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Situação Económico-Financeira | Custos e Proveitos 2009-2017
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417,141€ 447,490€

460,747€
436,365€ 419,071€ 398,069€ 408,341€

410,751€
438,594€

418,242€
448,508€

394,074€
346,522€ 348,506€

395,811€
358,537€

412,062€ 444,494€

0,718€

0,739€

-66,673€
-89,843€ -70,565€

-2,258€
-49,804€

1,311€ 5,900€

11,040€

-30,797€

-49,315€ -76,584€ -62,189€

4,504€
-37,403€

13,757€ 17,100€

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Estimativa
2017

Custos Proveitos Resultado Líquido EBITDA

M
ilh

õe
s



Situação Económico-Financeira | Custos e Proveitos 2009-2017
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Estimativa
2017

Custos Proveitos

%= 7,3%

%= 3,0%

%= 2,6%

%= -5,3%

%= -4,0%

%= -5,0% %= 0,6%

%= 6,8%

%= 7,2% %= -12,1%

%= -12,1% %= -9,4%

%= 0,6%

%= 13,6%
%= 14,9%

%= 7,9%



Situação Económico-Financeira | Custos 2009-2017
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194,680€
202,982€

185,076€ 177,282€ 180,171€
170,281€ 169,465€ 176,648€ 183,500€

56,137€ 62,347€ 65,329€ 63,013€ 58,735€ 56,149€ 51,158€ 47,208€ 49,600€

105,772€
114,601€

126,636€ 123,622€ 117,181€ 109,890€
119,615€ 118,417€

138,000€

29,493€ 34,147€ 35,361€ 32,618€ 33,738€ 33,679€ 36,706€ 38,306€ 40,000€

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Estimativa
2017

M
ill

io
ns

Recursos Humanos Fornecimentos e Serviços Externos
Medicamentos Consumo Material Clínico



Situação Económico-Financeira | Custos 2009-2017
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Estimativa
2017Recursos Humanos Fornecimentos e Serviços Externos

Medicamentos Consumo Material Clínico

%= 4,3%

%= 8,3%

%= 11,1%

%= 15,8% %= 4,4%%= 4,4%%= 9,0%%= 3,4%%= 3,6%

%= 5,1%

%= 8,8%

%= 4,8%

%= 16,5%
%= 10,5%

%= 3,9%%= 4,2%
%= 1,6%

%= -0,2%%= -7,8%

%= -7,7%%= -8,9%%= -4,4%%= -6,8%%= -3,5%

%= -1,0%%= -6,2%
%= -5,2%%= -2,4%

%= -0,5%%= -5,5%
%= -4,2%%= -8,8%



Situação Económico-Financeira | Proveitos 2009-2017
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319,342€

366,188€
346,369€

298,115€ 297,770€

353,044€
332,255€

374,805€
405,773€

98,899€
82,320€

47,704€ 48,407€ 50,736€ 42,767€
26,282€ 37,257€ 38,721€

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Estimativa
2017

Contrato Programa + Adendas Receitas Próprias
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Estimativa
2017

Contrato Programa + Adendas Receitas Próprias

%= 14,7%

%= -5,4%

%= -13,9%

%= -0,1%

%= -5,9%

%= 18,6%
%= 12,8%

%= 8,3%

%= -16,8%

%= -42,1%
%= -15,7%

%= -38,5%%= 1,5% %= 4,8%
%= 41,8%

%= 3,9%



Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores 2009-2017
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381
397 388

483 478

515

388

471

400

375

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 (jan.)

Dias

%= 4,2%

%= 24,5%

%= 7,7%

%= 21,4%

%= -2,3%

%= -1,0%

%= -24,7%

%= -15,1%

%= -6,3%



Investimento 2009-2017



Investimento 2009-2017
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23,09 €

20,55 €

14,47 €

7,38 €

5,00 €
5,76 €

10,72 €

22,92 €

27,82 €

9,41€

7,39€
5,68€

2,69€ 2,85€ 3,62€ 3,12€ 2,93€
2,03€

0
1,21€ 1,52€ 0,72€

0,91€

13,67€
13,17€

8,79€

4,69€

2,15€ 0,93€
3,08€

1,89€

2,23€3,00€

17,38€

22,63€

0,00 €

5,00 €

10,00 €

15,00 €

20,00 €

25,00 €

30,00 €

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

M
ill

io
ns

Total do Investimento Investimento em Obras Investimento em Sistemas e Tecnologias

Investimento em Equipamentos Fundos Comunitários POR 2020



Atividade Assistencial
2009-2017



Área de Influência Direta 2009-2017
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371.439 371.439 371.439

218.696 218.696 218.696 218.696

300.453

322.344

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Número de habitantes

%= -41,1%
(-152.743) %= 37,4%

(+81.757)

%= 7,3%
(+21.891)



Consulta Externa| N.º Consultas (Total) 2009-2017
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745.977
735.157

740.378

709.179

701.056

675.478

700.204 702.362

714.158

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

%= -4,2%

%= 3,7% %= 0,3%

%= -1,5%

%= 0,7%

%= -1,1%

%= -3,6% %= 1,7%



Internamento| Lotação 2009-2017
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1.319
1.345 1.340

1.263

1.183

1.099 1.087 1.087
1.110

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

%= -5,7%

%= -1,0%

%= 2,0%
%= -0,4% 

%= -6,4%

%= -7,1%
%= 2,1%

%= 0,0%



Internamento| Doentes Saídos 2009-2017
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50.128 49.091 49.482

46.823

43.130

39.725 39.079
40.124 40.078

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

%= -2,1%

%= 0,8% %= -5,4%

%= -7,9%

%= -7,9%

%= -1,6%
%= 2,7%

%= -0,1%



Internamento| Demora Média 2009-2017
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8,41

8,48

8,21 8,19
8,16

8,20

8,43

8,55

8,74

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

%= 0,9%
%= -3,2%

%= -0,2%
%= -0,4% %= 0,6%

%= 2,7%

%= 1,4%

%= 2,3%



Internamento| Taxa de Ocupação 2009-2017
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87,6%

84,8%

83,0% 83,0%

81,5% 81,3%

83,0%

86,2% 86,5%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

%= 3,9%

%= -3,1%

%= -2,2%
%= 0,0%

%= -1,8%
%= -0,3% %= 2,1%

%= 0,3%



Atividade Cirúrgica| Total de Cirurgias 2009-2017
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28.922 29.067 28.851

27.525

25.681

24.246

25.679 25.787 25.981

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

%= -0,7%

%= -4,6%

%= -6,7%

%= -5,6%

%= 0,5%

%= 5,9%

%= 0,4%
%= 0,8%



Atividade Cirúrgica| Total de Cirurgias Programadas 2009-2017
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25.123 24.879
24.434

23.859

22.064

20.234

21.232 21.103 21.046

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

%= -1,0%
%= -1,8%

%= -2,4%

%= -7,5%

%= -8,3%

%= -0,6%
%= -0,3%

%= 4,9%



Atividade Cirúrgica| Cirurgias Convencional vs. Ambulatório 2009-2017
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16.156 15.289 15.001
14.215

13.439

11.071 10.946

10.226
8.9858.967 9.590 9.433 9.644

8.625 9.163
10.286

10.877
12.061

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Cirurgia Convencional Cirurgia Ambulatório

%= 6,9% %= 2,2%
%= 6,2%

%= 12,3%

%= 5,7% %= 10,9%

%= -5,4% %= -1,9% %= -5,2%
%= -5,5%

%= -17,6%

%= -1,1%

%= -6,6% %= -12,1%
%= -10,6%%= -1,6%



Atividade Cirúrgica| Taxa de Ambulatorização 2009-2017
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35,7%

38,5% 38,6%
40,4%

39,1%

45,3%

48,4%

51,5%

57,3%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

%= 8,0%
%= 0,2%

%= 4,7%

%= 15,8%

%= 7,0%

%= 6,4%

%= 11,2%

%= -3,3%



Bloco de Partos| N.º Partos (Total) 2009-2017
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2.764

2.659
2.702

2.342

2.212 2.213

2.298

2.399
2.467

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

%= -3,8%

%= -13,3%

%= -5,6%

%= 3,8%

%= 1,6%

%= 4,4%

%= 2,8%

%= 0,0%



Urgência| N.º Atendimentos (Total) 2009-2017
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265.455 260.981
253.649

220.229
210.552 207.308 206.315

228.205

241.434

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

%= -1,7%
%= -2,8%

%= -13,2%

%= -4,4%
%= -1,5% %= -0,5%

%= 10,6%

%= 5,8%



Hospital de Dia| Nº de Sessões (Total) 2009-2017
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98.554 98.975
96.143

100.010 99.187

84.707

78.443 78.558 78.906

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

%= 0,4% %= 4,0%

%= 0,1%

%= -0,8%

%= -14,6%

%= -7,4%

%= -2,9%

%= 0,4%



MCDT| N.º Exames (Total) 2009-2017
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8.596.662
8.708.506 8.774.034

7.827.825

7.642.102

7.225.446

7.458.861

7.741.509
7.860.613

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

%= 1,3%

%= 0,8%

%= 3,8%

%= -2,4%

%= -5,5%

%= -10,8%

%= 3,2%

%= 1,5%



Recursos Humanos
2009-2017



Recursos Humanos| N.º Efetivos (Total) 2009-2017
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6.674
6.752 6.738

6.477

6.312

6.064 6.115
6.234 6.290

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

%= 1,2%

%= 0,8%

%= 1,9% %= 0,9%

%= -0,2%

%= -3,9%

%= -2,5%

%= -3,9%



Recursos Humanos| N.º Efetivos (Carreira) 2009-2017
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1.316 1.349 1.362 1.335 1.361 1.371 1.384 1.398 1.442

1.988 2.015 2.008
1.896

1.829 1.783 1.807 1.863 1.904

531 532 530 523 505 491 483 501 501

733 736 730 717 699 659 649 639 624

1.764 1.762 1.755
1.656

1.579
1.429 1.465 1.490 1.480

342 358 353 350 339 331 327 343 339

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pessoal Médico Pessoal de Enfermagem
Pessoal Técnico de Diagnóstico e Terapêutica Assistente Técnico
Assistente Operacional Outro Pessoal



Recursos Humanos| N.º Efetivos (Carreira) 2009-2017
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pessoal Médico Pessoal de Enfermagem
Pessoal Técnico de Diagnóstico e Terapêutica Assistente Técnico
Assistente Operacional Outro Pessoal

%= 1,4%
%= -0,3% %= -5,6%

%= -3,5% %= -2,5%
%= 1,3%

%= 3,1%
%= 2,2%

%= -0,1% %= -0,4%
%= -5,6%

%= -4,6%
%= -9,5%

%= 2,5% %= 1,7%
%= -0,7%

%= 2,5% %= 1,0%
%= 1,9%

%= -2,0%

%= 0,7% %= 3,1%%= 1,0%%= 0,9%

%= 0,4%
%= -0,8% %= -1,8% %= -2,5% %= -1,5%%= -1,5%%= -5,7% %= -2,3%

%= 0,2%

%= 3,7% %= 0,0%

%= -0,4% %= -1,3% %= -3,4% %= -2,8% %= -1,6%

%= 4,7% %= 4,9%
%= -1,4% %= -0,8% %= -3,1% %= -2,4% %= -1,2% %= -1,2%



Recursos Humanos| Total Saídas vs Ingressos 2009-2017
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919

462

373
207 213

441

550
594

506

514

378

393
444

401

531

538 535

531

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

N.º Entradas N.º Saídas



Recursos Humanos| Saídas vs Ingressos - Carreira Médica 2009-2017
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136

140 145
169

193

354

187 183

254

161

112
132

178

165 173

205
185

217

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

N.º Entradas N.º Saídas



Recursos Humanos| Saídas vs Ingressos - Carreira de Enfermagem 2009-2017
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299

92 82

10 7

81

184 186

148157

66 77

120

78

133
155 159

130

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

N.º Entradas N.º Saídas



Recursos Humanos| Saídas vs Ingressos - Carreira de TDT 2009-2017
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81

21

8

5
0 3

19
27

11
17

15

15 18 17 19

18
24

25

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

N.º Entradas N.º Saídas



Recursos Humanos| Saídas vs Ingressos - Carreira de Assistentes Técnicos 2009-2017
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84

28
7 8

4
0 0 13 2

27
32

22 22
28

44

12
20

25

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

N.º Entradas N.º Saídas



Recursos Humanos| Saídas vs Ingressos - Carreira de Assistentes Operacionais 2009-2017
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278

160

118

9 3

0

156
169

78

139

142

128

95 98

144

132 135
114

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

N.º Entradas N.º Saídas



Recursos Humanos| Absentismo 2009-2017
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582

673

604

650
630

759

813 826
816

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017



Variações de Indicadores
de Gestão
2009-2017



Variações de Indicadores de Gestão 2009-2017
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-41,1%

0,0%
0,0%

7,3%
7,3%

3,0%

-5,3%
-4,0% -5,0%

2,6%

0,6%

6,8%7,2%

-12,1%

-12,1%

0,6%

13,6%

-9,4%

14,9%

7,9%

-4,2%
-3,6%

3,7%

1,7%

-2,1%

0,8%

-5,4%

-7,9% -7,9%

-1,6%

2,7%

-0,1%
0,5%

-0,7%

-5,6%

5,9%

0,8%
-1,7%

-2,8%

-13,2%

-1,5%

10,6%

5,8%

1,2%

-3,9% -2,5%
-3,9%

0,8%
1,9% 0,9%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Área de Influência Proveitos Custos Consultas Internamento Cirurgias Urgências Recursos Humanos


