MEMORANDUM

“Esclarecer o presente e o futuro do Instituto Nacional de $Saude Doutor Ricardo Jorge”

1) Atribui¢des dos institutos nacionais de saiide piiblica

O Instituto Nacional de Saldde Doutor Ricardo Jorge, IP, abreviadamente designado por INSA, IP é o
laboratorio do Estado que tem por misséo contribuir para ganhos em satide plblica através da investigagso e
desenvolvimento ftecnoldgico, atividade laboratorial de referéncia, observagtio da satide e vigildncia
epidemiolégica, bem como coordenar a avaliaco externa da qualidade laboratorial, difundir a cultura
cientifica, fomentar a capacitagéo ¢ formagéo e ainda assegurar a prestagdo de servigos diferenciados, nos
referidos dominios (Lei argénica do Ministério da Saude).

Segundo a Associacéo Internacional dos Institutos de Saude Publica (Infernational Association of Public
Health Institutes - IANPHI), todos os paises da Unido Europeia tem um instituto de Salde Pdblica, os quais

exercem as seguintes atribuicbes nucleares:

1. Exercerem influéncia sobre o contexto nacional, quer diretamente através de programas, quer
através de relag@es com outros organismos do sistema de sadde;

2. Reconhecidos como instituigbes poblicas que constituem recursos criticos para o

desenvolvimento de politicas, estabelecimento de prioridades e reconhecidas pela populagio

como organismos promotores da sadide

Serem independentes de influéncia politica, ainda que sob a tutela do Estado;

Produtoras de evidéncia cientifica para a elaboracgéo de politicas e programas plblicos de salde:

Procederem a identificagdo de necessidades emn Satide Publica e indicar 4reas prioritarias;

Serem dotadas de recursos financeiros e humanos adequados

Disporem de infra estruturas adequadas 3 sua misséo

Criarem, participarem ¢ manterem uma rede de contatos vasta e forte, quer no plano nacional quer
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internacional;
9. Disporem de mecanismos de prestagdo contas (accountability), transparéncia e boa governagdo.

(IANPHI, 2011).

2) Medidas de ¢urto prazo

a) Enquadramento estratégico

O papel estratégico dos organismos centrais do Ministério da Sadde (MS) devera ser clarificado e organizado
visando a sua complementaridade em relagdo a sua acéo sobre o sistema de salde, nomeadamente no que
respeita ao desenvolvimento de agbes, programas e politicas de saiide.

Séo particularmente relevantes os papeis a desempenhar pela Diregdo Geral da Saude e pelo INSA,
organismos que foram criados como instituigdes “gémeas” e que assim foram mantidos pelas vérias reformas



do sistema de salde portugués.

Ao invés da compefitividade entre estas instituicbes, deve ser privilegiada a sua complementaridade em
relacdo 4 promocdo e protecdo da salide da populagio portuguesa, a qual constitui ndo s6 um direito
fundamental, como um dos mais importantes ativos do Pais;

Este enquadramento deve ter por base a identificag&o das reais necessidades do Pais em matéria de saude,
devendo as fungbes destes organismos serem moldadas de modo a dar resposta cabal a estas
necessidades;

A partir desta definigdo, devera ser delineada toda uma rede de servigos de saiide piiblica, bem como da sua
versdo alargada para incluir os parceiros estratégicos que operam na 4rea da saude em todos os niveis do
sistema. Neste campo, deverdo ser contempladas as formas como tanto a DGS e o INSA intervém nesta
rede, em separado e em conjunto, que tipo de suporte disponibilizam e que tipo de interagdes devem ser
garantidas, entre outros.

Devem ser contempladas neste processo também as formas de articulagio e intervengio com o sistema
prestador, quer publico (SNS), quer privado.

Sublinha-se a necessidade de reformar em conjunto as duas instituicdes, mas mantendo obrigatoriamente a

independéncia entre ambas.

Este processo de reenquadramento estratégico e recentragem na salde da populagio devera ser
parte integrante da Reforma da Saude Pdblica.

b) Auditoria externas

Naquilo que ao INSA diz respeito, é urgente a realizagéo de uma auditoria externa interpares, o que, no caso
em apre¢o, devera ser realizada por uma entidade internacional no dmbito da IANPHI, dado o carater

anico do instituto.
¢) Reformulagédo da organica do INSA

Devera proceder-se 3 redefinigdo da organica interna no que respeita 4s componentes técnico-cientificas do
INSA, com base nos resuitados da auditoria externa internacional, mas incluindo também os contributos de
parceiros estratégicos com intervencéo na salde publica, numa abordagem de salide em todas as politicas.
A participacdo e a integracdo dos contributos dos parceiros estratégicos deverd ser realizada de forma
estruturada e organizada, de acordo com métodos cientificos aplicaveis para a consulta de peritos e a
obtencdo de consensos.



d) Reengenharia de processo

Uma vez concluida a redefinicdo das componentes técnico cientificas, o INSA devera ser alvo de uma
reengenharia de processo para todas as componentes administrativas e de suporte logistico, com o objetivo
de otimizar os recursos existentes e acelerar o processo interno, observando a parcimdnia e a eficiéncia;

3) Aspetos criticos para o futuro do INSA

a) Autonomia

« Autonomia administrativa e técnica

Um aspeto comum aos INSP e que foi apurada pela IANPHI, é a sua autonomia face ac poder politico,
embora sob a tutela do Estado (IANPHI, National Public  Health Institutes
Core Functions & Afiributes, 2011, Core NPHI Attributes).

Este aspeto pode ser salvaguardado mantendo a atual estrutura de dependéncia do INSA em relagio ao MS,
mas introduzindo uma forma de controlo especifico sediado na Assembleia da Replblica, por exempio, ou
conferindo-lne um estatuto de entidade administrativa independente, & semelhanga das entidades

reguiadoras e outras.

Com efeito, “As entidades administrativas independentes operam em duas areas: a) A area da garantia,
promocdo e protecdo de direitos fundamentais e; b) A area que integra a atividade econdmica e
financeira®(Cardona 2014). Ora sendo a protegdo da sadde um direito fundamental, estara abrangida pela
primeira condigéo.

« Autonomia financeira

A autonomia necessaria para que o INSA possa prosseguir nos seus objetivos, tendo por base o diagnostico
da situago, deve ser assegurada no plano financeiro:

e Através de um orgamento que garanta a plena execugéo das suas tarefas de rotina, a remuneragéo
adequada de técnicos altamente especializados, bem como a sua formagio continua;

s Assegurando as condigbes para a realizacdo de todas as atividades de investigagio em satide
publica, constantes de agenda prépria, elaborada num adequado diagnéstico das necessidades ou
decorrentes de situagdes de emergéncia,;

e Assegurando o funcionamento dos instrumentos de observacgo e vigilancia e o desenvolvimento de
novos instrumentos e modelos preditivos em salde, ou outros.

O financiamento do INSA n&o deve estar dependente da prestagfio de servigos, sob pena de comprometer



irremediavelmente a sua independéncia técnica,

¢+ Fundo de emergéncia em Saade Puablica

O INSA, enquanto organismo com autonomia administrativa e financeira devera acolher e gerir um fundo de
emergéncia em salde plblica a ser acionado, em caso de necessidade, por qualquer autoridade de satide
ou pelo préprio INSA, independentemente da existéncia de outras linhas de financiamento para situacdes

criticas, de modo a possibilitar uma intervenc&o rapida em satde plblica.

b) Prestacido de servigos/ conflitos de interesses

A prestagio de servigos constitui um aspeto importante da atividade do INSA, uma vez que se trata de uma
atividade necesséria ao desenvolvimento de muitas das atividades desenvolvidas a0 nivel dos varios

departamentos

Porém, tal ndo deve ser considerado como fonte de financiamento, uma vez que contribuira para
comprometer a independéncia do INSA. Devera, outrossim, ser canalizada para atividades de natureza

formativa, por exemplo.

Esta atividade podera, em alguns casos, dar origem a conflitos de interesse, os quais pedem ser geridos por
uma comisséo independentes que analisard os casos especificos de prestagdo de servicos, & semelhanca
daquilo que é praticado em alguns organismos estrangeiros semelhantes.

c) Clarificacao das atividades de investigagio

O INSA é um organismo de Salde Publica e é, por essa razdo, um laboratdrio de estado. Assim senda, por
muito valioso e interessante que seja o seu patriménio cientifico, constitui um subproduto da sua atividade

principal.

Tal n&o invalida que néo estabeleca parcerias e protacolos de investigagédo com outras entidades, nacionais
e internacionais, como alias vem sendo a sua préatica desde ha longos anos.

No entanto, a investigagdo a realizar devera ser alvo de uma agenda que determinarg as areas nucleares de
investigacdo do INSA e que deverd ser moldada pelas necessidades em Saiide do Pais, pelo diagnéstico da
situacdo e, noutro campo, pela necessidade de avaliar o impacte na populagio das medidas de planeamento
(decorrentes do PNS, por exemplo) em curso ou que venham a ser aplicadas (estudos de impacte na salide).



Para além desta agenda, outras areas de investigacdo devem ser consideradas, desde que tenham impacte
na satide da populagéo ou em determinados grupos populacionais.

d) Programa de auditorias técnicas externas e internas organizacionais
Para além dos programas hé muito implementados no INSA e decorrentes da préatica laboratorial, o instituto
devera ser alvo de auditorias externas regulares no plano financeiro e no plano técnico- cientifico. Estas
Ultimas poder&o ter uma realizag8o espacada no tempo, mas que néo deverdo ultrapassar 0s ¢inco anos e
deverdo ser realizadas por uma entidade internacional reconhecida e em situacio de paridade.

O INSA devera ainda desenvolver um programa de auditorias internas organizacionais, com vista a garantir o
a adequado funcionamento interdepartamental, entre outros.

e) Sistemas de informacao

O INSA devera ser dotado de um sistema de informagio auténomo ¢ independente da SPMS, embora deva
manter uma colaboragdo muito proxima com esta entidade, de forma a poder aceder as diversas bases de
dados com que necessita de trabalhar. Esta autonomia decorre da necessidade de o INSA nio ter que ser
cofocado em “lista de espera” para a obtengdo de servigos informaticos, 0s quais serfio necessariamente
capturados por necessidades urgentes associadas & prestagéo de cuidados a0 nivel do SNS. Acresce que a
suas necessidades em termos informéticos s&o muito especificas e aos quais nem sempre 0s responsaveis
externos estardo muito sensiveis. Como tal, deverio ser contempladas de forma auténoma.

Por outro lado, devera dispor de servigos de informatica proprios, que incluam programadores entre outros,
de forma a poder desenvoiver 0s seus modelos de observagéo e vigildncia e desenvolver igualmente as
ferramentas necessdrias ao apoio que devera prestar a toda a rede de salide pablica.

Assinale-se que um sistema de inforrac&o é uma das principais componentes estruturantes de qualquer
organizagéo, cujas alteragdes sdo sempre dificeis de levar a cabo e que a existéncia de dependéncia do
INSA face a uma entidade externa podera comprometer de forma dramética a sua capacidade de resposta e
a flexibilidade necessdria ao desenvolvimento de respostas a problemas de salde de natureza cada vez

mais dindmica e imprevisivel.




