CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTE DE
PASSAGEIROS CELEBRADO ENTRE

O ESTADO PORTUGUES
EA

SOFLUSA, S.A.

Entre:

O ESTADO PORTUGUES, neste ato representado pelo Ministro de Fstado e das Financas
e pelo Ministro da Economia e do Emprego, adiante designade por “Primeiro
Outorgante” ou «ESTADO»;

E

SOFLUSA - Sociedade Fluvial de Transportes, S. A., pessoa colectiva nimero 503 010
936, com o capital estatutario de dez milhées e quinhentos mil de euros, com sede na
Rua da Cintura do Porto de Lisboa - Terminal Fluvial do Cais do Sodré, 1249 - 249
Lisboa, neste ato representada pelos Senhores Jodo Anténio da Silva Pintassilgo e Isidro
Durao Heitor, respetivamente Presidente e Vogal do Consetho de Administragdo,
adiante designada por “Segundo Qutorgante” ou «SOFLUSA»,

Considerando que:

A) O Estado pretende assegurar que se efetua a prestacido de determinados
servicos de transporte, de interesse economico geral, que os operadores, caso
considerassem exclusivamente o seu proprio interesse comercial, ndo os
assumiriam, ou nao os assumiriam com o mesmo ambito ou submetidos &s
mesmas contrapartidas, mas cuja necessidade de prestacao se verifica por

forca do interesse plblico;

B) As empresas encarregadas da gestao de servicos de interesse econémico
geral encontram-se submetidas aos Tratados da Unido Europeia,
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designadamente as regras de concorréncia, na medida em que a aplicacao
destas regras nao constitua obstaculo ao cumprimento, de direito ou de facto,
da missao particular que lhes foi confiada, nos termos do disposto no n.° 2 do
artigo 106.° do Tratado sobre o Funcionamento da Uniao Europeia (TFUE);

C) O disposto no artigo 93.° do TFUE constitui uma lex specialis relativamente
ao disposto no artigo 106.%, n.° 2 considerando compativeis com os Tratados os
auxilios que vao ao encontro das necessidades de coordena¢ao dos transportes
ou correspondam ao reembolso de certas prestacoes inerentes a nogac de

servico publico;

D) O Regulamento (CE) n,® 1370/2007, de 23 de outubro de 2007, relativo aos
servicos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de passageiros, que
estabelece as regras aplicdveis as compensacdes das obrigacdes de servigo
publico no transporte publico de passageiros, pode ser aplicado ao transporte
de passageiros por navegacao interior por vontade dos Estados- Membros, tendo
sido essa a vontade expressa pelo ESTADO;

E) O Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de agosto, estabelece o regime juridico
aplicavel, designadamente, a atribuicdo de compensagdes pela prestacao de

obrigagdes de servico publico de transporte de passageiros;

F) A SOFLUSA tem como missao a prestacao de servico publico de transporte
fluvial de passageiros, orientada para a satisfacac do cliente e subordinada a
padrées de elevada qualidade e seguranca, seguindo uma estratégia integrada
de transportes para a Area Metropolitana de Lisboa e segundo principios de
racionalidade econdmico-financeira, social e ambiental, desenvolvendo, nos
termos dos seus estatutos, uma atividade que se integra no conceito de servico

publico de interesse geral.

E celebrado o presente contrato, o qual se rege pelas clausulas seguintes:




PARTE |
OBJETO

Clausula 1.2

Objeto

O presente contrato tem por objeto principal a defini¢do das condi¢cdes de prestacao
por parte da SOFLUSA, dos servigos publicos de transporte fluvial de passageiros entre
as duas margens do rio Tejo na Area Metropolitana de Lisboa, definidos no Anexo | ao

presente Contrato e que dele faz parte integrante, bem como estabelecer os termos

em que o cumprimento desta obrigacao de servico publico deve ser financeiramente

compensado pelo ESTADO,

Clausula 2.®

Prazo do Contrato

0 Contrato vigora pelo prazo de 3 (trés) anos, com inicio no dia 1 de janeiro de 2012 e

termo no dia 31 de dezembro 2014.

1.

Clausula 3.°

Obrigacdes de prestacdo de servigo publico

A SOFLUSA obriga-se a realizar a exploragdo do servico publico objeto do presente
contrato, mediante a disponibilizacao de uma oferta adequada, que cumpra os
parametros definidos no presente contrato e respeite condi¢des de qualidade,
comodidade, rapidez e seguranga, de modo a garantir que a prestacao do servi¢o
plblico se efetua de forma regular, eficiente e sustentavel,

Na exploracao do servico publico que lhe estd cometida, a SOFLUSA obriga-se a
cumprir as seguintes obrigacdes de servigo publico:

a) Assegurar a oferta do nimero de circulagdes referido no Anexo | ao presente

Contrato e que dele faz parte integrante;

b) Praticar, nos termos da legislacdo em vigor, precos de transporte

controlados administrativamente, nos termos da legislacdo em vigor;
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c) Assegurar o transporte das pessoas e entidades com direito de transporte
gratuito ou a pregos bonificados, nos termos da legislacdo em vigor.

Durante o horario de verdo e situacOes atipicas de redugcéo de procura,
designadamente pontes, férias escolares ou outras, a oferta a que se refere a alinea
a}) do nlmero anterior podera ser ajustada a procura e sofrer variacdes

relativamente aos valores constantes do Anexo | do presente contrato.

Para efeitos do previsto no nimero anterior, a SOFLUSA deverd comunicar a
Autoridade Metropolitana de Transportes de Lisboa, com antecedéncia minima de
10 dias, os ajustes a oferta a realizar e respetiva justificacao, os quais se
consideram tacitamente aprovados no prazo de 5 dias apos a referida comunicacao.

Clausula 4.*

Compensagao devida pelo cumprimento de obrigagdes de servico publico

Pelo cumprimento das obrigagdes de servigo piblico mencionadas no artigo
anterior, o ESTADO obriga-se a pagar a SOFLUSA uma compensacao financeira por
passageiro.km transportado, em conformidade com os critérios previstos no
Regulamento (CE) n.° 1370/2007, de 23 de outubro de 2007, e no Decreto-Let n.°

167/2008, de 26 de agosto.

. A SOFLUSA compromete-se a adoptar medidas de gestao que promovam a eficiéncia
e conduzam & reducao de custos, ao nivel das melhores praticas do mercado, com
vista ao equilibrio financeiro da exploracao do servico de transporte publico de
passageiros, conforme determinado no Plano Estratégico dos Transportes, aprovado
pela Resolucio de Conselho de Ministros n.° 45/2011 de 10 de novembro.

Os critérios de calculo dos montantes das compensagbes financeiras constam do

Anexo || do presente Contrato e que dele faz parte integrante.

Os montantes previsionais anuais de numero de passageiros.km e respectivas

compensacdes financeiras constam do Anexo lil ao presente Contrato e que dele faz

parte integrante.



Os montantes indicados no nimero anterior serdo liquidados mensalmente, através
de duodécimos, até ao termo do més seguinte a que respeitam, com excecdo do

més de dezembro, o qual deve ser pago até ao dia 31 desse més.

O apuramento das obrigacoes de servico plblico efetivamente executadas em cada
ano de vigéncia do presente contrato sera realizado até ao final do més de

fevereiro do ano subsequente.

Caso o total de passageiros.km anuais efetivamente transportados, resultantes do
apuramento estabelecide nc n.® 6, se revele inferior aos valores previsionais
constantes do Anexo lll, sera realizado, até ao final do més de margo, o
correspondente acerto das compensagdes financeiras previsionais pagas ao abrigo
don.°5,

Caso o total de passageiros.km anuais efetivamente transportados, resultante do
apuramento estabelecido no n.° 6, se revele superior aos valores previsionais
constantes do Anexo lll, sera realizado, até ao final do més de marco, o
correspondente acerto das compensacdes financeiras previsionais pagas ao abrigo
do n.? 5, ndo podendo exceder, em mais de 5%, os montantes previsionais das
compensac¢des financeiras anuais,

Clausula 5.2
Receitas de exploragdo
As receitas de exploracao resultantes do cumprimento das obrigactes de servigo

piblico estabelecidas no presente contrato revertem integralmente para a
SOFLUSA.

0 disposto no nimero anterior nao prejudica a existéncia de tarifarios intermodais e
combinados com outros operadores de transportes, em que se estabelega regimes

de reparticao de receitas de exploracgao.

Clausula 6.2

Acompanhamento do contrato

A supervisao do cumprimento do disposto no presente contrato incumbe aos

membros do Governo responsaveis pelas areas das finangas e dos transportes.
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2. A fiscalizagdo do cumprimento do disposto no presente contrato e validagao dos
montantes de compensagoes financeiras a atribuir incumbe a Autoridade
Metropolitana de Transportes de Lisboa e a Inspecdo-Geral de Finangas.

PARTE I
DISPOSICOES SOBRE A EXPLORACAO

Clausula 7.2

ObrigagGes da SOFLUSA

1. A SOFLUSA devera, na exploragdo do servico publico de transporte de passageiros,
cumprir, designadamente, as seguintes obrigacdes genéricas relativas a exploragéo:

a) A disponibilizacao regular e continua do servigo;

b) Assegurar uma oferta do servigo de transporte com qualidade, seguranca e
eficiéncia;

c¢) O acatamento de condicionamentos ou limitagdes impostos pelas
autoridades competentes, por razbes de interesse plblico e nos termos da
lei;

d) O cumprimento das regras legais e regulamentares aplicaveis as atividades

que exerca, bem como as instrugGes que, nos termos da lei, lhe sejam
transmitidas pelas entidades fiscalizadoras.

2. A SOFLUSA podera utilizar bens, meios e recursos pertencentes a outras entidades,

sempre que tal se revele necessario para a prossecucao da sua atividade.

Clausula 8.°

Exploragdo do servigo publico de transportes

1. A SOFLUSA devera efetuar a exploragao do servico pulblico de transportes
respeitando os principios de fiducia, transparéncia e rigor na gestao de recursos
plblicos, por forma a assegurar a sustentabilidade economico-financeira da

empresa.
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2. Para o efeito do previsto no nimero anterior, a SOFLUSA devera promover a
eficiéncia na exploracdo do servico pablico de transportes e na gestdo dos meios e

recursos a sua disposicao.

3. A SOFLUSA podera adequar a exploracao do servico publico de transporte de
passageiros cuja prestacao lhe estd cometida, desde que assegure ¢ cumprimento
das obrigacdes de servigo pablico nos termos estabelecidos na clausula 3.2.

Clausula 9.2

Quadros de Pessoal

A SOFLUSA compromete-se a dispor dos recursos humanos necessarios, devidamente
formados, para cumprir a missao e as atribuicdes que lhes estao cometidas.

Clausuta 10,2

Manutengdo de frota e meios de exploragéo

A SOFLUSA compromete-se a manter a sua frota e os restantes meios de exploracdo em
condi¢bes adequadas a prestagac do servico em bom estado de funcionamento e
conservacao, por forma a garantir a sua operacionalidade, a seguran¢a do trafego e os

niveis de qualidade compativeis com uma exploracio eficiente.

Clausula 11.2

Relacionamento com os passageiros

A SOFLUSA deve cumprir a legislagdo europeia e interna que consagra os direitos dos
passageiros do transporte por vias navegaveis interiores, nomeadamente o disposto no
Regulamento (UE) n.° 1177/2010, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de

novembro de 2010.

Clausula 12.°

Informagéao contabilistica e monitorizagéo do contrato

A SOFLUSA obriga-se a ter a sua contabilidade organizada de forma a permitir que
possam ser auditadas as obrigacdes de servico pablico prestadas e o nivel de procura
verificado, de modo a aferir se a compensacao financeira que lhe é conferida ao abrigo



do presente contrato respeita as regras constantes do Anexo ao Regulamento (CE)
n°1370/2007, de 23 de outubro de 2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, relativo

aos servicos pulblicos de transporte de passageiros.

Clausula 13.2
Seguros
1. A SOFLUSA deve celebrar, nos termos da lei, contratos de seguro destinados a

assegurar a cobertura dos riscos seguréveis inerentes ao cumprimento das

obrigacdes assumidas no presente contrato, designadamente:
a) Seguro de responsabilidade civil;
b) Seguro de acidentes de trabalho.

2. A SOFLUSA obriga-se a manter as referidas apdlices em vigor, a cumprir os seus
termos e condicoes e a comprova-lo perante o ESTADO, sempre que tal lhe seja

solicitado.

Clausula 14.*
Obtencdo de licengas e outras certificagdes

A SOFLUSA deve possuir as licencas, certificagbes, credenciagbes e autorizacoes
legalmente necessarias para prosseguir a sua atividade, bem como preencher os demais

requisitos complementares para o mesmo fim.

PARTE 11l
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 15.2
Forga Maior
1. Para todos os efeitos do presente contrato, sdo consideradas de forca maior as

circunstancias que, cumulativamente, (i) impossibilitem o cumprimento pela
SOFLUSA das respetivas obrigacdes de servi¢co piblico, (ii) sejam alheias a sua
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vontade e ao seu controlo e (iii) cuja ocorréncia e respetiva producao de efeitos

nao lhe fosse razoavelmente exigivel impedir.

Podem constituir casos de for¢a maior, verificando-se os pressupostos referides no
niomero anterior, designadamente, greves, condicbes climatéricas adversas a
navegabilidade, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo e motins.

A ocorréncia de um caso de forca maior tera por efeito exonerar a SOFLUSA da
responsabilidade emergente do nao cumprimento pontual das obriga¢des previstas

no presente contrato.

Em caso de greve dos seus trabalhadores, a SOFLUSA cbriga-se a disponibilizar os
servicos minimos que sejam fixados nos termos legais, ficando exonerada
relativamente ao cumprimento exato e pontual dos restantes servigos a que se

reporta o presente contrato.

Clausula 16.2

Subcontratagio e subconcessao

. A SOFLUSA nao podera subcontratar ou subconcessionar qualquer prestagac de
servicos publicos de transporte fluvial integrante do objeto deste contrato ou por
qualquer forma ceder temporariamente a terceiros qualquer dos direitos e
obrigacdes decorrentes deste contrato, sem autorizacdo prévia e por escrito do

ESTADO, salvo nas situagdes previstas na lei.

Caso a subcontratagdo ou subconcessao de quaisquer servigos incluidos no objeto do
contrato seja autorizada, a SOFLUSA permanecera integralmente responsavel
perante o ESTADO pelo pontual cumprimento de todas as suas obrigacdes

contratuais.

Clausula 17.°

Alteragdes ao contrato

O ESTADO podera determinar uma alteracdc as obrigacbes de servico publico
estabelecidas na clausula 3.%, designadamente no que diz respeito a oferta e

numero de circulacoes previstas no Anexo |.
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2. Caso a alteracio das obrigacbes de servico publico referidas no numero anterior
conduza a uma modificagao substancial dos pressupostos que estiveram na base do
célculo das compensagdes estabelecido na clausula 4.%, as Partes poderao acordar

uma revisao do calculo e dos montantes de compensagao a atribuir.

3. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, as Partes poderao, em qualquer
momento, rever por mdtuo acordo as obrigacoes de servigo publico estabelecidas no
Anexo | bem como os montantes de compensagdes financeiras incluidos nos Anexos

Il e Ill do presente contrato.

Clausula 18.*

Penalizagdes por incumprimento contratual

1. A nao realizacio, por parte da SOFLUSA, de mais de 5% do numero total de ligagoes
anuais previstas, resultantes da aplicacao do disposto no Anexc |, pode dar direito a
aplicacdo de uma penalizagao por incumprimento contratual, calculada de acordo
com o disposto do Anexo IV ao presente contrato e que dele faz parte integrante.

2. A penalizacao prevista no nimero anterior sera incluida no acerto a que se referem

os numeros 7 e 8 da clausula 4.2,

Clausula 19.2

Rescisdo Contratual

1. O Primeiro Outorgante pode rescindir o presente contrato, com efeito imediato,

mediante comunicacao escrita & Segunda Qutorgante, nas seguintes situagdes:

a) Incumprimento reiterado por parte da Segunda Outorgante das obrigacdes
legais ou contratuais a que esta obrigada a cumprir;

b} Motivos de interesse plblico.

2. A rescisdo prevista no nimero anterior ndo da direito a Segunda Outorgante, a

qualquer compensacao financeira adicional.
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Clausula 20.?

Comunicacgdes Escritas

Todas as comunicagdes e notificacdes a serem feitas entre as partes, nos termos do
presente contrato, devem, sob pena de nulidade, ser efetuadas para os seguintes

enderecos:
1° Outorgante:

Autoridade Metropolitana de Transportes de Lisboa
Av. Elias Garcia, n® 103 - 8°
1050-098 - Lisboa

22 Qutorgante:

SOFLUSA - Sociedade Fluvial de Transportes, S. A.
Rua da Cintura do Porto de Lisboa

Terminal Fluvial do Cais do Sodré

1249 - 249 Lisboa

Clausula 21.2

Produgdo de efeitos

1. O presente contrato produz efeitos a partir de 1 de janeiro de 2012.

2. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o presente contrato apenas produzira
efeitos financeiros apds atribuicdo do respetivo visto prévio por parte do Tribunal

de Contas.

Feito em 3 (trés) exemplares originais, de igual valor, ficando dois na posse do ESTADO
e um na posse da SOFLUSA.
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Lisboa, 2 ! de setembro de 2012.

Pelo ESTADO:;

pj) MINISTRO DE ESTADO E DAS FINANGAS

e &ngo\q_f
wﬁ LAY S },::aLu,q ;I\L(:"‘QLL\ P_,\QA E‘*-\.Q

Pela SOFLUSA:

, PRESIDENTE

s

?MINISTRO DA ECONOMIA E DO EMPREGO

T
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ANEXO | - OBRIGAGOES DE SERVIGO PUBLICO A ASSEGURAR PELA SOFLUSA

1. A SOFLUSA devera prestar o servigo de transporte publico fluvial de passageiros,
entre as duas margens do rio Tejo, nas seguintes ligacoes:

+ Barreiro < Lishoa

2. O numero minimo de ligagoes diarias a assegurar em cada sentido sera o indicado no

quadro seguinte:

'iim ;m-'"-ﬂi_ _ ]Eﬂﬂj‘ g el ~. ".1;': % SO &Iﬂ "'E'
*imlnlmas por sentido" “‘ w~ cﬂ ' ﬁ’;ﬂf&k

Barreiro <> Lisboa 72 ] 32 29

3. Durante o horaric de verao e situagdes atipicas de reducao de procura,
designadamente pontes, férias escolares ou outras, a oferta podera ser ajustada a
procura e sofrer variagoes relativamente aos valores referidos no niumero anterior.

4. As embarcagdes deverao dispor do nimero de lugares adequado ao nivel de procura

registado em cada periodo.
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ANEXO 1t - CALCULO DAS COMPENSACOES FINANCEIRAS A ATRIBUIR PELO
CUMPRIMENTO DE OBRIGACOES DE SERVICO PUBLICO

O calculo da compensacao financeira unitaria resulta dos critérios seguintes:

51] Receltas Operaclonals [HAD 8.468.422,19 €

Vendas 7.129.788,35 €
Qutros rendimentos 1.338.633,84 €
[0 Gastos Operaclionals 15.628.639,62 €
CMVMC 5.349.681,74 €
FSE 4.402.406,56 €
Gastos Pessoal 4.223.845,58 € .
Cutros Gastos 182.680,94 €
Amaortizacoes 1.470.025,10 €
{3)=(1)-(2} LT L) i -7.160.217,73 €
[ZIN Passageiros.km ; . 85.031.5%0_
Barreiro - Lishoa 85.031.540

IGEEYEN Saldo'unitario da prestactic do'servico publico
{6) Ganhos de eficiéncia a implementar 0,065 €
1/ RON] Compensacitio unltérla 210,019 €

Calculo das compensag¢des financeiras i

. 0 montante de compensagao financeira a atribuir pelo ESTADO a SOFLUSA, pelo

cumprimento de obrigagées de servico pablico resulta da formula seguinte:

Compensagao Financeira Anual = Passageiroshkm ,, . xCU

. . IR S R BB r-ssp»» 3
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Em que:

e Passageiros.Kmuy.is corresponde ao n.° de passageiros x km efetivamente
transportados pela SOFLUSA ao longo de cada ano de contrato;

« CU corresponde ac valor unitario de compensacao financeira a atribuir por
passageiro.km, a qual é fixada em €0,019 acrescido de IVA a taxa legal em

vigor.

3. O apuramento do n® de passageiros x km transportados sera realizado com base no

numero de validacdes realizadas.



ANEXO Ill - MONTANTES PREVISIONAIS DAS COMPENSACOES FINANCEIRAS A ATRIBUIR
PELO CUMPRIMENTO DE OBRIGAGOES DE SERVICO PUBLICO

1. Os montantes previsionaits de compensagoes financeiras a atribuir pelo ESTADO a
SOFLUSA em cada ano de contrato sao os constantes da tabela seguinte:

|Ano 2012, 2013 2014 |
Procura - passageiros.km {previsional 75.500.000 75.953.000 77.472.060
Compensagdo financeira (previsional) 1.434.500 € 1.443.107 € 1.471.969 €

Montantes previsionais de compensagdes financeiras anuais

2. Aos montantes de compensacéo financeira acresce IVA a taxa legal em vigor.



ANEXO IV - CALCULO DE PENALIZAGOES POR INCUMPRIMENTO CONTRATUAL

1. O apuramento do montante de penalizagdes por incumprimento contratual resulta

da aplicacdo da formula seguinte:

NLNR ~ 5% x NLAP
NLAP

Penalizagdo = Maior{ X CAP;O}

£m que:
* NLNR corresponde ao nimero de ligacdes anuais nao realizadas;

* NLAP corresponde ao nimero de ligagdes anuais previstas, resuitantes da

aplicacdo do Anexo |,

* CAP corresponde a compensagao anual previsional.

2. O apuramento do numero de ligacdes anuais ndo realizadas e do niimero de ligagdes
anuais previstas sera deduzido dos efeitos previstos no n.° 3 da clausula 3.7 e na

clausula 15.2.
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