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ASSUNTO: Questdes suscitadas na Audigdo Parlamentar na Comissdo Parlamentar de
Economia, Inovagao e Obras Publicas, no dia 4.09.2018

Exmo. Senhor, gdﬂv Dy /A’Z@ Mﬁfﬁf’ﬂé},

Na sequéncia da audigdo na Comissdo Parlamentar de Economia, Inovagdo e Obras
Pablicas, presidida por V. Exa., no passado dia 4 de setembro, foram solicitados pelos
Senhores Deputados alguns elementos que n3o tinha na minha posse naquele
momento. Conforme combinado, sou a enviar as informacdes requeridas sobre:

1. Previsdo de encargos da CP-comboios de Portugal, E.P.E. com indemnizagoes a
passageiros por auséncia/alteracdo do servigo ou atrasos dos comboios.

2. Resultado ou ponto de situagdo do inquérito ao incidente na Linha do Vouga que
decorreu no més de agosto, em resultado da falta de combustivel.

3. Taxa estimada de fraude nos servigos prestados pela CP.
4. Imobilizagdo do material circulante.

Agradecendo a atengdo dispensada e a forma como decorreu a referida Audigéo
Parlamentar, despeco-me com elevada consideragéo%,vr?ﬂ, o il o o«

Com os melﬁores cumprimentos,

O Présiden o Conselho de Administragao

Sy sy >
Caflos Nogueira

/

Anexos: Respostas as questdes suscitadas na audicio na Comissdo Parlamentar de Economia,
Inovacio e Obras Pablicas no dia 4 de setembro.
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Respostas as questoes suscitadas na audicio na Comissédo Parlamentar

1-

de Economia, Inovacéo e Obras Pablicas no dia 4 de setembro

Previsio de encargos da CP com indemnizacbes a passageiros por
auséncia/alteracdo do servigco ou atrasos dos comboios

Face aos valores ja apurados do 1° semestre relativamente a reclamagdes e
pedidos ja tratados e aos que estdo por tratar, estimamos que o valor total
de 2018 de indemnizagdes a clientes por atrasos, supressoes e outras

perturbacdes seja da ordem dos 50.000€.

Resultado ou ponto de situacao do inquérito ao incidente na Linha do
Vouga que decorreu no més de agosto, em resultado da falta de

combustivel

O abastecimento do material Diesel estd programado na rotacdo do material
(local e hora). No caso em aprego, foi necessario prestar socorro por
problemas associados a infraestrutura, facto que motivou o movimento nao
programado da unidade automotora e a consequente necessidade de
abastecimento fora da hora programada.

A falta de combustivel, motivou a ndo utilizagdo da automotora em servigo
comercial de acordo com o programado e a consequente supressao dos
comboios que iria realizar em virtude de ndo haver uma outra automotora

em reserva de exploragao.

Taxa estimada de fraude nos servigos prestados pela CP

A taxa de fraude tem especial incidéncia nos servigos urbanos da CP, sendo
da ordem dos 10%.
A titulo de exemplo, junta-se a tabela que reflete estes dados e que decorrem

das acbes de fiscalizagdo realizadas na area da Grande Lisboa.
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Namero de fiscalizacdes 247.775 259.303 110.781

Ndmero de coimas 22.221 29.169 11.907
Taxa de fraude (%) 9,0% 11,2% 10,7%

NiOmero de fiscalizacbes / Passageiros

[} 0, 0,
transportados 0,3% 0,3% 0,3%

4. Imobilizacdo do material circulante

A linguagem corrente utiliza a terminologia “imobilizag&o elevada do material
circulante” com uma evidente conotacdo negativa, que é inerente a uma
menos correta compreensdo do que é a imobilizagdo, e da sua necessidade.
Assim material circulante imobilizado sempre existe em qualquer momento,
seja porque ndo é necessario para O servigo comercial (exemplo de duas
unidades da série UME 3500, vulgarmente conhecidas por dois pisos,
imobilizadas desde 2013), porque estdo em manutengao preventiva planeada
de maior ou menor duragdo porque estdo pendentes de reparagao por
acidente/vandalismo ou por avaria.

Ora, atendendo a que no planeamento da oferta comercial estao previstas
unidades imobilizadas para manutengdo planeada e para reparagdes, e,
nalguns casos, reservas de exploragdo, a questdo relevante advém ndo de
existirem unidades imobilizadas, mas sim imobilizagdes prolongadas de
unidades de material circulante (por falta de pegas de reserva, mé&o de obra,
materiais etc...) que possam implicar incapacidade para cumprir a oferta
comercial.

Ora tal verifica-se de facto nalgumas séries de material circulante com
impacto n3o despiciendo nalguma oferta de servigos, conforme referenciado,

que passaremos a analisar.

“Servico de Longo Curso”
Os servigos de longo curso abrangem os servigos Lusitania e Sud-Express, os

servigos Alfa Pendular e Intercidades.
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Face ao que tem vindo a publico presume-se que a questdo da imobilizagdo
prolongada diz respeito aos servigos Intercidades e dentro destes aos
realizados com Locomotiva Elétrica 5600 e carruagens (ha servigos
intercidades realizados com automotoras UTE 2240e UDD 450).

A questdo nesta oferta comercial é inerente a elevada imobilizagdo
prolongada de carruagens por falta de m3o de obra da EMEF para reparagao
das mesmas e de pegas de reserva.

Para um parque ativo de cento e duas carruagens existirdo, em média até
final do més de outubro, vinte e uma carruagens em imobilizagéo prolongada
(21%), o que condiciona a oferta comercial nos periodos de maior procura

(fim de semana).

“Servico na Linha de Cascais”

O parque das UME 3150/3250 especifico deste servigo é de trinta e uma
unidades. A oferta comercial pressupde a disponibilidade, nos periodos diarios
de hora de ponta, de vinte e seis unidades.

Em média até final do més de outubro, existirdo quatro unidades em
imobilizacdo prolongada (13%), o que podera condicionar pontualmente a
oferta comercial nos periodos de hora de ponta.

A questdo nesta oferta comercial é inerente a elevada imobilizagao
prolongada de unidades por falta de m&o de obra da EMEF para manutengao

e reparacdo das mesmas e de pegas de reserva.

“Servico Regional Diesel”

O servico regional (e inter-regional Diesel) é assegurado por trés séries de
Material Circulante, as USD 350 (Allans), as UDD 450 e as UTD 592
(Espanholas) assegurando servigo nas Linhas de Leste, Oeste, Algarve, Beja,
Douro e Minho.

Face ao que tem vindo a publico presume-se que a questdo da imobilizagéo
prolongada ndo diz respeito ao servigo na Linha de Leste com USD 350, onde
ndo se tém verificado disrupgdes de servigo.

O servico regional (e inter-regional Diesel) nas Linhas do Douro e Minho é
assegurado por um parque de 20 UTD 592, com intervengoes pesadas a cargo

da RENFE e manutengdo a cargo da EMEF. -
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Em média até final do més de outubro, existiré para esta série, uma unidade
em imobilizagdo prolongada (5%), ndo se prevendo condicionantes na oferta
comercial.

O servico regional (e inter-regional Diesel) nas Linhas do Oeste, Algarve e
Beja é assegurado por um parque de dezanove UDD 450, dez no Algarve e
nove no Oeste/Beja com manutengdo em St Apolénia e reparagdo no Porto.
Em média até final do més de outubro, existirdo, para esta série quatro
unidades em imobilizagdo prolongada (21%), o que aliado as necessidades
de manutengdo inerentes a vetustez deste parque de material circulante
provocara condicionantes relevantes na oferta comercial.

A questdo nesta oferta comercial € inerente a elevada imobilizagdo
prolongada de unidades por falta de mdo de obra da EMEF para manutengao
e reparagdo das mesmas e de pegas de reserva, prevendo-se alguma
melhoria nos indices de regularidade inerentes a esta oferta comercial até

final do ano.



