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Assunto: | Esclarecimento sobre as ligagdes aéreas com a Madeira
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Em resposta a solicitagdo da Comissdo de Economia, Inovagdo e Obras Publicas, no Oficio
com a ref. 35/CEIOP, a Autoridade da Concorréncia (AdC) envia a seguinte informagao relativa
a questao colocada sobre as alegagdes publicas' da existéncia de uma eventual concertaciao
de precos entre os operadores ativos na rota aérea Lisboa-Funchal.

Nota de analise sobre a concorréncia da rota Lisboa-Funchal

A AdC elaborou uma nota de andlise (anexo 1) para responder de forma célere a referida
solicitagdo — que se junta a presente comunicacio. A andlise é desenvolvida com base nos
dados disponibilizados pela ANA — Aeroportos de Portugal, S.A., assim como informacgao
publicamente disponivel.

Desde logo se destaca que a complexidade da estratégia de pregos das companhias aéreas,
com varias tarifas diferentes para o mesmo voo (atualmente, até seis), torna dificil estabelecer
uma comparagao de precos.
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A comparagdo de pregos € ainda dificultada pela utilizagdo dos pregos médios dos voos
(disponibilizados pela ANA), uma vez que n&o se dispde de dados de pregos desagregados
pelo tipo de servigo ou tarifario das companhias para a rota em analise.

Sem prejuizo, com base na breve andlise da informacg&o que foi possivel recolher, néo se pode
concluir pela existéncia de uma coordenagdo de comportamentos por parte das companhias
aéreas que operam voos regulares na rota — Transportes Aéreos Portugueses, SGPS, S.A.
(TAP) e EasyJet Airline Company Limited (easyJet). Tal n&o exclui, contudo, essa possibilidade,
nem a possibilidade de intervengéo da AdC sempre e na medida em que detete a existéncia de
quaisquer praticas restritivas da concorréncia.

Refere-se, desde logo, que os aumentos de pregos em periodos de maior procura (e.g., Natal,
Passagem de Ano) poderao refletir o equilibrio entre a oferta, eventualmente escassa, e a
procura, excedentaria, traduzindo-se em pregos mais elevados. E, assim, possivel que estes
picos de pregos sejam o reflexo de as restriches de capacidade, em termos de

' Em 16 de fevereiro de 2017, o Presidente do Conselho de Administragéo da ANA-Aeroportos de Portugal referiu,
numa entrevista ao Jornal de Negdcios, que poderia existir uma “cartelizagdo” entre a TAP e a easydJet na rota Lisboa-
Funchal.
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frequéncias/lugares nos voos Lisboa-Funchal, se tornarem ativas, conferindo poder de mercado
as empresas face aos consumidores.

Adicionalmente, existem algumas especificidades na rota que sédo passiveis de reforgar a
capacidade dos operadores de exercer poder de mercado e aumentar o prego. A titulo de
exemplo:

e A necessidade de obtengao de faixas horarias pode constituir uma barreira & entrada e
a expansao na rota em causa, se existir escassez de faixas horérias atrativas, uma vez
que é essencial ter uma faixa hordria para uma companhia aérea aterrar ou descolar
nos aeroportos da Madeira e Lisboa. No entanto, a ANA refere que existem suficientes
faixas horarias disponiveis.

e O aeroporto da Madeira apresenta dificuldades acrescidas em movimentos de
aterragem e descolagem, sendo que a elevada turbuléncia pode levar a desvios e/ou
cancelamentos. Devido as dificuldades técnicas, é necessario uma licenga especial de
operagbes para os pilotos, que implica conhecimentos técnicos especificos. Estas
dificuldades técnicas e o custo para as companhias aéreas relativo a esta formacgao,
podem constituir barreiras a entrada e a expansao na rota em causa.

Apesar do grau de concentragao da rota Lisboa-Funchal ser elevado, tendo a TAP um numero
de frequéncias de voos elevado e uma quota de mercado, em termos de passageiros, também
elevada, destacam-se alguns aspetos que fragilizam a hipdtese de concertagdo de
comportamentos:

e A significativa diferenciagdo ao nivel dos servigos oferecidos pelas duas companhias.
Atualmente, a TAP oferece seis tarifas diferentes na rota Lisboa-Funchal, associadas a
niveis diferentes de servigo.

e ATAP e aeasylJet ndo tém acordos code-share na rota Lisboa-Funchal nem fazem parte
da mesma rede de aliangas internacional.

e Os pregos médios das duas companhias nao apresentam uma variagao
substancialmente sequencial e semelhante para o periodo em analise. Apesar de a
correlagdo entre os pregos médios das duas companhias ter vindo a aumentar para
niveis significativos, tal desenvolvimento pode ser explicado por uma alteragcao da
estratégia de precos de uma ou ambas as companhias.

¢ A correlagao na evolugao dos pregos dos operadores sera, a partida, afetada em grande
medida por custos de inputs comuns, desde logo, pelo preco dos combustiveis e pela
sazonalidade da procura.

¢ O numero de faixas horarias e numero de lugares oferecidos pelas companhias aéreas
na rota Lisboa-Funchal apresenta alguma variagéo, tendo sofrido uma redugdo em 2015,
mas tendo recuperado para valores ainda mais elevados em 2016 (face a 2014).

Exposicoes feitas a AdC

Em relacdo a prestagéo de informagéo sobre a apresentacdo de alguma queixa junto da AdC
relativa a uma eventual cartelizagdo de tarifas dos voos entre o arquipélago da Madeira e
Portugal continental, informa-se V. Exa. ter a AdC recebido, em 16 de fevereiro de 2017, uma
Exposicao subscrita pelo Senhor Alonso Passos, relativa a tematica em apreco.

A referida Exposicao (com a referéncia interna EA/2017/52) — que se junta a presente
comunicagao — sustenta-se no mero reencaminhamento da entrevista referida no requerimento
enviado em anexo ao V. Oficio.
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O teor da identificada entrevista e, bem assim, da Exposi¢éo recebida, foi objeto de andlise por
parte desta Autoridade, tendo-se concluido o que se expde supra, e se detalha da Nota de
Analise em anexo 1.

Assim, perante a auséncia de motivos suscetiveis de justificar atualmente uma intervengéo
sancionatoria desta Autoridade sustentada na referida Exposigéo, sem prejuizo de continuar a
seguir de perto os mercados identificados, nao excluindo a possibilidade de intervencdo sempre
e na medida em que detete a existéncia de quaisquer praticas restritivas da concorréncia.

Mais se informa que a AdC recebeu, anteriormente, em 10 de maio de 2006 e 12 de marco de
2008, duas Exposicbes de consumidores (referéncias internas DA/2006/93 e DA/2008/61,
respetivamente), suscitando a questao dos precos praticados, que consideravam elevados, nas
ligagdes entre Portugal continental e a Regido Auténoma da Madeira.

As identificadas Exposi¢des mereceram igualmente o tratamento e andlise da AdC, & data,
tendo sido comunicado aos Exponentes a inexisténcia de indicios da pratica de
comportamentos suscetiveis de impedir, falsear ou restringir a concorréncia, nos termos
previstos na Lei da Concorréncia. A propdsito destas Exposi¢es, comunicou ainda a AdC aos
respetivos Exponentes que, até 24 de abril de 2008, as ligagdes de transporte aéreo entre
Portugal continental e a Regido Auténoma da Madeira eram realizadas sob imposicéo de
condigcdes de prestagéo de servigo publico, com natural impacto nos pregos praticados.

Entre a exposi¢do datada de 2008 e a recebida em 2017, a AdC ndo recebeu qualquer
exposi¢ao sobre este tema.

Com os melhores cumprimentos,

Margarida Matos Rosa
Presidente
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Enquadramento

Em 16 de fevereiro de 2017, o Presidente do Conselho de Administracdo da ANA-Aeroportos
de Portugal (ANA) referiu numa entrevista que poderia existir uma “cartelizagdo” entre a
TAP e a easyJet na rota Lisboa-Funchal?.

No dia seguinte clarificou que "Ndo foi esse o alcance nem a inten¢do das [suas) palavras
que, de forma metafdrica e talvez inapropriada, se limitavam a constatar uma situacéo de
mercado em que, existindo uma procura com elasticidade limitada pelas circunsténcias e
uma oferta condicionada, conduz na prédtica a um mercado distorcido pelos préprios
mecanismos do funcionamento deste"?.

Na sequéncia destas declaragées, a Comissdo de Economia, Inovac¢do e Obras Publicas da
Assembleia da Republica solicitou esclarecimentos por escrito a Autoridade da Concorréncia
(AdC), a que esta nota técnica pretende dar resposta.

Neste documento, i) caracteriza-se a estrutura de mercado na rota Lisboa-Funchal e a sua
evolug¢do ao longo do tempo, destacando os momentos de entrada e saida de operadores
na rota, ii) desenvolve-se um benchmarking com outras rotas relevantes para a comparagio,
iii) analisam-se fatores que podem constituir barreiras a entrada de novos operadores no
transporte aéreo na rota Lisboa-Funchal e, por fim, iv) analisa-se a evolugdo dos pregos
médios e nimero de lugares oferecidos na rota.

Para efeitos de benchmarking, desenvolve-se uma breve andlise da rota Porto-Funchal,
operada atualmente pelas mesmas companhias aéreas que efetuam a rota Lisboa-Funchal,
a TAP e a easylet, estando ainda presente uma outra companhia, low cost, a Transavia. A -
rota Porto-Funchal é particularmente pertinente para efeitos de benchmarking uma vez que
se |he aplicam as mesmas especificidades associadas ao aeroporto do Funchal (que se
abordam no texto).

A andlise desenvolve-se tendo por base a informagdo disponibilizada pela ANA, que forneceu
dados mensais sobre pregos médios, nimero de passageiros, numero de lugares oferecidos
e faixas horarias, nas rotas Lisboa-Funchal e Porto-Funchal.

Poder de mercado, unilateral e coletivo

O poder de mercado caracteriza-se pela capacidade dos operadores, num determinado
mercado, para cobrar precos superiores aqueles que estariam associados a uma situacdo
concorrencial.

O poder de mercado pode resultar de uma variedade de fatores. No contexto em andlise,
destaque-se, desde logo, que a eventual escassez de oferta associada a restricbes de
capacidade, em periodos de maior procura, é suscetivel de conferir capacidade aos
operadores para aumentar o prego cobrado aos consumidores. E assim espectavel que,
perante picos de procura (e.g., Natal e a Passagem de Ano), ndo existindo um ajuste em

termos da oferta (e.g., via aumento das frequéncias oferecidas), os precos aumentem.

O poder de mercado é também afetado pela elasticidade da procura, isto é pelo grau de
sensibilidade da quantidade procurada perante variagdes no preco. Note-se que uma
reduzida sensibilidade em relagdo a variagbes no preco reforca o poder de mercado
conjunto dos operadores (conforme estabelecido pelo indice de Lerner). Neste sentido,
refira-se que a sensibilidade dos passageiros residentes e estudantes em relagio a variagbes
no prego sera, a partida, mais reduzida.

1 Vide iornal de Negécios, 16 de fevereiro de 2017.
2 Vide Jornal de Negdcios, 17 de fevereiro de 2017.



10. O poder de mercado também pode ser exercido coletivamente pelas empresas. Num
contexto concorrencial, as empresas devem determinar autonomamente o seu
comportamento no mercado. A fixagdo conjunta de pregos, por empresas concorrentes num
mercado relevante, constitui uma pratica restritiva da concorréncia que é proibida pela Lei
da Concorréncia e pelo Tratado do Funcionamento da Unido Europeia. No entanto, o mero
paralelismo de comportamento, por si sO, ndo indicia uma pratica restritiva da
concorréncia’.

11. Segundo as Linhas de Orientag¢do para a Andlise Econdmica de Operagdes de Concentracdes
Horizontais da Autoridade da Concorréncia a “coordena¢Go de comportamentos
corresponde a uma conduta de mercado em que um conjunto de empresas elimina as perdas
associadas @ concorréncia entre elas, com vista a obtengdo de lucros mais elevados, por via
da acomodag¢do mdtua das suas estratégias de mercado (..) A coordenagdo reduz a
intensidade concorrencial no mercado, resultando em condi¢Ges de oferta menos favordveis
para os consumidores, como sejam, pre¢os mais elevados, produtos de menor qualidade ou
menor variedade de produtos™.

12. Também se encontram descritos nas Linhas de Orientagdo da AdC os fatores que, no 4mbito
da literatura econémica, podem ser enquadrados como facilitadores de coordenagio de
comportamentos. Entre estes fatores enquadram-se o nivel de concentracgio,
homogeneidade do produto e/ou servigo, barreiras a entrada, elasticidade preco da
procura, evolugdo da procura, interagdo frequente no mercado, simetria de custos,
existéncia de vinculos entre as empresas e a transparéncia de mercado.

13. A este respeito, o mercado em andlise (i.e., a rota Lisboa Funchal)® retne algumas das
caracteristicas passiveis de aumentar a vulnerabilidade do mercado a comportamentos
coordenados (v.g., grau de concentragdo elevado, barreiras a entrada, contactos multi-
mercados entre as empresas), sendo contudo que outras caracteristicas, como seja a
diferenciacdo dos servigos oferecidos, podem fragilizar as condigGes para a coordenacio.

3. Evolugdo da rota Lisboa-Funchal

14. A rota Lisboa-Funchal foi operada sob dois enquadramentos econdémico-juridicos distintos:
até 2008, sujeita a imposi¢cdo de obrigacdes modificadas de servigo ptblico para servigos
aéreos regulares e, a partir de 2008, em contexto de mercado liberalizado®.

3 A jurisprudéncia do Tribunal de Justica tem vindo a salientar que “[U]m paralelismo de comportamento ndo pode
ser considerado como fazendo prova de uma concertacdo, a menos que a concertagdo constitua a unica
explicacdo plausivel para esse comportamento. E necessdrio ter presente que, embora o artigo [101.9] proiba todas
as formas de conluio que sejam de molde a falsear a concorréncia, ndo priva os operadores econémicos do direito de
se adaptarem de maneira inteligente ao comportamento verificado ou previsto dos seus concorrentes.” Vide Ac6rdio
do Tribunal de Justica {Quinta Secgdo), de 31.3.1993, nos Procs. Apensos C-89, 104, 116, 117 e 125 a 129/85, A.
Ahlstrém Oy e o. c. Comissdo (dito Pasta de Papel I1), Colect. 1993, p. I-1307, considerando 71.

4 Autoridade da Concorréncia (2016), Linhas de Orientacdo para a Andlise Econdmica de Operacdes de Concentracdes
Horizontais da Autoridade da Concorréncia, pg. 81-82.

5 No texto refere-se mercado. Faz-se, contudo, a ressalva de que nio se procedeu a um exercicio de delimita¢do de
mercado relevante.

6 As obrigacdes de servigo publico impostas aos servigos aéreos regulares entre o continente e a Regido Auténoma
da Madeira (rotas Lisboa-Funchal, Porto-Funchal e Lisboa-Porto Santo), publicadas no Jornal Oficial das Comunidades
Europeias, através da Comunicagdo da Comissdo (98/C 267/05), de 26 de agosto, foram anunciadas através de
publicagdo no Jornal Oficial da Unido Europeia {JOUE) de Informagdes oriundas dos Estados Membros 2007/C 188/04,
de 11 de agosto, tendo cessado a 23 de abril de 2008, com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.2 66/2008, de 9 de
abril. A Portaria n.2 316-A/2008, de 23 de abril, veio fixar o montante de subsidio a atribuir pelo Estado aos
beneficidrios do regime do subsidio social de mobilidade.




15. A rota em andlise é a principal rota operada no aeroporto da Madeira, com uma
representatividade no total de movimentos de 2% nos aeroportos nacionais em voos
regulares’.

16. Até 2004, a rota Lisboa-Funchal foi efetuada em regime de code-share® entre a TAP e a SATA
Internacional, que asseguravam aproximadamente 80% do trafego total. Os restantes 20%
eram efetuados pela Air Luxor, em regime de voos charter. Em 2005, a Portugélia Airlines
iniciou operagdes na rota e, em 2007, a Agroar passou a oferecer servigos aéreos regulares
de carga e correio.

17. Em 2008, a rota deixou de estar sujeita a imposi¢cao de obrigagdes de servigo publico. Nesse
mesmo ano, a Portugdlia Airlines deixou de operar a rota e a easylet passou a oferecer voos
regulares entre Lisboa e o Funchal, a partir do més de outubro.

18. Em 2010, a TAP, SATA e easylet operavam a rota com quotas de mercado®, aferidas com
base no numero de passageiros transportados de, respetivamente, 58%, 23% e 19%. Nesse
ano, a easylet apresentou taxas de ocupagao mais elevadas, cerca de 82%, face aos 64% da
TAP e aos 72% da SATA,

19. Em 2011, a SATA cancelou os seus voos na época de inverno, tendo voltado a operar a rota
no verao de 2012, ao abrigo de um acordo code-share com a TAP e operando ainda voos
charter na passagem de ano'’.

20. Em 2011, a TAP e a Etihad Airways iniciaram um acordo code-share que incluiu os servigos
da TAP na rota Lisboa-Funchal. Em dezembro de 2012, a TAP iniciou um outro acordo code-
share com a companhia Emirates, incluindo os servicos da TAP na rota em causa®?.

21. Em novembro de 2015, a Everjets entrou no mercado de voos regulares de passageiros com
um voo didrio, dois voos a segunda-feira e a sexta-feira. A Everjets passou também a
oferecer dois voos na rota Porto-Funchal.

22. Entre janeiro e margo de 2016, a easylet introduziu um novo voo a quarta-feira (as 06h50
de Lishoa e as 09h20 do Funchal). Em maio de 2016, a easylet também comecgou a operar
na rota Porto-Funchal.

23. Em maio de 2016, a Everjets deixou de operar voos regulares para o Funchal e passou a
operar apenas voos charter para o Funchal e Porto Santo.

24. Em agosto de 2016, a TAP e a companhia Azul alargaram o acordo code-share para incluir
voos da TAP operados na rota Lisboa-Funchal. Esta alianga ja existia desde dezembro de
2015 em voos internos no Brasil e para voos entre o Brasil e Portugal®®.

7INAC (2011), “A evolucdo do transporte aéreo no aeroporto do Funchal 2000-2010”.

& Code-share é um acordo de cooperagdo pelo qual uma companhia aérea transporta passageiros cujos bilhetes
tenham sido emitidos por outra companhia.

9 No texto refere-se quota de mercado. Faz-se, contudo, a ressalva de que ndo se procedeu a um exercicio de
delimitacdo de mercado relevante, pelo que as quotas apresentadas ndo se referem a quotas de mercado relevante,
no sentido estrito em que é utilizada no ambito do direito da concorréncia.

10 |NAC (2011), “A evolucdo do transporte aéreo no aeroporto do Funchal 2000-2010".

11 Informagdo obtida em www.sata.pt/pt-pt/press-releases/sata-internacional-concentra-opera%C3%A7%C3%A30-
da-madeira-no-ver%C3%A3o0 em 02/03/2017.

12 Informagdo obtida em www.tapportugal.com/PressRelease/en/emirates-and-tap-announce-commercial-
cooperation, em 27/02/2017.

13 Informagdo obtida em www.publituris.pt/2016/08/05/243935/, em 27/02/2017.




25. Atualmente, na rota Lisboa-Funchal estdo ativas a TAP e a easylet. A TAP oferece no total
93 frequéncias semanais™ (i.e., incluindo frequéncias no sentido Lisboa-Funchal e no
sentido Funchal-Lisboa). A easylet oferece 33 frequéncias semanais®.

26. A Tabela 1 ilustra as quotas de mercado na rota Lisboa-Funchal, calculadas com base no
ndmero de passageiros. Conforme ilustra a tabela, a representatividade da TAP na rota é
substancialmente superior a da easyjet. O valor do indice de Herfindal Hirschman (IHH)
para a rota, aferido com base nas quotas de mercado de 2016, é de cerca de 5913 —
correspondendo a um nivel elevado de concentragdo.

Tabela 1: NiUmero de passageiros e quotas na rota Lisboa-Funchal, 2014-2016

2014 2015 2016
Companhia Aérea Y Y v
P Numerq de Quota Numero_ de Quota Numerq de Quota
Passageiros Passageiros Passageiros
TAP 596.739 73,0% 592.663 72,4% 627.695 72,0%
easylet 221.284 27,0% 224.077 27,4% 235.198 27,0%
Everjets 1.834 0,2% 8.880 1,1%
Total 818.023 100% 818.574 100% 871.773 100%

Fonte: Dados do Grupo ANA.

4. Diferenciagdo de servicos
27. As companhias aéreas podem ser segmentadas em trés categorias:

a. Companhias tradicionais, que oferecem servicos regulares e uma gama
diferenciada de servigos tais como servigo executivo com fast track e acesso a
lounge executivo.

b. Companhias low-cost, que oferecem servigos regulares mas nio oferecem
servigos executivos como acesso a Jounge executivo. Servigos como bebidas e
refeigdes podem ser servidas mas exigem taxas adicionais.

c. Companhias charter, que ndo oferecem servigos regulares mas podem levar
passageiros de uma outra companhia que fica fora da sua operagdo normal ou
regular.

28. A TAP é classificada como uma companhia tradicional, enquanto a easylet é classificada
como companhia low-cost.

29. No entanto, a TAP também oferece uma gama de tarifas mais diferenciada, incluindo tarifas
de baixo custo. Atualmente, a TAP tem seis tarifas na rota Lisboa-Funchal: guatro em
econdmica (sendo a “Discount” a mais barata) e duas em executiva (sendo a “Top Executive”
a mais cara). As quatro tarifas em econémica ddo direito a mesma refei¢do e ao mesmo tipo
de assento. Na tarifa “Discount”, o passageiro pode levar apenas uma bagagem de cabine
até 8kg, ndo pode marcar lugar no momento em que compra o bilhete e s6 pode acumular
10% das milhas no programa Victéria. A tarifa “Basic” inclui uma mala de pordo e permite
acumular 40% das milhas. A tarifa “Classic” inclui os mesmo servi¢os que a tarifa “Basic” e
inclui ainda a reserva do lugar quando se compra o bilhete e permite acumular 70% das

14 No sentido Lisboa-Funchal, a TAP oferece 7 voos didrios a segunda, terga, sexta, sdbado e domingo; oferece 6 voos
didrios a quarta e quinta. No sentido Funchal-Lisboa, a TAP oferece 7 voos diarios a segunda e de quinta a sédbado;
oferece 6 voos didrios a terca a quarta e domingo. Fonte: Google Flights. Informagdo obtida em fevereiro de 2017.
15 No sentido Lisboa-Funchal, a easylet oferece 2 voos didrios de segunda a quinta e sdbado; 3 voos diérios a sexta e
ao domingo. No sentido Funchal-Lishoa, a easylet oferece 2 voos didrios de segunda a quinta; 3 voos didrios a sexta
e domingo. Fonte: Google Flights. Informacgdo obtida em fevereiro de 2017.

160 IHH é um indice de concentragdo de mercado que corresponde & soma dos quadrados das quotas individuais de
cada operador, e que pode assumir valores entre 0 e 10.000.
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milhas. Além destes servigos, na tarifa “Plus” é possivel mudar a reserva e acumular 100%
das milhas.

No que concerne a hordrios de voos, a TAP oferece um maior numero de frequéncias didrias
e, como tal, maior flexibilidade na escolha de horérios.

Em suma, o servigo oferecido pelas duas empresas concorrentes apresenta um grau de
diferenciagdo significativo.

Sensibilidade dos passageiros as condi¢es de oferta (prego e tempo)

Os passageiros que viajam com bilhetes flexiveis, em particular os passageiros em classe
executiva, serdo mais sensiveis ao tempo do que passageiros que viajam com bilhetes
restritos. Os passageiros com bilhete restrito serdo mais sensiveis ao preco do que a
frequéncia/horario e estardo dispostos a aceitar tempos de viagem mais longos. Como
referido supra, a TAP oferece um maior nimero de frequéncias diérias e sera, como tal,

expectdvel que atraia grande parte destes passageiros mais sensiveis ao tempo.

Os passageiros que optam por um voo indireto (por exemplo, Funchal-Porto-Lisboa) serdo,
a partida, menos sensiveis ao tempo e mais sensiveis ao preco da viagem, pelo que um
aumento dos precgos dos voos indiretos os levaria a considerar a possibilidade de optar por
um voo direto.

Em determinadas épocas do ano (e.g., época natalicia), os passageiros tém maior
sensibilidade ao tempo, o que pode reforgar as condigbes para exercicio de poder de
mercado (em particular, quando associada a uma eventual escassez de oferta face a
procura).

Barreiras a entrada e a expansdo

Na caracterizagdo das condi¢des de concorréncia na rota Lisboa-Funchal, importa avaliar as
barreiras a entrada e a expansao, passiveis de afetar a disciplina concorrencial no mercado.
Desde logo, a existéncia de barreiras a entrada e a expansao reforcam o poder de mercado
das empresas incumbentes, em particular em periodos de maior procura e escassez de
oferta, associada a restrigdes de capacidade, que com maior probabilidade se tornam ativas
em picos de procura (e.g., Natal e época de veraneio).

6.1. Dificuldades técnicas no aeroporto da Madeira

O aeroporto da Madeira apresentam dificuldades acrescidas em movimentos de
aterragem e descolagem, sendo que a elevada turbuléncia pode levar a desvios e/ou
cancelamentos. Devido as dificuldades técnicas, é necessdrio uma licenca especial de
operagbes para os pilotos, que implica conhecimentos técnicos especificos. Estas
especificidades implicam custos para as companhias aéreas e podem colocar entraves a
entrada?’.

A este respeito, veja-se, por exemplo, a companhia de low-cost Ryanair, que tem presenca
nos A¢ores mas n3o opera para o aeroporto da Madeira. Segundo um comunicado do
Presidente da Ryanair, o Funchal é um aeroporto dificil de operar. Com efeito, conforme
noticiado pelo Publico a 21 de margo, o CEO da Ryanair tera referido a necessidade de
investir na formagao dos pilotos como um custo adicional para operagdo no aeroporto da
Madeira.

7 Estas especificidades podem assumir particular pertinéncia de contexto de determinados modelos de negécio.
Neste sentido, companhias aéreas com politicas de rotatividade na alocagdo de pilotos poderdo incorrer em custos
adicionais, uma vez que para operar o aeroporto da Madeira, teriam que assegurar licencas especiais para mais
pilotos.
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A Transavia ndo se encontra na rota Lisboa-Funchal mas disponibiliza servicos na rota
Porto-Funchal desde 2010 (vide Anexo 1 para uma breve evolugdo da rota Porto-Funchal).
Neste sentido, a Transavia ndo disponibiliza servigos na rota Lisboa-Funchal por outras
razbes, que ndo relacionadas com as dificuldades técnicas do aeroporto da Madeira.
Contudo, nao foi possivel, no ambito da breve andlise desenvolvida, apurar as razoes da
auséncia da Transavia na rota Lisboa-Funchal.

6.2. Disponibilizagdo de faixas hordrias

0 acesso a um aeroporto coordenado® (que é o caso dos aeroportos da Madeira e Lisboa)
s é possivel mediante a atribuicdo de uma faixa horaria (“slot”) a transportadora aérea
(¢fr. o Decreto-Lei n.2 109/2008). Assim sendo, qualquer companhia que pretenda aterrar
ou descolar num aeroporto coordenado, deverd obter uma faixa horaria atribuida pela
Coordenacdo Nacional de S/ots®.

A coordenacdo é feita pela ANA, Aeroportos de Portugal, S.A? e a Autoridade Nacional de
Aviacdo Civil (ANAC) que, enquanto regulador do setor da aviagdo civil, é o organismo
responsavel pela supervisao e fiscalizagdo do processo de atribuigdo de faixas horarias,
bem como do cumprimento das respetivas normas de atribuicdo por parte das
transportadoras aéreas, que as utilizam.

“O sistema atual prevé a reatribuicdo de faixas hordrias com precedéncias historicamente
estabelecidas («direitos adquiridos») [ou “grandfather rights”] as transportadoras aéreas
titulares. Para encorajar as operagdes regulares nos aeroportos coordenados, € necessdrio
prever que os direitos adquiridos digam respeito a séries de faixas hordrias.”*' As
companhias aéreas podem ganhar direitos adquiridos sobre uma série de faixas horarias,
desde que operem as faixas horarias conforme alocadas pelo coordenador pelo menos 80%
do tempo durante uma temporada IATA?? (regra “use-it-or-lose-it”).

Novos operadores também podem receber prioridades na atribuicdo de faixas horérias.
Uma companhia aérea é considerada um novo operador num aeroporto se, aguando da
atribuigao, (i) detiver menos de cinco faixas horarias no total nesse dia, ou (ii) para uma rota
intra-UE com menos de trés concorrentes, mantenha menos de cinco faixas horarias para
essa rota nesse dia?>.

A necessidade de obteng3o de faixas hordrias pode constituir uma barreira a entrada e a
expansao na rota em causa, nomeadamente se existir escassez de faixas horarias atrativas
(e.g., que permitiriam a tripulagdo um periodo suficiente de repouso), uma vez que é
essencial ter uma faixa hordria para uma companhia aérea aterrar ou descolar nos
aeroportos da Madeira e Lishoa.

6.3. Promogoes e programas de fidelizagdo

As companhias aéreas induzem estrategicamente a fidelizacdo dos clientes através de
programas de fidelizag3do. Estes programas tém como objetivo aumentar a fidelizacdo dos

18 YUm aeroporto é coordenado quando existe um défice significativo e duradouro de capacidade e como tal, para
aterrar ou descolar é necessério que as transportadoras aéreas disponham de uma faixa horéria.

19 Esta prestacdo de servigo de coordenacgdo de faixas hordrias é suportada por uma taxa.

20 Cfr. 0 Decreto-Lei n.2 103/2008, de 26 de junho.

21 Cfr. o0 Regulamento (CE) N.2 793/2004, uma série de faixas horarias significa “pelo menos cinco faixas horarias que
tenham sido pedidas para um periodo de programagdo regularmente @ mesma hora, no mesmo dia da semana, e
atribuidas de acordo com o pedido ou, se tal nao for possivel, num horario aproximado”.

22 International Air Transport Association.

2 Vide o Regulamento (CE) N.2 793/2004 para maior detalhe sobre a definicdo de “novo operador”.



clientes, diminuindo a probabilidade de passarem a utilizar outras companhias e a
sensibilidade dos clientes em relagao ao preg¢o.

45. A TAP langcou recentemente uma campanha especificamente para os voos para a Madeira
(i.e, rotas Lisboa-Funchal e Porto-Funchal)®*. A campanha destina-se aos membros do
programa Victdria (programa de fidelizagdo da TAP) que sejam residentes em Portugal
Continental e para viagens, em classe econémica e permite viajar para a Madeira por 5.000
milhas. Esta campanha n3o se aplica aos passageiros elegiveis ao subsidio de mobilidade
social nem a classe executiva, eventualmente pela menor sensibilidade ao prego deste tipo
de passageiro.

46. Esta campanha podera ter por objetivo reter os clientes mais predispostos a mudar para a
easylet nas rotas Lisboa-Funchal e Porto-Funchal ou para a Transavia na rota Porto-Funchal
(i.e., os clientes fidelizados mas marginais), com descontos dirigidos em particular a este tipo
de passageiros?. Esta campanha, ainda que se possa traduzir em beneficios para os
consumidores, poderia simultaneamente constituir uma barreira estratégica a entrada ou
expansdo de operadores concorrentes na rota. '

6.4.Taxas de aeroporto

47. Sdo ainda cobradas, as companhias aéreas, taxas de aeroportos (vide Anexo 2 para
informagdo sobre estas taxas), que variam de acordo com o aeroporto. Algumas taxas, tais
como a taxa de assisténcia a passageiros de mobilidade reduzida, sdo iguais para todos os
aeroportos da rede ANA.

48. As taxas do aeroporto de Lisboa tendem a ser superiores as dos restantes aeroportos da
rede ANA (e em particular dos aeroportos do Porto e da Madeira). Em alguns casos, as taxas
do aeroporto da Madeira sdao superiores as taxas do aeroporto do Porto. Por exemplo, o
valor minimo da taxa por aterragem no aeroporto de Lisboa é de 191.08€, no aeroporto do
Porto é de 99.77€ e no aeroporto da Madeira é de de 177.7€%,

6.5.0utros fatores passiveis de ter impacto na entrada e/ou expanséo

49. A existéncia do subsidio de mobilidade social, concebido na prossecugdo de objetivos de
politica publica, e que permite a subsidiacao de viagens para residentes, equiparados e
estudantes entre Lisboa e o Funchal, é passivel de ter implicagGes nos incentivos a entrada
de novas companhias e/ou expansdo das atuais companhias.

50. Por exemplo, o subsidio de mobilidade social ndo inclui produtos ou servigos de natureza
opcional, tal como a bagagem de porao. A existéncia de politicas de pricing distintas das
companhias aéreas relativamente a cobranga da bagagem de porao, podera ter implicagbes
no posicionamento relativo dos custos suportados pelos passageiros, e consequentemente,
ser passivel de ter impacto nas decisGes de entrada e/ou expansdo de companhias.

24 informag&o obtida em www.tapportugal.com/PressReiease/pt/programa-victoria-oferece-vagens-a-madeira-por-
5-mil-milhas-- em 24/02/2017.

2 Notamos ainda que recentemente (20 de fevereiro de 2017) a TAP anunciou que ira incluir a Madeira como um
destino no programa “Stopover”. Este programa foi langado no verdo de 2016 com o objetivo de incentivar os
passageiros de longo curso que viajam pela TAP, com transito em Lisboa ou Porto, a passarem por estas cidades, sem
custos adicionais as suas tarifas. Este programa esta associado a uma rede de parceiros que proporcionam descontos
em hotéis, restaurantes e passeios. Fonte: Informagdo obtida em www.tapportugal.com/PressRelease/pt/faro-
acores-e-madeira-sao-0s-novos-destinos-do-stopover-em-portugal- em 27/02/2017.

26 Vide Anexo 2 e Guia de Taxas Reguladas 2016, Grupo ANA.




7. Aliancas

51. Como referido supra, a TAP tem pelo menos trés acordos code-share com a Emirates, a
Etihad Airways e a companhia Azul que incluem a rota Lisboa-Funchal, para além do acordo
histérico com a SATA. A TAP também faz parte da Star Alliance Network.

52. Notamos contudo que a easylet ndo faz parte das mesmas aliangas que a TAP nem
aparenta ter acordos code-share na rota em anilise.

8. Analise dos pre¢os médios da rota Lisboa-Funchal

53. No que segue, procede-se a uma andlise de comparagdo do nivel de precos médios entre as
companhias aéreas que operam na rota Lisboa-Funchal. Analisamos ainda o impacto nos
precos médios da entrada da Everjets na rota em andlise, bem como a entrada da easylet
na rota Porto-Funchal.

54. Desde logo se destaca que a complexidade da estratégia de preco das companhias aéreas
limitam substancialmente a comparabilidade dos pregos. Ademais, como supra se referiu, o .
mero paralelismo de pregos ndo constitui, por si, uma prética concertada. Adicionalmente,
no ambito desta analise preliminar, a AdC apenas acedeu a informagdo relativa a precos
médios, que ndo tém em conta os diferentes servigos oferecidos pela TAP e pela easylet,
nem permitem desenvolver uma analise de comparagdo aprofundada dos precos entre a
TAP e a easylet.

55. A Figura 1 e a Tabela 2 mostram a evolugdo dos precos médios na rota Lisboa-Funchal. A
Figura 1 mostra ainda os pregos médios da TAP praticados na rota Porto-Funchal.

56. A Figura 1 mostra que, na rota Lisboa-Funchal, os pre¢os médios da TAP e da SATA tendem
a ser superiores aos da easylet. A este respeito, refira-se a diferenciagdo de servicos entre
a easylet e a TAP, ja supra referida. A SATA diminuiu significativamente o nimero de voos
desde 2010 a 2013, e ndo oferecendo ja nenhuns voos regulares em 2014.

Figura 1: Evolucdo dos pregcos médios da rota Lisboa-Funchal, 01/2010-03/2016
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Tabela 2: Precos médios anuais da rota Lisboa-Funchal, 2010-2015

Pregos médios anuais 2010 2011 2012 2013 2014 2015
TAP (TP) 86 122 117 114 123 132
SATA (S4) 86 126 138 142
easylet (U2) 58 78 85 89 82 87
Preco relativo TP/U2 1.5 1.5 1.4 13 1.5 15

Variagdo % do desvio da
companhia com o preco
médio maximo em relagdo
a média (ndo ponderada)

12% 16% 22% 24%

Fonte: Dados do Grupo ANA (Base de dados: Bl).

Nota-se que a partir de 2011, os precos médios da TAP na rota Porto-Funchal sdo, em
média, inferiores aos pregos da TAP na rota Lisboa-Funchal. A este respeito, é relevante
referir que as taxas no aeroporto de Lisboa parecem ser, em geral, mais elevadas. Por outro
lado, a distancia Porto-Funchal e a duragao dos voos nesta rota sao ligeiramente superiores
as da rota Lisboa-Funchal?’. Do griéfico, é ainda possivel verificar que a evolugdo dos pregos
médios da TAP nas duas rotas é similar.

A correlagdo na evolugdo dos precos dos operadores sera, a partida, afetada em grande
medida por custos de inputs comuns, desde logo o preco dos combustiveis, e pela
sazonalidade da procura.

A Tabela 3 apresenta as correlagdes?® dos precos médios anuais entre as trés companhias
aéreas com voos regulares na rota Lisboa-Funchal durante o periodo 2010-2015. As
correlagdes entre os pregos médios da TAP e da SATA sao significativamente elevadas, sendo
relativamente mais baixas entre a TAP e a easylet para o periodo 2010-2013 mas
aumentando para valores muito proximos de 1 em 2014 e 2015.

Tabela 3: Correlacdo dos pre¢os médios anuais da rota Lisboa-Funchal, 2010-2015

Correlagdo 2010 2011 2012 2013 2014 2015
TAP-SATA 0,95 0,98 0,83 0,67
TAP-easylet 0,56 0,82 0,78 0,73 0,96 0,94
SATA-easylet 0,59 0,85 0,46 0,79

Fonte: Dados do Grupo ANA (Base de dados: BI).

A andlise da evolug¢do dos precos médios sugere o efeito da sazonalidade da procura nas
estratégias de preco dos operadores. A Figura 2 mostra que os pregos médios das duas
companhias durante os meses de janeiro a novembro de 2015 seguem a evolug¢do do
nimero de passageiros durante o mesmo periodo. A sazonalidade ndo explica, contudo, a
altera¢do nas correlagdes dos pregos médios entre a TAP e a easylet antes e apds 2014. A

27 A distancia entre Porto e Funchal é cerca de 1244 km e a durag¢do de um voo é cerca de 1h55, enquanto a distancia
entre Lisboa e Funchal é cerca de 973 km e a duragdo de um voo é cerca de 1h45. Fonte: Google Flights. Informacio
obtida em margo de 2017.

28 QO coeficiente de correlagdo entre duas varidveis mede a extensdo em que alteragdes numa varidvel se relacionam
com as alteragBes na outra varidvel. O coeficiente de correlagdo pode assumir valores entre -1 e 1, sendo que, quanto
mais elevado for o coeficiente, em valor absoluto, mais relacionadas sio as alteracées das varidveis. Um coeficiente
de correlagdo de zero indica que as alteragdes nas duas varidveis ndo estdo relacionadas. Um valor positivo do
coeficiente de correlagdo indica que as varidveis se movem no mesmo sentido e um valor negativo indica que as
variaveis se movem em sentido oposto. Fonte: Autoridade da Concorréncia (2016), Linhas de Orientacdo para a
Andlise Econdmica de OperacBes de Concentraces Horizontais da Autoridade da Concorréncia.
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alteragdo das correlagbes poderd, eventualmente, ser explicada por uma alteragdo na
estratégia de prego das companhias aéreas. Contudo, ndo é possivel verificar tal hipdtese,
uma vez que ndo se dispde de dados de pregos desagregados pelo tipo de servigo ou tarifario
das companhias para a rota em analise.

Figura 2: Evoluc¢do dos pre¢cos médios e niimero de passageiros

Lisboa-Funchal (BI; 01/2015-11/2015)
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{(2015) Monitorizacdo Mensal do Trafego nas Infraestruturas Aeroportudrias Nacionais — Coletdnea de Newsletters Nov. 2014
—Nov, 2015.

8.1. Andlise de entradas e saidas

Em novembro de 2015, a Everjets entrou no mercado de voos regulares de passageiros
com um voo didrio na rota Lisboa-Funchal e suspendeu totalmente os voos regulares em
Maio de 2016. Esta companhia pretendia oferecer tarifas com um nivel de servigo préximo
do nivel das companbhias tradicionais?®. Contudo, logo no inicio da sua atividade verificou-se
uma taxa de ocupacdo de passageiros muito reduzida. Em resultado, a companhia optou por
uma reconversado no inicio da atividade de certos voos de passageiros em voos de cargas®
(vide Figura 3). '

A presenca da companhia Everjets ndo parece ter tido um impacto significativo nos pregos
médios da TAP e da easylet (vide Tabela 4). O preco médio da easylet entre outubro e
dezembro de 2015 é ligeiramente mais baixo do que nos meses anélogos de 2014, contudo
tal descida nao se verifica no caso da TAP e para os pregos médios entre janeiro e margo.

Como referido supra, entre janeiro e margo de 2016, a easyJet introduziu um novo voo por
semana, contudo, tal ndo se traduziu numa alteragdo significativa dos precos médios

2 Informagdo obtida em www.rtp.pt/noticias/economia/everjets-estreia-operacao-comercial-com-base-no-funchal-
e-voos-para-lisboa-e-porto n873889 em 01/03/2017.

30 Informagdo obtida em www.dnoticias.pt/hemergteca/551153-everjets-com-alguns-voos-reconvertidos-mas-nao-
cancelados-GKDN551153 em 01/03/2017.
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durante o periodo em que a Everjets esteve presente na rota comparativamente com os
mesmos meses de 2014/2015.

Tabela 4: Compara¢do dos pregos médios antes e durante a presenca da companhia Everjets

na rota Lisboa-Funchal

Presenca da Everjets
Pregos out/2014- jan/2015- abr/2015- jul/2015- out/2015- jan/2016-
médios dez/2014 mar/2015 jun/2015 set/2015 dez/2015 mar/2016
TAP (TP) 121 112 129 165 123 124
easylet (U2) 80 74 91 107 77 80

Fonte: Dados do Grupo ANA (Base de dados: Bl).
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. A entrada da Everjets também ndo teve um impacto significativo nos precos médios das

restantes companhias na rota Porto-Funchal (vide Anexo 1 para uma breve evolugdo dos
precos médios na rota Porto-Funchal). Verifica-se, contudo, uma diminuigdo dos precos
médios da Transavia®! que podera estar relacionada com a antecipacdo da entrada da
easylet.

Note-se ainda que a entrada da easylet na rota Porto-Funchal, em maio de 2016, coincide
com uma diminui¢do mais significativa dos pregos médios da Transavia, companhia low
cost que opera na rota Porto-Funchal. A entrada da easylet coincidiu ainda com uma
diminui¢do da quota e do numero das faixas horarias da TAP na rota Porto-Funchal (vide
Anexo 1)

8.2. Conclusdo da andlise de pregos

A anilise sugere que os pregos das companhias na rota, e a correlagdo das suas evolu¢des,
sera, como expectavel, influenciada por choques comuns, desde logo em termos de custos
e sazonalidade da procura. Adicionalmente, as extrapolagdes que se podem retirar sdo
limitadas pelo facto de apenas se dispor de pregos médios*?, sendo que a comparabilidade
de precos na rota é limitada, atenta a complexidade das estratégias de precos dos
operadores de transporte aéreo e a diferenciagdo dos servigos prestados pelas companhias
que operam a rota em causa.

Ainda assim, refira-se que, da breve andlise dos pregos médios que nos foram
disponibilizados, ndo se pode concluir pela existéncia de indicios sugestivos de uma
coordenagdo de comportamentos por parte das companhias aéreas TAP e easylet na oferta
de voos regulares na rota Lisboa-Funchal.

9. Analise do nimero de lugares oferecidos na rota Lisboa-Funchal

As companhias aéreas podem ainda concertar no nimero de lugares oferecidos. Em termos
concetuais, as companhias podem combinar em diminuir ou manter constante o nimero de
lugares oferecidos de forma a evitar uma guerra de pregos. Como tal, analisamos a evolugdo
do nimero de lugares oferecidos. Analisamos ainda a evolug¢do das faixas horérias que sdo
estritamente necessarias para aterrar ou descolar no aeroporto da Madeira.

A Figura 3 ilustra a evolugdo dos lugares oferecidos e dos passageiros na rota Lisboa-Funchal
e a Tabela 5 mostra o nimero de lugares oferecidos por cada companhia, bem como as taxas

31 Com base nos pregos médios do Grupo ANA, os precos médios da Transavia diminuiram cerca de 12% comparando
os precos médios de abril a junho entre 2015 e 2016 e diminuiram cerca de 15% comparando os pregos médios de
julho a setembro entre 2015 e 2016.

32 A existir uma coordenacdo de precos entre a TAP e a easylet, esta ndo necessita de ser em todos os servigos

ofe

recidos pelas companhias.
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de variagdo homélogas. A Figura 3 e a Tabela 5 mostram que o nimero de lugares oferecidos
na rota apresenta alguma variagdo no periodo em analise.

Figura 3: Evolugdo dos lugares oferecidos e passageiros da rota Lisboa-Funchal
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Fonte: Dados do Grupo ANA.
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70. Verifica-se ainda que o nimero de lugares oferecidos pela easylet e pela TAP sofreu uma
reducdo em 2015. Esta reducdo podera ser explicada pela breve presenca de uma terceira
companhia aérea nos voos regulares (i.e., a Everjets entrou na rota em novembro de 2015
e cessou voos regulares em margo de 2016). Contudo, em 2016, tanto a TAP como a easylet
aumentaram o numero de lugares oferecidos.

71. A Figura 3 mostra ainda que o diferencial entre o nimero de lugares oferecidos e o niimero
de passageiros é menor para a TAP do que para a easylet, o que implica que a easylet tem

um load factor®® mais elevado para a rota em analise.

Tabela 5: Nimero de lugares oferecidos por companhia aérea, 2008-2016

Companhia Aérea 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
easylet 39.624  220.208 235945 221.011 224.611 233.292 242.287 241.018 251.286
Everjets 25.380 27.900
SATA 251.163  250.278 239.193  145.907 495 495

TAP 868.721 808.949 765.446 701.218 719.713 740.540 722.159 722.586 798.464
Total 1.159.508 1.279.435 1.240.584 1.068.136 944.819 974.327 964.446 988.984 1.077.650
Taxa homdloga

easylet 456% 7% -6% 2% 4% 4% -1% 4%
Everjets 10%
SATA 0% -4% -39%  -100% 0%

TAP -7% -5% -8% 3% 3% -2% 0% 11%

Fonte: Dados do Grupo ANA.

33 O passenger load factor é o valor percentual que indica o nimero de lugares ocupados numa aeronave. Um Joad
factor alto significa que a companhia tem aeronaves com um elevado ndmero de lugares ocupados por passageiros,
permitindo minimizar os custos fixos de cada voo.
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72. A Tabela 6 mostra o numero de faixas hordrias na rota Lisboa-Funchal (inclui voos com
escala). Desde 2011 o nimero de faixas horarias da easylet tem vindo a aumentar. O
numero de faixas horarias da TAP diminui em 2015 com a entrada da Everjets, tendo
recuperado e ainda aumentado em 2016.

Tabela 6: Nimero de faixas hordrias (slots coordenados) na rota Lishoa-Funchal
03/2010- 03/2011- 03/2012- 03/2013- 03/2014- 03/2015- 03/2016-

Companhia Aérea 03/2011 03/2012 03/2013 03/2014 03/2015 03/2016 03/2017
TAP 5.252 4,981 5.160 5.173 5.054 4.863 5.592
SATA 1.281 675 8 12 4 0 6
easylet 1.534 1.402 1.482 1.500 1.552 1.556 1.605
Everjets 0 0 0 0 0 257 45
Swiftar 458 80 0 0 38 0 0
AGROAR 0 336 49 0 0 0 0
West Atlantic AB 0 2 516 264 0 0 0
QOutras 52 109 - 59 44 314 15 17
Total 8.577 7.585 7.274 6.993 6.962 6.691 7.265

Fonte: Dados do Grupo ANA.
Nota 1: West Atlantic AB opera voos de carga.
Nota 2: As faixas horarias s3o dadas duas vezes ao ano, referentes ao verdio (margo-outubro) e inverno (outubro-margo).

73. Com base na breve andlise da evolugdo do niimero de lugares oferecidos e do numero das
faixas horérias, ndo podemos concluir que exista uma coordenagdo destes fatores entre as
companhias TAP e easylet na rota Lisboa-Funchal.
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Anexo 1 - Evolugio da rota Porto-Funchal

Tal como a rota Lisboa-Funchal, a rota Porto-Funchal esteve, até 2008, sujeita a imposigdo
de obrigac6es modificadas de servigo publico para servigos aéreos regulares e a partir de
2008 em contexto de mercado liberalizado.

Em margo de 2010, a Transavia comegou a operar na rota Porto-Funchal, oferecendo 8
frequéncias semanais. Com a entrada da Transavia, o trafego total nesta rota aumentou
aproximadamente 7%.3¢

Em novembro de 2015, a Everjets comegou a operar voos regulares na rota Porto-Funchal
(e Lisboa-Funchal). Contudo, em Maio de 2016 a Everjets deixou de operar voos regulares
para o Funchal e passou a operar apenas operagdes charter para o Funchal e Porto Santo.

Em maio de 2016, a easylet comecou a operar voos regulares na rota Porto-Funchal 8
frequéncias semanais.

A Figura 4 mostra a evolugdo do nimero de passageiros e lugares oferecidos das
companhias aéreas com voos regulares na rota Porto-Funchal durante o periodo 2010 a
2016.

Figura 4: Numero de passageiros e lugares oferecidos na rota Porto-Funchal, 2010-2016
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Fonte: Dados do Grupo ANA

Atualmente, encontram-se ativas na rota Porto-Funchal as empresas TAP, easylet e
Transavia. A TAP oferece 28 frequéncias semanais® (tendo em conta as frequéncias nos dois
sentidos), a Transavia oferece 28 frequéncias semanais® e a easylet oferece 8 frequéncias
semanais®’

34INAC (2011), “A evolucdo do transporte aéreo no aeroporto do Funchal 2000-2010”.

35 A TAP oferece 2 voos didrios em cada sentido (Porto-Funchal e Funchal-Porto). Fonte: Google Flights. Informagdo
obtida em fevereiro de 2017.

% A Transavia oferece 2 voos didrios em cada sentido (Porto-Funchal e Funchal-Porto). Fonte: Google Flights.
Informagdo obtida em fevereiro de 2017.

37 A Easyjet oferece 1 voo didrio a terga, quinta, sexta e domingo em cada sentido (Porto-Funchal e Funchal-Porto).
Fonte: Google Flights. Informagao obtida em fevereiro de 2017.
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Tabela 7: Namero de passageiros e quotas na rota Porto-Funchal, 2014-2016

2014 2015 2016
. Numero de Numero de Numero de
Companhia . : i . i ;
. Ndmero de passageiros/ | Nimero de passageiros/ | Nimero de passageiros/
Aérea . Quota . ; Quota
Passageiros Lugares Passageiros Lugares Passageiros Lugares
oferecidos oferecidos oferecidos
TAP 143.487 64% 70% 147.019 59% 71% 124.814 43% 67%
Transavia 80.488 36% 55% 100.606 41% 51% 123.940 43% 56%
easylet 40.131 14% 82%
Everjets 567 0% 13% 698 0% 24%
Total 223975  100% 248.192  100% 289.583  100%

Fonte: Dados do Grupo ANA

Evolugdo dos precos médios na rota Porto-Funchal

7.

Como referido supra, os pregos médios ndo sdo um bom indicador por um lado porque

existem varios precos para diferentes segmentos de passageiros e as companhias aéreas sdo
também diferenciadas (i.e. a TAP trata-se de uma empresa tradicional e a Transavia e a
easylet sdo companhias low cost).

Ainda assim, a Figura 5 mostra uma mudanca nos pregos médios da Transavia. Até outubro

de 2013, a Transavia tinha pregos médios préximos da TAP enquanto, a partir do final de
2013 passou a oferecer pregos médios significativamente mais baixos e em linha com os
precos da easylet que entrou em maio de 2016 (vide ainda os pregos relativos na Tabela 8).

Figura 5: Evolug3o dos precos médios na rota Porto-Funchal, 2010-2016
Porto-Funchal (AlS; 01/2010-10/2016)

140

120

Preco (€)

a0

20

>
&9

RS
AN\
S &S

4

&>
Vv &

VR
& F§
A k)

\\?‘

N
FFE s

\\

Fonte: Dados do Grupo ANA (Base de dados: AIS).
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Tabela 8: Pregos médios anuais na rota Porto-Funchal, 2010-2015

easylet {U2)
TAP (TP}
Transavia {TO}

Pregos médios anuais 2010 2011 2012 2013 2014 2015
TAP (TP) 96 94 96 97 91 109
Transavia (TO) 96 97 106 97 77 84
Prego relativo (TP/TO) 1.0 1.0 0.9 1.0 1.2 13
Correlagdo (TP-TO) -0,15 0,45 0,73 0,70 0,58 0,61

Fonte: Dados do Grupo ANA (Base de dados: AlS).
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9. A Tabela 8 também mostra as correlagdes dos precos médios anuais entre as trés
companhias aéreas com voos regulares na rota Porto-Funchal durante o periodo 2010-2015.
As correlagGes sdo significativamente mais baixas do que as correlagdes apresentadas na
Tabela 3. Contudo, note-se que a recolha dos precos médios das duas rotas foi feita de
maneira diferente e deste modo, a interpretacio da comparagdo entre os precos médios
das duas rotas devera ser realizada com cautela.

Tabela 9: Comparacgdo dos precos médios antes e durante a presenga da Everjets e easyJet
na rota Porto-Funchal

Presenca da Everjets

Presenga da easylet

Precos Out/2014- Jan/2015-  Abr/2015- Jul/2015- | Out/2015- Jan/2016- | Abr/2016- Jul/2016-
médios Dez/2014 Mar/2015 Jun/2015  Set/2015 | Dez/2015 Mar/2016 | Jun/2016 Set/2016
TAP (TP) 93 89 102 124 120 113 122 136
Transavia (TO) 80 80 84 89 82 78 74 76
Everjets (W2) 112 118
easylet (U2) 75 76
Fonte: Dados do Grupo ANA (Base de dados: AlS).
Evolugdo das faixas hordrias
Tabela 10: Nimero de faixas horarios (slots coordenados) na rota Porto-Funchal
Companhia Aérea 03/2010- 03/2011- 03/2012- 03/2013- 03/2014- 03/2015- 03/2016-
10/2010 10/2011  10/2012  10/2013  10/2014 10/2015 10/2016
TAP 1.954 1.870 1.708 1.534 1.508 1.531 1.390
SATA 3 4 3 9 4 0 4
Transavia 390 496 610 6.16 7.90 1.090 1.187
easylet 0 0 0 0 0 0 391
Everjets 0 0 0 0 0 37 5
Outros 4 9 13 8 7 15 10
Total 2.351 2.379 2.334 2.167 2.309 2.673 2.987

Fonte: Dados do Grupo ANA.
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Anexo 2 - Taxas de aeroporto

Pela utilizagdo dos aeroportos da rede ANA (o que inclui os aeroportos de Lisboa,
Madeira e Porto) sdo devidas as taxas seguintes:

a. Taxas de trafego:
i. Aterragem/descolagem
ii. Estacionamento de aeronaves
iii. Abrigo de aeronaves
iv. Pontese GPS
v. Servi¢o a passageiros
vi. Abertura de aerédromo
b. Taxa de assisténcia a passageiros de mobilidade reduzida
c. Taxa de seguranca
d. Taxas de assisténcia em escala reguladas
i. Taxa de assisténcia a passageiros
ii. Taxa de assisténcia a bagagem
e. Taxas de equipamentos

i. Taxa de CUPPS (Common Use Passenger Processing System) e CUSS
(Common Use Self-Service)

ii. Taxa de BRS (Baggage Reconciliation System)
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Tabela 11: Sele¢do de taxas dos aeroportos de Lisboa, Porto e Madeira, Jan-Out 2016

| Lisboa | Porto I Madeira

Taxa de aterragem/descolagem por tonelada
Aeronaves até 25 toneladas, por tonelada 6,17 4,98 9,02
De 25 a 75 toneladas, por tonelada acima de 25 ton 7,34 6,05 10,95
De 75 a 150 toneladas, por tonelada acima de 75 ton 8,63 7,13 12,88
Mais de 150 toneladas, por tonelada acima de 150 ton 6,55 5,02 12,88
Valor minimo por aterragem 191,08 99,77 177,7
Taxas de Estacionamento
Todas as aeronaves (por ton e por 24h ou fragdo) 1,59 1,43
Aeronaves até 14 toneladas

Até 24h ou fragdo 27,28

Entre 24h e 48h ou fragdo 68,17

Entre 48h e 72h ou fragdo 112,29

Acima de 72h ou fragdo 162,26
Aeronaves com mais de 14 toneladas

Até 24h ou fragdo (por tonelada) 1,83

Entre 24h e 48h ou fragdo (por tonelada) 4,58

Entre 48h e 72h ou fragdo (por tonelada) 7,54

Acima de 72h ou fragdo (por tonelada) 10,91

Areas de manutencdo 1,05

Sobretaxa {por 15 minutos ou fragio) | 68,85 | 47,95 42,79
Taxa de Hangar
Por tonelada e por dia | 3,7 | 3,22 2,91
Taxa de Pontos
Por minuto, até 2 horas 4,04
Por minuto, além de 2 horas 4,82
1 manga, por minuto 1,87
2 mangas, por minuto 2,79
Taxa GPS
Por minuto 1,39 0,24
Taxa de servigo a passageiros
Passageiros Origem/Destino
Viagem dentro do Espaco Schengen 9,8 8,51 14,27
Viagem intracomunitaria fora do Espago Schengen 16,13 11,02 17,86
Viagem internacional 17,93 14,92 23,81
Passageiros em Transferéncia
Viagem dentro do Espago Schengen 8,04 8,51 14,27
Viagem intracomunitdria fora do Espago Schengen 10,4 11,02 17,86
Viagem internacional ) 14,03 14,92 23,81
Taxa de assisténcia a passageiros
Primeiros 4 periodos de 15 minutos ou fragdo l 1,92
12 Hora ou fragdo 6,38 5,42
15 minutos seguintes ou fragdo | 1,86
1/2 horas seguintes ou fracdo 3,1 2,64
Balcdo/més 1476,33 978,98 830,03
Taxa de assisténcia a bagagem 0,38 0,36 0,36

Fonte: Baseado em Guia de Taxas Reguladas 2016, Grupo ANA.




Elvira Pedrosa ’:‘ui"':ﬁ‘.:'&‘—u
De: Alonso Passos <alonsopassos@hotmail.com> 'Hmﬁl{
Enviado: quinta-feira, 16 de Fevereiro de 2017 19:31 —ﬁcmzzmgsm
Para: AdC

Assunto: Urgente: Aguardamos a vossa interven¢ao neste delicado assunto?

Exmas Senhores,

No seguimento da noticia abaixo, agradego que tomem as medidas necessarias para evitar este tipo de situagdes,
onde acabam a ser sempre 05 mesmos a pagar...

cartelizaram-a-oferta-da-madeira

Presidente da ANA: "A Easyjet e a TAP
cartelizaram a oferta da Madeira”

u«;s;pma ldenegocios.pt

Jorge Ponce de Ledo diz que € preciso um terceiro operador na
ligacdo Lishoa-Madeira para competir com a Easyjete a TAP e
assim fazer baixar o prego da tarifa, acusando as duas
companhias de cartelizaram a oferta,

E ridiculo mas & verdade, é mais barato ir a Nova lorque passar o fim de ano, do que vir a8 Madeira..
Experimentem!

Obrigado e melhores cumprimentos,

Alonso Passos
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AASSEMBLEIA DA REPUBLICA
COMISSAQ DE ECONOMIA, INOVAGAO E OBRAS PUBLICAS

Exma Senhora Presidente

Conselho de Administragiio da Autoridade da
Concorréncia

Dr.2 Margarida Matos Rosa

Av. de Berna, 19

1050-037 Lisboa

N/Ref2: 3¢/CEIOP  Data: 24 de fevereiro de 2017

ASSUNTO: Solicitagdo de informag3o sobre eventuais queixas relativas a cartelizagdo de
precos das ligagbes aéreas entre a Madeira e o Continente

A Comissdo de Economia, Inovagdo e Obras Publicas aprovou por unanimidade, na sua reunido
do passado dia 22 de fevereiro, o requerimento que se envia em anexo.

Para preparar devidamente as audigdes requeridas, nas quais se inclui a audigdo de V. Ex.2,
deliberou a Comissdo solicitar previamente informag3o sobre se foi apresentada até ao
momento alguma queixa a Autoridade da Concorréncia relativa a uma eventual cartelizacdo de
tarifas dos voos entre a Madeira e o Continente e vice-versa e, em caso afirmativo, em que

situagdo se encontra essa queixa ou qual a prontincia da Autoridade da Concorréncia sobre a
mesma.

Aproveito ainda para propor que a audigdo de V. Ex.2 se realize no dia 14 de margo, as 17 horas.

Com os meus melhores cumprimentos,

Helder Amaral
Presidente

Divis&o de Apoio &s Comissdes
Palacio de Sdo Bento  1249-068 Lisboa
Tel. 00351 21 391 8501 E-mail: 6ceiop@ar.parlamento.pt
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Exmo. Sr. Presidente da
. Comissdo de Economia, Inovago e Obras Piblicas,
Deputado Hélder Amaral

Assunto: Urgente - Requerimento para audic3o do Ifresldente do Conselho de Administra¢io da
ANA, do Presidente do Conselho de Administraglio da ANAC e da Presidente da AdC.

No Jornal de Negécios da presente data, dia 16 de fevereiro de 2017, consta uma entrevista ao Dr.
Jorge Ponce de Ledo, Presidente do Conselho de Administracfio da ANA — Aeroportos de Portu'gal.
onde alegadamente este terd afirmado: "0 nosso dra arranjar um

competir com a Easyjet e a TAP, que cartelizaram o oferta da Madeil ir as torifas’ .

.

Ora, considerando que:

a. Os pregos dos bill';etes para a Reglfo Auténoma da Madeira sSo consideravelmente
superiores aos precos praticados no mercado;

b. Os precos dos bilhetes s3o um fator essencial para a competitividade das rotas;

¢. O artigo 101.¢/1-a) do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia profbe todos os
acordos entre empresas e préticas concertadas que consistam, entre outras, na fixacdo, de
forma direta ou indireta, dos pregos de compra ou de venda, ou quaisquer outras condigBes

‘ de transagdo;
d. O artigo 9.2/1-a) da Lei n. 19/2012, de 8 de maio (Lei da Concorréncia), também considera

as praticas supra mencionadas restritivas da concorréncia e, como tal, proibidas;

importa apurar junto das autoridades competentes q»uals os fundamentos para esta alegagdo, bem
como, se, no passado, ja existiram processos sobre esta matéria, nomeadamente para verificar a

veracidade da existéncia de uma pratica restritiva, os seus efeitos na concorréncia e a compatibilidade
com o mercado interno.
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Grupo Parlamentar
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Nestes termos, o G(upo Parlamentar do Partido socialista vem requerer a V. Exa. as seguintes
audigdes, pela ordem enumerada:

1. Dr.Jorge Ponce de LeSo, Presidente do Conselho de AdministragSo da ANA — Aeroportos de
Portugal

2. Dr. Luis Miguel Ribeiro, Presidente do Conselho de Administrac3o da Autoridade Nacional da .
Aviagdo Civil (ANAC)

3. Dra. Margarida Matos Rosa, Presidente do Conselho de Administracio da Autoridade da
Concorréncia (AdC)

Paldcio de S3o Bento, 16 de fevereiro de 2017.
Os Deputados do Grupo Parlamentar do Partido Socialista,
Carlos Pereira

Lufs Moreira Testa
Anténio Eusébio



