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1. Miss3o da AMT A0

AUTORIDADE
DA MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

"A AMT cabe a missdo de definir e implementar o quadro geral de
politicas de regulacao e de supervisao aplicaveis aos setores e
atividades de infraestruturas e de transportes rodoviarios, ferroviarios,
fluviais e maritimos, num contexto de escassez de recursos e de
otimizacdo da qualidade e da eficiéncia, orientadas para o exercicio da
cidadania, nhuma perspetiva transgeracional, de desenvolvimento

sustentavel.”

In, Decreto-Lei N° 78/2014 de 14 de maio



2. Linhas Programaticas Estruturantes

Para 2017 a AMT delineou quatro linhas programaticas estruturantes que serao a base
da sua acao:

A. Consolidar a visdo da AMT e o seu reconhecimento pelos stakeholders
enquanto Regulador Economico Independente de Elevada Qualidade;

B. Antecipar a dinamica e a constante evolugdo das diferentes partes do todo que
é o Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes em Portugal;

C. Aprofundar ao maximo o conhecimento dos mercados relevantes da
mobilidade em tempo atil;

D. Desenvolver a Capacitacdo da AMT com instrumentos eficazes que permitam,
reconhecer e credibilizar as suas politicas e os seus atos junto dos stakeholders.



3. Prioridades Operacionais
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3. Prioridades Operacionais
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3. Prioridades Operacionais




4. Principais Iniciativas previstas para 2017

1. Continuar a emissao de Pronincias, quer por iniciativa da AMT, quer a pedido dos
orgaos de soberania (Assembleia da Republica e Governo), consolidando no
Ecossistema a visao da AMT e o seu Modelo REEQ);

2. Colaborar de forma sistémica com a AdC, nos termos do Regime Juridico da
Concorréncia, nomeadamente nos dominios do controlo de operacdes de
concentracao de empresas, estudos de mercado e inquéritos dos setores regulados
pela AMT promovidos pela AdC;

3. Desenvolver uma cooperacgao virtuosa e institucional com entidades que
intervenham no Ecossistema, por exemplo através da participagao sistematica nas
reunioes do Corredor Atlantico e das Autoestradas do Mar; na realizacdo de
intervencoes diversas no contexto da vertente da Regulacao Econémica em
diversos fora nacionais, da UE e internacionais.



4. Principais Iniciativas previstas para 2017

4. Desenvolver o Conhecimento dos Mercados Relevantes da Mobilidade,
designadamente através da:

Implementacao de um Observatorio centrado nos Pregos e nas Estratégias
Empresariais;

. Elaboracao dos relatérios de acompanhamento mensal e anual do mercado

portuario;

Elaboragao de relatorio sobre regras vigentes constantes de condicoes
gerais do transporte, em matéria de direitos e obrigacdes de operadores e
passageiros, sistema tarifario e informacgao ao publico;

. Elaboracao de relatério sobre as empresas de ambito turistico que

procedem ao transporte de passageiros;

. Elaboracao de relatorio sobre a prestacao de servicos de transporte em

taxi.



4. Principais Iniciativas previstas para 2017

5. Contribuir para a implementacao do RISPTP, aprovado pela Lei n.° 52/2015,
nomeadamente através da:

|. Elaboracdo de um relatorio de monitorizagcdo da implementacao;

II. Elaboracdo dos estudos de suporte, incluindo benchmarking internacional, (1)
a definicdo de regras e principios gerais de ambito tarifario para o
transporte publico de passageiros; (2) a criacdao de uma metodologia de
avaliacao de politicas publicas no Ecossistema, na perspetiva da coesao
territorial e social; e (3) a definicdo das regras e principios gerais aplicaveis as
obrigacoes de servigco publico, e contratualizacdao de servicos de transporte
pUblico de passageiros;

lii. Elaboracdo de pareceres sobre contratos e pecas procedimentais que
venham a ser aprovadas ao longo de 2017, por outras autoridades de
transportes, bem como a verificagao da conformidade de contratos existentes.
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4. Principais Iniciativas previstas para 2017

6. Reforco da eficiéncia na gestdo, tratamento de reclamacgdes (15 mil em 2016)
e na divulgacgao de informacao relativa as mesmas;

7. Relatorio de controlo anual das compensacoes concedidas as entidades que
asseguram os servicos de interesse econdmico geral nos setores regulados
referentes aos anos de 2014 a 2016;

8. Analise e aprovacio das propostas de revisio dos regulamentos de tarifas
das cinco administracoes portuarias nacionais para 2018;

9. Verificacdo da Legalidade e Homologacao das Tarifas da Infraestruturas de
Portugal e analise de recursos administrativos no ambito do Diretdrio da Rede

Ferroviaria ;

10.Continuacao de auditorias, inspecoes e fiscalizagées sobre as condicdes de
exploracao do servico de transportes a empresas do setor.
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5. Principais Atividades em curso em 2017

Diversas acoes de diagndstico, incluindo a recolha de informacao junto dos
operadores de transportes, Autoridades de Transporte e outros stakeholders, das
quais se destacam:

A preparacao da informacao para o relatorio de controlo anual das
compensacoes concedidas as entidades que asseguram 0s servicos de

interesse econdmico geral nos setores regulados referentes aos anos de 2014
a 2016;

A preparacao da informacao para elaboracao do relatorio de monitorizagao
relativo a implementagao do Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte
de Passageiros (RISPTP) aprovado pela Lei n.© 52/2015 e do Regulamento
(CE) n.° 1370/2007;

Elaboracdo de relatério sobre regras vigentes constantes das condicoes
gerais do transporte, em matéria de direitos e obrigacdes de operadores e
passageiros, sistema tarifario e informacgao ao publico.
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5. Principais Atividades em curso em 2017

Analise das propostas de revisao dos regulamentos de tarifas das cinco
administracoes portuarias nacionais para 2018;

Diversas acoes de auditoria, inspecao e fiscalizacao sobre as condicoes de
exploracao do servico de transportes a empresas do setor;

Colaboracao com a OCDE e AdC no projeto de avaliagcao concorrencial da
legislacao em vigor nos transporte (e das profissoes liberais);

Analise das reclamacoes dos transportes publicos em Portugal para
emissao do relatorio (15 mil em 2016).
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6. Principais Atividades ja finalizadas em 2017

Parecer relativo as atualizacoes tarifarias dos servicos de transporte de
passageiros nos termos do Despacho Normativo n.914-A/2016, de 16 de dezembro;

Parecer prévio vinculativo sobre a alteracao ao Contrato de Servico Puablico
celebrado entre o Estado Portugués e a STCP - Sociedade de Transportes Coletivos
do Porto, S.A.;

Inspecao ao Metropolitano de Lisboa, E.P.E., para verificacao das condicdes de
prestacao do servico publico;

Monitorizacao estatistica da atividade dos Taxis.
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/. Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes AN

AUTORIDADE
DA MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

O diagrama ao lado integra as diversas ECOSSISTEMA da MOBILIDADE e dos TRANSPORTES
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/. Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes

Dimensao do Ecossistema

® Dezenas de milhar de empresas, que se distribuem pelos sistemas de
transporte rodoviario, ferroviario, maritimo, fluvial e respetivas
infraestruturas, bem como os portos comerciais;

® A AMT pretende continuar a trabalhar para adquirir o mais rapidamente
possivel o conhecimento rigoroso das especificidades dos seus cerca de
29.000 regulados.

il
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8. Regulagcdo Econdmica de Elevada Qualidade (REEQ) 7’\\&\

O cumprimento da plenitude da Missao da AMT, enquanto Regulador Econémico
Independente, substantiva um paradigma que comecga por um exercicio de conhecimento
rigoroso do Ecossistema em cada momento (compliance) e depois se exprime por 3 pilares
fundamentais:

* Suprir falhas de mercado, uma vez que este nao tem solugoes eficientes para todas as
aspiracoes da sociedade e da economia,

* Sem gerar falhas de Estado, incluindo as de regulamentacao, sobretudo quando se
revelam excessivamente intrusivas decorrentes de apreciagdes casuisticas,

®* Promovendo a confluéncia dos equilibrios dinamico e resiliente de trés racionalidades:
- Investidores;
- Profissionais/utilizadores/consumidores e/ou cidadaos;

- Contribuintes.
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8. Regulagcdo Econémica de Elevada Qualidade (REEQ) 7’\\&\

A avaliacao positiva global por parte da AMT exige a verificagao positiva cumulativa de
todas as racionalidades, que deve ser devidamente integrada numa Visao Holistica das
mesmas.

A aplicacao deste Modelo de REEQ contribui para a consolidacao de um ambiente
incentivador do investimento, assente:

1. Na adocao de regras e procedimentos claros, assertivos, coerentes, crediveis,
transparentes, com um elevado ciclo de vida, sindicaveis, que tenham impacto
positivo nos Mercados Relevantes da Mobilidade, que promovam a Competitividade, e

2. Na Inovacao e na Antecipacao de novos Mercados, procurando sempre construir
um paradigma de concorréncia inclusiva - que corresponde ao descrito nos Tratados
fundacionais da Construcao Europeia pela expressao “concorréncia nao falseada” - sem
restricoes nem distorgoes.
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9. Eixos Estratégicos de atuacao

1.Regular com qualidade de exceléncia os mercados da mobilidade
2.Promover, defender e difundir a concorréncia

3.Supervisionar os mercados da mobilidade e a sua transversalidade em

termos de coesao territorial, econdomica e social

4. Auditar, inspecionar e fiscalizar as diferentes vertentes e os diversos

protagonistas do Ecossistema
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9. Eixos Estratégicos de atuacao

5. Fiscalizar a atividade dos regulados e sancionar as infragcées as normas
previstas no ordenamento juridico nacional e europeu no ambito dos

mercados do Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes

6. Proteger os direitos e interesses dos consumidores e utentes no

ambito do Ecossistema da Mobilidade e dos Transportes

7. Aprofundar a capacitacdo existente e a qualidade do servico prestado
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