Endividamento dos Consumidores
— Contributos da ASFAC —

Associacao de Instituicoes
de Crédito Especializado
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Assoclagio de Instituigdes
de Crédito Especlalizado

Setor do Crédito Especializado

- Associadas da ASFAC: Instituicoes de Crédito autorizadas

- IFIC; bancos especializados; sucursais de instituicoes
de crédito europeias, SFIC

- Quadro Regulatério das Instituicoes de Crédito
- RGICSF e demais regulacao das instituicoes de
crédito
- Regime do Crédito ao Consumo

- Regime da Solvabilidade

- Representamos 30 a 40% Setor Financiamento Especializado
do Consumo
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Assoclagio de Instituigdes
de Crédito Especlalizado

Setor do Crédito Especializado

Responsabilidade Social do Setor — Programas de Educac¢ao Financeira:

* iniciado em 2005

* meios de comunicacao: televisao, radio, imprensa

* formacao de professores

* formacao de alunos

* integracao do plano nacional de formacao financeira

* criacdao de manuais de educacao financeira com Supervisores Financeiros
e Ministério da Educacdao — 12 ao 32 ciclo

Impacto:

Mais de um milhdo de portugueses beneficiaram ja destas acdes de formacao
reportando maior conhecimento, maior consciéncia do impacto das suas
decisOes financeiras e reconhecimento da necessidade de dominar e treinar
as competéncias do dinheiro
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Assoclagio de Instituigdes

Endividamento, Incumprimentoe  “
Sobre-Endividamento

- Endividamento — o conjunto das responsabilidades que cada
pessoa/consumidor financeiro tem no sistema financeiro

- Incumprimento — ndo pagamento das dividas assumidas
independentemente das razoes que que o justifiquem

- Sobre-Endividamento - situac¢oes conducentes a
impossibilidade de pagamento por insuficiéncia de
rendimentos

“O Endividamento dos Consumidores’
(Marques, et al. 2000)
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Endividamento das familias : Evolucao das carteiras
de crédito ao consumo e crédito a habitacao

Euros:milhdes Evolucdo do endividamento das familias
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s Tipo de finalidade Total

mm Tipo de finalidade Crédito a habitacdo

s Tipo de finalidade Crédito para consumo e outros fins
=== Tipo de finalidade Total = % Var 2009

=====Tipo de finalidade Habitacdo % Var 2009

== Tipo de finalidade Consumo e outros fins % Var 2009

Total de empréstimos concedidos pelo setor financeiro a familias : saldos em fim de periodo

Fontes de Dados : Bpstats e boletim estatistico BP Ultima atualizagdo : 2018-11-28

Assoclacdo de Instituigdes
de Crédito Especlalizado

Ap0ds o pico de stock de crédito
verificado em 2010 ambas as carteiras
(a habitacdo e ao consumo) desceram.

Por outro lado, fica bem patente que
do endividamento das familias, em
outubro de 2018, o crédito a
habitagdao pesa 78,8% (97.986M<€)
enquanto o crédito ao consumo
representa 21,1%(26.319M€).

O que significa que medidas que
incidam sobre o crédito ao consumo
terdo um potencial bastante modesto
para atenuar um eventual problema
de sobre-endividamento das familias.

O curto prazo do crédito ao consumo
guando comparado com os prazos do
crédito a habitacdo provocam uma
reacdo mais rapida na evolucdo da
carteira, com uma quebra mais
acentuada nos anos imediatamente
apos a crise.

A quebra acumulada no endividamento total das familias, entre Outubro
2009 e 2018, foi de -18% (-22% no consumo e -17% na habitagdo).
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Crédito a Particulares - Producdao ez

Euros:milhoes Periodo pds crise
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Montantes de empréstimos Set (%)
concedidos no ano a particulares: ===Tipo de finalidade Total 2018

total e por tipo de finalidade

===Tipo de finalidade Crédito a habitacdo

Fontes de Dados : BP — Estatisticas . . L. . (*)valor
das taxas de juro ——==Tipo de finalidade Crédito para consumo e outros fins estimado

Ultima atualizacdo : 2018-11-28

*Evolucgdo positiva no crédito ao consumo no periodo pds crise mas abaixo dos valores de 2008, e de
acordo com os dados da ASFAC do 39 trimestre de 2018, o numero viaturas novas e usadas financiadas
teve uma quebra de 4,8%, passando dos 62.499 no segundo trimestre de 2018 para os 59.489 no
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Evolucao do mercado de arrendamento VACEDC | SFF

imobiliario as familias rreesrm g e et

de Crédito Especlalizado

Alojamentos familiares classicos
Em 50 anos o mercado de
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00000 993552 10,0% de 61.2% em 1960 para 26.8%
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' (]
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inquilinos/Total —Total
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O estado do mercado DE ARRENDAMENTO NACIONAL,
Alojamentos familiares classicos de residéncia habitual segundo os Censos: total, por contribui fortemente para a aquisicio de uma habitacio

ocupantes proprietarios e inquilinos or parte das familias portuguesas e , consequentemente
Fontes de Dados: INE - X Recenseamento Geral da Populagdo (1960) | I, 11, 11, IV e V porp Lo ) pN g ’ q
Recenseamentos Gerais da Habitag#o (a partir de 1970) de um crédito a habitaggo.
Fonte: PORDATA
Se é fato que as familias em Portugal tém um elevado endividamento quando comparadas com os outros paises
europeus, também é fato que tal é consequéncia da incipiéncia no mercado de arrendamento (73,2% das familias
portuguesas sao proprietdrias das suas habitacdes). E desse endividamento poderd nao resultar obrigatoriamente um
maior nivel de despesa mensal para as familias, pois onde aqui se pagam amortizagées de empréstimos bancarios,

noutras geografias pagam-se rendas aos respetivos senhorios.
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Empréstimos concedidos pelo setor financeiro as

familias (CRC)

Racio Crédito Vencido e % devedores em
% incumprimento
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m % devedores com crédito vencido do setor familias

MW Racio crédito vencido das familias

O numero de situagdes de crédito malparado, segundo
informacao disponibilizada pelo Banco de Portugal, manteve a
tendéncia de descida que se regista desde 2012.

No que se refere ao crédito ao consumo, a percentagem de
devedores com crédito vencido do setor familias - consumo e
outros fins- caiu mais de 7% em setembro face ao trimestre
anterior, sendo a queda acumulada desde dezembro de
2013 superior a 28%. O montante do crédito vencido
registou uma perda acumulada de 33% em setembro face a
dezembro 2013, -1088 milhoes de euros.
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Assoclacdo de Instituigdes
de Crédito Especlalizado

Racio do crédito vencido e % de devedores em
incumprimento, por tipo de crédito
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« e+ Racio de crédito vencido das familias - habitacdo
e Ricio de crédito vencido das familias - consumo e outros fins
e %, de devedores com crédito vencido do setor familias - habitacdo

*eeeee % de devedores com crédito vencido do setor familias - consumo e outros fins

Dezembro 2018 8



Nivel de endividamento das familias em % do PIB e do /ﬂ -
rendimento disponivel ,«“T

de Crédito Especializado
Divida de Particulares em % do PIB e do
% rendimento disponivel

o Quando comparado o nivel de endividamento
11253 das familias com o rendimento disponivel e o
120 122 o

e PIB nacional, salientamos que o mesmo

N \ registado no terceiro trimestre de 2019
90,43

0 71,22 (71,22% do PIB, e 91,88% do rendimento
disponivel) é o mais baixo desde 2007,
(quando os dados comegaram a ser
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recolhidos pelo BP).
5883838323333 33285888323¢%
. y A divida de particulares quebrou em 2018
e Particulares - Divida total em % do PIB . .
== Particulares - Divida total em % do rendimento disponivel mais de 24 pontos percentua’s face ao seu

valor maximo historico ( fixado em 2009).

O crescimento recente no crédito das familias deriva

* do crescimento e da franca recuperacao da economia portuguesa dos ultimos anos
* do aumento da confiangca dos portugueses no sistema financeiro

As instituigoes financeiras reavaliaram e melhoraram os procedimentos de andlise de crédito, verificando-se uma
maior exigéncia das politicas de concessao de crédito, através de elevados investimentos em sistemas de decisao
baseados em modelos estatisticos preditivos com multiplas variaveis, relacionadas com o perfil do cliente e as
caracteristicas da operagao. A taxa de recusa média de pedidos de crédito é superior a 50%.
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Pedidos de ajuda de familias em
dificuldades financeiras a DECO
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Estabilizacao
nos pedidos
de ajuda de
familias em

dificuldades
financeiras

Aumento pouco
significativo de abertura
de processos de sobre-
endividamento no 12
Semestre 2018 em
comparag¢ao com o
periodo homoélogo, 2,8%
representam apenas mais
35 processos
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Assoclacdo de Instituigdes
de Crédito Especlalizado

Pedidos de ajuda de familias com
problemas financeiros
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ASFAC,

Pedidos de ajuda de familias em —
dificuldades financeiras a DECO

Causas do sobre-endividamento
As causas do sobre-

endividamento das familias
no 12 semestre de 2018
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Assoclacdo de Instituigdes
de Crédito Especializado

Sintese

O crédito a habitacao pesa hoje 78,8% no endividamento das familias;

A quebra acumulada no endividamento total das familias, entre outubro 2009 e 2018, foi de -18%
(-22% no consumo e 17% na habitagao).

O crédito ao consumo tem registado uma evolug¢ao positiva apds a crise de 2011-2015 mas os seus
valores estao abaixo dos registados em 2008 — quebra de 49% entre 2008 e 2018.

Para além disso parece haver abrandamento no 32 trimestre de 2018 no crédito automadvel;

ExplicagOes para a recuperagao do crédito ao consumo: recuperagao econdomica e confianga nas
instituicdes financeiras.

No crédito ao consumo a percentagem de devedores com crédito vencido do setor familias -
consumo e outros fins- caiu mais de 7% em setembro face ao trimestre anterior, sendo a queda
acumulada desde dezembro de 2013 superior a 28%.

As causas de sobre-endividamento reportadas pela DECO s3ao na esséncia causas passivas e o
numero de pedidos de ajuda parece ter estabilizado — aumento de 35 processos.
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