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¢) A fiscalizacdo da qualidade e do preco dos ser-
vicos postais abrangidos pelo servico universal;
d) A fiscalizacdo do cumprimento, por parte dos
operadores de servi¢os postais, das disposi¢cdes
legais e regulamentares relativas a actividade,
bem como a aplicacdo das respectivas sangdes.

Artigo 19.°

Contabilidade analitica

1 — O prestador do servigo universal devera dispor,
em termos a definir no diploma a que se refere o n.° 4
do artigo 7.°, de um sistema de contabilidade analitica
que permita a determinagdo das receitas e dos custos,
directos e indirectos, de cada um dos servicos reservados
e de cada um dos servicos ndo reservados e, adicio-
nalmente, permita a separacdo entre 0s custos associa-
dos as diversas operacOes basicas integrantes dos ser-
vigos postais previstas no n.° 1 do artigo 4.°

2 — Compete a entidade reguladora aprovar o sis-
tema de contabilidade analitica referido no ndmero
anterior, fiscalizar a sua correcta aplicacdo e publicar
anualmente uma declaracdo de comprovacdo de con-
formidade do sistema de contabilidade analitica e dos
resultados obtidos.

Artigo 20.°

Defesa da concorréncia

Sdo proibidas aos operadores de servigos postais
quaisquer préticas individuais ou concertadas que fal-
seiem as condi¢@es de concorréncia, nos termos da lei.

Artigo 21.°

Condicdes de acesso a rede postal publica

O prestador do servi¢o universal deve assegurar o
acesso a rede postal pablica em condi¢fes transparentes
e ndo discriminatdrias, nos termos a fixar em diploma
de desenvolvimento.

Artigo 22.°
Resolucéo de litigios

1 — Os utilizadores do servi¢o universal, individual-
mente ou em conjunto com as suas organizagdes repre-
sentativas, podem apresentar queixa a entidade regu-
ladora postal nos casos de reclamagdes prévias relati-
vamente as quais 0 operador dos servi¢cos postais ndo
tenha respondido atempada e fundamentadamente ou
gue ndo tenham sido satisfatoriamente resolvidas.

2 — Compete a entidade reguladora postal analisar
e emitir parecer fundamentado sobre as queixas apre-
sentadas.

3 — A entidade reguladora postal assegurara a publi-
cacdo pelo prestador do servico universal das informa-
cdes relativas ao niumero de reclamacgdes globais e ao
modo como foram tratadas, juntamente com o relatério
anual sobre o controlo dos niveis de qualidade de servi¢o
constante do n.° 7 do artigo 8.°

Artigo 23.°

Coordenacao em situagdes de emergéncia

Compete ao Estado assegurar, nos termos da lei, a
adequada coordenacdo dos servigos postais em situacao
de emergéncia, crise ou guerra.

CAPITULO VII
Disposicdes finais e transitorias
Artigo 24.°

Salvaguarda dos direitos adquiridos

O disposto no presente diploma ndo prejudica os
direitos adquiridos pelos CTT — Correios de Portugal,
S. A., anteriormente a data da sua entrada em vigor,
salvo na medida em que estes se mostrem incompativeis
com o regime decorrente do presente diploma e do con-
trato de concessdo, a celebrar ao abrigo do n.° 2 do
artigo 7.°

Artigo 25.°

Regime transitorio

As disposi¢des do Regulamento do Servico Pablico
de Correios, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 176/88, de
18 de Maio, bem como as medidas regulamentares adop-
tadas ao seu abrigo que ndo sejam incompativeis com
o disposto no presente diploma, mantém-se até a entrada
em vigor dos diplomas de desenvolvimento da presente
lei.

Artigo 26.°

Norma revogatéria

E revogado o Decreto-Lei n.° 188/81, de 2 de Julho,
com excepcao do seu artigo 7.°

Aprovada em 27 de Maio de 1999.

O Presidente da Assembleia da Republica, Anténio
de Almeida Santos.

Promulgada em 8 de Julho de 1999.
Publique-se.
O Presidente da Republica, JORGE SAMPAIO.

Referendada em 14 de Julho de 1999.

O Primeiro-Ministro, Anténio Manuel de Oliveira
Guterres.

Lei n.° 103/99
de 26 de Julho

Define o regime juridico do trabalho a tempo parcial
e estabelece incentivos a sua dinamizagéo

A Assembleia da Republica decreta, nos termos da
alinea c¢) do artigo 161.° da Constituicdo, para valer
como lei geral da Republica, o seguinte:

Artigo 1.°

Trabalho a tempo parcial

1 — Considera-se trabalho a tempo parcial o que cor-
responda a um periodo normal de trabalho semanal
igual ou inferior a 75% do praticado a tempo completo
numa situacdo comparavel.

2 — O limite percentual referido no nimero anterior
pode ser elevado por via de convencéo colectiva.

3 — As situacdes de trabalhadores a tempo parcial
e de trabalhadores a tempo completo sdo comparaveis
qguando prestam o0 mesmo ou idéntico tipo de trabalho
no mesmo estabelecimento, noutro estabelecimento da
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mesma empresa e com a mesma actividade, ou em esta-
belecimento de idéntica dimensdo no mesmo ramo de
actividade, ou, ainda, num estabelecimento do mesmo
ramo de actividade, segundo a indicada ordem de
precedéncia.

4 — Por convengdo colectiva de trabalho podem ser
estabelecidos critérios de comparacdo, para além do pre-
visto no ndmero anterior, em que se considere, nomea-
damente, a antiguidade e a qualificacdo profissional dos
trabalhadores.

5— O contrato de trabalho a tempo parcial deve
revestir a forma escrita, nele constando expressamente
0 numero de horas semanais e o horario de trabalho.

6 — Para efeitos da presente lei, se o periodo normal
de trabalho néo for igual em cada semana, sera con-
siderada a respectiva média num periodo de quatro
meses ou periodo diferente estabelecido por convencéo
colectiva de trabalho.

Artigo 2.°

Regulamentagéo aplicavel

1 — Ao trabalho a tempo parcial é aplicavel o regime
previsto na lei e na regulamentacéo colectiva que, pela
sua natureza, ndo implique a prestacdo de trabalho a
tempo completo, ndo podendo os trabalhadores a tempo
parcial ter um tratamento menos favoravel que os tra-
balhadores a tempo completo numa situacdo compa-
ravel, a menos que um tratamento diferente seja jus-
tificado por razdes objectivas.

2 — As razbes objectivas atendiveis nos termos do
ndmero anterior serdo definidas por convencao colectiva
de trabalho.

Artigo 3.°

Alteracéo do tempo de trabalho

1 — O trabalhador a tempo parcial pode passar a tra-
balhar a tempo completo, ou o inverso, a titulo definitivo
ou por periodo determinado, mediante acordo escrito
com a entidade empregadora.

2 — O acordo referido no nimero anterior pode ser
revogado por iniciativa do trabalhador até ao 2.° dia
atil seguinte & data da producdo dos seus efeitos,
mediante comunicagao escrita a entidade empregadora.

3 — Exceptua-se do disposto no ndmero anterior o
acordo de modificacdo do periodo de trabalho devi-
damente datado e cujas assinaturas sejam objecto de
reconhecimento notarial presencial ou realizadas em
presenca de um inspector do trabalho.

4 — Quando a passagem de trabalho a tempo com-
pleto para trabalho a tempo parcial, nos termos do n.° 1,
se verificar por periodo determinado, até ao maximo
de trés anos, o trabalhador tem direito a retomar a pres-
tacéo de trabalho a tempo completo.

5 — O prazo referido no nimero anterior pode ser
elevado por via de convencédo colectiva ou por acordo
entre as partes.

6 — Quando se verifique a passagem de trabalho a
tempo completo para trabalho a tempo parcial por
periodo determinado, a entidade empregadora pode
celebrar contrato de trabalho a termo para a substitui¢io
parcial.

7— Quando a passagem de trabalho a tempo com-
pleto para trabalho a tempo parcial, por periodo deter-
minado, resultar da necessidade de acompanhamento
de filho, adoptado ou filho do cdnjuge que com este
resida, durante os primeiros 12 anos de vida, o periodo
de tempo referido no n.° 4 sera tomado em conta, como

se o trabalhador estivesse a trabalhar a tempo completo,
para o célculo das varias prestacBes aplicaveis pelo
regime geral de seguranga social.

Artigo 4.°

Periodos de trabalho

1 — O trabalho a tempo parcial pode, salvo estipu-
lacdo em contrario, ser prestado em todos ou alguns
dias da semana, sem prejuizo do descanso semanal,
devendo o ndmero de dias de trabalho ser fixado por
acordo.

2 — O limite anual de horas de trabalho suplementar
para fazer face a acréscimos eventuais de trabalho, apli-
cavel a trabalhador a tempo parcial, é de oitenta horas
por ano ou o correspondente a propor¢do entre o res-
pectivo periodo normal de trabalho e o de trabalhador
a tempo completo em situagdo comparavel, quando
superior.

3 — Mediante acordo escrito entre o trabalhador e
a entidade empregadora, o trabalho suplementar pode
ser prestado, para fazer face a acréscimos eventuais de
trabalho, até duzentas horas por ano.

4 — O trabalhador-estudante em regime de tempo
parcial usufruira, nos devidos termos, dos direitos con-
signados na legislagdo aplicavel aos trabalhadores-es-
tudantes.

Artigo 5.°
Retribuicao

1 — O trabalhador a tempo parcial tem direito a
remuneracdo de base prevista na lei ou na regulamen-
tacdo colectiva, ou, caso seja mais favoravel, a auferida
por trabalhadores a tempo completo numa situacdo
comparavel, em proporc¢ao do respectivo periodo normal
de trabalho semanal.

2— O trabalhador a tempo parcial tem direito a
outras prestac6es retributivas, previstas na regulamen-
tacdo colectiva ou, caso seja mais favoravel, auferidas
por trabalhadores a tempo completo numa situacdo
comparavel, nos termos constantes dessa regulamenta-
¢do ou, na sua falta, em proporc¢ao do respectivo periodo
normal de trabalho semanal.

3 — O trabalhador a tempo parcial tem direito ao
subsidio de refeigdo previsto na regulamentacdo colec-
tiva ou, caso seja mais favoravel, ao definido pelos usos
da empresa, excepto quando a sua prestacéo de trabalho
diario seja inferior a cinco horas, sendo ent&o calculado
em proporcdo do respectivo periodo normal de trabalho
semanal.

Artigo 6.°

Tempo de trabalho e dever de informagéo

1 — Sempre que possivel, os empregadores devem
tomar em consideracéo:

a) Os pedidos de mudanca dos trabalhadores a
tempo completo para um trabalho a tempo par-
cial que se torne disponivel no estabelecimento;

b) Os pedidos de mudanca dos trabalhadores a
tempo parcial para um trabalho a tempo com-
pleto, ou de aumento do seu tempo de trabalho,
se surgir esta possibilidade;

¢) As medidas destinadas a facilitar o acesso ao
trabalho a tempo parcial em todos os niveis da
empresa, incluindo os postos de trabalho qua-
lificados e os cargos da direc¢do, e, se pertinente,
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as medidas destinadas a facilitar o acesso dos
trabalhadores a tempo parcial a formagao pro-
fissional, para favorecer a progressao e a mobi-
lidade profissionais.

2 — Os empregadores devem, ainda:

a) Fornecer, em tempo oportuno, informacgéo sobre
0s postos de trabalho a tempo parcial e a tempo
completo disponiveis no estabelecimento, de
modo a facilitar as mudancas a que se referem
as alineas a) e b) do nimero anterior;

b) Fornecer, aos 6rgdos existentes de representa-
cdo dos trabalhadores, informacdes adequadas
sobre o trabalho a tempo parcial na empresa.

Artigo 7.°

Incentivos a alteracdo do tempo de trabalho

1 — A alteracdo do tempo de trabalho, de completo
para parcial, nos termos do artigo 3.2, confere direito
areducao da taxa contributiva imputavel ao trabalhador.

2 — Para efeitos do nimero anterior, 0 nUmero sema-
nal de horas de trabalho a tempo parcial prestado pelo
trabalhador ndo pode ser inferior a 25% nem superior
a 75% da duracdo normal de trabalho a tempo completo.

3 — A taxa contributiva aplicavel na situacdo prevista
non.°1é de 6%.

Artigo 8.°

Incentivos a contratagéo de trabalhadores para partilha
de postos de trabalho

Quando, na sequéncia da alteracdo do tempo de tra-
balho prevista no artigo anterior, a entidade emprega-
dora celebre contrato com outro trabalhador a tempo
parcial tem a mesma direito aos beneficios estabelecidos
nas alineas seguintes:

a) Dispensa do pagamento de contribui¢bes, no
caso de contratos sem termo com jovens & pro-
cura do primeiro emprego ou desempregados
de longa duracéo, definidos nos termos dos arti-
gos 3.° e 4.° do Decreto-Lei n.° 89/95, de 6 de
Maio;

b) Reducédo de 50 % da taxa contributiva, no caso
de contratos a termo com jovens a procura do
primeiro emprego ou desempregados de longa
duracdo, nos termos dos artigos 3.° e 4.° do
Decreto-Lei n.° 89/95, de 6 de Maio;

¢) Reduc¢do de 50% da taxa contributiva quando
estiver em causa a celebracéo de contratos sem
termo com trabalhadores que néo se encontrem
nas situacgdes referidas na alinea a);

d) Redugdo de 25% da taxa contributiva quando
estiver em causa a celebracdo de contratos a
termo com trabalhadores que n&o se encontrem
nas situacgdes referidas na alinea a).

Artigo 9.°

Incentivos a contratacdo de trabalhadores com criagéo
de postos de trabalho

1 — A entidade empregadora que celebre contrato
de trabalho sem termo a tempo parcial com jovens a
procura do primeiro emprego ou desempregados de
longa duragdo, determinante da criagdo de postos de

trabalho, tem direito a dispensa de contribuicdes, nos
termos previstos no Decreto-Lei n.° 89/95, de 6 de Maio.

2 — A entidade empregadora que celebre contrato
de trabalho a termo a tempo parcial com os trabalha-
dores referidos no n.° 1, determinante da criacdo de
postos de trabalho, tem direito a reducdo de 50 % da
taxa contributiva.

3 — A entidade empregadora que celebre contrato
de trabalho a tempo parcial com trabalhadores que ndo
se encontrem nas situaces referidas no n.° 1, deter-
minante da criacdo de postos de trabalho, tem direito:

a) No caso de contrato de trabalho sem termo,
a reducéo de 50% da taxa contributiva;

b) No caso de contrato de trabalho a termo, a redu-
cdo de 25% da taxa contributiva;

¢) A criacdo de postos de trabalho a que se referem
0s n.% 2 e 3 ¢é aferida nos termos do disposto
na alinea c) do n.° 1 do artigo 5.° do Decreto-Lei
n.° 89/95, de 6 de Maio.

Artigo 10.°

Apoios financeiros a contratagédo a tempo parcial

1 — A contratacéo de trabalhadores a tempo parcial,
se houver criagdo liquida de postos de trabalho, é apli-
cavel, em alternativa ao disposto no artigo anterior e
ao Decreto-Lei n.° 89/95, de 6 de Maio, o regime do
Decreto-Lei n.° 34/96, de 18 de Abril, com as adaptacfes
constantes dos nimeros seguintes.

2 — O apoio financeiro & contratacdo de trabalha-
dores a tempo parcial é calculado na proporc¢édo do
periodo normal de trabalho acordado relativamente ao
que esteja estabelecido para os trabalhadores a tempo
completo, em situagdo comparavel.

3 — A soma dos periodos normais de trabalho dos
trabalhadores contratados a tempo parcial ndo deve ser
inferior a duracdo do periodo normal de trabalho a
tempo completo.

Artigo 11.°

Condicoes de reconhecimento dos beneficios

1 — S0 condic¢des do reconhecimento do direito da
entidade empregadora previsto no artigo 8.°:

a) A existéncia de situacdo contributiva regula-
rizada;

b) A soma dos periodos normais de trabalho do
trabalhador que passou a trabalhar a tempo par-
cial e do que for admitido para substituicéo par-
cial ndo ser inferior ao periodo normal de tempo
completo.

2 — Sao condicBes do reconhecimento do direito da
entidade empregadora previsto no artigo 9.°:

a) A verificacdo da condicdo prevista na alinea a)
do ndmero anterior;

b) O numero de horas de trabalho semanal do tra-
balhador contratado néo ser inferior a 25% nem
superior a 75% da duracdo normal de trabalho
a tempo completo.

3 — E condic¢do do reconhecimento do direito da enti-
dade empregadora previsto nas alineas ¢) e d) do
artigo 8.° e nas alineas a) e b) do n.° 3 do artigo 9.°
que os trabalhadores se encontrem desempregados ha
pelo menos trés meses.
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Artigo 12.°

Duracéo dos beneficios

1 — A redugéo da taxa contributiva prevista no n.° 3
do artigo 7.° é aplicavel durante o periodo de tempo
fixado para o exercicio da actividade a tempo parcial,
com o limite méximo de 36 meses.

2 — A dispensa do pagamento de contribuicGes e a
reducdo da taxa contributiva previstas no artigo 8.°, no
n.° 2 e na alinea a) do n.° 3, ambos do artigo 9.°, tém
a duracdo de 36 meses contados a partir do més em
que teve lugar a celebracdo do contrato de trabalho.

3 — A reducdo da taxa contributiva prevista na ali-
nea b) do n.° 3 do artigo 9.° tem a duracéo de 24 meses.

4 — Os beneficios concedidos nos termos dos artigos
anteriores cessam:

a) Por caducidade do direito;

b) Pela ndo manutencdo das condicBes referidas
no artigo 11.°;

¢) Quando o numero de trabalhadores da empresa
em situacdo de trabalho a tempo parcial ultra-
passe 35% do total dos trabalhadores da mesma
empresa ou percentagem diferente prevista em
convencao colectiva.

Artigo 13.°

Acumulagéo de apoios

Os incentivos previstos na presente lei ndo sdo acu-
muléveis com quaisquer outros incentivos de apoio ao
emprego em funcdo do mesmo trabalhador, salvo quanto
a formacao profissional.

Artigo 14.°
Vigéncia

1 — A presente lei entra em vigor no dia imediato
ao da sua publicacéo.

2 — Os incentivos previstos nos artigos 7.° e 8.° e
nos n.°* 1 e 2 do artigo 9.° vigoram pelo periodo de
trés anos, sem prejuizo do disposto no n.° 4.

3 — Os incentivos previstos nas alineas a) e b) do
n.° 3 do artigo 9.° vigoram, respectivamente, pelo
periodo de trés anos e um ano, sem prejuizo do disposto
non.°4.

4 — Durante os trés anos subsequentes aos periodos
referidos nos n.°° 2 e 3 do presente artigo os incentivos
sdo ainda aplicaveis em casos de passagem de trabalho
a tempo completo para tempo parcial e de admissdo
de trabalhadores, desde que previstos em convencdo
colectiva reguladora da organiza¢do do tempo de tra-
balho, que assegure a liberdade de celebracdo de con-
tratos de trabalho a tempo parcial.

5— Os efeitos decorrentes das relagdes juridicas
constituidas ao abrigo do regime de incentivos previsto
na presente lei mantém-se para além dos prazos esta-
belecidos no presente artigo.

Artigo 15.°
Regime subsidiario

E aplicavel o disposto no Decreto-Lei n.° 89/95, de
6 de Maio, relativamente aos incentivos de natureza
contributiva, em tudo o que n&o estiver especialmente
previsto nesta lei e a ndo contrarie.

Artigo 16.°
Disposicao final

A liberdade de celebragéo de contratos a tempo parcial
nao pode ser excluida por aplicacdo de disposi¢bes cons-
tantes de instrumentos de regulamentacgdo colectiva de
trabalho vigentes na data da entrada em vigor desta lei.

Aprovada em 17 de Junho de 1999.

O Presidente da Assembleia da Republica, Antonio
de Almeida Santos.

Promulgada em 8 de Julho de 1999.
Publique-se.
O Presidente da Republica, JORGE SAMPAIO.

Referendada em 14 de Julho de 1999.

O Primeiro-Ministro, Anténio Manuel de Oliveira
Guterres.

Lei n.° 104/99
de 26 de Julho

Autoriza 0 Governo a legislar sobre o regime de utilizacdo das
armas de fogo ou explosivos pelas forcas e servicos de
seguranca.

A Assembleia da Republica decreta, nos termos da
alinea d) do artigo 161.° da Constituicdo, o seguinte:

Artigo 1.°
Objecto

E concedida autorizacao legislativa ao Governo para
legislar sobre o regime de utilizacdo de armas de fogo
ou explosivos pelas forcas de seguranca.

Artigo 2.°

Sentido e extensao

Fica o Governo autorizado a definir, no &mbito defi-
nido no artigo anterior e para valer como lei geral da
Republica, o regime de utilizagcdo de armas de fogo ou
explosivos, tendo em vista:

a) A definicdo de um regime uniforme aplicavel
a todas as entidades e agentes policiais definidos
no Cdodigo de Processo Penal como 6rgdos de
policia criminal e autoridades de policia crimi-
nal, em relacdo aos quais o respectivo estatuto
legal preveja a possibilidade de utilizacdo das
armas de fogo;

b) A atribuicdo do devido énfase as garantias cons-
titucionais do direito & vida e o direito a integri-
dade fisica e aos respectivos principios, designada-
mente da necessidade e proporcionalidade, como
enformando o recurso a arma de fogo, que €
qualificado expressamente como medida extrema;

c) A definicdo dos principios gerais e a fixacdo
de instrucdes claras sobre os termos e circuns-
téncias em que, na ac¢do policial, se pode fazer
uso de armas de fogo e explosivos;

d) A previsdo de restri¢cbes acrescidas e de um
maior grau de exigéncia para o recurso ao uso
de arma de fogo contra pessoas;

e) A regulamentacdo do dever de adverténcia
prévia;



