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Exma. Senhora
Secretaria Geral da
Assembleia da Republica
Palacio de S. Bento

1296 LISBOA CODEX

S/ referéncia S/ comunicag¢do Nossa referéncia Lisboa - Portugal

Of° n°® 807/SEAP/2060  1.02.2000

Assunto: Resposta ao requerimento n°. 215/VIII/1*

Por determinacio do Senhor Secretirio de Estado dos Assuntos
Parlamentares, junto envio copia da resposta dada por Sua Exa. o Secretario
de Estado dos Recursos Humanos -e da Modernizagdo da Satde ao
requerimento n° 215/VIII/1* do Senhor Deputado José Junqueiro e Outros
(PS).

Com os melhores cumprimentos

O Chefe de Gabinete
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Jorge Seguro Sanches



Na resposta indicar a *nossa referéncia”. Em cada oficio tratar sé de um assunto

MINISTERIO DA SAUDE
SECRETARIO DE ESTADO DOS RECURSOS
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28.JAN. 2000 506 500131

ASSUNTO: Requerimento n° 215/ViI/1? do Senhor Deputado José Junqueiro e Outros
(PS)

Encarrega-me Sua Exceléncia o Secretario de Estado dos Recursos Humanos e da
Modernizacdo da Saude de informar V. Ex® em resposta ao requerimento acima
mencionado, que a semelhanca da participagao do Ministério da Saude nos projectos Loja
do Cidadao de Lisboa e Porto, também na futura Loja do Cidadac de Viseu, esta a ser
planeada a instalacdo de um “guichet” da Saude.

De entre os servicos de saude possiveis de serem prestados por este “guichet’
destacamos:

- Inscricdo nos Centros de Saude;

- Obtencao do cartao de utente do SNS para qualquer ponto do continente;

- Acesso a cuidados de salde nos Centros de Saude (marcacao/alteracdo de actos
clinicos),

- Acesso a servicos dos hospitais de referéncia (pedido de certiddes e relatdrios clinicos,
bem como marcagao/alteracdo de meios auxiliares de diagndstico, a disponibilizar
oportunamente),;

- Campanhas de Promogao/Educacao da Saude;

- Informagdes.

A prestacdo dos servigos sera caracterizada por um atendimento personalizado e no caso
das informagdes e marcagdes, o atendimento podera ser efectuado telefonicamente.

Com os melhores cumprimentos,

A Chefe do Gabinete

Ok bz §0 Gulaey.
(Natalia Cunha)

c/c. Chefe de Gabinete de Sua Exa. a Ministra da Saude
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