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ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

PROJECTO DE LEI N.° 393/VIlII

ESTABELECE O ESTATUTO LEGAL DO MEDIADOR
SOCIO-CULTURAL

Exposicéo de motivos

A necessidade de funcdo de mediacdo socio-cultural surgiu da vontade
de melhorar a relacdo entre as familias e a escola quando tal se revelava
necessario, em virtude da existéncia de cddigos culturais distintos ou de
situacdes de excluséo social.

No Relatério do Grupo de Trabalho para a lgualdade e Insercdo dos
Ciganos (1997) a formagdo de mediadores ciganos surge como medida
essencial a tomar na area da educacdo para contribuir para a eliminagédo de
situacOes de exclusao social.

O mesmo relatorio refere ainda a formacdo de mediadores por parte do
Departamento da Educacdo Basica, no quadro do projecto «Ir a Escola».

Outras instituicdes promoveram igualmente a formacdo de mediadores
culturais, merecendo destaque pelo pioneirismo, a Misericordia de Lisboa e
a Obra Nacional da Pastoral dos Ciganos. Refira-se, também, que o
diploma sobre territorios educativos de intervencdo prioritaria previu
expressamente a existéncia de mediadores.

A actividade positiva e dindmica desenvolvida pelos mediadores
contribuiu para estabelecer uma ponte entre as familias e a escola, combater
0 resultado de processos prolongados de exclusédo social e para desenvolver
o didlogo intercultural. Este envolvimento crescente provocou um pedido

sucessivo de mediadores por parte das escolas.



Outras entidades foram promovendo a sua formacéo, ao mesmo tempo
que se diversificava 0 seu recrutamento e se tornava evidente que a
necessidade de promover essa funcéo do dialogo intercultural se alargava a
outras areas da Administracdo e da sociedade civil.

A figura do mediador sécio-cultural, que ndo se deve limitar a uma
determinada origem étnica ou cultural, estamos convictos, podera vir a
revelar-se util a todas as areas em que se torne necessario promover o
didlogo intercultural e a inclusdo social.

A sua integracdo profissional teve, entretanto, solucdes provisérias no
quadro do mercado social de emprego. Inicialmente foram enquadrados
pelo Despacho Conjunto n.° 304/98 (Diéario da Republica, 11 Série, n.° 96,
de 24 de Abril) dos Ministro da Educacdo e do Secretario de Estado do
Emprego e da Formacéo e, posteriormente, pelo Despacho Conjunto n.°
942/99, de 3 de Novembro, do Ministro da Educacdo e pelo Ministro do
Trabalho e da Solidariedade, o Secretario de Estado do Emprego e da
Formacdo, como se referia no Relatorio do Grupo de Trabalho para a
Igualdade e Insercdo dos Ciganos (1999).

A situacdo serviu como solucdo temporaria, mas ndo pode, ou melhor,
ndo deve prolongar-se, importando criar um quadro juridico que responda
eficazmente aos interesses a tutelar.

Neste momento, torna-se necessario ndo sO aumentar o nimero de
mediadores mas também institucionalizar a sua posi¢cdo nas escolas.

Ha também que acertar critérios sobre a sua formacdo, comparando 0s
curriculos dos cursos actualmente «ministrados pelas entidades creditadas
para o fazer, para se chegar a um modelo comumy.

Nesta linha, o Programa do Governo do Partido Socialista inscreveu
como objectivo «institucionalizar a figura de mediadores culturais nas
escolas, uniformizando os critérios de recrutamento e formacgéo».

Na sequéncia do trabalho desenvolvido pelo Grupo de Trabalho para os

Mediadores Culturais, criado pelo Despacho Conjunto n.° 1165/2000, de 28
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de Novembro, foi possivel colocar, no ano em curso, mais mediadores
culturais nas escolas e definir, com mais rigor, o perfil do mediador sécio —
cultural.

Importa, ainda, sublinhar que a formacédo curricular dos mediadores
socio-culturais e as areas em que se justifica a sua intervencdo foram
também objecto de um relatorio, levado em linha de conta na apresentacéo
do presente projecto de lei.

Por outro lado, o Grupo Parlamentar do Partido Socialista considera
necessario ter em conta a ligacdo estreita que existe entre a mediacéo
cultural e a mediacdo social. A experiéncia demonstra que a existéncia de
diferentes codigos culturais quando conjugada com situacBes de exclusdo
social prolongada exige formas activas de promocdo do didlogo
intercultural, se quisermos promover a incluséo e maior coesédo social. Dai
a designacdo que se adopta de mediador sdcio-cultural.

Com o presente projecto de lei, visa 0 Grupo Parlamentar do Partido
Socialista institucionalizar a figura do mediador sécio-cultural,
estabelecendo, nomeadamente o seu estatuto legal, as suas competéncias e
0s critérios a que deve obedecer a sua formacao.

Procura-se também prever, com o presente projecto de lei, desde ja,
diferentes formas de exercicio da actividade profissional dos mediadores
socio-culturais, sem prejuizo de se criarem condi¢cbes para assegurar a
estabilidade do exercicio das suas funcdes.

Acresce que o exercicio das fungbes de mediador sécio-cultural podera
ser assegurado através da celebracdo de protocolos entre o Estado ou
autarquias locais, com associagdes, cooperativas ou empresas de prestacdo
de servicos para o efeito constituidas ou a constituir, sem prejuizo de poder

ser assegurado ainda com recurso a figura do contrato individual de



trabalho, nos termos da lei geral do trabalho ou da celebracdo de contratos
de prestacdo de servicos, nos termos do regime geral da funcéo publica.
Nestes termos, os Deputados do Grupo Parlamentar do Partido

Socialista, abaixo assinados, apresentam o seguinte projecto de lei:

Artigo 1°.
(Mediador sdcio-cultural)

1 — E criada a figura de mediador socio-cultural, que tem por funcéo
colaborar na integracédo de imigrantes e minorias étnicas, na perspectiva do
reforco do didlogo intercultural e da coesao social.

2 — Os mediadores socio-culturais exercem as respectivas funcgoes,
designadamente em escolas, centros regionais de seguranga social,
hospitais, centro de salde, em departamentos do Servico de Estrangeiros e
Fronteiras, no Instituto de Reinsercdo Social, nas autarquias locais e nos
servigos e organismos publicos em que o exercicio da sua funcdo se vier a

revelar necessaria.

Artigo 2°.
(Competéncia do mediador sécio-cultural)

1 — Compete ao mediador sécio-cultural promover o dialogo
intercultural, estimulando o respeito e o melhor conhecimento da
diversidade cultural e a inclusao social.

2 — Ao mediador sécio-cultural, compete, nomeadamente:

a) Colaborar na prevencdo e resolucdo de conflitos socio-culturais e na
definicdo de estratégias de negociacao social,
b) Facilitar a comunicacdo entre profissionais e utentes de origem

cultural diferente;
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c) Assessorar 0s utentes na relagdo com profissionais e servigos publicos
e privados;
d) Promover a inclusdo de cidaddos de diferentes origens sociais e

culturais em igualdade de condigoes.

Artigo 3°.
(Regime juridico)

1 — O exercicio da funcdo do mediador socio-cultural poderd ser
assegurado atraves da celebracdo de protocolos entre o Estado ou
autarquias locais, com associacgdes, cooperativas, ou empresas de prestacdo
de servicos, para o efeito constituidas ou a constituir por pessoas
pertencentes a grupos étnicos ou imigrantes.

2 — Para os efeitos do numero anterior, 0 Estado e as autarquias locais
asseguram 0s meios necessarios ao financiamento dos protocolos, por
forma a garantir a continuidade e a estabilidade do trabalho dos mediadores
socio-culturais, numa perspectiva de ligacdo entre populacbes em situacao
de excluséo social e as instituicdes que trabalham com estes grupos.

3 — Quando néo for possivel recorrer a celebracdo de protocolos nos
termos dos numeros anteriores, designadamente por ndo existirem
associacdes, cooperativas ou empresas de prestacao de servicos, 0 exercicio
das fungdes de mediador socio-cultural podera ser assegurado com recurso
a figura do contrato individual de trabalho, nos termos da lei geral do
trabalho.

4 — Para os efeitos do nimero precedente, é igualmente permitido o
recurso a celebracdo de contratos de prestacdo de servigos, nos termos do

regime geral da funcéo publica.



Artigo 4°.

(Formacéo)

1 — Os mediadores socio-culturais frequentardo cursos de formacéo que
tenham em conta uma matriz com conteddos comuns que permita
nomeadamente promover o dialogo intercultural entre todos os cidadéos, a
que serdo acrescidos modulos especificos de formacdo que tenham em
consideracdo as especificidades préprias de cada comunidade, no sentido
de viabilizar a relacdo intrinseca entre formacao, certificacdo e mercado de
trabalho.

2 — A formacdo adquirida devera ser certificada pela Agéncia Nacional
de Educacdo e Formacdo de Adultos (ANEFA), por forma a habilitar os
formandos a um nivel habilitacional superior ao detido.

3 — Os conteudos dos cursos de formacéo, a carga horaria e a respectiva

certificacdo serdo definidas por portaria do Governo.

Artigo 5°.

(Regulamentacao)

O Governo regulamentara o presente diploma no prazo de 60 dias, a

contar da data da sua publicacéo.

Artigo 6°
(Entrada em vigor)

O presente diploma entra em vigor no prazo de 30 dias ap6s a data da

publicacédo da regulamentacdo prevista no artigo anterior.
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Palacio de Sdo Bento, 5 de Mar¢o de 2001. — O Deputados do PS:
Maria Celeste Correia — Maria de Belém Roseira — Osvaldo Castro —

Antonio Braga — e uma assinatura ilegivel.



