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ADVERTENCIAS

Objeto

O presente Prospeto de oferta publica de subscricdo e de admissdo & negociagio é elaborado nos termos ¢ para
os efeitos do disposto nos artigos 7.°, 114.°, 134.°,135.°, 135.°-A, 135.°-B, 136.°, 136.°-A, 137°,236.° ¢ 238.°
do Cédigo dos Valores Mobiliarios (o “C6d.VM™). A sua forma e conteido obedecem ao preceituado no
C6d.VM, ao Regulamento (CE) n.° 809/2004 da Comissdo, de 29 de abril, objeto da retificagdo publicada no
Jornal Oficial n.° L 215, de 16 de junho de 2004, tal como alterado pelo Regulamento (CE) n.° 1787/2006 da
Comissdo, de 4 de Dezembro, publicado no Jornal Oficial n.° L 337, de 5 de dezembro de 2006, pelo
Regulamento (CE) n.° 211/2007 da Comissido, de 27 de fevereiro, publicado no Jornal Oficial n.° L 61, de 28
de fevereiro de 2007 e pelo Regulamento (CE) n.° 1289/2008 da Comissdo, de 12 de Dezembro, publicado no
Jornal Oficial n.° L 340, de 19 de dezembro de 2008, e demais legislagdo aplicavel.

O presente Prospeto diz respeito a uma oferta publica de subscrigdo (a “Oferta Pihblica de Subscri¢io”,
“Oferta” ou “OPS™) de [e] agdes ordindrias, nominativas e escriturais, sem valor nominal, representando
[#]% das agdes representativas do capital social do Banco Espirito Santo, S.A. (o “BES”, “Oferente”,
“Emitente”, “Sociedade” ou “Banco”), ap6s aumento ¢ assumindo a subscri¢do integral do aumento de
capital (as “Ag¢des Novas”), com respeito pelo direito de preferéncia dos acionistas, nos termos legais.

[Caso as Agdes Novas oferecidas no ambito da presente Oferta Publica de Subscrigdo ndo venham a ser
integralmente subscritas nesta OPS, as mesmas serdo oferecidas para serem subscritas por mvestidores
institucionais ou por um conjunto de bancos que, para o efeito, celebrou com o Emitente e Oferente um
Contrato de Underwriting sujeito a direito inglés (a “Oferta Institucional”). A Oferta Piblica de Subscrigdo e
a Oferta Institucional quando em conjunto designar-se-a0 por “Oferta Combinada” ]

O n° 5 do artigo 118.° do C6d.VM estabelece que a aprovagdo do Prospeto “¢ o acto que implica a
verificagio da sua conformidade com as exigéncias de completude, veracidade, atualidade, clareza,
objetividade e licitude da informagdo”. O n.° 7 do artigo 118.° do C6d.VM estabelece que a aprovagdo do
Prospeto ndo envolve “qualquer garantia quanto ao contetido da informagdo, a situagdo econdmica ou
financeira do Emitente e Oferente ou do garante, & viabilidade da oferta ou a qualidade dos valores
mobiliarios”.

O presente Prospeto encontra-se disponivel sob a forma electrénica designadamente no sitio na internet da
CMVM em www.cmvm.pt e no sitio na internet do BES em www.bes.pt e nos demais locais referidos no
Capitulo 17 — “Documentagdo Acessivel ao Publico”.

As entidades que, no ambito do disposto no artigo 149° e 243° do C6d.VM, sdo responsaveis pela
completude, veracidade, atualidade, clareza, objetividade e licitude da informacdo contida no presente
Prospeto encontram-se indicadas no Capitulo 3 - “Responsdveis pela Informagdo”.

O Banco Espirito Santo de Investimento, S.A é o Coordenador Global da Oferta Publica de Subscrigdo (o
“Coordenador Global da Oferta”), responsavel pela prestagao dos servicos de assisténcia ao Emitente e
Oferente na preparagdo, langamento € execugao da OPS e de assessoria ao processo de admissdo a negociagdo
das Acdes Novas representativas do capital social do Emitente e Oferente, nos termos ¢ para efeitos da alinea
a) do n.° 1 do artigo 113.° do C6d.VM. O Banco Espirito Santo de Investimento, S.A é responsavel, nos
termos e para os efeitos do disposto nos artigos 149.° e 243.° do C6d.VM, pela prestagdo dos servigos de
assisténcia previstos no artigo 337.° do C6d.VM, devendo assegurar o respeito pelos preceitos legais €
regulamentares em especial quanto a qualidade da informagdo. N&o obstante, o Banco Espirito Santo de
Investimento, S.A ndo realizou uma verificagdo autonoma de todos os factos ou informagdo constantes deste
Prospeto.



Nos termos do C6d.VM, os intermedirios financeiros tém deveres legais de prestagdo de informacao aos seus
clientes relativamente a si préprios, aos servicos prestados e aos produtos objeto desses servigos. Nio
obstante, para além do Emitente e Oferente, nenhuma entidade foi autorizada a dar informacfo ou prestar
qualquer declaracdo que ndo esteja contida no presente Prospeto ou que seja contraditéria com informacdo
contida neste Prospeto. Caso um terceiro venha a emitir tal informagdo ou declaragiio, a mesma niio devera
ser tida como autorizada pelo, ou feita em nome do Emitente e Oferente e como tal nio deverd ser
considerada fidedigna. Nem a emissdo do presente Prospeto nem qualquer emissdo ou subscri¢io de agdes
deverdo ser tomadas como confirmagdo de que ndo houve qualquer alteragfo nas atividades do Emitente e
Oferente ou das sociedades que de si dependem e com quem consolida contas (0 “Grupo BES”) desde a data
do Prospeto ou de que a informagio nele contida é correta em qualquer altura posterior a data do Prospeto. A
existéncia deste Prospeto ndo assegura que a informagao nele contida se mantenha inalterada desde a data da
sua disponibilizagdo. Nio obstante, se, entre a data da sua aprovagdo e a data de admiss3o & negociacio das
Agdes Novas, for detectada alguma deficiéncia no Prospeto ou ocorrer qualquer facto novo ou se tome
conhecimento de qualquer facto anterior nio considerado no Prospeto, que sejam relevantes para a decisio a
tomar pelos destinatarios da OPS, o Emitente e Oferente deveri requerer imediatamente 3 CMVM a
aprovacdo de adenda ou retificagdo do Prospeto.

Nos termos do artigo 234.°, n.° 2 do C6d.VM, a decisio de admissio de valores mobilidrios & negociagdo no
Euronext Lisbon pela Euronext, “ndo envolve qualquer garantia quanto ao conteido da informacdo, a
situagdo econdmica e financeira do Emitente e Oferente, & viabilidade deste e qualidade dos valores

mobiliarios admitidos”.

Os riscos relacionados com a atividade do Grupo BES, com a regulagio a que esta sujeito, com a sua estrutura
acionista, com a OPS, com as Agdes Novas, com os mercados financeiros e com a apresentacdo de
informacdo financeira estdo referidos no Capitulo 2 - “Fatores de Risco” do presente Prospeto. Os potenciais
investidores devem ponderar cuidadosamente os riscos referidos e as demais adverténcias constantes deste
Prospeto antes de tomarem qualquer decisdo de investimento no ambito da OPS,

O presente Prospeto ndo constitui uma recomendagio a subscrigdo de valores mobiliarios por parte do BES ou
do Coordenador Global da Oferta. O presente Prospeto ndo configura igualmente uma analise quanto a
qualidade das A¢des Novas nem uma recomendacdo a sua subscrigio.

Qualquer decisdo de investimento devera basear-se na informagdo do Prospeto no seu conjunto e ser tomada
apos avaliagdo independente da condigdo econdmica, situagfio financeira e demais elementos relativos ao
Emitente e Oferente. Em acréscimo, nenhuma decisio quanto a inten¢do de investimento devers ser tomada
sem prévia andlise, pelo potencial investidor ¢ pelos seus eventuais consultores, do Prospeto no seu conjunto,
ainda que a informagdo relevante seja prestada mediante remissio para outra parte deste Prospeto ou para
outros documentos incorporados no mesmo.

Os potenciais investidores devem informar-se sobre as implicagdes legais e fiscais aplicaveis a sua situagdo
concreta, nomeadamente sobre as existentes no seu pais de residéncia, que decorram da subscrigio, detengio
ou venda das Agdes Novas do Emitente e Oferente ¢ que lhes sejam aplicdveis, nomeadamente a informacéo
contida no Capitulo 2 - “Fatores de Risco” e outras adverténcias contidas neste Prospeto.

A distribuicdio do presente Prospeto ou a subscricdo das Agles Novas pode estar restringida em certas
Jurisdigdes (ver a sec¢do “Restri¢ées a Participacio na Oferta” do presente capitulo). Aqueles em cuja posse
o presente Prospeto se encontre deverdo informar-se e observar essas restrigdes.

O Emitente e Oferente é o Banco Espirito Santo, S.A., Sociedade Aberta com sede na Av. da Liberdade, 195,
Lisboa e com o nimero de telefone: +351 21 350 10 00.



Restricées a Participaciio na Oferta

AVISO A POTENCIAIS INVESTIDORES NOS ESTADOS UNIDOS DA AMERICA

Nem os direitos de preferéncia na subscri¢do de Agdes Novas nem as Acdes Novas foram, ou irdo ser,
registadas ao abrigo do “Securities Act” e apenas poderdo ser oferecidos, vendidos, exercidos ou por qualquer
forma transmitidos ao abrigo de uma isencdo de registo ou de uma transacdo nio sujeita a registo, conforme
previsto no “Securities Act”. Os direitos de preferéncia na subscri¢do de Agdes Novas € as Agdes Novas serdo
oferecidos e alienados apenas fora dos Estados Unidos da América de acordo com a “Rule 903" da
“Regulation S” emitida ao abrigo do “Securities Aet”. Nao obstante, independentemente de e sem a
participagdo dos Underwriters, o BES podera permitir que atuais acionistas nos Estados Unidos da América
que se qualifiquem como “qualified institutional buyers” (investidores qualificados institucionais), tal como o
termo & definido na “Rule 1444 do “Securities Act” exergam 0s Seus direitos de preferéncia na subscri¢do de
Acdes Novas ao abrigo das exceges previstas para ofertas privadas em conformidade com a secgdo 4(2) do

“Securities Act”.

Adicionalmente, até ao final do perfodo de 40 dias apds o inicio da Oferta Institucional, a oferta ou alienagdo
de direitos de preferéncia na subscri¢do de Agbes Novas ou de Acdes Novas nos Estados Unidos da América
por um intermedidrio financeiro (quer o mesmo participe na OPS, na Oferta Institucional ou n3o participe em
qualquer delas) podera violar as regras sobre registo constantes do “Securities Act”.

AVISO A POTENCIAIS INVESTIDORES NO ESPACO ECONOMICO EUROPEU

Exceto em Portugal e apés a aprovagdo do presente Prospeto, ndo podera ser realizada em qualquer Estado
Membro do Espaco Econémico Europeu que transpds a Diretiva dos Prospetos (um “Estado Membro
Relevante”), uma oferta ao publico de Agdes Novas ou de direitos de preferéncia na subscrigdo de Agdes
Novas que sejam objeto da presente OPS, salvo nas seguintes isengGes previstas na Diretiva dos Prospetos,
caso as mesmas tenham sido transpostas no Estado Membro Relevante:

. Ofertas a entidades juridicas que sejam investidores qualificados tal como definidos na Diretiva dos
Prospetos;
. Ofertas dirigidas a menos de 100, ou, se o Estado Membro Relevante tiver transposto a norma

relevante da Diretiva 2010/73/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de novembro, que
altera a Diretiva dos Prospetos, 150 pessoas singulares ou coletivas por Estado-Membro, que ndo
sejam investidores qualificados, tal como definidos na Diretiva dos Prospetos, e nos termos permitidos
por esta, com 0 prévio consentimento dos Joint Global Coordinators;

. Ofertas em quaisquer outras circunstancias previstas no artigo 3.° nimero 2 da Diretiva dos Prospetos;

. desde que essa oferta de Agdes Novas ou de direitos de preferéncia na subscrigao de Agdes Novas nao
crie para o Emitente e Oferente ou para qualquer Underwriter uma obrigagao de publicar um prospeto
ao abrigo do artigo 3.° da Diretiva do Prospeto.

Para os efeitos da presente secgdo, a expressdo “oferta ao publico” de Agdes Novas ou de direitos de
preferéncia na subscrigdo de A¢des Novas num Estado Membro Relevante significa qualquer comunicagdo ao
publico, independentemente da forma e dos meios por ela assumidos, que apresente informagdes suficientes
sobre as condi¢des da oferta e os valores mobiliarios em questdo, a fim de permitir a um investidor decidir
sobre a aquisi¢do ou subscrigdo de A¢des Novas ou direitos de preferéncia na subscrigdo de Agdes Novas, ou
qualquer outra defini¢do de “oferta ao puiblico” que conste da legislagdo que transpde a Diretiva dos Prospetos
no Estado Membro Relevante.

Para mais informacdo, ver o Capitulo 19 - “Restrigdes a Participagdo na Oferta” do presente Prospeto.



Declaragdes ou mencées relativas ao futuro

O presente Prospeto inclui declaragdes ou mengoes relativas ao futuro. Todas as declaracdes constantes deste

Prospeto — com excecdo das relativas a factos histéricos, incluindo, designadamente, aquelas que respeitam &

situagdo financeira, receitas e rentabilidade (incluindo, designadamente, quaisquer projecdes ou previsdes

financeiras ou operacionais), estratégia empresarial, perspetivas, planos e objetivos de gestdo para operagdes

futuras do Grupo BES, e condi¢des macro-econdmicas em Portugal, na Europa ou noutro local — constituem

declaragdes relativas ao futuro. Algumas destas declaragdes podem ser identificadas por termos como
» o« N N, e

“antecipa”, “acredita”, “estima”, espera”,
“poderia” ou expressdes semelhantes. Contudo, estas expressoes ndo constituem a Gnica forma utilizada para

pretende”, “prevé”, “prognostica”, “planeia”, “pode”, “podera” e

identificar declaragdes relativas ao futuro. Estas declaragdes relativas ao futuro ou quaisquer outras projecdes
contidas neste Prospeto envolvem riscos conhecidos e desconhecidos, incertezas e outros fatores que poderdo
determinar que os efetivos resultados ou desempenho do Grupo BES, os resultados da sua atividade ou as
condi¢des macro-econdmicas sejam substancialmente diferentes daqueles que resultam expressa ou
tacitamente das declaracdes relativas ao futuro. Tais declaragdes relativas ao futuro baseiam-se em convigdes
presentes, pressupostos, expectativas, estimativas e projegSes dos administradores e da equipa executiva do
BES, declaragbes publicas do BES, estratégia empresarial presente e futura bem como no contexto em que
virdo a operar no futuro. Tendo em conta esta situagdo, os destinatarios da Oferta deverdo ponderar
cuidadosamente estas declaracdes relativas ao futuro, que apenas se reportam & data deste Prospeto,
previamente 4 tomada de qualquer decisio de investimento relativamente & Oferta.

Nos termos dos niimeros 1 e 2 do artigo 8.° do Codigo dos Valores Mobiliarios, deve ser objeto de relatorio de
auditoria a informag3o financeira anual contida em documento de prestacdo de contas ou prospeto que deva
ser submetido & CMVM e sempre que contenha previsdes sobre a evolugdo dos negdcios ou da situacdo
econoémica e financeira da entidade a que respeita, o mesmo deve pronunciar-se expressamente sobre os
respetivos pressupostos, critérios e coeréncia.

Diversos fatores poderdo determinar que a performance futura ou os resultados do Grupo BES sejam
significativamente diferentes daqueles que resultam expressa ou tacitamente das declaragdes relativas ao
futuro, incluindo os seguintes:

. AlteragSes nas condigdes econémicas e de negécio em Portugal, bem como noutros paises onde o
Grupo BES atua, incluindo Espanha, Brasil e Angola, e outros paises europeus;

. Flutuagdes e volatilidade das taxas de cambio, taxas de juro, cotacdes e spreads de crédito;
. Flutuagdes da cotagio das acdes do BES;

. AlteragSes na disponibilidade e condigdes de financiamento;

. Alteragdes nas politicas governamentais e na regulamentacio;

] Alteragdes no ambiente concorrencial do Grupo BES;

. Outros fatores melhor descritos no capitulo relativo aos Fatores de Risco; e

. Fatores que ndo sdo atualmente do conhecimento do BES.

Caso algum destes riscos ou incertezas se verifique, ou algum dos pressupostos se venha a revelar incorreto,
as perspetivas futuras descritas ou mencionadas neste Prospeto poderdo ndo se verificar total ou parcialmente
¢ os resultados efetivos poderdo ser significativamente diferentes dos descritos no presente Prospeto como
antecipados, esperados, previstos ou estimados. Estas declara¢des relativas ao futuro reportam-se apenas a
data do presente Prospeto. O BES nio assume qualquer obrigacdo ou compromisso de divulgar quaisquer
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atualizacdes ou revisdes a qualquer declaraciio relativa ao futuro constante do presente Prospeto de forma a
refletir qualquer alteragdo das suas expectativas decorrente de quaisquer alteragdes. aos factos, condig¢des ou
circunstancias em que os mesmos se basearam, salvo se, entre a data de aprovacdo do Prospeto ¢ 0 fim do
prazo da Oferta, for detectada alguma deficiéncia no Prospeto ou ocorrer qualquer facto novo ou se tome
conhecimento de qualquer facto anterior nao considerado no Prospeto, que sejam relevantes para a decisdo a
tomar pelos destinatarios da Oferta, situagdo em que o Oferente devera imediatamente requerer & CMVM

aprovagdo de adenda ou retificagdo do Prospeto.

Previsdes ou estimativas de lucros

Este Prospeto ndo contém qualquer previsdo ou estimativa de lucros futuros.

Apresentag¢iio de informacio financeira e outra informacgio

A informagéo financeira contida no presente Prospeto foi preparada a partir das demonstragdes financeiras
consolidadas do Grupo BES relativas aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2013, 2012 ¢ 2011.

As demonstracdes financeiras consolidadas foram elaboradas de acordo com as Normas Internacionais de
Relato Financeiro (IFRS), conforme adoptadas pela Unido Europeia, nos termos do Regulamento CE n.°
1606/2002, de 19 de Julho, e aplicavel nos termos do Decreto-Lei n.° 35/2005, de 17 de fevereiro, e do Aviso
1.° 1/2005 do Banco de Portugal, tendo a informacao financeira sido auditada pela KPMG & Associados —
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A., com sede no Edificio Monumental, Avenida Praia da
Vitéria, 71 A~ 11.°, 1069-006 Lisboa, inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o n.° 189 e na
CMVM sob o n.° 9093.

As demonstragdes financeiras consolidadas para 0s exercicios findos em 31 de dezembro de 2013, 2012 e
2011 sdo incluidas por remissdo conforme consta do Capitulo 18 — “Documentagdo Inserida por Remissdo”’
do presente Prospeto.

A analise da informagdo econémico-financeira consolidada apresentada neste Prospeto devera ser lida
conjuntamente com os documentos de prestagdes de contas inseridos por remissio.

Salvo disposigdo em contrério, a informagdo financeira e estatistica relativa ao BES e ao Grupo BES
constante deste Prospeto é apresentada numa base consolidada.

Em dezembro de 2011, o Grupo BES alterou a politica contabilistica relativa a contabilizagdo dos desvios
atuariais apurados nos beneficios de longo prazo concedidos aos colaboradores, que passaram a Ser registados
em “Reservas — Outro Rendimento Integral”. De acordo com o estipulado no IAS 8, dado tratar-se de uma
alteragio de politica contabilistica com impacto material, as demonstragoes financeiras do periodo anterior

foram reexpressas para efeitos de comparabilidade. Deste modo, a informacdo financeira apresentada neste
ponto relativa a 2010 foi reexpressa.

Para efeitos de apresentagdo dos dados contidos no Capitulo 10 — “Andlise da Exploragdo e da Situagdo
Financeira” e noutras secgdes deste Prospeto, 0 Grupo BES utilizou dados financeiros historicos relativos aos
exercicios de 2013, 2012 e 2011 (comparaveis com a informagdo financeira referente ao exercicio de 2012),
aquando da comparagdo entre 08 periodos findos em 31 de dezembro de 2013 ¢ 2002.

O BES apresenta a sua informagao financeira consolidada em Euros, exceto s¢ contrariamente especificado
ou se um determinado contexto assim o exigir. Referéncias a “euro”, “Euro”, “EUR” ou “€” reportam-se a
moeda tnica introduzida no inicio da terceira fase da Unido Econémica e Monetaria Europeia ao abrigo do
Tratado da Unidio Europeia, conforme alterado.
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Alguma informacio financeira contida no presente Prospeto foi arredondada. Assim, em determinados casos,
a soma dos numeros numa coluna de um quadro poderd nio coincidir exactamente com o namero total
fornecido nessa coluna. Os valores representados por percentagens incluidas no presente Prospeto nio foram
calculados com base em valores arredondados mas sim em valores anteriores ao arredondamento.

O BES calcula a sua quota de mercado média com base na média simples da quota de mercado de que dispde
em produtos como depdsitos, planos de poupanca reforma (PPR), outros produtos de seguros de vida, fundos
de investimento, crédito hipotecario, crédito a empresas, crédito ao consumo, cartdes de crédito, leasing e
Jactoring, trade finance, terminais de pontos de venda (POS) e corretagem. Nos célculos de quotas de
mercado, o BES utiliza as fontes oficiais de informag3o que sejam relevantes em cada caso, incluindo
publicagdes do Banco de Portugal, da Associagio Portuguesa de Bancos, da APFIPP — Associagio Portuguesa
de Fundos de Investimento, Pensdes e Patriménios ¢ da Associagdo Portuguesa de Seguradoras. Nos casos em
que ndo existem fontes oficiais ¢ em que o BES tenha produzido a informacdo divulgada, esta é da sua
responsabilidade.
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GLOSSARIO

Salvo indicagdo em contrario, os termos utilizados no presente Prospeto tém o seguinte significado:

“Ac¢des Novas”

“Banco Bradesco” ou “Bradesco”
“Banco Espirito Santo dos Agores”

“Basileia I1”

“Basileia 111”7

“BCE”

“BES”, “Banco”, “Sociedade”,
“Emitente”, “Oferente” ou “Emitente ¢
Oferente”

“BES Angola”
“BESAATIF”

“BESAF”

“BES Finance”

“BES Investimento” ou “BESI”
“BES Investimento do Brasil”
“BES Oriente”

“BESPAR”

“BES Seguros”

“BEST”

“BES Vida”

As acdes ordinarias, nominativas e escriturais, sem valor
nominal, representando [@]% das agdes representativas do
capital social do BES, imediatamente apds 0 aumento resultante
da conclusio da Oferta Combinada e assumindo a sua
subscricdo integral, oferecidas e emitidas no ambito da OPS,
que sdo de natureza idéntica as demais ac3es representativas do
capital social do BES existentes ¢ que conferirdo os mesmos
direitos que sdo atribuidos aquelas, sem prejuizo do disposto na
alinea b) do artigo 25.° do Codigo dos Valores Mobiliarios.

O Banco Bradesco, S.A.
O Banco Espirito Santo dos Agores, S.A.

O regime prudencial bancério adotado pelo Decreto-Lei n.°
103/2007 e pelo Decreto-Lei n.* 104/2007, ambos de 3 de abril,
que transpdem para a ordem juridica nacional a Diretiva n.°
2006/48/CE e a Diretiva n.° 2006/49/CE, ambas de 14 de junho
de 2006.

[O regime prudencial bancério que vem substituir Basileia II, j&
adotado parcialmente pelo Decreto-Lei n.° 103/2007, de 3 de
abril, conforme alterado pelo Decreto-Lei n.° 88/2011, de 20 de
julho, que transpde a Diretiva n.° 2010/76/UE, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 24 de Novembro, que altera as
Diretivas 1n.° 2006/48/CE e n.° 2006/49/CE. A transposi¢do
integral aguarda concluséo.]

O Banco Central Europeu

O Banco Espirito Santo, S.A.

O Banco Espirito Santo Angola, S.A.R.L.

A BESAATIF — Sociedade Gestora de Fundos de Investimento,
S.A.

O BES Ativos Financeiros, Ltda

O BES Finance Ltd.

O Banco Espirito Santo de Investimento, S.A.

O BES Investimento do Brasil, S.A.

O Banco Espirito Santo do Oriente, S.A.

A BESPAR — Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A.
O BES Seguros, S.A.

O BEST - Banco Electronico de Servigo Total, S.A.

O BES Vida — Companhia de Seguros, S.A.



“Bradport”

“Central de Valores Mobiliarios” ou
‘CCVM”

“CMVM”

“Codigo das Sociedades Comerciais” ou
‘GCSCQ’

“Codigo dos Valores Mobiliarios” ou
“Cod.VM”

“Contrato de Underwriting”
“Coordenador Global da Oferta”
“CRD1V”

“Crédit Agricole”
4 GCRR’ b

“Diretiva dos Fundos Préprios”

“Diretiva dos Prospetos”

A Bradport — SGPS (Sociedade Unipessoal) Lda.

O sistema centralizado de valores mobilidrios escriturais e
titulados geridos pela Interbolsa

A Comissio do Mercado de Valores Mobilidrios

O Cédigo das Sociedades Comerciais aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 262/86, de 2 de setembro, republicado pelo Decreto-Lei
n.° 76-A/2006, de 29 de marco, com as altera¢des introduzidas
pelos Decreto-Lei n.° 8/2007, de 17 de Janeiro, Decreto-Lei n.°
357-A/2007, de 31 de outubro (retificado pela Declaragdo de
Retificagdo n.° 117-A/2007, de 28 de Dezembro), Decreto-Lei
n.° 247-B/2008, 30 de dezembro, Decreto-Lei n.° 64/2009, de
20 de margo, Lei n.° 19/2009, de 12 de maio, Decreto-Lei n.°
185/2009, de 12 de agosto, Decreto-Lei n.° 49/2010, de 19 de
Maio, Decreto-Lei n.° 33/2011, de 7 de margo, Decreto-Lei n.°
53/2011, de 13 de abril € Lei n.° 66-B/2012, de 31 de dezembro

O Cédigo dos Valores Mobiliarios aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 486/99, de 13 de novembro, republicado pelo Decreto-Lei
n.° 357-A/2007, de 31 de outubro, com as alteragdes
introduzidas pelos Decreto-Lei n.° 211-A/2008, de 3 de
novembro, Lei n.° 28/2009, de 19 de Jjunho, Decreto-Lei n.°
185/2009, de 12 de agosto, Decreto-Lei n.° 49/2010, de 19 de
maio, Decreto-Lei n.° 52/2010, de 26 de maio, Decreto-Lei n.°
71/2010, de 18 de junho, Lei n.° 46/2011, de 24 de Junho,
Decreto-Lei n.® 85/2011, de 29 de junho, Decreto-Lei n.°
18/2013, de 6 de fevereiro e Decreto-Lei n.° 63-A/2013, de 10
de maio

(o]

O Banco Espirito Santo de Investimento, S.A.

A Diretiva 2013/36/EU de 26 de junho,relativa ao acesso &
atividade das instituigdes de crédito e a supervisdo prudencial
das instituigdes de crédito e empresas de investimento, que

altera a Diretiva 2002/87/CE e revoga as Diretivas 2006/48/CE
€ 2006/49/CE .

O Crédit Agricole, S.A.

O Regulamento 575/2013/EU de 26 de junho, relativo aos
requisitos prudenciais para as institui¢des de crédito e para as
empresas de investimento e que altera o Regulamento (UE)n. o
648/2012.

A Diretiva 2006/49/CE do Parlamento Europeu ¢ do Conselho,
de 14 de junho

A Diretiva 2003/71/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 4 de novembro, com as alteragdes introduzidas pelas
Diretivas 2010/73/UE e 2010/78/UE, ambas do Parlamento
Europeu ¢ do Conselho, de 24 de novembro e Diretiva
2013/50/EU, do Parlamento Europeu e do Consetho, de 22 de
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“ESAF”

“Espirito Santo Financial Group” ou
“ESFG”

“Estado Membro Relevante”

“Euro”, “EUR”’ “euron ou “€77

“Euronext”

“Furonext Lisbon”

“Grupo BES” ou “Grupo”

“Interbolsa”

“Lead Underwriters”

“Normas Internacionais de
Contabilidade” ou “IFRS”

“Oferta Combinada”

“Oferta Institucional”

“Oferta Ptblica de Subscri¢do”, “Oferta”
ou “OPS”

“Periodo de Subscrigdo”

“Prospeto”

outubro de 2013, na medida em que as mesmas tenham sido
transpostas para a legislagdo de um Estado Membro

A Espirito Santo Ativos Financeiros, S.GPS.,S.A

O Espirito Santo Financial Group, S.A.

Qualquer Estado Membro do Espago Economico Europeu que
tenha transposto a Diretiva dos Prospetos

A moeda unica europeia introduzida no inicio da terceira fase
da Unido Econdmica e Monetaria ao abrigo do Tratado da
Unido Europeia, conforme alterado

A Euronext Lisbon — Sociedade Gestora de Mercados
Regulamentados, S.A.

O mercado regulamentado gerido pela Euronext Lisbon -
Sociedade Gestora de Mercados Regulamentados, S.A.

O BES e as sociedades que, nos termos do artigo 486.° do
Codigo das Sociedades Comerciais de si dependem e com
quem consolida contas

A Interbolsa — Sociedade Gestora de Sistemas de Liquidagdo e
de Sistemas Centralizados de Valores Mobiliarios, S.A.

Nomura International plec, UBS Limited, Citigroup Global
Markets Limited e J.P. Morgan Securities Ltd.

As Normas Internacionais de Contabilidade adoptadas pelo
Decreto-Lei n.° 35/2005, de 17 de fevereiro, que transpde para
a ordem juridica interna a Diretiva n.° 2003/51/CE, do
Parlamento Furopeu e do Conselho, de 18 de Junho, que altera
as Diretivas n.® 78/660/CEE, 83/349/CEE, 86/635/CEE e
91/674/CEE, do Conselho, relativas as contas anuais e as contas
consolidadas de certas formas de sociedades, bancos ¢ outras
instituicdes financeiras ¢ empresas de seguros, com as
alteracdes introduzidas pela Lei n.° 53-A/2006, de 29 de
Dezembro, Decreto-Lei n.° 237/2008, de 15 de dezembro e
Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de Julho

Conjuntamente, a OPS e a Oferta Institucional

A oferta das Ac¢des Novas que ndo hajam sido subscritas na
OPS para serem oferecidas pelos Underwriters a investidores
elegiveis em Portugal e noutros locais ou por eles subscritas
nos termos estabelecidos no Contrato de Underwriting

A oferta publica de subscricio de [#] Acgdes Novas
representativas do capital social do BES

O periodo compreendido entre [#] de [#] de 2014 ¢ [o] de [o]
de 2014, inclusive

O presente documento relativo a Oferta Publica de Subscrigio €
Admissio a Negociagio das Agdes Novas



“Regime Geral das Instituicdes de O Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades

Crédito e Sociedades Financeiras” ou Financeiras aprovado pelo Decreto-Lei n.° 298/92, de 31 de
“RGICSF” dezembro, conforme alterado.

“SEBC” O Sistema Europeu de Bancos Centrais

“UE” A Unido Europeia

“UEM” A Unido Econémica e Monetaria

“Underwriters” Os Underwriters da Oferta Combinada, identificados na sec¢do

“Plano de distribuicio e atribuicido” do Capitulo 4 -
“Condicées da Oferta” do presente Prospeto

“Zona Euro” A regido composta pelos paises membros da Unido Europeia
que adoptaram o Euro

: Sumdrio sujeito a atualizaciio].

O Sumirio ¢ elaborado com base em requisitos de divulgagdo denominados “Elementos”. Tais Elementos sio
numerados em secgdes de A a E (Al a E7).

O presente Sumario contém todos os Elementos que devem ser incluidos num sumario para o tipo de valores
mobilidrios e emitente em causa. A numeracdo dos Elementos podera ndo ser sequencial uma vez que ha
Elementos cuja inclusdo ndo é, neste caso, exigivel.

Ainda que determinado Elemento deva ser inserido no Sumério tendo em conta o tipo de valores mobilidrios e
emitente poderd ndo existir informagio relevante a incluir sobre tal Elemento. Neste caso, sera incluida uma
breve descrigdo do Elemento com a mengdo “Nio Aplicavel”.

Seccdo A — Introduciio e adverténcias

Al Adverténcias O presente Sumaério deve ser entendido como uma introdugdo ao presente
Prospeto, ndo dispensando a leitura integral do mesmo, considerando que a
informag@o nele incluida se encontra resumida e nio pretende ser
exaustiva. Adicionalmente, este Prospeto dever ser lido e interpretado em
conjugacdo com todos os elementos de informagio que nele sdo
incorporados por remissio para outros documentos, fazendo estes
documentos parte integrante do Prospeto.

Qualquer decisdo de investimento nos valores mobilirios deve basear-se
numa analise do Prospeto no seu conjunto pelo investidor.

Sempre que for apresentada em tribunal uma queixa relativa & informacao
contida num prospeto, o investidor queixoso podera, nos termos da
legislacdo interna dos Estados-Membros, ter de suportar os custos de
tradugdo do prospeto antes do inicio do processo judicial.

S6 pode ser assacada responsabilidade civil as pessoas que tenham
apresentado o Sumério, incluindo qualquer traducdo do mesmo, e apenas
quando o Sumario em causa for enganador, inexato ou incoerente quando
lido em conjunto com as outras partes do Prospeto ou ndo fornecer,
quando lido em conjunto com as outras partes do Prospeto, as informacées
fundamentais para ajudar os investidores a decidirem se devem investir
nesses valores.
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A2. AutorizagQes para
Revenda

Seccio B — Emitente

B.1 Denominagdo
juridica e comercial
do Emitente

B.2 Endereco e forma
juridica do Emitente

Legislagdo ao abrigo
da qual o Emitente
exerce a sua atividade
e pais em que estd
registado

B3 Natureza das
operagdes em curso e
principais atividades
do Emitente

B.4 Tendéncias recentes
mais significativas
que afetam o
Emitente € o setor em
que opera

B.S Descrigo do grupo e
da posigo do
Emitente no seio do
mesmo

B.6 Principais acionistas

Nio se autoriza a utilizagdo do presente Prospeto para uma subsequente
revenda de Agdes.

Banco Espirito Santo, S.A.

O Emitente ¢ uma sociedade anénima e tem sede social na Aw. da
Liberdade, 195, 1250-142 Lisboa, com o nimero de matricula na
Conservatoria de Registo Comercial de Lisboa e de identificaciio de
pessoa coletiva 500 852 367.

[e]

(o]

[e]

O Emitente ¢ a sociedade mie do grupo que corresponde ao conjunto
formado pelo [#] e as sociedades que com ela se encontram em relagdo de
dominio ou de grupo, nos termos do artigo 21.° do Céd.VM.

O diagrama do Grupo no qual o Emitente se insere é 0 que a seguir se
apresenta:

[e]
A tabela abaixo identifica os acionistas com participagdo no capital social
do Exmitente, na presente data.

A data deste

Prospeto

N.% de %o

Acgbes
[e] (o] [o] %
[e] [e] [e] %
[e] [o] [e] %
[e] [e] [e] %
Free float....cocvnereninenrennns e —
Total..oooeeeeeree e [e] 100 %
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B.7

Informagédo
financeira histérica
fundamental
selecionada sobre o
Emitente

As participagdes qualificadas na [e] que, no seu conjunto representam

[#]% do respetivo capital social, tém como “ultimate beneficial owners™:

(a) [e], que detém indiretamente [®] agdes correspondentes a [#]% do
capital social da sociedade;

(b) [e], que detém indiretamente [e] agdes correspondentes a [@]% do
capital social da sociedade;

(c) [e], que detém indiretamente [®] agdes correspondentes a []% do
capital social da sociedade; e

(d) [e]

As pessoas supra mencionadas tém, historicamente, vindo a exercer, de
uma forma conjunta, a respetiva influéncia sobre a [e].

Nos termos dos Estatutos, as Agdes do BES sdo ordinarias e conferem
todas os mesmos direitos.

Os dados financeiros selecionados que se apresentam foram preparados a
partir das demonstragdes financeiras consolidadas do Grupo BES relativas
aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2013,2012e 2011
(auditadas). As demonstragdes financeiras consolidadas foram elaboradas
de acordo com as Normas Internacionais de Relato F inanceiro (IFRS),
conforme adotadas pela Unido Europeia, nos termos do Regulamento CE
n.° 1606/2002, de 19 de julho, e aplicavel nos termos do Aviso n.° 172005
do Banco de Portugal.

As demonstragdes financeiras consolidadas para os exercicios findos em
31 de dezembro de 2013, de 2012 e de 2011 sdo mcluldas por remissao
conforme consta do Capit (

do presente Prospeto. O

! ,,/4 encontra-se reprodu21do na mtegra no Anexo 1 do
presente Prospeto.

A analise da informacdo econémico-financeira consolidada apresentada
neste capitulo deverd ser lida conjuntamente com a demais informagio
ﬁnancen'a constante do presente Prospeto, nomeadamente a constante do

, , 1’ e demais
documentos de prestagdes de contas msendos por rermissio, bem como
com o comunicado de resultados trimestrais relativo ao periodo de trés
meses findo em 31 de margo de 2014, dwulgado no d1a 15 de malo de

Para uma descri¢io de determinados eventos com efeitos no balango
ocorridos apds 31 de dezembro de 2013, incluindo ajustamentos ao capital
somal assummdo a subscngao completa da Oferta Comblnada vero

deste Prospeto
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31 de dezembro

3} de margo
Balanco .
i 2014 2013 2812 2811
{em milhes de suros}
Ative
Caixa e disponibilidades em bancos centrais ' o8
Disponibifidades em outras instituigies de crédito 48
Ativos fnanceiros detidos para negociaglio 48 :
Cutros atives fmanceiros ao juste valor através de resultados _an H
Atives fmanceiros disponivels pars venda 40 i1
Aplicagdes em instituighes de credito . 08 :
Créditos a chentes 24 4
Investimentos detidos até & maturidade o4 H
Outros ativos a8 3
Total do Ative a8 8,
Attves wiio covrendes & o 2z
&iivos niy correntes detidos para vends k oo i
Passive '
Recursos de institaig@es de crédito {inchiindo bancos contrais} 0a 14,3285 138820 ¢
Becursos de clientes & outros empréstmos ' 8D 38,8309 345403 3
Responsabilidades representadas por tifules - 42 118153 15,4241 1t
Conteatos de investimento - £27%1 34134
Pazsives subordinados ‘ 22 10853 33532
Outros passives ¥ a0 £934.4 JSR3 4
Total do Passho . 8.8 TLRER77 TA0588.1 74,
Capital Préprio airibuivel aos acienistas do Banco
Capital ‘ BB 30401 30401 4
AgBes propsas . 20 Eik R
Agdes preferenciais ‘ 82 1385 1933
Outros instrumentos de capital oh w2 83
Reservas, resultados transitados ¢ outro rendimento regral ¥ 0d 13363 17114 i
Resultado Hquido do exercicio amdbuivel sos acionistas do Banco k 84 -3178 281
Capital Priprio atribuivel ass acionistas do Bance a0 &246.7 70632 g,
Interesses que nio controlam 98 2.8 5654
Tatal do Capital Pripric . bp 70493 77326 3
Total do Capital Priprio e do Passive Ba 86.608.8 83,690.7 85,
Notas:
£13 O Cutros ativos incluem darivados parz zastic 42 sisco, atives nio correntes datidos para venda, proprisdades da fvest imanto, ativos tangiveis 2 intangiveis,
invastimantos em associadas, atives por impostos corrantas & fisaridos, provisdes téonicas 2 muro cedido & putros atives,
{23 s Atives ndo corrantss incloem oulrce atisos tengivals, 3tivos § fvalz, investimentos am amcciadas, impostos Siferidos 3tivos & proprisdades de invastion

{3 Ox Cruteos passivos inclosm passivos Srancsiros dxtidos para negociayie, derivados para

eovisdas tionicas, passivos por impostos correntes & difenidos 2 oulros POA tyroa.
{4y As Outrzs reservas & raspltados sransitadios incloem promics 3 anussho, rasarve 2 foeto valor & Oulras rRIMIVER B raveltados transitados.
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Periodo de trés meses

xercicis find 314 b
findo em 31 de marco Exercicis finde em 31 de dezembro

Demonstracioc dos Resultados
2014 2813 2013 20312 2011

Jures e grovenos similares O
Jures ¢ encarges savdlares a8
Mlargem Financeira 5,0
Rendt de instramentos de capital 40

Resultades de servicos e comizsfes o

Resabiades de actives ¢ passives an msto valor através de resultados it F
Resultados de actives financeiros disponiveis parz veanda o4 .3
Onatres resultades de exploracio 00 2355
Proveitos Operacionais : a0 2.8032
Custos operativos (1513 1.1282
Imparidades e provisSes on 8483
Custes Operacionais ‘ 0.0 18778
Alenzrdo de mbsididrias 2 associadas o8

Resultados da aquisicio por etapas de controle em subsididrias 05

Resultades de zesociadas o0

Resultado antes de Tmpostos 8.0 -57.7
Impostes : 80 61,5
Resultade de atividades em contl do 0.0 3.8
Resulrzde da atrvidades descontiouadas o A
Resultade Liguido do Fxercicio a8 38
Atribuivel aos Accionistas do Banco 0.0 -108.8
Atribuivel acs interesses que ndo comtrolam . o Ge 1124

20



B.8

B.9

Periodo de trés meses findo

Exercicio findo em 31 de dezembro
em 3] de maigo

Principais Indicadores -
2014 2613 2013 %12 2011

fom milhdes de ewros lexcepta 28))

Rendibilidade
Rendibiidade do zctive RO4Y (5.6%) 5.1%
Rendibilidade dos capiais prépries [ROE {6.9%a} 1.2%
Resukado por acgdo erdindria {em euras) ’ {013} 03.03
Margem fnanceira 1.51% 1.70%
Solvabiidade ¥
Totat - 11.2% 11.8% 11.3% 10.7%%
Tier [ . 10.4% 1B4% 104% 54%
Core Tier I ‘ 16.5% 10.6% ; 32%
Cove Tier I - EB4 " % 5.8% na
na. : na

BASEL 1T - Commom Eguity Tier I (idly implemerzed) = na 5.2 na.
Liquidez
Recursos ou (aphcagfes; lquides no BCE : : 1877 5414 6897 8677
Carteira elegivel para colateratne BCE - 25435 18,57 19,402 15057
Ricio Crédito a Clisntes liquide’ Depésitos 125% 121% 137% 141%
Quatidade dos Actives :
Crédis vencide » 90 dias 7 crédite bruto 4.34% 5 .68% 3.90% 2 74%
Crédito em risce / crédite brute @& 10.1% 10.46% 9.4% 6.6%
Crédito reestruturade 7 crédito bruto o n.a. 11.8% 7.a. na.
Crédito reestrumrade ndo inchide no crédito em risco /

. na §.4% na na
crédite brute
Cobertura do crédito vencido » 90 dias 119.9% 134 5%
Cohertura do crédite =m risce & $6.6% 84.2%
Provisdes para crédite / crédite brute 6.81% 534% 4.23%
Custe do Risce™ 2.02% 1.62% 1.17%
Eficiencia
Cost to Income 0 61.8% 39.8% 43 6% 57.9%
Notas:

{1} A rendibilidade do activo comasponde a0 ricio entre © resultado liquido dedusido dos dividendos relativos 3 acgdes preferenciais, da remuneragio do
cutros instumentos de capital e dos ganhos e perdas registados em reservas £3 média de active lqude.

(I3 A rendibiidade dos capitais propeios tomrsponde 30 ricic entre o resultado Hquide, deduzide des dividendos relatives a acgdes preferenciais, d
ramuneragio dos outros instumentos de capital, e dos ganhos & perdas registados em reservas e o valor médie do capital ordininio 2 reservas.

{33 Ae resultade Hquide deduziu-se o5 dividendos relatives s acgdies p inis, @ racio dos outros instumentos de capital & os ganhos e perda
registados em reservas

margam fineneita ¢ o ricio entre 0 resultado fnanceiro & a média dos actives financeiros geradores de paos.
15, Ricios caleulados com base no método /A3 Fowndarion (Bazal I .

53 Estimativa.

(7 Crédito iquido de imparidade.

« acordo com a definicho constants da Instruglo #°23:2011 do Banco de Pormgal

= acordo com a definicio constante da Instrugho #°32/2013 do Banco de Portugal

{10 DotagBes no anae para Provisdes para Crédite / Crédite & Chentes buate.
3 S &

143 O Cont 10 fncoms £ ¢ tacio entre o3 custos operatives {que incluem rustos com @ pessoal, gastos gerais # frardesie o p
tanciro {(que inchit o resultado financeits, o resultado de servigos & comissdes, os resultados de zotives € passives ao justo valor através de resultado:

ftados de active neeiros dspondveis para venda, outros resultados, resultados da venda de investimentos em sociedades subsididrias ¢ associada:

resultados da aquisigho per etapes de io em subsididrias ¢ ttados de equivalincia patrimondal}
Informacgdes Nio aplicavel. As informagdes financeiras incluidas neste Prospeto
financeiras pro- constituem informacdo histérica relativa ao Grupo € néo informagao
forma fundamentais financeira pro forma.
selecionadas
Previsdo ou Nao aplicavel. Este prospeto ndo contém qualquer previsdo ou estimativa



estimativa de lucros de lucros futuros

B.10 Reservas expressas [o]
no relatdrio de
auditoria das
informacdes
financeiras histéricas

B.11 Capital de exploragdo O BES considera que o capital de exploragdo do Grupo ¢ suficiente para
do Emitente fazer face as necessidades atuais deste nos 12 meses seguintes & data deste
Prospeto.

Secciio C — Valores Mobiliarios

C.1 Tipo e categoria dos [e]
valores mobilidrios a
oferecer e a admitir &
negociagio
C.2 Moeda em que os As Agdes 530 emitidas em Euros.

valores mobiliarios
sd0 emitidos

C3 Numero de agSes [e]
emitidas e valor
nominal

C4 Direitos associados [o]
aos valores
mobiliarios

C5 Restrigdes & livre (o]
transferéncia dos
titulos

C.6 Admissio a [o]
negociacio

C7 Politica de [®]
dividendos

Seecdio D — Riscos

D.1 Principais riscos [e]
especificos do
Emitente ou do seu
setor de atividade

D3 Informacdo de base [o]
sobre 0s principais
riscos especificos dos
valores mobilidrios

Sec¢do E — Oferta
E.1 Receitas liquidas [e]



totais na Oferta, na
Venda Institucional e
na Oferta
Institucional, mais
especificamente no
Aumento de Capital e
despesas estimadas
cobradas ao
investidor pelo
Emitente ou Oferente

E.2 Motivos da Oferta, [e]
afetacdo dos
rendimentos,
montante liquido
estimado dos

rendimentos

E3 Termos e condigdes [o]
da Oferta

E.4 Interesses [®]

significativos para a
Oferta e situacdes de
conflito de interesses

ES Nome da pessoa ou [®]
entidade que propoe a
venda dos valores
mobiliarios.

Acordos de bloqueio  [e]
(lock-up)

E.6 Indicar o montante e [®]
a percentagem de
diluicdo imediata
resultante da Oferta

E.7 Despesas estimadas [o]
cobradas ao
investidor pelo
Emitente

Fatores de Risco

Os potenciais investidores deverdo ponderar cuidadosamente os fatores de risco adiante descritos e demais
informagdo contida neste Prospeto previamente & tomada de qualquer decisdo de aceita¢do da Oferta.
Qualquer dos riscos que se destacam no Prospeto poderd ter um efeito substancial e negativo na atividade,
resultados operacionais, situagdo financeira, perspetivas futuras do BES ou do Grupo BES ou na capacidade
para atingir os seus objetivos. Adicionalmente, qualquer dos riscos que se destacam no Prospeto poderd
afetar de forma negativa o futuro preco de mercado das acbes representativas do capital social do BES,



incluindo das Agées Novas ou dos direitos de preferéncia na subscricdo dos acionistas do BES e, em
resultado, os destinatdrios da Oferta poderdo perder parte ou a totalidade do seu investimento.

Os potenciais investidores deverdo estar cientes de que 0s riscos descritos no Prospeto néio sio os tinicos a
que 0 BES ou o Grupo BES estdo sujeitos. O BES apenas descreve aqueles riscos e incertezas relativos ¢
atividade, resultados operacionais, situagdo financeira, perspetivas futuras ou capacidade de atingir
objetivos do BES e do Grupo BES que considera serem significativos e de que atualmente tem conhecimento.
Poderdo existir riscos e incertezas adicionais que o BES atualmente considere como néio significativos ou de
que ndo tenha conhecimento, podendo qualquer desses riscos ter um efeito substancial e negativo sobre a
atividade, resultados operacionais, situagdo financeira, perspetivas futuras do BES ou do Grupo BES ou
capacidade deste para atingir os seus objetivos. A ordem pela qual os seguintes riscos sio apresentados ndo
constitui qualquer indicagdo relativamente ¢ possibilidade da sua ocorréncia,

2.1  Riscos relacionados com a crise econémica portuguesa, a volatilidade nos mercados financeiros
globais e a atividade do Grupo BES

2.1.1  Riscos relacionados com a implementagio do Programa de Assisténcia (definido infra) e com a
crise na economia portuguesa
Como grupo financeiro dedicado principalmente & atividade bancéria (rececio de depdsitos e
concessdo de crédito) em Portugal, o Grupo BES esta dependente da situagio da economia
portuguesa. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2013, 67,2% do ativo liquido
consolidado do Grupo BES e 69,3% do resultado operacional decorreu das suas atividades em
Portugal (dezembro 2012: 70,7% e 75,1%, respetivamente). Consequentemente, a atividade do
Grupo BES estd particularmente dependente das condigdes macroeconémicas que condicionam
o crescimento, em particular do mercado nacional,

Em consequéncia do agravamento das condi¢des econémicas em Portugal desde a crise
financeira que eclodiu em meados de 2007, o Governo portugués solicitou em abril de 2011
ajuda financeira externa ao Fundo Monetario Internacional (“FMI”), & Comissio Europeia
(“CE”) e ao Banco Central Europeu (“BCE”, conjuntamente com o FMI e a CE a “Troika”). O
Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira (o “Programa de Assisténcia” ou
“Programa”) acordado com a Troika prevé a disponibilizagdo de uma ajuda financeira a
Portugal, no valor de €78 mil milh&es ao longo de um periodo de 3 anos [com fim em [e] de
2014}, sujeito & implementacio de um conjunto de medidas de natureza orgamental e estrutural,
cuja prossecugdo ¢é controlada trimestralmente durante a dura¢io do Programa.

Ao abrigo do Programa, o Governo portugués comprometeu-se a cumprir determinadas metas
orcamentais, de divida publica e a implementar um conjunto de reformas estruturais que, com
base em determinados pressupostos, tivessem como objetivo conduzir o défice publico para um
valor de cerca de 5,9% do PIB em 201 1, aproximadamente 5,0% do PIB em 2012 (meta revista
em setembro de 2012), cerca de 5,5% do PIB em 2013 e 4% para 2014 (metas revistas em
fevereiro de 2013). Adicionalmente, o Programa visou reduzir o racio de divida publica sobre o
PIB ap6s 2013 e continha medidas estruturais e linhas de orientagdo no sentido de promover a
competitividade de Portugal e melhorar as taxas de crescimento da economia a médio prazo

Portugal tem vindo a respeitar as metas impostas pela Troika, sempre com avaliagdes
favoraveis. A ultima avaliagdo do Programa em fevereiro de 2014 foi positiva. Até ao momento,
€72.9 mil milhdes dos €78 mil milhdes aprovados no Programa. [NOTA.

Portugal ja recebeu

valiaedo)]



O desempenho da economia portuguesa desde 2011 esteve fortemente condicionado pela
implementagio do Programa. A necessidade de reduzir o défice publico traduziu-se na adogdo
de politicas orgamentais muito restritivas, com impactos negativos na atividade econdémica no
curto prazo. Ao mesmo tempo, o setor privado — setor financeiro, as empresas ¢ as familias —
continuou com o seu processo de desalavancagem. Neste contexto, verificou-se uma contragdo
do PIB de cerca de 1,4% em 2013 apds ter contraido 3,2% em 2012 e 1,3% em 2011. Esta
situagdo esta principalmente associada a uma contracdo significativa da procura interna, de
13,7%' em termos reais € acumulados nestes trés anos. Em 2013 o desempenho favoravel das
exportagdes e uma tendéncia de estabilizagio na procura interna traduziram-se numa
recuperagio da atividade econoémica a partir do 2° trimestre. Apesar de 0 PIB ter registado uma
queda anual de 1,4% em 2013, existiram variagOes trimestrais positivas a partir do 2° trimestre
(1,1%, 0,3% ¢ 0,6%) e do regresso a crescimentos homélogos no 4° trimestre (1.7%, apés 11
trimestres de contragdo). A desalavancagem e o reequilibrio financeiro de todos os setores de
atividade traduziram-se num excedente das contas externas de 2% do PIB em 2013.A
recuperagio da atividade e as medidas de consolidacio orcamental contribuiram para uma
reducio do défice da Administracdo Publica (ajustado pelos critérios da Troika) para um valor
em torno de 4,5% do PIB em 2013 (abaixo da meta de 5,5% do PIB), com os gastos ¢,
particularmente, as receitas a demonstrar um desempenho melhor que o esperado, criando um
contexto favoravel para a execugdo orgamental em 2014. Nio obstante, permanecem riscos de
execugdo orcamental, estando o principal risco relativo & execugdo orgamental associado a
rejeigdo de determinadas medidas por parte do Tribunal Constitucional (representando no total
0,5% do PIB). Acresce que a politica orcamental continuara a ser bastante restritiva em 2014,
restringindo o crescimento econdmico..

Apesar das perspetivas de recuperagao da atividade econémica em Portugal terem vindo a
melhorar, com o Governo e a Troika a apresentarem uma previsio de crescimento do PIB de
1,2% para 2014 e de 1.5% para 2015, e uma previsio de que a taxa de desemprego cala para
15,7% em 2014 e para 14.8% em 2015 (em percentagem da populagdo ativa), persistem oS
riscos para a economia portuguesa, incluindo a fragilidade do crescimento em diversas partes da
economia mundial..

O sentimento positivo face aos paises da Zona Euro e em particular Portugal, tem contribuido
para uma queda acentuada nas yields da divida pablica. [Com o aproximar do final do Programa
em [®] de 2014, as proximas semanas serao dominadas pela discussdo em torno da saida do
Programa, com ou sem a existéncia de uma linha cautelar. Apesar da linha cautelar poder
oferecer maior estabilidade, a saida “limpa” do Programa parece ser o cenario mais provavel.
As necessidades de refinanciamento de curto prazo tém vindo a ser suavizadas ¢ as
necessidades globais de financiamento em 2014 encontram-se ja cobertas, devendo as proximas

emissdes de divida ja prefinanciar parcialmente as necessidade de 2015
No entanto, os riscos de mercado

permanecem elevados, mantendo-se a incerteza quanto as condi¢des de financiamento apos o
final do Programa. Apés a conclusdo do Programa, as yields da divida publica portuguesa
poderdo sofrer periodos de clevada volatilidade, o que podera ter um impacto negativo nas
condigdes e custo de financiamento do Grupo BES.

Atendendo ao elevado nivel de divida publica, mesmo apds uma conclusiio bem sucedida do
Programa, serd necessario que Portugal continue a prosseguir uma estratégia de consolidagdo
orgamental e de implementagéo de reformas estruturais, que favoregam o crescimento a médio

! Fonte: Ministério das Finangas.
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2.1.2

prazo, permitam a redugdo do défice orcamental (a meta para 2015 é de 2,5% do PIB) ¢ a
redugdo do récio de divida publica a partir de 2014. A implementacdo das medidas acordadas
depende do compromisso continuado por parte do Governo portugués. Eventuais alteracdes no
Governo portugués ou das politicas governamentais, poderdo ter um impacto na execucio
orgamental e no dmbito das reformas estruturais. Adicionalmente, resisténcias significativas por
parte dos sindicatos e/ou da opinido publica portuguesa a continuidade das reformas, poderio
criar pressdes 4 capacidade do Governo portugués cumprir tais medidas no futuro.

As preocupagdes relativas as finangas publicas portuguesas € quanto a estabilidade politica e
social em Portugal afetaram e poderfo continuar a afetar a liquidez e a rentabilidade das
institui¢des financeiras nacionais em resultado, entre outros, da redu¢o do valor de mercado da
divida piblica nacional; da liquidez reduzida no sistema bancério portugués e da dependéncia
do financiamento externo; do aumento da concorréncia na captagdo dos depdsitos dos clientes
¢, consequentemente, do respetivo custo; da limitagdo da concessio de crédito aos clientes; e da
deterioragio da qualidade da carteira de crédito.

Condi¢des macroecondmicas adversas em Portugal afetaram nos ultimos anos, e espera-se que
continuem a afetar, negativa e significativamente, o comportamento e a condi¢do financeira dos
clientes do Grupo BES e, consequentemente, a oferta e a procura dos produtos e servigos do
Grupo BES. Em particular, e apesar dos recentes sinais de estabilizagdo do mercado de trabalho
e de redugdo do niimero de insolvéncias de empresas, espera-se que a elevada taxa de
desemprego, a baixa rentabilidade das empresas e as insolvéncias de pessoas coletivas e
singulares continuem a ter uma influéncia negativa na capacidade de amortizacio dos
emprestimos por parte dos clientes do BES, podendo causar um aumento no racio de crédito
vencido e ndo cobrado, refletindo uma deterioragio da qualidade dos ativos do Grupo BES. A
prolongada crise econdémico-financeira em Portugal afetou e continua a afetar de forma
relevante a liquidez, a atividade e/ou as condicdes financeiras dos clientes do Grupo BES, o que
por sua vez podera refletir-se num aumento significativo do crédito vencido e da imparidade
associada aos empréstimos e a outros ativos financeiros, e também na diminui¢do da procura de
crédito em geral. A ocorréncia de uma ou mais do que uma destas situagdes pode ter um
impacto material negativo no negécio do Grupo BES, na sua situacio financeira e nos seus
resultados operacionais.

Riscos relacionados com a situagiio da economia global e com a crise da divida soberana da
Zona Euro

O negdcio e o desempenho do Grupo BES estio a ser e poderdo continuar a ser afetados
negativamente pelas condi¢des econdmicas locais e globais e pela perceciio adversa dessas
condi¢Bes e das perspetivas econémicas futuras.

O ano de 2013 ficou marcado por um sentimento de otimismo moderado relativamente aos
indicadores macroecondémicos mundiais. As economias desenvolvidas, nomeadamente os EUA
e a Europa, registaram uma recuperacio da atividade na segunda metade de 2013, ainda que a
recuperagdo na Europa tenha sido fraca. Apesar de um inicio de ano marcado por alguns
eventos adversos que afetaram o sentimento de confianga, nomeadamente a instabilidade
politica em Italia e a crise no Chipre, os mercados financeiros da Zona Euro estabilizaram a
partir do 2° trimestre do ano e houve uma melhoria progressiva das perspetivas de crescimento
da atividade nesta zona. O sentimento de melhoria na Zona Euro estendeu-se as economias dos
paises periféricos, nomeadamente a Portugal.
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Apesar da evolucdo favoravel das perspetivas para a economia global no curto e médio prazo, a
recuperagio sustentada da economia continua a apresentar-se como um desafio, em especial nos
paises periféricos da Zona Euro, incluindo Portugal. Assim, € expectavel que os bancos centrais
das principais economias mundiais mantenham politicas monetarias expansionistas,
favorecendo o desenvolvimento da procura nessas economias. Alguns fatores poderdo ter um
impacto negativo nas perspetivas para o desenvolvimentdo da economia global, nomeadamente
a volatilidade sentida nos mercados emergentes, as tensdes politicas na Ucrania e Venezuela ou
a evolugdo das taxas de juro nas economias dos paises desenvolvidos, face ao final do programa
de compra de ativos nos EUA.

Pressdes “desinflacionistas” na Zona Euro constituem também um risco para a evolugdo desta
economia, podendo a eventual persisténcia de uma inflacio demasiado baixa ou negativa levar
a0 adiamento de decisdes de consumo e investimento, bem como ao aumento do valor real das
dividas. Neste contexto, é esperado que o Banco Central Europeu mantenha, ou acentue, a atual
natureza expansionista da politica monetaria.

Condi¢des econdémicas e de mercado adversas colocam diversos desafios e pressionam
negativamente os pregos dos ativos e a disponibilidade de crédito, aumentam os custos de
financiamento e tém impacto nas taxas de recuperagdo de crédito e na qualidade da atividade
crediticia dos negdcios do Grupo BES, dos seus clientes e contrapartes, incluindo emitentes de
divida soberana. Em particular, o Grupo BES tem uma exposicdo significativa a clientes e
contrapartes na Unido Europeia (especialmente em Portugal) que seriam afetados pela
reestruturacio das condigdes, capital, juros ou prazo dos respetivos créditos.

Nos préximos anos, uma combinagao de recuperagdo antecipada na procura do setor privadoea
redugio da austeridade orgamental na Europa € nos Estados Unidos da América poderd resultar
no retorno, por parte dos bancos centrais, a politicas monetarias convencionais, depois do
passado recente que se tem caracterizado por politicas expansionistas, que ajudaram a suportar
a procura numa época de politicas orgamentais muito restritivas ¢ de “limpeza” de balangos das
institui¢des financeiras. A possibilidade de retirada ou abrandamento desses estimulos podera
provocar uma redugdo do crescimento esperado, ou até a contragdo do PIB, reducdo dos indices
de confianca, niveis de desigualdade mais elevados, alteracbes adversas s taxas de inflagéo,
subida das taxas de juro e queda dos pregos do imobilidrio e, consequentemente, um aumento
das taxas de incumprimento. Alteragdes aos estimulos monetarios bem como a solidez das
institui¢Ses financeiras poderdo ter impacto na liquidez do mercado.

O impacto negativo na qualidade do crédito dos clientes do Grupo BES e das suas contrapartes,
juntamente com a desvalorizagdo dos colaterais, podera reduzir as taxas de recuperagdo € O
valor dos seus ativos e conduzir ao agravamento das imparidades, o que podera afetar
negativamente a atividade, situagao financeira e resultados do Grupo BES.

Qualquer deterioragdo significativa das condicdes econdmicas globais, incluindo do pertil
crediticio de outros paises da Unido Europeia, ou da solvabilidade dos bancos portugueses ou
internacionais, ou outras alteragdes econdmicas na Zona Euro poderio:

. Afetar negativamente a capacidade de financiamento da Republica Portuguesa;

° Ter um impacto direto negativo no valor nas carteiras de obrigacdes de divida piblica de
paises periféricos da Zona Euro (em 31 de dezembro de 2013, o Banco detinha
aproximadamente €4,3 mil milhdes). Ver o risco intitulado “Exposigdo & divida soberana
periférica”;
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. Afetar de forma negativa e significativa a capacidade do Banco em aumentar e/ou gerar
capital e cumprir com os requisitos minimos regulamentares de capital;

. Limitar fortemente a capacidade do Banco de obter liquidez; e

L Afetar negativamente os niveis de capitalizacio do Banco, os resultados operacionais ¢ a
sua condic¢do financeira.

2.1.3  Riscos relacionados com as condicdes dos mercados financeiros globais e a solvabilidade das
restantes institui¢des financeiras
A atividade do Grupo BES ¢ influenciada de forma geral pelas condigdes nos mercados
financeiros e pelo contexto macroecondmico dos paises em que opera. Desde o inicio da crise
financeira, o sistema financeiro mundial tem-se deparado com condi¢des dificeis e a atividade
nos mercados financeiros ainda estd em fase de recuperagdo dos efeitos negativos das
declara¢des de insolvéncia de diversas institui¢Ges financeiras internacionais apds setembro de
2008. Como resultado, durante os Gltimos cinco anos viveram-se periodos de perturbacdo
inaudita nos mercados financeiros a nivel mundial, no que toca a liquidez e ao financiamento do
sistema bancario internacional. Adicionalmente, esta situagdo colocou uma pressio significativa
no principal negécio de diversos bancos de investimento, bancos comerciais e companhias de
seguros a nivel mundial. Como resposta a instabilidade e falta de liquidez no mercado, alguns
paises (incluindo alguns membros da UE e os Estados Unidos da América) intervieram,
injetando liquidez e capital no sistema financeiro, com o objetivo de estabilizar os mercados
financeiros e, em alguns casos, evitar a insolvéncia de entidades bancarias.

Apesar destas medidas, manteve-se uma elevada volatilidade nos mercados de capitais. A crise
da divida soberana na Europa no periodo de 2010 a 2012 exacerbou os receios dos investidores
¢ gerou uma serie de incertezas em relagfo ao setor financeiro europeu, particularmente no que
diz respeito as economias da periferia da Zona Euro. Apesar de as condi¢des financeiras e
econdmicas da Zona Euro terem estabilizado na segunda metade de 2013, continuaram a
ocorrer alguns fatores adversos, de que se destacaram a instabilidade politica em Itdlia e a crise
financeira de Chipre. A maior estabilidade das condi¢des dos mercados financeiros resultou do
forte recuo dos riscos sistémicos associados i crise da divida soberana, bem como de uma
melhoria progressiva das perspetivas de crescimento da actividade. Também os novos passos no
sentido da consolidagdo da unifio bancéria contribuiram para a melhoria da confianca. Nio
obstante, persistem os riscos de incumprimento e a possibilidade do efeito de contagio a outros
estados membros da UE.

O impacto do incumprimento de um estado soberano no paises da Zona Euro, incluindo a
possibilidade de alguns paises sairem da Zona Euro (voluntéria ou involuntariamente), continua
a levantar preocupagdes acerca da viabilidade do euro e da Unido Econdémica ¢ Monetaria,
ainda que em menor grau.

Uma deterioragdo da conjuntura econdémico-financeira podera criar uma série de desafios para o
Grupo BES e podera ter os seguintes efeitos negativos substanciais na sua atividade, situacdo
financeira e resultados:

. A desaceleracdo geral na atividade do Grupo BES, pode gerar um aumento nos seus
custos de financiamento (de mercado e retalho) e uma redugdo na cotagio das suas acdes
e no valor dos seus ativos. Uma deterioracio da atual conjuntura poderd comprometer a
estratégia do Grupo BES ou agravar estas tendéncias, afetando negativamente o seu
desempenho e condi¢des financeiras.



. O Grupo BES esta exposto a potenciais perdas se determinadas instituig¢Ges financeiras
ou outras contrapartes do Grupo BES se tornarem insolventes ou ndo forem capazes de
satisfazer as obrigagles que assumiram perante o Grupo BES. Adicionalmente, a
atividade do Grupo BES podera ser influenciada por recuperagdes dos seus ativos a
niveis inferiores aos estimados, particularmente na medida em que tais estimativas se
revelem incorrectas, caso se voltem a verificar 0s niveis de volatilidade extrema nos
mercados financeiros.

. Diversos bancos a nivel mundial continuam a ser apoiados em parte por varios “planos
de resgate” e outros tipos de apoio por parte dos governos dos seus proprios paises. O
Grupo BES ndo pode prever por quanto tempo continuardo a ser necessarios apoios
governamentais com vista a manter €sses bancos solventes, nem em que medida 08
governos terdo meios ou vontade politica para manter ou, $¢ for necessario, aumentar
esse apoio. A ndo manuten¢do ou, se for necessario, o ndo aumento do apoio
governamental poderia resultar em mais casos de faléncias bancarias e num aumento da
falta de confianga no sistema bancario global, assim aumentando os desafios enfrentados
pelo BES e outras institui¢des financeiras. Com o intuito de reduzir ou até¢ mesmo
eliminar a ligagdo entre os paises € 0s respetivos setores bancérios, a Zona Euro adoptou
recentemente legislagdo relativa a unido bancéria e a resolugdo bancaria destinados a
permitir que em futuras crises financeiras ndo sejam 0§ governos a suportar o apoio ac
sistema financeiro. Esta nova regulamentagdo ira limitar o apoio que 0s governos
poderdo dar as institui¢des financeiras no futuro (ver fator de risco intitulado “Unido
Bancaria”).

Em geral, condigGes econdmicas € um ambiente financeiro desfavoravel, incluindo as
potenciais circunstancias identificadas acima, poderdo ter um efeito negativo substancial na
atividade do Grupo BES, na sua situago financeira e nos seus resultados.

Risco de liquidez exacerbado pelas atuais condi¢bes de mercado

Os riscos de liquidez sdo os riscos que resultam da atual ou futura incapacidade de pagar as
respetivas obrigagdes a medida que as mesmas se vencem. Os bancos, sobretudo em virtude da
sua atividade relacionada com a concessdo de crédito a longo prazo ¢ a captagdo de depdsitos a
curto prazo estio sujeitos a riscos de liquidez.

Os depositos de clientes continuam a ser a principal fonte de financiamento do Grupo BES. A
manutencio de uma base de depdsitos de clientes suficiente para financiar empréstimos a
clientes encontra-se sujeita a fatores fora do controlo do Grupo BES, tais como as preocupagoes
dos depositantes relacionadas com a economia em geral, o setor financeiro ou com ©0 Grupo
BES em particular, a descida das notagdes de risco de crédito (rating), uma deterioragéo
significativa adicional nas condigdes econdémicas nacionais e a existéncia e extensdo dos
mecanismos de garantia de depdsitos. Estes fatores, individualmente ou combinados, poderdo
levar a uma reducdo da capacidade do Grupo BES para aceder a financiamento através de
depositos de forma adequada, resultando numa diminuicdo de depésitos, o que podera ter um
impacto na capacidade do Grupo BES para financiar a sua atividade e cumprir as exigéncias
minimas de liquidez, podendo tornar necessario que o BES aumente o recurso a outras fontes de
financiamento, se disponiveis, para financiar a sua carteira de empréstimos.

A liquidez do Grupo BES podera ser prejudicada, nomeadamente, pela incapacidade de aceder
aos mercados de divida, de vender os seus ativos ou de resgatar 0s seus investimentos,
levantamentos anormais de depésitos e deterioracdo de garantias. Estas situagdes poderdo



ocorrer devido a circunstincias que ndo estio sob o controlo do Grupo BES, tal como a
volatilidade dos mercados, perda da confianca nos mercados financeiros, incerteza e
especulagao relativamente a solvéncia dos participantes dos mercados, descidas das notagdes de
risco de crédito (rating), ou problemas operacionais que afetem terceiros. O acesso aos
mercados financeiros ndo tem sido efetuado em condigdes normais desde as perturbagdes nos
mercados financeiros iniciadas em 2007. O financiamento no mercado interbancario e no
mercado de capitais tem sido bastante dificil, em especial desde 2010, para os bancos das
economias periféricas da Unifio Europeia. Mesmo uma percegdo, entre os participantes de
mercado, de que uma instituigdo financeira estd a sofrer um maior risco de liquidez podera
prejudicar significativamente esta instituigdo. A liquidez do Grupo BES podera ser ainda mais
afetada, em particular, pelas seguintes circunstincias:

. A capacidade de venda de ativos do Grupo BES poderd ser prejudicada se outros
participantes de mercado estiverem a procurar vender ativos semelhantes a0 mesmo
tempo ou se ndo estiverem numa posicdo para se poderem financiar a si mesmos ou que
se encontrem em dificuldades, ou porque o valor de mercado dos ativos, incluindo
instrumentos financeiros subjacentes a transacdes de derivados nas quais o Grupo BES
seja parte, seja dificil de aferir, tal como j& ocorreu no passado recente.

. Instituigdes financeiras com que o Grupo BES interage podem exercer direitos de
compensagdo ou o direito de requerer garantias adicionais, o que podera prejudicar ainda
mais a liquidez do Grupo BES.

. Se uma percentagem superior & esperada dos clientes com quem o Grupo BES tem
contratadas linhas de crédito ainda ndo utilizadas decidirem utilizar essas linhas de
crédito, a posigdo de liquidez do Grupo BES poder4 ser afetada.

. Os planos de contingéncia do Grupo BES para situagSes de falta de liquidez dependem
em grande parte da possibilidade do Grupo BES realizar operagdes de redesconto junto
do Banco Central Europeu. Caso o Banco Central Europeu suspenda o seu programa de
redesconto e caso ndo exista no mercado uma fonte de financiamento alternativa para
operagdes de redesconto, a capacidade do Grupo BES de gerir a sua liquidez em
cendrios de stress podera ficar gravemente afetada. Ver a secgdo “Riscos relacionados
com a restricdo em obter financiamento no mercado de capitais e consequente
dependéncia do Banco Central Europew” deste capitulo.

. Um aumento das taxas de juro e/ou dos spreads de crédito, para além de restrigdes &
disponibilidade de crédito, incluindo, mas nio limitada ao financiamento inter-bancario,
podem alterar a capacidade do Grupo BES de se financiar com ou sem garantia, o que
podera ter um efeito negativo substancial na liquidez e nos resultados do Grupo BES.

Qualquer uma destas circunstincias poderd resultar numa reducdio das suas atividades e no
aumento do custo de financiamento com efeitos negativos substanciais na atividade e nos
resultados do Grupo BES.

Nao obstante o Grupo BES dedicar uma atengdio significativa & gestdo do risco de liquidez,
centrando-se na manutengdo da liquidez de curto prazo, o Grupo BES encontra-se sujeito ao
risco geral de liquidez e ndo pode assegurar que os procedimentos estabelecidos para a gestdo
de tal risco sejam adequados ou suficientes.
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2.1.5 Riscos relacionados com a restri¢io em obter financiamento no mercado de capitais e
consequente dependéncia do Banco Central Europeu
Nio obstante a progressiva melhoria das condigoes de acesso aos mercados financeiros, as
condi¢des de financiamento dos bancos portugueses ainda ndo estdo normalizadas. Neste
contexto, apesar da tomada de liquidez ao BCE se ter reduzido para €5,4 mil milhSes em
dezembro de 2013 (dezembro 2012: €6,9 mil milhdes), as operacdes de cedéncia de liquidez do
Grupo BES junto do BCE continuam a ser extremamente importantes. O BCE atualmente
disponibiliza financiamento aos bancos europeus que satisfacam certas condi¢des para a
obtencdo desse financiamento, incluindo a prestagao de colaterais elegiveis.

A 31 de dezembro de 2013, a carteira de ativos elegiveis do Grupo BES para redesconto junto
do BCE ascendia a €18,6 mil milhdes (dezembro 2012: €19,4 mil milhdes). O BCE estabelece a
avaliagio e os critérios de elegibilidade dos ativos para redesconto por parte das instituigdes
financeiras. Eventuais alteracdes a tais elementos poderdo ter um impacto adverso na
quantidade de ativos disponiveis para estes efeitos, reduzindo as linhas de liquidez
disponibilizadas pelo BCE. Adicionalmente, uma descida das notacdes de risco de crédito da
Republica Portuguesa ou de empresas portuguesas resultaria no aumento dos haircuts aos ativos
elegiveis ou na nio elegibilidade desses ativos e, consequentemente, na redugdo do conjunto de
ativos elegiveis. No caso do Governo Portugués optar por ndo negociar um programa cautelar
no final do atual Programa de Assisténcia, a elegibilidade da divida publica portuguesa ficara
dependente do rating da DBRS, atualmente a {inica agéncia que atribui uma notagdo de rating
“investment grade” a Portugal. Nesse contexto, uma descida das notacdes de risco de crédito da
Repiiblica Portuguesa pela DBRS resultaria na ndo elegibilidade da divida publica portuguesa
para efeitos de redesconto junto do BCE.

A redugdo ou o fim das operagdes de cedéncia de liquidez por parte do BCE, incluindo o final
das operagdes de cedéncia de liquidez de longo prazo sem um programa de substitui¢do ou uma
medida alternativa que permita uma transicdo, forgaria o Grupo BES a substituir o
financiamento junto do BCE por fontes de financiamento alternativas que poderdo estar
disponiveis (se estiverem) em condigdes desfavoraveis ou forcar o Grupo BES a dispor dos seus
ativos, potencialmente com desconto significativo face ao respetivo valor contabilistico, de
modo a poder cumprir com as suas obrigagdes, 0 que podera aumentar de forma relevante os
seus custos de financiamento, com um correspondente impacto negativo nos resultados €
situacdo financeira. No entanto, o BCE devera assegurar a liquidez ilimitada ao sector bancario
europeu até meados 2015.

O Grupo BES tem vindo a implementar medidas para diversificar as suas fontes de
financiamento além do BCE, tendo acelerado o processo de desalavancagem desde 2010,
fazendo um esforco para aumentar a captagdo de depésitos de clientes e para reduzir os
empréstimos concedidos, tendo retomado o financiamento nos mercados de capitais em
novembro de 2012. Esta situagdo representa um risco de aumento do custo de financiamento, 0
qual poderé ndo ser totalmente mitigado pelo processo de repricing dos empréstimos e podera
ter impactos na margem financeira do Grupo BES.

Para além das medidas convencionais e extraordinarias de suporte de liquidez implementadas
pelo Eurosistema e prestada atraves do BCE nos ultimos anos, existe ainda uma medida de
Gltimo recurso que permite a todos os bancos centrais da Zona Furo suportar as institui¢cdes
financeiras domésticas, denominada Emergency Liquidity Assistance (“ELA™), aplicavel a
bancos iliquidos mas solventes.

31



2.1.6

Qualquer reducio na notacio de risco de crédito do BES aumentara os seus custos de
financiamento e afetara negativamente a sua margem financeira

As notagdes de risco de crédito (rating) afetam o custo e as condi¢des de financiamento do
Grupo BES. As agéncias de notagdo de risco de crédito avaliam regularmente o BES e as suas
notagdes de risco de divida de longo prazo sio baseadas num diversificado nimero de fatores,
incluindo o seu desempenho financeiro, o rating da Republica de Portugal, bem como as
condigles que afetam o setor em geral e o sistema bancario portugués em particular. Tendo em
consideracio as dificuldades do setor financeiro e dos mercados financeiros, ndo pode ser
garantido que as agéncias de notagdo de risco de crédito mantenham as atuais notagdes de risco
de crédito e perspetivas atribuidas ao BES.

Atualmente, as notacdes do BES sdo as seguintes:

(i) Standard and Poor’s — rating de longo prazo: BB-; curto prazo: B; outlook negativo;
(i)  DBRS - rating de longo prazo: BBBL: curto prazo: R-2 (mid); outlook negativo; e
(i)  Moody’s — rating de longo prazo: Ba3: curto prazo: NP, outlook negativo.

Uma descida das notagdes de risco do BES poderéd aumentar o custo de financiamento do
Grupo BES e afetar negativamente a sua margem financeira ou mesmo, em cenérios em que
uma queda acentuada da notagdo de risco do BES coincida com um clima adverso nos
mercados de divida, podera resultar em dificuldades acrescidas ou mesmo na total incapacidade
do Grupo BES em aceder a financiamento nos mercados, bem como impactos em
COmpromissos contratuais assumidos pelo Grupo BES (que sejam dependentes do rating
atribuido.

Desde 2010 o rating de longo prazo da divida da Republica Portuguesa sofreu diversos
downgrades despoletados pela deterioracdo das financas publicas da Republica Portuguesa e
pelas dificuldades acrescidas no acesso a financiamento nos mercados financeiros
internacionais, na sequéncia da crise financeira..

As perspetivas futuras das agéncias de notagdo de risco de crédito para a Republica Portuguesa
baseiam-se em diversos fatores, incluindo as condigdes de acesso aos mercados financeiros.
Atualmente, as notagGes do Repiiblica Portuguesa sdo as seguintes:

(iv)  Standard and Poor’s - rating de longo prazo: BB; outlook negativo;
(v)  DBRS - rating de longo prazo: BBBL; outlook negativo;

(vi)  Moody’s - rating de longo prazo: Ba3: outlook estavel; e

(vii)  Fitch — rating de longo prazo: BB+: outlook positivo.

A deterioragdo adicional nas finangas publicas da Republica Portuguesa podera conduzir a uma
descida da sua notagfio de risco de crédito. Para além do aumento do custo do risco da
Republica Portuguesa, uma descida da notacio de risco de crédito podera ter um efeito negativo
na economia portuguesa e um impacto negativo na notaco de risco de crédito do BES e no seu
financiamento, incluindo a retirada de depésitos no banco.

Garantia pessoal do Estado Portugués em beneficio de operacdes de financiamento concedidas
ou a conceder pelo Banco Europeu de Investimento (“BEI”) com intervenc¢iio de instituicdes
financeiras nacionais



2.1.8

A Republica Portuguesa prestou uma garantia pessoal a favor do BES, bem como de outras
Instituicdes de Crédito nacionais, no ambito de um conjunto de obrigagdes decorrentes da
prestagdo de garantias por estas entidades a favor do BEI, bem como da celebragio de contratos
na qualidade de mutudrios.

A referida garantia pessoal do Estado foi formalizada em Dezembro de 2012, devido a
exigéncia efetuada pelo BEI de prestagado de garantias adicionais por parte das Institui¢des de
Crédito, e teve como finalidade a criagao de condiges de manutenco do financiamento do BEI
e do sistema financeiro portugués a economia nacional, assegurando a manutengdo pelos
bancos nacionais do estatuto de Banco elegivel para o BEI (que havia sido perdido em fungdo
das descidas sucessivas de rating da Reptiblica Portuguesa e dos Bancos nacionais) como
garantes, e também como depositarios, prestadores de garantias de capitais proprios e de
operagdes de cobertura de risco.

A garantia foi prestada para operagdes existentes e futuras, para cobertura de operagdes at¢ Eur
6.000.000.000,00 (seis mil milthSes de euros), ¢ no montante maéximo de Eur 2.800.000.000,00
(dois mil e oitocentos milhdes de euros). O BES beneficia da garantia pessoal do Estado até ao
montante maximo de Eur 1.167.412.694.,00 (mil cento ¢ sessenta ¢ sete milhdes, quatrocentos e
doze mil e seiscentos e noventa e quatro euros).

A garantia pessoal do Estado foi considerada compativel com o regime comunitério de auxilios
de Estado em Junho de 2013, tendo o Estado portugués assumido o compromisso de que a
referida garantia ndo excederia o prazo de 7 (sete) anos, embora sujeito a possivel renovagao,
bem como que submeteria semestralmente a garantia a Comissio Europeia para analise da sua

compatibilidade com os tratados comunitarios.

Caso a garantia pessoal do Estado ndo seja renovada ou o BES deixe de poder ser considerado
como um Banco elegivel para o BEL a sua atividade, situagao financeira e resultados poderao
sofrer um efeito negativo.

O Grupo BES esta exposto a riscos atuariais e financeiros relacionados com os beneficios com
pensdes de reforma e cuidados médicos aos seus empregados

O Grupo BES esta exposto aos riscos relacionados com a rentabilidade dos ativos dos seus
fundos de pensdes, que podera ser inferior a prevista ou até mesmo negativa. Nesse caso, ter-se-
30 de reconhecer perdas atuariais sobre a diferenga entre o aumento de valor dos ativos previsto
e o valor efetivo. Por outro lado, fatores demograficos como o aumento da esperanga de vida
dos empregados no ativo e dos pensionistas podem resultar em alteragGes nas tabelas de
mortalidade utilizadas pelas companhias de seguros e, deste modo, poderdo determinar uma
evolugdo das responsabilidades diferente da esperada, originando igualmente perdas atuariais.
Ambos os desvios atuariais s3o objeto de reconhecimento e originam contribui¢des para os
fundos de pensdes por forma a garantir a cobertura minima regulamentar das responsabilidades.
Para além da contribuicdo financeira, os desvios atuariais negativos provocam, por um lado,
uma reducdo dos fundos préprios de base nos termos definidos pelo Banco de Portugal,
enfraquecendo os racios de solvabilidade, e, por outro lado, afetam negativamente a situagdo
liquida por via do reconhecimento destes desvios em Reservas — Outro Rendimento Integral.

Quaisquer eventuais perdas atuariais apuradas em exercicios futuros exigirdo que o Grupo BES
proceda a contribuigdes para os fundos de pensdes a fim de manter os seus niveis minimos de
cobertura das responsabilidades, provocando redugbes aos fundos proprios para efeitos
prudenciais e, consequentemente, diminuicdo nos seus ricios de solvabilidade. Nesta
eventualidade, estar-se-ia perante um constrangimento a capacidade do Grupo BES em
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expandir os seus negécios, podendo obrigar mesmo a reducdo de atividade ou das exposicdes
com risco por forma a acomoda-las aos niveis permitidos pela autoridade de superviso.

Nos termos de um acordo celebrado em 2010 entre os bancos portugueses (incluindo o Grupo
BES), os sindicatos dos empregados bancarios e 0 Governo portugués, a partir de 1 de janeiro
de 2011 os empregados bancarios foram integrados no Regime Geral da Seguranga Social
(“RGSS”), que passou a assegurar a protecdo dos colaboradores nas eventualidades de
maternidade, paternidade e adogdo e ainda de velhice, permanecendo sob a responsabilidade
dos bancos a protegdo na doenca, invalidez, sobrevivéncia e morte (Decreto-Lei n.° 1-A/2011,
de 3 de janeiro).

As pensdes de reforma dos bancérios integrados na Seguranca Social continuam a ser
calculadas conforme o disposto no Acordo Coletivo de Trabalho (“ACT”) e restantes
convengdes, havendo contudo lugar a uma pensio a receber do regime geral, cujo montante tem
em consideracdo os anos de descontos para este regime. Aos bancos compete assegurar a
diferenga entre a pensdio determinada de acordo com o disposto no ACT e aquela que o
empregado vier a receber da Seguranca Social.

No final de 2011, certos passivos relacionados com obrigacdes de pensdes e os ativos que as
suportavam, que se encontravam reconhecidos no balango do Grupo BES, foram transferidos
para o Estado Portugués a partir de 31 de dezembro de 2011. Na medida em que a transferéncia
consiste numa transferéncia definitiva e irreversivel das responsabilidades com pensdes em
pagamento (mesmo que s6 relativas a uma parcela dos beneficios), verificam-se as condicdes
subjacentes ao conceito de liquidagdo previsto no IAS 19 “Beneficios a empregados”, uma vez
que se extinguiu a obriga¢do a data da transferéncia, relativa ao pagamento dos beneficios
abrangidos. Tratando-se de uma liquidagéo o respetivo efeito foi reconhecido em resultados no
exercicio de 2011.

O negécio do Grupo BES é particularmente sensivel 3 volatilidade das taxas de juro

O Grupo BES esta sujeito aos riscos normais da atividade bancdria, tais como flutuacdes das
taxas de juro. O risco de taxa de juro pode definir-se como o impacto na situagio liquida ou no
resultado financeiro devido a uma variacdo adversa nas taxas de juro de mercado. Tal como
acontece com outros bancos em Portugal, o Grupo BES, e especialmente o seu segmento de
atividade de banca de particulares e empresas, estd particularmente exposto aos diferenciais
entre as taxas de juro que tem de pagar nos depdsitos e as taxas de Jjuro que pode cobrar
relativamente a empréstimos a clientes e a outros bancos. Esta exposi¢do advém do facto de os
créditos no mercado portugués terem normalmente taxas de Jjuro variaveis, enquanto que as
taxas de juro aplicdveis aos depdsitos sdo usualmente fixadas para prazos que podem variar
entre trés meses e trés anos. Isto leva a que os bancos portugueses, incluindo o BES, sintam
frequentemente dificuldades em ajustar as taxas de juro que pagam pelos depdsitos as
alteragdes das taxas de juro do mercado. Esta tendéncia é reforgada pela concorréncia intensa
que existe no setor e o atual momento marcado por taxas de juro histéricamente baixas, o que
causa pressdo na margem de dep6sitos do banco.

As taxas de juro sdo sensiveis a muitos fatores que o Grupo BES nio controla, incluindo
politicas fiscais ¢ monetérias de governos e bancos centrais, e condicionantes politicas internas
e internacionais. As alteracdes das taxas de Juro de mercado podem afetar os juros que o Grupo
BES cobra, recebidos dos ativos geradores de juros, de forma diferente quando comparados
com os juros que o Grupo BES paga pelos passivos geradores de juros. Esta diferenga podera
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reduzir a margem financeira, o que pode ter efeito adverso nos resultados das operagdes do
Grupo BES.

Um aumento da taxa de juro poderd reduzir a procura de crédito ¢ a capacidade do Grupo BES
de originar crédito a clientes, bem como contribuir para um aumento da taxa de incumprimento
de crédito por parte dos seus clientes. Inversamente, uma reducdo do nivel das taxas de juro
podera afetar o Grupo BES negativamente através de, entre outros, uma menor margem
financeira nos depésitos, redugdo da procura no que diz respeito a depositos e um aumento da
concorréncia nos depdsitos e concessdo de empréstimos a clientes. Em resultado destes fatores,
alteragdes significativas ou volatilidade nas taxas de juro poderfio ter um impacto material
adverso no negocio, situago financeira ou resultados operacionais do Grupo BES.

Caso o Grupo BES ndo seja capaz de ajustar as taxas de juro devidas por depositos que capta a
evolugdo das taxas de juro recebidas por empréstimos a clientes, ou caso os procedimentos de
controlo ndo sejam capazes de gerir de forma adequada o risco de taxa de juro, os seus
proveitos podem subir menos ou descer mais do que 0s seus custos, caso em que 0s resultados
do Grupo BES podem ser negativamente afetados. Para uma descricio destes riscos especificos
ver o Capitulo 13 — “Gestdo do Risco” do presente Prospeto.

O negécio do Grupo BES ¢ afetado de forma significativa pelo risco de crédito

O Grupo BES esté sujeito a risco de crédito, ou seja, o risco de que os seus clientes e outras
contrapartes possam tornar-se incapazes de cumprir com as suas obrigagdes de pagamento. Os
riscos resultantes das alteragdes na qualidade do crédito e no reembolso de empréstimos ¢
outros montantes devidos pelos mutudrios e contrapartes sdo inerentes ao conjunto dos negdcios
do Grupo BES. As alteragdes adversas na qualidade do crédito dos clientes do Grupo BES, uma
deterioracdo geral nas condigdes econdmicas nacionais ou globais ou um aumento do risco
sistémico nos sistemas financeiros afetam a taxa de recuperagdo € o valor dos ativos do Grupo
BES, tornando necessario o aumento de provisdes. Nos dltimos trés anos, o Grupo BES
constituiu provisdes para perdas relativas a empréstimos no montante de €600,6 milhSes,
€814.8 milhdes e €1.005,1 milhdes em 2011, 2012 e 2013, respetivamente. O esforgo de
provisionamento efetuado pelo Grupo BES nos Gltimos anos resulta da conjuntura econdmico-
financeira portuguesa, fortemente condicionada pela implementagdo do Programa de
Assisténcia, que resultou na deterioragio significativa dos ativos do Grupo BES e, em especial,
do crédito concedido.

Por outro lado, o Grupo BES encontra-se exposto a diversas contrapartes no normal curso da
sua atividade, sendo significativa a sua exposi¢do a instituigdes financeiras. Esta exposi¢do
pode surgir da negociagdo de ativos financeiros, empréstimos, depdsitos, compensagdo €
liquidagdo, e muitas outras atividades e relagdes. Estas contrapartes incluem, nomeadamente,
clientes institucionais, corretores, bancos comerciais € bancos de investimento. Muitas destas
relagdes expdem o Grupo BES ao risco de crédito em caso de incumprimento de uma
contraparte ou cliente. Adicionalmente, o risco de crédito a que o Grupo BES esta exposto
podera aumentar quando a garantia que lhe ¢ prestada ndo possa ser realizada pela totalidade do
valor do empréstimo ou do derivado cuja exposi¢ao se pretende cobrir, ou seja executada por
um pre¢o que ndo permite recuperar aquele valor. Muitas das coberturas ¢ outras estratégias de
gestdo de riscos utilizadas pelo Grupo BES também envolvem transagdes com contrapartes
pertencentes ao ramo dos servigos financeiros. A insolvéncia destas contrapartes podera afetar a
eficacia das coberturas e de outras estratégias de gestdo de riscos do Grupo BES, o que, por seu
turno, podera ter um efeito negativo substancial na situagdo financeira e nos resultados do
Grupo BES.
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Embora o Grupo BES analise regularmente a sua exposicdo face aos seus clientes e outras
contrapartes, assim como a determinados setores de atividade e paises que cré suscitarem
preocupagles especificas, os incumprimentos podem decorrer de eventos e circunstincias
dificeis ou impossiveis de prever ou detectar. Além disso, as garantias recebidas pelo Grupo
BES podem ser insuficientes para cobrir a sua exposicdo, por exemplo, em resultado de
desvalorizagdes repentinas de mercado que reduzam o valor dos ativos dados como garantia.
Deste modo, caso um cliente ou outra contraparte significativa incumpra as suas obrigagdes, tal
podera ter efeitos substanciais e negativos na situagdo financeira e nos resultados do Grupo
BES.

O Grupo BES dedica-se a uma gestdo ativa dos riscos de crédito e 3 analise das operagdes de
crédito. As perspetivas quanto a futuras perdas por risco de crédito podem, contudo, revelar-se
incorretas por diversos motivos. A manutencio ou a deterioragdo das condi¢des econdmicas
gerais, e especialmente as condi¢des econémicas em Portugal, acontecimentos politicos ndo
antecipados ou a falta de liquidez na economia podem ter como consequéncia perdas que
excedam o montante das provisdes do Grupo BES ou as perdas maximas previstas pelos seus
modelos de gestdo de risco. Um aumento das provisdes do Grupo BES para perdas decorrentes
de crédito em incumprimento ou eventuais perdas que excedam tais provisdes pode ter um
efeito substancial e negativo na situagio financeira e nos resultados do Grupo BES. A exposi¢io
do Grupo BES ao risco de crédito em 31 de dezembro de 2013 era de €76,9 mil milhdes
(dezembro 2012: €82,9 mil milhdes). Para mais informacdo relativamente as politicas de gestio
de riscos do Grupo BES, ver o Capitulo 13 — “Gestdo do Risco” do presente Prospeto.

O Grupo BES encontra-se exposto ao mercado imobilidrio portugués

O Grupo BES encontra-se exposto ao mercado imobilidrio portugués, quer diretamente, através
de ativos relacionados com as suas operagdes ou obtidos em dacdo de pagamentos, quer
indiretamente, por via de imdveis a garantir empréstimos ou através do financiamento de
projetos de promogdo imobiliria, o que o torna vulneravel a uma depressdo no mercado
imobilirio.

O Grupo BES tem implementado um plano recuperagio de crédito em risco através da
execugdo de garantias reais, ou seja, recebendo iméveis e outros bens em dagio para liquidacdo
do crédito concedido. O Grupo BES regista estes imdveis no seu balango ao justo valor, com
base no seu valor de venda imediata. Subsequentemente, estes ativos sio reavaliados
regularmente e sempre que se verifica uma desvalorizagéo sdo registadas provisges. Em 2013,
as provisdes para imoéveis adquiridos por recuperacdo de créditos atingiram o montante de
€218,2 milhdes (dezembro 2012: €40,1milhdes).

De acordo com a Carta Circular do Banco de Portugal 11/13/DSPDR, todos os iméveis
recebidos em dagdo para liquidagdo de crédito cuja avaliacdo fosse anterior a 31 de julho de
2012 foram sujeitos a uma reavaliagdo fisica, por um perito independente, em 2013,

Em 2013, o Grupo BES procedeu & reavaliacdo fisica de todos os iméveis adquiridos em
reembolso de crédito, cuja data da ultima avaliacdo era anterior a 31 de julho de 2012, nos
termos definidos pela Carta—Circular 11/13/DSPDR de 20 de setembro do Banco de Portugal.
Esta reavaliagdo, efetuada por peritos independentes, fez com que 90% dos iméveis passassem
a ter uma avaliagdo com antiguidade até um ano e 10% com antiguidade entre 12 e 18 meses.
Esta iniciativa traduziu-se num reforgo adicional de €52.9 milhdes de provisdes representativo
de uma desvalorizagdo de 3,7%. Os iméveis adquiridos pelo BES por dagdio em cumprimento
do crédito concedido encontram-se valorizados com base no valor de venda imediata. Durante o
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ano de 2013, o Grupo BES vendeu 3.462 imé6veis no montante de €444 milhdes, ndo tendo
registado qualquer ganho significativo.

A desvalorizacdo significativa dos pre¢os no mercado imobiliario portugués induziria perdas
por imparidade nos ativos detidos diretamente, menor cobertura das exposi¢des de crédito com
colateral imobilisrio € no fundo de pensdes, afetando de forma adversa a situagdo financeira e
resultados do Grupo BES.

Problemas financeiros dos clientes do Grupo BES podem afetar negativamente o BES

A perturbago do mercado e a recessdo economica, especialmente em Portugal, Espanha, outros
paises Europeus e em certos paises da América Latina, poderdo afetar negativamente a liquidez,
a atividade e/ou as condi¢des financeiras dos clientes do Grupo BES, o que por sua vez podera
aumentar o crédito vencido e a imparidade associada. Em 31 de dezembro de 2013, o racio de
crédito vencido a mais de 90 dias registou um agravamento de 3,9% no final de 2012 para
5,68%, situando-se o racio de cobertura por provisdes em 119,9% e o récio de crédito em risco
(calculado de acordo com a Instrugdo 23/2011 do Banco de Portugal) aumentou de 9,4% em
dezembro de 2012 para 10,6% em dezembro de 2013, com um racio de cobertura de 65%
(dezembro 2012: 57%).

Num contexto de continuada perturbagio do mercado, de recessdo economica e de agravamento
do desemprego, os empréstimos a empresas e retalho em Portugal e o valor dos ativos a garantir
os empréstimos concedidos pelo Grupo BES permanecerao sob pressao.

Os niveis de poupanca e procura de crédito por parte dos clientes do Grupo BES estdo
dependentes da confianga dos clientes, das tendéncias dos niveis de emprego, da situagdo das
economias dos paises onde o Grupo BES desenvolve a sua atividade e da disponibilidade e
custo do financiamento. Acresce que os seus clientes poderdo ter uma toleréncia reduzida ao
risco quanto aos investimentos que ndo sejam depésitos, tais como agdes, obrigagdes e fundos
de investimento mobilidrios, o que podera afetar negativamente o resultado do Grupo BES
decorrente de comissdes. Qualquer uma das condigdes acima descritas podera ter um efeito
negativo substancial na atividade do Grupo BES, na sua situacdo financeira € nos seus
resultados.

O Grupo BES est4 exposto a riscos de concentragio

O Grupo BES tem uma significativa concentragao de crédito em determinados grupos de
clientes. Os 20 maiores clientes (considerando a interligagdo existente entre eles, ou seja, numa
perspetiva de grupos de clientes), excluindo Bancos e Soberanos, representavam, em termos de
exposicio global, a 31 de dezembro de 2013, 12,6% (12,2% em 31 de dezembro de 2012,
valores calculados de acordo com as Instrugdes do Banco de Portugal). Na eventualidade de
qualquer destes grupos vir a incumprir, tal poderé originar um refor¢o material ao nivel da
imparidade, que podera ter um efeito negativo nos resultados do Grupo BES e na qualidade dos

seus ativos.

Os riscos operacionais sio inerentes aos negécios do Grupo BES

O Grupo BES esta sujeito a determinados riscos operacionais, incluindo a interrupgdo do
servico, erros, fraude de terceiros (incluindo fraudes organizadas de larga escala, como
resultado das operagdes financeiras do Grupo BES), incumprimento ou atrasos no cumprimento
da prestagdo de servigos, quebra dos deveres de confidencialidade e das normas de gestdo de
riscos. O Grupo BES monitoriza continuamente estes riscos, nomeadamente através de sistemas
administrativos e de informagdo, bem como através de seguros para cobertura de determinados
riscos operacionais. No entanto, o Grupo BES pode ndo ser capaz de monitorizar e prevenir
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com sucesso estes riscos no futuro. Qualquer falha na execucdio com sucesso das politicas de
gestdo e controlo de risco operacional por parte do Grupo BES podera ter um efeito substancial
e negativo na sua situagdo financeira e resultados.

O Grupo BES enfrenta riscos de flutuacio das taxas de cAmbio relacionadas com as suas
operacées fora da Zona Euro

O Euro ¢ a moeda funcional do Grupo BES. No entanto, uma parte das suas operacdes, ativos e
clientes situa-se em paises fora dos Estados-Membros da Unido Europeia que utilizam o Euro.
Em 31 de dezembro de 2013, a exposi¢do liquida em outras moedas que ndo o Euro era
negativa em €238,3 milhdes.

As transagdes em moeda estrangeira sio convertidas a taxa de cambio em vigor na data da
transa¢do. Os ativos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira sd3o convertidos
para euros a taxa de cambio em vigor na data do balanco. As diferencas cambiais resultantes
desta conversdo s3o reconhecidas em resultados.

Os ativos e passivos ndo monetirios registados ao custo historico, expressos em moeda
estrangeira, sdo convertidos & taxa de cambio em vigor na data da transacdo. Ativos e passivos
ndo monetarios expressos em moeda estrangeira registados ao justo valor sdo convertidos a taxa
de cambio em vigor na data em que o justo valor foi determinado. As diferengas cambiais
resultantes sdo reconhecidas em resultados, exceto no que diz respeito as diferencas
relacionadas com agdes classificadas como ativos financeiros disponiveis para venda, as quais
sdo registadas em reservas. De forma a mitigar este risco, efetua-se a gestdo do risco cambial,
procedendo a sua cobertura na medida considerada adequada em cada momento. Contudo, nio
¢ possivel assegurar que estas coberturas de risco se revelem totalmente eficazes e as
contrapartes nessas coberturas estdo sujeitas a risco de crédito.

As demonstragdes financeiras das empresas do Grupo BES cuja moeda funcional difere do
Euro sio transcritas para Euros de acordo com os seguintes critérios: (i) os ativos e passivos sdo
convertidos a taxa de cAmbio da data do balango; (ii) os proveitos e custos sdo convertidos com
base na aplicagdo de taxas de cAmbio aproximadas das taxas reais nas datas das transagdes; e
(ii) as diferengas cambiais apuradas entre o valor da conversio em Euros da situacdo
patrimonial do inicio do ano e o seu valor convertido a taxa de cambio em vigor na data do
balango a que se reportam as contas consolidadas sdo registadas por contrapartida de reservas.
Da mesma forma, em relagio aos resultados das subsididrias e empresas associadas, as
diferencas cambiais resultantes da conversdo em Furos dos resultados de exercicio, entre as
taxas de cambio utilizadas na demonstragio dos resultados e as taxas de cambio em vigor na
data do balango, sio registadas em reservas. Na data de alienacdo da empresa, estas diferencas
sdo reconhecidas em resultados como parte integrante do ganho ou perda resultante da
alienacio.

Flutuagdes nas taxas de cAmbio poderdo ter um efeito negativo nos resultados e nos ativos, bem
como no racio de solvabilidade e, como tal, afetar a capacidade do Grupo BES de desenvolver a
sua atividade de acordo com a estratégia definida.

O Grupo BES estd exposto a riscos relativos a perdas na carteira prépria causadas por
mudancas adversas nos ativos financeiros registados ao justo valor

O Grupo BES realiza diversas atividades nos mercados financeiros para carteira propria,
incluindo a contratagdo de instrumentos derivados de taxa de Juro, crédito, a¢des e cambios,
bem como compra e venda de obrigagdes e a¢des emitidas no mercado doméstico e
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internacional e a execugdo de transagdes nos mercados primario e secundario de valores
mobiliarios, incluindo de divida publica.

O Grupo BES apresentava um valor em risco (VaR) de €36,8 milhdes em 31 de dezembro de
2013, nas suas posi¢des de trading em agdes, taxa de juro, volatilidade e spread de crédito, na
posi¢do global de mercadorias e na posi¢do cambial global (com excegao da posigao cambial
referente a acdes da carteira de ativos disponiveis para venda e da carteira de ativos ao justo
valor), que compara com €57,8 milhdes em 31 de dezembro de 2012. O VaR ¢ calculado
utilizando o Monte Carlo Simulation, com um nivel de fiabilidade de 99% ¢ com um periodo de
investimento de dez dias.

As operagdes para carteira propria envolvem um certo grau de risco. Os resultados futuros das
atividades para carteira propria dependerdo em parte das condigdes do mercado. Apesar do
Grupo BES gerir ativamente a sua carteira propria, ajustando a sua estratégia em fungdo dessas
condi¢des de mercado, ndo pode assegurar que seja bem sucedido no cumprimento desse
proposito. As condigdes atuais do mercado caraterizam-se por uma extrema volatilidade,
aumentando a probabilidade de resultados negativos nas operagdes para carteira propria e
pressionando negativamente a avaliagdo dos ativos. A existéncia de movimentos adversos
prolongados nos mercados, em particular a descida de pregos, podem levar & redugdo do nivel
de atividade no mercado e reduzir a liquidez. Tais desenvolvimentos podem levar a perdas
significativas se o Grupo BES néo conseguir encerrar as posigdes em deterioragdo no momento
oportuno. Este facto podera ser especialmente importante para ativos com mercados menos
liquidos. Os ativos que ndo sejam negociados em bolsa ou noutros mercados publicos, tais
como derivados entre bancos, podem ter avaliagdes que o Grupo BES calcula mediante recurso
a modelos e que ndo sejam pregos de mercados publicos. O controlo da deterioracio dos pregos
destes ativos ¢ dificil de efetuar e podera conduzir a perdas que o Grupo BES ndo esta em
posigdo de antecipar. Como tal, o Grupo BES podera incorrer em perdas significativas que
poderio afetar negativamente a sua situagao financeira e resultados das operagdes.

O Grupo BES esta exposto ao risco relativo a perdas causadas por mudangas adversas nos
ativos financeiros reconhecidos ao justo valor. Ao abrigo das normas IFRS, o Grupo BES
reconhece os ativos financeiros classificados como de negociag@o, ao justo valor através de
resultados, disponiveis para venda e instrumentos derivados sobre esses ativos ao seu justo
valor. Em 31 de dezembro de 2013, o Grupo BES detinha uma carteira de ativos disponiveis
para venda equivalente a €8,5 mil milhdes, ativos financeiros ao justo valor através de
resultados no montante de €3,9 mil milhdes e ativos financeiros detidos para negociagdo que
totalizavam €2,5 mil milhdes (dezembro 2012: €10,8 mil milhdes, €2,8 mil milhdes e €3,9 mil
milhdes, respetivamente).

Para determinar o justo valor destes instrumentos, o Grupo BES baseia-se em cotagdes de
mercado ou, quando o mercado para o instrumento financeiro em questdo nio ¢ suficientemente
ativo, sio utilizados modelos internos de avaliagio. Em certas circunstancias, a informacao
sobre determinado instrumento financeiro ou sobre classes de instrumentos financeiros utilizada
neste tipo de modelos de avaliagio pode ndo estar disponivel ou pode ficar indisponivel por
motivos de alteracdes das condigdes de mercado. Nesses casos, 08 modelos internos de
avaliagio requerem que se estabeleca o justo valor com base em pressupostos, juizos e
estimativas que sdo, por natureza, incertos e que poderdo necessitar de atualizagdes para refletir
alteracdes de tendéncias e de condigdes de mercado, podendo resultar em desvalorizagoes
significativas.
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Qualquer redugdo no justo valor dos ativos financeiros exige o reconhecimento de uma perda
pelo Grupo BES. Tais perdas podem ter o efeito de reduzir os fundos préprios de base (Core
Tier I) do Grupo BES, utilizados para determinar os seus racios de solvabilidade, ¢ podem
influenciar negativamente os resultados das operagdes do mesmo. Qualquer diminuicdo dos
racios de solvéncia do Grupo BES pode prejudicar a sua capacidade de prosseguir a sua
atividade de acordo com a sua estratégia.

O Grupo BES est4 exposto ao risco de obrigacBes de divida publica de paises “periféricos” da
Zona Euro

O Grupo BES tem exposi¢do a obrigacdes de divida publica de paises “periféricos”,
destacando-se a exposicdo a divida publica portuguesa. O BES é um market maker de divida
soberana portuguesa e também efetua operagdes para carteira propria, sendo varidveis os
montantes e a maturidade média da divida detida ao longo do tempo em resultado das suas
atividades de criagdo de mercado e de negociagdo para carteira propria, ¢ da sua perspetiva
relativamente a atratividade desta divida.

Em 31 de dezembro de 2013, a carteira de obrigacdes de divida publica de paises periféricos do
Grupo BES decompunha-se em €3,5 mil milhdes de divida publica portuguesa, €558 milhdes
de divida publica espanhola, €156 milhdes de divida publica italiana e uma exposicio residual a
divida publica grega de 30 milhdes. A esta data, estas obrigagQes estavam registadas nas suas
carteiras de ativos financeiros detidos até & maturidade (€52 milhdes), na carteira de negociacio
(€149 milhées), na carteira de ativos financeiros ao Jjusto valor (€1.231 milhdes) e na carteira de
ativos financeiros disponiveis para venda (€2.860 mithdes). As alteragdes no justo valor de
ativos financeiros disponiveis para venda sio registadas por contrapartida de reservas de justo
valor até ao momento em que sdo vendidos ou quando existem sinais de imparidade. Na
alienagdo de ativos financeiros disponiveis para venda, os ganhos ou perdas acumulados
contabilizados como reservas sio reconhecidos em resultados. Eventuais depreciagdes no valor
da carteira de negociagio e na carteira de ativos financeiros disponiveis para venda de
obrigagdes de divida soberana do Grupo poderdo repercutir-se de forma adversa na sua situacio
financeira e resultados operacionais.

Em situag3es extremas de crises econdmicas, politicas e sociais, os governos podem manifestar
relutdncia ou ndo ter acesso a financiamento para refinanciar ou reembolsar o capital ou pagar
os juros das suas emissdes de divida. Num eventual cenario de incumprimento, o recurso a
mecanismos legais por partes dos credores podera ser limitado. Adicionalmente, podera existir
um aumento deste risco de incumprimento perante um cendrio em que um dos Estado Membro
da zona Euro entre em incumprimento aumentando assim o sentimento negativo relativamente a
outros membros na zona Euro, num claro efeito de contagio.

Desvalorizagdes na carteira de divida publica podem ter o efeito de reduzir os fundos proprios
de base (Core Tier I) do Grupo BES, utilizados para determinar os seus racios de solvabilidade,
¢ podem influenciar negativamente os resultados das operagdes do mesmo. Qualquer
diminuigdo dos rdcios de solvéncia do Grupo BES pode prejudicar a sua capacidade de
prosseguir a sua atividade de acordo com a sua estratégia.

A concorréncia em Portugal e nos mercados internacionais em que o Grupo BES tem atividade
pode ter um efeito negativo na atividade do Grupo BES

O Grupo BES enfrenta uma intensa concorréncia em todas as suas 4reas de negdcio (banca de
empresas e particulares, banca de investimento, crédito especializado e gestdo de ativos, entre
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outras) em Portugal e nos mercados internacionais em que opera. Os concorrentes do Grupo
BES nos mercados onde este atua sdo maioritariamente os bancos comerciais e de investimento.

As alteragdes estruturais ocorridas na economia portuguesa no passado aumentaram
significativamente a concorréncia no setor bancario portugués. Tais alteragdes estiveram
principalmente relacionadas com a privatizagdo de diversos setores da economia,
nomeadamente da banca e dos seguros, assim como com a integracdo da economia portuguesa
na Unido Furopeia e a introdugdo do Euro. As fusdes e aquisigdes envolvendo os maiores
bancos portugueses conduziram a uma significativa concentracdo da quota de mercado, a qual
poderé continuar. A concorréncia tem aumentado com o surgimento de canais de distribui¢do
ndo tradicionais, tais como a internet € a banca telefonica. A 30 de dezembro de 2012, os cinco
principais grupos financeiros a operar em Portugal (considerando apenas as instituigdes
financeiras a operar em Portugal, por forma a evitar a duplicagio de instituigdes ja incluidas nas
contas consolidadas de grupos financeiros) sdo: a Caixa Geral de Dep6sitos, o Grupo
Millennium BCP, o Grupo BES, o Grupo Santander Totta e o Grupo BPL os quais
representavam aproximadamente 78,6% dos ativos totais do sistema bancario portugués, de
acordo com as estatisticas da Associagdo Portuguesa de Bancos (dezembro de 2012).

A concorréncia relativa aos depdsitos de clientes tem sido especialmente intensa em Portugal. A
concorréncia no mercado doméstico pode ter um efeito adverso nas atividades do Grupo BES.
A concorréncia no mercado é afetada pela procura, por alteragoes tecnolédgicas, pelo impacto da
consolidagdo, atuagio regulatéria e outros fatores. Caso o Grupo BES ndo seja capaz de
disponibilizar uma oferta atrativa de produtos e servigos que seja rentavel, podera perder quota
de mercado ou incorrer em perdas em parte ou na totalidade das suas atividades, o que podera
ter um efeito adverso na sua condi¢io financeira e nos resultados das operagdes. Embora o
Grupo BES acredite que detém uma posigao forte para continuar a competir nos mercados em
que opera, ndo existem garantias de que, no futuro, seja capaz de competir eficazmente nesses

mercados.

Da mesma forma, o mercado angolano é fortemente concorrencial, com bancos internacionais a
concorrerem com bancos locais e regionais muito fortes. O Grupo BES entende que uma
evolugdo no sentido de aumento da concorréncia em Angola poder4 afetar a sua atividade nesse

mercado.

O Grupo BES esta exposto ao risco de falhas de sistemas de tecnologia de informacéo

Os bancos e as suas atividades estdo crescentemente dependentes de sistemas de tecnologia de
informagdo (“TI”) bastante sofisticados. Os sistemas de TI sdo vulneraveis a diversos
problemas, tais como defeitos do software ou do hardware, pirataria com intengdo criminosa,
danos fisicos em centros vitais de TI e virus informaticos. A harmonizagio dos sistemas de T
do Grupo BES com vista & criagdo de uma arquitetura de TI consistente coloca desafios
significativos. Os sistemas de TI necessitam de atualizagdes regulares para responderem as
alteracdes da atividade e aos crescentes requisitos regulamentares, bem como para
acompanharem a possivel expansao para novos mercados.

O Grupo BES pode ndo ser capaz de implementar as atualizagdes necessarias em tempo util e
tais atualizages podem ndo funcionar conforme planeado. Além dos custos que possam vir a
ser incorridos como resultado da eventual falha dos seus sistemas de TI, o Grupo BES podera
ficar sujeito a coimas das entidades reguladoras da atividade bancaria se os seus sistemas de TI
ndo lhe permitirem cumprir com todas as obrigagGes emergentes da regulamentacdo da sua
atividade, incluindo matérias de prestagdo de informagéo.
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O Grupo BES mantém sistemas de back-up para as suas operagdes, sendo que um desses
sistemas de back-up se localiza em Portugal, fora das suas instalagdes. Ha cendrios limitados
em que, por exemplo, no caso de grandes catéstrofes que levassem a falha dos sistemas de
informagdo, o Grupo BES perderia determinada informagdo recentemente inserida,
relativamente as suas operagdes em Portugal, ou perderia partes mais significativas de
informagdo, relativamente s suas operacdes internacionais.

O Grupo BES esta dependente do seu contrato de outsourcing com a IBM para a manutencio e
operagdo dos seus sistemas de TI. Caso a IBM se recuse ou nio possa cumprir as suas
obrigagdes ao abrigo do contrato, o Grupo BES poderé ter o normal funcionamento dos seus
sistemas de TI comprometido.

Falhas de sistema criticas, qualquer falha prolongada de disponibilizagio de servicos ou uma
quebra material de protecdo de dados, particularmente envolvendo dados confidenciais de
clientes, poderd causar danos materiais a capacidade do Grupo BES providenciar servicos aos
seus clientes e podera resultar na perda de clientes e compensagdes significativas, podendo
ainda representar um incumprimento das regulamentagdes aplicaveis que poderd causar danos
duradouros no negécio e reputagdo do Grupo BES. Por exemplo, incapacidade para proteger as
suas operagOes de ataques informaticos pode resultar na perda de dados de clientes e outra
informagéo sensivel. Apesar de o Grupo BES ter vindo a implementar medidas para aumentar a
resiliéncia a ataques informaéticos, o Grupo BES ndo podera garantir que serd bem sucedido.

Qualquer uma das situagdes anteriores, podera ter um efeito negativo substancial nas atividades
normais do Grupo BES e, consequentemente, na sua reputagdo, situacdo financeira e nos seus
resultados.

O Grupo BES esta exposto as condi¢des econémicas dos mercados internacionais e a
desenvolvimentos politicos, governamentais ou econémicos adversos relacionados com a sua
expansio internacional

O Grupo BES continua a prosseguir a sua estratégia internacional, com particular énfase nos
mercados de Espanha, Brasil e Africa (nomeadamente em Angola, Mogambique, Libia e Cabo
Verde), mas também na expansdo para paises com grandes comunidades portuguesas como a
Venezuela, Franga ou no Luxemburgo. O desempenho do Grupo BES, os resultados das suas
atividades ¢ a sua condigdo financeira sio afetados pelas condigdes econdmicas e pelos niveis
de atividade econdémica nos paises onde o Grupo BES desenvolve a sua atividade,
nomeadamente em Espanha, no Brasil e em Angola. Em consequéncia, os declinios
prolongados na economia global poderdo reduzir o nivel da atividade econémica em geral de
qualquer um dos mercados internacionais onde o Grupo BES opera, 0 que podera ter um efeito
adverso no Grupo BES e nos seus resultados operacionais e condicdo financeira.

Desta forma, o BES néo garante que venha a ser bem sucedido em Espanha, Brasil, Angola ou
em qualquer dos mercados internacionais nos quais opera. A atividade internacional do Grupo
BES esta exposta ao risco de desenvolvimentos politicos, governamentais ou econdmicos
adversos nos paises nos quais opera e outros riscos associados com as atividades em mercados
emergentes. Em concreto, determinados paises onde o Grupo BES tem operagdes, incluindo
Angola, Mogambique, Libia e Venezuela, tém sido objeto de instabilidade politica e social e
poderdo vir a voltar a sofrer tal instabilidade no futuro. Estes fatores poderdo ter um efeito
negativo substancial na situa¢io financeira do Grupo BES e nos seus resultados.
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Em 31 de dezembro de 2013, a atividade internacional do Grupo BES gerou um resultado
liquido de €21,9 milhdes (2012: €877 milhdes), refletindo o impacto das dificuldades
enfrentadas pelas economias dos paises emergentes.

O sucesso do Grupo BES depende da sua capacidade de manter a sua base de clientes

O sucesso do Grupo BES depende da sua capacidade de manter a sua base de clientes e de lhes
oferecer uma vasta gama de produtos competitivos e de alta qualidade e niveis de servigo
consistentemente elevados. O Grupo BES procurou atingir este objetivo através da segmentagdo
da sua rede de distribui¢do, por forma a melhor satisfazer as necessidades dos diferentes
segmentos de clientes, apostando no cross-selling dos produtos e servigos das sociedades
pertencentes ao Grupo BES, através das respetivas redes de comercializagdo ¢ distribuicdo em
Portugal. A eventual incapacidade do Grupo BES de manter a sua base de clientes ou de
oferecer aos seus clientes uma vasta gama de produtos competitivos e de alta qualidade ou
niveis de servigo consistentemente elevados podera ter um efeito substancial e negativo na
situacdo financeira e resultados do Grupo BES. Para referéncias adicionais vide “4
concorréncia em Portugal e nos mercados internacionais em que 0 Grupo BES tem atividade
pode ter um efeito negativo na atividade do Grupo BES” supra e “O relatério de auditoria as
contas consolidadas do Grupo Bes no exercicio findo em 31 de dezembro de 2013 contém uma
énfuse relacionada com instrumentos de divida colocados pelo Grupo BES” infra.

A capacidade de crescimento do Grupo BES pode ser restringida por uma desaceleracio do
crescimento dos mercados em que opera

A estratégia do Grupo BES baseou-se, € continuard a basear-se, na sua capacidade para
identificar novas areas de negécio e langar produtos inovadores destinados a cada segmento de
clientes e na expansdo para mercados geograficos promissores, nomeadamente Brasil, Angola,
Mocambique e Libia. O Grupo BES tem prosseguido esta estratégia principalmente através de
crescimento Organico.

A capacidade do Grupo BES para crescer organicamente dependerd, em larga medida, de um
crescimento continuado do setor bancario nos paises em que opera. O crescimento dos setores
bancarios nesses paises pode abrandar por diversos motivos. E de prever que, a medida que
essas economias onde o Grupo BES opera vdo amadurecendo (nomeadamente o Brasil €
Angola), o crescimento do setor bancario nesses paises abrande e, a longo prazo, cresga a par da
generalidade da economia global. Um clima econémico menos favoravel a nivel mundial e
orientagdes politicas mais protecionistas por parte dos maiores importadores mundiais poderdo
resultar numa reducdo em termos de fluxos comerciais internacionais. Além disso, ©
crescimento econdmico na Europa pode ser restringido nos proximos anos pela regulamentac@o
legal, fiscal e monetaria da UE, o que pode limitar a capacidade de resposta de um pais as
circunstancias econémicas locais. Um cenario de menor crescimento da atividade internacional
podera ter um efeito negativo substancial na capacidade do Grupo BES em executar a sua
estratégia e poderd ainda afetar os seus resultados.

Emissio de obrigacées com garantia do Estado Portugués

O BES efetuou quatro emissdes de obrigagdes nao subordinadas com garantia pessoal do
Estado Portugués ao abrigo do disposto na Lei n.° 60-A/2008, de 20 de outubro e na Portaria n.°
1219-A/2008, de 23 de outubro, conforme alteradas, no montante global de €4.750.000.000. De
acordo com a legislagio portuguesa, no caso de acionamento das garantias, o Estado Portugués
tem o direito a, entre outros, nomear membros para o Conselho de Administragdo, decidir sobre
a adogdo de principios de bom governo societario e sobre a politica de remuneragdes dos
titulares dos oOrgdos de administragdo, e/ou converter o seu crédito em capital através da
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emissdo de agdes especiais. Estas acdes conferem ao Estado Portugués, entre outros, o direito a
receber um dividendo prioritario e poderio atribuir direito de voto.

Para assegurar o cumprimento das disposicdes legais referidas, a Assembleia Geral do BES
deliberou, relativamente a cada uma das emissdes de obrigacdes garantidas pelo Estado
Portugués, a supressio dos direitos de preferéncia dos acionistas no aumento de capital social, a
deliberar pelo Conselho de Administracio, na sequéncia do acionamento das garantias prestadas
pelo Estado Portugués. Na eventualidade de execugdo da garantia, o pagamento de juros ou
dividendos pelo BES depende de aprovacio prévia do Governo Portugués (exceto em
cumprimento de obrigagdes legais) e qualquer aumento de capital destinado & conversio do
crédito em capital social determinara uma diluigio dos acionistas existentes.

Estas emissdes irdo maturar entre Julho de 2014 e Fevereiro de 2015.

O Grupo BES poderi ter dificuldades na contratagio e retencio de pessoal qualificado

A capacidade do Grupo BES para implementar a sua estratégia depende da sua capacidade em
recrutar ¢ manter os colaboradores devidamente qualificados e competentes. A incapacidade
para atrair e reter colaboradores qualificados e competentes para cada fun¢fo, em particular os
seus quadros superiores, podera limitar ou atrasar a execugdo da estratégia do Grupo BES, o
que podera ter um efeito negativo no negécio, situagdo financeira e resultados operacionais do
Grupo BES.

Ataques terroristas, uma “pandemia” ou outros eventos imprevistos poderio afetar
adversamente o negécio e os resultados do Grupo BES

Apesar de a probabilidade, momento, local e grau de perturbagdo de um evento desta natureza
ser muito dificil de aferir, um ataque terrorista relevante, uma pandemia ou outros eventos
imprevisiveis semelhantes poderio provocar fortes perturbacSes na atividade econdmica,
aumentar o grau de incerteza econémica, reduzir os niveis de confianga econémicos e conduzir
a graves distorgdes na atividade econémica global. A ocorréncia de qualquer um destes eventos
poderia comportar efeitos materiais adversos para o negécio, situagdo financeira e resultados
das operac¢des do Grupo BES.

As operacdes de cobertura de risco (hedging) efetuadas pelo Grupo BES poderio nio evitar
perdas ou ser ineficazes

O Grupo BES efetua diversas operagdes de cobertura de risco (hedging) para reduzir a sua
exposi¢do aos diferentes tipos de risco associados a sua atividade, como sejam o risco de taxa
de juro, risco de crédito e risco cambial, entre outros. Contudo, o Grupo BES ndo cobre toda a
sua exposi¢do aos diversos riscos. Adicionalmente, o Grupo BES ndo pode garantir que as suas
estratégias de cobertura de risco venham a ser bem sucedidas. Se as suas estratégias de
cobertura de risco se revelarem ineficazes, o Grupo BES poderd ter um efeito negativo
substancial na sua situagiio financeira e nos seus resultados.

O relatério de auditoria as contas consolidadas do Grupo BES no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2013 contém um énfase relacionado com instrumentos de divida colocados pelo
Grupo BES

No seu relatério de auditoria s contas consolidadas do Grupo BES no exercicio findo em 31 de
dezembro de 2013, a KPMG incluiu um énfase respeitante 4 nota 46, que faz referéneia a
colocagio, pelo Grupo BES, de determinados instrumentos de divida emitidos pela Espirito
Santo International, S.A. (“ESI”) e algumas das suas subsidiarias. Em 31 de dezembro de 2013,
o montante total destes instrumentos de divida era de €3.035 milhdes, dos quais €1.565 milhdes
eram detidos por clientes de retalho e €1.470 milhdes eram detidos por clientes institucionais.
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Em 13 de marco de 2014, o valor dos instrumentos de divida detidos por clientes de retatho do
Grupo BES ascendia a €867 milhdes. Apesar de a ESI ter colocado em marcha um programa de
reorganizagdo e desalavancamento, destinado a reequilibrar a sua posigdo financeira, dados os
desafios associados 4 habilidade da ESI para implementar totalmente estes programas € dada a
sua situacio financeira global, a ESFG emitiu uma garantia incondicional e irrevogavel de
cumprimento da divida da ESI face aos instrumentos de divida detidos por clientes do BES.
Caso os clientes do BES sofram prejuizos devido aos instrumentos de divida emitidos pela ESI,
o Grupo BES poder4 ter um efeito negativo substancial na sua situagdo financeira e nos seus
resultados.

2.2 Riscos relativos ao facto de as atividades do Grupo BES estarem sujeitas a um elevado nivel de

regulamentacdo e a necessidade de o Grupo BES obter capital adicional

221

O Grupo BES opera num setor de atividade que ¢ fortemente regulado em Portugal e noutros
mercados em que desenvolve a sua atividade

A atividade bancaria em Portugal encontra-se sujeita a uma extensa € detalhada regulamentacado
pelas entidades de supervisio, que detém um lato poder administrativo sobre muitos aspetos da
atividade de intermediagio financeira, que inclui liquidez, adequagao do capital e investimentos
permitidos, questdes éticas, branqueamento de capitais, privacidade, emissdo, oferta e
colocacdo de valores mobiliarios (incluindo instrumentos de divida), questdes de intermediacio
financeira, manutengdo de registos, praticas de marketing € de venda, entre outros. Esta
regulamentacdo pode aumentar significativamente os custos da estrutura do Grupo e limitar as
possibilidades de aumentar os resultados.

A atividade do Grupo BES pode ser afetada por alteragdes regulamentares, de que se salientam
as seguintes:

. As reservas minimas de caixa junto do Banco de Portugal aplicaveis aos bancos
portugueses encontravam-se fixadas em 2% do montante total de depdsitos até 18 de
janeiro de 2012, data em que o coeficiente das reservas minimas de caixa foi reduzido
para 1%. A fixagdo de uma percentagem superior ou uma descida da taxa de juro
aplicavel 4 remunerac@o de tais reservas ter4 um impacto negativo nos resultados;

. As instituicdes de crédito portuguesas, na sequéncia da entrada em vigor do Aviso
n.°6/2013, que estabelece o regime transitério ao abrigo do Regulamento (UE) n.°
575/2013 (“CRR”) até que a Diretiva 2013/36/UE (“CRD IV”) seja transposta para o
quadro juridico portugués, devem manter um racio de fundos proprios principais de
nivel 1 ndo inferior a 7%,;

] A Instrugio n.° 32/2013 (que revoga a Instrugdo n.° 18/2012) veio estabelecer o que deve
ser considerado “crédito reestruturado por dificuldades financeiras do cliente”. A
identificagio ¢ marcacdo de “crédito reestruturado por dificuldades financeiras do
cliente” tem impacto na gestdo do risco de crédito, na determinacfio de imparidade, bem
como no cumprimento de outros requisitos prudenciais. A alteragio dos critérios
definidos na Instrugdo n.° 32/2013 podera ter um impacto negativo nos resultados e na
na situagéo financeira do Grupo BES;

Adicionalmente, o Banco de Portugal estabelece critérios de provisionamento minimo
relativamente ao crédito concedido, crédito com incumprimento, crédito vencido, imparidade
de titulos e participagdes de capital, risco soberano e outras contingéncias. Consequentemente,



qualquer aumento do valor destes requisitos podera ter um efeito negativo nos resultados do
Grupo BES.

As normas regulamentares que regem a atividade bancaria poderdo ser alteradas a qualquer
momento, podendo estas alteragdes ter um efeito potencialmente adverso sobre a atividade do
Grupo BES, que ndo tem possibilidade de prever quando e em que forma futuras iniciativas
regulatérias terdo lugar. As alteracdes na regulamentagdo atual poderdo afetar de forma
significativa a forma como o Grupo BES desenvolve a sua atividade, os produtos e servicos que
pode disponibilizar e o valor dos seus ativos.

Por outro lado, as atividades do Grupo BES estio sujeitas a regulamentagdo em cada jurisdi¢do
em que as mesmas sdo desenvolvidas. Estas regulamentacdes sio frequentemente complexas e
0 seu cumprimento apresenta elevados custos em termos de tempo e de outros recursos. O nio
cumprimento da regulamentacdo aplicavel poderad resultar em penalidades, custos de
cumprimento, danos de reputagio e até perda da autorizagdo para desenvolver a atividade.

O quadro regulamentar prudencial da CRD IV estabelece, entre outros, requisitos e reservas
minimas de capital e racios de liquidez mais exigentes

O pacote regulamentar designado por CRD 1V, composto pelo Regulamento (UE) n.° 575/2013
e pela Diretiva 2013/36/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho, vem adotar
ao nivel da Unido Europeia o quadro regulamentar prudencial designado por “Basileia III” e
estabelece novos requisitos prudenciais de capital, novas regras quanto ao tipo de instrumentos
de capital elegiveis para fundos proprios € novos requisitos de liquidez e alavancagem. Estas
regras serdo aplicadas de uma forma faseada, entre janeiro de 2014 e janeiro de 2024,

Os requisitos minimos de fundos préprios estabelecidos no CRR sio de 4,5% de fundos
proprios principais de nivel 1 ou Common Equity Tier 1 (“CET1”), 6% de ricio de fundos
proprios de nivel 1 (“Tier 1) ¢ 8% de racio de fundos proprios totais. Sdo definidas reservas
minimas adicionais de CETI que as instituicdes de crédito deverdo manter, nomeadamente,
2,5% de reserva de conservacio de fundos proprios, entre 0% e 2,5% de reserva contraciclica
de fundos proprios, especifica da institui¢do, entre 0% e 3,5% de reserva de instituicdes de
importancia sistémica global, entre 0% e 2% de reserva de outras institui¢Ses de importancia
sistémica e um valor designado pela autoridade de supervisdo de reserva para risco sistémico.
Podem, adicionalmente, ser solicitados pelas entidades de supervisdo requisitos minimos para
fazer face a riscos de Pilar 2. A CRD IV introduz alteragdes ao nivel dos critérios aplicaveis a
utilizagdo dos instrumentos hibridos de capital e de divida subordinada, nomeadamente aos
instrumentos de fundos préprios adicionais de nivel 1 (“AT1” ou “Additional Tier 1”) e aos
instrumentos de fundos préprios de nivel 2 (“Tier 2.

As regras de Basileia 111, adoptadas na CRD IV/CRR, introduzem também alteracdes relativas
as regras de liquidez incluindo o estabelecimento de racios de liquidez de curto ¢ médio/longo
prazo e racios de financiamento referidos como Récio de Cobertura de Liquidez e Récio
Financiamento Liquido Estdvel. O Racio de Cobertura de Liquidez, cuja implementacdo se
recomenda que seja efetuada em 2015, diz respeito a suficiéncia de ativos liquidos de elevada
qualidade para suprir necessidades de liquidez de curto prazo em cenarios de elevado stress que
ndo poderdo ser inferiores a 100% das saidas liquidas de cash flow para os 30 dias seguintes. O
Récio Financiamento Liquido Estavel, cuja implementagdo se recomenda que seja efetuada em
2018, procura estabelecer um montante minimo de financiamento estavel baseado nas
carateristicas de liquidez dos ativos da instituicdo e das suas atividades no periodo de 1 ano.

46



2.2.3

A CDR IV/CRR também introduz o racio de alavancagem que pretende monitorizar, atraves de
um instrumento simples, a possibilidade de existirem subavaliacdes ao nivel dos ativos
ponderados pelo risco. Este racio ¢ calculado dividindo os fundos proprios totais de nivel 1 pelo
montante total de exposicio. O denominador inclui, para além dos ativos de balango, outros
ativos classificados fora de balango, como garantias prestadas e Secured Financing Transations.

A introducdo de regras mais exigentes ao nivel dos requisitos de capital podera ter um impacto
material negativo na rentabilidade do banco, assim como criar a necessidade de reforgar a base
de CET1, AT1 e Tier 2, reduzindo o retorno dos acionistas e outros indicadores de rentabilidade.
Adicionalmente, a incerteza que existe sobre a imposi¢ao de requisitos de capital adicionais,
poderd aumentar os impactos referidos. A imposigio de regras mais exigentes ao nivel da
liquidez poderdo obrigar o BES a aumentar o prazo dos fundos captados e a aumentar 0
portefélio de ativos liquidos, o que levara a um aumento dos custos de financiamento ¢ a uma
reducio dos resultados.

Nio existe a certeza de que os impactos referidos no paragrafo anterior ndo reduzam capacidade
do BES de pagar dividendos, obriguem o Banco a vender ativos em condigbes adversas ou a
implementar algum tipo de reestruturacdo das areas de negdcio ou outras agdes com impacto
negativo na sua situagio financeira e resultados.

No Ambito da criacio do Mecanismo Unico de Supervisio, o Banco Central Europeu ira
assumir-se como a entidade de supervisio do BES em 2014

Com o objetivo de assegurar a estabilidade financeira e criar as bases para um crescimento
econémico sustentado, os Estados da Unido Europeia criaram uma Unido Bancaria. Esta unido
prevé que o Banco Central Europeu se reponsabilize pela supervisdo da maioria das instituigdes
de crédito que operam no espago da Unido Europeia.

No ambito do Mecanismo Unico de Supervisio, determinadas responsabilidades de supervisdo
bancéria serdo transferidas dos reguladores nacionais para o BCE. Num periodo de transi¢do
que comega no 1.° trimestre de 2014, com uma avaliagdo abrangente (comprehensive
assessment), os ativos do Grupo BES serdo sujeitos a uma revisdo por parte de auditores
externos em representagdo do BCE, por forma avaliar a qualidade dos ativos do BES. Com base
no balanco de 31 de dezembro de 2013, a avaliacdo ira cobrir exposi¢do a risco de crédito, risco
de mercado, operagdes extrapatrimoniais e exposi¢des domésticas © internacionais e incluird
também uma avaliagio dos métodos de avaliagdo, classificagio de incumprimentos, avaliagdo
de colaterais, assim como um recalculo das provisdes para 0s ativos ponderados pelo risco.

A revisio da qualidade dos ativos sera seguida por um stress fest que se baseia e complementa a
revisio a ser conduzida pelo BCE e pela EBA. O BCE anunciou que espera divulgar os
resultados antes de assumir as funcdes de supervisdo em novembro de 2014.

O BCE ainda nio finalizou a metodologia de revisdo. No entanto, em preparagdo da revisdo, 0
EBA publicou em 21 de outubro de 2013 um draft de requisitos técnicos de reporte de
informacdo para créditos em incumprimento € restruturados, com o objetivo de fornecer
indicadores consistentes da qualidade dos ativos na UE e harmonizar as definigdes de crédito
em incumprimento. Apesar destes requisitos técnicos ndo permitirem ainda uma avaliagdo dos
ativos do Grupo BES, podem constituir uma indicagio que o EBA podera estabelecer uma
definicdo mais abrangente de créditos em incumprimento, o que poderd ter um impacto
significativo no balango do BES e, em resultado, nas provisdes € nos requisitos de capital do
Banco.
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Caso o resultado da avaliagdo ndio seja considerado satisfatorio pelo BCE, tal podera resultar na
imposicdo de medidas corretivas (por exemplo, recapitalizagdo por retencdo de lucros,
aumentos de capital, reorientagdo de fontes de financiamento, separacdo e venda de ativos)
pelos reguladores e podera ter um efeito adverso no custo de financiamento do Grupo BES.

O Grupo antecipa que as autoridades regulamentadoras continuardo a solicitar e realizar stress
tests similares e divulgar os resultados (ou parte) ao publico. Se o BES falhar estes testes ou se
o resultado for percebido como ndo satisfatorio pelos reguladores, mercado ou pelas agéncias
de rating, tal facto podera despoletar a intervengdo por parte dos reguladores, podera requerer
um aumento do capital regulamentar e ter um efeito negativo no seu custo de financiamento.

A ocorréncia de qualquer um dos eventos acima descritos podera ter um efeito material adverso
no negdcio, situagio financeira ou resultados do Grupo BES

O Mecanismo Unico de Resolugiio desenvolve uma metodologia para lidar com cenarios de
crise bancdria e complementa a perspetiva de melhoria dos racios prudenciais presente na
CRD1V

Em julho de 2013 a Comissdo Europeia propds a criacdo de um mecanismo Gnico de resolugéo
(“Mecanismo Unico de Resolugdo”), que forma, em conjunto com o Mecanismo Unico de
Supervisio a base para a criagiio de uma Unifio Bancéria. O principal objetivo deste mecanismo
¢ evitar que os custos associados & resolu¢do bancaria sejam suportados na totalidade pelos
contribuintes dos Estados Membros, envolvendo, em primeiro lugar e num montante minimo, a
participagdo dos acionistas e credores das institui¢des financeiras.

Este mecanismo desenvolve uma abordagem metddica para evitar crises bancarias e, no caso de
ndo ser possivel evita-los, lidar com estas de uma forma célere e com acesso a fundos europeus.
Foi concluido pelo Conselho Europeu que é preferivel a existéncia de um mecanismo de
resolugdo ao nivel europeu, visto que contribui para quebrar a relacdo entre a percecdo de risco
de um determinado Estado-membro e das instituicdes de crédito que nele operam.

O Conselho concluiu que & preferivel ter um mecanismo de resolugdo ao nivel europeu por
forma a quebrar a relagio entre a percepgio de risco de um estado membro e o sector financeiro
desse estado membro.

As instituicdes financeiras dos paises abrangidos pelo Mecanismo Unico de Resolugio irfo
contribuir para a constitui¢do de fundos nacionais de resolugdo, que serdo progressivamente
mutualizados durante um periodo de 8 anos. As contribuicdes esperadas para o financiamento
do Fundo Unico de Resolugdo Bancaria poderdo ter um impacto significativo nos resultados e
na situagdo financeira do Grupo BES.

A intervengio do Mecanismo Unico de Resolu¢io reduz a possibilidade de um apoio
governamental individualizado, pelo que se torna mais provével que oS acionistas e
obrigacionistas do BES assumam perdas antes desta intervencdo ser iniciada.

A planeada criacio de um sistema de protegiio de depésitos aplicdvel a toda a Unido Europeia
podera resultar num encargo financeiro adicional para o Grupo BES

A harmonizagdo dos sistemas de garantia de depésitos implicaré alteragles significativas aos
mecanismos dos sistemas de garantia de depésitos atualmente em vigor. Estando em
consideragdo aumentar o financiamento ex ante para cerca de % do financiamento total e
aumentar o objetivo respeitante ao nivel dos Esquemas de Garantia de Depésitos para 2% dos
depositos elegiveis, tal podera exigir contribui¢des dos bancos para os sistemas de garantia de
depdsitos muitas vezes superiores aos atuais. As estimativas da Unido Europeia estimam o
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impacto cumulativo nos bancos numa diminui¢do de 4% nos resultados operacionais durante 0s
primeiros cinco anos e numa diminui¢éo de 2,5% nos restantes cinco.

Apesar de a harmonizagio dos Sistemas de Garantia de Depdsitos ir provavelmente manter o
nivel de cobertura em 100 mil euros, a pressio das autoridades da Unido Europeia para a
simplificagdo dos critérios de elegibilidade e procedimentos de pagamento mais celeres podera
conduzir a ajustamentos adicionais no nivel e ambito da cobertura, implicando contribuigbes
superiores dos bancos para os esquemas de garantia de depdsitos.

Os custos adicionais indiretos dos sistemas de garantia de depésitos poderdo também ter de ser
considerados, ainda que sejam significativamente mais baixos do que as contribui¢bes diretas
para o fundo, tal como a informagdo detalhada para os clientes sobre produtos, bem como
eventual regulamentagio especifica sobre publicidade de depésitos ou de produtos similares a
depdsitos.

As respostas regulatérias governamentais para as perturba¢des de mercado poderdo ser
inadequadas e ter consequéncias ndo desejadas

Como consequéncia da persisténcia da crise financeira ¢ subsequente intervengido
governamental em resposta & mesma, tem havido e espera-se que continue a existir um aumento
substancial da regulamentagdo no setor dos servigos financeiros, adicionalmente & imposigdo de
requisitos de capital mais altos, padrdes de deveres de comunicacio mais exigentes e restri¢des
a certos tipos de transagdes. Novas regulamentagoes poderdo implicar que o BES necessite de
mais capital, bem como nas empresas que venha a adquirir, que o tipo ou o volume das
transacOes nas quais participe venham a ser restringidos ou limitados, ou que as taxas ou
comissdes que cobra em certos empréstimos ou noutros produtos sofram modificagdes, sendo
que qualquer um destes eventos pode ter efeitos materiais adversos na situagdo financeira do
Grupo BES e nos resultados das suas operagdes. O Grupo BES podera deparar-se com um
aumento de custos de compliance e limitagio & sua capacidade de prosseguir certas
oportunidades de negdcio.

O cumprimento das regras de combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do
terrorismo implica custos e esforgos significativos

O Grupo BES esté sujeito a regras e regulamentos relacionados com a prevengdo e combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo. A monitorizagdo do cumprimento
das regras de combate ao branqueamento de capitais € a0 financiamento do terrorismo pode
onerar significativamente, em termos financeiros, os bancos e outras institui¢des financeiras,
suscitando problemas técnicos igualmente significativos. Embora o BES acredite que as suas
atuais politicas e procedimentos de combate ao branqueamento de capitais sdo suficientes para
assegurar o cumprimento da legislagdo aplicavel, ndo pode garantir que as suas politicas ¢
procedimentos de combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo, que
s3o extensiveis a todo o Grupo, impegam em absoluto a ocorréncia de algum desses eventos. A
verificacdo de situagdes de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo pode
ter consequéncias gravosas nomeadamente de nivel reputacional, o que pode ter um efeito
substancial e negativo na situagdo financeira e nos resultados do Grupo BES.

Em outubro de 2005, o BES e outras instituicdes de crédito portuguesas foram objeto de
diligéncias de recolha de prova sob a dire¢do do Ministério Piblico, por suspeitas incidentes
sobre a pratica de crimes de branqueamento de capitais e de fraude fiscal envolvendo alguns
dos seus clientes. As investigagSes estio ainda em curso e a ser conduzidas exclusivamente pelo
Ministério Pliblico.

49



2.2.8

2.29

O Grupo BES poderi ser adversamente afetado pela alteraciio da legislacgiio e regulamentacio
fiscais

O Grupo BES podera ser afetado adversamente por alteragdes fiscais em Portugal, na Unido
Europeia e noutros paises onde desenvolve a sua atividade. O Grupo BES nio controla essas
alteragdes fiscais, ou alteragdes de interpretacdo das leis fiscais por parte de qualquer autoridade
fiscal ou outra. Alteragdes significativas na legislagdo fiscal em Portugal, na Unido Europeia ou
nos paises onde o Grupo BES mantém atividade, ou dificuldades na implementacdo ou
cumprimento de novas leis e regulamentagio fiscais, poderdio ter um impacto substancial
adverso na atividade, situagio financeira e resultados das operagdes do Grupo BES.

Um exemplo especifico do anteriormente referido é a aprovagdo, em 2011, de uma taxa a
aplicar aos bancos portugueses de acordo com o Decreto-Lei 1n.° 55-A/2010, de 31 de
dezembro, e a Portaria n.° 121/2011, de 30 de margo. Este imposto serd aplicado sobre i) as
responsabilidades do Banco de acordo com uma taxa de 0,05% e ii) o montante nocional dos
derivados fora de balango, excluindo derivados de cobertura e derivados back-to-back, de
acordo com uma taxa de 0,00015%. A base tributavel é calculada tendo por referéncia a média
anual dos saldos mensais dos items que qualificam, tal como refletido nas contas aprovadas do
ano relevante. A taxa de contribuigio bancéria tem sido sucessivamente prorrogada e na Lei n.°
83-C /2013, de 31 de dezembro (Lei do Orgamento de Estado para 2014) foram incrementadas
as respetivas taxas maximas para 0,07% e para 0,0003%. Em 2013, o montante pago pelo BES
foi de €27,3 milhdes, que compara com €27,9 milhdes em 2012.

Outro exemplo prende-se com a autorizacio legislativa prevista na Lei n.° 83-C /2013, de 31 de
dezembro (Lei do Orgamento de Estado para 2014) para a criagio de um imposto sobre a
generalidade das transagdes financeiras que tenham lugar em mercado secundério. De acordo
com o dmbito da autorizagdo legislativa, esta nova tributagdo deverd operar em sede de Imposto
de Selo, a taxa maxima de 0,3%, incidindo sobre a compra ¢ a venda de instrumentos
financeiros, bem como sobre a contratacio e alteracdo de contratos de derivados. Até A data nio
foram concretizados os moldes em que se efetivara esta nova tributagdo em termos de regras de
incidéncia subjetiva, de territorialidade e de calculo da base de incidéncia, pelo que ndo é
conhecido sobre quem recaird o encargo deste novo imposto e a responsabilidade pelo seu
pagamento.

A Lei n.°12/2014 que aprovou a denominada “Reforma do IRC” concretizou uma reducdo da
taxa do IRC para 23%, mas também um agravamento da derrama estadual aplicavel as grandes
empresas (a taxa aplicdvel ao lucro tributivel que exceda €35 milhdes subiu de 5% para 7%.
Por outro lado, determinou que a taxa de IRC deve ser reduzida para 21% em 2015, com o
objetivo de a fixar num intervalo entre 17% e 19% em 2016, tudo condicionado a analise e
ponderacdo de uma comissdo de monitorizagdo da reforma. A diminuicdo da taxa de IRC
implica uma redugdo da tributacdo dos lucros que venham a ser gerados pelo Banco, mas
também uma atualiza¢do dos ativos e passivos por impostos diferidos registados em balango.

Riscos relacionados com a estandardizacio de contratos e formuldrios

O Grupo mantém relagdes contratuais com um grande numero de clientes. Em todas as areas de
negdcio e departamentos do Grupo BES, a gestdo de um tal nimero de relacdes legais implica o
uso de termos e condicdes gerais, minutas standard de contratos e formularios. Esta
estandardizacdo implica que assuntos que necessitem de clarificagdo, erros de redagdo ou o uso
de termos e condigdes individuais, contratos standard e formuldrios constituam um risco
significativo devido ao grande nimero de contratos celebrados nestas condigdes. A luz das
recentes alteragdes no quadro legal aplicdvel devido a novas leis e decisdes judiciais, e a
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crescente influéncia da legislagdo europeia nas leis nacionais, ¢ possivel que nem todos 0s
termos e condicdes gerais, contratos standard e formularios utilizados pelo Grupo BES
cumpram com todos 0s requisitos legais aplicaveis a todo o tempo. Se existirem problemas de
aplicago, interpretagdo ou erros, ou s¢ as disposi¢des contratuais individuais ou os contratos na
sua totalidade ou em parte forem invélidos, um grande niimero de relaces com clientes podera
ser afetado negativamente, podendo resultar em pedidos de indemnizagdo ou noutras
consequéncias legais que poderdo ter um efeito adverso na situagio financeira e resultados das
operacdes do Grupo BES.

Os resultados de litigios nos quais o Grupo BES néo é parte podem ter consequéncias adversas
para o Grupo BES

As decisdes judiciais e regulatérias desfavoraveis a outros bancos podem também ter
implicagdes para o Grupo BES, mesmo nos casos em que o Grupo BES ndo € parte nos
respetivos processos. Tal podera ser o caso da impugnagio ou declaragdo de ilegalidade de
praticas ou clausulas contratuais normalmente usadas em todo o setor. Por exemplo, decisdes
que tenham impacto em cléusulas constantes de termos e condicBes gerais ou calendérios de
amortizagdo de empréstimos poderdo afetar todo o setor. Esse podera também ser o caso de uma
decisdo que dependa das circunstancias especiais de um caso individual e cujo resultado seja
depois usado por terceiros contra o Grupo BES. O Grupo BES pode, em consequéncia, ser
forcado a mudar as suas praticas ou a pagar compensagdes para evitar danos reputacionais.
Estas decisdes podem ter um efeito adverso substancial na condi¢io financeira ou nos
resultados da atividade do Grupo BES.

2.3  Riscos relacionados com a estrutura acionista e societaria do BES

231

2.3.2

2.3.3

O ESFG pode ser capaz de exercer uma significativa influéncia sobre determinadas
deliberacdes dos acionistas

A 31 de marco de 2014, o Grupo ESFG detinha 73,6% dos direitos de voto da BESPAR. Tendo
em conta a percentagem de controlo na BESPAR, a qual por sua vez detém diretamente 35,3%
das acdes do BES, o ESFG tem a possibilidade de exercer uma influéncia significativa sobre
determinadas deliberacdes dos acionistas.

Por seu turno, a 31 de margo de 2014, o Crédit Agricole, S.A. detinha 26,4% da BESPAR, e
ainda, uma participagdo directa de 10,8% no capital social do BES.

As participagdes detidas pelo ESFG e pelo Crédit Agricole ndo sdo reciprocamente imputaveis.

O Grupo BES est4 exposto ao risco de alteracdes na organizaciio das suas parcerias

As atividades do Grupo BES estdo parcialmente ligadas a parcerias em diversas atividades com
outras sociedades que ndo se encontram sob 0 controlo do Grupo BES, especialmente nas
atividades de bancassurance e de banca de investimento. Consequentemente, 0 Grupo BES néo
tem a capacidade de controlar a saida dos seus parceiros, nem o cumprimento dos contratos que
as estabelecem.

O Grupo BES est4 exposto ao risco de alteragdes na sua administrac¢io

A administra¢io do Grupo BES tem sido relativamente estavel desde a sua reprivatizagdo e isto
contribuiu para o desenvolvimento do Grupo BES, em Portugal e no estrangeiro. Contudo, a
composigo da administragdo do Grupo BES poders alterar-se devido a decisGes dos acionistas
ou do Conselho de Administragio ou devido a motivos pessoais dos administradores. O BES
podera ter dificuldades em substituir os administradores que saiam, o que poderd afetar
negativamente a sua situacio financeira ¢ os seus resultados.
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Operagdes destinadas a aumentar o capital do BES podem resultar numa sucessiva diluicio da
participacgio dos acionistas

Nos termos dos estatutos do BES, o Conselho de Administragdo encontra-se autorizado a, apds
parecer favordvel da Comissio de Auditoria, e durante um periodo de cinco anos contados
desde a deliberagdo tomada em Assembleia Geral em 9 de junho de 2011 e em 11 de novembro
de 2011, aumentar o capital social por entradas em dinheiro, por uma ou mais vezes, através da
emissdo de agdes ordindrias ou de agdes preferenciais, remiveis ou nfo, até um montante
méximo de €7.500.000.000. Deste modo, para além da Oferta Combinada, tanto a Assembleia
Geral como o Conselho de Administracio do BES podem, nos termos da lei e dos estatutos,
deliberar novos aumentos de capital do BES, através de ofertas publicas ou particulares, de
acOes ou outros instrumentos de capital ou valores mobilidrios que concedam o direito a
subscrever agdes. A emissdo de tais instrumentos, se significativa em volume, pode provocar
uma diluicio da percentagem de participagio dos atuais acionistas que ndo exercam o seu
direito de preferéncia (se tal direito nio tiver sido suprimido, caso em que os acionistas poderio
ver a sua participagdo diluida). Adicionalmente, a emissio e distribui¢do de novas agdes pode
afetar de forma adversa a cotagio da A¢dio BES e aumentar a sua volatilidade. Os aumentos de
capital a serem deliberados pelo Conselho de Administracio devem observar o direito de
preferéncia dos acionistas, salvo se a Assembleia Geral deliberar a limitag3o ou supressio do
direito de preferéncia.

O BES pode ser objeto de uma oferta de aquisi¢io nio solicitada

A luz da tendéncia em curso na Europa relativa a consolidagdo do setor bancério, o BES podera
ser objeto de oferta de aquisicdo ndo solicitada. Nessa eventualidade, poderdo ocorrer alteracdes
na atual estratégia, nos principais pontos de enfoque dos seus negdcios, nas suas operagdes e
recursos, que poderdo ter um efeito negativo substancial na atividade, situagdo financeira e
resultados do BES.

2.4  Riscos relacionados com a Oferta Combinada e as Acdes Novas

2.4.1

O preco das acdes do BES pode descer

O BES nio pode garantir aos destinatarios da Oferta que o prego de negociagdo em mercado
das suas a¢Oes ordinarias nfo ird descer abaixo do prego de subscrigdo das A¢des Novas. Caso
iss0 ocorra ap6s as ordens de subscri¢io das Agdes Novas pelos investidores se tornarem
irrevogaveis, os investidores sofrerdo, como resultado, uma perda imediata, ainda que nio
realizada. Para além disto, o BES ndo pode garantir aos investidores que, na sequéncia da
subscrigdo das A¢des Novas, consigam vender as ages ordinarias a um prego igual ou superior
ao preco de subscri¢do das Acdes Novas. Até ao registo em conta de valores mobilidrios
escriturais das Ag¢des Novas, no final da Oferta Combinada, os investidores nio poderio vender
as AgGes Novas que adquiram na Oferta Combinada. Para além disto, a venda de um numero
substancial de a¢des ordinarias ou a percecdo de que tais vendas poderdo ocorrer, podem afetar
negativamente o prego de negociagdo em bolsa das acdes ordinarias do BES.

A admissdo a negocia¢do das A¢des Novas no Euronext Lisbon depende do registo do aumento
de capital do BES no registo comercial, o qual s6 podera ter lugar apds a liquidagio da Oferta
Combinada. Um atraso na admissio & negociacdo das Agdes Novas pode afetar a liquidez das
ditas agdes. O BES ndo pode garantir aos investidores que o registo do aumento de capital no
Registo Comercial e a admissdo a negociacdo das Agdes Novas no Euronext Lisbon venham a
ter lugar nas datas previstas.
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Nio ha garantias quanto ao desenvolvimento de um mercado de negociagiio para os direitos de
preferéncia na subscriciio das A¢des Novas

E previsivel que se estabelega um periodo de negociagdo em mercado regulamentado, de [#] a
[#] de de 2014 inclusive, para os direitos de preferéncia na subscrigdo das Agdes Novas. Os
direitos de preferéncia na subscrigio das Agoes Novas serdo admitidos & negociagdo no
Euronext Lisbon, mas o BES nio pode garantir aos investidores que uma negociagdo ativa em
mercado secundério para os direitos de preferéncia na subscri¢ao das Agdes Novas no Euronext
Lisbon ou em mercado ndo regulamentado se va desenvolver. Mesmo que se desenvolva um
mercado ativo, o pre¢o de negociagdo dos direitos de preferéncia na subscrigdo das AgGes
Novas podera ser volatil.

Nenhuma compensacio serd devida aos acionistas caso os direitos de preferéncia na subscri¢io
de Ac¢des Novas caduquem sem terem sido exercidos

O Periodo de Subscriciio para as A¢des Novas oferecidas no ambito do exercicio dos direitos de
preferéncia na subscrigdo de Ag¢des Novas comega a [®] de 2014 e acaba a [e] de 2014. Se o
respetivo detentor ndo exercer os seus direitos de preferéncia na subscri¢do de Agdes Novas
antes do fim do Periodo de Subscrigdo, os seus direitos de preferéncia na subscrigdo de Agdes
Novas caducario e nio terdo direito a receber qualquer compensagao, monetaria ou ndo, em
consequéncia da respetiva caducidade.

A participaciio dos acionistas podera ser diluida se os investidores nfio exercerem todos 0s seus
direitos de preferéncia na subscrigio de A¢bes Novas

A Oferta Combinada destina-se a permitir ao BES aumentar o scu capital social, estando
assegurado um direito de preferéncia dos acionistas na subscricdo das A¢des Novas. Na medida
em que um acionista ndo exerga 0s seus direitos de preferéncia na subscrigdo de A¢des Novas
durante o Perfodo de Subscrigdo, a sua participagdo proporcional e os seus direitos de voto no
BES serdio reduzidos em conformidade. Mesmo que um acionista opte por vender os seus
direitos de preferéncia na subscricdo de Agdes Novas, o montante que receba por eles podera
ndo ser suficiente para o compensar totalmente da diluigdo que para ele resultara da Oferta
Combinada. Os acionistas ja existentes que ndo exergam OS seus direitos de preferéncia na
subscricdo de Agdes Novas no dmbito da OPS verdo a sua participagdo no capital diluida em
[®]%, apos a subscri¢io integral das Agdes Novas. Ou seja, um acionista que seja detentor de
uma participagio de 1% do capital social antes da Oferta Combinada vera a sua participagdo
diluida para aproximadamente [®]% na sequéncia da emissdo de [®] A¢des Novas no ambito da
Oferta Combinada.

[Apesar da celebragdo do Contrato de Underwriting,] ndo ha garantia que todas as A¢Ses Novas
sejam subscritas. Na eventualidade do aumento de capital ndo ser integralmente subscrito no
ambito da Oferta Combinada o mesmo ficara reduzido  parte que vier a ser subscrita.

Os direitos dos acionistas minoritarios poderdo ver-se limitados no quadro da lei
portuguesa

Apesar do elevado grau de harmonizagao do quadro legal que regula os direitos dos acionistas
nos Estados-Membros da Unifio Europeia, os direitos dos acionistas minoritarios, bem como
outras questdes que influenciem aqueles direitos, poderdo ser diferentes em Portugal por
comparagdo com outras jurisdigdes, podendo a capacidade de um investidor exercer tais direitos
revelar-se limitada. Adicionalmente, a execugdo de decisdes judiciais ou arbitrais proferidas
contra o BES ou qualquer um dos seus responsaveis fora de Portugal esta sujeita a verificagdo
de determinados requisitos legais.
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Responsaveis pela Informacio

A forma e o contetdo do presente Prospeto obedecem ao preceituado no C6d.VM, ao disposto no
Regulamento (CE) n.° 809/2004 da Comissdo, de 29 de abril, objeto da retificagdo publicada no Jornal Oficial
n.° L 215, de 16 de junho de 2004, tal como alterado pelo Regulamento (CE) n.° 1787/2006 da Comissdo, de 4
de Dezembro, publicado no Jornal Oficial n.° L 337, de 5 de dezembro de 2006, pelo Regulamento (CE) n.°
211/2007 da Comissdo, de 27 de fevereiro, publicado no Jornal Oficial n.° L 61, de 28 de fevereiro de 2007,
pelo Regulamento (CE) n.° 1289/2008 da Comissdo, de 12 de dezembro de 2008, publicado no Jornal Oficial
n.° L 340, de 19 de dezembro de 2008, pelo Regulamento Delegado (UE) n.° 311/2012 da Comissdo, de 21 de
dezembro de 2011, publicado no Jornal Oficial n.° L 103, de 13 de abril de 2012, pelo Regulamento
Delegado (UE) n.° 486/2012 da Comissdo, de 30 de margo de 2012, publicado no Jornal Oficial n.° L 150, de
9 de junho de 2012, pelo Regulamento Delegado (UE) n.° 862/2012 da Comissdo, de 4 de junho de 2012,
publicado no Jornal Oficial n.° L 256, de 22 de setembro de 2012, pelo Regulamento Delegado (UE) n.°
621/2013 da Comissdo, de 21 de marco de 2013, publicado no Jornal Oficial n.° L 177, de 28 de junho de
2013 e pelo Regulamento Delegado (UE) n.° 759/2013 da Comissdo, de 30 de abril de 2013, publicado no
Jornal Oficial n.° L 213, de 8 de agosto de 2013 e demais legislacédo aplicavel.

3.1  Responsdveis pela informagio
Nos termos dos artigos 149.° € 243.° do C6d.VM, as entidades a seguir indicadas sio responsaveis pela
completude, veracidade, atualidade, clareza, objetividade e licitude da informacgdo constante do
Prospeto a data da sua publicacio:

3.1.1 O Emitente ¢ Oferente
O Banco Espirito Santo, S.A., Sociedade Aberta com sede na Av. da Liberdade, 195, 1250-142
Lisboa, com o niimero tnico de matricula na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa e
de pessoa coletiva 500 852 367, com o capital social integralmente realizado de €
5.040.124.063,26.

3.1.2  Os membros do 6rgio de administracio do Emitente e Oferente’

Alberto Alves de Oliveira Pinto Presidente
Ricardo Espirito Santo Silva Salgado Vice-Presidente
Bruno Bernard Marie Joseph de Laage de Meux Vice-Presidente
José Manuel Pinheiro Espirito Santo Silva Vogal

Anténio José Baptista do Souto Vogal

Jorge Alberto Carvalho Martins Vogal

Anibal Costa Reis de Oliveira Vogal

Manuel Fernando Moniz Galvio Espirito Santo Silva Vogal

José Maria Espirito Santo Silva Ricciardi Vogal

Rui Manuel Duarte Sousa da Silveira Vogal

Joaquim Anibal Brito Freixial de Goes Vogal

Ricardo Abecassis Espirito Santo Silva Vogal

Amilcar Carlos Ferreira de Morais Pires Vogal

Nuno Maria Monteiro Godinho de Matos Vogal

2

Os membros do Consetho de Administracdo do BES a seguir referidos foram eleitos na Assembleia Geral de 22 de Margo de 2012.
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Jodo Eduardo Moura da Silva Freixa Vogal
Pedro Mosqueira do Amaral Vogal
Isabel Maria Osério de Antas Mégre de Sousa Coutinho Vogal

Jodo de Faria Rodrigues Vogal
Marc Olivier Tristan Oppenheim Vogal
Vincent Claude Paul Pacaud Vogal
Rita Maria Lagos do Amaral Cabral Vogal
Stanislas Gerard Marie Georges Ribes Vogal
Horacio Lisboa Afonso Vogal
Pedro Jodo Reis Matos Silva Vogal
Xavier Musca Vogal

3.13 Os membros da Comissio de Auditoria®

Horécio Lisboa Afonso Presidente
Pedro Jodo Reis Matos Silva Vogal
Jo#o de Faria Rodrigues Vogal

3.1.4 O Auditor Externo e Revisor Oficial de Contas do Emitente e Oferente’

KPMG & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A., inscrita na Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas sob o n.° 189 ¢ na CMVM sob o n.° 9093, com sede no Edificio
Monumental, Avenida Praia da Vitéria, 71 A~ 11.°, 1069-006 Lisboa, na qualidade de Revisor
Oficial de Contas do BES e de Auditor Externo responsavel pela Certificagio Legal das Contas
e Relatorios de Auditoria as Contas Individuais ¢ as Contas Consolidadas, representada por
Silvia Cristina de S& Velho Corréa da Silva Gomes (ROC n.° 1131), relativamente aos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2011, 2012 e 2013.

315 O intermedidrio financeiro responsivel pela prestacio de servigos de assisténcia a Oferta
O Banco Espirito Santo de Investimento, S.A., instituicio financeira com sede no Edificio
Quartzo, Rua Alexandre Herculano, 38, 1269-161 Lisboa, com o nimero Gnico de matricula na
Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa e de pessoa coletiva 501 385 932, com o capital
social de €326.269.000 é o intermediario financeiro responsavel pela prestagdo dos servigos de
assisténcia na organizagdo e montagem da Oferta.

3.2 Disposicdes legais relevantes sobre responsabilidade pela informagio
Nos termos dos artigos 149.° e 243.° do C6d.VM, as entidades acima indicadas sio responsaveis pela
completude, veracidade, atualidade, clareza, objetividade e licitude da informacdo constante do
Prospeto a data da sua publicag@o.

De acordo com o disposto no C6d.VM, a responsabilidade ¢ excluida se alguma das pessoas acima
referidas provar que o destinatario tinha ou devia ter conhecimento da deficiéncia de conteido do

* (s membros da Comissio de Auditoria do BES a seguir referidos foram eleitos na Assembleia Geral de 22 de Margo de 2012.

4 O Revisor Oficial de Contas do BES a seguir referido foi eleito na Assembleia Geral de 22 de Margo de 2012.
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3.3

Prospeto a data da emissdo da sua declaragdo contratual ou em momento em que a respetiva revogacio
ainda era possivel.

Nos termos do n.° 4 do artigo 149° do Céd. VM, a responsabilidade ¢ ainda excluida se os danos
sofridos por um investidor resultarem apenas do sumario do Prospeto, salvo se o mesmo contiver
mengdes enganosas, inexactas ou incoerentes quando lido em conjunto com o restante contetido do
Prospeto e demais documentos que o compdem.

De acordo com o artigo 150.° do C6d.VM, o BES, na sua qualidade de Emitente e Oferente, responde
independentemente de culpa em caso de responsabilidade dos titulares do seu érgio de administracio,
do intermediario financeiro encarregado da assisténcia a Oferta, das demais pessoas que aceitem ser
nomeadas no Prospeto como responsaveis por qualquer informagio, previsdo ou estudo que nele se
inclua, dos titulares do 6rgdo de fiscalizagdo, das sociedades de revisores oficiais de contas, dos
revisores oficiais de contas e de outras pessoas que tenham certificado ou, de qualquer outro modo,
analisado os documentos de prestagdo de contas em que o Prospeto se baseia.

No que diz respeito & presente Oferta, nos termos do disposto no artigo 153° do Céd. VM, o direito a
uma eventual indemnizagdo deve ser exercido no prazo de seis meses ap6s o conhecimento da
deficiéncia do conteudo do Prospeto e cessa, em qualquer caso, decorridos dois anos contados desde a
data da divulgagdo do resultado da Oferta.

No que diz respeito & admissdo & negociagdo, nos termos do artigo 243° do Céd. VM, o direito a uma
eventual indemnizagdo deve ser exercido no prazo de seis meses apés o conhecimento da deficiéncia
do Prospeto ou da sua alteragdo e cessa, em qualquer caso, decorridos dois anos a contar da divulgacio
do Prospeto de admissdo ou da alteragdo que contém a informaco ou previsiio desconforme.

Declaracdo dos responséveis pela informacio contida na secciio 3.1 do Prospeto

As pessoas/entidades que, nos termos consignados supra ou em qualquer sec¢io deste Prospeto, sio
responsaveis pela informagio contida no Prospeto ou numa determinada parte do mesmo declaram
que, apos terem efetuado todas as diligéncias razoaveis para se certificarem de que tal € o caso e, tanto
quanto € do seu conhecimento, a informagio constante do Prospeto ou de partes do mesmo pelas quais
sdo responsaveis esta em conformidade com os factos, ndo existindo quaisquer omissdes susceptiveis
de afetar o seu alcance.

4  Condicdes da Oferta

4.1

Condicdes, estatisticas da Oferta, calend4rio previsto e modalidades de subscricdo

No 4mbito da autorizagdo constante do n.° 3 do artigo 4.° do contrato de sociedade do BES, aprovada
pela Assembleia Geral de acionistas do BES de 11 de novembro de 201 1, o Conselho de Administragio
do BES deliberou no passado dia [15] de [maio] de 2014, com parecer favoravel da Comissio de
Auditoria, aumentar o capital social do BES em até €[®], mediante a emissdo, no ambito da presente
Oferta, de até [®] novas acdes ordinérias, escriturais e nominativas, sem valor nominal, na modalidade
de novas entradas em dinheiro, através de subscricdo pliblica e com observancia dos direitos de
preferéncia na subscrigdo de A¢des Novas.

As Ag¢des Novas ndo subscritas inicialmente pelos detentores de direitos de preferéncia na subscricio
no exercicio dos referidos direitos ou no ambito dos pedidos de subscrigdo adicional poderdo ser
subscritas por investidores institucionais ou por um conjunto de bancos, conforme descrito nas secdes
“Critérios de rateio” e “Colocagdo e tomada firme” do presente capitulo.

Apds a conclusdo da Oferta, e caso se verifique a subscri¢do completa do presente aumento de capital
no ambito da Oferta Combinada, o capital social do BES ascendera a €[e].

56



4.2

As acdes do BES que sejam adquiridas na Euronext Lisbon até ao dia [19] de [maio] de 2014,
inclusive, ainda terdo incorporado o direito de preferéncia na subscri¢do das Ag¢Ges Novas. As agdes do
BES que sejam adquiridas na Euronext Lisbon a partir dessa data ja ndo terdo incorporado esse direito.

As acdes ordinarias do BES que hajam sido adquiridas fora de mercado regulamentado (OTC) e que
sejam registadas na conta de valores mobilidrios escriturais do adquirente até as 19h00 do dia [22] de
[maio] de 2014 ainda atribuem ao respetivo titular, salvo convengdo em contrario, o direito de
preferéncia na subscrigdo das A¢des Novas.

A presente Oferta Publica de Subscri¢do encontra-se sujeita a possibilidade de ocorréncia de qualquer
das vicissitudes referidas nos artigos 128.° e seguintes do Cod.VM, melhor descritas na segdo
“Momento e circunstancias em que a OPS pode ser alterada, retirada ou suspensa” do presente
capitulo. A Oferta Publica de Subscrig@o sera regulada pela lei portuguesa.

Periodo e processo de subscrigdo

No ambito da presente OPS, e nos termos da legislagao aplicavel, os titulares de direitos de preferéncia
na subscricio de A¢des Novas poderdo subscrever o ntmero de A¢des Novas que resultar da aplicagéo
do fator [e], com arredondamento por defeito, ao numero de direitos de preferéncia na subscri¢do de
Acdes Novas de que sejam titulares no momento em que emitem a correspondente ordem de
subscricdo de A¢es Novas, com arredondamento por defeito.

Os direitos de subscri¢do preferencial poderdo ser exercidos, € 0s demais pedidos de subscricdo de
Agdes Novas efectuados pelos titulares de direitos de subscrigio preferencial, durante o periodo da
OPS, que decorrera entre as 08:30 horas do dia [23] de [maio] de 2014 e as 15:00 horas do dia [5] de
[junho] de 2014, inclusive.

As datas mais relevantes para efeitos da Oferta Publica de Subscrigdo sdo as seguintes:

Aviso para o exercicio dos direitos de preferéncia na subscrigdo [16] de [maio] de 2014
de AGBES NOVAS «..cvuveeriieieisiinssisiss e
Data Limite para aquisi¢do através da Euronext Lisbon de agdes [19] de {maio] de 2014

do BES com direitos de preferéncia na subscrigdo de Agdes

Novas incorporadosth) ... .ot e

Data a partir da qual as agdes do BES sao negociadas na [20] de [maio] de 2014
Euronext Lisbon sem direitos de preferéncia na subscrigdo de

Acdes Novas incorporados ...t

Inicio do periodo de subscrigdo das Agdes NOVas .....oocecricniennees [23] de [maio] de 2014

Inicio do periodo de negociagdo de direitos de preferéncia na {23] de [maio] de 2014
subscricdo de Agdes Novas na Euronext Lisbon ..o

Ultimo dia do periodo de negociagdo de direitos de preferéncia [30] de [maio}de 2014

na subscri¢do de A¢des Novas na Euronext Lisbon....o.ooooievnvniens

Ultimo dia em que as ordens de subscrigdo de Agdes Novas [2] de [junho] de 2014

POdEm SEr TEVOZAAS. .....vversrmrsecrcirerisnsebs s

Fim do periodo de subscrigdo das A¢des NOVaS .......coovwevewmiinmisiines [5] de [junho] de 2014, as 15:00
horas

Data prevista para o apuramento dos resultados da OPSP .o [9] de [junho] de 2014

Data da liquidagdo financeira do exercicio de direitos oooveereerieeene [12] de [junho] de 2014

57



Data da liquidagdo financeira das A¢des Novas no ambito de [12] de [junho] de 2014
pedidos adicionais dos aCIONIStAS .............covoererrveoeeeeeeoeo

Data prevista para o registo do aumento do capital social no [12] de [junho] de 2014, ou em
FEZIStO COMETCIAL. vttt data préxima
Data prevista para a emissdo das Agdes Novas™...........o..ocooo1. [12] de [junho] de 2014, cu em

data préxima
Data prevista para o inicio da negociagio das Acdes Novas na [16] de [junho] de 2014, ou em
Euronext Lisbon®™ .........cooooeimiiiiieeeceeceeee oo data préxima
Notas:

(1) As agdes ordindrias do BES que hajam sido adquiridas fora de mercado regulamentado (OTC) e que sejam
registadas na conta de valores mobilidrios escriturais do adquirente até as 19h00 do dia [22] de [maio] de
2014 ainda atribuem ao respetivo titular, salvo convengdo em contrario, o direito de preferéncia na
subscri¢do das A¢des Novas.

(2)  Os resultados da OPS serdo apurados pelo BES ou BES Investimento, se mandatado pelo BES, e publicados
pelo BES Investimento.

(3) A verificagdo destes eventos nas datas que indicativamente se referem encontra-se dependente do prévio
registo do aumento de capital junto da Conservatoria do Registo Comercial, prevendo-se que o mesmo seja
obtido no dia [12] de [junho] de 2014. O BES nio pode, todavia, garantir a obtengdo do registo nesta data.

As ordens de subscricdo das Acdes Novas de titulares de direitos de preferéncia poderdo ser
apresentadas em qualquer balcdo do BES, bem como junto de outros intermediarios financeiros
legalmente habilitados a prestar o servigo de registo de valores mobiliarios escriturais e, mediante a
verificagdo da titularidade de direitos de subscrigio preferencial.

As ordens de subscri¢do podem ser revogadas até ao quarto dia util anterior ao fim do prazo da OPS,
por comunicagdo ao intermediario financeiro que a recebeu, ou seja, tais ordens sdo revogaveis até ao
dia [2] de [junho] de 2014, inclusive.

Acionistas que ndo desejem exercer os seus direitos de subscricdo, total ou parcialmente, poderdo
proceder a sua alienacio na Euronext Lisbon, onde estes serfio negociados com o simbolo “BESDS”
durante o periodo que decorre desde o primeiro dia em que aqueles direitos podem ser exercidos até &
quarta sess&o de bolsa que antecede o termo do prazo para o seu exercicio, ou seja, desde o dia [23] de
maio de 2014 até ao dia [30] de [maio] de 2014, inclusive. Sem prejuizo da possibilidade de serem
transacionados fora do mercado regulamentado, nos termos legais, os direitos de subscri¢do nio
exercidos caducardo no termo do Periodo da OPS, sendo as correspondentes agdes objeto de rateio nos
termos a seguir descritos. O C6digo ISIN dos direitos de preferéncia na subscri¢do de A¢des Novas é o

[e].

As ordens de subscrigdo dos detentores de direitos de preferéncia na subscricio de A¢Ges Novas, bem
como as revogagdes e/ou alteragdes dessas ordens, deverio ser transmitidas pelos intermediarios
financeiros & Interbolsa, de acordo com o sistema habitual de processamento de ordens de subscricio
em operagGes de aumento de capital com direito de preferéncia na subscri¢io de Agdes Novas pelos
acionistas do Emitente e Oferente.

Os intermediarios financeiros deverdo igualmente enviar ao BES Investimento o resultado didrio das
ordens de subscrigdo por eles recebidas durante o periodo de subscrigio.
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4.3

4.4

4.5

Método, prazos de pagamento e entrega das A¢des Novas

O pagamento do preco de subscrigdo das A¢des Novas sera efetuado em numerdario e integralmente no
ato de subscrigdo.

O subscritor suportara ainda os encargos eventualmente cobrados pelo intermediério financeiro junto
do qual transmita a sua ordem de subscrigéo.

Tendo em conta que as A¢des Novas assumem a forma escritural, as mesmas serdo objeto de inscri¢do
nas contas de valores mobilidrios dos respetivos titulares junto dos intermediarios financeiros
legalmente habilitados. A emissdo das Agdes Novas ¢ a referida inscricio apenas terd lugar na
sequéncia do registo do aumento de capital social no registo comercial, prevendo-se que o referido
registo venha a ser realizado em [12] de [junho] de 2014 ou em data préxima. No entanto, o BES nio
pode garantir a obtengdo do registo nesta data. As Agoes Novas serdo fungiveis com as a¢des do BES
atualmente existentes, salvo na eventualidade de ser proposta agdo de anulagdo ou de declaragdo de
nulidade da deliberagio de aumento de capital, caso em que as Agdes Novas constituirdo uma
categoria auténoma até que ocorra o transito em julgado da decisdo judicial da mencionada agdo de
anulacdo ou de declaragio de nulidade. As Agdes Novas conferirio os mesmos direitos que 08
atribuidos as agdes ordinarias do BES existentes antes do aumento de capital.

Remete-se para o Capitulo 15 - “Descrigdo do Capital Social e Direitos Inerentes as A¢bes” do
presente Prospeto, quanto aos direitos atribuidos as Agdes Novas. No entanto, esses direitos s6 poderdo
ser exercidos pelos seus titulares apds o registo do aumento de capital na Conservatoria do Registo
Comercial e a inscricio das Ag¢des Novas nas contas individualizadas de valores mobiliarios nos
termos acima descritos.

Critérios de rateio

As Agdes Novas serdo distribuidas pelos subscritores da maneira que de seguida se descreve.

Os acionistas terdo direito de preferéncia na subscrigio das Ag¢des Novas, sendo as Agdes Novas
repartidas entre os titulares dos direitos de preferéncia na subscrigdo da seguinte forma:

(@)  Atribui-se a cada titular de direitos de preferéncia na subscrigiio de A¢des Novas o niimero de
Acdes Novas proporcional & quantidade de direitos que possua ou, ¢aso tenha declarado querer
subscrever uma quantidade inferior de Agdes Novas, a quantidade pedida. Eventuais
arredondamentos a que haja lugar serdo efetuados por defeito;

(b)  Satisfazem-se, de seguida, os pedidos de subscrigdo adicional de Ac¢des Novas efetuados pelos
titulares de direito de preferéncia na subscrigdo de Agdes Novas, na medida em que resultar de
um ou mais rateios excedentarios na proporgio dos seus direitos de preferéncia na subscri¢do de
A¢des Novas exercidos, procedendo-se, novamente, se necessario, a arredondamentos por
defeito. Os pedidos de subscrigdo adicional de Ag¢Ses Novas deverdo ser efetuados pelos
titulares dos direitos de preferéncia na subscrigdo de Agdes Novas conjuntamente com 0O
respetivo pedido inicial de subscrigéo;

(¢)  As Agdes Novas que ndo tenham sido atribuidas por um dos processos referidos nas alineas
anteriores serio sorteadas, por uma s6 vez, para subscri¢do por entre os titulares de direitos de
preferéncia na subscrigio de Agdes Novas que nao tenham visto integralmente satisfeitos os
seus pedidos de subscrigdo adicional.

Contrato de Underwriting

[e]



4.6

4.7

Divulgacio dos resultados da OPS

O BES, ou o BES Investimento se mandatado para esse feito pelo BES, sera responsavel pelo
apuramento dos resultados da OPS no que se refere ao rateio dos pedidos de subscrigdo de Acdes
Novas efetuadas por titulares de direitos de preferéncia na subscrigdo de Agdes Novas.

Os resultados da Oferta Publica de Subscrigdo, no que diz respeito ao exercicio de direitos ¢ ao rateio,
serdo publicados pelo BESI no Sistema de Difusio de Informagdo da CMVM em www.convi.pt € no
sitio na internet do BES em www.bes.pt logo que apurados. Prevé-se que o apuramento dos resultados
ocorra logo ap6s o final do periodo da OPS, mais concretamente no dia [9] de [junho] de 2014.

Momento e circunstincias em que a OPS pode ser alterada, retirada ou suspensa

Nos termos do disposto no artigo 128.° do C6d.VM, em caso de alteragdo imprevisivel e substancial
das circunstncias que, de modo cognoscivel pelos destinatarios da OPS, hajam fundado a decisdo de
langamento da OPS, excedendo os riscos a esta inerentes, pode o BES, em prazo razodvel e mediante
autoriza¢do da CMVM, modificar a OPS ou revogé-la.

A modificagio da OPS constitui fundamento de prorrogagéo do respetivo prazo, decidida pela CMVM
por sua iniciativa ou a requerimento do Emitente e Oferente. Nesse caso, as declaracdes de aceitacio
da OPS anteriores & modificagdo consideram-se eficazes para a OPS modificada.

A revogagdo da OPS determina a ineficacia da mesma e dos atos de aceitagdo anteriores ou posteriores
a revogagdo, devendo ser restituido tudo o que foi entregue, tal com estabelecido pelo artigo 132.° do
Cod. VM.

Nos termos do disposto no artigo 131.° do C6d.VM, a CMVM deve ordenar a retirada da OPS se
verificar que esta enferma de alguma ilegalidade ou violagdo de regulamento insanaveis. A decisio de
retirada € publicada, a expensas do Oferente, através de meios iguais aos utilizados para a divulgagio
do Prospeto.

A retirada da OPS determina a ineficacia da mesma e dos atos de aceita¢do anteriores ou posteriores a
retirada, devendo ser restituido tudo o que foi entregue (artigo 132.° do C6d.VM).

Nos termos do artigo 133.° do C6d. VM, a suspensdo da OPS devera ocorrer quando a CMVM verificar
alguma ilegalidade ou violagdo de regulamento sanaveis. Nos termos do disposto no C6d.VM, o
Oferente devera suspender a OPS até publicagio de adenda ou de retificacdo do Prospeto se, entre a
data de aprovagéo do Prospeto ¢ o fim do Periodo de Subscricio, for detetada alguma deficiéncia no
Prospeto ou ocorrer qualquer facto novo, ou se tome conhecimento de qualquer facto anterior ndo
considerado no Prospeto, que sejam relevantes para a decisio a tomar pelos destinatérios da OPS,
Nessa circunstancia, o Oferente requerera imediatamente 3 CMVM a aprovacao de adenda ou de
retificag@o do Prospeto.

A adenda ou a retificagdo ao Prospeto deve ser divulgada nos termos do disposto no artigo 140.° do
C6d.VM. Por outro lado, o sumario e as suas tradugdes devem ser completados ou retificados, se
necessério, para ter em conta as informacdes incluidas na adenda ou na retificacéo.

A suspensdo da OPS faculta aos destinatarios a possibilidade de revogar a sua ordem de subscrigdo até
ao quinto dia posterior ao termo da suspensdo, com direito a restituicdo do que tenha sido entregue. O
prazo de suspensdo da OPS ndo pode ser superior a dez dias tteis. Findo o referido prazo sem que
tenham sido sanados os vicios que determinaram a suspensdo, a CMVM deve ordenar a retirada da
OPS.
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4.8

4.9

4.10

4.11

Reducio das subscri¢des e modo de reembolso de montantes pagos em excesso pelos subscritores

Caso ndo seja possivel atribuir a um investidor todas as Acdes Novas por ele solicitadas, o montante
que este haja provisionado para efeitos de realizagdo das A¢des Novas que nao pode subscrever ficara
disponivel junto do intermediario financeiro a quem haja sido entregue a respetiva ordem de
subscricdo imediatamente apds o recebimento por este dos resultados da OPS.

Montante minimo e/ou maximo das subscrigdes

Nio existe um montante minimo nem um montante maximo para as subscricdes. A satisfagdo dos
pedidos de subscrigdo sera efetuada de acordo com os critérios descritos na se¢do “Critérios de rateio”
do presente capitulo.

Plano de distribuicio e atribuicio

A distribuicdo e atribuigdo das Agdes Novas sera efetuada em conformidade com descrito atrés na

secdio “Critérios de rateio”.

O BES nio foi informado da intengdo de subscrigio de Ag¢des Novas por parte dos membros dos
6rgios de administragdo e de fiscalizacdo. Uma vez que os direitos de subscri¢do sdo atribuidos aos
acionistas em fungdio das agdes representativas do capital social do BES por si detidas, alguns dos
membros do Conselho de Administragdo beneficiardo da atribuigdo de direitos de subscrigdo.

(o]

Preco de subscri¢dio

O prego de subscrigdo das Agdes Novas a emitir no ambito do aumento de capital ¢ de [®] Euros por
acdo, que corresponde ao seu valor de emiss&o. O pagamento serd efetuado em numerario, em Euros, €

integralmente no ato de subscrigéo, devendo assegurar-se igualmente o pagamento do valor respeitante
aos eventuais pedidos de subscrigdo adicional.

O referido montante foi fixado pelo Conselho de Administra¢do tendo em conta a evolugdo da cotagdo
das acBes do BES em bolsa, as recomendagdes do sindicato bancério contratado pelo BES, as
operagbes semelhantes entretanto ocorridas no mercado de capitais e também a necessidade de
estabelecer condigdes que procurassem assegurar o sucesso do aumento de capital.

O valor de emissio fixado representa um desconto de [#] % face ao TERP (Theoretical Ex-Rights
Price ou Prego Tedrico da agdo apds o Aumento de Capital) tomando como prego de referéncia para o
caleulo do referido TERP a cotagio de fecho das agdes do BES no dia [#] de [maio] de 2014, a qual foi
de € [®] por agdo.

Sobre o prego de subscrigdo das A¢des Novas poderdo recair comissdes ou outros encargos a pagar
pelos subscritores, 0s quais constam dos pregarios dos intermediarios financeiros disponiveis no sitio
da CMVM na internet em www.cmvin.pt, devendo 0s mesmos ser indicados pela instituigéo financeira
recetora das ordens de subscrigio.

Descrevem-se de seguida as aquisigdes e alienagdes de acdes do BES efetuadas nos tltimos 12 meses
pelos membros dos 6rgdos de administracio e de fiscalizagdo, os quadros superiores ou entidades
associadas, com comparagio do pre¢o pago em numerario relativamente ao preco da presente OPS:

Diferenca face
Preco ao prego de
Unitario  subscricio das

Administrador/Dirigente Data Quantidade (Euros) Acgdes Novas
Jorge Alberto Carvalho Martins......ccooennns 16/08/2013 75 000 0,90 [o]
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Diferenga face

Preco ao preco de
Unitdrio  subscri¢do das
Administrador/Dirigente Data Quantidade (Euros) Acdes Novas
Anibal da Costa Reis de Oliveira................ 02/10/2013 110 000 0,81 [o]
Jorge Daniel Lopes da Silva...........cccocc........ 08/10/2013 36423 0,907 [}
Jodo Maria de Magalhfes Barros de Melo
Franco ..o 30/12/2013 82 385 1,02 [o]
José Alexandre Maganinho Pinto Ribeiro.... 03/01/2014 100 000 1,05 [o]
Anténio Manuel Rodrigues Marques ........... 03/01/2014 20 000 1,10 [o]
Horacio Lisboa Afonso ........cccoocviveeuereeennnn, 03/01/2014 4125 1,12 [e]
Anténio Manuel Rodrigues Marques .......... 06/01/2014 20 001 1,15 [e]
Anibal da Costa Reis de Oliveira................. 06/01/2014 200 000 1,15 [o]
Jodo Eduardo Moura Silva Freixa................ 07/01/2014 131 281 1,20 [o]
Anténio Manuel Rodrigues Marques ........... 07/01/2014 80 000 1,20 [o]
Pedro Mosqueira do Amaral ........................ 08/01/2014 50 000 1,23 [o]
Anténio Manuel Rodrigues Marques .......... 10/01/2014 13796 1,20 [eo]
Pedro Mosqueira do Amaral ........................ 17/02/2014 50 000 1,32 [o]
Pedro Mosqueira do Amaral ....................... 18/02/2014 42 500 1,40 [o]
Joaquim Anibal Brito Freixial Goes............. 18/02/2014 120 000 1,39 [e]
Jorge Alberto Carvalho Martins................... 18/02/2014 35000 1,40 [o]
Rui Manuel Fernandes Pires Guerra 24/03/2014 250 000 1,34 [o]
Rui Manuel Fernandes Pires Guerra 10/04/2014 189 100 1,34 [o]

4.12

Diluicdo

Em caso de subscri¢do completa da Oferta Combinada, a subscrigdo integral das Ac¢des Novas objeto
da presente OPS por parte dos acionistas do Emitente e Oferente implica a manuten¢io da respetiva
percentagem de participagio no capital social, ndo havendo lugar a diluigdo da sua participagio.

Em caso de subscri¢do completa da Oferta Combinada, caso os acionistas optem por ndo exercer o seu
direito de preferéncia na subscrigdo de A¢des Novas, poderdo sofrer uma diluicdo substancial da sua
participagdo no capital social do BES, ja que outros investidores poderdo subscrever A¢des Novas. Os
acionistas que ndo exergam os seus direitos de preferéncia na subscri¢do de A¢des Novas verdo a sua
participagdo ser diluida, de tal modo que um acionista que seja detentor de uma participagio de 1% do
capital social antes da Oferta Combinada vera a sua participacdo diluida para aproximadamente [#]%
na sequéncia da emisso de [®] Acdes Novas.

Ver “4 participacdo dos acionistas poderd ser diluida se os investidores nio exercerem todos os seus
direitos de preferéncia na subscricdo de A¢ées Nova” na secdo “Riscos relacionados com a Oferta
Combinada e as A¢ées Novas” do Capitulo 2 — “Fatores de Risco” do presente Prospeto.

A tabela que se segue apresenta o nimero de agdes representativas do capital social do BES existentes
imediatamente antes da Oferta Combinada, o nimero maximo de Agdes Novas e o nimero maximo
total de agdes representativas do capital social do BES apds a conclusdo da Oferta Combinada
(assumindo que, antes da conclusio da Oferta Combinada, nio serdo emitidas mais agdes para além
das A¢des Novas):



A [e] de [maio] de 2014 (a Gltima
data viavel antes da data deste Imediatamente apos a conclusio

Prospeto) da Oferta Combinada
Numero de agdes existentes imediatamente
antes da Oferta Combinada......ccocoovieninn. 4.017.928.471 100% ) [¢]%
Numero de agdes emitidas no &mbito da
Oferta Combinada (assumindo a subscrigdo
completa da mesma)..c..ooveereerennniinininins — e [®] [o1%
TOLAL v rer e s 4.017.928.471 100% o] 100%

4.13 Assisténcia, colocacio e tomada firme da oferta

O Banco Espirito Santo de Investimento, S.A, com sede no Edificio Quartzo, Rua Alexandre
Herculano, 38, 1269-161 Lisboa, € o intermediario financeiro responsavel pela assisténcia na
organizagiio, montagem e execugdo da presente OPS.

A presente Oferta Piblica de Subscrigéo ¢ apenas efetuada em Portugal.

Qualquer intermediario financeiro devidamente registado para o efeito poderd assumir a fungdo de
entidade registadora ¢ depositaria.

O servico financeiro dos valores mobilidrios oferecidos no 4ambito da Oferta Combinada,
nomeadamente no que concerne ao pagamento de dividendos, seré assegurado pelo proprio Emitente e
Oferente, podendo ser cobradas comissdes por esses Servigos.

4.14 Admissdo 3 negocia¢io
As acdes representativas do capital social do Emitente e Oferente encontram-se admitidas a
negociago no Euronext Lisbon. As Agoes Novas objeto da Oferta Combinada foram objeto de pedido
de admissdo a negociagdo também no Euronext Lisbon.

4.15 Criadores de mercado
Nio aplicavel.
4.16 Estabilizacdo
[o]
4.17 Motivos da Oferta Combinada e afetacio das receitas

Com base no prego de subscrigdo de €[e] por cada Acio Nova e assumindo a subscri¢@o integral do
aumento de capital, o BES estima que o montante liquido das receitas da Oferta Combinada seja
aproximadamente € [e] milhdes, ap6s a dedugdo dos honorérios, comissdes € outras despesas
relacionadas com a organizagdo e execugdo da Oferta Combinada num montante maximo de

aproximadamente €[ @] milhdes.
O BES tenciona utilizar as receitas liquidas da Oferta Combinada para reforcar a sua base de capital.

4.18 Despesas e custos relacionados com a Oferta Combinada

O BES tera de suportar despesas e custos relacionados com a Oferta Combinada, nomeadamente em
relagio a honorérios, comissdes e despesas relacionados com a organizagio da Oferta Combinada, bem
como demais comissdes pagas a instituigdes financeiras.

O BES estima que o montante total das referidas despesas relacionadas com a Oferta Combinada sera
de € [e] milhdes.
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4.19 Interesses de pessoas singulares e coletivas envolvidas na Oferta Combinada

Pelos servigos de assisténcia na organizagdo, montagem e execucdo da OPS, e ainda pelos servigos de
assessoria na instrugdio, apresentagdo e acompanhamento do pedido de admissio a negociagdo das
AgOes Novas, o BES pagara ao BES Investimento, entidade subsidiaria do BES e Coordenador Global
da Oferta, uma comissdo de [#]% sobre o numero de Acdes Novas subscritas no ambito da Oferta
Combinada, a que poderé acrescer, de forma totalmente discricionaria por parte do BES, uma comissio
de incentivo de até [#]% sobre o numero de Agdes Novas subscritas no 4mbito da Oferta Combinada.

Os eventuais interesses dos membros dos 6rgdos sociais do BES encontram-se descritos na secdo
“Declaragdo sobre potenciais conflitos de interesses™ do Capitulo 11 — “Orgaos de Administracdo e de
Fiscalizagdo e Quadros Superiores do Emitente e Oferente” deste Prospeto.

5  Informaciio Relativa aos Valores Mobilidrios a Oferecer e a Admitir a N egociacio

51

5.2

Descri¢io das A¢es Novas a oferecer e a admitir 4 negociacio

As Ag¢des Novas sdo a¢des ordinarias, nominativas e escriturais, sem valor nominal, as quais irdo ser
inscritas no sistema centralizado de valores mobiliarios (Central de Valores Mobiliarios) gerido pela
Interbolsa — Sociedade Gestora de Sistemas de Liquidacdo e de Sistemas Centralizados de Valores
Mobiliarios, S.A., com sede na Avenida da Boavista, 3433, 4100-138 Porto.

As Agdes Novas serdo emitidas ao abrigo da lei portuguesa, nomeadamente do Codigo das Sociedades
Comerciais, do Cédigo dos Valores Mobiliarios e demais legislagdo aplicavel e dos estatutos do BES.

A liquidagdo fisica da Oferta Combinada seré efetuada através da inscri¢do das Ag¢les Novas nas
contas de registo e depdsito de valores mobilidrios da titularidade dos respetivos adquirentes,
domiciliadas junto dos intermediarios financeiros legalmente habilitados para prestar a atividade de
registo e depésito de valores mobiliarios escriturais.

O servigo financeiro dos valores mobilidrios oferecidos no Ambitc da Oferta Combinada,
nomeadamente no que concerne ao pagamento de dividendos, sera assegurado pelo BES, podendo ser
cobradas comissdes por esses servigos, as quais constam do precario do Emitente e Oferente
disponivel no sitio da CMVM na internet em www.cmvm.pt. Os custos relativos a manutengdo de
contas de registo e depdsito de valores mobiliarios dependem do que estiver fixado, a cada momento,
nos pregarios dos intermediérios financeiros legalmente habilitados para prestar este tipo de servigos,
disponiveis no sitio da CMVM na internet em www.cmvin.pt, devendo os mesmos ser indicados pela
instituicdo financeira legalmente habilitada.

Descri¢dio dos direitos inerentes s A¢ées Novas

As Ag¢des Novas resultantes do presente aumento de capital social serdo de natureza idéntica as demais
agdes representativas do capital social do BES existentes e conferirio os mesmos direitos que os
atribuidos as agdes ordindrias existentes, exceto se a validade da deliberagdo do Conselho de
Administragdo que aprova o aumento de capital social seja contestada em tribunal, formando as Acdes
Novas, nesse caso, uma categoria auténoma de agdes até i emissio de uma decisio definitiva pelo
tribunal.

As Ag¢les Novas a emitir no 4mbito da presente Oferta atribuem aos respetivos titulares o direito a
receber dividendos que possam eventualmente ser aprovados para o exercicio que terminara em 31 de
dezembro de 2014 e exercicios subsequentes, em fungio dos resultados do BES e da sua posigio de
capital, ricios e racios minimos obrigatdrios, entre outros.
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5.4

5.5

5.6

Vide ainda a informacdo constante da sec¢do “Estatutos” do Capitulo 15 — “Descrigdo do Capital
Social e Direitos Inerentes as A¢bes” do presente Prospeto.

Deliberacdes ao abrigo das quais as A¢oes Novas irdo ser emitidas

O presente aumento de capital foi objeto de deliberagdo do Conselho de Administragdo do BES
tomada em em 15 de maio de 2014, com parecer favoravel da Comissdo de Auditoria, no ambito da
autorizagio aprovada pela Assembleia Geral de acionistas do BES em 9 de junho e 11 de novembro de
2011

Data prevista para a emissio das Acdes Novas

Tendo em conta que as acdes assumem a forma escritural, as mesmas serdo objeto de inscrigdo nas
contas dos respetivos titulares junto dos intermediarios financeiros legalmente habilitados, ndo
havendo lugar 4 emissdo de titulos. A emissdo das A¢des Novas ¢ a referida inscrigio apenas tera lugar
na sequéncia do registo do aumento de capital social no registo comercial, prevendo o BES que o
referido registo venha a ser realizado em [e] de [@] de [o].

Eventuais restricdes 2 livre transmissiio das Acdes Novas

As Agdes Novas sio livremente transmissiveis de acordo com as normas legais aplicaveis,
designadamente as que se referem ao controlo pelo Banco de Portugal de participagdes qualificadas em
institui¢des de crédito.

Niio existem restrigdes estatutarias a livre transmissibilidade das agdes do BES.

Eventuais ofertas publicas de aquisicdo obrigatérias

O BES é uma sociedade aberta com a totalidade do seu capital social admitido & negociagdo no
mercado regulamentado Euronext Lisbon e, nessa medida, encontra-se sujeita aos regimes aplicaveis
as ofertas publicas de aquisigdo (“OPA”) voluntdrias e obrigatérias, a aquisi¢do potestativa ¢ 4 perda
de qualidade de sociedade aberta.

O regime aplicavel as OPA obrigatdrias encontra-se estabelecido no C6d.VM, cuja versiio atualmente
em vigor incorpora ja as alteragdes introduzidas pelo diploma que procedeu a transposi¢do para ©
ordenamento juridico nacional das regras previstas na Diretiva n.° 2004/25/CE, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 21 de abril de 2004, relativa as ofertas publicas de aquisicdo.

Nos termos do disposto no artigo 187.° do C6d.VM, o dever de langamento de uma OPA obrigatéria
sobre a totalidade das acdes representativas do capital social de uma sociedade aberta e de outros
valores mobili4rios emitidos por essa sociedade que confiram o direito & subscrigdo ou aquisicdo das
respetivas agdes recai sobre qualquer pessoa singular ou coletiva que ultrapasse, diretamente ou nos
termos do n.° 1 do artigo 20.° do C6d.VM, um tergo ou metade dos direitos de voto correspondentes ao
capital social dessa sociedade.

De acordo com o n.° 1 do artigo 20.° do C6d.VM, no cdmputo dos direitos de voto imputaveis a um
participante no capital social de uma sociedade aberta consideram-se as agdes de que este tenha a
titularidade ou o usufruto, bem como os direitos de voto:

(@)  Detidos por terceiro em nome préprio, mas por conta do participante;

(b)  Detidos por sociedade que se encontre em relacdo de dominio ou de grupo com o participante,
nos termos do artigo 21.° do C6d.VM;

(c)  Detidos por titulares do direito de voto com 0s quais 0 participante tenha celebrado acordo para
o seu exercicio, salvo se, pelo mesmo acordo, estiver vinculado a seguir instrugdes de terceiro;
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(d)

(e)
¢y

(2

(b

@

Detidos, se o participante for uma sociedade, pelos membros dos seus drgios de administra¢io
e de fiscalizacdo;

Que o participante possa adquirir em virtude de acordo celebrado com os respetivos titulares;

Inerentes a agdes detidas em garantia pelo participante ou por este administradas ou depositadas
Jjunto dele, se os direitos de voto lhe tiverem sido atribuidos;

Detidos por titulares do direito de voto que tenham conferido ao participante poderes
discricionérios para o seu exercicio;

Detidos por pessoas que tenham celebrado algum acordo com o participante que vise adquirir o
dominio da sociedade ou frustrar a alteragio de dominio ou que, de outro modo, constitua um
instrumento de exercicio concertado de influéncia sobre a sociedade participada, sendo que, nos
termos dos numeros 4 e 5 do citado artigo 20.° do C6d.VM, se presume, de forma ilidivel
perante a CMVM, serem instrumento desse exercicio concertado de influéncia os acordos
relativos a transmissibilidade das agdes representativas do capital social da sociedade aberta
participada;

Imputdveis a qualquer das pessoas referidas numa das alineas anteriores por aplica¢do, com as
devidas adaptagdes, de critério constante de alguma das outras alineas.

Nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 188.° do C6d.VM, a contrapartida de oferta piblica de
aquisi¢do obrigatéria ndo pode ser inferior ao mais elevado dos seguintes montantes:

(a)

(b)

O maior prego pago pelo oferente ou por qualquer das pessoas que, em relagio a ele, estejam
em alguma das situagdes previstas no n.° 1 do artigo 20.° do C6d.VM pela aquisicdo de valores
mobilidrios da mesma categoria, nos seis meses imediatamente anteriores 3 data da publicacio
do amiincio preliminar da oferta;

O prego médio ponderado desses valores mobilidrios apurado em mercado regulamentado
durante o mesmo periodo.

Todavia, se a contrapartida ndo puder ser determinada por recurso aos critérios acima indicados ou se a

CMVM entender que a contrapartida, em dinheiro ou em valores mobiliarios, proposta pelo oferente

n3o se encontra devidamente justificada ou ndo é equitativa, por ser insuficiente ou excessiva, a

contrapartida minima serd fixada a expensas do oferente por auditor independente designado pela
CMVM.

Nos termos do niimero 3 do artigo 188.° do C6d.VM, a contrapartida, em dinheiro ou em valores

mobiliarios, proposta pelo oferente de uma OPA obrigatéria presume-se nio equitativa se:

(a)

(b)

(©

(d

0 prego mais elevado tiver sido fixado mediante acordo entre o adquirente e o alienante através
de negociagdo particular;

os valores mobilidrios em causa apresentarem liquidez reduzida por referéncia ao mercado
regulamentado em que se encontrem admitidos & negociagio;

tiver sido fixada com base no prego de mercado dos valores mobili4rios em causa e aquele ou o
mercado regulamentado em que se encontrem admitidos & negociacdo tiverem sido afetados por
acontecimentos excepcionais.

A contrapartida na OPA obrigatoria pode consistir em dinheiro ou em valores mobilidrios.
Apenas se admite a entrega de valores mobilidrios em contrapartida desde que se encontrem
preenchidas duas condigdes cumulativas: (i) os valores mobilidrios oferecidos como
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5.7

contrapartida serem do mesmo tipo dos que s3o objeto da OPA; (ii) esses valores mobiliarios se
encontrarem admitidos ou serem da mesma categoria de valores mobilidrios de comprovada
liquidez admitidos & negociagdo em mercado regulamentado. Porém, independentemente de se
encontrarem verificadas as referidas condi¢des, se 0 oferente ou pessoas que se encontrem em
alguma das situagdes previstas no n.° 1 do artigo 20.° do C6d.VM tiverem adquirido, nos 6
meses anteriores ao anuncio preliminar e até ao encerramento da OPA, quaisquer agoes
representativas do capital social da sociedade visada com pagamento em dinheiro, devera ser
oferecida contrapartida equivalente em dinheiro.

Ofertas piiblicas de compra dos titulos do BES lancadas por terceiros durante o ultimo exercicio
e o exercicio em curso

Nio foram langadas por terceiros quaisquer ofertas piblicas de aquisi¢do de agdes representativas do
capital social do Emitente, nem durante o exercicio em curso, nem durante o ltimo exercicio.

6  Regime Fiscal

6.1

Algumas consideragdes relativas ao regime fiscal portugués

Este capitulo constitui um resumo do regime fiscal aplicavel em Portugal, na data do presente
Prospeto, aos rendimentos resultantes da titularidade, transmissdo e aquisicdo gratuita de acdes
emitidas por uma entidade residente em Portugal e admitida a negociagdo no Euronext Lisbon.

Este sumario nio enuncia as implicagdes fiscais potencialmente decorrentes, de forma indireta, da
decisio de investir nas Ag¢des Novas, tais como as que dizem respeito ao enquadramento tributério de
eventuais financiamentos contraidos com vista a esse investimento ou referentes as contrapartes dos
potenciais investidores nas A¢des Novas no que respeite a qualquer operagdo que as possa envolver.

Este capitulo constitui um sumério genérico do enquadramento fiscal portugués pertinente, nio
visando conter informagdes exaustivas sobre todos os aspetos fiscais que se podem revelar pertinentes
para um determinado investidor. Este capitulo também néo contém informacido detalhada sobre
regimes especiais e excecionais suscetiveis de proporcionar consequéncias tributdrias distintas das
descritas no mesmo.

O regime tributario descrito em cada sec¢do relativamente a cada tipo de investidor ¢ exclusivamente
aplicavel ao potencial investidor em causa, como tal, ndo deve ser objeto de analogia relativamente a
qualquer outro potencial tipo de investidor. Os potenciais investidores devem obter aconselhamento
individualizado sobre as consequéncias da aquisi¢do, titularidade e transmissao das Ag¢des Novas, em
fungio das suas circunstancias especificas.

Este suméario ndo abrange qualquer referéncia ao enquadramento fiscal aplicavel em outros
ordenamentos que ndo o portugués. As implicagdes fiscais portuguesas podem ser condicionadas pelas
regras constantes de uma convengdo para evitar a dupla tributagdo (“Convengdo”). Para além disso,
tais implicagdes podem ser agravadas ou compensadas por normativos domésticos de outros paises.

A acecdo da terminologia adotada relativamente a todos os aspetos técnicos, incluindo a qualificagdo
dos titulos emitidos como agdes, a classificagdo dos factos tributarios, os mecanismos de tributacdo ¢
eventuais beneficios fiscais, entre outros, é a vigente em Portugal & data do presente Prospeto. Nao sao
consideradas quaisquer outras interpretagdes ou significados potencialmente adotados noutros
ordenamentos juridicos.

O regime fiscal enunciado no presente capitulo podera ser objeto de alteragdes legislativas ou das
préticas tributarias (bem como da respetiva interpretacao e aplica¢@o) a todo o tempo.
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6.2

Pessoas singulares residentes para efeitos fiscais em Portugal

6.2.1

6.2.2

6.2.3

Aquisiciio onerosa de A¢des Novas

A aquisi¢do onerosa de A¢des Novas ndo se encontra sujeita a tributagéo em Portugal.

Rendimentos decorrentes da titularidade de A¢des Novas

Os lucros da Sociedade colocados & disposigdo dos titulares das Acdes Novas sdo tributdveis em
sede de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (“IRS™). Sera retido IRS, 4 taxa de
28%, aquando da colocagdo & disposi¢do. Esta retenco na fonte tem natureza liberatéria,
dispensando os titulares das Ag¢Ges Novas da declaragio do correspondente rendimento as
autoridades fiscais e do pagamento de qualquer IRS adicional. Estio sujeitos a retencdo na
fonte de 35% os lucros distribuidos pagos ou colocados & disposigio em contas abertas em
nome de um ou mais titulares mas por conta de terceiros ndo identificados, exceto quando seja
identificado o beneficiario efetivo, termos em que se aplicam as regras gerais.

Alternativamente, os titulares das A¢des Novas podem optar por englobar estes rendimentos,
declarando-os em conjunto com os demais rendimentos auferidos. Neste caso, os rendimentos
decorrentes da titularidade das Ag¢des Novas serdo tributados em apenas metade do seu
montante, a taxa que resultar da aplicacdo dos escaldes progressivos de tributacio do
rendimento global do ano em apreco, até 48%, a que acresce uma sobretaxa de 3,5% (sobretaxa
extraordinaria) sobre parte do rendimento coletavel resultante do englobamento, acrescido de
determinados rendimentos conforme definidos por lei, que for superior ao valor anual da
retribuicdo minima mensal garantida (atualmente de Euros 6.790) e uma taxa adicional de
solidariedade até 5% sobre a parte do um rendimento coletavel superior a Euros 250.000 (2,5%
para a parte do rendimento coletavel inferior a Euros 250.000 mas superior a Euros 80.000). A
tributagdo progressiva de rendimentos em sede de IRS pode, pois, chegar a 56,5%, tendo o
imposto retido na fonte a natureza de pagamento antecipado por conta do imposto devido a
final. A opgdo pelo englobamento dos dividendos determina também a obrigatoriedade de
englobamento de outros rendimentos eventualmente obtidos e sujeitos a taxas liberatérias ou
especiais, como por exemplo juros e mais-valias.

Ganhos (mais-valias) e perdas (menos-valias) realizados na transmissio onerosa de Acdes
Novas

O saldo anual positivo entre as mais-valias e as menos-valias realizadas com a transmissio
onerosa de agdes (e outros ativos previstos na lei) é tributado a taxa especial de IRS de 28%.

Para apuramento do saldo entre mais-valias e menos-valias deve ter-se em conta que (i) o valor
de aquisi¢do, tratando-se de agdes cotadas em bolsa de valores, ¢ dado pelo custo
(documentalmente provado) ou, na sua falta, o da menor cotacfio verificada nos dois anos
anteriores a data da alienagdo (ii) ao valor de aquisi¢io das agBes acrescem as despesas
necessarias ¢ efetivamente praticadas, inerentes & alienagdo e (iii) considera-se que as ag¢des
alienadas sdo as adquiridas ha mais tempo (método first in, first out).

Alternativamente, os titulares das A¢des Novas podem optar por englobar estes rendimentos,
declarando-os em conjunto com os demais rendimentos auferidos. Neste caso, as mais-valias
serdo tributadas a taxa que resultar da aplicacdo dos escaldes progressivos de tributagdo do
rendimento global do ano em aprego, até 48%, a que acresce uma sobretaxa de 3,5% (sobretaxa
extraordindria) sobre a parte do rendimento resultante do englobamento, acrescido de
determinados rendimentos conforme definidos por lei, que for superior ao valor anual da
retribuicdo minima mensal garantida (atualmente de Euros 6.790), e uma taxa adicional de
solidariedade até 5% sobre a parte do rendimento coletavel superior a Euros 250.000 (2,5%
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para a parte do rendimento coletavel inferior a Euros 250.000, mas superior a Euros 80.000). A
tributacdo progressiva de rendimentos em sede de IRS pode, pois, chegar a 56,5%, tendo o
imposto retido na fonte a natureza de pagamento antecipado por conta do imposto devido a
final. A opgdo pelo englobamento das mais-valias determina também a obrigatoriedade de
englobamento de outros rendimentos eventualmente obtidos e sujeitos a taxas liberatorias ou
especiais, como por exemplo juros e dividendos.

Verificando-se um saldo negativo entre as mais e as menos-valias resultantes de operagoes
realizadas no mesmo ano, o reporte do saldo negativo podera ser efetuado, aos rendimentos da
mesma natureza, nos dois anos seguintes, desde que haja op¢éo pelo englobamento.

Para apuramento do saldo, positivo ou negativo, mencionado nos paragrafos anteriores nao
relevam as perdas apuradas quando a contraparte da operacdo estiver sujeita no pais, territério
ou regido em que se encontre domiciliada para efeitos fiscais a um regime fiscal claramente
mais favoravel, constante da lista aprovada pela Portaria n.° 150/2004, de 13 de fevereiro,
entretanto alterada pela Portaria n.° 292/2011, de 8 de novembro.

Aquisi¢iio gratuita de A¢des Novas

Esta sujeita a Imposto do Selo, a taxa de 10%, a aquisigdo a titulo gratuito (por morte ou em
vida) de Ac¢des Novas por pessoas singulares residentes para efeitos fiscais em Portugal. O
conjuge, ascendentes ou descendentes beneficiam de isen¢do de Imposto de Selo em ftais
aquisi¢des.

Direitos de Subscricio

A mera atribui¢io e exercicio de direitos de subscrigdo bem como o seu exercicio ndo serdo
considerados factos sujeitos a tributagdo. No entanto, os rendimentos derivados da alienagdo
dos direitos de subscrigio atribuidos aos acionistas no decurso do aumento de capital s3o
qualificados para efeitos fiscais como mais-valias e tributados a taxa de 28% quando realizados
por pessoas singulares residentes.

6.3  Pessoas singulares nio residentes para efeitos fiscais em Portugal

6.3.1

6.3.2

Agquisicfio onerosa de Acdes Novas

A aquisi¢io onerosa de A¢des Novas ndo se encontra sujeita a tributagdo em Portugal.

Rendimentos decorrentes da titularidade de Ac¢ées Novas

Os lucros da Sociedade colocados a disposigio dos titulares de A¢des Novas sdo tributdveis em
sede de IRS. Sera retido IRS, 4 taxa de 28%, aquando da colocagdo & disposigdo, tendo esta
retencdo na fonte natureza liberatéria, dispensando os titulares das Agdes Novas da declaragéo
do correspondente rendimento as autoridades fiscais e do pagamento de qualquer IRS adicional.

A taxa referida pode ser reduzida nos termos de uma Convengio em vigor entre Portugal e o
pais de residéncia fiscal do titular das Agdes Novas, caso se verifiquem as condigdes
substanciais de aplicagdo de tal redugdio e se cumpram as formalidades previstas na legislagéo
fiscal portuguesa para a invocagdo de uma Convengio, traduzidas na certificagdo da residéncia
fiscal do titular através de formularios proprios, o que pressupde a apresentacdo de formuldrio
de modelo préprio (Mod. 21-RFI) certificado pela autoridades competentes do respetivo Estado
de residéncia ou acompanhado de documento emitido pelas autoridades competentes do
respetivo Estado de residéncia que ateste a sua residéncia para efeitos fiscais no periodo em
causa e a sujeigdo a imposto sobre o rendimento nesse Estado.
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Se o titular das Ag¢des Novas for fiscalmente residente em pais, territdrio ou regido sujeitas a um
regime fiscal claramente mais favoravel, constante de lista aprovada pela Portaria n.° 150/2004,
de 13 de fevereiro — e alterada pela Portaria n.° 292/2011, de § de novembro ~ a taxa de
retengdo na fonte aplicavel sera de 35%. Estdo igualmente sujeitos a retengdo na fonte a titulo
definitivo 4 taxa liberatéria de 35% os rendimentos pagos ou colocados a disposigio em contas
abertas em nome de um ou mais titulares mas por conta de terceiros nio identificados, exceto
quando seja identificado o beneficiario efetivo, termos em que se aplicam as regras gerais.

Ganhos (mais-valias) e perdas (menos-valias) realizados na transmissio onerosa de Acdes
Novas

Sdo aplicaveis varios regimes de isen¢do de IRS. Um desses regimes prevé uma isencdo de IRS
para os rendimentos derivados de mais-valias mobiliarias, salvo quando os alienantes sejam
pessoas singulares domiciliadas em pais, territério ou regidio sujeitos a um regime fiscal mais
favoréavel, constante da Portaria n.° 150/2004, de 13 de fevereiro, com as alteragdes introduzidas
pela Portaria n.° 292/2011, de 8 de novembro.

Nos termos das Convengdes em vigor, Portugal esta geralmente limitado na sua competéncia
para tributar essas mais-valias, mas esse tratamento fiscal convencional deve ser aferido
casuisticamente.

O saldo anual positivo entre as mais-valias ndo excluidas ou isentas de tributacio e as menos-
valias realizadas com a transmissdo onerosa de a¢des (e outros ativos previstos na lei), deduzido
das despesas necessarias e efetivamente incorridas na sua transmissio onerosa, ¢ tributado &
taxa especial de IRS de 35% uma vez que se tratard de uma pessoa singular domiciliada em
pais, territério ou regido sujeitos a um regime fiscal mais favoravel, constante da Portaria n.°
150/2004, de 13 de fevereiro, com as altera¢des introduzidas pela Portaria n.° 292/2011, de 8 de
novembro.

Néo existe obrigagdo de retengdo na fonte quanto as mais-valias realizadas com a transmissao
de agdes.

Aquisicdo gratuita de Acbes Novas
Nao esta sujeita a Imposto do Selo a aquisicio a titulo gratuito (por morte ou em vida) de Acdes
Novas por pessoas singulares nio residentes para efeitos fiscais em Portugal.

Direitos de Subscricio

A mera atribuigfo e exercicio de direitos de subscrigdo bem como o seu exercicio nio serdo
considerados factos sujeitos a tributagdo. No entanto, os rendimentos derivados da alienagdo
dos direitos de subscrigdo atribuidos aos accionistas no decurso do aumento de capital sdo
qualificados para efeitos fiscais como mais-valias e poderdo, no caso de pessoas singulares nio
residentes e sem estabelecimento estavel em Portugal, beneficiar do mesmo regime de isencéo
de mais-valias em determinadas condi¢des (vide “Ganhos (mais-valias) e perdas (menos-valias)
realizados na transmissdo onerosa de A¢ées Novas” supra).

Pessoas coletivas residentes para efeitos fiscais em Portugal ou pessoas coletivas nio residentes

com estabelecimento estdvel em Portugal ao qual sejam imputdveis os rendimentos associados as

Acgdes Novas

6.4.1

Aquisiciio onerosa de A¢des Novas

A aquisi¢do onerosa de A¢des Novas ndo se encontra sujeita a tributagdo em Portugal.
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Rendimentos decorrentes da titularidade de Ag¢des Novas

Os lucros da Sociedade colocados a disposigdo dos titulares de A¢des Novas sdo tributaveis em
sede de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (“IRC”). Sera retido IRC, a taxa de
25%, aquando da colocagdo a disposigdo, tendo esta retencio na fonte natureza de pagamento
antecipado por conta do imposto devido em termos finais. O IRC incide sobre a matéria
coletavel (resultante, em termos gerais, da dedugéo dos prejuizos fiscais reportaveis ao lucro
tributavel) a uma taxa até 23% (as pequenas e médias empresas, tal como definidas na lei,
beneficiam de uma taxa de 17% aplicavel aos primeiros Euros 15.000 de matéria coletavel,
desde que a mesma se revele conforme as regras europeias para os auxilios de minimis). Podera
acrescer uma derrama municipal, a uma taxa varidvel de acordo com a decisdio dos orgdos
municipais em cada ano, até 1,5% do lucro tributavel. Além disso, as pessoas coletivas que
exercam, a titulo principal, uma atividade de natureza comercial, industrial ou agricola ¢ as
pessoas coletivas ndo residentes com estabelecimento estavel em territdrio portugués estdo
ainda sujeitas a derrama estadual de 3% sobre a parte do lucro tributavel compreendida entre
Euros 1.500.000 e Euros 7.500.000, de 5% sobre a parte do lucro tributavel compreendida entre
Furos 7.500.000 e Euros 35.000.000 ou de 7% sobre a parte do lucro tributével superior a Euros
35.000.000.

Caso o titular das A¢des Novas nio seja abrangido pelo regime de transparéncia fiscal e detenha
agdes representativas de pelo menos 5% do capital social ou dos direitos de voto, os lucros
colocados & disposigio pela Sociedade serdo desconsiderados para efeitos de apuramento do
lucro tributavel, contanto que as ag0es permanegan na sua titularidade, de modo ininterrupto,
durante vinte e quatro meses. Se esse periodo ja se houver completado & data da colocag@o a
disposigdo dos lucros da Sociedade, havera lugar a dispensa da obrigagdo de retengao na fonte
de IRC 4 taxa de 25% referida no paragrafo anterior. Na eventualidade do periodo minimo de
vinte e quatro meses se completar ap6s a data da colocagao 4 disposigdo, o IRC retido na fonte

sera reembolsavel.

Nao existe obrigagio de reten¢do na fonte, total ou parcial, sobre os lucros da Sociedade
colocados & disposicdo de sujeitos passivos globalmente isentos de IRC (a titulo meramente
exemplificativo: o Estado e outras pessoas coletivas de direito publico; pessoas coletivas de
utilidade publica e de solidariedade social; fundos de pensdes; fundos de poupanga-reforma,
poupanga-educagdo € poupanga-reforma/educagéo; fundos de capital de risco; e fundos de
poupanga em agdes, desde que, em qualquer dos casos relativos aos fundos, os mesmos se
constituam e operem de acordo com a legislagdo portuguesa) ou que beneficiem de isengdo total
ou parcial relativamente aos lucros colocados a disposi¢do pela Sociedade, contanto que seja
feita prova da mesma perante a entidade pagadora.

Ha lugar a tributagdo auténoma, a taxa de 23%, dos lucros distribuidos pela Sociedade a
entidades que beneficiem de isengdo total ou parcial de IRC (abrangendo, neste tltimo caso, o0s
rendimentos de capitais) se as A¢des Novas ndo forem detidas por tais entidades pelo periodo
minimo de um ano, o qual pode ser completado apds a colocacdio & disposicdo. Esta taxa €
elevada em 10 pontos percentuais quanto as entidades que apresentem prejuizo fiscal no
periodo de tributagdo em que ocorre a colocagéo 2 disposi¢do do rendimento.

A taxa de retencdo na fonte ascende a 35% quando os rendimentos sdo pagos ou colocados a
disposigdo em contas abertas em nome de um ou mais titulares mas por conta de terceiros nao
identificados, exceto quando seja identificado o beneficiario efetivo, termos em que se aplicam
as regras gerais.
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Ganhos (mais-valias) e perdas (menos-valias) realizados na transmissio onerosa de Acdes
Novas

As mais e menos-valias realizadas concorrem para a formagio do lucro tributavel em sede de
IRC. O IRC incide sobre a matéria coletavel (resultante, em termos gerais, da dedugdo dos
prejuizos fiscais reportaveis ao lucro tributavel) a uma taxa até 23% (as pequenas e médias
empresas, tal como definidas na lei, beneficiam de uma taxa de 17% aplicavel aos primeiros
Euros 15.000 de matéria coletavel, desde que a mesma se revele conforme as regras europeias
para os auxilios de minimis). Poder4 acrescer uma derrama municipal, a uma taxa varidvel de
acordo com a decisdo dos 6rgdos municipais em cada ano, até 1,5% do lucro tributavel. Além
disso, as pessoas coletivas que exercam, a titulo principal, uma atividade de natureza comercial,
industrial ou agricola e as pessoas coletivas ndo residentes com estabelecimento estavel em
territorio portugués estdo ainda sujeitas a derrama estadual de 3% sobre a parte do lucro
tributavel compreendida entre Euros 1.500.000 e Euros 7.500.000, de 5% sobre a parte do lucro
tributdvel compreendida entre Euros 7.500.000 e Euros 35.000.000 ou de 7% sobre a parte do
lucro tributavel superior a Euros 35.000.000.

Caso o titular das Agdes Novas ndo seja abrangido pelo regime de transparéncia fiscal e detenha
agdes representativas de pelo menos 5% do capital social ou dos direitos de voto, as mais e
menos-valias realizadas com a transmissio onerosa das agdes serdo desconsideradas para
efeitos de apuramento do lucro tributdvel, contanto que as ag¢les tenham permanecido na sua
titularidade, de modo ininterrupto, durante vinte ¢ quatro meses.

Para efeitos de apuramento das mais e menos-valias fiscais, o custo de aquisicdo das agdes
detidas ha pelo menos dois anos 4 data da transmissio onerosa & objeto de atualizacdo mediante
a aplicagdo de coeficientes de desvalorizagio monetaria aprovados anualmente por Portaria do
Ministro das Finangas.

Nao concorrem para a formagdo do lucro tributavel as menos-valias e outras perdas relativas a
instrumentos de capital proprio, na parte do valor que corresponda aos lucros distribuidos ou as
mais-valias realizadas com a transmissdo onerosa de partes sociais da mesma entidade que
tenham beneficiado, no préprio periodo de tributagio ou nos quatro periodos anteriores, do
regime de exclusdo de tributacdo de dividendos por dupla tributa¢do econdmica (enunciada em
“Rendimentos decorrentes da titularidade de Acées Novas” supra) ou do regime de exclusdo de
tributagdo das mais-valias com a transmissio onerosa de partes sociais (igualmente enunciado
supra).

Aquisi¢io gratuita de Acdes Novas

A variagio patrimonial positiva, no refletida no resultado do exercicio, resultante da aquisicio
gratuita de A¢des Novas por pessoas coletivas residentes sujeitas a IRC, ainda que dele isentas,
bem como por estabelecimentos estaveis aos quais as mesmas sejam imputaveis, concorre para
a formacao do lucro tributdvel em sede de IRC.

O IRC incide sobre a matéria coletavel (resultante, em termos gerais, da dedugdo dos prejuizos
fiscais reportaveis ao lucro tributavel) a uma taxa até 23% (as pequenas ¢ médias empresas, tal
como definidas na lei, beneficiam de uma taxa de 17% aplicavel aos primeiros Euros 15.000 de
matéria coletavel, desde que a mesma se revele conforme as regras europeias para os auxilios
de minimis). Podera acrescer uma derrama municipal, a uma taxa variavel de acordo com a
decisdo dos drgdos municipais em cada ano, até 1,5% do lucro tributivel. Além disso, as
pessoas coletivas que exercam, a titulo principal, uma atividade de natureza comercial,
industrial ou agricola e as pessoas coletivas ndo residentes com estabelecimento estavel em
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territorio portugués estio ainda sujeitas a derrama estadual de 3% sobre a parte do lucro
tributavel compreendida entre Euros 1.500.000 e Euros 7.500.000, de 5% sobre a parte do lucro
tributavel compreendida entre Euros 7.500.000 ¢ Euros 35.000.000 e de 7% sobre a parte do
tucro tributavel superior a Euros 35.000.000.

Direitos de Subscri¢io

A mera atribui¢do e exercicio de direitos de subscrigdo bem como o seu exercicio ndo serdo
considerados factos sujeitos a tributagdo. No entanto, os rendimentos derivados da alienagdo
dos direitos de subscricio atribuidos aos accionistas no decurso do aumento de capital
encontram-se sujeitos a tributagdo nos termos gerais de IRC quando realizados por pessoas
coletivas residentes ou pessoas coletivas ndo residentes com estabelecimento estdvel em
Portugal.

Pessoas coletivas nio residentes para efeitos fiscais em Portugal sem estabelecimento estivel ao

qual sejam imputdveis os rendimentos associados as Acdes Novas

6.5.1

6.5.2

Aquisi¢io onerosa de Acdes Novas

A aquisigdo onerosa de Agdes Novas nao se enconira sujeita a tributagdo em Portugal.

Rendimentos decorrentes da titularidade de Ac¢des Novas

Os lucros da Sociedade colocados & disposigdo dos titulares de Agdes Novas sdo tributaveis em
sede de IRC. Sera retido IRC, a taxa de 25%, aquando da colocagdo a disposi¢do, tendo esta
retencdo na fonte natureza liberatdria, dispensando os titulares das A¢des Novas da declaragdo
do correspondente rendimento as autoridades fiscais ¢ do pagamento de qualquer IRC
adicional.

A taxa referida pode ser reduzida nos termos de uma Convencdo em vigor entre Portugal € 0
pais de residéncia fiscal do titular das Agdes Novas, caso se verifiquem as condigdes
substanciais de aplicagdo de tal redugdo e se cumpram as formalidades previstas na legislagdo
fiscal portuguesa para a invocagdo de uma Convengdo, 0 que pressupde a apresentacdo de
formulario de modelo préprio (Mod. 21-RFI) certificado pela autoridades competentes do
respetivo Estado de residéncia ou acompanhado de documento emitido pelas autoridades
competentes do respetivo Estado de residéncia que ateste a sua residéncia para efeitos fiscais no
periodo em causa e a sujei¢do a imposto sobre 0 rendimento nesse Estado.

Se o titular das Agdes Novas for fiscalmente residente em pais, territdrio ou regifio sujeitas a um
regime fiscal claramente mais favoravel, constante de lista aprovada pela Portaria n.° 150/2004,
de 13 de fevereiro, conforme alterada pela Portaria n.° 292/2011, de 8 de novembro, a taxa de
retengdo na fonte aplicavel sera de 35%. A taxa de retencdo na fonte é também de 35% sempre
que os dividendos sejam pagos ou colocados a disposi¢io em contas abertas em nome de um ou
mais titulares mas por conta de terceiros ndo identificados, exceto quando seja identificado o
beneficiario efetivo, termos em que se aplicam as regras gerais.

Estardio isentos de IRC os lucros da Sociedade colocados & disposicdo de entidades residentes
para efeitos fiscais (i) na Unido Europeia, (ii) no Espaco Econémico Europeu (desde que tais
paises estejam vinculados a cooperagdo administrativa no dominio da fiscalidade equivalente a
estabelecida no ambito da Unifio Europeia), (iii) em Estado, pais ou territério com o qual
Portugal disponha de uma Convencdo que preveja cooperagdo administrativa no dominio da
fiscalidade equivalente a estabelecida no dmbito da Unido Europeia, desde que a mesma
detenha direta, ou direta e indiretamente, durante um perfodo ininterrupto de pelo menos vinte €
quatro meses, agdes representativas de pelo menos 5% do capital social ou dos direitos de voto
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da Sociedade ¢ esteja sujeita e nflo isenta, no caso de residir num pais da Unido Europeia, a um
dos impostos referidos no artigo 2° da Diretiva n.° 2011/96/UE, do Conselho, ou, nos outros
casos, a um imposto de natureza idéntica ou similar ao IRC desde que, no caso dos paises
enquadraveis em (iii), a taxa legal aplicavel a entidade ndo seja inferior a 60% da taxa de IRC.
Se esse periodo ja se houver completado a data da colocagio & disposi¢do dos lucros, havera
lugar a dispensa da obrigagfo de reteng@o na fonte de IRC. Na eventualidade de apenas se
completar ap6s a data da colocagiio a disposi¢io, o IRC retido na fonte serd reembolsavel. Para
efeitos de dispensa de retencdo na fonte de IRC ou do seu reembolso, consoante os casos, é
necessario cumprir algumas formalidades previstas na legislagdo fiscal portuguesa, traduzidas
na certificagdo do cumprimento de todas as condigdes mencionadas através de documentagio
especifica. Esta isenc@o também se aplica a entidades residentes na Confederacdo Suiga, nos
termos ¢ condicSes estabelecidos no Acordo entre a Comunidade Europeia e a Confederagio
Sui¢a, e apenas, entre outras condi¢des, se a sociedade beneficiaria dos lucros detiver uma
participagdo minima direta de 25% no capital da sociedade que distribui os lucros desde ha pelo
menos dois anos.

Ganhos (mais-valias) e perdas (menos-valias) realizados na transmissio onerosa de Acdes
Novas

Em conformidade com o Estatuto dos Beneficios Fiscais, as mais-valias realizadas com a
transmissdo onerosa de Acoes Novas estdo isentas de tributagio, salvo se:

(i) a entidade alienante for detida, direta ou indiretamente, em mais de 25% por entidades
residentes para efeitos fiscais em territorio portugués; ou

(i)  a entidade alienante for residente para efeitos fiscais em pais, territério ou regido,
sujeitos a um regime fiscal claramente mais favoravel, constante da Portaria n.°
150/2004, de 13 de fevereiro, com as alteragdes introduzidas pela Portaria n.° 292/2011,
de 8 de novembro.

Independentemente da aplicagio das regras de isengdo previstas no Estatuto dos Beneficios
Fiscais, podem igualmente ser excluidas de tributagdo em Portugal as mais-valias realizadas
com a transmissdo onerosa de A¢des Novas por um residente, para efeitos fiscais, num pais com
o qual vigore uma Convencdo com Portugal.

O saldo anual positivo entre as mais-valias e as menos-valias realizadas com a transmissio
onerosa de agdes (e outros ativos previstos na lei quando sujeitos a tributagdo em Portugal),
deduzido das despesas necessarias e efetivamente incorridas na sua transmissio onerosa, é
tributado & taxa de 25%.

Nao hé lugar a retencéio na fonte relativamente a mais-valias realizadas com a transmissio de
agles sujeitas ao regime tributario portugués; para efeitos de determinagdo e pagamento de
imposto sobre as mais-valias tributdveis o investidor deverd apresentar declaragio de
rendimentos anual em sede de IRC (Declaragdo modelo 22 de IRC).

Para apuramento do saldo, positivo ou negativo, mencionado no paragrafo anterior ndo relevam
as perdas apuradas quando a contraparte da operacdo estiver sujeita no pais, territério ou regido
em que se encontre domiciliada para efeitos fiscais a um regime fiscal claramente mais
favoravel, constante da lista aprovada pela Portaria n.° 150/2004, de 13 de fevereiro, entretanto
alterada pela Portaria n.° 292/2011, de 8 de novembro.
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6.5.4 Aquisicfio gratuita de Acdes Novas
O incremento patrimonial resultante da aquisicdo gratuita de A¢des Novas por pessoas coletivas
ndo residentes sem estabelecimento estavel ao qual as Ag¢des Novas sejam imputdveis €
tributado a taxa de 25%.

6.5.5 Direitos de Subscri¢do

A mera atribuigdo e exercicio de direitos de subscrigdo bem como o seu exercicio ndo serdo
considerados factos sujeitos a tributagdo. No entanto, os rendimentos derivados da alienagdo
dos direitos de subscricdo atribuidos aos accionistas no decurso do aumento de capital sdo
qualificados para efeitos fiscais como mais-valias e poderdio, no caso de pessoas colectivas ndo
residentes e sem estabelecimento estdvel em Portugal, beneficiar do mesmo regime de isencdo
de mais-valias em determinadas condi¢des (vide “Ganhos (mais-valias) e perdas (menos-
valias) realizados na transmissdo onerosa de A¢oes Novas™ supra).

Dados financeiros selecionados e outra informacéo do Grupo BES

Os dados financeiros selecionados que se apresentam foram preparados a partir das demonstragées
financeiras consolidadas do Grupo BES relativas aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2013, 2012 e
2011 (auditadas). As demonstrag¢des financeiras consolidadas foram elaboradas de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), conforme adotadas pela Unido Europeia, nos termos do
Regulamento CE n.° 1606/2002, de 19 de julho, e aplicdvel nos termos do Aviso n.° 1/2005 do Banco de
Portugal.

As demonstracées financeiras consolidadas para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2013, de 2012 e
de 2011 sdo incluidas por remissdo conforme consta do Capitulo 18 — “Documentagdo Inserida por
Remissdo” do presente Prospeto.

A andlise da informagdo econémico-financeira consolidada apresentada neste capitulo deverd ser lida
conjuntamente com a demais informacdo financeira constante do presente Prospeto, nomeadamente a
constante do ’ i xplova la Situa ance e demais documentos de

prestagoes de contas inseridos por remissdo.

Para uma descri¢do de determinados eventos com efeitos no balanco ocorridos apés 31 de dezembro de
2013, incluindo ajustamentos ao capital social assumindo a subscri¢do completa da Oferta Combinada, ver o
: ¢ 180 ¢ Oferente’’ deste Prospeto.
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7.1  Balanco

31 de dezembro
Balance 3idemarce
¥ 2814 2413 2612 211
{em milldies de euros)
Ative
Caixa & disponibifidades am bancos centraiz a2z
Disponibilidades em outeas instituigSes de crddite 40
Ativos financeiros detidos pars negociagh e
Outros ativos financeiros 30 justs valor attavés de resultados oy
Agves financeiros disporivets para venda 4¢
Aplicagfes am instituigSes de crédite . o
Créaditos a chenges 80
Invest) detidos 2té 3 rdad ~ oz
Curros ativos ™ o0
Total do Ative =
Sifvos 00
Attvor nfio ¢ 5 o oo
Passivo ‘
Recursos de instituigdes de crédito {incluindo bancos central oy 15
Recursos de clientes » cutros empristimos 4L 34
Responsabilidedes repes das por titulos U 15
Contratos de investimento 82 3.
Passives subordinades &0
Cutros passives © 50
Total do Passive 8o
Capieal Préprio atribuivel aos acienistas do Banco
Capital a0 354t £0302
Agdes préprias - BB Eity 3 B8
AgBes preferenciats %0 33 1933 213
Outros instrumentos de capital 48 2 283 2832
Reservas, resultados #tados & outro rendimento integral ¥ a5 3 17114 14422
Resultado liquido do exerciria atribubrel a0s acionistas do Bance : - as 5178 9E1 -1088
Capits] Progrio atribuivel 203 scionistas de Banco i 6.246.6 78632 68848
Intereszes que ndo controlam ‘{¥,§ 23 $55.4 3884
Toral do Capital Préprie ; a8 78491 7728 6.192,4
Total do Capital Priprie e do Passise 4.0 30,6079 83.650.8 802374

i33, atives por i

inchuem para gestie da risco, pamt
. pRsvoy por g &
258 # syl transitados inzlsem ¢ Ze., reserva g2 justa valar & outras ressrvas & revnltados transd
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7.2  Demonstracio dos resultados

Peviods de trés meses

i i 3 S s
Sindo em 31 de marco Exercicio finde em 31 de dezembro

D agho dos Resultad
2014 2813 2013 2012 2611
fem milhSes de
Jures e proveitos similares o 2804 34870 35141 30843
Tures ¢ encargos similares ey 8383 24327 27338 29033
Margem Financeira 8.4 2218 1.634.3 1.186,5 1.181.6
Randimentos de instrumentos de capital : i 15 8.3 728 1,3
Resultades de servigos e contissies oo 5656 7938
Resultados de activos e passivos ao justo valor atraves de resukadas : fee ~29%.4 B4
Resulades de actives fnanceires disponivels para venda G4 4411 .2
Cnrros resultados de exploragdo g &3 830
Proveitos Operacionais &g 448,06 1.900.% 2.640.8
Custos aperatves 2.0 3 11370 11451
Imparidsdes ¢ provisdes a0 1.422% 1.186.4
Custos Operacionais o4 220,86 25509 2.348,%
Alienacio de subsididrias ¢ associadas e 44 30 04
Resultados da aquisicio por etapas de controle em subsidianias &0 0l 4.6 -3%.6
Resubtados de associadas oo 1.3 53
R Hado antes de Imp 4.0 70,7 23114
Impostos B8 -8.3 323
Resultade de atividades em continnagie 0o -64,4 128.5
Rasultado de atividades descontinuadas G0 27 -8.7
Resuitade Liquide do Exercicio g4 872 1198
Atribuivel ans Accionistas do Bance 0.0 -62.0 26,1
Arribuivet a0s ingeresses que nde controlam Long -5t 237

Capitalizacio e Endividamento do Emitente ¢ Oferente

Os quadros seguintes deverdo ser lidos em conjunto com a restante informagdo financeira constante do
presente Prospeto e, bem assim, com a que nele é inserida por remissdo.

O quadro seguinte apresenta o balango especial consolidado do BES a data de 31 de margo de 2014,
elaborado em conformidade com as IFRS: (i) com base nas demonstragoes financeiras consolidadas (valores
ndo auditados), com referéncia aquela data, e (i) ajustado por forma a refletir o aumento de capital no
montante méximo que podera resultar da Oferta Combinada, correspondendo & emissdo do nimero maximo
de Acdes Novas (valores ndo auditados).



Balango em 31 Balanco apds
* Aumento de
Balango de margo de B auments de
¥ * Capital .
1014 capital

fgm mitlh

Cama e dispondiidades om bances centrais = = -

3 Edades em owras insthdcdes de crédite : n : - -
Atives financeiros detides para negociagio = = -
Chtres athves financeiros ac foste valer atvavés de resltados G = -

Atives Hramceiros dispontvels para venda - - .
Aplcagdes em institnic8es de crédits ‘ : i .
Crédive 3 clentes - : - -
Tnvestimentos detidos 2té & maruridade - iy -
Diertvades para gestfo de risce 4 : & .
Atives ndo correntes detidos para venda < = -
Propriedades de vestiments = s R
Qutres anives tangivels B - R
Atfves intangivets ; i g .
Irvestmentos em associadas - - -
Atves por impestes correntes : < o 4 -
Atfves por impostes difieridos - - . L -
Provisdes téruicas de ressemuo cedide o o R
DQutros atives . L -
Total de Ative < . B
Recursos de bancos centrais . . .
Passivos financeiros detidos para negociagio . ‘ - - -
Onnros passives Snanceiros a0 kete vador 2ravés de resubtades i @ -

Recursos de outras institicdes de ceédite 5 i -
Recurses de clientes ¢ outros empréstimos - ‘ < -
R tidades representadas por ttulos o . .
Passives financeiros associados a actives ransferides s ‘ - -
Derivados para gestdo de risco - L -
Contratos de investmento < L -
Passivos nlie correntes detidos para venda : o i -
Provisdes - = -

Provisdes téonfcas e = R
Passivos por impostos cotrentes - & . -
Passives por impostes diferides - : - -
Passivos suberdinados = - .

Crutros passives : - i -

Total de Passive . . . - -
Capital . i 5 -
Prémios de emiss3o ; . . .
Outros nstrumentos de capital L - R
Agdes préprias : . - -
Agbes preferenciais = - -
Reservas, resultados wansitades e owtro rendimento integral : v ‘ - -
Remutade bguide do exercich ribuvel aos acionistas do Banco = i -
Total de Capital Préprio atribuive! aos acioaistas do Bavco : = : L -
Ieteresses que 0o controlam = : = -
Total de Capital Préprio - - -

Total de Passive e Capital Prépric o i -

O quadro que se segue apresenta o endividamento liquido consolidado de curto prazo e de médio-longo prazo
do BES a 31 de marco de 2014 e a 31 de dezembro de 2013,2012 e 2011, elaborado em conformidade com as
IFRS, de acordo com a informagdo preparada pela gestdo (valores a 31 de marco de 2014, nio auditados), e
com base nas demonstragdes financeiras consolidadas (valores a 31 de dezembro de 2013, 2012 e 2011,
auditados):
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CAPITALIZACAO E ENDIVIDAMENTO 31.03.2014 21.12.2013 31.12.2012 31.12.2011

de euros)

CAPITAL
Capiat Social BR 5040
Accdes preferenciais 159 193
Outros instrumentos de capital ™ 13 3z
Reserva legal . 87 g3
Ouras reservas, prémios de emissie e acgdes préprias 921 18 1.247
Capitat ™ 4 6.251 7.867 5.608
EXDIVIDAMENTO NO CURTOE MEDIO PRAZO
Caixa . 238 34 278
Dispordbiidades em Bancos Certrals & 1AL 1.04% i
Dispordbiidades em outras instirsigBes de crédite - 343 68t 381
Tiredos de Negociagio 1114 1.661 1218
Liguidez £ 3,346 3.694 2778
Actives financeiros de curio praze ™ 8 9.555 16.201 10272
Recurses de Bances Centrals 130 2013
Recursos de nstituigdes de crédite de curto praze 34652 3847
Parte de curto praze de passivos financeiros de longo prazo 3204 5.138
Ouros passives fnanceires de curto prazo 382 32
Passives financeiros de curto prazo ™ : ‘ .8 7.431 14.848
Actives redescontéveis junte do Banco Central Eurcpeu & £.764 ;§,?3§’ 2,195
Endividamento Hquido de curto praze ¢ -18.135 -11.203 -398
Recursos de Bances Centrais ' 2.130 13,743 500
Recursos de instiudicdes de crédite de médio-longa praze 1.428 1.3%7 2582
Ouiros recursos de médio-longe praze {obrigagdes emiidas} ‘ 8038 11812 11.833%
Outros passivos fnanceiros de médic e longe praze . 4.360 3863 5410
Passives fingnceiros de médio-longe praze hd : 0 22.953 27.616 24,656
Endividamento brate : $ 31,483 35,048 39.504
Eadividamento liguide 8 12,818 16.414 24,258
(1) Inchi o valor de 4 mifhles de eurcs em 31 de Dezembro de 2013, 20137 & 2011 relativos 3 emissio, pela ididria BES Invest de

obrigacdes perpétuas suberdinadas registadas na rabrica de interresses que ndo confrolam do balango
{2 Exchi depésitos obrigatérios

i crédito a centes

{4} Excha depbsitos e certificados de depést de cliente:

{5} Montante nie wilizado

Em 31 de dezembro de 2013, o endividamento liquido de curto prazo era de €10.135 milhdes e traduz uma
cobertura total dos passivos financeiros de curto prazo, pelo somatério da liquidez, dos ativos financeiros de
curto prazo e dos titulos redescontaveis junto do Banco Central Europeu. O acréscimo do valor dos ativos
redescontaveis junto do BCE prende-se com a redugao dos empréstimos junto desta entidade. O valor dos
passivos financeiros de curto prazo no montante de €8.530 milhdes representa responsabilidades néo
colateralizadas do Grupo BES em 31 de dezembro de 2013.

Adicionalmente, em 31 de dezembro de 2013, os passivos financeiros de médio/longo prazo incluem: (i) €83
milhdes de cédulas hipotecarias emitidas pela Sucursal de Espanha e colateralizadas por crédito a habitagdo
originado por esta sucursal do BES, (ii) €911 milhdes de obrigagdes emitidas pelo Lusitano Mortgages No. 6
PLC e pelo Lusitano SME No.1 PLC colateralizadas por crédito & habitacfio e a empresas, respetivamente,
originados pelo BES, e (iii) €901 milhdes de obrigagdes hipotecarias emitidas pelo BES e colateralizadas por
crédito a habitacdo. O valor remanescente dos passivos financeiros de médio/longo prazo num montante de
€21.373 milhdes representam responsabilidades néo colateralizadas do Grupo BES em 31 de dezembro de
2013.
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O montante total de passivos contingentes e compromissos a 31 de margo de 2014 e a 31 de dezembro de

2013, 2012 e 2011 detalha-se no quadro seguinte:

31.03.2014 3Liz2o11
Passivos contingentes

Garantias & avales prestades 8376
Actives financeiros dados em garantia 12 873
Credites documentérios abertos 2841
Crrros 482
~ . 24 674

Compromissos ;
Compromissos revogdvels ; 7 108 3463 3844
Compromissos frevogaveis 1853 3281 4216
- § 783 §7 16 660

Em 31 de dezembro de 2013, a rubrica de ativos financeiros dados em garantia inclui:

O valor de mercado dos ativos financeiros dados em garantia ao Banco de Portugal, no 4mbito das
operagdes de cedéncia de liquidez (€18,8 mil milhdes; 31 de dezembro de 2012: €19,6 mil mithdes);

] Titulos dados em garantia & Comissio do Mercado de Valores Mobilidrios no ambito do Sistema de
Indemnizacdo aos Investidores no montante de € 17,2 milhdes (31 de dezembro de 2012: €20,8
milhdes);

. Titulos dados em garantia ao Fundo de Garantia de Depésitos no montante de €75,7 milhdes (31 de
dezembro de 2012: €82,6 milhdes);

] Titulos dados em garantia a0 Banco Europeu de Investimento no montante de €1.340 milhdes

8.1  Declaracio do Emitente e Oferente relativa 2 suficiéncia do fundo de maneio

O Conselho de Administragio do BES considera que o seu fundo de maneio é suficiente para as suas
necessidades atuais, ou seja, para um periodo de 12 meses contados da data de publica¢io do presente
Prospeto.

Informacdes sobre o Emitente e Oferente

9.1

Antecedentes e evolucio do Emitente e Oferente
As Origens — da Caza de Cambio ao BESCL

As origens do BES remontam a 1869, quando José Maria do Espirito Santo e Silva, fundou, com
outros investidores, a “Caza de Cambio” que mais tarde veio a dar origem, em 1920, ao Banco Espirito
Santo. Nos anos 30, o BES assumiu a lideranca da banca privada em Portugal e apds a fusio com o
Banco Comercial de Lisboa, em 1937, passou a designar-se Banco Espirito Santo e Comercial de
Lisboa (“BESCL”). Com uma gestio inovadora, assente no crescimento da rede de retalho e
consequente aumento da quota de mercado, na diversificacdo das transa¢Oes bancarias e na
modernizagdo, o BESCL superou as sequelas das duas grandes guerras mundiais.

Década de 70 — da internacionalizacio a nacionaliza¢io
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Em 1972 o BESCL foi co-fundador do Libra Bank, um banco com sede em Londres e, no ano seguinte
fundou o Banco Inter Unido, em Luanda em parceria com o First National City Bank of New York.

Em 1975 todas as instituigdes de crédito e de seguros nacionais, incluindo o BESCL, foram
nacionalizadas pelo Governo Portugués. A familia Espirito Santo, impedida de desenvolver as suas
atividades em Portugal, refez os seus interesses financeiros no exterior e criou o Grupo Espirito Santo
(‘6GES’!)'

Década de 80 — o regresso do Grupo Espirito Santo a Portugal

Durante a década de 1980, o GES desenvolveu as suas atividades no Brasil, na Suiga, em Franca e nos
Estados Unidos da América.

Em 1986, o Governo Portugués iniciou um programa de privatizagdes. Com a abertura da atividade
bancéria & iniciativa privada, o Grupo Espirito Santo, em parceria com a Caisse Nationale du Crédit
Agricole e o apoio de um grupo de investidores portugueses, fundou o Banco Internacional de Crédito
(BIC), marcando o regresso do Grupo Espirito Santo a Portugal. No mesmo ano o Grupo Espirito
Santo constituiu a Espirito Santo Sociedade de Investimento (precursora do BES Investimento), com a
participagdo da Union des Banques Suisses (Suica) e do Krediethank (Luxemburgo), entre outras

institui¢des financeiras.

Em 1989, foi constituida a Sociedade Euroges para desenvolver a atividade de factoring.
Década de 90 — da privatizagio do BESCL ao BES

Em 1990, foi criada a Bescleasing, sociedade vocacionada para a atividade de leasing.

Em 1991, iniciou-se a primeira fase da privatizagéo do BESCL que terminou em 1992 com a aquisi¢ao
da maioria do capital pelo Grupo Espirito Santo em parceria com o Crédit Agricole.

Em 1991, foi constituida a Crediflash e a ESER, Sociedade Financeira de Corretagem.

Em 1992, 0 BESCL comprou o Banco Industrial del Mediterraneo, que posteriormente alterou a sua
designagdo para Banco Espirito Santo (Espanha) e foi criada a ESAF- Espirito Santo Activos
Financeiros. Em 1995, o Banco iniciou a sua atividade em Macau através do Banco Espirito Santo do
Oriente.

Por escritura publica de 6 de julho de 1999, 0 BESCL passou a adotar a firma BES.

O novo milénio marca a consolidacio da estratégia em Portugal e o reforco da expansio
internacional

Em 2000, o BES reforgou a sua posigdo em Espanha com a aquisigdo da Benito y Monjardin e da GES
Capital, enquanto que nos Estados Unidos adquiriu o Espirito Santo Bank e estabeleceu no Brasil uma
importante parceria com o Grupo Bradesco, consubstanciada na participagdo conjunta no BES
Investimento do Brasil e na corretora BES Securities do Brasil. Também nesse ano, foi estabelecida
uma parceria com o Grupo Portugal Telecom da qual resultou, em 2001, a criagdo do Banco BEST -
Banco Electrénico de Servico Total. Atualmente o BES detém 75% do capital social do Banco BEST.

Em 2001, foi formalmente constituido o BES Angola, um banco de direito angolano.

Em 2002, o BES dos Agores iniciou a sua atividade e em 2003 o BES adquiriu uma participagio de
45% na Locarent (renting automovel) através de uma parceria com a Caixa Geral de Depdsitos ¢ a
Serfingest, SGPS.

g1



Em 2005, a filial do BES em Espanha adquiriu a totalidade do capital do Banco Inversion (Espanha); o
BES Investimento e a sociedade polaca Concérdia Sp z.0.0. (Concordia), estabeleceram uma parceria
para a criagdo da Concordia Espirito Santo Investment (CESI); e o Banco Internacional de Crédito
(BIC) foi incorporado no BES.

No arranque do ano de 2006, o Grupo BES renovou a sua identidade corporativa, a Crediflash foi
incorporada no BES e ja em 2007 o BES Espanha foi incorporado no BES.

Em 2008, o BES Angola em parceria com a ESAF, constituiu a BESA-ACTIF, a primeira sociedade
gestora de fundos de investimento a operar em Angola.

Em 2009, o BES Investimento anunciou a abertura de uma sucursal em Nova Torque, o Grupo BES
celebrou um acordo para aquisi¢io de uma participagdo de 40% no capital social do Aman Bank for
Commerce and Investment Stock Company, banco privado em Tripoli, na Libia.

Em 2010 foi inaugurado o BES Cabo Verde, um banco universal de direito cabo-verdiano e a holding
BES Africa, SGPS, celebrou um acordo para a aquisicdo direta de uma participacdo de 25,1% do
capital social do Moza Banco (Mogambique). Em 2013, o Grupo BES refor¢ou a sua participagio no
Moza Banco para 49%.

Em abril de 2011, o BES anunciou a concretizagio de um acordo com a Cidade de Deus — Companhia
Comercial de Participagdes para a venda, pelo BES, de cerca de 78 milhdes de ac¢oes ordinarias do
Banco Bradesco, que, a essa data, representavam 4,1% do capital social com direito de voto.

Em maio de 2011, o Banco Espirito Santo solicitou ao Banco de Portugal a concessio de uma garantia
do Estado Portugués para um financiamento através da emissio de obrigag¢des ndo subordinadas, até ao
montante de 1.250.000.000 euros, com maturidade de trés anos. Em resposta ao referido pedido, o
Banco de Portugal solicitou ao BES a alteragio dos seus estatutos, de modo a conferir autorizagdo ao
Conselho de Administragio para deliberar aumentar o capital social no caso de um eventual
acionamento da garantia a ser prestada pelo Estado Portugués e a supressdo do direito de preferéncia
dos acionistas em aumento de capital decorrente do eventual acionamento das garantias a serem
concedidas pelo Estado.

Em resultado da Assembleia Geral Extraordinaria ocorrida em junho de 2011, o Conselho de
Administragdo ficou autorizado a, apés parecer favoravel da Comissdo de Auditoria, aumentar o
capital social por entradas em dinheiro, por uma ou mais vezes, através da emissio de acdes ordinarias
ou de agdes preferenciais, remiveis ou n3o, nos termos e condigdes a definir e até a0 montante maximo
de €5.000.000.000,00, sendo a autorizagio valida pelo prazo de cinco anos. A autorizagdo concedida
ao Conselho de Administragdo ndo se limitou aos casos de um eventual acionamento de garantias
prestadas pelo Estado Portugués, podendo os aumentos de capital ser decididos fora do quadro de
execugdo de garantias estatais. Na sequéncia do Memorando de Entendimento assinado em junho de
2011 entre o BES e o China Development Bank Corporation, no qual as partes acordaram principios
de cooperagdo mitua, foi celebrada em Setembro de 2011 uma facilidade de crédito de médio / longo
prazo, no valor de USD300 milhdes pelo prazo de 3 anos.

Em Outubro de 2011, o Conselho de Administracio do BES requereu a convocatéria de uma
assembleia geral extraordindria do BES para o dia 11 de Novembro, para deliberar sobre uma proposta
do Conselho de Administragdo para aumentar o capital social por novas entradas em espécie até €790,7
milhdes, através do langamento de ofertas de troca sobre valores mobilidrios emitidos pelo BES, BES
Investimento e BES Finance, com o objetivo de reforcar o seu racio de capital Core Tier 1.

Na Assembleia Geral de Acionistas de novembro de 2011, foi aprovado aumentar o capital social do
BES por novas entradas em espécie em até €786.946.959,99, através do langamento de ofertas de troca



sobre valores mobilidrios emitidos pelo BES, pelo BES Investimento € pelo BES Finance.
Simultaneamente, foi aprovado aumentar, de €5.000.000.000,00 para €7.500.000.000,00, o montante
maximo de autorizagio concedido ao Conselho de Administragao para aumento de capital social por
novas entradas em dinheiro sem necessidade de prévia deliberacdo da Assembleia Geral. Na mesma
Assembleia Geral foi igualmente aprovado suprimir o direito de preferéncia dos acionistas na
subscricio de eventuais aumentos de capital decorrentes do eventual acionamento das garantias
pessoais a serem concedidas pelo Estado Portugués em trés novas emisses de obrigagdes nao
subordinadas, com maturidade de at€¢ 3 anos, no montante méximo global de €3,5 mil milhdes, que o
Conselho de Administracdo tinha anunciado poder vir a realizar.

Em dezembro de 2011, o BES comunicou ao mercado o registo, na Conservatoria do Registo
Comercial, do aumento do capital social de €3.499.999.998.00 para €4.030.232.150,40, mediante a
emissio de 294.573.418 novas a¢des ordinarias, escriturais e nominativas, sem valor nominal, com um
valor unitario de emissdo de €1,80, por entradas em espécie constituidas pelos valores mobilidrios
emitidos pelo BES, pelo Banco Espirito Santo de Investimento, S.A. e pelo BES Finance Ltd. que
foram objeto da oferta de troca cujos resultados foram anunciados em 2 de Dezembro de 2011.

Fm abril de 2012, o Consetho de Administragdo do Banco Espirito Santo, S.A. deliberou um aumento
de capital social por novas entradas em dinheiro a realizar através de subscrigdo publica com respeito
pelo direito de preferéncia dos acionistas de até 2.556,7 milhdes de agdes, ao preco de subscrigdo de
€0,395 por agdo, permitindo um encaixe de até €1.010 milhdes.

Na mesma data, o Conselho de Administragdo acordou com o Grupo Crédit Agricole a aquisigdo de
50% do capital social da BES Vida, Companhia de Seguros, S.A., pelo valor global de €225 milhdes,
que seria financiada com uma parcela do encaixe do aumento de capital.

Fm maio de 2012, em resultado do aumento de capital, foram emitidas 2.556.688.387 novas agdes
ordindrias, escriturais, nominativas, sem valor nominal, subscritas no 4mbito de oferta publica de
subscri¢do com respeito pelo direito de preferéncia dos acionistas. O capital do BES ¢ atualmente de
€5.040.124.063,26, representado por 4.017.928.471 agdes. No mesmo dia foi concretizada a aquisi¢do
de 50% do capital social da BES — Vida, Companhia de Seguros, S.A., tendo o BES passado a deter a
totalidade do capital social da BES Vida e ficado assim com o respetivo controlo de gestio.

Em 2012 foram inauguradas as sucursais da Venezuela ¢ do Luxemburgo, paises que tém importantes
comunidades portuguesas.

Principais Acontecimentos em 2013

Em janeiro o Banco Espirito Santo realizou uma emissio de divida sénior ndo garantida ao abrigo do
programa de EMTN no montante de €500 milhdes, com prazo de 5 anos e um cupdo de 4,75%. Ainda
em janeiro, a Wellington Management Company, LLP informou que detinha uma participagdo
qualificada de 2,02% no capital social do Banco Espirito Santo.

Em maio, o Banco Espirito Santo celebrou, através da BES Africa, S.GPS., S.A., um acordo para a
aquisicdo da participagdo de 18,9% que a Geocapital - Gestdo de Participagdes, S.A., detinha no
capital social do Moza Banco, S.A. O Banco Espirito Santo informou também o mercado que a
Wellington Management Company, LLP tinha alterado a sua participagio para 1,77% do capital social
do BES.

Em junho, a Capital Research and Management Company (CRMC) informou que detinha uma
participagdo de 2,08% no capital social do BES. A BES Africa SGPS, S.A. concluiu a operagio de
aquisicio de 18,9% do capital social do Moza Banco, S.A., detida pela Geocapital, Gestdo de
Participagdes, S.A. Simultancamente, a BES Africa, S.GP.S., S.A., aumentou em mais 5% a sua
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9.2

participagdo no Moza Banco, através da realizagdo de um aumento de capital ¢ da aquisicdo de uma
posi¢do minoritria ao acionista Mogambique Capitais, S.A., passando a deter 49% do capital social do
Moza Banco.

Ainda em junho, a BES Vida — Companhia de Seguros, S.A. celebrou com a New Reinsurance
Company Ltd., subsidiaria da Munich Reinsurance Company, um contrato de resseguro para toda a
carteira de seguro vida risco individual da BES Vida.

Em setembro, o Banco Espirito Santo e a multinacional francesa COFACE, assinaram um acordo de
parceria para a distribui¢do de Seguros de Crédito 3 Exportagdo. O Banco Espirito Santo passou a
integrar o Dow Jones Sustainability World Index (DJSI), o mais conceituado indice de sustentabilidade
a nivel mundial, composto apenas por 23 bancos (de um Universo de 179 candidatos), sendo o BES o
Gnico banco portugués. Além disso foi, pelo terceiro ano consecutivo, listado como um dos dez bancos
mais sustentaveis a nivel Europeu (entre 36 candidatos) e uma vez mais, o Gnico portugués.

Em outubro, a BlackRock informou que detinha uma participagiio de 2% no capital social do Banco
Espirito Santo. O Banco Espirito Santo celebrou um contrato de financiamento no valor de €200
milhdes com o Banco Europeu de Investimento (“BEI"), destinado maioritariamente ao financiamento
de projetos promovidos por PME’s, MidCap's e, em menor grau, autarquias e empresas municipais.

Em novembro, o Banco Espirito Santo realizou uma emissio de divida subordinada no valor de €750
milhdes, em conformidade com as novas regras de Basileia II/CRD IV. A emissdo tem uma
maturidade de 10 anos, com uma op¢do de reembolso antecipado no 5.° ano, com um cupio de
7.125%.

Em dezembro, o Banco Espirito Santo, S.A. informou que foi concluido o aumento de capital do BES
Angola no montante de USD 500 milhdes. Apds esta operagdo, os principais acionistas do BES Angola
eram: o Banco Espirito Santo com uma participacio de 55,71%, a Portmill Investimentos e
Telecomunicagdes, S.A., com 24,00% ¢ a Geni, Novas Tecnologias, S.A. com 18,99%.

Panorimica geral das atividades do BES

O Grupo BES ¢ um grupo financeiro universal com o seu centro de decisdo em Portugal, o que confere
ao territério nacional o cariz de mercado privilegiado. Com presen¢a em quatro continentes, atividade
em 25 paises e mais de 10 000 colaboradores, o Grupo BES ¢ atualmente o maior banco nacional
cotado em Portugal por capitalizagio bolsista (€4,2 mil milhdes em 31 de dezembro de 2013) e a
segunda maior institui¢do financeira privada em Portugal em termos de ativos (€80,6 mil milhdes em
31 de dezembro de 2013).

O Grupo BES serve todos os segmentos de clientes particulares, empresas e institucionais, oferecendo-
lhes uma gama abrangente de produtos e servigos financeiros através de abordagens e propostas de
valor diferenciadas, capazes de responder de forma distintiva as suas necessidades. Os produtos e
servigos prestados incluem a captagdio de depésitos, a concessio de crédito a empresas ¢ particulares, a
gestdo de fundos de investimento, servicos de corretagem e custodia, servigos de banca de
investimento e ainda a comercializagdo de seguros de vida e nio vida.

O Grupo tem prosseguido, desde a privatizacdo, uma estratégia clara e consistente de crescimento
organico no mercado doméstico (que the permitiu aumentar a quota de mercado em Portugal de 8,5%
em 1992 para 19,7% em 2013 (fonte: Associagdo Portuguesa de Bancos; Banco de Portugal;
Associagdo Portuguesa de Fundos de Investimento, Pensdes e Patriménios Instituto de Seguros de
Portugal; Associagdo Portuguesa de Seguradoras; Associagdo Portuguesa de Empresas de Leasing;
Associagdo Portuguesa das Empresas de Factoring; Euronext; SIBS; SWIFT; CMVM; BES) que tem
vindo a ser suportada pelo desenvolvimento de um modelo multiespecialista de abordagem ao
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mercado. A estratégia de crescimento orgdnico, assente na notoriedade da marca BES, aliada a um
forte dinamismo comercial, posicionam o Grupo BES como uma referéncia no mercado doméstico,
nomeadamente no segmento das empresas, onde detém uma quota de mercado de 25,5% (fonte:
Associacdo Portuguesa de Bancos; Banco de Portugal, Associagdo Portuguesa de Fundos de
Investimento, Pensdes e Patrimonios Instituto de Seguros de Portugal; Associagdo Portuguesa de
Seguradoras; Associagdo Portuguesa de Empresas de Leasing; Associagdo Portuguesa das Empresas de
Factoring; Euronext; SIBS; SWIFT; CMVM; BES).

A capacidade de distribuigdo é um dos fatores fundamentais para o posicionamento competitivo do
Banco. A 31 de dezembro de 2013, o Grupo BES dispunha de uma rede de retalho doméstica de 643
balcdes e 145 balcdes no estrangeiro, dos quais 31 em Espanha, 71 em Angola, 33 na Libia e 2 em
Cabo Verde. A rede de balcdes é complementada por centros especializados e totalmente dedicados aos
segmentos de empresas e private. No final de 2013, o Grupo contava com 28 centros de private
banking (23 em Portugal, 4 em Espanha ¢ 1 em Angola) e 37 centros de empresas (25 em Portugal, 7
em Espanha e 5 em Angola).

No ambito do redimensionamento da rede de distribuigio no territério nacional, foram encerrados 23
balcdes com menores niveis de rentabilidade, mantendo-se, no entanto, a aposia na abertura de balcdes
com novos formatos, mais eficientes e flexiveis — balcdes de menor dimensfio e postos avangados
decorrentes de parcerias com agentes de seguros, no ambito do programa Assurfinance (uma parceria
com a Companhia de Seguros Tranquilidade).

Para além da presenga fisica ao longo do territério nacional, o Grupo BES desenvolveu desde muito
cedo uma abordagem multicanal na sua relagdo com os clientes, em particular através da Internet,
tendo o nimero de clientes que utilizam frequentemente o Internet Banking de particulares — BESnet —
aumentado 7% face a 2012 (377 mil utilizadores), consolidando a posigdo de lideranca no Internet
Banking em Portugal. Esta abordagem multicanal tem vindo a ser progressivamente aprofundada e
alargada através da implementacio de um sistema de CRM (Customer Relationship Management) que
assegura a integragdo entre os diferentes canais de interagdo com os clientes, bem como do progressivo
recurso a desmaterializagdo de processos.

Para complementar a atividade doméstica, o Grupo BES tem um foco internacional direccionado a
paises com afinidades culturais e econémicas com Portugal, como Espanha, Angola e Brasil.

O know-how adquirido no mercado doméstico nas areas de banca de empresas, banca de investimento
e private banking permite ao Grupo BES exportar as suas competéncias nestas areas para Servir
clientes locais e clientes que desenvolvem atividades econdémicas transnacionais, nomeadamente
através do acompanhamento e do apoio a internacionalizagio das empresas portuguesas. Neste ambito,
o grande enfoque tem sido o de facilitar 0 acesso a mercados estratégicos, mercados onde existem
oportunidades de negécio e onde o Grupo BES, estando diretamente presente ou através de parcerias
com bancos locais, tem capacidade para prestar todo 0 apoio nos paises de destino.

9.2.1 Presenca Internacional do Grupo BES
(@) Espanha

Em Espanha, o Grupo BES atua nas areas de banca de empresas, private banking e
afluentes. O Grupo desenvolve também em Espanha a atividade de banca de
investimento onde tem uma posigdo de destaque no ranking do mercado espanhol de
corretagem e na area de fusdes e aquisi¢des. Tirando partido da proximidade geografica,
o Grupo BES apostou, desde sempre, numa visdo ibérica do mercado, facilitando e
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(b)

(©)

(d)

(e)

promovendo o investimento direto das empresas portuguesas e as exportagdes para este
pais e das empresas espanholas para Portugal.

Brasil

O Grupo BES estd presente no Brasil através do BES Investimento do Brasil, em que o
Banco Bradesco tem uma participacio de 20% e cuja atividade estd centrada nos
mercados de capitais, na gestio de risco, no trading para carteira prépria, no project
finance, na distribuigdo de produtos de rendimento fixo, no private equity e no corporate
finance. A gestdo de ativos é desenvolvida pela BESAF - BES Ativos Financeiros e a
corretagem pela BES Securities.

Angola

O BES Angola (“BESA”), é um banco de direito angolano que presta um servico global
a clientes particulares e a empresas.

O BES Angola atua através de uma rede de 71 agéncias e postos de atendimento
dispersos por seis provincias e um centro de atendimento private em Luanda para servir
os clientes de private banking e afluentes.

No negdcio de banca de empresas, que se desenvolve a partir de 5 centros de empresas
em Luanda, a atividade estd essencialmente orientada para o estabelecimento de
parcerias comerciais de valor acrescentado muituo com as grandes e médias empresas a
operar em Angola, através do financiamento de projetos de investimento, da cobertura de
necessidades de tesouraria e da prestagio de apoio técnico e Jjuridico e para o apoio as
empresas e empresarios estrangeiros (nomeadamente portugueses, espanhdis, brasileiros
¢ alemies) que estdo a expandir a sua atividade em Angola.

O reforgo da area de banca de investimento tem-se centrado na identificacdo de
oportunidades de negécio nas areas de project finance e corporate finance bem como na
concretizagdo de solugdes de financiamento.

Na éarea de gestdo de ativos, a BESAACTIF - Sociedade Gestora de Fundos de
Investimento, a primeira sociedade gestora de fundos em atividade em Angola, gere um
fundo de investimento imobiliario fechado (e tem um segundo fundo em processo de
autorizagdo por parte das entidades competentes) e a BESAACTIF - Sociedade Gestora
de Fundos de Pensdes comercializa um fundo de pensdes aberto de contribui¢io definida
- o fundo BESA Op¢des de Reforma.

O BESA tem vindo a posicionar-se como um banco de referéncia no mercado angolano,
a par de uma participagdo ativa na sociedade através da adogdo de uma politica de
sustentabilidade, contribuindo para o processo de crescimento de Angola.

Cabo Verde

A atividade do BES Cabo Verde estd vocacionada para o mercado local de empresas,
com particular importdncia para as empresas do setor publico e filiais de grupos
portugueses com interesses econdmicos em Cabo Verde, e no mercado de affluent local,
A Sucursal do BES em Cabo Verde mantém-se operacional, direcionada essencialmente
para a concessdo de crédito a entidades ndo residentes.

Libia
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Na Libia o Grupo BES desenvolve a atividade através do Aman Bank onde detém uma
participagdo de 40%. A presenga neste pais visa potenciar O acesso aos mercados do
Norte de Africa e permitir um apoio efetivo aos clientes do Grupo BES neste pas.

A Libia prossegue a consolidagdo politica, social, institucional e econdmica, apos a
realizacio das primeiras eleiges democraticas em julho de 2012 e a nomeagdo do
primeiro governo em novembro.

O Banco ndo se viu abrangido pelas sangdes, nem por danos importantes das suas
infraestruturas, pelo que j& retomou a execugdo dos planos comerciais e de reforgo
operacional de modo a que possa capitalizar da melhor forma as oportunidades do Pais.

Reino Unido

No Reino Unido, o BES atua, através de uma sucursal em Londres, no negocio de banca
de wholesale, em especial nas operagdes de crédito sindicado, de leveraged finance, de
structured trade finance de commodities e, em estreita colaboragio com o BES
Investimento, em operagdes de project finance. O BES Investimento adquiriu, no final
de 2010, uma posi¢do de 50,1% na Execution Noble, um banco de investimento
internacional com lideranca reconhecida nas areas de corretagem e trading, research,
fusdes & aquisigdes, corporate finance, corporate broking e equity capital markets. Esta
aquisigdo concretizou a intengo do Grupo de reforcar a sua presenga no maior centro
financeiro da Europa e de facilitar o acesso a mercados emergentes como a Chinae a
India.

Franga

Em Franga, o BES tem uma participagdo de 87,5% no Banque Espirito Santo et de la
Vénétie que presta servigos financeiros e de banca de empresas aos residentes
portugueses em Franga.

Estados Unidos da América

O Grupo BES desenvolve, com base no Espirito Santo Bank em Miami, a atividade de
private banking no continente americano, servindo maioritariamente as comunidades
portuguesas locais e da América Latina. A Sucursal do BES em Nova lorque concentra a
sua atividade na banca de wholesale, maioritariamente nos EUA e Brasil. A Sucursal do
BES Investimento em Nova Iorque dedica-se essencialmente ao project finance e outros
financiamentos estruturados, capitalizando a sua presenga no Brasil e o seu forte
posicionamento na area de mercado de capitais na Peninsula Ibérica. A presenca do
Grupo BES em Nova lorque contribui para o acesso privilegiado a investidores
institucionais numa das principais pragas financeiras mundiais.

Macau

A presenga na Regido Administrativa Especial de Macau, assegurada pelo BES Oriente,
assenta essencialmente no apoio aos clientes do Grupo BES na atividade empresarial que
desenvolvem nesta regido.

Simultaneamente, procura-se criar oportunidades de negdcio com base na iniciativa do
Governo central da Repiblica Popular da China, que considera Macau uma plataforma
de cooperagdo econémica com os paises de lingua portuguesa.

Polénia
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O Grupo BES estabeleceu a sua presenga neste pais em 2005, ano da fundacio de uma
participada do BES Investimento, a Concordia Espirito Santo Investment, uma entidade
especializada na assessoria em fusdes e aquisicdes. Em 2008, o BES Investimento
expandiu as suas atividades no pais com a abertura de uma Sucursal que iniciou a
prestacdo de servigos de corretagem na Bolsa de Valores de Varsévia.

Mogcambique

O Grupo adquiriu, em janeiro de 2011, uma participagio de 25,1% no Moza Banco,
Banco Mogambicano que iniciou a sua operagio em junho de 2008, tendo
posteriormente refor¢ado a sua participagdo para 49% em 2013.

O Moza Banco tem a sua atividade focada nos segmentos corporate, private e affluent,
contando no final de 2013 com uma rede de 23 Agéncias, resultado do esforco de
expansdo que tem como objetivo a presenga em todas as Provincias do Pais.

A participagdo no Moza Banco reforga a presenca do Grupo em Africa e posiciona o
BES para participar ativamente no crescimento de Mogambique, como parceiro do
tecido empresarial Mogambicano e no apoio s empresas Portuguesas presentes naquele
Pais. O Grupo oferece assim aos seus clientes uma ampla oferta de produtos financeiros,
entre o$ quais: trade finance; financiamentos para projetos de Investimento; oferta de
gestdo de tesouraria e poupangas; e oferta transacional no mercado doméstico e
internacional.

Venezuela

O Grupo desenvolve a sua atividade na Venezuela através do Banco Espirito Santo
Sucursal Venezuela, Banco Universal, inaugurado em janeiro de 2012.

O BES Venezuela atua na é4reas de corporate, private e affluent, com destaque para a
comunidade portuguesa, que tem uma forte presenga no pais, bem como, para as
empresas venezuelanas com negécios em Portugal.

O Grupo procura acompanhar o estreitamento das relagdes entre Portugal ¢ a Venezuela,
que se tem materializado na presenca crescente de empresas portuguesas naquele pais e
no estabelecimento de diversos acordos bilaterais.

Luxemburgo

Em janeiro de 2012 o BES abriu uma sucursal no Luxemburgo, um centro financeiro
internacional de referéncia e com uma grande comunidade portuguesa. Esta nova
unidade tem como missdo principal servir a comunidade portuguesa mas também
clientes internacionais do Grupo.

O foco da atividade situa-se no segmento corporate, private e affluent, bem como na
prestagdo de servigos financeiros &4 comunidade de portugueses que sdo igualmente
clientes do BES em Portugal.

Outras Presengas Internacionais

O Grupo BES tem escrit6rios de representagio na Africa do Sul, na Alemanha, no
Canadé, na China, no México, e na Suica. Adicionalmente tem parcerias com bancos
locais como o Banco delle Tre Venezie em ltalia, a Banque Marocaine du Commerce
Extérieur em Marrocos e a Banque Extérieure d’Algérie na Algéria.
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9.3

Estratégia

O Grupo BES tem como principal eixo de desenvolvimento e de diferenciag¢io estratégica a prestagdo

de servicos caracterizados pela qualidade e inovagio e pela permanente orientagdao para as

necessidades de cada cliente, independentemente de se tratar de clientes particulares, empresariais ou

institucionais.

Através de propostas de valor diferenciadas, o Grupo BES oferece uma gama abrangente de produtos €

de servicos financeiros que respondem s necessidades especificas dos seus clientes.

Uma so6lida e estavel gestio favoreceu o desenvolvimento de uma estratégia consistente e orientada por

uma visio de longo prazo, assente nas relagdes duradouras com os vérios stakeholders e numa

estrutura acionista de referéncia desde a reprivatizagio do BES em 1991.

As principais linhas de ag3o da estratégia do Grupo s&o:

Refor¢o do posicionamento doméstico através da captagdo de novos clientes, particulares e
empresas ¢ do reforgo do share-of-wallet (em particular na vertente da poupanga) na atual base
de clientes, através de uma oferta diversificada de produtos ¢ servigos inovadores apoiada em
iniciativas de cross-selling e de cross-segment como o bancassurance e o assurfinance (em
parceria com a Companhia de Seguros Tranquilidade);

Expansio da atividade internacional através do reforco do posicionamento no tridngulo
estratégico (Peninsula Ibérica, Brasil e Africa) e da expansdo para novos mercados
considerados estratégicos e onde existem oportunidades de negécio;

Apoio as empresas portuguesas em fase de internacionalizacio, através de (i) parcerias com
entidades locais; (ii) missdes comerciais com empresérios a paises relevantes; (iii) um know-
how reconhecido em trade finance, uma é&rea de negdécio em que o Grupo BES tem
consistentemente liderado o mercado portugués, atingindo uma quota de mercado de 32,1% em
2013 (fonte: Associagio Portuguesa de Bancos; Banco de Portugal; Associagdo Portuguesa de
Fundos de Investimento, Pensdes e Patriménios Instituto de Seguros de Portugal; Associagao
Portuguesa de SeguradorAs; Associagdo Portuguesa de Empresas de Leasing; Associagdo
Portuguesa das Empresas de Factoring; Euronext; SIBS; SWIFT; CMVM; BES); ¢ (iv) através
de equipas e estruturas dedicadas e especializadas no apoio @s empresas em processo de
internacionalizacdo (entre as quais se pode destacar a Unidade Internacional Premium, dnica no

panorama nacional);

Desenvolvimento de parcerias estratégicas de longo prazo que sdo um elo primordial na
estratégia do Grupo. O BES tem uma parceria estratégica com o Crédit Agricole, um dos seus
principais acionistas. O BES mantém também uma parceria estratégica com o Banco Bradesco,
um dos principais bancos brasileiros e também seu acionista. Entre outras iniciativas de
cooperagdo, o Banco Bradesco tem uma participagdo de 20% no BES Investimento Brasil, a
unidade de banca de investimento do Grupo BES no Brasil, e apoia as atividades do Grupo
através da partilha de know-how sobre o mercado brasileiro, um mercado chave para a
estratégia de expansdo internacional do Grupo;

Desenvolvimento de uma estratégia de sustentabilidade assente nas seguintes dimensdes:
governance e ética; identidade corporativa; inovagdo e empreendedorismo; inclusdo financeira;
biodiversidade e alteracdes climaticas; cidadania responsavel. A definigio destas areas de
atuacdo tem como base os processos de consulta a stakeholders, a visdo e a atividade do Grupo
BES, bem como as tendéncias para o setor financeiro.
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9.4

9.5

Prioridades estratégicas de curto-prazo

O Grupo BES tem vindo a implementar um conjunto alargado de iniciativas para fazer face as

dificuldades financeiras da economia portuguesa e aos desafios impostos pelo Programa de Assisténcia

Financeira. Assim, o Grupo definiu como prioridades estratégicas de curto prazo:

Desalavancagem do balanco: o Grupo BES inicion um ambicioso programa de
desalavancagem do balango ainda no 2.° semestre de 2010 com o objetivo de reduzir o racio
crédito/depositos e reforgar a sua solidez financeira. O sucesso da execugdo do programa de
deleverage conduziu a uma redugdo do racio de crédito/depésitos de 198% em junho de 2010
para 121% em 31 de dezembro de 2013.

Refor¢o dos racios de capital: o reforgo dos racios de capital tem sido fundamental para o
BES que ao longo dos ultimos 3 anos cumpriu com as metas estabelecidas pelo Banco de
Portugal e pela EBA neste dominio, sem recorrer a fundos publicos. Em dezembro de 2013 o
racio Core Tier I, de acordo com os critérios definidos pelo Banco de Portugal, era de 10,6%
(9,8% de acordo com a metodologia da EBA), um aumento de 2,7 p.p. relativamente a
dezembro de 2010.

Gestiio prudente dos riscos: a gestdo prudente que caracteriza o Grupo BES levou a um forte
reforco de provisionamento ao longo de 2012 e 2013. No decurso do exercicio, o reforgo de
provisdes para crédito, titulos e outros riscos correspondeu a um montante total de €1.423
milhdes. O Grupo BES tem uma elevada cobertura de crédito por provisdes, com 6.81% de
saldo de provisdes em balanco em percentagem do crédito bruto, no final de 2013,

Sustentacfio da rendibilidade futura: ¢ expectavel que o significativo posicionamento do
BES junto do segmento das empresas e a presenga em economias emergentes permitam ao
Banco beneficiar da retoma da economia portuguesa.

Pontos fortes

A afirmagio do BES no mercado decorre de um conjunto de pontos fortes:

9.5.1

Uma marca com mais de 140 anos

Com uma histéria de 145 anos, o Grupo BES tem como objetivo central da sua atividade criar
valor para os seus acionistas procurando satisfazer as necessidades dos seus clientes e a
realizagdo profissional dos seus colaboradores. A sua primeira e fundamental missdo é alinhar
uma estratégia de reforgo constante e sustentado da sua posi¢do competitiva no mercado com
um total respeito pelos interesses e bem-estar dos seus clientes ¢ colaboradores. E seu dever
permanente contribuir ativamente para o desenvolvimento econdmico, social, cultural e
ambiental de Portugal e das comunidades em que exerce a sua atividade.

Com presenga em quatro continentes, atividade em 25 paises e mais de 10 mil colaboradores a
31 de dezembro de 2013, o Grupo BES ¢ atualmente o maior banco nacional cotado em
Portugal por capitalizacdo bolsista (€4,2 mil milhSes em 31 de dezembro de 2013) e a segunda
maior institui¢io financeira privada em Portugal em termos de ativos (€80,6 mil milhdes em 31
de dezembro de 2013).

Caso unico de crescimento orginico no setor financeiro em Portugal, o BES tem vindo a
aumentar sustentadamente a sua quota média de mercado no mercado doméstico desde a
privatiza¢do, que passou de 8,5% em 1992 para 19,7% em 2013 (fonte: Associagdo Portuguesa
de Bancos; Banco de Portugal; Associagdo Portuguesa de Fundos de Investimento, Pensdes ¢
Patriménios Instituto de Seguros de Portugal; Associagdo Portuguesa de Seguradoras;
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9.5.2

Associagio Portuguesa de Empresas de Leasing; Associa¢do Portuguesa das Empresas de
Factoring; Euronext; SIBS; SWIFT; CMVM,; BES). A inovagio de produtos, a orientagdo para
a qualidade de servigo e a forca da marca BES (em particular, o seu reconhecimento em termos
de atributos fundamentais como a solidez e a confianca) fazem do Grupo BES uma referéncia
nos mercados nacional e internacional.

O BES tem uma importante presenga em diversos servigos e produtos, nomeadamente: trade
finance, PPR’s, concessio de crédito, gestio de ativos, leasing, factoring, e recursos de balango
(depésitos de clientes e titulos de divida).

A notoriedade da marca Espirito Santo reflete-se na confianca que os clientes depositam no
Banco. Como corolario dessa confianca, em 2013, o Banco foi lider na satisfacdo do cliente em
Portugal, distingdo do European Customer Satisfaction Index - ECSI Portugal.

A consisténcia, profundidade e transversalidade do trabatho desenvolvido ao longo dos ultimos
5 anos granjearam ao BES o papel de lider em sustentabilidade no setor financeiro portugués. A
visibilidade externa do Banco no dominio da responsabilidade social e do desenvolvimento
sustentavel é visivel pelo lugar que ocupa na lista de participantes nos indices de referéncia
como o Dow Jones Sustainability Indexes e o FTSE4Good.

Em 2013, o Banco Espirito Santo integrou a lista das 100 Empresas Mais Sustentaveis do
Mundo, de acordo com indice Global 100 - Most Sustainable Corporations in the World,
integrou, ainda, o Dow Jones Sustainabililty World Index destacando-se na categoria bronze do
Sustainability Yearbook 2014 pela sua excelente performance em sustentabilidade, fazendo
parte dos 6 melhores Bancos do Dow Jones Sustainabililty Index.

Estabilidade da estrutura acionista de referéncia e da equipa de gestdo

A estabilidade da estrutura acionista, que o Banco mantém desde a reprivatizagdo em 1991,
constitui um fator diferenciador e uma vantagem competitiva que permitiu ao Banco prosseguir
uma estratégia consistente.

O Crédit Agricole e a ESFG sdo os acionistas de referéncia do Banco Espirito Santo desde
1991. O Crédit Agricole detém uma participagdo direta de 10,8% e uma participacdo na
BESPAR que, por sua vez, detém 35% do BES. A BESPAR ¢ uma holding detida em 73.,6%
pelo Espirito Santo Financial Group e em 26,4% pelo Crédit Agricole.

O Grupo BES tem ainda parcerias operacionais e estratégicas com a Portugal Telecom e com o

Banco Bradesco (através da Bradport), que, a 30 de margo de 2014, detinham 2,09% e 4,83%
do capital social do BES, respetivamente. O BES é o Banco Portugués com maior peso de
investidores institucionais na sua estrutura acionistas. As participagdes qualificadas no BES,
excluindo os acionistas de referéncia, aumentaram significativamente, representando 14,3% do
capital social. Em margo de 2014, a Silchester International Investors detinha uma participagdo
de 4,93%, a Capital Group detinha mais de 3% e, em fevereiro de 2014, a BlackRock aumentou
a sua participagio de 2% para 5,1%.

Forte presenca doméstica e estratégia de internacionalizagdo clara

Uma gestdo conservadora assente na criagdo de valor de longo prazo permitiu ao BES
constituir-se como uma marca de referéncia em Portugal, complementada por uma crescente
presenca internacional.

O espago de constante melhoria da qualidade de servigo e inovagdo nos produtos reflete a
capacidade de adaptagdo do Banco a novos tempos, novas tecnologias, novas exigéncias ¢
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9.5.5

também novas necessidades. Numa conjuntura marcada pela recessio econémica, o Banco
acompanhou os esforgos das empresas e familias portuguesas, criando produtos especificos
como solugdes de micro poupanga para os particulares ou solugdes de tesouraria para as

empresas.

O Banco Espirito Santo tem um forte posicionamento no segmento das empresas em Portugal,
com uma quota de mercado de 25,5%. 78% das grandes empresas e 67% das PME’s sio
clientes do BES (fonte: Associagdo Portuguesa de Bancos; Banco de Portugal; Associagdo
Portuguesa de Fundos de Investimento, PensGes e Patriménios Instituto de Seguros de Portugal;
Associagdo Portuguesa de Seguradores; Associagdo Portuguesa de Empresas de Leasing;
Associagdo Portuguesa das Empresas de Factoring; Furonext; SIBS; SWIFT: CMVM; BES] A
posi¢do de lideranca neste segmento deve-se essencialmente a capacidade de inovagdo,
exemplificada pela criagdo da Unidade Internacional Premium (“UIP”), unidade especializada
no apoio & internacionalizagdo das empresas, ¢ pelo BES Express Bill, uma inovadora solucdo
de tesouraria para as empresas.

Como complemento a sua atividade doméstica, o Grupo BES desenvolve a sua atividade
internacional focada em paises com afinidades culturais e econémicas com Portugal como
Espanha, Angola e Brasil. O know-how adquirido no mercado doméstico nas areas de corporate
banking, banca de investimento, ¢ private banking permite ao Grupo BES exportar as suas
competéncias nestas areas para servir clientes locais e clientes que desenvolvem atividades
econdmicas transnacionais, através do acompanhamento e do apoio 4 internacionalizagio das
empresas portuguesas. Neste ambito, o grande enfoque tem sido o de facilitar o acesso a
mercados considerados estratégicos, mercados onde existem oportunidades de negécio e onde o
Grupo BES, estando diretamente presente ou através de parcerias com bancos locais, tem
capacidade para prestar todo 0 apoio nos paises de destino.

As afinidades histéricas com Africa e com a América Latina, nomeadamente o Brasil, a
internacionalizagdo das empresas portuguesas, a crescente interdependéncia das economias e as
importantes comunidades de portugueses estabelecidas em vérios continentes constituem a base
da expansao internacional do Grupo BES.

Atualmente, o Banco Espirito Santo é o mais internacional dos bancos privados portugueses,
presente em 25 pafses ¢ em 4 continentes. A expansio da atividade internacional tem sido
determinante para compensar o abrandamento da atividade doméstica.

Capacidade para ultrapassar os atuais desafios

Nos ultimos 3 anos o setor financeiro portugués enfrentou varios desafios resultantes da crise da
divida soberana Europeia e do dificil contexto macroeconémico nacional. A rigorosa disciplina
financeira que caracteriza o Banco Espirito Santo tem permitido ao Banco manter a
consisténcia da sua estratégia desenvolvida ao longo dos anos e enfrentar uma conjuntura
macroecondmica adversa e os desafios impostos por rigorosas condi¢des de mercado e
regulamentares.

Liquidez e funding - desde junho de 2010

A implementagdo de um programa de deleverage teve inicio no segundo semestre de 2010. Desde
entdo o racio de transformagdo caiu 77p.p. para 121%, sustentado por um crescimento de 41% dos
depésitos (+€107 mil milhdes ) e uma redugio de 7% do crédito (- €3, 7 mil milhdes)

A utilizagdo de recursos junto do BCE foi de apenas €5,4mil milhdes , muito inferior 4 média dos
bancos portugueses. Houve um aumento significativo dos ativos elegiveis junto do BCE, permitindo
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atingir um buffer de liquidez com capacidade para fazer face as necessidades de financiamento dos

proximos 5 anos.

O BES tem recorrido ao mercado para se financiar. Em novembro de 2012 o Banco Espirito Santo
foi o primeiro banco portugués a emitir divida no mercado de capitais, fechado para Portugal e para
os bancos portugueses desde abril de 2010. Desde entdo, o Banco realizou mais duas emissdes de
divida sénior e uma emissio de divida subordinada em conformidade com as novas regras de
Basileia TIVCRD IV. No total, o Banco emitiu mais de €3 mil milhdes em divida, registando em
todas as emissdes uma forte procura de investidores estrangeiros.

9.5.6 Solvabilidade

No atual contexto, a preservagio do capital tem sido prioritaria para o Banco. O racio Core Tier 1
estd atualmente acima dos requisitos minimos regulamentares sem recorrer a fundos publicos,
permitindo ao BES manter a sua independéncia estratégica. Assim, com referéncia a 31 de dezembro
de 2013 :

O ricio Core Tier I, de acordo com o Banco de Portugal, foi de 10,6%, acima do limite minimo de
10%, o que foi atingido com o reforgo do core capital e a implementagdo do plano de deleverage;

O récio Core Tier I de acordo com a EBA foi de 9,8%, acima do limite minimo de 9%;
O racio CRD IV / CRR phasing-in foi de 10,1%, confortavelmente acima do limite minimo de 7%; e

O ricio RWA / ativos totais situou-se nos 76%, o que foi atingido gragas a uma abordagem
conservadora aos niveis de solvabilidade.

9.5.7 Qualidade do Ativo

Em 2013 foi feito um reforco do montante de provisdes em balango para €3,4 mil milhdes, ou 6.8%
do crédito bruto, como resultado de uma politica de gestdo de risco prudente para fazer face a
deterioragdo da sinistralidade em Portugal.

Atualmente, o BES apresenta um racio de crédito vencido consistentemente abaixo da média do
setor, apesar da elevada exposi¢do ao crédito a empresas (73% dos crédito bruto vs. média do setor
de 55%), com as novas entradas de crédito em risco a apresentarem uma tendéncia trimestral de
queda.

Principais atividades

O Grupo BES é um grupo financeiro universal que desenvolve a sua atividade suportada em propostas
de valor direcionadas para a satisfagdo das necessidades dos clientes particulares, empresas e
institucionais, e que tem o centro de decisdo e principal mercado em Portugal.

A inovagdo de produtos, a orientagdo para a qualidade de servigo ¢ a forca da marca BES (em
particular o seu reconhecimento em termos de atributos fundamentais como a solidez e a confianga)
fazem do Grupo uma referéncia no mercado nacional e internacional.

As ligacOes historicas com Africa e com a América do Sul, nomeadamente com Angola € com o Brasil
e Venezuela, a internacionalizagio das empresas nacionais, a crescente interdependéncia das
economias na Peninsula Ibérica e as importantes comunidades de cidaddos portugueses estabelecidas
em varios continentes, tém constituido a base para a expansdo da estrutura internacional do Grupo.

No acompanhamento do desempenho por 4reas de negécio séo considerados os seguintes segmentos

operacionais:
. Banca Comercial Nacional (inclui os subsegmentos de Retalho, Empresas e Institucionais, e
Private Banking)
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. Banca Comercial Internacional

. Banca de Investimento

° Gestao de Ativos

. Atividade de Seguros Vida (desde a aquisi¢do da BES Vida em maio de 2012)
. Mercados e Participagdes Estratégicas

U Centro Corporativo

Cada segmento engloba as estruturas diretamente dedicadas do BES, bem como as unidades
operacionais do Grupo com o qual a atividade de cada segmento mais se identifica. A monitorizagdo
individual e isolada de cada unidade operacional (encarada numa 6tica de centro de investimento) €
complementada, a nivel da Comissdo Executiva do BES, pela definicdo de estratégias e planos
comerciais proprios para cada segmento operacional.

Complementarmente ¢ utilizada uma segunda segmentacio da atividade e dos resultados baseada em
critérios geograficos, individualizando a performance das unidades localizadas em Portugal (area
doméstica) e das localizadas no exterior (4rea internacional).

9.6.1 Banca Comercial Nacional
Na sua abordagem aos clientes da banca comercial o Grupo BES aposta numa oferta
diversificada e distintiva, de acordo com as necessidades financeiras dos seus clientes. A
criagdo de propostas de valor diferenciadas assenta no desenvolvimento constante dos produtos
e dos servigos disponibilizados aos clientes, mas também na adogio de critérios de segmentacio
[de produtos] ajustados as carateristicas dos clientes, na elevada qualidade do servigo prestado e
na eficacia da comunicacio.

(i) Retalho

Este segmento de atividade esta assente na rede de balcdes e nos postos avancados e
agéncias resultantes de parcerias com agentes de seguros ao abrigo do programa
Assurfinance. Vide secgdo “Contratos Significativos” subseccdo “Com a ESFG” do
Capitulo 9 — “Informagdo sobre o Emitente e o Oferente” do presente Prospeto.

2013 - Em 2013 a atividade do Retalho continuou a ser marcada por uma trajetéria de
crescimento significativa e sustentada dos recursos totais de clientes. Nomeadamente,
verificou-se um aumento de 6,3% face a dezembro de 2012. Os recursos de clientes em
balango apresentaram um crescimento de 5,5% face ao periodo homélogo, sendo de
salientar o peso dos aumentos nos depésitos de clientes (mais €733 milhdes face ao
periodo homodlogo). Os niveis de crescimento de recursos registados no segmento de
retalho, particularmente expressivos quando considerados 4 luz do contexto de
adversidade econémica que as familias portuguesas enfrentam atualmente, decorrem da
capacidade do Grupo de encontrar solugdes de valor acrescentado para os seus clientes,
mesmo em situagdes de mercado mais adversas, e da confianga que os clientes
depositam na marca BES.

Para o crescimento dos recursos neste periodo contribuiu também a captagdo de novos
clientes, tendo sido captados 95 mil clientes novos. Os resultados positivos na aquisigdo
de novos clientes resultam da articulacdo entre a rede de balcdes e os principais canais
de captacdo de clientes (em particular os programas Cross-Segment (Cfr [inserir cross
reference]), Assurfinance e de promotores externos (Os promotores externos sio
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freelancers cuidadosamente selecionados entre varios profissionais — contabilistas,
antigos funcionarios do BES — que angariam clientes para trabalhar com o BES) que
tiveram um contributo central para o desempenho comercial do subsegmento Retalho. A
captagdo total, incluindo as unidades internacionais, ascendeu a 171,9 mil clientes, o que
representa um crescimento de 11,4% face ao valor registado em 2012.

O Retalho procurou assegurar em permanéncia uma gestao otimizada da margem dos
recursos, como forma de preservar a evolugo do produto bancério. Ao longo de 2013
foi possivel conjugar um crescimento expressivo de recursos com uma otimizagio da
margem financeira que registou uma melhoria de 53 pontos base para 2,88%. Em
consequéncia, o produto bancério deste subsegmento registou um crescimento homodlogo
de 3,0%. A evolugdo do produto bancério, aliada a reducdo dos custos e dos niveis de
imparidade permitiu melhorar o resultado antes de impostos da éarea para [€218,6]
milhSes.

Durante 2013, a atividade do Retalho foi ainda caraterizada pela manutencdo de politicas
seletivas de concessdo de crédito e por importantes niveis de cross-selling. A dindmica
comercial baseou-se num conjunto alargado de produtos, servigos e ferramentas
inovadoras. A titulo de exemplo importa destacar o crescimento da produgdo em diversas
familias de seguros, como por exemplo, os seguros de saude, onde o langamento da
foérmula Essencial (a férmula Essencial é um seguro de salide /ow-cost especialmente
desenhado para clientes em massa, oferecendo um conjunto especifico de coberturas a
um prego muito competitivo) permitiu quase duplicar a venda de novas apolices face ao
periodo homélogo, ou os seguros vida risco, que registam um aumento de 9,6% face a
dezembro de 2012.

2012 - A atividade do Retatho foi marcada por um crescimento significativo e sustentado
dos recursos totais: verificou-se um aumento de 9,0% face a dezembro de 2011. Os
recursos de clientes em balanco apresentaram um decréscimo de 2,0%, mas foram
compensados pela preferéncia dos clientes por produtos de investimento e de aforro fora
do balango do segmento, que registaram um crescimento na ordem dos 23%.

Para o crescimento dos recursos contribuiu também a captacdo de novos clientes. Em
2012, foram captados 100 mil clientes novos, o que representou um incremento de 4,7%
face aos niveis de captagdo registados no ano anterior. Os resultados positivos na
aquisigio de novos clientes resultaram da articulagdo entre a rede de balcdes e os
principais canais de captagdo de clientes (em particular os programas Cross-Segment,
Assurfinance e de promotores externos). O programa Assurfinance manteve um
contributo central para o desempenho comercial do Retalho através da captagdo de
19,7% do total de clientes novos. A captagdo total do Grupo, incluindo as unidades
internacionais, ascendeu a 156.100 mil clientes.

O crescimento dos recursos foi igualmente suportado pela forte procura de produtos
inovadores de aforro langados pelo Grupo BES ao longo do ano. A titulo de exemplo, as
solugdes de poupanga programada e de micro-poupanga atingiram cerca de 346.000 mil
contas no final do ano 2012. O sub-segmento do Retalho manteve uma constante gestao
otimizada da margem dos recursos, como forma de preservar a evolugdo do produto
bancério que registou um crescimento homélogo de 11,8%. A evolugdo do produto
bancario, aliada a redugdo dos custos e dos niveis de imparidade permitiu apresentar um
crescimento homoélogo de cerca de 88% do resultado antes de impostos.

95



Durante 2012 a atividade do Retalho manteve politicas seletivas de concessdo de crédito
e alcangou importantes niveis de cross-selling. A dinimica comercial baseou-se num
conjunto alargado de produtos, servigos e ferramentas inovadoras. A titulo de exemplo
importa destacar o crescimento da produgio em diversas familias de seguros, como por
exemplo, +130% na venda isolada de seguros de vida e de seguros por invalidez, +32%
face a0 ano anterior na venda isolada de seguros de protegio de casa, e +4% nos seguros
de protecdo ao saldrio (produto particularmente adaptado ao contexto econdmico
vigente).

2011 - Esta importante area de negdcio caraterizou-se por uma elevada capacidade de
crescimento dos recursos. Este crescimento ocorreu apesar da forte concorréncia nas
taxas praticadas na retencdo devido a necessidade de as restantes instituicdes
aumentarem a captag@o de depdsitos (com especial intensidade até ao final do més de
outubro de 2011, quando entrou em vigor uma Circular do Banco de Portugal que
determinou a adogdo de medidas penalizadoras sobre os capitais das instituicdes
financeiras que praticassem taxas de juros nos depdsitos acima de um referencial pré-
estabelecido). De forma a minimizar o impacto deste efeito ao nivel da evolucio do
produto bancario do Retatho, o Grupo delineou diversas politicas de reforco do cross-
selling bem como iniciativas complementares com vista ao aumento dos proveitos. Estas
iniciativas permitiram limitar a redugdo do produto bancario em 2011 a 6,6% face a
2010.

Neste exercicio foram captados 129 mil novos clientes, fruto da articulagfio entre a rede
de balcdes e os principais canais de captagio de clientes (em particular os programas
Cross-Segment ¢ Assurfinance). A captagdo total, incluindo as unidades internacionais,
ascendeu a 149 mil clientes.

A atividade do Retalho desenvolveu-se em torno de trés dimensdes centrais de atuacio:
(1) elevado esforco de captagdo de recursos; (ii) seletividade na concessdo de crédito e
(iii) manutenc¢do de importantes niveis de cross-selling.

Ao nivel da captagio de recursos, registou-se um resultado expressivo, em particular em
virtude do aumento da procura de recursos de balango, que registaram um crescimento
homologo de 23,4%. Para apoiar o crescimento dos recursos foram lancadas diversas
solugdes distintivas, entre as quais se pode realcar o alargamento da oferta de produtos
estruturados bem como a potenciagdo da oferta de solugSes de poupanga programada,
micro-poupanca e de poupanga por impulso. As solugdes de poupanga programada e de
micro-poupanga atingiram, a 31 de dezembro de 2011, mais de 142 mil contas, o que
comprova o sucesso destas iniciativas, as quais pretendem potenciar as praticas de aforro
de longo prazo da base de clientes.

A seletividade na concessdio do crédito bem como a forte diminuigdo da procura (tanto
no crédito a particulares como no crédito a pequenos negdcios) traduziu-se numa
contracdo da carteira de 5,5% em 2011 face a 2010.

Para assegurar a manutengdo de niveis sustentados de cross-selling, o Retalho foi
suportado por um conjunto alargado de produtos, servigos e ferramentas inovadoras.

O programa Assurfinance manteve um contributo central para o desempenho comercial
do Retalho através da captagdo de 18,5 mil novos clientes em 2011.
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(i)

Empresas e Institucionais

Este segmento integra a atividade das empresas de média e grande dimensdo, por um
lado, e os clientes institucionais e municipios, por outro. O Grupo BES det¢ém uma
importante presenca neste sub-segmento, fruto do seu apoio ao desenvolvimento do
tecido empresarial nacional, focado nas empresas com um perfil de risco considerado
nio muito elevado superior a BB, com cariz inovador e com forga internacional.

2013 - A evolucdo dos resultados deste segmento em 2013 continuou influenciada pelo
aumento da sinistralidade do crédito, o que se traduziu em necessidades de refor¢o do
provisionamento, tal como em anos anteriores. Para contrariar o impacto deste efeito, o
Grupo BES continuou a atuar ao nivel dos seguintes vetores: (i) intensificago das
praticas de prevengio do risco, nomeadamente através da exigéncia de maiores niveis de
colateralizacdo das operagdes de crédito, tanto nas novas operagdes como no stock; (i)
atualizagio permanente das politicas de pricing, tanto ao nivel dos spreads de crédito,
como ao nivel das taxas praticadas na captagdo de recursos e no combate a praticas de
descontos/isencdes no comissionamento; e (iii) otimizag@io da base de custos. A atuagéo
ao nivel do prego permitiu registar, um crescimento do produto bancario de 12,6% face
ao periodo homélogo do ano anterior. As iniciativas de reestruturagdo da base de custos
permitiram atingir uma quebra homologa de 3,8% dos mesmos.

Nos Gltimos anos as empresas portuguesas viraram a sua atenglio para o exterior, em
busca de novos mercados para os seus produtos e para o desenvolvimento da sua
atividade, tendo as exportacdes portuguesas crescido cerca de 50% desde 2009, em
termos acumulados (fonte: [¢]). O BES acompanhou este processo, ¢ estruturou-se de
modo a oferecer um conjunto de servigos e produtos que respondessem as necessidades
das empresas neste designio de internacionalizagdo. Os servigos oferecidos estdo
centralizados na “Unidade Internacional Premium” (“UIP”) do BES, que é composta por
dois tipos de equipas de gestores especializados: os gestores de instituigdes financeiras,
que desenvolvem relagdes com instituigdes financeiras nos paises onde o Grupo BES
ndo esta presente, de forma a melhor poder servir os clientes, e gestores comerciais
especialistas em negécio internacional, que oferecem um conhecimento acumulado das
carateristicas relevantes de cada mercado internacional ao tecido empresarial nacional.
Durante 2013 os gestores de negdcio internacional apoiaram 770 empresas, que se
apresentavam nas mais diversas fases do processo de internacionalizagéo.

Para as empresas que recorrem ao Grupo com o objetivo de internacionalizagdo, ha
outras vantagens que se somam ao beneficio deste conhecimento acumulado, incluindo:

. o acesso a rede de unidades internacionais do BES, assim como a uma vasta rede
de bancos parceiros correspondentes do BES, que se tem estendido para os
mercados emergentes, cada vez mais procurados pelas empresas, conseguindo
desta forma disponibilizar aos nossos clientes solugdes diversificadas para o
coméreio internacional e para a implementag@io das suas estruturas nos diferentes
paises;

] 0 acesso a servigos inovadores de suporte as fases de prospecdo de mercados, o
ISKO, um documento com informagdes detathadas de cada pais, que elenca as
carateristicas relevantes para a decisdo de internacionalizagdo, e o BES Fine
Trade, uma aplicagio que identifica os mercados potenciais de exportagdo de
bens transacionaveis globalmente . Estes dois servigos estio acessiveis online;
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. 0 acesso a novos produtos, como seja o seguro de crédito 4 exportagdo,
disponibilizado através de uma parceria com a Coface, uma das lideres mundiais
em seguros de crédito, ou o financiamento de empresas exportadoras durante a
fase inicial de aquisi¢io dos meios necessarios para a producio dos bens
destinados a exportac3o;

. a participagdo em missdes empresariais organizadas pelo BES. Em 2013 foram
organizadas missdes a Indonésia, Timor, Argélia e Poldnia, alguns mercados que
tém em comum um vasto potencial para as empresas portuguesas, com um total
de 92 participantes; e

. a abertura de novos mercados, através de missdes realizadas por equipas do BES
a paises com potencial de desenvolvimento das relacdes econémicas com
Portugal, tais como, Gana, Costa do Marfim, Senegal, Uruguai, Roménia,
Azerbaijdo, Cazaquistio, Oman, Kuwait, Abu Dhabi, Mongélia e Coreia do Sul.

No caso especifico da interligagdo econdmica do mercado ibérico, a continuacio da
articulagdo entre a rede doméstica e a rede do Grupo em territrio espanhol tem
permitido assegurar uma agdo comercial de captagdo e desenvolvimento de negdcio,
tendo-se captado 267 novos clientes em 2013. Cerca de 50% das empresas ibéricas com
um perfil de risco considerado ndo muito elevado (superior a BB) sio clientes do Grupo
BES.

Durante o ano de 2013, o Grupo BES continuou a apoiar transversalmente as apostas de
varias empresas na inova¢do e no empreendedorismo, eixos vitais do ciclo de
desenvolvimento da economia nacional. O exercicio de 2013 foi ja o terceiro ano
completo em que a equipa de especialistas em inovacio articulou no terreno a sua
atividade de forma muito préxima com a Espirito Santo Ventures, Sociedade de Capital
Risco. Na pratica, o envolvimento do Banco com clientes de perfil puramente inovador
tem sido gradualmente crescente, contando-se mais de 350 clientes com estas
carateristicas. No que respeita ao investimento em start-ups, 2013 foi o ano de maior
crescimento no numero de participadas portuguesas pelos fundos da Espirito Santo
Ventures, num total de 6 investimentos, a que se juntam mais outras 8 participadas cujos
investimentos ocorreram em 2011 e 2012, permitindo hoje cobrir uma grande parte do
territrio nacional com empresas apoiadas diretamente pelo Grupo.

As iniciativas de apoio as exportagdes e ao empreendedorismo que foram levadas a cabo
durante o ano de 2013 tiveram um efeito muito positivo junto das empresas de bens
transacionaveis de cariz exportador e inovador, com um nivel de risco considerado nio
muito elevado (superior a BB) (classificadas como PME Winners). Para além de se
terem captado 169 novos clientes PME Winners, o crédito concedido pelo Grupo BES a
este segmento de empresas, aumentou €57 milhdes (representando um crescimento de
4,3% relativamente a 2012).

O Grupo promoveu a utilizagdo das linhas de crédito protocoladas PME Investe, PME
Crescimento e Investe QREN, como importantes instrumentos de apoio as PMEs
nacionais. A 31 de dezembro de 2013 tinham sido aprovados €3160 milhdes de crédito
no ambito destas linhas de crédito protocoladas. Nas principais linhas em vigor - PME
Crescimento 2013 e Investe QREN - o BES apresenta quotas de mercado expressivas —
18,3% (€467 milhdes) e 41,8% (€88 milhdes), respetivamente, sendo lider no que
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respeita a linha especifica PME Crescimento 2013 Exportadoras, onde tem uma quota de
mercado de 37,4% (€192 milhdes).

No final de novembro de 2013, o BES contratou linhas de crédito com o Banco Europeu
de Investimento (“BEI”)- e com o Fundo Europeu de Investimento (“FEI") nos
montantes de €200 milhdes e €160 milhdes, respetivamente, o que lhe permitiu a
concessio de crédito a PMEs nacionais em condigdes favoraveis. Em novembro e
dezembro de 2013 tinham sido aprovadas linhas de crédito num montante global
superior a 100 milhdes de euros.

Face ao contexto de mercado, 0 apoio a tesouraria das empresas continuou a constituir
um dos principais focos de atuagio em 2013. Neste campo importa realgar a continuagdo
das atividades do Grupo BES nas solugdes de factoring, (que se traduzem em linhas de
crédito que permitem antecipar pagamentos de clientes com base em faturas) com uma
quota de mercado de 21,5% representativa de €1292 milhdes de crédito sob gestdo.
Através do “BES Express Bill”, o Banco continua na vanguarda da inovagdo financeira
para o tecido empresarial, promovendo a dinamiza¢do da atividade econdmica, a adogdo
de boas praticas na gestdo financeira e contribuindo para a melhoria da satide financeira
das empresas. Este servigo inovador de gestdo de pagamentos e recebimentos, cumpre
agora 4 anos de experiéncia e tem vindo a assumir um papel cada vez mais
preponderante enquanto fonte de liquidez e instrumento gerador de confianga nas
transagdes comerciais entre empresas. O BES Express Bill ¢ uma rede de pagamentos €
recebimentos simples, que permite aos clientes do BES antecipar pagamentos de clientes
¢ disponibilizar aos seus fornecedores garantias de pagamento € que liga todas as
empresas participantes da rede BES Express Bill (micro, pequenas, médias e grandes
empresas). A data de 31 de dezembro de 2013, mais de 17 mil empresas ja tinham
utilizado o BES Express Bill, estando contratados mais de €2.600 milhGes em limites de
crédito, o que permite garantir e antecipar mais de €13 mil milhdes de pagamentos por
ano.

2012 - A evolucio dos resultados deste segmento continuou a ser influenciada pelo
aumento da sinistralidade do crédito, o que se traduziu em necessidades de reforgo do
provisionamento. Para contrariar o impacto deste efeito, o Grupo BES atuou ao nivel dos
seguintes vetores: (i) intensificacdo das praticas de prevengao do risco, nomeadamente
através da exigéncia de maiores niveis de colateralizagdo, tanto nas novas operacdes
como na carteira de crédito; (ii) atualizagdo permanente das politicas de pricing, tanto ao
nivel dos spreads de crédito, como ao nivel das taxas praticadas na captagdo de recursos;
e (iif) otimizacio da base de custos. A atuagdo ao nivel do prego permitiu registar em
2012 um crescimento do produto bancério de 10,1% face ao ano anterior. As iniciativas
de reestruturagio da base de custos permitiram atingir uma quebra homéloga de 6,0%
dos custos operacionais.

Nio obstante, e apesar da forte quebra da procura de crédito pelo setor empresarial, o
Grupo BES manteve um nivel de concessdo de novo crédito equivalente ao dos
reembolsos efetuados pelos clientes, mantendo-se a carteira de crédito essencialmente
estavel durante este periodo (31 de dezembro de 2012: € 21,0 mil milhdes), o que é
reflexo do apoio do Grupo BES ao tecido empresarial, nomeadamente através dos
servigos prestado pela UIP. Uma das principais preocupagdes do Grupo BES tem sido a
prestacio de uma resposta ampla as necessidades das empresas nacionais jd com
atividades fora de Portugal ou em vias de o fazer, num modelo que assenta na
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articulagdo entre a forga comercial do BES e os servigos especializados da UIP, na sélida
presenga internacional complementada por uma vasta rede de bancos correspondentes, ¢
no reconhecido know-how e lideranga em trade finance. Esta abordagem integrada tem
permitido alcangar importantes quotas de mercado: 43% das empresas portuguesas
exportadoras sdo clientes do Grupo BES e a quota de mercado de Trade Finance ascende
a 31% registando um crescimento de 2,2pp face ao periodo homdlogo.

A oferta de servigos especializados de apoio a internacionalizacdo através da UIP
pretende funcionar como um suporte para as empresas, apoiando as exportacdes € o
investimento direto nos mercados. Sendo um canal de ligagdo as unidades internacionais
do Grupo BES, por um lado, e alavancando na forte rede de bancos parceiros, por outro,
a UIP reine o conhecimento dos mercados internacionais com o das solugdes financeiras
que podem dar resposta a diversas solicitaces nas diferentes geografias,

Em 2012, o Grupo manteve diversas iniciativas no Aambito do apoio a
internacionaliza¢3o das empresas nacionais, entre as quais merecem especial referéncia
as seguintes:

] estabelecimento de parcerias de desenvolvimento de negocio com especial
enfoque nas areas de trade finance, corporate banking e de banca de investimento,
com dois importantes grupos bancarios internacionais: o Ecobank, um dos
principais grupos bancérios da Africa subsaariana com presen¢a em 32 paises, € o
OTP da Europa de Leste, estabelecendo assim parcerias bancarias em areas
geograficas que sdo novos destinos para as empresas portuguesas;

. participagdo em feiras internacionais;

. promogdo, em conjunto com a AICEP e AIP da 7* edicdo do “Férum Portugal
Exportador”, o maior e mais importante evento relacionado com as exportacdes e
internacionalizagdo das empresas nacionais;

. participagdo ativa no “Clube Portugal Exportador”, uma iniciativa que nasceu no
dmbito do “Férum Portugal Exportador” com o intuito de proporcionar aos seus
membros informagdo sobre mercados e novas oportunidades de negdcio nos
principais mercados externos:

L langamento da segunda edi¢io dos Prémios “Exportacdo & Internacionalizacio
BES/Jornal de Negécios™, que visam distinguir as empresas que mais se destacam
na internacionaliza¢do e na dinamizacio das suas exportagdes; e

. publicagdo, pelo terceiro ano consecutivo, no Jornal Expresso, de um suplemento
periddico (“Empresas & Internacionaliza¢do™ dedicado a divulgagdo de
mercados estratégicos para as empresas portuguesas, com apresentacdo das
oportunidades de negécio nesses mercados e testemunhos de empresas
portuguesas que constituem casos de sucesso nessas geografias.

O apoio a inovagdo e ao empreendedorismo tem vindo a assumir um enfoque crescente
do Grupo BES. Este trabalho no terreno, em parceria com varias estruturas do Banco,
tem permitido aumentar o numero de oportunidades encontradas em todo o pais, tanto a
nivel de novos projetos como de empresas existentes. Em consequéncia deste esforco de
identificagdo e triagem de oportunidades, tem-se registado uma dinidmica muito positiva
de investimentos a nivel de [Seed e Pré-Seed).
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O Grupo tem também promovido junto do tecido empresarial a utilizagdo das linhas
PME Investe ¢ PME Crescimento, dois importantes instrumentos de apoio as PMEs
nacionais. Especificamente na atual linha PME Crescimento, o BES foi lider no apoio as
empresas exportadoras, com €156 milhdes de crédito aprovado a que corresponde uma
quota de mercado de 29%.

Em 2012, 0 apoio a tesouraria das empresas continuou a constituir um dos principais
focos de atuagdo do Grupo BES. Neste campo importa realgar a lideranga destacada do
Grupo BES nas solugdes de factoring, com uma quota de mercado de 23,7%,
representativa de €1600 milhdes de crédito sob gestdo. Em particular, o BES Express
Bill ganhou uma preponderancia muito significativa. Em 2012 mais de 11 mil empresas
aderiram ao BES Express Bill, estando aprovados cerca de €2.100 milhdes em limites de
crédito, 0 que permitiu garantir e antecipar mais de €10 mil milhdes de pagamentos por
ano.

2011 - Em 2011, a evolugdo dos resultados desta area de negécio foi influenciada pelo
maior custo de acesso aos mercados, que se repercutiu de forma negativa na margem
global do crédito bem como na evolucdo da sua sinistralidade, que se tem vindo a
traduzir em necessidades de refor¢o do provisionamento associado aos clientes deste
segmento. Para contrariar o impacto destes efeitos, o Grupo tomou diversas acgdes como

descrito acima.

Os depositos mantiveram-se estaveis face ao periodo homélogo. O Grupo BES manteve
um nivel de concessio de novo crédito praticamente equivalente aos reembolsos
efetuados pelos clientes, mantendo-se a carteira de crédito estavel ao longo do ano de
2011 (31 de dezembro de 2011: € 21,2 mil milhdes), contrastando assim com a
significativa quebra de crédito no mercado nacional (-2,4% em termos homdlogos —
fonte: dados do Banco de Portugal a novembro de 2011), reflexo do apoio do Grupo
BES ao tecido empresarial, em especial as empresas exportadoras ¢ aos modelos de
negdcio com cariz inovador.

O Grupo continuou a privilegiar uma relacio proxima das empresas portuguesas
permitindo-lhe disponibilizar produtos e servigos diferenciadores e adaptados as reais
necessidades do tecido empresarial nacional, promovendo, assim, relagdes de parceria de
longo prazo.

No contexto do apoio ao tecido empresarial em geral, foi dedicada uma atengdo especial
as empresas exportadoras € a0 apoio a internacionalizagio, através de diversas valéncias
entre as quais se destaca a solida presenga internacional do Grupo, uma rede de mais de
2200 bancos correspondentes e o reconhecido know-how em trade finance (onde, de
acordo com [e], a sua quota de mercado era, em 2011, de 28,8%). O Instituto Nacional
de Estatistica estima que 43% das empresas portuguesas exportadoras fossem clientes do
Grupo BES a data de [s].

Durante o ano de 2011, o Grupo BES manteve diversas outras iniciativas no dmbito do
apoio & internacionalizagdo das empresas nacionais, entre as quais merecem especial

referéncia as seguintes:

. co-organizagdo, pelo 5.° ano consecutivo, do certame “Portugal Exportador”, o
maior e mais importante evento de incentivo as exportagbes das empresas
portuguesas, e onde se estima que estiveram presentes cerca de 1500 empresarios;
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(iii)

] reforco da parceria com o Jornal de Negdcios nos prémios “Exportagio &
Internacionalizagdo BES/Jornal de Negécios” que visam distinguir as empresas
que mais se destacam na internacionalizacio e na dinamizagdo das suas
exportagdes; e

. publicacdo, no Jornal Expresso, de um suplemento periddico (“Empresas &
Internacionalizagdo™), dedicado a divulgagio de mercados estratégicos para as
empresas portuguesas, com apresentagdo das oportunidades de negécio nesses
mercados e testemunhos de empresas portuguesas que constituem casos de
sucesso nessas geografias,

Também o apoio & inovagdo e ao empreendedorismo tem continuado a assumir um
enfoque crescente pelo Grupo BES. Entre as principais iniciativas de 2011, importa
realcar o Programa Avangado de Gestio e Inovagio para Empreendedores, em parceria
com a Universidade Catélica Portuguesa, cujo propésito foi proporcionar as principais
ferramentas que permitam aos empreendedores passar com sucesso de uma ideia
inovadora a criagdo de uma empresa, ao mercado e a internacionalizacdo. FEsta
abordagem tem vindo a ser complementada com a colaboragdo ativa com as principais
entidades ligadas & inova¢do (como incubadoras, centros de transferéncia de tecnologia,
etc.), ou ainda a realizagio de palestras e encontros entre start-ups € potenciais
investidores.

Durante 2011 o apoio  tesouraria das empresas constituiu igualmente um dos principais
focos de atuagio, tendo-se o BES Express Bill confirmado como uma importante
solucdo de gestdo de pagamentos para as empresas. Em finais de 2011, cerca de 10 mil
empresas tinham aderido ao BES Express Bill, estando aprovados mais de €1700
milhdes em linhas de crédito, o que permitiu garantir cerca de €8000 milhdes de
pagamentos por ano.

Private Banking

Esta 4rea de negdcio abrange a atividade com clientes private integrando todos os
produtos do ativo e de captagio de recursos a eles associados, nomeadamente, os
depdsitos, a gestao discricionaria, os servigos de custodia, de compra ¢ venda de titulos e
os produtos de seguros.

2013 - Os recursos totais de clientes nesta importante area de negdcio registaram um
crescimento de 2,1% face ao periodo homélogo, tendo os recursos de balango,
constituidos na totalidade por depésitos, registado um aumento expressivo de 9,5% face
ao periodo homologo, para € 1,6 mil milhdes.

As iniciativas de melhoria de margem de recursos levadas a cabo ao longo de 2013
permitiram alcangar um aumento de produto bancario de 21,4%. A estrutura de custos
operativos foi otimizada, o que conduziu a uma quebra de 54% face ao periodo
homoélogo. A conjugagdo destes dois fatores permitiu alcancar uma melhoria 23,3% no
resultado antes de impostos face ao registado em 2012, evoluindo para €122,7 milhdes.

2012 - Os recursos totais de clientes registaram um crescimento de 6,7% em 2012. Estes
volumes incorporam um forte crescimento nos recursos fora de balango (+28,5% face ao
periodo homélogo) fruto de uma preferéncia acrescida dos clientes por outros produtos
de investimento em detrimento dos depésitos, que registaram uma variagdo de -36,3%
face a dezembro de 2011.



9.6.2

As iniciativas de methoria de margem de recursos levadas a cabo ao longo de 2012 neste
segmento permitiram alcangar um aumento do produto bancério de 39,6%. A estrutura
de custos operativos foi otimizada, o que conduziu a uma quebra de 7,7% face ao ano de
2011. A conjugacio destes dois fatores permitiu alcangar uma melhoria de cerca de 49%
no resultado antes de impostos face ao ano anterior.

2011 - No final de 2011, os ativos totais sob gestdo e custodia atingiram os €7,1 mil
milhdes. Estes volumes incorporaram um forte crescimento nos depdsitos (+55,6%),
assegurando assim um importante contributo para o balan¢o do Grupo BES, em virtude
do volume de depositos ser excedentario face ao volume de crédito concedido. Apesar da
elevada pressio em torno das taxas de captacdo de depdsitos, o produto bancério
registou uma evolugdo fortemente positiva, devido a diversas iniciativas, tais como a
permanente otimizagdo das politicas de pricing de crédito e o reforgo dos niveis de
equipamento dos clientes.

Banca Comercial Internacional

Este segmento integra as unidades de negocio localizadas no exterior, cuja atividade bancaria €
dirigida tanto a empresas, como a particulares, excluindo o negdcio de banca de investimento ¢
de gestdo de ativos. De entre as unidades mais importantes que concorrem para este segmento,
salientamos o BES Angola, o ES Bank (EUA) ¢ as sucursais do BES de Espanha, Londres,
Nova Torque, Luxemburgo e Venezuela. Os produtos e servigos disponibilizados abrangem os
depositos, todas as modalidades de crédito, operagdes de leveraged finance, strutured trade
finance e projet finance. Este segmento, no contexto da execucdo da estratégia de captagdo de
recursos, tem vindo a assumir um papel de relevo designadamente junto de clientes
institucionais.

2013 - O desempenho desta area de negdcio continuou a revelar-se lucrativo, com reflexos na
captagio de recursos de clientes (+25,7%), em grande medida fruto da emissdo de obrigagdes
colocadas em clientes institucionais, e do crédito a clientes (+4,4%) estando este ligado a
expansio da atividade da filial do BES em Angola. A redu¢dio do produto bancério e o
crescimento dos custos operativos (+10,5%) e das provisdes (+15,9%) fez com que o resultado
antes de impostos, no montante de €4,8 milhdes, se apresentasse inferior em 96,2% ao do
exercicio de 2012.

2012 - As unidades de negécio localizadas no exterior, que integram este segmento operacional,
continuaram a evidenciar um desempenho globalmente lucrativo, com reflexos na captagdo de
recursos de clientes (+22,1%), em grande medida baseado na emissdo de obrigagdes colocadas
em clientes institucionais através da sucursal do BES em Londres, e do crédito a clientes
(+13,6%) estando este ligado a expansdo da atividade da filial do BES em Angola. O
significativo incremento da atividade também teve efeitos positivos no produto bancario total,
que cresceu 1,6%, apesar da diminuigdo do resultado financeiro que originou uma quebra do
produto bancario comercial de 7,5%. Apesar do crescimento dos custos operativos (+19,3%) ¢
das provisdes (+101,5%) o resultado antes de impostos, foi €126,4 milhdes, inferior em 51,3%
a2011.

2011 - No final de 2011, este segmento evidenciava um desempenho positivo, denotando, no
entanto, uma quebra de 4,2% do produto bancdrio ¢ de 16,4% no resultado antes de impostos,
que se situou em €259,6 milhdes em 31 de dezembro de 2011. Os recursos de clientes de
balanco tiveram um decréscimo de 11,6% em termos homélogos, devido a redugdo na
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colocagdo dos certificados de depésito no mercado internacional em resultado da reducdo dos
ratings da divida soberana nacional e do sistema bancario.

Banca de Investimento

Esta area de negdcio inclui, para além da atividade bancéria tradicional com clientes
empresariais e institucionais, os servicos de consultoria de projet finance, fusdes e aquisicdes,
reestruturacdo e consolidagdo de passivos, preparagio e colocag@o publica ou privada de
emissdes de agdes, obrigagdes e outros instrumentos de divida e de capital, servicos de
corretagem e outros servigos relacionados com a atividade de banca de investimento.

2013 - Apesar de todas as condicionantes ao exercicio da atividade de banca de investimento
neste exercicio, o BES expandiu as suas atividades em alguns dos principais mercados
emergentes, tendo liderado diversas operagdes no México, na Polénia e no Brasil, o que lhe
permitiu atenuar a quebra de atividade verificada nos mercados mais desenvolvidos. A
participa¢@o no programa de privatizagdes e no regresso de Portugal aos mercados financeiros e
a forte dinamica da 4rea de mercado de capitais, onde foram concluidas mais de 50 operagdes,
com um montante total de cerca de €15 mil milhdes, ajudaram a compensar o menor dinamismo
de algumas 4reas de negdcio mais expostas a conjuntura adversa. O produto bancério, no
montante de €247,6 milhes, foi inferior em 5,2% ao verificado em 2012 e os custos operativos
apresentaram uma redugdo de 2,5%. O aumento da imparidade de crédito, em termos
homélogos teve um impacto negativo no resultado antes de impostos, que registou uma descida
de 68,0% e ascendeu a €7,1 milhdes. A area internacional, que representou 59% do produto
bancario, ficou marcada pelo aumento da presenca no México, através da Lusitania Capital
(sociedade nfdc bancaria com capacidade de assessorar e apoiar financeiramente projetos em
moeda local), pelo alargamento da atuagdo na India as atividades de M&A e mercado de
capitais e pelo estabelecimento de diversas parcerias operacionais para a corretagem e banca de
investimento, na Asia com o RHB Investment Bank e na Turquia com a Global Securities. Nas
restantes geografias mantiveram-se os esforcos de consolidagdo da atividade, tendo sido
possivel concluir algumas operagdes de relevo apesar da conjuntura desfavoravel.

2012 - Em 2012 o produto bancario, no montante de €263,2 milhdes apresentou uma subida de
9,7% face a 2011, para € 263 milhdes. A participagdo no programa de privatizacdes em
Portugal, o apoio no acesso aos mercados de divida internacionais de empresas portuguesas e 0s
ganhos de trading ajudaram a compensar o menor dinamismo de algumas areas de negdcio mais
expostas a conjuntura adversa. Os custos operativos apresentaram uma reducdo de 1,4%, apesar
dos novos passos na expansdo internacional. Em 2012 o resultado antes de impostos alcangou
€39,7 milhdes, largamente acima do valor apurado em 2011 (€154 milhdes). A 4rea
internacional, que representou 60% do produto bancério consolidado, ficou marcada pela
contribui¢do muito positiva dos resultados do Brasil, pela integragdo do negocio e unificagio da
marca Espirito Santo Investment Bank no Reino Unido e pelo inicio das operagdes na India.
Nas restantes geografias onde o Grupo esta presente (Espanha, Pol6nia, Estados Unidos da
América ¢ México) mantiveram-se os esforcos de consolidacdo da atividade, tendo sido
possivel concluir algumas operagdes de relevo.

2011 - 2011 foi um ano particularmente dificil tendo, no entanto, o produto bancério mostrado
resiliéncia ao atingir €238,2 milhdes, o que representou uma queda de 8,3% face a 2010. A
banca de investimento beneficiou nio sé da presen¢a internacional diversificada, que
representou 72% do produto bancario, mas também da resposta dada as dificuldades sentidas,
centrada no reforgo da internacionalizagio, no incremento das atividades de intermediacgio e
assessoria e no aumento da rotagdo do portfélio de crédito. O resultado antes de impostos sofreu
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uma reducio muito significativa (-81,3%), para €154 milhdes, fruto da deterioragdo da
performance operacional e do aumento das imparidades de crédito. Na vertente de
internacionalizacdo, merecem especial destaque o peso do negdcio no Brasil, que se assume
como o principal contribuinte para as receitas e resultados, a consolidagdo das atividades em
Espanha, o reforgo da atividade no Reino Unido (sendo 2011 o primeiro ano completo de
integragdo do Execution Holdings Limited), o progresso assinalavel do negdcio na Polénia, 0
aprofundamento das atividades de distribui¢io nos Estados Unidos da América ¢ 0 langamento
das atividades na India, onde foi estabelecida uma joint-venture com a familia Burman para a
abertura de uma corretora, no imediato, e mais tarde de um banco de investimento.

Gestiio de Ativos

Este segmento engloba toda a atividade de gestdo de ativos desenvolvida, fundamentalmente,
pela Espirito Santo Ativos Financeiros (ESAF), em territorio nacional e no estrangeiro
(Espanha, Luxemburgo, Angola e Brasil) através de sociedades especializadas constituidas para
o efeito. A oferta abrange todo o tipo de fundos — mobilirios, imobiliarios e de pensdes — para
além da prestagdo de servigos de gestdo discricionaria e de gestdo de carteiras.

2013 - No final do ano 2013, o volume global de ativos sob gestio atingiu € 15,9 mil milhdes, o
que representa um acréscimo de cerca de 3,0% face ao ano anterior, sendo de assinalar o
aumento dos volumes sob gestdo da atividade da gestdo discriciondria, que compensou a
reducio de volumes dos fundos de investimento mobiliario (-20,9%). Os fundos de
investimento imobilidrio registaram um ligeiro aumento de volumes (+0,4%) no mesmo
periodo. Ao nivel dos fundos de investimento mobilidrio nacionais, apds a racionalizagdo da
oferta ocorrida nos anos anteriores, ndo se registaram alteragdes relevantes em matéria de
numero de fundos sob gestio, enquanto o montante de ativos sob gestdo registou uma redugao
de 29% relativamente ao ano anterior, em resultado da liquidagdo de dois fundos da tipologia
“ES Rendimento Fixo” por terem atingido o respetivo prazo de duracio e da grande reducdo
dos volumes de alguns fundos de obrigagdes e fundos de investimento misto. Nos fundos
imobiliarios nacionais ha a assinalar o crescimento de cerca de 6,0% dos ativos sob gestdo
devido ao aumento do numero de fundos fechados sob gestdo e correspondente aumento dos
volumes, enquanto os fundos abertos apresentaram uma reducio de volumes de cerca de 5,4%
devido & diminui¢do dos ativos sob gestdo do Fundo de Investimento Imobiliario aberto
Gespatriménio Rendimento (-6,7%) e 3 estabilizacio do Fundo de Investimento Imobiliario
Aberto Logistica (+0,9%). Os fundos de pensdes nacionais registaram um aumento de 13,4%
dos volumes sob gestio, com crescimento dos volumes dos fundos abertos e fechados. A gestdo
de patriménios nacional registou um aumento dos volumes geridos em carteiras de companhias
seguradoras, de clientes particulares e de institucionais e do segmento de fundos multigestor (de
vérias tipologias), bem como a captagdo dos mandatos de gestio de dois novos fundos, 0 ES
Fixed Income Flexible FUND e o ES Liquidy Fund.

A atividade internacional representava no final de 2013 cerca de 17% do total de ativos sob
gestio com um montante de sensivelmente € 2,7 mil milhdes, dos quais €1,8 mil milhdes no
mercado espanhol. No Luxemburgo os ativos sob gestdo aumentaram cerca de 19,3% -
representando cerca de € 600 milhdes - e no Brasil registaram uma redugao de 30,6% face ao
ano anterior. O produto bancério apresenta uma quebra face ao ano anterior (-9.4%) e os custos
operativos reduziram-se 2,6%. O resultado antes de impostos atingiu €38,9 milhdes, uma
reducio de 11,4% face ao ano anterior, que fica a dever-se, no essencial, ao facto de em 2012
ter sido registado um ganho de natureza extraordinaria proveniente de uma sociedade
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participada em Espanha e relativo ao recebimento de uma indemnizagdo recebida do Banco
Pastor decorrente da assinatura de um acordo de resolucio.

2012 - No final do exercicio de 2012, o volume de ativos sob gestdo atingiu cerca de €15.4 mil
milhdes, valor préximo do registado em 2011 e o resultado antes de impostos situou-se me
€43.9 mil milhdes (+28%). Esta evolugdo ¢ consequéncia, por um lado, da conjugacio de um
aumento nas comissdes liquidas geradas (com relevante contributo de comissSes de
performance), da otimizagdo da gestdo dos recursos financeiros e do esforo de redugdo dos
custos operacionais e, por outro lado, da melhoria nos resultados em associadas consolidadas
pela equivaléncia patrimonial, nomeadamente em Espanha com o contributo de resultados de
natureza ndo recorrente. Considerando as dreas de negécios, ha a assinalar o forte aumento dos
volumes sob gestdo da atividade dos fundos de investimento imobilidrio (+52%) e dos fundos
de investimento mobilidrio (+10%). Ao nivel dos fundos de investimento mobiliario nacionais,
0s ativos sob gestdo registaram um crescimento de cerca de 22% em resultado do grande
dinamismo dos fundos ES Rendimento e ES Liquidez. Este exercicio foi também marcado pelo
reforgo da estratégia de consolidagio do portfolio doméstico, através do processo de fusdo por
incorporagdo envolvendo um conjunto de seis fundos e pelo ajustamento, devidamente
autorizado, a politica de investimento de outros trés fundos. Nos fundos imobilidrios nacionais
ha a registar a diminuigdo de cerca de 12% dos ativos sob gestdo em grande medida devido a
evolugdo do Fundo de Investimento Imobilidrio Aberto Gespatriménio Rendimento (-10%) e do
Fundo de Investimento Imobilidrio Aberto Logistica (-22%). Os fundos de pensdes nacionais,
apos as transferéncias para a Seguranga Social de responsabilidades e correspondentes ativos,
registaram uma estabilizagdo dos volumes sob gestio sendo de salientar o forte crescimento dos
volumes dos fundos abertos (+21%) e a ligeira redugiio dos volumes dos fundos fechados (-
3%). A atividade internacional representava no final do ano cerca de 23% do total de ativos sob
gestdo com um volume de mais de €3,8 mil milhdes sob gestdo, dos quais mais de €2 mil
milhdes no mercado espanhol e mais de €850 milhdes em Angola, em resultado do lancamento
neste pais do fundo de investimento imobilidrio BESA Valorizagdo. No Luxemburgo e no Brasil
0s ativos sob gestdo apresentaram um aumento de cerca de 23% e 16%, respetivamente.

2011 - A 31 de dezembro de 2011, o volume global de ativos sob gestdo atingiu cerca de €15,5
mil mithdes, refletindo uma redugdo de 17,6%, em termos homodlogos. Em resultado da crise
vivida nos mercados financeiros, registou-se em 2011 uma forte redugdo dos volumes sob
gestdo da atividade de fundos de investimento imobilidrio (-12%) e dos fundos de pensdes (-
19%). A atividade dos fundos de investimento mobiliario apresenta um crescimento de cerca de
4%, resultante do aumento dos volumes sobre gestio em Espanha por incorporagio da
Gespastor, SGIIC. A atividade internacional representava, no final de 2011, cerca de 23% do
total de ativos sob gestdo, com um volume de cerca de €3,1 mil milhdes, dos quais, mais de
€2,3 mil milhSes no mercado espanhol. No Luxemburgo ¢ no Brasil, os ativos sob gestdo
apresentam uma redugdo de 14% e 31%, respetivamente, enquanto que Angola registou um
aumento de cerca de 11%.

Atividade de Seguros Vida
Esta area de negdcio abrange a atividade desenvolvida pela companhia de seguros BES Vida
que comercializa seguros tradicionais, produtos de capitalizacdo e PPRs.

2013 - O exercicio de 2013, ficou marcado por uma significativa recuperagio da atividade da
BES Vida, que encontra explicagao na dinamizagio da produgdo dos produtos de Capitalizagio
¢ PPR, ¢ pelo impacto do resultado da operacdo de resseguro sobre a carteira de vida risco
individual efetuada no final do primeiro semestre entre a BES Vida e a New Insurance
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Company Ltd.. A BES Vida, em Portugal, apresentou, uma produgdo de € 1.996,7 milhdes, o
que representa um aumento de 37,9% dos prémios, face ao periodo homélogo do ano anterior.
Destaque ainda para uma forte redugdo no volume de indemnizagoes (-31,7%) devido a
diminui¢io verificada, sobretudo, no volume de resgates (-53,9%) dos produtos financeiros.
Desta conjugagdo de fatores, resultou um volume de provisdes na ordem dos € 7.030 milhoes,
representativo de um acréscimo de 24,2% relativamente a dezembro de 2012.

2012 - A contribuicdo da atividade de seguros vida para os resultados do Grupo BES foi
positiva e elevou-se a € 122,7 milhdes numa base da atividade corrente (note-se que o impacto
negativo da aquisi¢do de controlo estd afeto ao segmento de “Mercados e Participagdes
Estratégicas™) em virtude de ser neste segmento que se alocam os impactos das decisdes
estratégicas. A BES Vida, em Portugal, terminou o ano com uma produgdo de € 1.447,6
milhdes, representado um aumento dos prémios face ao ano anterior de 380,6%, que com
origem na dinamizagdo dos produtos de Capitalizagio e PPR. A destacar ainda, uma forte
reducdo no volume de indemnizagdes (-47,7%), devido & diminuigdo verificada no volume de
resgates dos produtos financeiros. Em resultado desta conjugagdo de fatores o total de recursos
de clientes com reflexos no balanco consolidado do Grupo BES como contratos de
investimento e provisdes técnicas atingem quase €5 mil milhdes (€4.3 mil milhdes em maio,
momento da primeira consolidagio integral).

Mercados e Participacdes Estratégicas

Este segmento congrega a atividade de gestdo financeira global do Grupo, que engloba tanto a
tomada e cedéncia de fundos nos mercados financeiros, como o investimento e gestao de risco
de instrumentos de crédito, de taxa de juro, cambial e de agdes, quer de natureza estratégica,
quer relacionados com a atividade corrente da area de mercados. Considera-se ainda a atividade
com investidores institucionais ndo residentes e os efeitos decorrentes de decisdes de ordem
estratégica com impacto transversal a todo o Grupo.

2013 — Este segmento reportou resultados bancérios negativos devido a reducdo do
financiamento do BCE e a substitui¢do deste por emissdes de divida a médio e longo prazo,
bem assim como a politica de alocagdo interna do custo do funding e a redugdo substancial do
contributo dos titulos da divida publica. Adicionalmente, ocorreu um agravamento das
imparidades para a carteira de titulos, para os imdveis adquiridos por recuperagio de créditos e
para ativos diversos que fizeram elevar o custo com as mesmas para € 420 milhdes justificando
o prejuizo antes de impostos de € 1.248,7 milhdes desta area de negocio.

2012 - Apesar de em 2012 também haver registo de ocorréncias semelhantes as registadas em
2011 (nomeadamente, imparidade em filiais e prejuizos na venda de créditos internacionais)
estas foram totalmente absorvidas pela valorizagio e realizagio de ganhos na carteira de
instrumentos financeiros que fizeram elevar o produto bancério neste segmento para €132,0
milhdes. A contencdo dos custos operativos e o reforgo de provisdes para a carteira de titulos,
ativos ndo financeiros e contingéncias no valor de €226,3 milhdes absorveu a totalidade do
produto gerado fazendo com que o resultado antes de impostos se apresentasse negativo em
€176,6 milhdes, representando, no entanto, uma recuperagdo significativa em relagio ao
prejuizo apurado no ano de 2011.

2011 - Em 2011, o desempenho deste segmento operacional foi negativamente influenciado
pela desvalorizagdo geral dos instrumentos financeiros e, sobretudo, pelo impacto de fatores de
natureza extraordindria (nomeadamente a transmissio para a Seguranga Social das
responsabilidades com pensdes, as perdas no investimento na BES Vida e prejuizos na venda de
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créditos internacionais). Assim, o produto bancario registou uma reducio de 99%, os custos
operativos cresceram 11,1% e as provisdes aumentaram 65,0%. O efeito combinado destas
componentes conduziu ao apuramento de um resultado antes de impostos negativo em €424.4
milh&es, dos quais €378,5 milhdes respeitam a encargos ndo recorrentes.

(i) Desempenho e posigéo financeira por area de negdcio

Apresenta-se de seguida o resultado antes de impostos e interesses que ndo controlam e
o ativo liquido por area de negdcio, para os exercicios findos a 31 de dezembro de 2013,
2012 e201%:

3Rizzen

Banszse

wewimazs

Tasths de ghvoe SeeTe vide Towad

Resudtado feanceite
Rendimentss bquidos de serviges e comissies

Alienagde de aubsidiirias ¢ assosiadas
Resvitada da aquisighe por etapas de controls em sbsidibrias
Resultades de associadas

Resultado antes de impostos 2 mi 5874
i S 38 SREITs 6 INTEETRe g

TG AmES 38 (POSIOS & oeresses (ue 2.3% EE gEE iaen 108.%

Total do Aftvo quide 118 22 406 1788 453 £363 204 [ 2668 . 35508

Estss ctive Squidy 153% han e o5 4% 3% 9% 3% st taasn

J112.2642

Fatalne frendo du o Segwes Ride

L Peivaebambing

Reaukads Sramceire
Rendimentos fguados de serviges e comsades
Cratros provelios operaciona

Proveaus oper it totats

Resultados de associadas 24 33 A

Resultads antes de impastos & minoritiri [ 33 305 Ve 28
0N B ereLis Gle 8,85 MU L SUS s 1000%

Total do Attva Higuido 163 2303 151 22096 43t e 653 105 L mm

Estruses Jo drwve 147 Pt s 1L8% 284% 1 4% 38% .78 H9% 166,5%

ity dr sy

31122611

Sehy de
Taiat
actives

Resuitade Snancsis
Readame: wides de serviges & comsssies

s
comrele om subsidiarias

Resubades de izdas
Resultado antes de impostos ¢ interesses que nio

s e Resudinds

) 4T 115,8% #49.8% -i6,5% $9.4% E 291,64 156,8%

crrsian
Total do Active liquids 1793 ps2its 2342 18391 $57% T4 - 2248 - Ba23?
Estrwrura do 3% 88% 2% 23,5% 32% £2% 895 153% - 166,6%

(i1  Resultado liquido e ativo liquido por mercado geografico

A distribui¢do do resultado liquido e do ativo liquido por mercado geogréfico para os
exercicios findos em 31 de dezembro de 2013, 2012 e 2011:
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Informacéo adicional sobre a Atividade Internacional do Grupo BES

A estratégia de expansio internacional tem sido determinante para o desenvolvimento da atividade do
Grupo e para os seus resultados, consolidando o contributo desta area para o desempenho do Grupo
BES.

Durante o exercicio de 2011, o Grupo BES reforgou a sua participagdo no Execution Holdings Limited,
passando a deter 65,4% desta entidade.

Em 2012, o Banco inaugurou uma sucursal em Caracas na Venezuela e outra no Luxemburgo, com o
objetivo de reforgar o apoio a comunidade portuguesa nestes paises; no ano de 2013 o Banco
aumentou a sua participagdo no Moza Banco (institui¢3o bancéria mogambicana) de 25,1% para 49%.

Durante o exercicio de 2013, a area internacional continuou a evoluir no sentido de reforgar o seu
posicionamento na atividade global do Grupo, ndo obstante a juventude de algumas das unidades
operativas e as dificuldades que se vém fazendo sentir em certas economias emergentes. O ativo
situou-se em €26,5 milhdes (representativo de um aumento de 8,0%), a carteira de crédito cresceu
4.8% e os recursos totais de clientes registaram um acréscimo de 11,8%. O resultado da 4rea
internacional apresentou-se positivo, contribuindo para a mitigagiio dos prejuizos registados na area
doméstica. O produto bancario comercial internacional aumentou 1,6%, sendo de assinalar o
crescimento conseguido no resultado financeiro (+31,8%). A quebra dos resultados de operagdes e
diversos, o aumento dos custos operativos (+4,9%) e o custo com o provisionamento, no valor de
€204.4 milhées, impediram que o desempenho e contributo das unidades internacionais atingissem
uma maior relevancia, com o resultado a situar-se em €21,9 milhdes (inferior em 75,0% ao do ano
anterior) em 2013, comparando com € 87,6 milhdes em 2012.

No Reino Unido, 4rea com um papel cada vez mais importante na captacdo de recursos wholesale, o
resultado gerado aumentou perto de 70% para €32,6 milhdes e em Franga/Luxemburgo atingiu €10,3
milhdes, crescendo 63,1% em relagdo a 2012. Em Espanha, o registo de prejuizos decorreu do custo
com o provisionamento em consequéncia da recessdo econémica sentida na Peninsula Ibérica e o
desempenho em Africa registou uma menor contribui¢do para o resultado consolidado devido ao
desempenho do BES Angola, que prosseguiu a implementac¢do do novo plano estratégico, com adogdo
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de um novo modelo de negécio. De referir que, em dezembro, se concretizou um aumento de capital
do BES Angola no montante de 500 milhdes de délares, iniciativa que visou dotar o Banco da base de
capital necessaria a execugdo do plano de negdcio naquele mercado.

Concorréncia

O Grupo BES enfrenta uma intensa concorréncia em todas as areas em que opera (incluindo, entre
outras, banca de empresas e retalho, crédito especializado e gestdo de ativos), quer em Portugal, quer
nos mercados internacionais. As empresas concorrentes do Grupo BES no mercado em que este opera
s&o sobretudo bancos comerciais ¢ de investimento. O setor bancario em Portugal tem-se caraterizado
pela crescente consolidagdo através de fusdes ¢ aquisi¢Oes entre os principais bancos portugueses e
pela entrada de institui¢des financeiras estrangeiras. Os cinco principais grupos financeiros a operar
em Portugal sdo: a Caixa Geral de Depésitos, o Grupo Millennium BCP, o Grupo BES, o Grupo
Santander Totta e 0 Grupo BPI, os quais representam aproximadamente 78,6% dos ativos totais do
sistema bancério portugués a dezembro de 2012, de acordo com a Associacdo Portuguesa de Bancos®.

Para além disso, o Grupo BES, bem como outras institui¢des financeiras tradicionais, enfrentam novas
fontes externas de concorréncia, como é o caso de operadores ndo financeiros, como retalhistas de
grandes superficies que promovem crescentemente 0$ seus proprios cartdes de crédito e mecanismos
de concessdo de crédito.

Nos termos da lei, os bancos portugueses podem prestar todo o tipo de servigcos financeiros.
Adicionalmente, as diretivas bancarias da UE permitem a qualquer banco constituido na UE a livre
prestagdo de servigos noutros paises da UE. Assim, nos maiores mercados de empresas € nos mercados
internacionais em geral, o Grupo BES enfrenta a concorréncia de outros bancos comerciais e de
investimento, bem como de institui¢des financeiras, em particular daquelas com ligag3es a Portugal.

Contratos significativos

9.9.1 Parcerias e Acordos de cross-selling
O Grupo BES mantém importantes parcerias e acordos de cross-selling, nomeadamente, com
alguns dos seus principais acionistas, entre outros, com o objetivo de complementar a sua oferta
de produtos e servigos financeiros, incrementando a proposta de valor a clientes, atuais e
potenciais.

As mais importantes destas parcerias e acordos de cross-selling sdo as seguintes:

99.2 Com a ESFG

(1) Programa Assurfinance

O BES formou em 1998 uma parceria com a Companhia de Seguros Tranquilidade
(detida a 100% pela ESFG) com o objetivo de captar clientes da seguradora que ndo
sejam ainda clientes do BES, oferecendo-lhes servigos financeiros bancarios em funcgio
das suas necessidades. O programa é materializado através de uma rede de agentes de
seguros da Tranquilidade.

(i)  Espirito Santo Saude

Apés a admissdo & cotagdo das suas agdes em 2014, no seguimento de uma oferta
publica de distribuigdo, a Espirito Santo Satide passou a ser detida em 51% pela Espirito
Santo Health Care Investments S.A., sociedade esta, cujo capital, é por sua vez, detido

s

Fonte: Estatisticas da Associagdo Portuguesa de Bancos (www.apb.pt). Foram consideradas as institui¢des financeiras a operar em Portugal,
evitando a duplicagdo de instituigdes j4 incluidas nas contas consolidadas de grupos financeiros.

110



9.9.3

9.9.4

em 18,16 % pelo BES, em 9,10 % pela BES Vida e em 17,74% pela ESFG. A Espirito
Santo Saude atua como prestadora de cuidados de satide apostando na exceléncia médica
¢ na inovacdo e disponibiliza uma ampla oferta de cuidados de saude que assegura a
continuidade de cuidados e que responde as necessidades de saude ao longo da vida das
pessoa. A Espirito Santo Saude atua através de trés eixos principais de atuagio: uma rede
integrada de prestagdo de cuidados de satde que incorpora unidades hospitalares,
clinicas ambulatérias e hospitais residenciais; uma oferta residencial, especialmente
vocacionada para a populagdo sénior; e parcerias com o setor plblico e institui¢des ndo
lucrativas para conceber, construir e gerir hospitais.

Com o Grupo Crédit Agricole

®

(i)

BES Seguros

Detida a 25% pelo Grupo BES, 50% pelo Grupo Crédit Agricole (através do Crédit
Agricole Assurances) e 25% pela Companhia de Seguros Tranquilidade, a BES Seguros
opera no ramo ndo vida nomeadamente seguros automovel, casa, saude e acidentes
pessoais. A BES Seguros mantem um acordo de distribui¢io com o Grupo BES para a
colocacdo dos seus produtos no mercado. A 31 de dezembro de 2013, apresentou um
volume de produgdo de €71,1 milhdes em prémios brutos emitidos ¢ um ativo liquido de
€116,5 milhdes.

ESAF — Espirito Santo Ativos Financeiros

Detida em 90% pelo Grupo BES e 10% pelo Crédit Agricole, a ESAF tinha, no final de
2013, um volume global de ativos sob gestao de cerca de €17,3 mil milhdes. A ESAF
atua nas areas de fundos de investimento mobilidrio e imobilidrio, gestao de fundos de
pensdes e gestdo discricionaria detendo, a 31 de dezembro de 2013, uma quota de
mercado global de 14,69% de acordo com a APFIPP - Associacio Portuguesa de Fundos
de Investimento, Pensdes e Patrimoénios.

Com Outros

®

(i)

(iii)

(iv)

BES Investimento do Brasil

Detido em 80% pelo Grupo BES e 20% pelo Banco Bradesco, o BES Investimento do
Brasil é a unidade do Grupo BES que desenvolve a atividade da banca de investimento
no Brasil, assumindo principal destaque, no ambito da sua atividade, as areas de
mercados de capitais, gestdo do risco, trading proprietario, projet finance, distribuigdo
de renda fixa, private equity e corporate finance.

Locarent

Detida em 50% pelo Grupo BES e 50% pela Caixa Geral de Depositos, a Locarent €
uma empresa especializada no aluguer e renting de viaturas automoveis.

ESEGUR — Espirito Santo Seguranga S.A.

A ESEGUR - Espirito Santo Seguranga S.A. (detida a 44% pelo BES ¢ a 50% pela
Caixa Geral de Depdsitos) € uma empresa especializada na prestacdo de servigos de
seguranga privada.

Banque Espirito Santo et de la Vénétie

Detido direta e indiretamente em 87,5% pelo BES, o Banque Espirito Santo et de la
Vénétie foca a sua atividade no servico 4 comunidade Portuguesa residente em Franga
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(vi)

(vii)

(vii)

via banca de afluentes e private banking, bem como no servico a empresas portuguesas e
outras com atividade naquele pais.

Banco BEST

Detido diretamente em 75% pelo BES e 25% pelo Saxo Bank, o Banco BEST oferece
servigos nas areas de banking, asset management e trading, facultando o acesso a um
conjunto tnico de produtos ¢ servicos financeiros 3 escala global via Internet. A oferta
do Banco BEST carateriza-se pelo seu grau de abrangéncia e independéncia, sendo
composta por produtos e servigos dos maiores bancos, seguradoras e sociedades gestoras
ao nivel mundial, com o objetivo de dar a escolher aos seus clientes solu¢des,
independentemente do Banco a que estas pertencem. Com uma das maiores ofertas de
produtos de poupanga e investimento do mercado portugués, da qual se destacam os
quase 4.000 fundos de investimento de 120 diferentes gestoras nacionais e internacionais
e o Servi¢o Best Trading Pro, que permite a negociacio online de cerca de 17.000 ativos
diferentes em mais de 25 mercados em todo o mundo, o Banco BEST ¢ lider de mercado
na colocagio de fundos de investimento estrangeiros em Portugal com uma quota de
[34,7%)] em dezembro de 2013, bem como na rececio e transmissio de ordens online de
derivados com uma quota de mercado de 34% em 31 de dezembro de 2013, de acordo
coma CMVM,

BES Vida

A BES Vida ¢ uma seguradora que atua no ramo vida. Ntimero 2 em Portugal no ramo
vida, com uma quota de mercado (com base em prémios) de 21,6% em 2013 de acordo
com o Instituto de Seguros de Portugal (“ISP”) (24,8% em planos de pensdes). A 31 de
dezembro de 2013 a BES Vida registou um volume de producdo de €1.996,7 milhdes e
um ativo de €8 mil milhdes.

A BES Vida tem um acordo de distribuigio exclusiva com o Grupo BES para a
colocagdo dos seus produtos no mercado, sendo assim uma ferramenta fundamental para
potenciar a capacidade de cross-selling e de desenvolvimento do negocio de
bancassurance pelo Grupo

Edenred Portugal

A Edenred Portugal é uma sociedade detida em 50% pelo BES, que integra o Grupo
Edenred, lider mundial nos servigos pré-pagos para empresas. A Endenred desenvolve
solugdes associadas & concessdio de beneficios sociais disponibilizados a colaboradores
de empresas, tais como o pagamento de subsidio de refeiclio através de cartio em
parceria com o BES.

Moza Banco, S.A.

Apds o reforgo da participagdo do BES Africa SGPS S.A. para 49% do capital social do
Moza Banco, o BES e a Mogambique Capitais, SA. Celebraram em 2013 um acordo de
parceria estratégica para o sector financeiro em Mogambique. Este acordo visa o
desenvolvimento e expansio da atividade comercial do Moza Banco, bem como a
criacdo futura de uma instituicio financeira dedicada a gestdo de ativos e 3 banca de
investimento, que serio maioritariamente participadas pelo Moza Banco SA.
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Outros contratos significativos

Durante os dois anos anteriores & publicagio do presente Prospeto, o Grupo BES nao celebrou
quaisquer contratos significativos que ndo os contratos celebrados no decurso normal das suas
atividades, com excegdo dos seguintes contratos, que ainda se mantém em vigor:

Outsourcing

A 27 de janeiro de 2006, o BES e a PT Prime, Solugdes Empresariais de Telecomunicagdes
celebraram um contrato de prestagio de servigos para a reestruturagdo ¢ outsourcing de uma
rede de comunicagdes do Grupo BES. Apesar da sua data de assinatura, a totalidade dos efeitos
do contrato apenas se produziram a 1 de maio de 2006. O contrato foi celebrado por um periodo
inicial de cinco anos e seis meses, sujeito a renovagdes sucessivas e automaticas, por periodos
de um ano, exceto se uma das partes o resolver com 6 meses de antecedéncia em relagdo ao
periodo inicial ou a qualquer uma das suas renovagdes, encontrando-se, assim, num dos seus

periodos de renovagio.

Também em dezembro de 2005, o BES celebrou um contrato de outsourcing com a IBM, para a
gestdo das infra-estruturas dos sistemas centrais informaticos do Grupo BES, por um periodo de
10 anos (2006-2016), relativo a equipamento, software de base e servigos operacionais. Em
junho de 2008, foi celebrado com a IBM, por um periodo de 7 anos (2008-2015) um novo
contrato de outsourcing para a gestdo de infra-estruturas dos sistemas de médio porte,
compreendendo um conjunto semelhante de atividades. Os contratos resultantes da alteragio
estiio em vigor de 2008 a 2015-2016.

Para além dos contratos celebrados no decurso normal das suas atividades, ndo foram
celebrados pelo Grupo BES quaisquer contratos em que qualquer membro do Grupo BES seja,
a data do presente Prospeto, investido de uma obrigagao ou de um direito significativos para o
Grupo BES.

9.10 Investimentos

Para o desenvolvimento da atividade do Grupo BES e de acordo com as orientagdes estratégicas —

reforco da quota de mercado em Portugal e expansdo da atividade internacional em determinados

paises — é necessaria a melhoria continua e sustentada do nivel de qualidade dos servigos prestados,

sendo necessario um esforgo continuado de investimento, em especial nos seguintes dominios:

@)

(i)

(iif)

a0 nivel dos sistemas de informagdo, visto que a sua atividade como grupo financeiro global
exige uma plataforma moderna, eficiente e eficaz para suporte 4 concretizagdo dos negdcios €
lancamento de produtos que exigem cada vez maior seguranga e inovagdo tecnologica. A
expansio da atividade internacional também coloca novos desafios ao nivel de integragdo e
uniformizacdo das bases dos sistemas de informagao do Grupo BES;

a0 nivel das redes de distribuicdo, uma vez que estas constituem a forma privilegiada de
contacto direto com os clientes, tornando-se cada vez mais atrativos ¢ em consondncia com ao

perfil de cada segmento; ¢

ao nivel das participagdes financeiras, o Grupo BES vai realizando investimentos & medida da
detecdo de novas oportunidades de negécio e/ou focalizando os negdcios em mercados
preferenciais.

No primeiro trimestre de 2014, o Banco Espirito Santo adquiriu 4 ESFIL~ Espirito Santo Financiére a
participagio de 44,81% que esta detinha no capital social e direitos de voto do Banque Espirito Santo
et de la Vénétie (“BESV™), pelo valor de €55,0 milhdes. Apos esta operacdo, o Grupo BES passou a
deter 87,50% do capital social do BESV e a consolidar as respetivas demonstragdes financeiras pelo
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método de consolidaco integral, uma vez que detém o controlo sobre a atividade da mesma. Até essa
data, 0 BESV era consolidado nas contas do Grupo BES pelo método de equivaléncia patrimonial. O
impacto da primeira consolidac¢do integral do BESV traduziu-se num aumento de ativos no Grupo de
€0,7 mil milhdes.

es alteragdes a0 nivel dos inves

Em margo de 2013 foi constituida a Righthour, SA, detida na totalidade pelo Fundo BES
Growth, e que em abril de 2013 adquiriu 100% da Imbassaf Participacdes, SA, passando estas
empresas a integrar o perimetro de consolidagdo do Grupo;

Em abril de 2013 a ESSI SGPS, SA adquiriu 31.6% da Espirito Santo Investment Holding,
Limited pelo valor de 17,1 milhdes de libras, passando a deter a totalidade do capital desta
empresa;

Em maio de 2013, a ESSI SGPS, SA subscreveu integralmente o aumento de capital da Espirito
Santo Investment Holding, Limited no valor de 10 milhdes de libras;

Em junho de 2013, no ambito da cedéncia do negdcio dos cartdes de refeicio A La Card, o BES
passou a participar no capital da Edenred Portugal, SA, com uma participacio de 50%
correspondente a um valor de aquisi¢io de €8.113 milhares, passando esta empresa a ser
incluida nas demonstragdes financeiras consolidadas pelo método de equivaléncia patrimonial;

Em junho de 2013, a BES Africa subscreveu o aumento do capital social do Moza Banco por
€24 916 milhares, aumentando a sua percentagem de participagdo em 23,9%, passando a deter
49% deste banco;

Em julho de 2013, a ES Concessdes alienou & Ascendi Group a participagio na ES Concessions
Latam, que por sua vez detinha a participaciio na Concesionaria Autopista Perote-Xalapa;

Em julho de 2013, ocorreu a fusiio das empresas R Invest, Ltda e R Consult Participacdes, Ltda
na Espirito Santo Servi¢os Financeiros DTVM;

Em agosto de 2013, ocorreu a fusio da ESSI Comunica¢des SGPS, SA no Banco Espirito Santo
de Investimento, SA; e

Em dezembro de 2013, o Banco Espirito Santo, SA e a Espirito Santo Capital, Sociedade de
Capital de Risco, SA alienaram as suas participacdes detidas nas empresas Apolo Films, SL,
BRB Internacional, SA e Prosport — Com. Desportivas, SA.

No decurso do exercicio de 2012, o Grupo BES concretizou alguns investimentos dos quais se

destacam as seguintes transagdes:

Em abril de 2012 a ES Capital adquiriu 42,99% da 2BCapital Luxembourg S.C.A SICAR pelo
valor de €0,9 milhdes; em maio de 2012 participou no aumento de capital, a que correspondeu
um investimento de €15,6 milhdes;

Em maio de 2012, o BES adquiriu os restantes 50% do capital social da BES Vida (pelo valor
de €225 milhdes), passando a deter a totalidade do capital desta empresa, pelo que a mesma
passou a ser consolidada integralmente;
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. Em junho de 2012, a ES Concessdes transferiu as participagdes que detinha na SCUTVIAS -
Autoestradas da Beira Interior, SA e Portvias - Portagem de Vias, SA para a Ascendi Group,
SGPS, SA, tendo obtido uma menos-valia no valor de €2,2 milhdes;

. Em novembro de 2012, o Grupo adquiriu unidades de participagdo dos fundos imobiliarios
Fungepi, Fungere e Imoinvestimento, que passaram a integrar o perimetro de consolidacio do
Grupo; €

] Fm dezembro de 2012, o BESI alienou a participagio que detinha na Polish Hotel Company,
Sp, gerando uma mais-valia de €2,5 milhGes.

Em 2011 sfio de assinalar como factos mais importantes relativamente & carteira de investimentos:

. Em janeiro de 2011, a BES AFRICA adquiriu uma participagdo de 25,1% no Moza Banco, SA,
institui¢do bancéria mogambicana;

. Fm fevereiro de 2011, o Fundo FCR Ventures III passou a deter 27,57% do capital da Watson
Brown HSM, Ltd, passando esta entidade a ser consolidada pelo método da equivaléncia
patrimonial;

. Em abril de 2011, o BES alienou a participagdo que detinha na Esumédica 8 Companhia de
Seguros Tranquilidade, SA;

] Em 28 de abril de 2011, no ambito do acordo celebrado entre o BES, os fundos geridos pela
ESAF — Sociedade Gestora de Fundos de Investimento Mobiliarios, SA e a Cidade de Deus —
Companhia Comercial de Participagdes, o BES informou que acordou com esta ultima a venda
de cerca de 78 milhdes de a¢des ordinarias representativas de 4,1% do capital social votante do
Banco Bradesco, SA pelo valor aproximado de 2 mil milhSes de reais;

. Em maio de 2011, foi realizada a fusio por incorporagdo da Gespastor, SA na Espirito Santo
Gestion, SA.;

. Em julho e setembro de 2011, a ES Tech Ventures investiu nos Fundos FCR Espirito Santo
Ventures Inovagio e Internacionalizagio e Fundo Bem Comum, FCR, respetivamente, detendo
50% e 20% do seu capital, passando estes a integrar o perimetro de consolidagdo do Grupo
BES;

. Em 25 de agosto de 2011, o BES informou o mercado sobre a aliena¢do de 3,7% da sua
participagio de 5% no Saxo Bank A/S ao Grupo TPG, que terd a opgéo de adquirir os restantes
1,3% ap6s obtencdo de aprovagdo para o efeito por parte das autoridades de supervisdo
competentes;

] Em setembro de 2011, o BES alienou a participagdo que detinha na Europ Assistance a
Companhia de Seguros Tranquilidade, SA, traduzindo-se numa mais-valia consolidada de €110
milhares;

. Em dezembro de 2011, o Grupo BES adquiriu uma participagdo adicional de 30,70% do capital
social da ES Concessdes pelo valor de €25,5 milhdes (capital e prestagdes acessdrias), passando
a deter 71,66% do capital social desta empresa;

. Em dezembro de 2011, a ESAF alienou a totalidade da participagdo que detinha na ESAF
Alternative Asset Management, Ltd;
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9.10.1

Em dezembro de 2011, o ES Bank adquiriu 14,9% do capital social da ES Financial Services ao
Banque Privée Espirito Santo, passando o Grupo BES a deter a totalidade do capital dessa
empresa;

Em dezembro de 2011, o BES adquiriu 4 Companhia de Seguros Tranquilidade 5% do capital
social da ESAF - Espirito Santo Ativos Financeiros, S.G.P.S. passando a deter 90% do capital
desta sociedade;

Em dezembro de 2011, o BESI reforgou a sua participagdo no Execution Holdings Limited,
passando a deter 65,40% do capital desta sociedade;

Em dezembro de 2011, foi constituida a sociedade de leasing Ijar Leasing Algérie detida em
65% pelo Banque Exterieure d’Algerie e em 35% pelo Grupo BES.

Sistemas de Informacio
Na vertente dos Sistemas de Informag¢do, o Grupo BES orienta a sua atuagdo a eficacia dos
processos ¢ a efici€ncia das plataformas informaticas.

Esta atuagdo desenvolve-se em trés frentes (1. Evolugdo da Arquitetura Técnica, 2.
Racionalizagdo das Infraestruturas e 3. Otimizacio dos Processos de Governo dos Sistemas de
Informacdo), destaca-se o acordo de outsourcing da exploragio das infraestruturas de médio
porte (“middlerange”) com a IBM e o acordo de outsourcing do desktop management com a
Portugal Telecom.

No que concerne os acordos de outsourcing, o BES mantém acordos com a IBM, que englobam
a explora¢do das infraestruturas de grande porte (“mainframe”), os servigos de exploragio de
toda a infraestrutura de médio porte (cerca de 2.000 servidores Wintel e Unix) ¢ a
correspondente infraestrutura de “disaster recovery”.

O acordo de outsourcing dos equipamentos de desktop com a Portugal Telecom, a
complementar o outsourcing da torre tecnoldgica de telecomunicagdes, engloba todos os
servicos de fornecimento e manuten¢do dos equipamentos de desktop (mais de 10.000
equipamentos), servidores de balco, impressoras multifuncionais e periféricos bancarios.

Com a consolidagdo destes acordos, a exploragdo da totalidade da plataforma informatica do
Grupo BES encontra-se atualmente em outsourcing, num modelo multi-fornecedor, em que
cada torre tecnoldgica se encontra entregue ao fornecedor “best-of-breed” em cada categoria e
beneficiando da methor eficiéncia de custos.

Na vertente de melhoria dos processos de governo e gestio de tecnologias de informacdo
(“IT”), a ES Informatica, ACE (empresa de servigos partilhados de informatica do Grupo BES)
atingiu a certificagio CMMI 3, tornando-se a primeira empresa cativa de servigos informaticos
a conseguir esta certificagio em Portugal. Em 2011, a ES Informatica alargou a utilizagdo da
metodologia Lean IT com a qual obteve melhorias significativas (~15%) da sua produtividade e
desempenho, tornando-se uma das cinco maiores empresas de IT na utilizacio das praticas Lean
na Furopa.

No que concerne o desenvolvimento de projetos informaticos, destaca-se, na vertente nacional:

. O desenvolvimento do programa de workflow e gestio documental, com a
implementagdo de novos workflows de suporte aos principais processos do Banco
(p.exp. abertura de contas, financiamentos e limites a empresas e centenas de processos
simples) e correspondente desmaterializacio documental;
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. A melhoria das funcionalidades multicanal, com especial enfoque nos canais Web e
mobile (p.exp. micro poupanga, poupanga por impulso, BESnet Mobile, BESnet para
Tablets, nova funcionalidade planeamento e anélise do orgamento familiar);

] O desenvolvimento de funcionalidades inovadoras na vertente de informagd@o de gestao
as redes comerciais (p.exp. cockpit integrado de informagdo “next-day” com todos os
indicadores relevantes da producdo comercial);

Na vertente internacional:

. A continuacdo do programa de racionalizagdo dos sistemas “core” de suporte a atividade
e expansdo internacional, com o langamento em abril de 2008 do novo sistema de
informacdo do BES Angola, em 2011 do novo sistema de informagéo do BES Londres,
em janeiro de 2012 o langamento da nova sucursal da Venezuela e em janeiro de 2014 o
novo sistema de informacdo do BES Oriente, todos baseados na solugdo “FlexCube” da
iFlex (Oracle Financial Services) e ainda o langamento de uma nova sucursal no
Luxemburgo. Esta nova solugdo permite um mais rapido langamento de novos produtos,
uma mais rapida expansio da rede de balcdes e utilizadores ¢ um melhor nivel de
funcionalidades dos canais (internet, telefone e atividade comercial dos Balcdes);

] A otimizagio e racionalizagio das plataformas informdticas das principais geografias
internacionais, com destaque para BES Espanha ¢ BES Londres, onde foram
implementadas medidas que permitem, mediante uma maior centralizagdo de recursos
em Portugal, obter ganhos de eficiéncia relevantes, sem qualquer perda de flexibilidade
no desenvolvimento do negoécio.

A evolugio do valor de balango da rubrica “Outros ativos tangiveis” do Grupo BES no primeiro
trimestre de 2014 e no decurso dos exercicios de 2013, 2012 ¢ 2011 foi como segue:
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31.03.2014 31.12.2613

31.12.246312

12.2011

fmillbes de ewros)

Iméveis
De servige préprio - 4853 4723 4452
Beneficiagles em edificios arrendados - 2312 2281 2406
Outros = G4 11 .8
- 727.1 7019 6846,7
Equipamento ;
Equipamente mformétice - 3005 3083 2810
Instalacdes mteriores - 1388 1428 1402
Mebilidrio & material - 1348 1311 1283
Equipamento de seguranga - - 445 2.3 380
Mdguinas e ferramentas - 357 350 358
Nfarerial de transporte . - 154 126 118
Outros s 31 6.1 4
- 6739 6785 651.9
Outras imobilizaces - a6 08 0.6
= 1.401.6 1.381.0 1.339.2
Imobilizado em curso
Benefictacdes em edificios arrendados - 0.4 g3 1.4
Eméveis . . 3382 3562 3182
Equipamento - 2.8 2.1 8.6
Outros ‘ - 1%} 1 3.3
- 383 3987 32465
- 1.721,1 1.779.8 18637
Depreciacic acumulada - {8636} {843.13 {8140
- 925.4 0316 8517

9.11 Notagiio de Risco

O Grupo BES teve as seguintes notagdes de risco nos tltimos trés anos:

A 11 de Abril
Tay 2 20 2w
Curto Prazo
Standard & Poor’s B B A2 Al
Moody’s NP NP P1 Pl
DBRS R-2M R-2H NR NR
Longo Prazo
Standard & Poor’s BB- BB A- A
Moody’s Ba3 Ba2 A2 Al
DBRS BBBL BBB NR NR
* & data do Prospecto os ratings atribuidos pela Moody's, S&P e DBRS
encontravam-se em outlook negativo

As agéncias de rating acima referidas foram registadas pela ESMA — European Securities and
Markets Authority em outubro de 2011, de acordo com o Regulamento (CE) n.° 1060/2009 do

Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de setembro .

118



9.12

Para mais informacdes sobre a notagdo de risco do Grupo BES, ver “Desenvolvimentos em 2012” na
secgdo “Antecedentes e evolu¢do do Emitente e Oferente” do Capitulo 9 — “Informagoes sobre o
Emitente e Oferente”, e “Qualquer redugdo na notagdo de risco de crédito do BES aumentara os
custos de financiamento e afetard negativamente a Sud margem financeira” pa secgdo “Riscos
relacionados com a atividade do Grupo BES” do Capitulo 2 — “Fatores de Risco”, ambos do presente
Prospeto.

Politica de dividendos [Nota: sujeito a atualizacio]

Nota: A presente secgdo contém a informagao sobre dividendos a pagar (caso existam) considerada
relevante pelo BES, ndo devendo ser considerada completa e estando sujeita a andlise dos seus
estatutos e da lei, conforme aplicavel.

A distribuicdo de dividendos que o Conselho de Administragao propde & Assembleia Geral obedece a
critérios de equilibrio entre a solidez financeira (reforgo dos tacios de solvabilidade atraves de

autofinanciamento) e uma adequada remuneragdo dos acionistas. cun nto dos

Neste contexto, o prejuizo apurado nas contas individuais do exercicio de 2013, no montante
€462.567.686,19 foi integrado na rubrica de “Outras Reservas € Resultados Transitados” do balango,
de acordo com a deliberagio da Assembleia Geral de [5dem . O resultado liquido
individual do exercicio de 2012, no montante €121.961.308,14 foi afeto em €12.197.000,00 a reserva
legal e em €109.764.308,14 para cobertura dos prejuizos apurados no exercicio anterior nos termos

previstos no artigo 33.° do Codigo das Sociedades Comerciais. O prejuizo apurado nas contas
individuais do exercicio de 2011, no montante €133.089.418,85 foi integrado na rubrica de “Outras
Reservas e Resultados Transitados” do balango, de acordo com a deliberagdo da Assembleia Geral de
22 de margo de 2012.

Nos termos da lei, o lucro distribuivel de uma instituicdo de crédito corresponde ao lucro do exercicio
ap6s a cobertura dos prejuizos transitados e da alocagio de um montante de, pelo menos, 10% do
referido lucro para a constitui¢do da reserva legal (ate um limite igual ao valor do capital social ou ao
somatério das reservas livres constituidas e dos resultados transitados, se superior) e dos montantes
necessarios para a constitui¢do de outras reservas obrigatérias exigidas por lei ou pelos estatutos.

Cabe 4 Assembleia Geral, sob proposta do Conselho de Administragao, deliberar sobre a distribuigdo
do resultado e o montante dos dividendos. O direito de crédito do acionista a sua parte nos lucros
vence-se decorrido que sejam 30 dias sobre a deliberagao de atribuigdo.

O pagamento de dividendos é efetuado através da CVM. Tém direito a receber os dividendos os
acionistas que, a data da distribuigdo dos mesmos, tiverem as suas acdes inscritas em conta de valores
mobiliarios escriturais aberta em seu nome. As agdes sdo movimentadas na CVM, com direito a
dividendo, até & véspera da data do respetivo pagamento. No entanto, a sua negociagdo em bolsa fazer-
se-4 sem direito a dividendo desde o 3° dia util anterior até & data de pagamento do dividendo
(inclusive), uma vez que, aquando da liquidagdo fisica das operacdes ocorridas nesse perfodo (3° dia
util), os valores mobiliarios ja se encontrardo nas contas da CVM sem direito a dividendo.

Os dividendos ndo reclamados consideram-se abandonados a favor do Estado quando, no prazo de
cinco anos, os titulares ou possuidores das respetivas agdes ndo hajam cobrado ou tentado cobrar
aqueles rendimentos, ou ndo tenham manifestado por outro modo legitimo ou inequivoco o seu direito
sobre os mesmos nos termos do disposto no Decreto-Lei n.° 187/70, de 30 de abril.
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9.13

9.14

As Agdes Novas a emitir no ambito da presente Oferta atribuem aos respetivos titulares o direito a
receber dividendos que possam eventualmente ser aprovados para o exercicio que terminard em 31 de
dezembro de 2014 e exercicios subsequentes, em funcdo dos resultados do BES e da sua posi¢do de
capital, racios e racios minimos obrigatérios, entre outros.

(Para informagdo mais detalhada sobre o pagamento de dividendos ver o Capitulo 6 - “Regime Fiscal”
do presente Prospeto.)

Iméveis, instalagdes e equipamento

O BES ¢ proprietario do edificio onde se encontra a sua sede social na Avenida da Liberdade, n.° 195,
em Lisboa, Portugal.

A rede de distribui¢do do Grupo BES em Portugal englobava 612 balcdes, em 31 de dezembro de
2013, incluindo 13 balcdes do Banco BEST e 17 do Banco Espirito Santo dos Agores, para além de 22
centros de private banking e 24 centros de empresa, em Portugal. O Grupo BES dispunha ainda de 31
balcdes em Espanha, 71 em Angola, 33 na Libia ¢ 2 em Cabo Verde, e de sucursais em Londres, Nova
lorque, Nassau, Ithas Caiméo, Cabo Verde e Espanha, de uma Sucursal Financeira Exterior na Madeira
e de 10 escritérios de representagdo internacional. Em 31 de dezembro de 2013, o Grupo BES ¢
proprietario de 173 iméveis (31 de dezembro de 2012: 172 iméveis) os quais apresentavam um valor
liquido contabilistico de €752,2 milhdes. Os restantes edificios sio arrendados de acordo com a pratica
do mercado local, ascendendo a €61,3 milhdes o encargo consolidado relativo a rendas e alugueres de
iméveis no exercicio de 2013 (exercicio de 2012: €56 4 milhdes).

O Grupo ndo tem conhecimento de quaisquer questdes ambientais que possam afetar a sua capacidade
de utilizar quaisquer dos seus ativos imobilizados corpéreos. Os iméveis dos quais é proprietario ou
arrendatario estdo cobertos por seguros contra riscos tipicos.

Investigacdo e desenvolvimento, patentes e licencas

9.14.1 Investigaciio e desenvolvimento
O BES atua, desde a sua criagio, no desenvolvimento de uma estratégia que assenta na
investigagdo permanente das necessidades dos clientes, assim como no langamento de novos
produtos e servigos.

A estratégia do Grupo BES passa pelo desenvolvimento e langamento de ofertas segmentadas e
ajustadas as exigéncias de rentabilidade, manutencdo dos niveis de desempenho financeiro e
atuacao com qualidade de forma a valorizar a relagdo com os seus clientes, contribuindo assim
para uma fidelizag3o que se pretende duradoura. O desenvolvimento da atividade em estreita
colaboragdo com as varias entidades integrantes do Grupo BES continua a ser um importante
objetivo a manter.

9.14.2 Patentes e licencas
O BES registou um niimero significativo de nomes e slogans como marcas em Portugal, como
por exemplo “Banco Espirito Santo” e “BES”. Para além disso as marcas utilizadas por
sociedades do Grupo BES foram registadas em diversos paises. O Grupo BES ¢ titular de
diversos nomes de dominio na Internet, que incluem a expressdo “bes” com dominio primario
local “.pt” e “.es”, “besa” (BES Angola) com dominio primario local “.a0”, “besv” (Banque
Espirito Santo et de la Vénétie) com dominio primario local “.fr”, “besdosacores” (BES dos
Agores) com dominio primario local “.pt” ¢ “esinvestment” (BESI) com dominio primaério local

3 bE

.com .
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As patentes, os desenhos ou modelos e as licencas relativas a exploragio de direitos de
propriedade industrial ndo tém relevancia material para os negdcios do Grupo BES.

9.15 Recursos Humanos
Em 31 de dezembro de 2013, o BES contava com 6.626 colaboradores, que comparava com 6.675
colaboradores em 31 de dezembro de 2012. Numa base consolidada, em 31 de dezembro de 2013, o
Grupo BES contava com 10.216 colaboradores (31 de dezembro de 2012: 9.944 colaboradores).

31.63.2014 31122013 31122812 31122011

Colaboradores do BES . 4626 8875 & 704
Colaboradores das suhsididrias do Grups : 3 350 326% kR
Total colaboradores do Grupe - 14216 o044 9 863

Os quadros seguintes mostram a distribui¢do de colaboradores, a 31 de dezembro de 2013, 2012 e
2011, por localizagdo geografica e por categoria profissional:

Colaboradores por 31 de 31 de Dezembro
Localizagic Geogrdfica margo de 2013 2012 +011
2014 - = =

Portugal ; ; 7.365 7.495 7.557
Espanha ‘ ‘ 605 576 367
Reino Unide - 169 189 210
Europa {outros} 106 %3 7%
Africa - 1.443 1.118 1.047
América do Sul . 2643 269 197
América do Norte o 208 174 178
Asia ; 56 30 28

Total 0 16.216 0.944 9.8a83

Em 31 de dezembro de 2013, o Grupo BES tinha 10.216 colaboradores, distribuidos por quatro
continentes, dos quais 7.369 em Portugal (72%) e 2.847 no estrangeiro (28%). Em 31 de dezembro de
2012, o Grupo BES apresentava um quadro de pessoal com 9.944 colaboradores, distribuidos por
quatro continentes, dos quais 7.495 em Portugal (75%) e 2.449 no estrangeiro (25%).

Colaboradores por Categoria 31 de 31 de Dezembro
Profissional margo de
' 2014 2613 2012 2011
Quadros superiores : 1217 1.18% 1137
Quadros mtermédios 1171 L.O60 954
Especialistas , 4.180 4186 4027
Pessoal administrative e auxiliar 3668 3.30% 3305
Total G 10216 0.944 0.862

Os colaboradores sio um dos vetores fundamentais da atividade do Grupo BES. As politicas de
recursos humanos implementadas sdo desenvolvidas partindo do principio essencial da promogdo do
capital intelectual enquanto valor inerente ao Banco Espirito Santo.



O Comité de Recursos Humanos € responsavel por estabelecer as politicas e praticas para o capital
humano nas diferentes geografias ¢ empresas do Grupo e tem como desafio adaptar & cultura e
envolvente locais as mesmas politicas e praticas que permitem respeitar os principios gerais do Banco
e os principais pilares de valorizacdo do capital humano, promovendo um ambiente de trabalho
saudavel, equilibrado, competitivo e orientado para os resultados.

Face ao contexto socioecondmico e & perspetiva de evolugdo das politicas econdmicas e sociais em
Portugal, o Grupo Banco Espirito Santo reforgou o investimento nos apoios e beneficios aos
colaboradores. Este investimento materializou-se na disponibilizagdo de apoios, nomeadamente na
conciliagdo Trabalho — Familia, apoio a reformados, satde e educagio.

Capital Humano 2013 2012

45% 50%
MBI, ettt ettt ettt et et e n et sttt b b et n et et e b eeenrean Mulheres Mulheres
Contrato de Traballio .......ccoooirieieivicice e 91% Efetivos  94% Efetivos
Taxa de TOtAVIAAAE ....oveeeeeeeeeeeee e et e e er e er et 3,3/8,5 (e, 8,5%
Média de Horas de FOrmacao ...cccovvviierriinieiiierie e streien e svvesnereesvesenens 21 24
Taxa de ADSENTISITIO ..ccoceeii ettt vt eeb e e e e b e s eeaaas 3,2% 2,6%
Note:

(1) A taxa de rotatividade em 2013 foi calculada de acordo com as novas indicagdes do G4 do GRI, nomeadamente
com base no nimero de colaboradores que sairam sobre o nlimero total de colaboradores no final do ano, mantendo-
se contudo o valor que permite a comparabilidade com o ano anterior (3.3%) calculado com base no niimero de
colaboradores que entraram e sairam da empresa sobre o numero total de colaboradores no final do ano

9.16 Formacio e retencio de carreiras

O modelo integrado de gestdo de Recursos Humanos carateriza-se pela implementagdo de medidas de
desenvolvimento e motivagdo dos colaboradores, potenciando as suas competéncias através de planos
de formagao especificos e transversais, com o objetivo de methorar de forma continua a capacidade de
atracdo e reten¢io de talentos.

O Grupo BES tem como objetivo estratégico melhorar de forma continua, a capacidade de atragio e
retengio de talentos. Este objetivo € prosseguido através das seguintes medidas:

] Programa de estagios desenhados a medida das necessidades ¢ funcdo futura de cada
colaborador;
] Identificacdo e conhecimento profundo das capacidades dos colaboradores, através de projetos

de definicdo de perfis formativos e requisitos de competéncias técnicas e comportamentais;

. Levantamento das necessidades de formacdo a todos os colaboradores que, potencialmente,
poderdo ser supridas através de agdes de formacdo e acompanhamento/gestio da sua
implementag&o;

. Definigdo das acdes, dos seus contetidos, das metodologias a afetar e das formas de medir o seu

impacto em estreita relacdo com os seus destinatarios-alvo, com especial enfoque nos
segmentos comerciais do BES - BES 360°, Negécios, Particulares de Retalho, Empresas:
Corporate International, Grandes Empresas, Municipios ¢ Institucionais e Médias Empresas.



Em 2013, o BES deu continuidade ao investimento em planos de formac¢ao dirigidos a todos os seus
colaboradores, tendo sido realizadas um total de 180.584 horas de formagéo, o que corresponde a cerca
de 21 horas de formagio por colaborador.

Horas de formacao por categoria - 2013

Directores
Chefias 264
Especificos 23.5
Aministrativos
Auxiliares
Projetos formativos Desempenho 2013

Balcao Escola

Plano Atitude BES

Universidade BES

Projeto pioneiro no setor financeiro em
Portugal, que utiliza 34 balcdes de
atendimento ao publico para formar todos os
novos colaboradores contratados, fornecendo

um enquadramento real da banca de retalho e

potenciando o conhecimento interno, uma
vez que permite a interagdo com as diversas
areas de negdécio.

Tem como objetivo melhorar a qualidade do
servi¢o prestado ao cliente, através do treino
sistematizado e orientado dos
comportamentos chave ao nivel do
atendimento e da gestdo de equipas. Em
2013, o Plano de Atitude BES contou com os
Balcdes Escola como um dos meios
privilegiados para reforgar e potenciar os
conhecimentos ministrados.

A Universidade BES (“UBES”) é uma
referéncia no desenvolvimento das
competéncias dos colaboradores do Grupo,
quer no que se refere a formagao estruturante
(Licenciaturas, Mestrados e Doutoramentos
ou P6s-Graduagdes € MBAs) quer no
respeitante a formag3o desenvolvida sobre
temas especificos a medida das necessidades
identificadas, como por exemplo cursos
customizados nas mais diversas areas
comportamentais e técnicas.

603 colaboradores formados

Em 2013 este programa
destinou-se as equipas de
Direges Regionais e de
Gerentes e estendeu-se aos
Departamentos Centrais.

Desde a sua criagdo, a UBES
acolheu 183 participantes no
programa Executive Master,
129 colaboradores em pés-
graduacdes e especializagSes
e 127 colaboradores nas
licenciaturas. Os seminérios
¢ workshops contaram com
cerca de 1050 participantes.



O Banco deu continuidade a implementagio da iniciativa “Banco de Ideias BES”, através da qual os
colaboradores sdo estimulados a participar ativamente na gestdo da empresa através de ideias
inovadoras com impacto significativo nas operagGes do Banco. Entre 2012 e 2013 foram recolhidas
507 ideias de 324 colaboradores, das quais 58 foram aprovadas.

9.17 Satisfacdio e motivacio

Através do inquérito de motivacdo aos colaboradores, realizado com periodicidade anual, o Banco
consegue aferir o grau de motivagdo dos seus colaboradores relativamente aos projetos em que estio
envolvidos e as tarefas que desenvolvem, bem como a avaliagdo das suas expectativas e necessidades.

Em 2013, o universo de colaboradores que respondeu ao inquérito foi de 5.617 e a percentagem de
respostas positivas aumentou para 75,4%. Em termos de resultados globais o nivel de motivagio dos
colaboradores, a satisfagdo com a empresa ¢ a satisfacio com a funcdo mantiveram — se
comparativamente a 2012.

Percentagem de colaboradores muito motivados

Nivel de motivagio

72.6%

Satisfacdo com a empresa 72.9%

61.8%

Satisfagdo com a funciio 61.7%

73.4%
73.6%

Trabalho numa excelente
empresa

2013 =2012

9.18 Avaliacdo de desempenho no Grupo BES
O sistema de avaliacdo de desempenho do Grupo BES ¢ central na constru¢io de uma cultura de
mérito, contribuindo para o compromisso de todos os colaboradores através de objetivos estabelecidos
para a sua categoria profissional, para a sua funcio e equipa.

Para 2014 estdo previstas alteracdes no sistema de avaliagdo de desempenho do Grupo BES,
nomeadamente na utilizagdo de uma escala par de avaliagdo, alteragdo profunda das competéncias e
inclusdo da avaliagdo “Top-Down” e “Bottom-up”. Esta ultima, embora nio seja uma avaliagdo 360°
completa, € um grande passo nesse sentido.

9.19 Beneficios concedidos aos colaboradores
Em 2013, o BES conseguiu manter a sua politica de atribui¢do de subsidios e apoios ao abrigo do
Programa de Responsabilidade Social Interno, concedendo beneficios a todos os seus colaboradores,
nas seguintes areas:

Apoios Desempenho 2013

Apoio a educagdo Atribuigdo de subsidios & primeira infincia, 330 apoios & primeira
subsidios de apoio escolar, bolsas de estudo e infancia; 153 bolsas de
apoio a criangas e jovens com necessidades estudo; 173 subsidios de
especiais apoio escolar; 58 apoios de

necessidades especiais;
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Apoio a Séniores Comparticipagdo nos encargos com 41 subsidios de apoio a

internamentos em lares, centros de dia, apoio reformados
domiciliario e apoio na compra de
medicamentos ou outros bens de primeira

necessidade
Apoio a Satde Copagamento de despesas de saude 47 apoios na sequéncia do
copagamento de despesas de
satde
Apoio a Conciliagdo Comparticipagdo das despesas de transportes 141 apoios no transporte; 70
Trabalho -Familia dos colaboradores. Apocio a conjuges e filhos apoios através do Programa
de colaboradores que se encontrem em Job Search

9.20

situagio de desemprego através do Programa
Job Search.

Em 2013 o BES manteve o apoio aos seus colaboradores mediante crédito a taxas de juro reduzidas,
nomeadamente a nivel do crédito habitagio e do crédito individual, alguns colaboradores também
receberam o crédito de apoio social. Estes apoios totalizaram uma verba de €30 447 milhares.

O Banco Espirito Santo possibilitou aos seus colaboradores aumentar o rendimento mensal disponivel
através do alargamento do prazo de amortizagdo do Credito 2 habitagiio até ao limite de 15 anos,
permitindo a 1 968 colaboradores aderirem a esta iniciativa.

Em 2013, o Banco deu continuidade ao programa “O Banco de Manuais Escolares”. Um programa
voluntario de troca de livros e manuais escolares usados do 1° ao 12° ano. Foram entregues para troca
no Banco de Manuais Escolares 3 100 livros. Destes, 846 foram disponibilizados a 150 familias de
colaboradores do BES e empresas do Grupo.

Fundos de pensdes

Em Portugal determinados termos e condigdes da contratagio no setor bancario privado sdo
negociados com sindicatos e negociagdes salariais ocorrem numa base de acordo de setor.

Em conformidade com o Acordo Coletivo de Trabatho (“ACT”) celebrado com os sindicatos e vigente
para o setor bancério, as empresas do Grupo subscritoras assumiram o compromisso de conceder aos
seus empregados, ou s suas familias, prestagGes pecuniarias a titulo de reforma por velhice, invalidez
e pensdes de sobrevivéncia. Estas prestagdes consistem numa percentagem, crescente em funcdo do
namero de anos de servico do empregado, aplicada a tabela salarial negociada anualmente para o
pessoal no ativo.

Aos trabalhadores bancarios é ainda assegurada assisténcia medica através de um Servigo de
Assisténcia Médico-Social (“SAMS™), gerido pelo sindicato respetivo, tendo o Grupo de efetuar
contribui¢es obrigatorias correspondentes a 6,50% do total das retribuigdes efetivas dos trabalhadores
no ativo, incluindo, entre outras, o subsidio de férias e o subsidio de Natal. O calculo e registo das
obrigagdes do Grupo com beneficios de saude atribuiveis aos trabalhadores na idade da reforma sdo
efetuados de forma semelhante 4s responsabilidades com pensées.

Em 30 de dezembro de 1987, o Banco constituiu um fundo de pensoes (o “Fundo de Pensdes”)
fechado para cobrir as prestagdes pecunidrias a titulo de reforma por velhice, invalidez e pensSes de
sobrevivéncia, relativamente as obrigagbes consagradas no ambito do ACT e ainda as
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responsabilidades para com beneficios de saude (SAMS) e o subsidio por morte. Em Portugal, os
fundos tém como sociedade gestora a ESAF — Espirito Santo Fundo de Pensdes, S.A..

Estes beneficios estdo cobertos pelo Fundo de Pensdes que passou a integrar todas as
responsabilidades com pensdes e beneficios de saude.

Estdo abrangidos por este beneficio os empregados admitidos até 31 de marco de 2008. As admissdes
ocorridas a partir daquela data beneficiam do regime geral da Seguranca Social.

Adicionalmente, com a publicagdo do Decreto-Lei n° 1-A/2011, de 3 de janeiro, todos os
trabalhadores bancarios beneficidrios da CAFEB — Caixa de Abono de Familia dos Empregados
Bancérios foram integrados no Regime Geral de Seguranca Social a partir de 1 de janeiro de 2011, que
passou a assegurar a prote¢do dos colaboradores nas eventualidades de maternidade, paternidade e
adogdo e ainda de velhice, permanecendo sob a responsabilidade dos bancos a protecio na doenga,
invalidez, sobrevivéncia e morte.

Na sequéncia do 2.° acordo tripartido entre 0 Governo, a Associagdo Portuguesa de Bancos e as
Federacdes Sindicais que representam os trabathadores do setor, as pensdes de reforma dos bancarios
integrados na Seguranga Social a partir de 1 de janeiro de 2011 continuam a ser calculadas conforme o
disposto no ACT e restantes convengdes, havendo contudo lugar a uma pensio a receber do Regime
Geral da Seguranga Social, cujo montante tem em consideragdo os anos de descontos para este regime.
Aos bancos compete assegurar a diferenca entre a pensdo determinada de acordo com o disposto no
ACT e aquela que o empregado vier a receber da Seguranga Social.

A taxa contributiva ¢ de 26,6%, cabendo 23,6% a entidade empregadora e 3% aos trabalhadores, em
substituicdo da Caixa de Abono de Familia dos Empregados Bancérios (“CAFEB”), que foi extinta por
aquele mesmo diploma. Em consequéncia desta alteraco, o direito a pensio dos empregados no ativo
passa a ser coberto, nos termos definidos pelo Regime Geral da Segurancga Social, tendo em conta o
tempo de servigo prestado de 1 de janeiro de 2011 até a idade da reforma, passando os bancos a
suportar o diferencial necessario para a pensdo garantida nos termos do ACT.

No final do exercicio de 2011, na sequéncia do 3.° acordo tripartido entre o Governo, a Associagio
Portuguesa de Bancos e as FederagGes Sindicais que representam os trabalhadores do setor (o “3.°
Acordo Tripartido™), foi decidida a transmissdo definitiva e irreversivel para a esfera da Seguranga
Social, das responsabilidades com pensdes em pagamento dos reformados e pensionistas que se
encontravam nessa condi¢fo a data de 31 de dezembro de 2011.

Ao abrigo do 3.° Acordo Tripartido, a transmissdo para a esfera da Seguranca Social das
responsabilidades com pensdes em pagamento & data de 31 de dezembro de 2011, foi efetuada a
valores constantes (taxa de atualizagdo 0%), na componente prevista no Instrumento de Regulagdo
Coletiva de Trabalho (IRCT) dos trabalhadores bancérios, incluindo as eventualidades de morte,
invalidez e sobrevivéncia. As responsabilidades relativas as atualizagdes das pensdes, beneficios
complementares, contribuigdes para o0 SAMS, subsidio de morte ¢ pensdes de sobrevivéncia diferida,
permaneceram na esfera da responsabilidade das institui¢Ges financeiras com o financiamento a ser
assegurado através dos respetivos fundos de pensdes.

O 3.° Acordo Tripartido estabeleceu ainda que os ativos dos fundos de pensdes das respetivas
institui¢des financeiras, na parte afeta & satisfagdo das responsabilidades pelas pensbes referidas
fossem em simultineo transmitidos para o Estado.

A referida transmissdo consistiu numa transferéncia definitiva e irreversivel das responsabilidades com
pensdes em pagamento (mesmo que s6 relativas a uma parcela do beneficio) em 31 de dezembro de
2011, tendo-se verificado, nessa data, as condigdes subjacentes ao conceito de liquidacio previsto no
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9.21

9.22

IAS 19 ‘Beneficios a empregados’ uma vez que se extinguiu a obrigagdo 4 data da transferéncia,
relativa ao pagamento dos beneficios abrangidos.

Planos de Incentivos

Na sequéncia da aprovagdo do Cédigo de Governo das Sociedades pela CMVM e de um conjunto de
regulagio referente & remuneragdo dos 6rgdos sociais e de determinados colaboradores das institui¢des
de crédito pelo Banco de Portugal, a Assembleia Geral de 6 de abril de 2010 aprovou uma nova
politica de remuneragio para os membros da Comissdo Executiva. Esta politica consiste em atribuir
aos referidos membros uma remuneragio fixa, que deve representar aproximadamente 45% do total, €

uma componente variavel que deve rondar os 55%.

A remuneragio variavel devera ter duas componentes: uma associada ao desempenho de curto prazo
(com um peso de 45% na remuneragdo total anual) e uma outra ao desempenho de médio prazo (10%
no conjunto da remuneragio total anual). Metade da componente de curto prazo devera ser paga em
numerario ¢ os restantes 50% deverdo ser pagos durante um periodo de trés anos, devendo metade
destes pagamentos ser realizada em dinheiro ¢ a parte restante através da atribuigdo de agles. A
componente de médio prazo tem associada um programa de opgdes sobre agdes com o exercicio das
opgdes fixado a trés anos da data da sua atribuicdo. A atribuigdo de agbes e opgdes sobre agdes do BES
encontra-se prevista no PRVIF, igualmente aprovado na Assembleia Geral de 6 de abril de 2010.

A execucdo do PRVIF no que respeita ao total das remuneragdes em dinheiro, nimero de agdes e de
ope¢des a atribuir a cada elemento da Comissao Executiva € fixado através de deliberagdes da
Comissdo de Vencimentos.

No que respeita & modalidade de atribuigdo de agdes do PRVIF, as mesmas sdo entregues aos
beneficiarios de forma diferida ao longo de um periodo de trés anos (1.° ano: 33%; 2.° ano: 33%; 3.°
ano: 34%) e esta condicionado 2 verificagio de uma Rendibilidade dos Capitais Préprios (ROE) igual
ou superior a 5%.

Relativamente 3 modalidade de atribuicdo de opgdes, estas sdo atribuidas aos beneficiarios, sendo o
prego de exercicio igual & média aritmética simples das cotagdes de fecho das a¢des do BES na NYSE
Euronext Lisbon ao longo de 20 dias tteis anteriores ao dia de atribuigdo das opgdes, acrescida de
10%. As opgdes sb podem ser exercidas na maturidade, podendo o beneficiario decidir-se pela
liquidagdo fisica ou pela liquidagio financeira das opgdes.

O PRVIF prevé a possibilidade da atribui¢do de opgdes sobre agdes do BES aos seus quadros de topo,
entendidos como os diretores gerais, os assessores do Conselho de Administragdo e os diretores
coordenadores. As opgdes sdo atribuidas pelo Conselho de Administragdo aos beneficiarios em moldes
idénticos ao referido para o programa de opgdes dos membros da Comissdo Executiva.

Acdes judiciais e arbitrais

9.22.1 Alegacdes de trafico de influéncia por quadro do BES
Em agosto de 2007, um quadro superior do BES foi acusado pelo Ministério Publico pelo crime
de trafico de influéncia relacionado com o exercicio das suas fungGes. Terminado o julgamento,
esse quadro superior foi absolvido. Tendo o Ministério Publico interposto recurso, aguarda-se a
decisio final do Tribunal da Relagio de Lisboa durante o segundo semestre de 2014,

9.22.2 Litigio relacionado com o Banco Privado Portugués (“BPP”)
O BES e outras entidades do Grupo BES contestaram judicial e extra-judicialmente o
acionamento do Sistema de Indemnizagdo dos Investidores (“SII”) em virtude da insolvéncia do
BPP. O Grupo BES entende que quando as dificuldades financeiras do BPP surgiram, o regime
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juridico do SII ndo cobria os direitos dos investidores no BPP de forma a dar lugar ao direito a
receber pagamentos.. Com efeito, tais direitos apenas surgiram por forca de um diploma
posterior, cuja constitucionalidade se discute, bem como a sua eficacia retroativa. O BES e
outras entidades do Grupo BES s#o co-autores de uma acio administrativa relacionada com este
tema, movida contra o SII, a qual corre presentemente os seus termos. Em outubro de 2011 o
SII emitiu um projeto de deciso de liquidagdo da obrigagio cuja adstricdo do BES e de outras
entidades do Grupo BES ¢ objeto de discussdo nessa agio judicial, a qual o SII entendeu
quantificada em €20.997.622,8, no caso individual do BES, e de €24.453.648.27, no conjunto
das entidades do Grupo BES participantes do SII, aqui incluindo o BES. O BES ¢ as entidades
do Grupo BES discordaram desta decisdo em sede de processo de audiéncia dos interessados,
tendo efetuado o pagamento sob protesto e apresentado, em co-autoria com outras instituigdes
financeiras, uma agdo de impugnagdo da mencionada deliberacdo de acionamento do SII. O
processo aguarda a marcagdo de julgamento..Separadamente, em dezembro de 2008, diversos
bancos portugueses, incluindo o BES, concederam um empréstimo ao BPP com garantia
pessoal do Estado Portugués. Na sequéncia do incumprimento do BPP, os bancos portugueses
acionaram a garantia prestada pelo Estado Portugués. Em abril de 2011, a Privado Clientes —
Associagdo de Defesa dos Clientes do Banco Privado Portugués, apresentou uma acdo judicial
para invalidar os pagamentos efetuados pelo Estado aos bancos portugueses e requerer a
restitui¢do ao Estado portugués das quantias pagas no ambito da execucio da garantia, sendo de
€80 milhdes o montante atribuido a0 BES. O BES apresentou a sua defesa em junho de 2011,
estando atualmente o processo a ser analisado pelo tribunal.

Investigacdo pela Autoridade da Concorréncia em Portugal

Em 6 de margo de 2013, a Autoridade da Concorréncia realizou buscas em varios bancos,
incluindo o BES, no &mbito de um processo de contra-ordenagdo (PRC/2012/9). A busca foi
conduzida com o objetivo de recolher prova de troca de informagio comercial sensivel
alegadamente relacionada com concertacdo nos mercados do crédito a habitagdo, do crédito ao
consumo, do crédito a empresas, depdsitos, produtos estruturados e seguros associados a
produtos bancérios. O processo encontra-se presentemente na fase de inquérito, sendo de
esperar a respetiva conclusdo durante o corrente ano.

Alegadas violagdes da lei espanhola de branqueamento de capitais

A 24 de margo de 2014 a sucursal de Espanha do BES foi objeto de sangdes no valer de 1,1
milhdes de euros por alegadas infragdes & normativa espanhola de prevencdo do branqueamento
de capitais.

As sanges aplicadas referem-se a dois clientes. O Banco ndo concorda com essas sangdes e
interpds recurso judicial contra as mesmas, cuja decisio aguarda. O Banco reafirma que
desenvolve as melhores praticas e cumpre rigorosamente as normas de prevengdo de
branqueamento de capitais.

InvestigacGes de insider trading em Portugal

Dois administradores do BES e trés colaborados do BES estio a ser objeto de uma investigacio
conduzida pelo Ministério Publico Portugués relativamente a insider trading. Varios diretores e
colaboradores do BES prestaram declaragdes ao Ministério Publico, de forma a demonstrar a
legalidade das operagdes sob investigagio e que ndo foi revelada ou utilizada informagéo
privilegiada. O BES esta a colaborar ativamente com as autoridades para clarificar os factos em
questdo e demonstrar que 0s mesmos estdo em total concordancia com a lei.



9.23 Representante para as relagdes com o mercado

O Representante do Emitente e Oferente para as Relacdes com o Mercado, com a CMVM e Diretora
de Relacdes com Investidores ¢ a Dra. Elsa Santana Ramalho.

Para os efeitos decorrentes do exercicio das suas fungdes, a morada, o niimero de telefone, de telefax e
o endereco de e-mail do representante para as relagdes com 0 mercado sd0 0s seguintes:

Endereco: Av. da Liberdade, n.° 195, 1250-142 Lisboa, Portugal
Telefone: +351 2135973 90
Telefax: +351 213597001
E-mail: investidor@bes.pt

10 ANALISE DA EXPLORACAO E DA SITUACAO FINANCEIRA

A andlise efetuada neste capitulo foi preparada com base nas demonsiragdes financeiras consolidadas do
Grupo BES relativas aos exercicios de 2013, 2012 e 2011 (auditadas). As referidas demonstra¢bes

financeiras, incluindo as respetivas notas as contas, sdo inseridas por remissdo. Ver o

do presente Prospeto.

Neste capitulo, quaisquer referéncias a 2013 ou “exercicio de 20137, 2012 ou “exercicio de 2012” e 2011 ou
“oxercicio de 2011 dizem respeito aos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2013, 2012 e 2011,
respetivamente.

A presente andlise contém perspetivas de evolugdo futuras que estdo swjeitas a riscos conhecidos e
desconhecidos e a incertezas. Os resultados efetivos e 0 momento da verificagdo dos eventos poderdo divergir
daqueles que sdo expressa ou implicitamente contidos nas perspetivas de evolugdo futura em resultado de
diversos fatores, incluindo os abaixo descritos e outros fatores descritos no presente Prospeto,
particularmente no Capitulo 0 - “Adverténcias” e no Capitulo 2 - “Fatores de Risco”.

10.1 Desenvolvimentos Econémicos
[e]
10.2 Informacio sobre tendéncias

10.2.1 Condi¢des Macroeconoémicas

As atuais projecdes do Fundo Monetario Internacional apontam para que, em 2014, a economia
mundial cresca cerca de 3,6%, suportada principalmente por uma aceleragio moderada do
crescimento das economias mais avancadas. Esta recuperacdo deverd resultar da manutengéo de
politicas monetarias expansionistas, politicas fiscais menos restritivas, reequilibrios financeiros
e melhoria nos niveis de confianca, neste caso associados a percecdo da redugdo de riscos
sistémicos, designadamente na Zona Euro. A economia dos paises da Zona Euro deverd
alcangar um crescimento que deverd rondar 1,2%, depois de ter sofrido uma ligeira coniragdo
em 2013 [fonte: FMI].

A economia portuguesa deverd beneficiar dos sinais de estabilizacio economica e financeira
que Portugal vem evidenciando nos ultimos trimestres e devera alcancar um crescimento em
2014, ainda que modesto, assente no investimento, nas exportagoes ¢ ainda na recuperagéo do
consumo. Por outro lado, deverd também beneficiar da percecdo mais favoravel do risco dos
paises da periferia por parte dos investidores, que ja tem tido efeitos significativos na descida
das yields da divida publica observada no inicio de 2014. As recentes emissdes de dividaaSe
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10 anos, realizadas pelo governo portugués, indiciam uma saida favoravel do Programa de
Assisténcia. Contudo, uma decisdo sobre o tipo de saida apenas deverd ser tomada pelo
Governo portugués no proximo més de maio.

O desempenho do Grupo BES para o préximo exercicio continuara a ser condicionado pelos
objetivos estabelecidos no Funding & Capital Plan e pelo Memorando de entendimento
assinado pelo Governo Portugués e a Troika e que visam alcancar no final de 2014 um récio
“crédito/depositos” inferior a 120%, um racio de financiamento estavel de 100% e a
manuten¢do de um racio Common Equity Tier I minimo de 7%, como definido pelo BdP no
Aviso 6/2013 e de acordo com o novo enquadramento regulamentar Basileia 111 / CRD IV

Nesse sentido, a atividade de captagdo de recursos, designadamente sob a forma de depdsitos,
continuara a ser um dos pilares essenciais da estratégia comercial do Grupo, a0 mesmo tempo
que manterd uma politica de crédito muito seletiva e dirigida aos segmentos estratégicos com
particular apoio as PME exportadoras. Esta estratégia sera o ponto chave para alcangar o racio
crédito/depdsito de 120%.

No entanto, os niveis de risco manter-se-do elevados, o que obriga a uma permanente
atualizagdo dos processos de prevengio e de monitorizagdo dos riscos e continuando a exigir
reforgos de provisGes para as imparidades em volume significativo. Sera dada particular
aten¢do ao processo de recuperagdo do crédito em risco, através do reforco das éareas de
recuperagdo e de dinamizagdo das vendas de ativos recebidos em dagdo. Por outro lado,
continuardo a ser implementadas as medidas de racionalizacio no sentido de se materializarem
os objetivos do programa de redugdo de custos com especial incidéncia sobre os gastos
domésticos.

10.2.2 Atividades internacionais
Relativamente 2 4rea internacional, o Grupo continuara a apoiar as empresas portuguesas no seu
processo de internacionaliza¢@io, contando para o efeito com a sua rede de implantagio no
exterior, que tem constituido um importante pilar de amortecimento dos efeitos da recessio
doméstica. O Grupo BES acredita que, em 2014, a contribuico internacional para os resultados
se venha a reforcar, contribuindo crescentemente para a valorizagio do Grupo.

Finalmente, e dada a relevancia que o processo terd no contexto da criagdo na unido bancéria, o
BCE ira realizar em 2014 uma avaliagdo abrangente (Comprehensive Assessment) do sistema
financeiro europeu que visard: avaliar o perfil de risco dos bancos a nivel de liquidez,
alavancagem e financiamento (Risk Assessment: RAS); uma revisdo sobre a qualidade dos
ativos (4sset Quality Review: AQR); e um exercicio de testes de esforgo destinado a avaliar a
resiliéncia dos bancos perante cendrios adversos. Atendendo a abrangéncia e detalhe do
trabalho que estd a ser desenvolvido, ainda ndo é possivel até a data identificar os possiveis
impactos que este processo poderd vir a ter sobre o Grupo BES.

10.3 Conteudo das principais rubricas dos resultados e de outros dados financeiros

10.3.1 Resultado Financeiro
O resultado financeiro ¢ a diferenca entre os juros reconhecidos como proveitos e os juros
reconhecidos como custos. Os juros reconhecidos como proveitos consistem principalmente em
juros de crédito concedido a clientes e a institui¢Ses de crédito, bem como juros provenientes de
titulos de rendimento fixo, incluindo ativos financeiros disponiveis para venda. Os juros
auferidos de derivados para gestdo de risco (hedging) e outros juros recebidos também
contribuem para o resultado financeiro. Os juros reconhecidos como custos consistem
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10.3.2

10.3.3

10.3.4

10.3.5

10.3.6

10.3.7

10.3.8

10.3.9

principalmente em juros de valores mobiliarios representativos de divida e juros de montantes
devidos a clientes e a instituicdes de crédito. Juros de divida subordinada, de derivados para
gestdio de risco e outros custos também contribuem para o resultado financeiro.

Servicos a Clientes

O resultado de servicos a clientes abrange os proveitos relativos a servigos bancérios prestados
a terceiros, que incluem proveitos de cobrangas de valores, operagdes realizadas com valores
mobilidrios, garantias prestadas, gestio de meios de pagamento, comissdes sobre empréstimos,
project finance, financiamentos externos e factoring, créditos documentarios, gestdo de ativos,
cartdes, bancasseguros € outros servigos diversos.

Resultados de Operacdes Financeiras e Diversos

Este agregado engloba os rendimentos de instrumentos de capital (dividendos), os resultados
obtidos com ativos financeiros ao justo valor e com ativos financeiros disponiveis para venda,
incluindo obrigacdes, agJes, instrumentos financeiros derivados (sobre taxas de juro, crédito e
divisas) e ainda resultados obtidos com outros valores mobilidrios de taxa varidvel. Estdo
incluidos, também, os resultados de reavaliagdo cambial, de alienagdo de subsidiarias e
associadas e outros proveitos de exploragao.

Custos Operativos
Correspondem aos custos de funcionamento e abrangem os custos com pessoal, os gastos gerais
administrativos e as depreciagdes e amortizagoes.

Imparidade e Provisoes
Esta rubrica inclui a imparidade do crédito liquida de reposi¢des, a imparidade de outros ativos
(incluindo os ativos financeiros) e outras provisdes.

Impostos

Consideram-se os impostos correntes, diferidos e a contribui¢do sobre o setor bancario
introduzida em 2011 pela Lei n.° 55-A/2010 de 31 de dezembro, prorrogada pela Lei n.° 64-
B/2011 de 30 de dezembro e pela Lei n.° 66-B/2012 de 21 de dezembro.

Resultado liquido atribuivel aos acionistas do BES

Corresponde ao resultado liquido deduzido dos interesses que nao controlam.

Ricio de Solvabilidade

O récio de solvabilidade é a relagdo entre a soma dos fundos préprios de base (Tier D) e dos
fundos proprios complementares (Tier II) face ao montante total dos ativos ponderados pelo
risco (risk weighted assets), servindo para avaliar a adequagdo dos capitais proprios face a
atividade que a entidade desenvolve. A Autoridade de Supervisao estabelece requisitos minimos
obrigat6rios para esta relagdo. [Ver “Refor¢o dos Racios de Capital e da Liquidez” para mais
informac@o sobre este assunto.]

Rendibilidade dos capitais préprios
A rendibilidade dos capitais proprios ¢ a relagdo entre (i) o resultado liquido do exercicio,

deduzido dos dividendos pagos de agdes preferenciais e de outros instrumentos de capital, e (i)
o valor médio do capital e reservas para o periodo em anélise.
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10.4  Exercicio findo em 31 de dezembro de 2013 comparado com o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2012

Ver também a seccdo “Principais atividades” no Capitulo 9 ~ “Informacdes sobre o Emitente e
Oferente” deste Prospeto.
104.1 Principais Racios e Indicadores de Atividade e Resultados

Apresentam-se de seguida os principais indicadores do Grupo BES no decurso dos exercicios
findos em 31 de dezembro de 2013 e 31 de dezembro de 2012:



PRINCIPAIS INDICADORES 31-Dez-13  31-Dez-12  Variacao

ATIVIDADE (milhbes de euros]

Ativos Totais ™ 93 342 97 765 -4,5%
Ative 80 608 83691 -3,7%
Crédito a Clientes (bruto) 45 722 50 399 -1,3%
Deptsitos de Clientes 36 831 34 540 6,6%
Core Capital - Banco de Portugal 6084 6471 -6,0%
Core Capital - FRA 5 646 6092 -7.3%
SOLVABILIDADE

Récio de Solvabilidade @

- CORF TIFR I - Banco de Portugal 10,6% 10,5% Ot
- CORF TIER [ - EBA 9,8% 9,%% -0, 1o
- JIFR 1T 10,4% 15,4% 0,0
- TOTAL 11,8% 11,3% 0,5 pp

LIQUIDEZ {mithdes de euros

Finandiamento liquido do BCE & 5414 6 897 - 1483
Carteira Elegivel para OperagBes de Repos (BCE e outros) 20912 22 256 - 1344
Récio Crédito/Deptsitos *7 121% 137% -16 po

QUALIDADE DOS ATIVOS

Crédito Vencido >90 dias/Crédito a Clientes {brufo} 5,7% 3,9% 1,8
ProvisBes para Crédito/Crédito Venddo > 90 dias 119,9% 136,5% -17,6 pe
Crédito em Risco/Crédito Total 10,6% 9,4% 1,2 oo
ProvisBes para Crédito/Crédito a Clientes {bruto) 6,8% 5,3% 15
Custo do Risco ™ 2,0% 1,6% D40

RESULTADOS / RENDIBILIDADE

Resultado do Exercicio (M€) -517,6 98,1

Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) -5,9% 1,2%

Rendibilidade do Ativo (RO4) -0,62% 0,12%

EFICIENCIA

Cost to Income {com mercados) 59,8% 44,6% 15,2 pp
Cost to Income {sem mercados) 65,8% 57.2% 8,6 oo

REDE DE DISTRIBUICAO (n®

Rede de Retatho 788 775 i3
- Doméstica 643 566 -23
- Internacional 145 109 36

11} athen Uiquido + Asset Mamagement + Qutrz Desintermedacio Passive + Crédito Securtizade

ras calculados com base ne métdo RE Faton

3} Inciui fnanciamento e aplicagies do/ne SEBC; o valer positve significe um recurso; o valar negative sgnfica ume aplcagdn

(4} Récio calculade de acordo com a dafinicdo para efeitos do objetivo fixado pelo Banco de Portugal pare este ndicador ne Fundhg & Capial Phn
{5} provisdes pars CréditofCrédite 3 Clentes bruto

()  Andlise dos resultados de exploragdo

O dltimo trimestre de 2013 encerrou um exercicio especialmente dificil no processo de
ajustamento econdémico e financeiro de Portugal, o qual levou ao encerramento de
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muitas empresas e a redugdo de postos de trabalho, apesar dos sinais de melhoria da

situagdo, o que se fez sentir sobre o desempenho do setor financeiro nacional. O prejuizo
apurado pelo Grupo BES no exercicio de 2013 foi de €517,6 milhdes, determinado pela
reducdo do produto bancario (-26,3%) e pelo refor¢o das provisdes para imparidades

(+18,6%).
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS
mithGes de euros
. Variagao
Variaveis 2013 2012
absoluta relativa
Resuttado Financeiro 1034,3 1180,5 -146,2 -12,4%
+ Servigos a Clentes 693,4 828,4 -135,0 -16,3%
= Produto Bancario Comercial 1727,7 20089 -281,2 -14,0%
+ Resultados de Operagdes Financeiras e Diversos 1721 570,2 -398,1 -69,8%
= Produto Bancario 18998 2579,1 -679,3 ~26,3%
- Custos Operativos 1137,0 1149,1 -12,1 -1,1%
= Resultado Bruto 762,8 14300 -667,2 -46,7%
- Provisfes liquidas de Reposicies 14228 1199,4 223,4 18,6%
para Crédto 1005,1 814,8 190,3 23,4%
para Thulos 104,1 106,6 -2,5 -2,3%
para Outros Ativos 313,6 278,0 35,6 12,8%
= Resultado antes de Impostos - 660,0 230,6 -890,6
- Impostos sobre Lucros -172,5 82,9 -255,4
- Contribuigdo sobre o Setor Bancario 27,3 27,9 -0,6 -2,2%
= Resultado apés Impostos - 514,8 1198 -634,6
- Interesses que ndo Controlam 2,8 23,7 - 20,9 -88,0%
= Resultado do Exercicio -517,6 96,1 -613,7

O resultado liquido apurado no exercicio de 2013 foi negativo em €517,6 milhdes

(comparado com o resultado liquido negativo em €96,1 milhdes em 2012), determinado

por varidveis da conta de exploragio, das quais destacamos:

o produto bancéario total registou uma redugio, em termos homdlogos, de 26,3%,
sobretudo devido & redugdo dos resultados das outras operagdes financeiras e
diversos;

os resultados de mercados e diversos apesar de positivos em €172,1 milhdes,
apresentaram-se abaixo do registo de 2012 (-69,8%), que beneficiou da reducdo
significativa das yields da divida publica portuguesa;

0s custos operativos apresentaram uma redugdo de 1,1% (-2,0% em base
comparavel), com a atividade doméstica a evidenciar uma redugdo de 3,8% (-
5,3% em base comparavel);

o reforgo do provisionamento para imparidades, devido & conjuntura econdmica
recessiva dos tltimos anos, elevou-se a €1422,8 milhdes, o qual incorpora os
ajustamentos decorrentes do “Exercicio Transversal de Revisdio das Imparidades
dos Créditos Concedidos (ETRICC)” solicitado pelo Banco de Portugal, que
exigiu um reforco adicional de €28,7 milhdes e a reavaliacdo de imdveis
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()

realizada nos termos definidos na Carta-Circular 11/13/DSPDR do Banco de
Portugal, com um impacto negativo de €52,9 milhdes; e

. a evolugdo dos indicadores do risco de crédito no 4.° trimestre de 2013, que
indicam uma estabilizacdo dos racios de crédito vencido e uma reducdo
expressiva do racio do crédito em risco para 10,6% (dados a setembro de 2013:
11,3%).

Atividade Doméstica e Internacional

O resultado da 4rea internacional apresentou-se positivo, apesar das dificuldades
enfrentadas pelas economias dos paises emergentes, contribuindo para a mitigagdo dos
prejuizos registados na area doméstica. O produto bancéario comercial internacional
aumentou 1,6% (+16,6% em base comparavel), sendo ainda de assinalar o crescimento
conseguido no resultado financeiro (+31,8%).

PRODUTO BANCARIO COMERCIAL
Atividade Internacional

mihdes de eurcs
Variacgdo relativa

Variaveis 2013 2012 2013/2012
Reportado Comparavell) Reportado Comparavel
Resultado Financeiro 470,9 357,1 357,1 31,8% 31,8%
+ Servigos Clientes 192,0 2954 2114 -35,0% -9,2%
= Produto Bancario Comercial 662,9 652,5 568,5 1,6% 16,6%

{1) excluindo comissdes ndo recorrentes relacionadas com licengas de carbono

A quebra dos resultados de operagdes e diversos, o aumento dos custos operativos
(+4,9%) e o custo com o provisionamento, no valor de €204,4 milhdes, impediram que o
desempenho e contributo das unidades internacionais atingissem uma maior relevancia,
tendo sido o resultado inferior em 75,0% ao de 2012.

O produto bancario doméstico, reflexo dos impactos da situagdo recessiva vivida em
Portugal, contraiu em 31,0%. Os custos operativos, considerando os resultados das a¢les
enquadradas no programa de racionalizagdo em curso, apresentaram uma redugdo
homéloga de 3,8% [(-5,3% em base comparavel)] enquanto as imparidades se
reforgaram em €1218,4 milhdes (+25,2%) conduzindo a um prejuizo de €539,5 milhdes.



DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS
Atividade Doméstica e Atividade Internacional

mihdes de eurcs

ATIVIDADE DOMESTICA

ATIVIDADE INTERNACIONAL

Variaveis
2013 2012 Variacdo 2013 2012 Variagédo

Resultado Financeiro 563,4 823,4 -31,6% 470,9 357,1 31,8%
+ Servigos a Clientes 501,4 533,0 ~5,9% 192,0 295,4 -35,0%
= Produto Bancario Comercial 1064,8 13564 -21,5% 662,9 652,5 1,6%

+ Resultados de OperagBes Financeiras e Diversos 216,0 499,2 ~56,7% - 43,9 71,0
= Produto Bancario 1280,8 18556 -31,0% 619,0 7235 -14,5%
- Custos Operativos 751,9 782,0 ~3,8% 385,1 367,1 4,9%
= Resultado Bruto 528,9 1073,6 -50,7% 233,9 356,4 -34,4%
- ProvisBes liquidas de Reposicies 12184 973,5 25,2% 204,4 225,9 ~9,5%
para Crédito 848,5 723,8 17,2% 156,6 91,0 72,0%
para Tiulos 101,2 103,3 -2,0% 2,9 3,3 -12,5%
para Outros Ativos 268,7 146,4 83,5% 44,9 131,6 -65,8%
= Resultado antes de Impostos - 689,5 100,1 29,5 130,5 -77,4%

Impostos sobre Lucros - 160,8 66,6 - 11,7 16,2

- Contrbuicdo sobre o Setor Bancario 26,0 27,9 -6,9% 1,3 -
= Resultado apés Impostos -554,7 5,6 39,9 114,3 -65,1%
- Interesses que ndo Controlam - 15,2 - 2,9 18,0 26,7 -32,1%
= Resultado do Exercicio - 539,5 8,5 21,9 87,6 -75,0%

plano de negécio naquele mercado.

ATIVIDADE INTERNACIONAL
Resuitado por geografia

milhdes de euros

Geografias 2013 2012 ‘a’m‘ig
Africal? 19,3 33,9 - 14,6
Brasil 6,7 11,1 -4,3
Espanha -47,8 15,7 - 63,5
TRIANGULO ESTRATEGICO -21,8 60,7 - 82,5
Reino Unido 32,6 19,2 13,4
EUA 2,8 5,9 -3,1
Franga/Luxemburgo 10,3 6,3 4,0
Macau 3,7 4,0 -0,3
Outras® -5,7 -8,5 2,8
TOTAL 21,9 87,6 - 65,7

®engloba Angola, Mocambique, Cabo Verde, Libia e Argélia
@ engloba Venezuela, Poléria, Itilia, India & México
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No Reino Unido, 4rea com um papel cada vez mais importante na captacio de recursos
wholesale, o resultado gerado aumentou perto de 70% para €32,6 milhdes e em
Franca/Luxemburgo atingiu €10,3 milhdes, crescendo 63,1% em relagdo a 2012. Fm
Espanha, o registo de prejuizos decorreu do custo com o provisionamento em
consequéncia da recessdo econémica sentida na Peninsula Ibérica e o desempenho em
Africa registou uma menor contribuigdo para o resultado consolidado devido ao
desempenho do BES Angola, que prosseguiu a implementagido do novo plano
estratégico, com adogio de um novo modelo de negdcio. De referir que, em dezembro,
se concretizou um aumento de capital do BES Angola no montante de 500 milhdes de
dolares, iniciativa que visou dotar o Banco da base de capital necesséria a execugio do



(c)

(d)

Resultado Financeiro e Margem Financeira

O resultado financeiro atingiu €1034,3 milhJes ¢ a sua reducio (12,4%) decorreu do
impacto da recessdo doméstica, do ajustamento do balango as restricdes financeiras do
Programa de Ajustamento Econémico e Financeiro e da dinamica de atribui¢do de novos
pregos aos ativos ¢ passivos face a Furibor que tem permanecido em niveis
historicamente baixos.

RESULTADO E MARGEM FINANCEIRA

miihdes de euros

2013 2012

Variaveis Capitais Tx Média Proveitos Capitais Tx Média Proveitos

Médios (%) / Custos  Médios (%) / Custos

ATIVOS FINANCEIROS 68 583 4,77 3271 69 443 5,14 3571
Crédio a Clentes 49 848 4,63 2308 50 316 5,02 2528
Thulos e Outras Aplcagles 18 735 5,14 963 19 127 5,45 1043
APLICAC@ES DIFERENCIAIS - - - - - -
ATIVOS FINANCEIROS E DIFERENCIAIS 68 583 4,77 3271 69 443 5,14 3571
PASSIVOS FINANCEIROS 65 490 3,42 2237 68 161 3,51 2390
Depésitos 36 223 2,77 1005 34 030 3,05 1038
Divida Tiulada e Outros Passivos 29 267 4,21 1232 34131 3,96 1352
RECURSOS DIFERENCIAIS 3093 - - 1282 - -
PASSIVOS FINANCEIROS E DIFERENCIAIS 68 583 3,26 2237 69 443 3,44 2 390
MARGEM/RESULTADO 1,51 1034 1,70 1181
e —————————— ee———————

Euribor 3 meses (valor médio) 0,22% 0,57%

Ao longo do exercicio de 2013, a gestao da intermediacdo financeira desenvolveu-se
aqum cendrio adverso, marcado pelas seguintes limitagdes: (i) acesso restrito aos
mercados financeiros de médio e longo prazo; (ii) necessidade de redugdio do nivel de
financiamento do BCE num contexto de inexisténcia de um mercado interbancario; (iii)
intensa concorréncia ao nivel da captagdo de recursos junto dos clientes-empresas
(institucionais e retalho); (iv) evolugdo desfavoravel da economia com efeitos negativos
na qualidade dos ativos; (v) inexisténcia de estimulos a reanimagdo econbmica e
consequente manutencdo da fraca procura de crédito; e (vi) manutengio de taxas de
referéncia em minimos historicos.

Em consequéncia, a margem financeira reduziu-se de 1,70% para 1,51% (-19pb)
decorrente de uma reducdo para 4,77%, na taxa média dos ativos (-37pb), reducdo
substancialmente superior a dos passivos que reduziu apenas 18pb para 3,26%.

Servicos a Clientes

Os resultados com o comissionamento no ano de 2013 foram condicionados pela
conjuntura doméstica de fraco dinamismo e pelo registo de resultados positivos ndo
recorrentes na area internacional no exercicio de 2012, apresentando uma redugdo
homéloga de 16,3%. Excluindo os efeitos do custo relativo as garantias prestadas pelo
Estado Portugués na emissdo de obrigagdes € comissdes de natureza ndo recorrente,
nomeadamente relativas 4 transacgdo de certificados de carbono, registadas na area
internacional em 2012, a quebra teria sido de apenas 6,1%.
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(e)

SERVICOS A CLIENTES

mithSes de euros

Variacdo

Tipo de Comissbdes 2013 2012 oo oot

Cobranga de Valores 15,7 17,0 -1,3 -7,7%
Operagdes sobre Tiulos 74,3 73,4 0,9 1,2%
Garantias Prestadas 138,7 139,6 -0,9 -0,6%
Gestdo de Meios de Pagamento 76,6 79,0 -2,4 -3,0%
ComissBes sobre Empréstimos e Simiares (Y 152,5  155,4 -2,9 -1,9%
Créditos Documentarios 105,1 87,1 18,0 20,7%
Gestdo de Ativos @ 87,9 85,9 2,0 2,3%
Cartdes 34,0 56,7 -22,7  -40,1%
Bancasseguros 29,5 47,6 -18,1 -38,0%
Assessoria, Servicing e Diversos ¥ -20,9 86,7 -107,6

TOTAL 693,4 8284 -1350 -16,3%

Custos com garantias do Estado 60,6 58,5
Comissdes ndo recorrentes do BES Angok - 84,0

TOTAL comparavel 754,0 802,9 -48,9 -6,1%

O Inchi comissBes sobre empréstimos, project finance, financiamentos externcs e factoring

@ Inclui fundos de investimento e gestio de carteiras

© Inclul custos comas garantias prestadas pelo Estado
Os créditos documentarios cresceram 20,7%, fruto do desenvolvimento do negocio de
trade finance com os paises emergentes e refletindo o papel que o BES tem tido na
abertura de novos mercados &s empresas portuguesas e o apoio dispensado nos
respetivos processos de internacionalizac3o.

As comissdes da gestdo de ativos, reflexo do incremento da atividade relacionada com
fundos de investimento e gestdo discricionaria de carteiras, cresceram 2,3% face a 2012,
bem assim como as receitas relacionadas com as operagdes sobre titulos aumentaram
1,2%. Os proveitos com origem nas garantias prestadas apresentam-se em nivel idéntico
ao realizado em 2012.As comissdes diretamente relacionadas com a atividade
empresarial doméstica, como as cobrangas, empréstimos, corporate € project finance
diminufram em 2013. Os proveitos da utilizacdo de cartdes e de gestdo de meios de
pagamento (que agrega comissdes de contas a ordem, transferéncias e ordens de
pagamento) também sofreram uma erosdo, consistente com a evolucdo do desemprego, a
quebra do rendimento disponivel das familias e a consequente contragdo do consumo
privado. A bancasseguros, que engloba produtos de poupanga e seguros nfo-vida,
também teve um desenvolvimento negativo, tendo recuperado no terceiro e quarto
trimestre face aos dois trimestres anteriores (1.° trimestre: €5,7 mithSes; 2.° trimestre:
€5,6 milhdes; 3.° trimestre: €9,0 milhdes; 4.° trimestre: €9,2 milhoes).

Resultados de Operagides Financeiras e Diversos

Os resultados de operagdes financeiras e diversos foram positivos em €172,1 milhdes,
mas substancialmente abaixo do registo do ano anterior (€570,2 milhes).
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RESULTADOS DE OPERACOES FINANCEIRAS E DIVERSOS

milhdes de euros
Tipo de Resultados 2013 2012 Yariacdo

Taxa de Juro, Crédito e Cambial 96,6 825,0 -728,4
Taxa de Juro 123,9 7813 -657,4
Crédito -27,1 32,5 -59,6
Cambial e Outros -0,2 11,2 -11,4
Acbes 107,1 -126,5 233,6
Negociagdo 48,6 -199,1 247,7
Dividendos 58,5 72,6 -14,1
Outros Resultados -31,6 -128,3 96,7

TOTAL  172,1 570,2 -398,1

O ano ficou marcado pelos receios de retirada dos incentivos por parte da Reserva
Federal Americana e pela instabilidade social registada em alguns paises emergentes, 0
que levou os investidores a considerarem que 0s mercados emergentes ndo apresentavam
um prémio de risco ajustado, resultando numa desvalorizagio acentuada dos ativos e das
moedas destes paises. Apesar destes fatores negativos e a exposi¢do do Grupo a alguns
destes mercados, o Grupo BES atingiu resultados de mercado positivos com especial
enfoque na area de taxa de juro e agdes.

A rubrica “Outros Resultados” inclui €182 milhdes (valor bruto) provenientes do
contrato de resseguro celebrado pela BES Vida, nos termos do qual foi ressegurada toda
a carteira de seguros de vida (risco individual) da seguradora. Ainda, no ambito da
atividade seguradora registaram-se prejuizos de €40 milhdes relativos a prémios de
seguro. No més de dezembro verificou-se a perda de €488 milhdes relativo a venda de
ativos ndo financeiros detidos por uma filial do Grupo localizada no exterior.

Custos Operativos

Em 2013 os custos operativos situaram-se em €1137 milhdes, valor inferior em €12,1
milhdes (-1,1%) ao registo do ano de 2012, com decréscimo na area doméstica (-3,8%) e
aumento ma Area internacional (+4,9%). Sem os efeitos das novas consolidagdes,
sobretudo o caso do BES Vida, os custos ter-se-iam reduzido em 2,0%.

135



CUSTOS OPERATIVOS

mithBes de euros
Variacao

Natureza 2013 2012 beoita relativa
Custos com Pessoal 575,0 598,9 -23,9 -4,0%
Gastos Geraks Adminitrativos 454,1 442,1 12,0 2,7%
AmortizacOes 107,9 108,1 -0,2 -0,2%
TOTAL 1137,0 1149,1 -12,1 -1,1%
Excluindo novas consolidagbes 11171 1140,1 -23,0 -2,0%
Atividade Doméstica 751,9 782,0 -30,1 -3,8%
Excluindo novas consolidagbes 7320 7730 -40,9 -53%
Atividade Internacional 385,1 367,1 18,0 4,9%

Em 2013 na 4rea doméstica evidenciou uma redugdo dos gastos conseguindo alcancar
uma poupan¢a de €30,1 milhdes (-3,8%) ou superior (-5,3% ou €-40,9 milhdes) se
excluirmos os efeitos das novas consolidacdes. Os custos da érea internacional
registaram um aumento de 4,9% decorrente, sobretudo, da expansdo geografica que tem
vindo a ser realizada no mercado angolano (abertura de 30 unidades em 2013). Porém,
os custos da drea internacional, que em 2012 aumentaram 9,3%, registaram sinais de
desaceleragdo ao longo de todo o exercicio de 2013, refletindo a extensdo do esforco de
redugdo de custos no Grupo também as unidades no exterior.

CUSTOS COM PESSOAL

mithSes de eurcs

Variaca
Natureza 2013 2012 ariagao
absoiuta relativa
Remuneracdes 458,6 483,8 -25,2 -5,2%
PensBes, Seg.Social e Qutros Encargos Socias 116,49 115,1 1,3 1,1%
TOTAL 575,0 598,9 -23,9 ~4,0%
Excluindo novas consolidagbes 569,2 594, 7 -25,5 -4,.3%
Atividade Doméstica 375,0 389,7 -14,7 -3,8%
Excluindo novas consolidacdes 369,2 385,5 -16,3 -4.2%
Atividade Internacional 200,0 209,2 -9,2 -4,4%

No que respeita aos custos com pessoal, a 4rea doméstica apresentou uma reducdo de
3,8%, suportada nas remuneragdes varidveis e na diminuicdo no numero de
colaboradores (menos 106 colaboradores); sem o impacto das novas consolida¢des, a
redugdo teria sido de 4,2%. Apesar do alargamento do quadro de pessoal da 4rea
internacional (mais 378 colaboradores), os custos com pessoal reduziram-se 4,4%, sendo
esta diminui¢o centrada sobretudo nas remuneracdes variaveis.

Os gastos gerais administrativos, que registaram um crescimento de 2,7%, apresentam
uma redugdo na atividade doméstica (-3,6%) e um acréscimo na 4rea internacional
(+18,2%).

Nas amortizagdes também ocorreu uma redugdo na area doméstica (-5,4%) e um
aumento na area internacional (+13,3%), com um valor global de €107,9 milhdes, um
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pouco abaixo do registo do ano anterior (€108.1 milhdes). O desenvolvimento do
negbcio internacional tem exigido a realizacdo de investimentos adicionais em ativos
tangiveis e intangiveis, enquanto a nivel doméstico o encerramento de balcdes (23
unidades) e a racionalizagfo de estruturas e processos tem conduzido a uma redugio dos
investimentos e das respetivas amortizacoes.

Plano de redugdo gradual de custos

No quadro dos desafios que o setor financeiro atravessa, € considerando o contexto
econémico e financeiro do pais, o Grupo BES langou um programa de racionalizagao e
de reducdo gradual de custos operacionais, a implementar no triénio 2013-2015, que
devera originar poupancas de €100 milhdes durante aquele perfodo. O processo €
gradual, sendo que os objetivos estabelecidos apontam para um reducgio de 3% em 2013,
5% em 2014 e 6% em 2015.

A evolugiio dos custos domésticos coloca em evidéncia a concretizacdo do objetivo
tracado para este exercicio, em que foi alcangada uma diminuicdo de €30,1 milhdes (-
3,8%), e vem consolidar as economias alcangadas nos ultimos trés exercicios traduzidas
numa redugio de custos de 15% (-€135 milhdes).

Eficiéncia

A contragdo tanto do produto bancario comercial como do produto bancéario total, ndo
obstante a reducdo dos custos operativos domésticos, conduziu ao agravamento dos
indicadores de eficiéncia:

INDICADORES DE EFICIENCIA

Indicadores 2013 2012  Variagdo
Cost to Income (com mercados) 59,8% 44,6% 15,2 v
Cost to Income (sem mercados) 65,8% 57.2% 8,6 v

Provisées

O Grupo reconheceu um custo com imparidades no montante de €1422,8 milhdes, quase
o dobro do resultado bruto e representando um aumento de 18,6% face ao registo do
periodo homélogo do ano anterior.

O reforgo de provises do exercicio de 2013 inclui impactos das seguintes acdes:

. acdo de reavaliagio fisica de todos os imoveis adquiridos por dagdo em
cumprimento, com o objetivo de efetuar o reembolso de crédito concedido, cuja
data da Gltima avaliacdo era anterior a 31 de jutho de 2012, nos termos definidos
pela Carta~Circular 11/13/DSPDR de 20 de setembro do Banco de Portugal. Esta
reavaliagdo, efetuada por peritos independentes, fez com que 90% dos iméveis
passassem a ter uma avaliagio com antiguidade até um ano ¢ 10% com
antiguidade entre 12 e 18 meses. Esta iniciativa traduziu-se num reforgo adicional
de €52,9 milhdes de provisdes, representativo de uma desvaloriza¢ao de 3,7%. Os
iméveis adquiridos pelo BES por dagdo em cumprimento do crédito concedido
encontram-se valorizados com base no valor de venda imediata (“VVI7); e
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] acdo complementar de revisdo de imparidades da carteira de crédito (Exercicio
Transversal de Revisdo das Imparidades dos Créditos Concedidos ou
“ETRICC”), realizada por um segundo auditor independente nos termos definidos
pelo Banco de Portugal, que se traduziu num refor¢o adicional de imparidades
decorrente da aplicagdo dos critérios do ETRICC & exposicdo e condi¢cdes dos
créditos em 31 de dezembro de 2013, num valor de €28,7 milhdes.

No contexto daqueles processos de revisdo de imparidades e da persisténcia do ciclo
recessivo domeéstico, o reforgo das imparidades para crédito elevou-se a €1005,1 milhdes
(+23,4%), enquanto o custo com a imparidade na carteira de titulos foi de €104,1
milhdes. As provisdes para iméveis adquiridos em processos de recuperacio de créditos
atingiram o montante de €218,2 milhdes e a dotagdo para imparidades em outros ativos
elevou-se a €95.4 milhdes. As provisdes para cutros ativos e contingéncias incluem
cerca de €54 milhdes de imparidades originalmente reconhecidas para crédito

concedido.
REFORGO DE PROVISOES
milhdes de euros
. . Variagdo
Reforgos para imparidades de 2013 2012
absoluta relativa
Crédito 1005,1 814,8 190,3 23,4%
Tiulos 104,1 106,6 -2,5 -2,3%
Imdvels por recuperacdo de crédito 218,2 40,1 178,1
Outros ativos e contingéncias 95,4 237,9 -142,5 -59,9%

TOTAL 14228 11994 2234 18,6%

O saldo das provisGes para crédito no balango no final do exercicio de 2013 foi de
€3387.4 milhdes (+25,8%), o que fez elevar o racio “Provisdes para Crédito/Crédito a
Clientes” para 6,8% (dezembro de 2012: 5,3%).

PROVISOES PARA CREDITO
mihSes de euros
2013 2012 absolu‘i: riaci:ativa

Crédito a Clientes (bruto) 49 722 50 399 -677 -1,3%
Reforco de ProvisGes 1005,1 814,8 190,3 23,4%
Saldo de ProvisOes em balanco 33874 26923 695,1 25,8%
Carga de Provisionamento 2,02% 1,62% 0,40 pp
ProvisOes para Crédito / Crédito a Clientes 6,8% 5,3% 1,5 pp

A carga de provisionamento do crédito (2,02%) foi superior em 40pb & suportada em
2012 (1,62%).
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Rendibilidade

Tanto a rendibilidade dos capitais proprios (ROE), como dos ativos (ROA) foram
determinadas pela redugdio do produto bancario e pelo reforgo de provisdes para

imparidades.
RENDIBILIDADE
Indicadores 2013 2012
Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) -6.94% 1.25%
Rendibilidade dos Ativos (ROA) -0,62% 0,12%

Anadlise da atividade

A evolugio da economia portuguesa manteve-se, ao longo de 2013, condicionada pelas
metas do Programa de Ajustamento Econémico e Financeiro. Neste contexto, a atividade
do Grupo BES ao longo do exercicio desenvolveu-se em torno do reforgo do equilibrio e
da solidez financeira do balango, apostando em iniciativas de que se destacam: (i)
implementacio de um programa de deleverage, cujos resultados sdo visiveis na melhoria
sustentada do racio de transformacfio; (ii) estrutura¢do do financiamento em torno de
recursos estaveis (depésitos e produtos de seguros vida) com redugéo do peso da divida
titulada; e (iii) manutencdo de buffers nos niveis de capitalizagdo por forma a assegurar o
cumprimento dos racios regulamentares tendo em vista a manutengdo da autonomia
estratégica do Grupo.

O récio de transformacio no final do ano era de 121%, inferior em 16pp ao apurado no
final de 2012. Esta progressdo ficou a dever-se ao efeito conjugado do dinamismo na
captacdio de depésitos de clientes que aumentaram 6,6% (€2,3 mil milhdes) e da redugdo
em €1,4 mil milhdes do crédito a clientes, liquido de provisGes para imparidades.

Racio'Crédito/Depébsitos

192%

Dez,10 Dez, 11 Dez 12 Dez,13

) Calculado nos termos definidos para efeitos da elaboragio do Funding & Capital Plon (F&CP)

Um dos aspetos mais marcantes deste exercicio prende-se com a evolugdo dos recursos
totais de clientes que alcangaram €56,8 mil milhdes€ representativos de um aumento de
€650 milhSes (+1,2%) em relacdo a dezembro de 2012. A reducdo de 10,0% operada nos
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recursos de desintermediacdo foi largamente compensada pela performance dos
depdsitos (+6,6%) e dos produtos de seguros vida (+20,9%).

ATIVOS, CREDITO E RECURSOS DE CLIENTES

mih@es de euros

Variacdo
31-Dez-13 31-Dez-12

absoiuta relativa

Ativos Totais ¥ 93342 97765 -4423 -4,5%
Ativo 80 608 83691 -3083 -3,7%
Crédito a Clientes (bruto) 49 722 50 399 -677 -1,3%
Crédito a Particulares 13 198 13762 - 564 -4,1%
Habitacdo 10 815 11134 - 319 -2,9%
Outro Crédito a Particulares 2 383 2 628 - 245 -9,3%
Crédito a Empresas 36 524 36 637 - 113 -0,3%
(crédito a PME's Winners ) 1381 1324 57 4,3%
Recursos Totais de Clientes 56 838 56 188 650 1,2%
Recursos de Clientes de Balanco 46 577 44 785 1792 4,0%
Depdsitos 36 831 34 540 2291 6,6%
ObrigacBes e Outros Titulos colocados em Clientes® 3713 5 254 -1541 -29,3%
Produtos de Seguros Vida 6 033 4 991 1042 20,9%
Recursos de Desintermediacdo 10 261 11403 -1142  -10,0%
Racio Crédito/Depésitos™ 121% 137% ~16 pp.

W Ativo + Asset Management + Qutra Desintermediac8o Passiva + Crédito Securitizado ndo consolidado
@ inclui recursos associados as operagBes de titularizagiio consolidadas e papel corrercial
@ Récio calculado de acordo coma definicdo para efettos do objetivo fixado pelo Banco de Portugal para este indicador no Funding & Capital Plan

A reducdo observada na carteira de crédito bruto (€-677 milhdes) verificou-se,
fundamentalmente, no segmento de crédito a particulares (-4,1%) decorrente da quebra
do consumo e do reembolso do crédito & habitagdio. O saldo do crédito a empresas
reduziu em 0,3%, mas o apoio as empresas winners (empresas de Bom Risco,
exportadoras, internacionalizadas, pertencentes a um setor estratégico dentro do setor
dos bens transacionaveis — excluindo o retalho — ou empresa inovadora) registou um
crescimento de 4,3%.

Relativamente aos demais meios de financiamento da atividade, verificou-se a reducio
do financiamento do BCE, liquido de aplicagdes, para €5,4 mil milhdes, ou seja, uma
diminui¢do de 60,4% face a0 montante méaximo atingido em junho de 2012.

Financiamento Il'qyido doBCE® Financiamento Bruto do BCE
(valores em mil milhGes de euros) {valores em mif milhdes de euros)

~31,7%

-60,4%

Jun,12 Dez 12 Dez, 13 Jun,12 Dez,12 Dez,13

[l i deduzido das

Durante o ano de 2013, foi prosseguida a estratégia de melhoria da estrutura de
financiamento do ativo, no sentido de uma maior representatividade dos depésitos de
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clientes ¢ de uma reducdo na dependéncia dos mercados financeiros, promovendo, por
essa via, uma gestdo financeira mais autdnoma € menos dependente das oscilagdes
conjunturais do mercado de divida.

ESTRUTURA DE FINANCIAMENTO

(valores em mil mihdes de euros)

82,3 80,6
Depésitos Depdsitos
(31%) (46%)
o Produtos Seguros
Divida Titulada T, ' Vida (70/3)
(43%) Divida Titulada
(16%)

I
PR L

Qutros Passivos

Qutros Passivos
(22%)®

(17%)®

Capital Préprio Capital Préprio

Dez, 09 Dez 13
Pl financtamento do BCE

No final do exercicio de 2013, os depdsitos posicionam-se COmMO principal fonte de
financiamento (46% ou 53%, se forem também considerados os recursos de clientes sob
a forma de produtos de seguros vida) ¢ a divida titulada representa apenas 16% do ativo,
contrastando significativamente com a representatividade no final do exercicio de 2009
(data imediatamente anterior & agudizagdo da crise da Zona Euro ocorrida no inicio de
2010), altura em que a divida titulada representava 43% do financiamento do ativo
naquela data e os depésitos apenas 31%. Em consequéncia do reforgo dos recursos de
clientes no financiamento do ativo, o racio de financiamento estavel evoluiu

positivamente, fixando-se em 95%.

RACIO DE FINANCIAMENTO ESTAVEL®

949 95%

Dez, 11 Dez,12 Dez, 13
1) Calculado nos termos definidos para efeitos da elaboragio do Funding & Capital Plan
a Atividade Doméstica e Internacional

A area internacional continuou a evoluir no sentido de reforgar o seu posicionamento na
atividade global do Grupo, néo obstante a juventude de algumas das unidades operativas,



(m)

as dificuldades que certas economias emergentes vém experimentando e os ajustamentos

estratégicos e reorganizagdes internas realizadas por outras unidades. Assim, nas

unidades operacionais no exterior, o ativo experimentou um aumento de 8,0%, a carteira

de crédito cresceu 4,8% e os recursos totais de clientes registaram um acréscimo de

11,8%.

ATIVIDADE DAS UNIDADES OPERACIONAIS DOMESTICAS E NO EXTERIOR

Hilhdes de euro:

Atividade Doméstica

Atividade Internacional

Variaveis

31-Dez-13  31-Dez-12 Variacio 31-Dez-13 31-Dez-12 Variagdo
Ativos Totais () 64149 70252 -8,7% 29193 27513 6,1%
Ativo 54 129 59 176 -8,5% 26479 24515 8,0%
Crédito a Clientes (bruto) 36 927 38 191 ~3,3% 12795 12208 4,8%
Recursos Totais de Clientes 41 749 42 694 -2,2% 15089 13494 11,8%
Racio Crédito/ Depdsitos 2 122% 136% =14 »». 117% 143% -26 »»

) Ativo Liquido + Atividade Asset + Outra Desi fiagio Passiva + Crédito Securitizado ndo consofidado

@ racio cakulado de acordo com a definigio para efeftos do objetive fixado pelo Banco de Portugal para este indicador no Funding & Capital Flan

Qualidade dos ativos

A evolugdo do crédito, crédito vencido, crédito em risco, crédito reestruturado, provisdes

para imparidade e indicadores de sinistralidade e racios de cobertura no exercicio de

2013 em comparagdo com 2012 é demonstrada na seguinte tabela:

QUALIDADE DO CREDITO A CLIENTES

31/dez/13 3%jdez/12

Variaclo no ano

abmolta  relstva
DADOS DE BASE (milhfes de euros)
Crédito a Cientes (bruto) 49722 50399 -677 -1.3%
Créditn Vendido 2950 2185 805 36.8%
Crédito Vencido > 90 dias 2 826 1966 860 43.7%
Crédito em Risco 5248 4758 491 1D.3%
Crédito Reestruturado 5 846 - - -
Crédito Reestruturade ndo incluido no Crédite em Risco @ 4678 - -
Provisdes para Crédito 3387 2682 695 25.8%
INDICADORES %)
Crédite Vendde / (rédito a Cllentas (hruto) 6.0 4.3 1.7 e
Crédito Vencido > 90 dias / Crédito a Clentes {brute) 57 3.5 1.8 ee
Crédito em Risco'¥ | Crédito a Clientes (brutc) 106 94 12w
Crédito Reestruturade™ / Crédito a Clientes (bruto) ) 11.8 - -
Crédito Reestruturade ndo incluide no Crédito em Risco™) 9.4 . B
Créditn a Chientes (bruta) :
Provisbes para Crédito 7 Crédito Vendido 113.3 1232 -98 e
Provislies para Crédito 7 Crédito Yenddo > 90 dias 119.9 1368 -17.0w
ProvisBes para Crédita f Crédito em Risco™ 64.5 56.6 7.5 e
ProvisSes para Crédito f Crédite a Clientes 8.8 33 1.5 0
Carga de ProvisBes para Crédite 28 1.6 I
Carga Liquida de Recuperag@es de Créditos Abatidos ao Aty 1.98 1.98 pe

 De acordo com & defrigin constante da Insiruglio n¥22/201¢ do Banco de Portugal.

272013 do Banco de Portugal.

D acordo com a defriglo constante da Instrugio o

Os indicadores relacionados com o risco da carteira de crédito apresentaram um

agravamento generalizado e dentro da evolugio que vinham evidenciando ao longo do

exercicio. No entanto, é de sublinhar a evolu¢do ocorrida no 4.° trimestre relativa ao
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crédito vencido e, em particular, ao crédito em risco que apresenta uma diminui¢do,
fazendo com que o racio de crédito em risco tivesse diminuido para 10,6% (setembro de
2013: 11,3%) € os racios de sinistralidade tivessem evidenciado uma estabilizagdo.

O racio de “Crédito vencido/Crédito a clientes” manteve-se em 6,0% e o racio “Crédito
vencido ha mais de 90 dias/Crédito a clientes” passou para 5,7%. Os novos indicadores
de risco divulgados pelo Banco de Portugal relativos, nomeadamente, a ‘“crédito
reestruturado” e “crédito reestruturado ndo incluido no crédito em risco”, situam-se em
11,8% e 9,4%, respetivamente.

A cobertura do crédito a clientes por provisdes {provisdes para crédito/crédito a clientes)
foi reforcada, alcangando 6,8% do crédito (dezembro de.2012: 5,3%}) e a cobertura do
crédito em risco (provisdes para crédito/crédito em risco), ndo considerando os colaterais
existentes, situou-se em 64,5% (dezembro de.2012: 56,6%), tendo a generalidade dos
indicadores de cobertura melhorado em relagdo ao trimestre anterior.

O quadro seguinte mostra a evolucao da sinistralidade por tipo de crédito que se manteve
ao nivel do registo do terceiro trimestre: o racio de crédito vencido a empresas
estabilizou nos 7,3%; o crédito a particulares para consumo e finalidades diversas
atingiu 9,0%; e o crédito a habitagio continuou a ser o tipo de crédito que apresenta o
menor crescimento na sinistralidade, mantendo o valor de 1,0% no terceiro trimestre.

SINISTRALIDADE POR TIPO DE CREDITO

Variacdo
Finalidade 31/dez/13 31/dez/12 —2P1

10 ano
CREDITO VENCIDG 6.0% 43% 17
Particulares 2.4% 22% 0.2
- Habttacdn 1.0% £1.9% 0.1
- Outros Fins 9.0% 7.4% 16
Empresas 7.3% 5.2% 2.1

Os racios de sinistralidade do Grupo comparam favoravelmente com o total do sistema
bancério nacional, que apresenta uma sinistralidade de 10,7% nas empresas (Grupo
BES: 7,3%), de 2,1% na habitagdo (Grupo BES: 1,0%) e de 12,4% no outro crédito a
particulares (Grupo BES: 9,0%), de acordo com os ultimos dados estatisticos publicados
pelo Banco de Portugal (novembro de 2013).

No ambito da atividade de recuperagdo do crédito hipotecario em risco e da execugdo
das garantias reais, é de realgar a capacidade do Grupo na concretizagdo de dagbes em
cumprimento e de adjudicagdes das garantias hipotecarias que levou ao registo em
balango de €2,1 mil milhdes relativos a iméveis incluidos na rubrica de ativos ndo
correntes detidos para venda. Estes ativos sdo contabilizados no momento inicial pelo
seu justo valor, determinado com base no valor de venda imediata (“VVI”) do imdvel
constante da avaliagdo realizada por perito independente. Nos periodos subsequentes, os
iméveis sdo objeto de reavaliagbes regulares e, sempre que o novo VVI é inferior ao
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valor de balan¢o, s8o constituidas ou reforcadas as provisGes para a imparidade. A
alocagdo destes imdveis entre a area doméstica e internacional é como segue:

IMOVEIS POR I’RECUPERACI\O DE
CREDITO

milhdes de euros

31/dez/13 31/dez/12

Area doméstica 2 453 1965
Area internacional 156 120
Valor bruto de Balanco 2 609 2085

ProvisBes para imparidade 477 304
Valor liquido de Balango 2132 1781

O Grupo desenvolveu uma politica ativa de promogao, tendo em vista a venda destes
iméveis, contando para o efeito com varios canais internos e externos de
comercializag@o, apoiados por politicas de dinamiza¢io de vendas inovadoras e
adaptadas a cada canal e mercados alvo. O objetivo de vendas para 2013 era de €400
milhdes, que foi plenamente conseguido ¢ mesmo ultrapassado face a concretizagdo da
venda de 3462 imdveis, com um valor bruto de balango de €444 milhdes, representativo
de um aumento de 103% face a dezembro de 2012. Ndo foram apurados resultados
materialmente relevantes com estas vendas.

VENDA DE IMOVEIS

Imdveis vendidos 2013 2012 Variagao
Numero 3462 1537 125%
Valor (M€) 444 219 103%
Resultado das vendas (M€) 0,5 -3,1

Solidez Financeira — Rdcios de Capital

Os racios de capital do Grupo BES sdo determinados atualmente de acordo com o
quadro regulamentar de Basileia III. O Banco de Portugal autorizou a utilizagdo, no
primeiro trimestre de 2009, da abordagem das notagdes internas (método IRB
Foundation) para cobertura do risco de crédito e da abordagem Standard (“TSA”) para a
cobertura do risco operacional.

De acordo com a regulamentacdo portuguesa em vigor em 31 de dezembro de 2013
(Aviso 3/2011, de 10 de maio, do Banco de Portugal) os bancos portugueses deviam
cumprir com um racio Core Tier I de 10%. Por outro lado, os bancos europeus, incluindo
os portugueses, deviam manter um racio Core Tier I de 9% desde 30 de junho de 2012
de acordo com as regras definidas pela Autoridade Bancéria Europeia (“EBA”). A partir
de Janeiro de 2014, o enquadramento regulatério serd o de Basileia 111
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Recomendacdes de Basileia I11

No contexto do quadro prudencial designado por “Basileia I1I”, o Parlamento Europeu e
o Conselho da Unifio Europeia aprovaram o Regulamento (UE) n.° 575/2013, relativo
aos requisitos prudenciais para as instituicdes de crédito e para as empresas de
investimento e que altera o Regulamento (UE) n.° 648/2012 o “CRR”) ¢ a Diretiva
2013/36/UE, relativa ao acesso a atividade das institui¢des de crédito e & supervisdo
prudencial das instituigdes de crédito e empresas de investimento, que altera a Diretiva
2002/87/CE e revoga as Diretivas 2006/48/CE e 2006/49/CE (a “CRD 1V”) que definem
os requisitos prudenciais a observar pelas instituicdes de crédito e empresas de
investimento aplicaveis na Unido Europeia.

No ambito do Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira a Portugal, foi acordado
com a Troika um conjunto de regras, constantes do Aviso 6/2013, de 30 de dezembro, do
Banco de Portugal, que regulamenta o regime transitério previsto no CRR em matéria de

fundos proprios e estabelece medidas destinadas & preservagdo desses fundos,
designadamente:

. um valor minimo de 7% para o racio de fundos proprios principais de nivel 1
(common equity Tier 1) e

. os coeficientes e percentagens a aplicar para efeitos do célculo dos fundos
proprios durante os periodos transitorios, até & implementagdo do quadro
regulatério Basileia ITI(“BIS II(CRD IV/CRR™)), de entre os quais destacamos
08 seguintes:

Avisc 672813 do Bance de Portugal 2014 20613 2015 07 20618 2019 aen 2024
1. Dedugde gradual de perdas ndo realizadas 0% 0% 0% 100%
. mm ativos avaliades ao justo valor {3 e
2. Exclusdo tempordria de ganhos no realizados 150% 6% A0k 0%
L. fmstvosavalsdosao mstovater o B
3. Alvos por 0% gue T % 0% 20% 4% 50% 100%
de ibifidade future 3 B
s Ficagho dos Interssses Minoriarios {34 30% || 0% || 0% 0%
- o do sxcedente} 3
5. Reconheamento gradual de ™M excedentss come 0% 40% 0% s0% 180%
fundos préprios adiconais 1 & 142 N 3
“s. Remogio de filtros prudenciais thvos titularizados, 30% || 60% 0% Taewm | me
cobertyras de Fuxos de cad@, ..}
7. smentos de Fundes ) 85% 0% 6% 40% 3%

e Fundes Pragrios { intan. 20% a0% || 60%
givals, participagfes financeiras, F, PensBes, et}

chas Denirais de ADVIATS enquants o 13 38 ndo for subativise
Bguen § ragrs peral de pante &

% a aplicar sobre a dife
eguplin results da mull
{3 vaer resutants 43 mutpicacds da % pels excederis de M

A informagcio relevante sobre os ativos de risco, fundos préprios e racios de capital, de
acordo com a abordagem Internal Ratings-Based, ao abrigo do quadro regulatorio de
Basileia IT (“BIS 11 IRB”) e a que resulta do BIS III(CRD IV/CRR) ¢ a seguinte:
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mihdes de euros
De acordo com as regras do De acordo com as regras de 815 IIf

. Banco de Portugale a {CRD IV/CRR) a observar a partir
Variaveis cbservar emdez, 13 (BISI7) de jan, 14
31-Dez-13 31-Dez-12 Phasing in fully implemented
Ativos de Risco Fquivalentes (a) 57 332 61681 60 871 60 330
Banking Book 52 851 56 484 56 390 55 849
Trading Book 1227 1503 1227 1227
Risco Operacional 3254 3694 3254 3254
Fundos Préprios
Core Tier I / Common Equity Tier I(s) 6 084 6471 6 193 4933
Core Tier I EBA (8) 5646 6 092 - -
Tier I (c) 5959 6439 6193 5002
Complementares e DedugBes 781 518
Fundos Préprios Totais () 6 740 6 957 7 120 5988
Récio Core Tier I / Conwnon Equity Tier I (8/a) 10,6% 10,5% 10,2% 8,2%
Racio Core Yier I EBA(B'/A) 9,8% 9,9% - -
Racio Tier I (C/A) 10,4% 10,4% 10,2% 8,3%
Racio de Solvabilidade (p/A) 11,8% 11,3% 11,7% 9,9%

A gestdo da base de capital tem sido orientada no sentido da prossecugio do
cumprimento dos racios de capital estabelecidos pelo Banco de Portugal e pela EBA.
Assim, ao longo do exercicio de 2013, desenvolveram-se um conjunto de iniciativas que
visaram o reforco dos récios de capital do Grupo BES, a saber:

. operacdo de resseguro realizada pela BES Vida da sua carteira de seguros de vida
(risco individual);

. alienagfo de parte significativa da participagio na EDP;

o promogao ativa de venda dos iméveis adquiridos por recuperacio de créditos;
. securitizagdes sintéticas;

. emissdo de divida subordinada TIER II; e

. aumento de capital do BES Angola.

O capital Core Tier I teve uma reducdo de €387 milhdes em 2013 devido,
fundamentalmente, aos resultados negativos em 2013, compensado, em parte, sobretudo,
com os efeitos positivos da operagdo de resseguro realizada pela BES Vida e do aumento
de capital do BES Angola. Relativamente aos ativos de risco, estes tiveram uma
evolugdo favoravel (€-4,3 mil milhSes) decorrente do abrandamento geral da atividade
economica com reflexos na diminui¢dio do ativo (€-3,1 mil milhdes) e de iniciativas de
mitigagdo dos riscos. Os fundos proprios complementares aumentaram para €781
milhdes, destacando-se a emissdo de €750 milhdes de Tier II j& conforme as exigéncias
de BIS I11.

No contexto de BIS II, o racio Core Tier I elevou-se a 10,6%, acima do nivel minimo
fixado pelo Banco de Portugal (10%) e o racio Core Tier I calculado segundo a
metodologia da EBA atingiu 9,8%, também acima do valor minimo de 9% fixado por
aquela autoridade europeia. Considerando as regras de BIS III (CRD IV/CRR), o racio
Common Equity Tier I seria de 10,1% utilizando os periodos transitérios (phasing in) e
de 8,1% utilizando os métodos apés transposi¢do (fully implemented).
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10.5 Exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 comparado com o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2011
Ver também a sec¢do “Principais atividades” no Capitulo 9 — “Informagées sobre o Emitente e

Oferente” deste Prospeto.

10.5.1 Principais R4cios e Indicadores de Atividade e Resultados

Apresentam-se de seguida os principais indicadores do Grupo BES no decurso de 2012 ¢ 2011:

PRINCIPAIS INDICADORES 31-Dez-12  31-Dez-i1 Variaciio

ATIVIDADE (nilhties de eapos)

Ativos Totais ™ 97 765 93 588 -0,8%
Ativo 83 651 80 237 4,3%
Crédito a Clientes {brufo) 56 399 51211 -1,6%
Depdsitos de Clientes 34 540 34 206 1,0%
Core Capital - Banco de Portugal 6471 6 020 7.5%
Core Capital - FBA 6 085 - -
SOLVABILIDADE

Récio de Soivabilidade &

- CORFE TIER I - Banco de Portugal 10,5% 8,2% 1,3
- QORE TIER I - £84 3,9% - -

- TIERT 10,4% 9,4% ip
- TOTAL 11,3% 10,7% G,6

LIQUIDEZ (milhiies de auros)

Financiamento liquide do BCE® 6 887 8677 - 1780
Carteira Elegivel para OperacBes de Repos (BCE e outros) 22 256 18 881 3375
Récio CréditofDepdsitos ™ (%) 137% 141% -4 op

UALIDADE DOS ATIVOS

Crédito Yencide >90 dias/Crédito a Clientes (bruta} 3,80% 2,74% 1,16
Provisdes para Crédito/Crédito Vencido > 90 dias 136,9% 154,5% 174
Crédito em Risco/Crédito Total $,44% 6,59% 2,85 ¢
ProvisGes para CréditofCrédito a Clientes (bruto} 5,34% 4,23% il
Custo de Risco™ 1,82% 1,17% 0,45 o

RESULTADOS / RENDIBILIDADE

Resultado do Exercicio (M€} 96,1 -108,8

Rendibitidade dos Capitals Préprios {ROE) 1,25% -3,05%
Rendibilidade do Ative (ROA4) ¢,12% 0,00% 0,12 e
EFICIENCIA

Cost to Income {com mercados) 44 6% 57,8% -133 e
Cost to Income {sem mercados) 57,2% 57,3% -01e

REDE DE DISTRIBUICAC (n®

Rede de Retatho 775 801 -26
- Doméstica 666 701 -35
- Internacional 109 100 g

¥ &ty Liguido + Assel A% ernent + DUt termediacio Passiva « (rédite Securtiado
@5 calculados com base no método IRE Foundatis
Chi fngnciEamant £ poskiny sigrifics un recurss; o valor o
calculzdn de 3o o ohietwvo fixado pele Banco de Po
Aas pars Crédito/Crédite a Clentas Bruto




(a)

Analise dos resultados de exploracio

A atividade e resultados do Grupo BES em 2012 foram determinados pelas condigOes
muito adversas que marcaram a situaco financeira e econémica na Europa, em geral, e
em Portugal, em particular, decorrentes por um lado, das politicas europeias tendentes 4
estabilizagio da Zona Euro e por outro, da execucdo do Programa de Ajustamento
acordado com as institui¢cdes internacionais. Em consequéncia, a adogdo, pelo governo
portugués, de politicas orgamentais restritivas, as quais acresceu o deleveraging das
empresas ¢ familias, reduziram substancialmente o investimento e a procura, com
impactos notérios na contragdo da atividade econémica e no aumento do desemprego,
em parte compensado pela melhoria significativa da balanca comercial.

Sublinhe-se o facto de o tradicional défice externo portugués ter alcangado, em 2012,
uma relagdo proxima do equilibrio e a melhoria expressiva do ambiente dos mercados
financeiros no 2° semestre, designadamente ap6s o antincio pelo BCE dos Outright
Monetary Transactions (OMT), com reflexos na redugdo expressiva dos spreads de
crédito exigidos & Republica e ds empresas portuguesas.

DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS

milhées de euros
Variaveis 2012 2011 Variagdo
absoluta relativa
Resutado Financeiro 1 180,5 1181,6 -1,1 -0,1%
+ Servigos a Clentes 828,4 790,5 37,9 4,8%
= Produto Bancario Comercial 20089 19721 36,8 1,9%
+ Resutados de OperagBes Financeiras e Diversos 569,5 -21,9 591,4
= Produto Bancario 25784 19502 628,2 32,2%
+ Prémios e Custos da Atividade Seguradora Q,7 - 0,7 -
- Custos Operativos 1149,1 11292 19,9 1,8%
= Resultado Bruto 1 430,0 821,0 609,0 74,2%
- ProvisQes Iiquidas de ReposicBes 1199,4 848,3 351,1 41,4%
para Crédito 814,8 600,6 2142 35,7%
para Ttulos 106,6 73,3 33,3 45,4%
para Outros Ativos 278,0 174,4 103,6 59,4%
= Resultado antes de Impostos 230,6 - 27,3 257,9
- Impostos sobre Lucros 82,8 - 61,6 1444
- Contribuicdo sobre o Setor Bancério 27,9 30,5 -2,6 -8,5%
= Resultado apés Impostos 119,8 3,8 116,0
- Interesses que ndo Controlam 23,7 112,6 - 88,8 -78,9%
= Resultado do Exercicio 96,1 -108,8 204,8

O Grupo BES atingiu no final do exercicio de 2012 um resultado positivo de €96,1
milhdes que compara com um prejuizo de €108,8 milhdes apurado em 2011, Excluindo
os fatores de natureza ndo recorrente, o resultado de 2012 teria sido de €194,9 milhdes
(2011: €166,6 milhdes).
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(b

mihdes de euros

Efeitos ndo recorrentes 2012 2011
Resultado liquido reportado 96,1 -108,8
Perdas extraordindrias de 2011 - 275,4
Impacto da aquisicdo de controlo da BES Vida 54,1 -
Impacto da OIP® do crédito imobilério 55,0 -
Indemnizacdo Gespastor recebida por acordos celebrados -10,3

Resultado liquido ajustado de operagGes ndo recorrentes 194,9 166,6

@ Transferéncia das pensBes em pagamento para a Seguranca Social (76,1M€); perdas na participago na
BES VIDA (143,9M€); venda de créditos (55,4M€)

@ on-stte Inspection Programme

Apesar das dificuldades extremas sentidas durante todo o exercicio de 2012, sdo de
sublinhar os seguintes desenvolvimentos que marcaram os resultados no exercicio:

] a circunstincia de o produto bancério comercial ter observado um aumento, ainda
que ligeiro (+1,9%), em relagdo ano anterior, apesar de conseguido num contexto
de aprofundamento da recessdo econémica (PIB em 2011: -1,7%; PIB em 2012: -
3,0%);

. o desempenho francamente positivo conseguido nas operages financeiras,
envolvendo designadamente instrumentos de divida, que fizeram elevar o produto
bancério total a €2578,4 milhdes, representativo de um crescimento de 32,2%
(+13,2% excluindo os fatores de natureza nfio recorrente); esta evolugio contou
também com o contributo positivo da BES Vida (€158,4 milhSes ou 6% do total
do Grupo BES);

. a politica de fortalecimento do balango, face ao aprofundamento da crise, € que
exigiu um reforgo do provisionamento que se elevou a €1199,4 milhdes
(+41,4%);

. a contengdo dos custos operativos cuja evolugio (+1,8%) foi determinada pela
expansdo da érea internacional (+9,3%), em parte neutralizada pela reducdo
conseguida na area doméstica (-2,5% em base comparavel).

Atividade Doméstica e Internacional

O resultado da atividade doméstica, que se situou em €8,5 milhdes, apresenta uma forte
recuperagdo comparativamente ao valor apurado em 2011 (€-269,6 milhdes). O
progresso do produto bancério comercial traduziu-se num aumento de 8,9% e a evolugdo
do produto bancério total beneficiou do acerto da politica de investimentos em divida
publica portuguesa, que permitiu fazer face ao agravamento das imparidades ditado pela
recessdo econdmica.

Apesar de os resultados antes de impostos terem sido positivos em cerca de €100
mithdes, a carga tributaria, influenciada pela ndo elegibilidade fiscal das menos valias
realizadas nas participagdes estratégicas, acabou por determinar o apuramento de um
resultado liquido menos expressivo.

A &rea internacional — apesar de também ter sido afetada pelo ambiente econdmico ¢
financeiro em algumas geografias e que determinou uma redugdo de 2,0% do produto
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bancario e um refor¢o de provisdes de €225,9 milhdes — alcangou um lucro de €87,6
milhdes. Neste quadro, nfic podemos deixar de salientar os impactos da decisdo
estratégica de desalavancagem operada nesta area, designadamente os decorrentes da
execugdo do programa de vendas de créditos, com efeitos inevitaveis no desempenho da
area quando comparado com os anos precedentes.

O desenvolvimento e consolidagdo das atividades das novas unidades internacionais na
Venezuela e Luxemburgo, bem como as potencialidades da expansdo da rede de
distribuicdo no mercado angolano e a execugdo do novo plano estratégico do BES
Angola, enfre outras iniciativas, deverio constituir bases sélidas para que a area
internacional do Grupo continue a ser um fator dinfmico para a futura criacdo de valor
no Grupo BES.

DEMONSTRACRO DOS RESULTADOS
Atividade Doméstica e Atividade Internacional

milhdes de eurcs

ATIVIDADE DOMESTICA ATIVIDADE INTERNACIONAL
Variaveis
2012 2011 Variacdo 2012 2011 Variagdo
Resultado Financeiro 8234 645,7 27,5% 357,1 535,9 -33,4%
+ Servigos a Clientes 533,0 600,1 -11,2% 295,4 190,4 55,1%
= Produto Bancario Comercial 1356,4 1245,8 8,9% 652,5 726,3 -10,2%
+ Resultados de Operacdes Financeiras e Diversos 498,5 - 34,0 71,0 12,1
= Produto Bancario 18549 12118 53,1% 723,5 738,4 ~2,0%
+ Prémios e Custos da Atividade Seguradora 0,7 - - - - -
- Custos Operativos 782,0 793,5 -1,4% 367,1 335,7 9,3%
= Resultado Bruto 10736 4183 356,4 402,7 -11,5%
- Provisdes liquidas de Reposigbes 73,5 778,5 25,0% 225,9 69,8
para Crédito 723,8 538,2 34,5% 91,0 62,4 45,9%
para Tiulos 103,3 734 40,7% 3,3 -01
para Outros Ativos 146,4 166,98 ~12,3% 131,6 7,5
= Resuitado antes de Impostos 100,1 - 360,2 130,5 332,9 ~60,8%
- Impostos sobre Lucros 66,6 -119,8 16,2 58,2 ~72,1%
- Contribuicdo sobre o Setor Bancario 27,9 30,5 -8,5% - - -
= Resultado apés Impostos 5,6 -270,8 114,3 274,7 -58,4%
- Interesses que ndo Controlam -29 -1,3 26,6 113,9 -76,6%
= Resultado do Exercicio 8,5 -269,6 87,6 160,8 -45,5%

Naquele sentido, as unidades de negdcio do tridngulo estratégico tém desempenhado um
papel nuclear, e que novamente se confirma, ao conseguirem atingir um resultado de
€60,7 milhdes, representativo de 69,3% do resultado da 4rea internacional. O contributo
das unidades localizadas em Africa, Espanha e Reino Unido continuou a ser decisivo
para a geragdo de lucros no Grupo. A redugio apresentada em “Outros” decorre do facto
de esta ribrica englobar a atividade das novas unidades que ainda se encontram na fase
de arranque.
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ATIVIDADE INTERNACIONAL
Resultado por geografia

mithdes de euros

Paises 2012 2011 Variacdo
Africa™ 33,9 91,0 -62,8%
Brasil 11,1 20,4 -45,8%
Espanha® 15,7 9,9 59,0%
TRIANGULO ESTRATEGICO 60,7 121,3 -50,0%
Reino Unido 19,2 18,6 3.2%
EUA 5,9 14,3 -59,1%
Qutros 1,8 6,5 -72,3%

TOTAL 87,6 160,8 -45,5%

) Angola, Mogambique, Cabo Verde e Libia
@ Inclui ganho extraordindrio de 10,3M€ em 2012

Resultado Financeiro e Margem Financeira

O resultado financeiro alcangou €1181 milhdes, mantendo o valor atingido em 2011. O
crescimento da margem financeira, que evoluiu de 1,68% (ano de 2011) para 1,70%
(+2pb) compensou a redugdo operada nos ativos financeiros geradores de juros, que
sofreram um decréscimo de €836 milhdes, produzindo efeitos de margem volume que
se anularam.

A melhoria da margem financeira ocorreu pelo facto de a taxa média dos ativos ter
aumentado 4pb — com especial realce para a carteira de titulos e outras aplica¢des, 0 que
fez aumentar a remuneracdo média de 4,85% para 5,45% (+60pb) — enquanto a taxa
média dos passivos financeiros sofreu um incremento de 2pb passando para 3,44%
localizado no aumento da taxa média da divida titulada e outros passivos que passou de
3,62% para 3,96% (+34pb).

RESULTADO E MARGEM FINANCEIRA

milhdes de euros

2012 2011

Variaveis Capitais Tx Média Proveitos Capitais Tx Média Proveitos
Médios (%) ] Custos  Médios (o) ] Custos
ATIVOS FINANCEIROS 69 443 5,14 3571 70 267 5,10 3 587
Crédito a Clentes 50 316 5,02 2527 51 520 5,20 2678
Thulos e Outras Aplicagies 19 127 5,45 1043 18 747 4,85 909
APLICACOES DIFERENCIAIS - - - 12 - -
ATIVOS FINANCEIROS E DIFERENCIAIS 69 443 5,14 3571 70279 5,10 3 587
PASSIVOS FINANCEIROS 68 161 3,51 2 390 70 279 3,42 2 405
Depdsttos 34 030 3,05 1038 32535 3,19 1038
Divida Ttulada e Outros Passivos 34 131 3,96 1352 37 744 3,62 1367
RECURSQS DIFERENCIAIS 1282 - - - - -
PASSIVOS FINANCEIROS E DIFERENCIAIS 69 443 3,44 2 390 70 279 3,42 2405
MARGEM/RESULTADO 1,70 1181 1,68 1182

Euribor 3 meses (valor médio) _.6,5_—77’7«: m

A gestio da intermediagdo financeira continuou a ser desenvolvida, apesar do sucesso no
segundo semestre das duas emissoes de obrigacdes ndo garantidas colocadas pelo BES,
uma em outubro, de €750 milhdes, e outra, em novembro, de €450 milhdes, num cenario
de limitacées ao acesso aos mercados financeiros, de intensa concorréncia ao nivel da
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captacio de recursos, da evolugdo desfavoravel dos niveis de risco e imparidades nos
ativos e sob restricdes a expansdo da atividade decorrente do deleverage. Neste contexto,
salientam-se os seguintes aspetos relevantes:

. o custo dos recursos foi de €2390 milhdes, sendo de destacar a redugdo homologa
de 14pb na taxa média dos depdsitos, que evoluiu para 3,05%: no entanto, o
diferencial face A taxa média de referéncia do mercado (Euribor a 3 meses)
registou um incremento ao situar-se em 248pb (3,05 - 0,57), que compara com
180pb (3,19 — 1,39) em 2011, traduzindo uma substancial melhoria nos retornos
distribuidos aos nossos depositantes;

. Os juros dos ativos aumentaram para €3571 milhdes, sendo de sublinhar a
melhoria (+60pb) na taxa média dos “Titulos e Outras Aplicacdes” para 5,45%
que decorre, fundamentalmente, das taxas de juro da carteira de divida ptblica
portuguesa. Sublinhe-se o facto de a taxa média do crédito de todo o exercicio
(5,02%) representar um custo de financiamento muito favoravel para os clientes,
designadamente para as empresas, quando comparados com os exigidos pelos
mercados financeiros em 2012 quer a Reptiblica quer ao setor financeiro.

10.5.2 Servicos a Clientes
O comissionamento registou um crescimento de 4,8% (€37,9 milh3es), tendo sido determinante
a capacidade de inovagdio e adequagdo da oferta de produtos e servigos as necessidades dos
clientes. Em base comparavel, ou seja, excluindo o custo com as garantias prestadas pelo
Estado Portugués as emissdes de obrigagdes pelo BES (2012: €58,5 milhdes e 2011: €8,0
milhdes), os resultados dos servigos a clientes teriam registado um aumento de 11,1%.

SERVICOS A CLIENTES

milhBes de euros
Variacado

Tipo de Comissdes 2012 2011 pTVTe
Cobrancga de Valores 17,0 19,7 -2,7 -13,7%
Operacdes sobre Tiulos 73,4 89,9 -16,5 -18,4%
Garantias Prestadas 139,6 125,4 14,2 11,3%
Gestdo de Meios de Pagamento 79,0 81,1 -2,1 -2,6%
ComissBes sobre Empréstimos e Simiares 155,4 176,2 -20,8  -11,8%
Créditos Documentarios 87,1 81,4 5,7 6,9%
Gestdo de Ativos @ 85,9 85,8 0,1 0,2%
Cartbes 56,7 40,9 15,8 38,5%
Bancasseguros 47,6 34,9 12,7 36,3%
Assessoria, Servicing e Diversos @ 86,7 55,2 31,5 57,1%
TOTAL 828,4 790,5 37,9 4,8%
Custos com Garantias do Estado 58,5 8,0 50,5

TOTAL comparavel 886,9 798,5 88,4 11,1%

@ tnclui comissBes sobre empréstimos, project finance, financiamentos externos e factoring
@ Inclui fundos de investimento e gestdo de carteiras
) Inclui custos com as garantias prestadas pelo Estado

Os produtos de bancasseguros, que incluem produtos de poupanga e produtos da area de
seguros ndo vida, apresentam uma evolugdo positiva (+36,3%) em consequéncia da nova
dinamica comercial e da reformulacdo da oferta conduzida pela BES Vida; o comissionamento
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10.5.3

sobre garantias cresceu 11,3% com contribui¢do crescente das comissdes associadas ao produto
Express Bill; os proveitos resultantes da utilizagdo de cartdes apresentam um crescimento de
38,5%; os créditos documentarios aumentaram 6,9% com relevo para o negécio de trade
finance com a América do Sul; a gestio de meios de pagamento, que agrega comissdes de
contas a ordem, transferéncias e ordens de pagamento, apesar de afetada pela recessdo
econdmica, originou proveitos de €79,0 milhdes, valor préximo do apurado em 2011; e as
comissdes de assessoria, servicing e diversos tiveram uma evolugdo favoravel suportada pela
4rea internacional.

Os servigos relacionados com os mercados de capitais (nomeadamente as operagdes sobre
titulos) e com os financiamentos (cobrangas, empréstimos, corporate e project finance), em
consequéncia do deleverage e da recessdo econdmica que afetou sobretudo a atividade
doméstica, tiveram redugdes de comissdes.

Resultados de Operacées Financeiras e Diversos

Os resultados de operagdes financeiras e diversos atingiram €569,5 milhdes, registando uma
diminuic¢io de €21,9 milhdes face ao ano anterior.

RESULTADOS DE OPERAGOES FINANCEIRAS E

DIVERSOS

mithdes de euros

Tipo de Resultados 2012 2011 Yardddo
Taxa de Juro, Crédito e Cambial 825,0 142,6 682,4
Taxa de Juro 781,3 84,1 697,2
Crédto 32,5 117,1 -84,6
Cambial e Outros 11,2 -58,6 69,8
Acdes -126,5 125,8 -252,3
Negociagao -199,1 -41,9 -157,2
Dividendos 72,6 167,7 -95,1
Outros Resuitados ~-129,0 -290,3 161,3
TOTAL 569,5 -21,9 591.4

O inicio do ano foi marcado pelo corte do rating da Republica que conduziu 3 saida das
obrigagdes da divida publica portuguesa dos indices dos fundos com rating de investment grade
¢ impulsionou as yields para niveis historicamente elevados. Neste contexto, o Grupo BES, que
habitualmente detinha em carteira divida publica portuguesa maioritariamente de curto prazo,
aumentou a sua duragdo, privilegiando obrigages com maturidades mais longas. As medidas de
politica monetaria implementadas pelo BCE conduziram a um aumento da procura por parte
dos investidores de obrigagSes portuguesas, originando uma performance extraordinaria da
vield curve portuguesa, culminando, j4 em janeiro de 2013, com o sucesso da emissdo de divida
publica portuguesa a 5 anos.

Neste contexto, o Grupo BES, em resultado da alienagio de parte da sua carteira de obrigagdes,
registou um ganho nos instrumentos de taxa de juro, crédito e cambial. A performance negativa
dos mercados acionistas, sobretudo nos primeiros trés trimestres do ano, influenciaram o valor
das posigGes estratégicas do Grupo (fundamentalmente, na Portugal Telecom ¢ na EDP) ¢ a
gestdo da respetiva volatilidade teve um impacto negativo nos resultados de mercado. Nos
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10.5.4

“Outros Resultados” estdo incluidos €-54,1 milhdes relativos ao efeito da aquisi¢do de controlo
do BES Vida.

Custos Operativos

Os custos operativos ascenderam a €1149,1 milhdes, valor superior em apenas 1,8% ao apurado
em 2012. Em base comparavel, isto é, excluindo o efeito da consolidagio integral da BES Vida
e da entrada em funcionamento das novas sucursais do BES, os custos operativos estariam em
nivel idéntico ao do exercicio de 2011 (+0,3%).

CUSTOS OPERATIVOS
milhGes de euros
Natureza 2012 2011 Variagdo
absoluta relativa

Custos com Pessoal 598,9 587,5 11,4 1,9%
Gastos Gerails Administrativos 442,1 433,8 8,3 1,9%
Amortizagles 108,1 107,9 0,2 0,2%
TOTAL 1149,1 1129,2 19,9 1,8%
Atlvidade Doméstica 782,0 793,5 -11,4 -1,4%
Atwvidade Internacional 367,1 335,7 31,4 9,3%

Efettos BES Vida e novas Sucursals 18,5 1,7 16,8
TOTAL comparavel 1130,6 11275 3,1 0,3%

O contributo da area doméstica continuou a ser determinante na evolugdo desta componente da
conta de exploragio, registando uma redugio de 1,4%, ndo obstante a consolidago integral da
BES Vida (-2,5% em base comparavel). A atividade internacional apresentou um crescimento
de 9,3% justificado pela expansdo da rede de distribuigio no mercado angolano e inicio da
atividade das duas novas sucursais no estrangeiro (+6,9% em base comparavel).

CUSTOS COM PESSOAL

mihBes de euros

Natureza 2012 2011 Variagdo
absoluta relativa
RemuneracBes 483,8 471,6 12,2 2,6%
Pensdes, Seg.Social e Outros Encargos Sociais 115,1 115,9 -0,8 -0,7%
TOTAL 598,9 587,5 11,4 1,9%
Atividade Doméstica 389,7 395,2 -5,5 -1,4%
Atividade Internacional 209,2 192,3 16,9 8,8%

Os custos com pessoal aumentaram 1,9% devido ao contributo da drea internacional que, pese
embora a desaceleracdo operada face ao aumento de 19,1% ocorrido em 2011, contou com um
acréscimo de 141 colaboradores originando um incremento de 8,8% nos custos com pessoal
desta area. J4 a 4rea doméstica teve uma reducdo de 1,4% tendo por base a redugio das
remuneragdes varidveis e a diminuigdo de 136 colaboradores (excluindo o efeito da
consolida¢@o da BES Vida).

Os gastos gerais administrativos aumentaram também 1,9% e as amortizagdes, que totalizaram
€108,1 milhdes, estio em linha com o valor do ano anterior devido a entrada em produgdo dos
aplicativos informaticos de suporte as unidades internacionais; as amortizacdes atribuiveis a
drea doméstica tiveram uma diminui¢io de 4,8% apesar do efeito do encerramento de balcdes
(41 unidades) que provocou amortizag¢des excecionais de €1,6 milhdes.
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Eficiéncia

A eficiéncia, medida pelo Cost to Income total, evoluiu para 44,6%, resultado de um
maior crescimento do produto bancério total (+32,2%) em relagdo & progressdo dos
custos operativos (+1,8%). O Cost to Income, com exclusio dos resultados de mercado e
diversos (57,2%), situou-se ao nivel do alcangado no exercicio de 2011

INDICADORES DE EFICIENCIA

Indicadores 2012 2011 Variacdo
Cost to Income (com mercados) 44 6% 57,9% -13,3 e
Cost to Income (sem mercados) 57,2% 57,3% -0,1 po.

Provisoes

A atual conjuntura de recessdo econdmica tem tido repercussdes inevitdveis nos niveis
de risco e no reforgo de provisdes para a consequente desvalorizagdo dos ativos. Em 31
de dezembro de 2012 e no que respeita as provisdes para crédito em balango, o respetivo
saldo ascendia a €2692,3 milhdes (+24,2%), o que fez elevar o racio “Provisdes para
Crédito/Crédito a Clientes” para 5,34% (2011: 4,23%).

PROVISOES PARA CREDITO

mithfes de euros

2012 2011 absol\ultaariagreﬁl:tiva
Crédito a Clientes (bruto) 50 399 51211 -812 -1,6%
Reforco de Provistes 814,8 600,6 214,2  357%
Saldo de ProvisGes em balanco 2692,3 21674 5249 24,2%
Carga de Provisionamento 1,62% 1,17% 0,45 pp
ProvisBes para Crédito / Crédito a Clientes 5,34% 4,23% 1,11 pp

O reforgo de provisdes para crédito em 2012, que inclui uma dotagdo adicional de €78
milhdes em consequéncia do On-site Inspection Programme (“OIP”), que adiante se
desenvolvera, elevou-se a €814,8 milhdes (2011: €600,6 milhdes), o que representou um
aumento de 35,7%. Este reforgo fez com que a carga de provisionamento (1,62%) fosse
superior em 45pb ao nivel atingido no exercicio de 2011 (1,17%).
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REFORCO DE PROVISOES

mithdes de euros

Variacdao
2012 2011
absoluta refativa

Provisdes para Crédito 814,8 600,6 214,2 35,7%
Provisbes para Tiulos 106,6 73,3 33,3 45,4%
das quais associadas a cedéncias de créditos 50,8 - - -
Provisdes para Outros Ativos e Contingéncias 278,0 174,4 103,6 59,4%
das quais associadas a cedéncias de créditos 85,8 23,0 62,8
TOTAL 11994 848,3 351,1 41,4%

Relativamente as provisdes para titulos e para outros ativos apurou-se¢ uma maior
necessidade de reforgos em comparagdo com o ano anterior. Este aumento estd
relacionado com operagdes de cedéncias de créditos realizadas no decorrer do exercicio
de 2012. Com efeito, no ambito do processo de reestruturacio do setor imobiliario e
turistico, foram langadas varias iniciativas no sentido de serem criadas condi¢des
financeiras, operacionais ¢ de gestdo que pudessem reestruturar e revitalizar este setor,
Neste ambito, o Governo, em estreita ligacdo com as empresas e o setor financeiro,
incentivou a criagdo de sociedades e de fundos tendo em vista, através de operagdes de
concentragdo e fusdo, a obtengdio das sinergias necessarias a recuperagdo do setor. A
participagdo no capital das referidas sociedades ¢ feita pelos bancos participantes através
da cedéncia de créditos que, por razdes de eficiéncia na organizagio das operagdes,
originam uma realocagdo de provisdes que passam a estar associadas aos instrumentos
financeiros adquiridos pela transmissdo dos créditos — aos titulos quando hé subscricio
de agdes e unidades de participagdo; a outros ativos quando hd lugar a prestacdes
acessorias, prestacdes suplementares e suprimentos.

Adicionalmente, houve necessidade de reforcar as provisdes para iméveis recebidos por
recuperacdo de créditos (€39 milhdes), para contingéncias diversas (€47 milhdes) e para
ativos nélo financeiros da 4rea internacional.

[Resultados do Programa de Inspec¢des On-site (OIP) 3 exposicio aos setores da
construcfio e promoc¢io imobilidria

O Banco de Portugal, no ambito da sua ag¢do de supervisdo, concedeu uma atengio
particular as exposi¢3es da banca aos setores da construgdo e promogdo imobilidria, que
tém sido particularmente afetados pelo atual contexto macroeconémico. Por este motivo,
no ambito da sua atividade regular de supervisdo prudencial, desenvolveu um Programa
de InspegSes On-site sobre as exposigdes das instituigdes financeiras aos setores da
constru¢do e promogdo imobilidria em Portugal e Espanha (OIP — On-site Inspections
Programme), com referéncia a 30 de junho de 2012, com o objetivo de avaliar a
adequabilidade dos niveis de imparidade registados sobre as exposi¢des aos setores
abrangidos tendo por base critérios conservadores de avaliagdo. Este programa envolveu,
em base consolidada, os oito maiores grupos bancérios nacionais, incluindo o Espirito
Santo Financial Group (ESFG). O Grupo BES foi sujeito ao programa de inspe¢des na
medida em que consolida integralmente no ESFG.

A inspegdo teve como referéncia a posi¢do de balango em 30 de junho de 2012, bem
assim como a consideragdo de informagdes e eventos ocorridos desde 1 de julho até a
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(c)

(4

conclusdo dos trabalhos que ocorreu em 16 de novembro de 2012. Em relagdo ao Grupo
BES foi apurada uma necessidade de reforgo de provisdes de €98 milhoes {0,9% da
exposicio avaliada) em relagdo & posicio de balango de 30 de setembro de 2012,
entretanto divulgada; daquele reforgo, €78 milhdes (0,7% da exposi¢io) corresponderam
a diferencas de julgamento sobre os valores da imparidade a reconhecer em
determinados créditos. A data de 31 de dezembro de 2012 todos os reforgos estavam
devidamente contabilizados.]

Rendibilidade

A rendibilidade dos capitais proprios (ROE) e dos ativos (ROA) evoluiu conforme se
apresenta no quadro seguinte:

RENDIBILIDADE
Indicadores 2012 2011
Rendibilidade dos Capitais Préoprios (ROE) 1.25% -0.05%
Rendibilidade dos Ativos (ROA) 0,12% 0,00%

Andlise da atividade

Além dos constrangimentos de carater macroeconémico, a atividade do setor financeiro
em 2012 continuou condicionada pela obrigatoriedade de os bancos portugueses
cumprirem com as metas a alcangar até ao final do ano de 2014 nos dominios da relagdo
entre crédito e depdsitos, da solvabilidade e do financiamento da atividade com base em

passivos estaveis.

O progressivo deleverage do balango, o reforgo dos capitais proprios, o apoio
diferenciado ao setor empresarial (nomeadamente & sua componente exportadora), a
redugdo gradual do financiamento junto do BCE e o maior enfoque na captagdo de
poupangas dos particulares constituiram os principais vetores de atuagdo no
desenvolvimento da atividade do Grupo BES.
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ATIVOS, CREDITO E RECURSOS DE CLIENTES

milhdes de euros
Variagdo

31-Dez-12 31-Dez-11 abscluta  relativa

Ativos Totais " 97765 98589 -824 -0,8%
Ativo 83 691 80 237 3454 4,3%
Crédito a Clientes (bruto) 50 399 51 211 -812 -1,6%
Crédito a Particulares 13762 14 326 -564  -3,9%
Habitacdo 11134 11 610 - 476 -4,1%
Outro Crédito a Particulares 2628 2716 -88 -3,2%
Crédito a Empresas 36 637 36 885 -248  -0,7%
Recursos Totais de Clientes 56 188 54 383 1 805 3,3%
Recursos de Clientes de Balanco 44 785 44 147 638 1,4%
Depdsitos 34 540 34 206 334 1,0%
Obrigagfes e Outros Titulos colocados em Clientes® 5 254 6 463 -1209 -18,7%
Produtos de Seguros Vida 4991 3478 1513 43,5%
Recursos de Desintermediacio 11403 10 236 1167 11,4%
Racio Crédito/Depdsitos® 137%  141% -4 .
O Ativo Liquido + Asset + Outra Desi flagao Passiva + Crédito Securitizado ndo consolidado

2 Inetut recursos associados ds operacdes de titularizacdo consofidadas e papel comercial
1 Récio calculado de acordo coma definigio para efeitos do objetivo fixado pelo Barco de Portugal para este indicador no Funding & Capital Plan

No que respeita a evolugdo geral da atividade, representada pelos ativos totais, ocorreu
uma ligeira redugdo de 0,8%, devido a execugdo do programa de desalavancagem. A
evolugdo do ativo apresenta um acréscimo de €3,5 mil milhdes (+4,3%) decorrente da
consolidagdo pelo método integral da BES Vida; sem este impacto, o ativo do Grupo
teria evoluido em sintonia com o esfor¢o de deleverage e apresentaria uma reducio de
1,5%.

De entre as componentes do ativo que evidenciam uma maior redugéio, merece especial
destaque a carteira de crédito a clientes, que diminuiu €812 milhdes (-1,6%), abrangendo
todos os segmentos, com especial incidéncia no “Outro crédito a particulares” (-3,2%) O
crédito a empresas observou uma quebra de 0,7%.

Os recursos totais de clientes aumentaram 3,3% (2011: -2,9%) invertendo a tendéncia de
reducdo que vinha ocorrendo ao longo do exercicio. Os depdsitos tiveram um
crescimento de €334 milhdes (+1,0%), enquanto os recursos de clientes com expressio
no balango sob a forma de obrigagdes e outros titulos tiveram uma quebra de €1,2 mil
milhGes.

O récio crédito/depésitos (calculado de acordo com os critérios definidos pelo Banco de
Portugal para efeitos dos objetivos a atingir no médio prazo) situou-se em 137%, fruto
da redugdo conseguida na carteira de crédito e do aumento dos depdsitos.
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Paralelamente ¢ considerando os demais meios de financiamento da atividade, ¢ de
assinalar o incremento no capital proprio de cerca de €1,5 mil milhGes, devido ao
aumento de capital ocorrido em 2012 e a recuperagdo das reservas de justo valor, e ainda
a redugdo do financiamento, liquido de aplicagdes, do BCE para €6,9 mil milhdes, que
representou, uma diminui¢do de cerca de 50% face ao montante méaximo atingido em
junho de 2012.

Financiamento liquido do BCE ()
(valores em mMg)

13,7 P, ~ 5%

12,1

Dez,11 Mar,12 Jun,12 Set, 12 Dez,12

4 Em dez,12: financiamento {10,0mM#€) iquido de aplicagbes no 8CE (3,1mM€)

No final de janeiro de 2013, o Grupo BES procedeu 4 amortizacio antecipada de €1,0
mil milhdes da linha LTRO do BCE.

No quarto trimestre de 2012 manteve-se a tendéncia na evolugdo da estrutura de
financiamento no sentido do cumprimento das orientagdes acordadas com as instituigdes
internacionais para o setor financeiro, que tém por objetivo atingir uma maior
representatividade dos depositos de clientes e uma reducdo da dependéncia dos
mercados financeiros, promovendo, por essa via, uma gestao financeira mais autdnoma e
menos dependente das oscilagdes conjunturais do mercado de divida.



(e)

ESTRUTURA DE FINANCIAMENTO
{valores em mME)

Depdsitos Depdsitos
{31%:; (21967
Produtes de Seguros
Divida titulada Vida {6%)
{43% Divida titulada

(18%)

Outras Passives

Cutros Passivos {755 it
{17% T
Capital Préprio Capital Préprio

Considerando a posigdo de dezembro de 2009 (data imediatamente antes da agudizacdo
da crise da Zona Euro ocorrida no inicio de 2010), a divida titulada totalizava €35,7 mil
milhdes representativa de 43% do financiamento do ativo naquela data (€82,3 mil
milhdes), ou seja, era a componente mais significativa das fontes de financiamento do
Grupo. Em dezembro de 2012 os depésitos constituiam a principal fonte de
financiamento (41% ou 47%, se forem considerados também os recursos de clientes sob
a forma de produtos de seguros vida) e a divida titulada representava apenas 18% do
ativo.

Atividade Doméstica e Internacional

A drea internacional beneficiou da dindmica das economias onde opera, designadamente
das emergentes, tendo alcancado um aumento de 16,8% do ativo, de 12,6% na carteira
de crédito e um acréscimo de 13,5% nos recursos totais de clientes refletindo a evolucgio
da divida titulada colocada em clientes institucionais, sobretudo através da Sucursal do
BES em Londres.

ATIVIDADE DAS UNIDADES OPERACIONAIS DOMESTICAS E NO EXTERIOR

mihes de suros

Atividade Doméstica Atividade Internacional
Variaveis
31-Dez-12  31-Dez-11 Variagdo 31-Dez-12 31-Dez-11  Variacio
Ativos Totais @ 70252 72711 -34% 27513 25878 6,3%
Ativo 59 176 59 249 -0,1% 24515 20988 16,8%
Crédito a Clientes {bruto) 38 191 40 365 -5,4% 12208 10846 12,6%
Recursos Totais de Clientes 42 694 42 478 0,5% 13494 11905 13,5%
Racio Crédito/Depésitos (2 136% 140% ~4 o 143% 148% -5 se.
4 Ativo Liquido + Atividade Asset + Outra Desi agdo Passiva + Crédito Securitizado ndo consolidado

® Récio cakulado de acordo coma definigio para efeitos do objetivo fixado peio 8anco de Portugal para este indicador no Funding & Capital Plan
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Qualidade dos Ativos

A evolugdo do crédito, crédito vencido, crédito em risco, provisdes para imparidade e
indicadores de sinistralidade e racios de cobertura face ao exercicio de 2011 foi como
segue:

31-Dez-12 31-Dez-11 variacao
ahaolista ralativa

DADOS DE BASE {mihdes de euros)
Crédito a Clientes {bruto) 50 399 51211 -812  -1,5%
Crédito Venddo 2 1854 1 545,6 539,88 41,4%
Crédito Vendde > 90 dias 1 9660 14033 562,7 40,1%
Crédito em Risco & 4758,4 33736 13848 4L,0%
Provisfes para Crédito 2 692,3 21674 524,92 24,2%
INDICADORES (%)
Crédito Vencido / Crédito a Clientes (brulo) 4,34 3,02 1,32 po
Crédito Vendide > 90 dias / Crédito a Clientes (bruto} 3,90 2,74 1,16 ep
Crédito em Risco Y / Crédito a Clientes (brute) 5,44 6,59 2,85 »p.
ProvisBes para Crédito [ Crédito Vendde 123,2 140,2 -17,0 »e.
ProvisBes para Crédite / Crédito Venddo > 90 dias 1369 1545 -17,4 op
ProvisGes para Crédito [ Crédito em Risco @ 56,6 64,2 -7,6 vp
ProvisSes para (rédito / Crédito a Clientes 5,34 4,23 1,11 en
Carga de ProvisBes para Crédito 1,62 1,17 0,45 pr

3 oréditn fvancids + vincends) com prestagdes de capital
Th IR 05 JUrUs &
ue 3 falénos ou

e aearde com a definicio constante de Instrugio 2232011 do Banco de Parkug. O orédito e risce incki
= juras venddos i wais de 30 diss; b} crddite resstrunirados em gue terka havidy capitaizacin de uros ou caoitsl sem coberiura total por gare
outros encargos nie tenham sido pages na integra peln devedor; o prestagies de capital ou jurns verddos hé menos de 80 dizs am que se
fdgaco do devedor,

Refletindo os efeitos do aprofundamento da economia, a sinistralidade agravou-se com o
racio “Crédito vencido hé mais de 90 dias/Crédito a clientes” a evoluir para 3,90%
(dezembro de 2011: 2,74%) e o respetivo racio de cobertura por provisdes situou-se em
136,9% (dezembro de 2011: 154,5%). O crédito em risco atingiu €4758 milhoes,
passando a representar 9,44% do crédito total (dezembro de 2011: 6,59%), com uma
cobertura, nio considerando os colaterais existentes, de 56,6% por provisdes (dezembro
de 2011: 64,2%).

A cobertura do crédito total por provisdes (provisdes para crédito/crédito a clientes)
continuou a ser reforcada, passando a representar 5,34% do crédito no final de
2012(dezembro de 2011: 4,23%).

O agravamento da sinistralidade centrou-se, sobretudo, no crédito a empresas que passou
para 5,15% (dezembro de 2011: 3,56%) e no crédito a particulares para consumo ¢
finalidades diversas que atingiu 7,44% (dezembro de 2011: 4,98%). De realgar o facto
de o crédito 4 habitacdo continuar a ser o tipo de crédito que apresentou O menor
crescimento na sinistralidade, continuando a apresentar-se inferior a 1% (0,92%).
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SINISTRALIDADE POR TIPO DE CREDITO

Finalidade 31-Dez-12 31-Dez-11 ‘372
CREDITO VENCIDO 4,34% 3,02% 1,32
Particulares 2,16% 1,62% 0,54
- Habitagéo 0,92% 0,84% 0,08
- Outros Fins 7,44% 4,98% 2,46
Empresas 5,15% 3,56% 1,59

Os racios de sinistralidade do Grupo compararam favoravelmente com o total do sistema
bancario nacional em 2012, que apresentou uma sinistralidade de 8,65% nas empresas
(Grupo BES: 5,15%), de 1,92% na habitag¢do (Grupo BES: 0,92%) e de 11,59% no outro
crédito a particulares (Grupo BES: 7,44%), de acordo com os dados estatisticos
publicados pelo Banco de Portugal (Novembro de 2012).

Solidez Financeira — Racios de Capital

Os racios de capital do Grupo BES sdo determinados de acordo com o quadro
regulamentar de Basileia II, tendo o Banco de Portugal autorizado a utilizaggo, a partir
do primeiro trimestre de 2009, da abordagem das notagbes internas (método IRB
Foundation) para cobertura do risco de crédito e da abordagem TSA para a cobertura do
risco operacional.

De acordo com a regulamentac¢io portuguesa em vigor (Aviso 3/2011, de 10 de maio, do
Banco de Portugal) os bancos portugueses deverdo cumprir com um racio Core Tier I de
10% em dezembro de 2012. Por outro lado, os bancos europeus incluindo os
portugueses, deveriam ter apresentado um racio Core Tier I de 9% em 30 de junho de
2012 de acordo com as regras definidas pela EBA.

Recomendacées de Basileia 111

No final do terceiro trimestre de 2010, o Comité de Supervisdo Bancaria de Basileia
tomou um conjunto de decisdes relativas ao funcionamento do sistema financeiro
mundial que se materializaram em recomendagdes que passaram a ser conhecidas como
Basileia II1. Os bancos abrangidos dispéem de um periodo transitério (de 1 de janeiro de
2013 até 1 de janeiro de 2019) para cumprimento das regras aprovadas que tém em vista
a garantia de uma maior solidez das instituicdes e a prevencdo de novas crises
financeiras no futuro.

As regras de Basileia III apontam para o seguinte enquadramento regulamentar a
alcangar, de forma gradual, até 1 de janeiro de 2019:

) racio minimo Core Tier I : 7% (4,5% de valor base e um adicional de 2,5% de
conservation buffer);

. racio minimo Tier I : 8,5% (6,0% de valor ¢ um adicional de 2,5% de
conservation buffery,

. racio total: 10,5%;
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. introdugdo de um buffer anti-ciclo entre 0% ¢ 2,5% de elementos Core Tier I em
condigbes a designar pelas autoridades regulamentares;

. fixagdo de periodos transitorios para absor¢do das dedugdes a elementos de
capital ndo

. elegiveis segundo BIS 11 e para as novas dedugdes a base de capital; e

. estabelecimento de racios de alavancagem e de liquidez de curto e de
médio/longo prazos em condigdes a definir.

O Grupo continua a acompanhar muito de perto a evolugdo do enquadramento
regulamentar, bem como os trabalhos que vém sendo desenvolvidos no sentido de apurar
as regras finais que suportardo os novos racios prudenciais regulamentares na Unido
Europeia.

Programa de Reforco de Capitais

Em 3 de outubro de 2012 o Banco de Portugal divulgou as conclusdes do relatdrio da
EBA sobre os resultados finais do exercicio europeu de reforgo de capitais e¢ da
implementagdo da Recomendagio da EBA de dezembro de 2011.

O Espirito Santo Financial Group (ESFG), que consolida o Grupo BES, cumpriu com o
objetivo regulamentar de atingir um Core Tier I de 9% apds uma avaliacdo, a valores de
mercado, das exposi¢gdes a divida soberana integradas nos ativos disponiveis para venda
e nos ativos detidos até a maturidade. O ESFG detinha em 30 de junho de 2012 um Core
Tier I deduzido do sovereign buffer de 9,6%.

Os resultados foram calculados com base nas metodologias e critérios definidos pela
EBA e utilizados nos exercicios de capital do ESFG. De acordo com a metodologia
referenciada, o Grupo BES tinha, a 30 de junho de 2012, um racio Core Tier I de 9,9%
(acima dos 9% definidos pela referida entidade).

No ambito das medidas de reforgo de capital, o Grupo BES tem vindo a desencadear um
conjunto de iniciativas que tém conduzido a um refor¢o consideravel dos capitais
préprios Core:

L programa de [liability management exercises (troca de valores mobiliarios),
concretizado no ultimo trimestre de 2011, que permitiu refor¢ar o Core Tier I no
montante de €619 milhdes;

] aumento de capital, no valor de €1010 milhdes, concluido em maio do presente
exercicio, através de uma operacgio langada no mercado; e

] concretizagdo de um vasto programa de deleverage que permitiu uma redugio
dos risk-weighted assetss (“RWA”) no montante de cerca de €7,1 mil milhdes,
entre dezembro de 2010 e dezembro de 2012.

A informagdo relevante sobre os ativos de risco, fundos proprios e racios de capital de
acordo com abordagem BIS II IRB ¢ a seguinte:
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mihdes de euros

Variaveis 31-Dez-12  30-Set-12 31-Dez-11

Ativos de Risco Equivalentes (a) 61 681 63 295 65 385
Banking Book 56 484 57 419 59 705
Tradig Book 1503 1938 1742
Risco Operacional 3694 3938 3938

Fundos Préprios

Core Tier I (B) 6471 6770 6 020
Core Tier I EBA (8") 6 092 6 304 -
Tier I (C) 6439 6 651 6171
Complementares e Dedugbes 518 370 799
Fundos Préprios Totais (D) 6 957 7021 6 970

Racio Core Tier I (8/A) 10,5% 10,7% 9,2%

Racio Core Tier I EBA(B'/A) 9,9% 10,0% -

Racio Tier I (c/a) 10,4% 10,5% 9,4%

Racio de Solvabilidade (p/a) 11,3% 11,1% 10,7%

Como evidenciado no quadro acima, o Grupo BES atingiu, em dezembro de 2012, o
valor de 10,5% para o racio Core Tier I, dando assim cumprimento ao objetivo fixado
pelo Banco de Portugal (minimo de 10%). O racio Core Tier I calculado segundo a
metodologia da EBA ¢ de 9,9%, significativamente acima do valor minimo de 9% fixado
por aquela autoridade europeia.

No quarto trimestre de 2012 ocorreu uma redugdo do capital core no valor de €299
milhdes relacionada, principalmente, com os desvios atuariais com impacto prudencial
no total de €235 milhJes, dos quais €148 milhdes relativos a desvios apurados em 2012
e €87 milhdes relativos a ultima amortizagdo de desvios apurados em 2008 e da adogdo
dos IFRS. Os ativos de risco reduziram em €3,7 mil milhdes, fundamentalmente no
banking book (€-3,2 mil milhdes), com especial incidéncia no ultimo trimestre do ano
(€-1,6 mil milhdes).

10.6 Liquidez e Recursos Financeiros

10.6.1

10.6.2

Declaraciio de Fundo de Maneio

O Conselho de Administragdo do BES é da opinido que o seu fundo de maneio ¢ suficiente para
as necessidades atuais, ou seja, para um periodo de 12 meses a contar da data da publicagdo do
presente Prospeto.

Risco de liquidez e estratégia de financiamento

O Grupoe BES tem tido uma abordagem muito conservadora & gestdo do risco de liquidez,
encontrando-se a sua estrutura desenhada de forma a que seja efetuada de acordo com as regras
regulamentares aplicadas em cada geografia onde atua e, simultaneamente, garanta o
cumprimento de todas as suas responsabilidades, quer em condi¢des normais de mercado, quer
em condigdes de stress.

Desta forma, uma das principais componentes da gestdio do risco de liquidez no Grupo BES é a
sua politica de financiamento, a qual tem utilizado os vérios instrumentos disponiveis nos
mercados financeiros, abrangendo diversas fontes de captagdo de fundos, nomeadamente: os
recursos de clientes, a utilizacdo de instrumentos de financiamento nos mercados financeiros de
curto e médio prazo e o capital dos acionistas.
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Assim, o Grupo BES divide a gestdo do risco de liquidez em trés grandes grupos:

. Liquidez de curto prazo;
. Liquidez estrutural; e
o Liquidez de contingéncia.

No que respeita a liquidez de curto prazo, o Grupo BES monitoriza os seus niveis de liquidez
diariamente através de relatérios de mismatch, elaborados de acordo com as linhas orientadoras
estabelecidas, e de sinais de alerta internamente definidos que possam ter impacto sobre o
Grupo e a sua robustez, nomeadamente através do risco de contagio (devido a tensGes nos
mercados) ou as repercussdes de uma crise econdémica.

Ainda no dmbito da liquidez de curto prazo, a Financial Conduct Authority (“"FCA”) aprovou
em outubro de 2012 a candidatura do BES a renovagdo do Whole Firm Liquidity Management
(WFLM) por 3 anos, o que permitira ao BES continuar a operar no mercado Londrino sem
exigénecia de constituigdo de buffers de liquidez adicionais. Durante 2013, a Prudential
Regulation Authority (“PRA”), confirmou a manutencio do Whole Firm Liguidity Management
para o BES até outubro 2015.

No que se refere a liquidez estrutural, o Grupo BES elabora um reporte mensal de liquidez (ver
Capitulo 6 ~"Risco de liquidez”), tendo em consideragdo ndo sé a data de maturidade efetiva
dos vérios produtos como a sua maturidade comportamental, através do qual sdo determinados
para cada time bucket os mismatches estruturais. Com base neste mapa, ¢ considerando as metas
orcamentais estabelecidas, ¢ elaborado um plano anual de financiamento da atividade, que é
revisto periodicamente ¢ favorece, sempre que possivel, os instrumentos de financiamento de
médio/longo prazo, em detrimento dos instrumentos de curto prazo.

De acordo com a Instrugdo 13/2009, de 15 de setembro, do Banco de Portugal, o gap de
liquidez ¢ definido como (Ativos liquidos — Passivos volateis) / (Ativo — Ativos liquidos) em
cada escala cumulativa de maturidade residual, onde os ativos liquidos incluem tesouraria e
titulos liquidos e os passivos volateis incluem a tesouraria, as emissdes, 08 COmMpPromissos
assumidos, os derivados e outros passivos. Este indicador permite uma caracterizagdo da
posi¢do de liquidez do risco de wholesale das instituigdes.

O gap de liquidez até um ano do Grupo BES era, a 31 de dezembro de 2013, de -0.1%,
comparando com -1.7% no periodo homélogo do ano anterior, estando alinhado com os
restantes bancos em Portugal (2.0% em setembro de 2013). Esta variagdo positiva reflete a
orientagdo conservadora da gestdo de risco de liquidez e deriva essencialmente do aumento do
financiamento através de depdsitos.

A 31 de dezembro de 2013, o Grupo BES, cumpria com o limite estabelecido para 2015
relativamente ao racio de liquidez de Basileia III LCR (Liguidity Coverage Ratio).

Relativamente a liquidez de contingéncia, o Grupo BES tem estabelecido um conjunto de
medidas que, uma vez acionadas, permitem responder e/ou atenuar os efeitos de uma crise de
liquidez.

No inicio de 2013, manteve-se a tendéncia de melhoria do sentimento de mercado, ja verificado
no final de 2012, com a redugdo dos niveis de aversdo ao risco e diminui¢do das yields da
divida soberana dos paises periféricos, suportada também pelas politicas [fortemente]
expansionistas dos principais bancos centrais. Aproveitando as condigdes favoraveis, o BES
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acedeu ao mercado com uma emissio de divida sénior, com maturidade de 5 anos, no montante
de €500 milhdes.

No final de novembro de 2013, o Grupo BES realizou uma emissio de divida subordinada (Tier
IT) no valor de €750 milhdes, cujos termos e condicdes J4 estdo em conformidade com as novas
regras de Basileia III/CRD IV. Esta emissio a 10 anos, com uma opgdo de reembolso
antecipado no 5.° ano e um cupdo de 7,125%, representa um novo passo na estratégia do Grupo
em reforgar os seus racios de capital, diversificando simultaneamente a sua base de capital e
financiamento. O sucesso da operagio ficou demonstrado pelo livro de ordens final que atingiu
cerca de 3 mil milhdes de euros, com aproximadamente 300 investidores. O interesse dos
investidores estrangeiros, que subscreveram mais de 95% do montante final, refletiu a
confianga dos mercados no Grupo BES. Esta transacdo marcou o regresso dos bancos
portugueses ao mercado de divida subordinada apds quatro anos de auséncia.

Aproveitando as condi¢des favoraveis de mercado, o Grupo BES efetuou em janeiro de 2014
uma nova emissdo de divida a 5 anos no montante de €750 milhdes com um cupdo de 4%, que
corresponde a um spread de 285pb sobre a taxa mid-swap a 5 anos, igual ao da emissio a 5
anos realizada em 2009.

Em conjunto, as operagdes de financiamento de médio e longo prazo geraram liquidez de cerca
de €2,0 mil milhdes em 2013 (dos quais €1,25 mil milhdes através de colocagdes piblicas) e
representaram um passo importante no regresso ao financiamento de mercado. Por outro lado, a
liquidez obtida permitiu ao Grupo prosseguir a sua estratégia de redugdo gradual da exposicio
ao BCE. Ao longo do ano, a continuagdio das politicas de deleverage do balango permitiram
reduzir linhas de médio e longo prazo no montante de €4,1 mil milhdes (dos quais €1.6 mil
milhdes de reembolsos de wholesale funding) e ainda reduzir a exposi¢do liquida ao BCE em
€1,5 mil milhSes . Em virtude da situagdo mais confortavel em termos de liquidez, no inicio de
2013 o BES decidiu proceder & amortizacdo antecipada da linha de financiamento LTRO em
€1.000 milhdes.

2008 2 20 2012 23

Contudo, apesar das condigdes de liquidez mais favoraveis e do retorno ao financiamento nos
mercados, 2013 foi ainda caracterizado por uma escassez de liquidez no mercado, pelo que
foram mantidas as linhas de orientagdo que permitiram colmatar a inacessibilidade aos
mercados financeiros ao longo dos dltimos 3 anos:
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(a)

(b)

Continuacdo da politica de deleverage do balango (implementada a partir de meados de
2010). Ao abrigo desta politica foram alienadas posigdes da carteira de titulos num total
de €1,3 mil milhSes ao longo do ano. Por outro lado, a carteira de crédito a clientes
registou uma redugdo de €2,9 mil milhSes desde 2010, tendo em vista o objetivo de
atingir um récio entre crédito e depositos de 120% até final de 2014 e a consequente
desalavancagem das familias (através da redugéo do crédito ao consumo e amortizagdo
do crédito i habitagdo) e das empresas portuguesas (com a excecdo das empresas
exportadoras).

Evolucio da Carteira de Crédito em 2011

50,5 2 s04

Dare 30

Aumento da base de depdsitos de clientes, reforcando a orientagdo estratégica de manter
este produto como a principal fonte de financiamento.

Neste contexto, ao longo do ano, os depdsitos de clientes registaram um crescimento de
€2.3 mil milhdes (+6,6%).

Evolugio dos Depésitos de Clientes em 2011

No entanto, é de referir que a evolugdo dos depdsitos ao longo do ano foi condicionada
pela procura por parte dos clientes de produtos de poupanga de maior rentabilidade de
que os depdsitos (os quais t€m as suas taxas limitadas a um spread maximo), como por
exemplo obrigagdes, fundos de investimento ¢ produtos de bancasseguros.
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Por outro lado, com a aquisi¢do do controlo da BES Vida em 2012, os recursos de
clientes passaram a integrar os produtos de bancasseguros, os quais representavam no
final de 2013 6 mil milhdes de euros, correspondente a um peso de 9% na estrutura de
funding.

Contudo, desde 2010, os depdsitos de clientes continuam a ser a principal fonte de
financiamento com um peso de 57% na estrutura de funding do BES, tendo registado um
anmento de 21 p.p. quando comparado com 2009. Conjuntamente, os depdsitos de
clientes e produtos de bancasseguros tém um peso de 66% na estrutura de funding.

Evolucio da Estrutura de Financiamento

14%

20058 200 2613 2012 PAE

gBancasezurns

Ao longo dos ultimos 3 anos, o aumento dos depésitos ¢ a redugdo da carteira de crédito
e titulos permitiu mitigar, ainda que parcialmente, a redugéo das linhas de médio e longo
prazo, cujo peso na estrutura de financiamento do Banco caiu 29 p.p., tendo passado de
50% em 2009 para 21% em 2013.

Reforgo/manutengdo dos ativos elegiveis para redesconto junto do BCE

Ao longo de 2013, o BES prosseguiu a sua politica de reforgo/manutencdo dos ativos
elegiveis para operagdes de politica monetaria junto do BCE, os quais reduziram €0,8
mil milhdes face a 2012. Porém, adicionando as disponibilidades em Bancos Centrais ao
total de ativos elegiveis, observa-se uma estabilidade dos ativos liquidos.

. Assim, as agles adotadas para reforcar os ativos elegiveis foram: Aumento da
divida piblica europeia em carteira; e

. Preparagio de carteiras de crédito de acordo com os novos critérios de
elegibilidade.
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Evolucio dos Ativos Elegiveis para Redesconto no BCE
(valores em mil milhdes de euros)

15.1

0.8

S

2313

A carteira inclui toda a exposi¢do a divida publica portuguesa que totaliza €3,5 mil
milhdes, bem como a exposicdo & divida publica de outros paises “periféricos”,
nomeadamente €558 milhSes de divida publica espanhola, €156 milhdes de divida
publica italiana e €30 milhSes de euros de divida puyblica grega.

Estes ativos permitem o recurso aoperagdes de refinanciamento e de prazo alargado, as
quais o BES acedeu no final de 2011 e principio de 2012. No final do ano de 2013, a
posi¢do liquida devedora junto do BCE era de €5,4 mil milhdes, a qual se desagregava
da seguinte forma:

1) €9,3 mil milhdes de tomadas ao abrigo das operag¢des de cedéncia de liquidez de
longo prazo (LTRO) a 3 anos; e

(i)  €3,9 mil milhdes de aplicagdes no BCE.

Evolucio da Tomada Liquida ao BCE
(valores em milhares de euros)
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Em suma, a implementa¢do destas linhas de orientagdo permitiu assegurar o
refinanciamento de todas as operagdes com vencimento até ao final do ano de 2013,
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nomeadamente o reembolso da divida de médio e longo prazo no montante de €1,6 mil
milhdes, melhorar o racio de transformacio em 16 p.p. para 121% e reduzir a tomada
liquida junto do BCE em €1,5 mil milhdes.

Evolucio do Racio™ Crédito/ Depésitos

152%

121%

Em 2014, os reembolsos de recursos de mercado de médio e longo prazo atingem os 2,2
mil milhSes de euros e encontram-se concentrados sobretudo no 1° semestre. No entanto,
do montante total a reembolsar em 2014, cerca de 35% ja foram refinanciados em
mercado através da emissdo de €750 milhdes realizada pelo BES em janeiro de 2014.

Perfil de Maturidades

0,3
O

Apresenta-se de seguida a demonstragdo dos fluxos de caixa consolidados para os
exercicios findos em 31 de dezembro de 2013, 2012 ¢ 2011:
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10.6.3 Operacdes Extrapatrimoniais

O Grupo BES realiza vérias operagdes

securitizagdo.

(@)

[l G )

e BT

extrapatrimoniais, como por exemplo operagdes

Securitizagdes

de

O Grupo BES efetua opera¢des de securitizagdo de ativos ao abrigo do direito portugués.

Neste tipo de operagdes, o Grupo BES vende carteiras de ativos a fundos de titularizacdo

de créditos geridos por Sociedades Gestoras de Fundos de Titularizagdo de Créditos
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("SGFTC”) ou a Sociedades de Titularizagdo de Créditos (“STC”). Os fundos financiam
a compra das carteiras de ativos através da emissdo de unidades de participagio, que por
sua vez, se financia através da emissio de titulos de divida que sdo colocados junto de
investidores internacionais ou, no caso de uma STC, através de emissdo direta de titulos
de divida. O Grupo BES ndo exerce qualquer controlo sobre estas entidades.

A luz da extrema volatilidade e instabilidade dos mercados de capitais e de crédito
globais sentido durante os 1iltimos anos e desde a crise do sub-prime em meados de
2007, o Grupo BES continuou a estruturar operagdes de securitizagio por forma a
monetizar carteiras de crédito como parte dos seus objetivos de gestio de liquidez,
originando titulos elegiveis para redesconto junto do BCE ou no mercado de repos. Em
consequéncia dos sucessivos downgrades de rating da Republica Portuguesa por varias
agéncias de rating e consequentemente da aplicacio dos country ceilings, tornou-se
praticamente inviavel a estruturagdo de novas operagbes de securitizacio, utilizando
créditos ou ativos portugueses que cumpram os critérios de elegibilidade definidos pelo
BCE.

As ultimas operagdes de securitizago realizadas pelo Grupo BES foram concluidas em
2011: uma de crédito a particulares (Lusitano Finance N.° 3) no montante de €658
milhdes, e outra de crédito a empresas (IM BES Empresas 1) no montante de €485
milhdes.

Nos termos das normas IFRS, um ativo é eliminado do balango sempre que as vendas
das carteiras de ativos sejam efetuadas no ambito de operagdes de securitizagio que
configurem uma cessio efetiva e completa do ativo subjacente (true sale) e a maior parte
dos riscos e beneficios que lhe estdo associados ndo seja retida pelo Originador dos
ativos. As entidades que adquiriram os ativos vendidos pelo Grupo BES no 4mbito das
operagdes de securitizagdo realizadas nfo sio consolidadas nas demonstragdes
financeiras do Grupo BES, com exce¢do das seguintes: Lusitano SME N.° 1 ple,
Lusitano Mortgages N.° 6 plc, Lusitano Project Finance N.° 1 FTC, Lusitano Mortgage
N.° 7 ple, Lusitano Leverage Finance N.° 1 B.V., Lusitano Finance N.° 3 ¢ IM BES
Empresas 1.

10.6.4 Desenvolvimentos Recentes
Nao ocorreram alteragdes significativas na situagdo financeira e nas atividades do Grupo BES
desde a data das demonstragGes financeiras mais recentes até a data do presente Prospeto.

10.7 Principais Politicas Contabilisticas

10.7.1 Bases de apresentaciio
No &mbito do disposto no Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 19 de julho de 2002, e do Aviso n.° 1/2005, de 21 de fevereiro, do Banco de
Portugal, as demonstragdes financeiras consolidadas do BES sdo preparadas de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia.

Os IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards
Board (IASB) e as interpretagdes emitidas pelo International Financial Reporting
Interpretation Committee (IFRIC), e pelos respetivos drgdos antecessores.

A preparag@o de demonstragdes financeiras de acordo com os IFRS requer que o Grupo BES
efetue julgamentos e estimativas e utilize pressupostos que afetam a aplicagio das politicas
contabilisticas e os montantes de proveitos, custos, ativos ¢ passivos. Alteracdes em tais
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10.7.2

pressupostos ou diferencas destes face & realidade poderdo ter impactos sobre as atuais
estimativas e julgamentos. As 4reas que envolvem um maior nivel de julgamento ou de
complexidade, ou onde sdo utilizados pressupostos ¢ estimativas significativos na preparagao
das demonstracdes financeiras consolidadas, encontram-se analisadas na sec¢do “Principais
estimativas e julgamentos utilizados na elaboragdo das demonstragoes financeiras” deste
capitulo.

Principios de consolidagio

As demonstracdes financeiras consolidadas refletem os ativos, passivos, proveitos e custos do
BES e das suas subsididrias, e os resultados atribuiveis ao Grupo referentes as participagGes
financeiras em empresas associadas. As politicas contabilisticas foram aplicadas de forma
consistente por todas as empresas do Grupo, relativamente aos perfodos cobertos por estas
demonstragdes financeiras consolidadas.

(@) Subsidiarias

S30 classificadas como subsidiarias as empresas sobre as quais o Grupo BES exerce
controlo. Presume-se normalmente a existéncia de controlo quando o Grupo BES detém
o poder de exercer a maioria ou a totalidade dos direitos de voto. Podera ainda existir
controlo quando o Grupo BES detém o poder, direta ou indiretamente, de gerir as
politicas financeiras e operacionais de determinada empresa de forma a obter beneficios
das suas atividades, mesmo que a percentagem que detém sobre os seus capitais proprios
seja igual ou inferior a 50%. As empresas subsididrias sdo consolidadas integralmente
desde 0 momento em que o Grupo BES assume o controlo sobre as suas atividades até
a0 momento que esse controlo cessa.

As perdas acumuladas de uma subsididria sio atribuidas aos interesses que nao
controlam nas proporgdes detidas, o que podera implicar o reconhecimento de interesses
que ndo controlam de valor negativo.

Numa operagio de aquisigdo por etapas (step acquisition) que resulte na aquisi¢ao de
controlo, qualquer participagdo minoritéria anteriormente detida é reavaliada ao justo
valor por contrapartida de resultados aquando do calculo do goodwill. No momento de
uma venda parcial, da qual resulte a perda de controlo sobre uma subsididria, qualquer
participagdo minoritaria remanescente retida é reavaliada ao justo valor na data da venda
¢ o ganho ou perda resultante dessa reavaliagdo € registado por contrapartida de
resultados.

b Associadas

S3o classificadas como associadas todas as empresas sobre as quais o Grupo BES detém
o poder de exercer influéncia significativa sobre as suas politicas financeiras e
operacionais, embora ndo detenha o seu controlo. Presume-se normalmente a existéncia
de controlo quando o Grupo BES exerce influéncia significativa quando detém o poder
de exercer mais de 20% dos direitos de voto da associada. Mesmo quando os direitos de
voto sejam inferiores a 20%, poderd o Grupo BES exercer influéncia significativa
através da participagio na gestdo da associada ou na composicdo dos Orgdos de
Administragio com poderes executivos.

Os investimentos em associadas sdo registados nas demonstragdes financeiras
consolidadas do Banco pelo método da equivaléncia patrimonial, desde o momento que
o Grupo BES adquire a influéncia significativa até ao momento em que a mesma
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termina. O valor de balango dos investimentos em associadas inclui o valor do respetivo
goodwill determinado nas aquisi¢Ges e ¢ apresentado liquido de eventuais perdas por
imparidade.

Numa operagdo de aquisicdo por etapas (step acquisition) que resulte na aquisicdo de
influéncia significativa, qualquer participagdo anteriormente detida é reavaliada ao justo
valor por contrapartida de resultados aquando da primeira aplicagio do método da
equivaléncia patrimonial.

Quando o valor das perdas acumuladas incorridas por uma associada e atribuiveis ao
Grupo BES iguala ou excede o valor contabilistico da participacdo e de quaisquer outros
interesses de médio e longo prazo nessa associada, o método da equivaléncia patrimonial
¢ interrompido, exceto se o Grupo BES tiver a obrigagdo legal ou construtiva de
reconhecer essas perdas ou tiver realizado pagamentos em nome da associada.

Ganhos ou perdas na venda de partes de capital em empresas associadas sdo registados
por contrapartida de resultados mesmo que dessa venda nfo resulte a perda de influéncia
significativa.

Entidades de finalidade especial (SPE)

O Grupo BES consolida pelo método integral determinadas entidades de finalidade
especial, constituidas especificamente para o cumprimento de um objetivo restrito e bem
definido, quando a substancia da relagdo com tais entidades indicia que o Grupo BES
exerce confrolo sobre as suas atividades, independentemente da percentagem que detém
sobre 0s seus capitais proprios. A avaliagdo da existéncia de controlo é efetuada com
base nos critérios estabelecidos na SIC 12 — Consolidagdo de Entidades de Finalidade
Especial, os quais se resumem como segue:

. As atividades da SPE s3o conduzidas exclusivamente de acordo com as
necessidades especificas do negocio do Grupo BES e por forma a que este
obtenha os beneficios dessas atividades;

. O Grupo BES detém o poder de decisdo conducente & obtengdo da maioria dos
beneficios das atividades da SPE;

. O Grupo BES tem o direito a obter a maioria dos beneficios da SPE estando por
1880 eXposto aos riscos inerentes a sua atividade; e

° O Grupo BES esta exposto & maioria dos riscos da SPE com o objetivo de obter
os beneficios decorrentes da sua atividade.

Fundos de investimento geridos pelo Grupo BES

No 4mbito da atividade de gestdo de ativos, o Grupo BES gere fundos de investimento
por conta e risco dos detentores das unidades de participagdo. As demonstragdes
financeiras destes fundos ndo sdo consolidadas pelo Grupo BES exceto nos casos em
que ¢ exercido controlo sobre a sua atividade nos termos definidos na SIC - 12.
Presume-se que existe controlo sobre um fundo quando o Grupo BES detém mais do que
50% das respetivas unidades de participagdo.
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Goodwill

O goodwill resultante das aquisi¢des ocorridas até 1 de janeiro de 2004 encontra-se
deduzido aos capitais proprios, conforme opgdo permitida pelo IFRS 1, adotada pelo
Grupo BES na data de transigio para os IFRS.

As aquisi¢des de empresas subsididrias e associadas ocorridas no periodo entre 1 de
Janeiro de 2004 e 31 de dezembro de 2009 foram registadas pelo Grupo BES pelo
método da compra. O custo de aquisigdo equivalia ao justo valor determinado a data da
compra, dos ativos e instrumentos de capital cedidos e passivos incorridos ou assumidos,
adicionados dos custos diretamente atribuiveis & aquisigdo.

O goodwill representava a diferenca entre o custo de aquisicdo da participag@o assim
determinado e o justo valor atribuivel aos ativos, passivos e passivos contingentes
adquiridos.

A partir de 1 de janeiro de 2010, e conforme o IFRS 3 — Business Combination, o Grupo
BES mensura 0 goodwill como a diferenga entre o justo valor do custo de aquisi¢do da
participacdo, incluindo o justo valor de qualquer participagdo minoritaria anteriormente
detida, e o justo valor atribuivel aos ativos adquiridos e passivos assumidos. Os justos
valores sio determinados na data de aquisi¢io. Os custos diretamente atribuiveis a
aquisigio sio reconhecidos no momento da compra em custos do exercicio.

Na data de aquisi¢do, o Grupo reconhece como interesses que nio controlam os valores
correspondentes 4 proporgio do justo valor dos ativos adquiridos e passivos assumidos
sem a respetiva parcela de goodwill. Assim, o goodwill reconhecido nestas
demonstragdes financeiras consolidadas corresponde apenas a parcela atribuivel aos
acionistas do Banco.

O goodwill positivo é registado no ativo pelo seu valor de custo e ndo ¢ amortizado, de
acordo com o IFRS 3 — Concentragdes de Atividades Empresariais. No caso de
investimentos em associadas, o goodwill estd incluido no respetivo valor de balango
determinado com base no método da equivaléncia patrimonial. O goodwill negativo €
reconhecido diretamente em resultados no periodo em que a aquisigdo ocorre.

O valor recuperavel do goodwill registado no ativo ¢ revisto anualmente,
independentemente da existéncia de sinais de imparidade. As eventuais perdas por
imparidade determinadas sio reconhecidas na demonstragdo dos resultados. O valor
recuperavel corresponde ao maior de entre o valor de uso ¢ o valor de mercado deduzido
dos custos de venda. Na determinagio do valor de uso, os fluxos de caixa futuros
estimados sio descontados com base numa taxa que reflete as condigdes de mercado, o
valor temporal e os riscos do negécio.

Transacdes com interesses que ndo controlam

A aquisigio de interesses que ndo controlam da qual ndo resulte uma alteragdo de
controlo sobre uma subsidiaria, é contabilizada como uma transa¢do com acionistas e,
como tal, ndo é reconhecido goodwill adicional resultante desta transagdo. A diferenga
entre o custo de aquisigio e o valor de balango dos interesses que ndo controlam
adquiridos é reconhecida diretamente em reservas. De igual forma, os ganhos ou perdas
decorrentes de alienagdes de interesses que ndo controlam, das quais ndo resulte uma
perda de controlo sobre uma subsididria, sdo sempre reconhecidos por contrapartida de

reservas.

179



(®

(h)

Os ganhos ou perdas decorrentes da diluigdo ou venda de uma parte da participagdo
financeira numa subsidiaria, com perda de controlo, sdo reconhecidos pelo Grupo BES
na demonstragdo dos resultados.

Transcri¢do de demonstrag¢des financeiras em moeda estrangeira

As demonstra¢des financeiras de cada uma das subsidiarias e associadas do Grupo BES
sdo preparadas na sua moeda funcional, definida como a moeda da economia onde essas
subsididrias e associadas operam. As demonstra¢des financeiras consolidadas do Grupo
BES sdo preparadas em Euros, que ¢ a moeda funcional do BES.

As demonstragdes financeiras das empresas do Grupo BES cuja moeda funcional difere
do Euro sdo transcritas para euros de acordo com os seguintes critérios:

] Os ativos e passivos sdo convertidos a taxa de cdmbio da data do balango;

. Os proveitos ¢ custos sdo convertidos com base na aplicagio de taxas de cdmbio
aproximadas das taxas reais nas datas das transagdes; e

) As diferencas cambiais apuradas entre o valor de conversio em euros da situagdo
patrimonial do inicio do ano e o seu valor convertido a taxa de cAmbio em vigor
na data do balango a que se reportam as contas consolidadas sdo registadas por
contrapartida de reservas. Da mesma forma, em relacdo aos resultados das
subsididrias e empresas associadas, as diferencas cambiais resultantes da
conversao em euros dos resultados do exercicio, entre as taxas de cimbio
utilizadas na demonstragdo dos resultados e as taxas de cAmbio em vigor na data
de balango, sdo registadas em reservas. Na data de aliena¢io da empresa, estas
diferengas s@o reconhecidas em resultados como parte integrante do ganho ou
perda resultante da alienag3o.

Saldos e transacées eliminadas na consolida¢do

Saldos e transagdes entre empresas do Grupo BES, incluindo quaisquer ganhos ou
perdas ndo realizadas resultantes de operagSes intra grupo, sdo eliminados no processo
de consolidagiio, excepto nos casos em que as perdas n3o realizadas indiciam a
existéncia de imparidade que deva ser reconhecida nas contas consolidadas.

Ganhos nd3o realizados resultantes de transagdes com entidades associadas sdo
eliminados na propor¢do da participagdo do Grupo BES nas mesmas. Perdas ndo
realizadas sfio também eliminadas, mas apenas nas situagdes em que as mesmas ndo
indiciem existéncia de imparidade.

10.7.3 Instrumentos financeiros derivados e contabilidade de cobertura

(a)

Classificagdo

O Grupo BES classifica como derivados para gestdo do risco os (i) derivados de
cobertura e (ii) os derivados contratados com o objetivo de efetuar a cobertura
econdmica de certos ativos e passivos designados ao justo valor através de resultados
mas que ndo foram classificados como de cobertura. Todos os restantes derivados s3o
classificados como derivados de negociagio.
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Reconhecimento e mensuracdo

Os instrumentos financeiros derivados sio reconhecidos na data da sua negociagdo
(trade date), pelo seu justo valor. Subsequentemente, o justo valor dos instrumentos
financeiros derivados é reavaliado numa base regular, sendo os ganhos ou perdas
resultantes dessa reavaliacdo registados diretamente em resultados do exercicio, exceto
no que se refere aos derivados de cobertura. O reconhecimento das variagdes de justo
valor dos derivados de cobertura depende da natureza do risco coberto e do modelo de
cobertura utilizado.

O justo valor dos instrumentos financeiros derivados corresponde ao seu valor de
mercado, quando disponivel, ou é determinado tendo por base técnicas de valorizagdo
incluindo modelos de desconto de fluxos de caixa (discounted cash flows) e modelos de
avaliacdo de op¢des, conforme seja apropriado.

Os derivados negociados em mercados organizados, nomeadamente futuros e alguns
contratos de opgdes, sdo registados como de negociagdo sendo os mesmos reavaliados
por contrapartida de resultados. Uma vez que as variagdes de justo valor destes
derivados sdo liquidadas diariamente através das contas margem que o Grupo detém, o8
mesmos apresentam um valor de balango nulo. As contas margem sdo registadas em
Qutros ativos e incluem o colateral minimo exigido relativamente as posiges em aberto.

Contabilidade de cobertura
(i) Critérios de classifica¢do

Os instrumentos financeiros derivados utilizados para fins de cobertura podem ser
classificados contabilisticamente como de cobertura desde que cumpram,
cumulativamente, com as seguintes condigdes:

] A data de inicio da transacio a relagio de cobertura encontra-se
identificada e formalmente documentada, incluindo a identificagdo do
item coberto, do instrumento de cobertura e a avaliagdo da efetividade da
cobertura;

. Existe a expectativa de que a relagdo de cobertura seja altamente efetiva, a
data de inicio da transago e ao longo da vida da operac@o;

L] A eficacia da cobertura possa ser mensurada com fiabilidade a data de
inicio da transaco e ao longo da vida da operacgdo;

. Para operacdes de cobertura de fluxos de caixa os mesmos devem ser
altamente provaveis de virem a ocorrer.

(ii)  Cobertura de justo valor (fair value hedge)

Numa operago de cobertura de justo valor de um ativo ou passivo (fair value
hedge), o valor de balango desse ativo ou passivo, determinado com base na
respetiva politica contabilistica, é ajustado por forma a refletir a variagdo do seu
justo valor atribuivel ao risco coberto. As variagdes do justo valor dos derivados
de cobertura so reconhecidas em resultados, conjuntamente com as variagdes de
justo valor dos ativos ou dos passivos cobertos, atribuiveis ao risco coberto.

181



Se a cobertura deixar de cumprir com os critérios exigidos para a contabilidade
de cobertura, o instrumento financeiro derivado é transferido para a carteira de
negociagao e a contabilidade de cobertura é descontinuada prospetivamente. Caso
0 ativo ou passivo coberto corresponda a um instrumento de rendimento fixo, o
ajustamento de revalorizagdo ¢ amortizado até a sua maturidade pelo método da
taxa efetiva.

(iii)  Cobertura de fluxos de caixa (cash flow hedge)

Numa operagfio de cobertura da exposi¢do 3 variabilidade de fluxos de caixa
futuros de elevada probabilidade (cash flow hedge), a parte efetiva das variagdes
de justo valor do derivado de cobertura sio reconhecidas em reservas, sendo
transferidas para resultados nos exercicios em que o respetivo item coberto afeta
resultados. A parte inefetiva da cobertura é registada em resultados.

Quando um instrumento de cobertura expira ou € vendido, ou quando a cobertura
deixa de cumprir os critérios exigidos para a contabilidade de cobertura, as
variagdes de justo valor do derivado acumuladas em reservas sdo reconhecidas
em resultados quando a operagdo coberta também afetar resultados. Se for
previsivel que a operagdo coberta ndo se efetuard, os montantes ainda registados
em capital préprio sdo imediatamente reconhecidos em resultados e o instrumento
de cobertura ¢ transferido para a carteira de negociacio.

Durante o periodo coberto por estas demonstragdes financeiras o Grupo BES nio
detinha operagdes de cobertura classificadas como coberturas de fluxos de caixa.

(iv)  Derivados embutidos

Os derivados que estio embutidos em outros instrumentos financeiros sdo
tratados separadamente quando as suas caracteristicas econdmicas e os seus
riscos ndo estdo relacionados com o instrumento principal e o instrumento
principal ndo estd contabilizado ao seu justo valor através de resultados. Estes
derivados embutidos sdo registados ao justo valor com as variagdes reconhecidas
em resultados.

10.7.4 Crédito a clientes
O crédito a clientes inclui os empréstimos originados pelo Grupo BES, cuja intengdo nio ¢ a de
venda no curto prazo, os quais sdo registados na data em que o montante do crédito é adiantado
ao cliente.

O crédito a clientes € desreconhecido do balango quando (i) os direitos contratuais do Grupo
BES relativos aos respetivos fluxos de caixa expiraram, (i) o Grupo BES transferiu
substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua detengdio, ou (iii) ndo obstante o
Grupo BES ter retido parte, mas ndo substancialmente todos, os riscos e beneficios associados a
sua detengao, o controlo sobre os ativos foi transferido.

O crédito a clientes ¢ reconhecido inicialmente ao seu justo valor acrescido dos custos de
transacdo e ¢ subsequentemente valorizado ao custo amortizado, com base no método da taxa
efetiva, sendo deduzido de perdas de imparidade.

O Grupo BES, de acordo com a sua estratégia documentada de gestdo do risco, contrata
operagdes de derivados (derivados para gestdo de risco) com o objetivo de efetuar a cobertura
economica de certos riscos de determinados créditos a clientes, sem contudo apelar a



contabilidade de cobertura. Nestas situacdes, o reconhecimento inicial de tais créditos €

concretizado através da designacdo dos créditos ao justo valor através de resultados. Desta

forma, é assegurada a consisténcia na valorizagdo dos créditos e dos derivados (accounting

mismatch). Esta pratica estd de acordo com a politica contabilistica de classificagdo,

reconhecimento € mensuracio de ativos financeiros ao justo valor através de resultados.

{a)

Imparidade

O Grupo BES avalia regularmente se existe evidéncia objetiva de imparidade na sua
carteira de crédito. As perdas por imparidade identificadas sdo registadas por
contrapartida de resultados, sendo subsequentemente revertidas por resultados caso, num
periodo posterior, 0 montante da perda estimada diminua.

Um crédito concedido a clientes, ou uma carteira de crédito concedido, definida como
um conjunto de créditos com caracteristicas de risco semelhantes, encontra-se em
imparidade quando: (i) exista evidéncia objetiva de imparidade resultante de um ou mais
eventos que ocorreram apds o seu reconhecimento inicial e (if) quando esse evento (ou
eventos) tenha um impacto no valor recuperavel dos fluxos de caixa futuros desse
crédito, ou carteira de créditos, que possa ser estimado com razoabilidade.

Inicialmente, o Grupo BES avalia se existe individualmente para cada crédito evidéncia
objetiva de imparidade. Para esta avaliagdo e na identificagdo dos créditos com
imparidade numa base individual, o Grupo BES utiliza a informagao que alimenta os
modelos de risco de crédito implementados e considera de entre outros os seguintes

fatores:

. a exposicio global ao cliente e a existéncia de créditos em situagdo de
incumprimento;

L a viabilidade econémico-financeira do negécio do cliente e a sua capacidade de

gerar meios capazes de responder aos servigos da divida no futuro;

. a existéncia de credores privilegiados;

. a existéncia, natureza e o valor estimado dos colaterais;
. o endividamento do cliente com o setor financeiro;

L o montante € os prazos de recuperagdo estimados.

Se para determinado crédito ndo existe evidéncia objetiva de imparidade numa otica
individual, esse crédito ¢ incluido num grupo de créditos com caracteristicas de risco de
crédito semelhantes (carteira de crédito), o qual é avaliado coletivamente — analise da
imparidade numa base coletiva. Os créditos que sdo avaliados individualmente e para os
quais ¢ identificada uma perda por imparidade ndo sio incluidos na avaliagdo coletiva.

Caso seja identificada uma perda por imparidade numa base individual, o montante da
perda a reconhecer corresponde a diferenca entre o valor contabilistico do crédito e o
valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados (considerando o periodo de
recuperagio) descontados & taxa de juro efetiva original do contrato. O crédito
concedido ¢ apresentado no balango liquido da imparidade. Para um crédito com uma
taxa de juro variavel, a taxa de desconto a utilizar para a determinagdo da respetiva perda
de imparidade ¢ a taxa de juro efetiva atual, determinada com base nas regras de cada
contrato.
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As alteracdes do montante das perdas por imparidade reconhecidas, atribuiveis ao efeito
do desconto, sdo registadas como juros e proveitos similares.

O calculo do valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados de um crédito
garantido reflete os fluxos de caixa que possam resultar da recuperacdo e venda do
colateral, deduzido dos custos inerentes com a sua recuperagdo ¢ venda.

No &mbito da analise da imparidade numa base coletiva, os créditos sio agrupados com
base em caracteristicas semelhantes de risco de crédito, em fun¢do da avaliacio de risco
definida pelo Grupo BES. Os fluxos de caixa futuros para uma carteira de créditos, cuja
imparidade ¢ avaliada coletivamente, sdo estimados com base nos fluxos de caixa
contratuais e na experiéncia historica de perdas. A metodologia ¢ os pressupostos
utilizados para estimar os fluxos de caixa futuros sdo revistos regularmente pelo Grupo
de forma a monitorizar as diferencas entre as estimativas de perdas e as perdas reais.

Quando o Grupo BES considera que determinado crédito ¢ incobravel e tenha sido
reconhecida uma perda por imparidade de 100%, este é abatido ao ativo.

10.7.5 Outros ativos financeiros

(@)

(b)

(©

Classificacio

O Grupo BES classifica os seus outros ativos financeiros no momento da sua aquisigdo
considerando a intengdo que lhes esta subjacente, de acordo com as seguintes categorias:

Atives financeiros ao justo valor através dos resultados

Esta categoria inclui: (i) os ativos financeiros de negociacio, que sdo aqueles adquiridos
com o objetivo principal de serem transacionados no curto prazo ou que sdo detidos
como parte integrante de uma carteira de ativos, normalmente de titulos, em relagio a
qual existe evidéncia de atividades recentes conducentes 2 realiza¢do de ganhos de curto
prazo, e (ii) os ativos financeiros designados no momento do seu reconhecimento inicial
a0 justo valor com variagdes reconhecidas em resultados.

O Grupo BES designa, no seu reconhecimento inicial, certos ativos financeiros ao justo
valor através de resultados quando:

. tais ativos financeiros s3o geridos, avaliados e analisados internamente com base
no seu justo valor;

. sdo contratadas operagdes de derivados com o objetivo de efetuar a cobertura
econdmica desses ativos, assegurando-se assim a consisténcia na valorizacio dos
ativos e dos derivados (accounting mismatch); ou

. tais ativos financeiros contém derivados embutidos.

Os produtos estruturados adquiridos pelo Grupo BES, que correspondem a instrumentos
financeiros contendo um ou mais derivados embutidos, por se enquadrarem sempre
numa das trés situagdes acima descritas, seguem o método de valoriza¢do dos ativos
financeiros ao justo valor através de resultados.

Investimentos detidos até a maturidade

Estes investimentos so ativos financeiros nio derivados com pagamentos fixados ou
determindveis e maturidades definidas, que o Grupo BES tem intencdo e capacidade de
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(d)

(e)

deter até 3 maturidade e que nio sdo designados, no momento do seu reconhecimento
inicial, como ao justo valor através de resultados ou como disponiveis para venda.

Ativos financeiros disponiveis para venda

Os ativos financeiros disponiveis para venda sdo ativos financeiros ndo derivados que:
(i) o Grupo tem intengdo de manter por tempo indeterminado, (ii) sdo designados como
disponiveis para venda no momento do seu reconhecimento inicial ou (ii{) ndo se
enquadram nas categorias anteriormente referidas.

Reconhecimento e mensuragdo inicial e desreconhecimento

Aquisigdes e alienagdes de: (i) ativos financeiros ao justo valor através dos resultados,
(ii) investimentos detidos até & maturidade e (iii) ativos financeiros disponiveis para
venda, sio reconhecidos na data da negociagdo (trade date), ou seja, na data em que 0
Grupo BES se compromete a adquirir ou alienar o ativo.

Os ativos financeiros sdo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos
custos de transagdo, exceto nos casos de ativos financeiros ao justo valor através de
resultados, caso em que estes custos de transagdo sdo diretamente reconhecidos em

resultados.

Estes ativos sio desreconhecidos quando (i) expiram os direitos contratuais do Grupo
BES a0 recebimento dos seus fluxos de caixa, (i) o Grupo BES tenha transferido
substancialmente todos os riscos e beneficios associados & sua detengdo ou (iii) ndo
obstante retenha parte, mas ndo substancialmente todos os riscos e beneficios associados
4 sua detengdo, o Grupo BES tenha transferido o controlo sobre 0s ativos.

Mensuragdo subsequente

Apbs o seu reconhecimento inicial, os ativos financeiros ao justo valor através de
resultados sio valorizados ao justo valor, sendo as suas variagoes reconhecidas em

resultados.

Os ativos financeiros detidos para venda sdo igualmente registados ao justo valor sendo,
no entanto, as respetivas variagdes reconthecidas em reservas, até que os ativos sejam
desreconhecidos ou seja identificada uma perda por imparidade, momento em que 0
valor acumulado dos ganhos e perdas potenciais registados em reservas ¢ transferido
para resultados. As variagdes cambiais associadas a estes ativos sdo reconhecidas
também em reservas, no caso de agdes e outros titulos de capital, ¢ em resultados, no
caso de instrumentos de divida. Os juros, calculados & taxa de juro efetiva, ¢ os
dividendos sdo reconhecidos na demonstragdo dos resultados.

Os investimentos detidos até a maturidade sdo valorizados ao custo amortizado, com
base no método da taxa efetiva e sio deduzidos de perdas de imparidade.

O justo valor dos ativos financeiros cotados ¢ 0 seu preco de compra corrente (bid-
price). Na auséncia de cotagdo, o Grupo BES estima o justo valor utilizando (i)
metodologias de avaliagdo, tais como a utilizagdo de pregos de transagles recentes,
semelhantes e realizadas em condigdes de mercado, técnicas de fluxos de caixa
descontados e modelos de avaliagio de opgdes customizados de modo a refletir as
particularidades e circunstancias do instrumento, e (ii) pressupostos de avaliagdo
baseados em informagdes de mercado.
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Transferéncias entre categorias

O Grupo BES apenas procede a transferéncia de ativos financeiros nio derivados com
pagamentos fixados ou determinaveis e maturidades definidas, da categoria de ativos
financeiros disponiveis para venda para a categoria de ativos financeiros detidos até a
maturidade, desde que tenha a intengdo e a capacidade de manter estes ativos financeiros
até a sua maturidade.

Estas transferéncias sdo efetuadas com base no justo valor dos ativos transferidos,
determinado na data da transferéncia. A diferenca entre este justo valor e o respetivo
valor nominal é reconhecida em resultados até 3 maturidade do ativo, com base no
método da taxa efetiva. A reserva de justo valor existente na data da transferéncia é
também reconhecida em resultados com base no método da taxa efetiva.

Imparidade

O Grupo BES avalia regularmente se existe evidéncia objetiva de que um ativo
financeiro, ou grupo de ativos financeiros, apresenta sinais de imparidade. Um ativo
financeiro, ou grupo de ativos financeiros, encontra-se em imparidade sempre que exista
evidéncia objetiva de imparidade resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds
0 seu reconhecimento inicial, tais como: (i) para as a¢des e outros instrumentos de
capital, uma desvalorizagdo continuada ou de valor significativo no seu valor de
mercado abaixo do custo de aquisi¢do, e (ii) para titulos de divida, quando esse evento
(ou eventos) tenha um impacto no valor estimado dos fluxos de caixa futuros do ativo
financeiro, ou grupo de ativos financeiros, que possa ser estimado com razoabilidade.

No que se refere aos investimentos detidos até a maturidade, as perdas por imparidade
correspondem & diferenga entre o valor contabilistico do ativo e o valor atual dos fluxos
de caixa futuros estimados (considerando o periodo de recuperagdo) descontados a taxa
de juro efetiva original do ativo financeiro. Estes ativos sio apresentados no balanco
liquido de imparidade. Caso estejamos perante um ativo com uma taxa de Jjuro variavel,
a taxa de desconto a utilizar para a determinagio da respetiva perda por imparidade é a
taxa de juro efetiva atual, determinada com base nas regras de cada contrato. Em relacdo
aos investimentos detidos até & maturidade, se num periodo subsequente o montante da
perda por imparidade diminui, e essa diminuigio pode ser objetivamente relacionada
com um evento que ocorreu apos o reconhecimento da imparidade, esta é revertida por
contrapartida de resultados do exercicio.

Quando existe evidéncia de imparidade nos ativos financeiros disponiveis para venda, a
perda potencial acumulada em reservas, correspondente a diferenca entre o custo de
aquisi¢do e o justo valor atual, deduzida de qualquer perda por imparidade no ativo
anteriormente reconhecida em resultados, é transferida para resultados. Se num periodo
subsequente o montante da perda por imparidade diminui, a perda por imparidade
anteriormente reconhecida € revertida por contrapartida de resultados do exercicio até a
reposi¢do do custo de aquisi¢do se o aumento for objetivamente relacionado com um
evento ocorrido apés o reconhecimento da perda por imparidade, exceto no que se refere
a agbes ou outros instrumentos de capital em que as mais valias subsequentes sdo
reconhecidas em reservas.
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10.7.6 Instrumentos de capital

10.7.7

Um instrumento é classificado como instrumento de capital quando n&o existe uma obrigag¢éo
contratual da sua liquidagio ser efetuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro ativo
financeiro, independentemente da sua forma legal, evidenciando um interesse residual nos
ativos de uma entidade ap6s a dedugio de todos os seus passivos.

Custos diretamente atribuiveis 4 emissdo de instrumentos de capital sdo registados por
contrapartida do capital proprio como uma dedugdo ao valor da emissdo. Valores pagos e
recebidos pelas compras e vendas de instrumentos de capital sdo registados no capital proprio,
liquidos dos custos de transagao.

As distribuicdes efetuadas por conta de instrumentos de capital sdo deduzidas ao capital propric
como dividendos quando declaradas.

As acdes preferenciais emitidas pelo Grupo BES sdo consideradas como instrumentos de capital
se ndio contiverem uma obrigagdo de reembolso € os dividendos, nfio cumulativos, s6 forem
pagos se e quando declarados pelo Grupo BES.

Ativos nfo correntes detidos para venda

Ativos niio correntes ou grupos para alienagdo (grupo de ativos a alienar em conjunto numa sé
transacdo, e passivos diretamente associados que incluem pelo menos um ativo ndo corrente)
sio classificados como detidos para venda quando o seu valor de balango for recuperado
principalmente através de uma transagdo de venda (incluindo os adquiridos exclusivamente
com o objetivo da sua venda), os ativos ou grupos para alienaciio estiverem disponiveis para
venda imediata e a venda for altamente provavel.

Imediatamente antes da classificagdo inicial do ativo (ou grupo para alienagdo) como detido
para venda, a mensuragdo dos ativos ndo correntes (ou de todos os ativos e passivos do grupo) €
efetuada de acordo com os IFRS aplicaveis. Subsequentemente, estes ativos ou grupos para
alienagdo sio remensurados ao menor valor entre o valor de reconhecimento inicial e o justo
valor deduzido dos custos de venda.

No decurso da sua atividade corrente de concessio de crédito o Grupo incorre no risco de ndo
conseguir que todo o seu crédito seja reembolsado. No caso de créditos com colateral de
hipoteca, o Grupo procede a execugdo das mesmas recebendo iméveis e outros bens em dagdo
para liquidagdo do crédito concedido. Por forca do disposto no Regime Geral das Instituigdes
de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF) os bancos estdo impedidos, salvo autorizagdo
concedida pelo Banco de Portugal, de adquirir iméveis que ndo sejam indispensdveis & sua
instalacdo e funcionamento ou a prossecucdo do seu objeto social (n.°1 do artigo 112° do
RGICSF) podendo, no entanto, adquirir iméveis por reembolso de crédito proprio, devendo as
situagdes dai resultantes serem regularizadas no prazo de 2 anos o qual, havendo motivo
fundado, podera ser prorrogado pelo Banco de Portugal, nas condi¢des que este determinar
(art.114° do RGICSF).

O Grupo tem como objetivo a venda imediata de todos os iméveis recebidos em dagdo. Estes
iméveis sdo classificados como ativos ndo correntes detidos para venda sendo registados no seu
reconhecimento inicial pelo menor de entre o seu justo valor deduzido dos custos esperados de
venda e o valor de balango do crédito concedido objeto de recuperag@o. Subsequentemente,
estes ativos sio mensurados ao menor de entre o valor de reconhecimento inicial e o justo valor
deduzido dos custos de venda e ndo sdo amortizados. As perdas ndo realizadas com estes ativos,
assim determinadas, sdo registadas em resultados.
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As avaliagGes destes iméveis sdo efetuadas de acordo com uma das seguintes metodologias,
aplicadas de acordo com a situagdo especifica do bem:

(a)  Meétodo de Mercado: O Critério da Comparagdo de Mercado tem por referéncia valores
de transagdo de imdveis semelhantes e comparaveis ao imével objeto de estudo obtido
através de prospecio de mercado realizada na zona;

(b)  Método do Rendimento: Este método tem por finalidade estimar o valor do imével a
partir da capitalizagdo da sua renda liquida, atualizado para o momento presente, através
do método dos fluxos de caixa descontados;

()  Meétodo do Custo: O Método de Custo tem por finalidade refletir o montante que seria
exigido correntemente para substituir o ativo nas atuais condicdes, decompondo o valor
da propriedade nas suas componentes fundamentais: Valor do Solo Urbano e o Valor da
Urbanidade; Valor da Construgfio; e Valor de Custos Indiretos.

As avaliagdes realizadas sdo conduzidas por entidades independentes especializadas neste tipo
de servigos. Os relatérios de avaliacio sdo analisados internamente com aferi¢do da adequacio
dos processos, comparando os valores de venda com os valores reavaliados dos iméveis.

Os ativos/passivos de subsidiarias adquiridas para revenda refletem, fundamentalmente, ativos e
passivos de sociedades adquiridas pelo Grupo no ambito de operacdes de reestruturacio de
crédito que o Grupo pretende alienar no prazo de um ano. Por se tratar de aquisi¢des de
entidades no ambito de operagdes de reestruturacio de crédito, tais aquisi¢bes sdo
contabilizadas ao justo valor e qualquer diferenga entre este justo valor e o valor do crédito
extinto por via da aquisi¢io, ¢ reconhecida como uma imparidade do crédito. No momento da
aquisicdo de uma entidade que obedece ao conceito de subsidiaria e cujo objetivo € a sua
revenda, a mesma € objeto de consolidagio de acordo com os procedimentos habituais
implementados pelo Grupo, sendo os seus ativos e passivos mensurados ao justo valor
determinado na data da aquisicdo. Contudo, nestes casos em particular, os ativos sdo
classificados como ativos ndo correntes detidos para venda e os passivos como passivos nfo
correntes detidos para venda. Nessa base, e na data da primeira consolidagio, o valor liquido
dos ativos e passivos dessa subsidiaria, reflete o respetivo justo valor determinado na data da

aquisi¢do (que resulta da operagio de reestruturagio do crédito).

Estas subsididrias continuam a ser consolidadas até 4 sua venda efetiva. Em cada data de
balango o valor liquido contabilistico dos respetivos ativos e passivos é comparado com o justo
valor, liquido dos custos de venda, e é reforgada a imparidade sempre que aplicavel.

Na determinagdo do justo valor das subsidiarias detidas para venda o Banco usa as seguintes
metodologias:

] no caso de subsididrias cujos ativos sio formados predominantemente por bens
imobilidrios, o seu justo valor ¢ determinado por referéncia ao valor desses ativos com
base em avaliagdes efetuadas por peritos independentes;

. para as restantes entidades, o justo valor é determinado com base na metodologia dos
cash flows futuros descontados, utilizando pressupostos consistentes com o risco
associado a0 negdcio da subsidiaria em avaliacio.
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10.7.8 Beneficios aos empregados

(a)

Pensées

Na sequéncia da assinatura do Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) e subsequentes

alteragdes decorrentes dos trés acordos tripartidos, ! escrit
“R nos” do Capitule nacées sobre o Emitente ¢ Ofer
Pros o Banco e demais empresas do Grupo BES constituiram fundos de pensoes e
outros mecanismos tendo em vista assegurar a cobertura das responsabilidades
assumidas para com pensdes de reforma por velhice, invalidez, sobrevivéncia e ainda
por cuidados médicos.

A cobertura das responsabilidades ¢ assegurada, para a generalidade das empresas do
Grupo, através de fundos de pensdes geridos pela ESAF — Espirito Santo Fundos de
Pensdes, S.A., subsidiaria do Grupo. Os planos de pensdes existentes no Grupo
correspondem a planos de beneficios definidos, uma vez que definem os critérios de
determinagdo do valor da pensdo que um empregado recebera durante a reforma,
usualmente dependente de um ou mais fatores como sejam a idade, anos de servigo e
retribuicdo.

As responsabilidades do Grupo com pensdes de reforma sdo calculadas semestralmente,
em 31 de dezembro e 30 de junho de cada ano, individualmente para cada plano, com
base no Método da Unidade de Crédito Projetada, sendo sujeitas a uma revisdo anual por
atuarios independentes. A taxa de desconto utilizada neste calculo é determinada com
base nas taxas de mercado associadas a emissdes de obrigagdes de empresas de alta
qualidade, denominadas na moeda em que 0s beneficios serdo pagos e com maturidade
semelhante a data do termo das obrigagdes do plano.

O proveito/custo de juros com o plano de pensoes ¢ calculado pelo Grupo multiplicando
o ativo/responsabilidade liquido com pensdes de reforma (responsabilidades deduzidas
do justo valor dos ativos do fundo) pela taxa de desconto utilizada para efeitos da
determinagdo das responsabilidades com pensdes de reforma e atras referida. Nessa
base, o proveito/custo liquido de juros inclui o custo dos juros associado as
responsabilidades com pensdes de reforma e o rendimento esperado dos ativos do fundo,
ambos mensurados com base na taxa de desconto utilizada no calculo das
responsabilidades.

Os ganhos e perdas de remensuragio, nomeadamente (i) os ganhos e perdas atuariais,
resultantes das diferencas entre os pressupostos atuariais utilizados e os valores
efetivamente verificados (ganhos e perdas de experiéncia) e das alteragbes de
pressupostos atuariais e (ii) os ganhos e perdas decorrentes da diferenga entre o
rendimento esperado dos ativos do fundo e os valores obtidos, sd0 reconhecidos por
contrapartida de capital proprio na rubrica de outro rendimento integral.

O Grupo reconhece na sua demonstragao de resultados um valor total liquido que inclui
(i) o custo do servigo corrente, (i) o proveito/custo liquido de juros com o plano de
pensdes, (iii) o efeito das reformas antecipadas, (iv) custos com servigos passados e (v)
os efeitos de qualquer liquidagdo ou corte ocorridos no periodo. O proveito/custo liquido
com o plano de pensdes ¢ reconhecido como juros e proveitos similares ou juros e custos
similares consoante a sua natureza. Os encargos com reformas antecipadas
correspondem ao aumento de responsabilidades decorrente da reforma ocorrer antes do
empregado atingir os 65 anos de idade.
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(®)

(c

O Grupo efetua pagamentos aos fundos de forma a assegurar a solvéncia dos mesmos,
sendo os niveis minimos fixados pelo Banco de Portugal como segue: (i) financiamento
integral no final de cada exercicio das responsabilidades atuariais por pensdes em
pagamento e (ii) financiamento a um nivel minimo de 95% do valor atuarial das
responsabilidades por servigos passados do pessoal no ativo.

Semestralmente, o Grupo avalia, para cada plano, a recuperabilidade do eventual
excesso do fundo em relagdo as responsabilidades com pensdes de reforma, tendo por
base a expectativa de redugio em futuras contribuigdes necessarias.

Beneficios de saiide

Aos trabalhadores bancérios ¢ assegurada pelo Grupo a assisténcia médica através de um
Servigo de Assisténcia Médico-Social. O Servico de Assisténcia Médico-Social — SAMS
— constitui uma entidade auténoma e é gerido pelo Sindicato respetivo.

O SAMS proporciona, aos seus beneficiarios, servicos e/ou comparticipagdes em
despesas no dominio de assisténcia médica, meios auxiliares de diagnostico,
medicamentos, internamentos hospitalares e intervengdes cirtirgicas, de acordo com as
suas disponibilidades financeiras e regulamentaco interna.

Constituem contribuigdes obrigatérias para os SAMS, a cargo do Grupo, a verba
correspondente a 6,50% do total das retribui¢des efetivas dos trabalhadores no ativo,
incluindo, entre outras, o subsidio de férias e o subsidio de Natal.

O célculo e registo das obrigagdes do Grupo com beneficios de satide atribuiveis aos
trabalhadores na idade da reforma sdo efetuados de forma semelhante as
responsabilidades com pensdes. Estes beneficios estdo cobertos pelo Fundo de Pensdes
que passou a integrar todas as responsabilidades com pensdes e beneficios de satide.

Prémios de antiguidade

No ambito do Acordo Coletivo de Trabalho do Setor Bancario, o Grupo BES assumiu o
compromisso de pagar aos seus trabalhadores, quando estes completam 15, 25 ¢ 30 anos
ao servico do Grupo, prémios de antiguidade de valor correspondente a uma, duas ou
trés vezes, respetivamente, o saldrio mensal recebido a data de pagamento destes
prémios.

A data da passagem a situagdo de invalidez ou invalidez presumivel, o trabalhador tem
direito a um prémio de antiguidade de valor proporcional aquele de que beneficiaria se
continuasse ao servigo até reunir os pressupostos do escaldo seguinte.

Os prémios de antiguidade sio contabilizados pelo Grupo de acordo com o IAS 19,
como outros beneficios de longo prazo a empregados.

O valor das responsabilidades do Grupo com estes prémios de antiguidade ¢ estimado
semestralmente pelo Grupo com base no Método da Unidade de Crédito Projetada. Os
pressupostos atuariais utilizados baseiam-se em expectativas de futuros aumentos
salariais e tdbuas de mortalidade. A taxa de desconto utilizada neste calculo foi
determinada com base na mesma metodologia descrita nas pensdes de reforma.

Em cada periodo, o aumento da responsabilidade com prémios de antiguidade, incluindo
ganhos e perdas atuariais e custos de servigos passados, é reconhecido em resultados.
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(e

Plano de Pagamento de Remuneragdo Varidvel (PPR V)

O BES e as suas subsidiarias estabeleceram um sistema de incentivos denominado Plano
de Pagamento de Remuneragdo Variavel (PPRV - 2008/2011), que terminou no primeiro
semestre de 2011.

Ao abrigo deste plano de incentivos, 0s colaboradores do BES e das suas subsididrias
tinham o direito ao recebimento em dinheiro, no futuro, correspondente a apreciagio do
valor das acdes do BES acima de um determinado prego pré-estabelecido (strike price).
Para tal, os colaboradores tinham de permanecer ao servico do Banco por um periodo
minimo de 3 anos.

Este plano de pagamentos de remuneragdo variavel enquadrava-se no ambito do IFRS 2
- Pagamento com base em agles ¢ correspondia a um pagamento em dinheiro baseado
em acdes. O justo valor deste beneficio, determinado na data da sua atribui¢io, foi
imputado a resultados, como custo com pessoal, ao longo do periodo de servigo dos 3
anos definido para o programa. O passivo resultante era reavaliado 4 data de cada
balango, sendo a variagdo de justo valor reconhecida em resultados na rubrica de
“lucros/prejuizos de operagdes financeiras”.

Plano de Remuneracio Varidvel em Instrumentos Financeiros (PRVIF)

Na sequéncia de recomendagdes das entidades de Supervisio e Regulamentagdo, a
Assembleia Geral de Acionistas de 6 de abril de 2010 aprovou uma nova politica de
remuneragdo para os membros da Comissdo Executiva. Esta politica consiste em atribuir
aos referidos membros uma remuneragio fixa, que deve representar aproximadamente
45% do total, e uma componente variavel que deve rondar os 55%. A remuneragdo
varidvel devera ter duas componentes: uma associada ao desempenho de curto prazo
(45% da remuneragdo total) ¢ uma outra ao desempenho de médio prazo. Metade da
componente de curto prazo devera ser paga imediatamente apos a atribuic@o e os
restantes 50% deverdo ser pagos durante um periodo de trés anos, devendo metade
destes pagamentos ser realizada em dinheiro ¢ a parte restante através da atribuicio de
acgdes do BES. A componente de médio prazo tem associado um programa de opgdes
sobre acdes com o exercicio das opgdes fixado a trés anos da data da sua atribuicgo.

A execugdo do PRVIF no que respeita ao total das remuneracdes em dinheiro, nimero de
agdes e de opgdes a atribuir a cada elemento da Comissio Executiva é fixado através de
deliberacdes da Comissdo de Vencimentos.

No que respeita & modalidade de atribuigao de acdes do PRVIF, as mesmas s3o entregues
a0s beneficiarios de forma diferida ao longo de um periodo de trés anos (1° ano: 33%; 2°
ano: 33%; 3° ano: 34%) e estd condicionado a verificagdo de uma Rendibilidade de
Capitais Préprios (ROE) igual ou superior a 5%.

Relativamente 2 modalidade de atribuicdo de opgdes, estas sdo atribuidas aos
beneficiarios, igualmente pela Comissdo de Vencimentos, sendo o prego de exercicio
igual 4 média aritmética simples das cotagdes de fecho das agdes do BES na NYSE
Euronext Lisbon ao longo de 20 dias Gteis anteriores ao dia de atribuicio das opgdes,
acrescida de 10%. As opcdes sé podem ser exercidas na maturidade, podendo o
beneficiario decidir-se pela liquidago fisica ou pela liquidagao financeira das opgdes.

O PRVIF prevé a possibilidade da atribui¢do de opgdes sobre agdes do BES aos seus
quadros de topo, entendidos como o0s diretores gerais, os assessores do Conselho de
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Administracfo e os diretores coordenadores. As opgdes sdo atribuidas pelo Conselho de
Administragdo aos beneficirios em moldes idénticos ao referido para o programa de
opgdes dos membros da Comissdo Executiva.

O PRVIF ¢ contabilizado de acordo com as regras aplicaveis (IFRS 2 e JAS 19).
4] Remuneracoes varidveis aos empregados

De acordo com o IAS 19 — Beneficios dos empregados, as remuneragdes varidveis
(participagdo nos lucros, prémios e outras) atribuidas aos empregados e, eventualmente,
aos membros executivos dos 6rgdos de administracio sio contabilizadas em resultados
do exercicio a que respeitam.

10.7.9 Impostos sobre lucros

Os impostos sobre lucros compreendem os impostos correntes e os impostos diferidos. Os
impostos sobre lucros sdo reconhecidos em resultados, exceto quando estdo relacionados com
itens que sdo reconhecidos diretamente nos capitais proprios, caso em que sio também
registados por contrapartida dos capitais préprios. Os impostos reconhecidos nos capitais
proprios decorrentes da reavaliacio de ativos disponiveis para venda e de derivados de
cobertura de fluxos de caixa sio posteriormente reconhecidos em resultados no momento em
que forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.

Os impostos correntes s30 0s que se esperam que sejam pagos com base no resultado tributavel
apurado de acordo com as regras fiscais em vigor e utilizando a taxa de imposto aprovada ou
substancialmente aprovada em cada jurisdigdo.

Os impostos diferidos sdo calculados, de acordo com o método do passivo com base no
balango, sobre as diferencas temporérias entre os valores contabilisticos dos ativos e passivos e
a sua base fiscal, utilizando as taxas de imposto aprovadas ou substancialmente aprovadas a
data de balango em cada jurisdigdo e que se espera virem a ser aplicadas quando as diferencas
tempordrias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos sio reconhecidos para todas as diferengas temporarias
tributdveis com excegdo do goodwill ndo dedutivel para efeitos fiscais, das diferencas
resultantes do reconhecimento inicial de ativos e passivos que ndo afetem quer o lucro
contabilistico quer o fiscal, e de diferencas relacionadas com investimentos em subsidiarias na
medida em que ndo seja provavel que se revertam no futuro. Os impostos diferidos ativos sdo
reconhecidos apenas na medida em que seja expectavel que existam lucros tributdveis no futuro
capazes de absorver as diferencgas temporarias dedutiveis.

O Grupo procede & compensacio de ativos e passivos por impostos diferidos ao nivel de cada
subsididria, sempre que (i) o imposto sobre o rendimento de cada subsidiaria a pagar as
Autoridades Fiscais é determinado numa base liquida, isto &, compensando impostos correntes
ativos e passivos, e (ii) os impostos sio cobrados pela mesma Autoridade Fiscal sobre a mesma
entidade tributdria. Esta compensagio é por isso, efetuada ao nivel de cada subsidiaria,
refletindo o saldo ativo no balango consolidado a soma dos valores das subsididrias que
apresentam impostos diferidos ativos e o saldo passivo no balango consolidado a soma dos
valores das subsidiarias que apresentam impostos diferidos passivos.

10.7.10 Propriedades de investimento
O Grupo classifica como propriedades de investimento os iméveis detidos para arrendamento
ou para valorizagdo do capital ou ambos. As propriedades de investimento sdo reconhecidas
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inicialmente ao custo de aquisigo, incluindo os custos de transagdo diretamente relacionados, e
subsequentemente ao seu justo valor. Variagdes de justo valor determinadas a cada data de
balanco sdo reconhecidas em resultados. As propriedades de investimento ndo sao objeto de

amortizacao.

Dispéndios subsequentes relacionados sao capitalizados quando for provével que o Grupo
venha a obter beneficios econdmicos futuros em excesso do nivel de desempenho inicialmente
estimado.

10.7.11 Contratos de seguro
O Grupo emite contratos que incluem risco seguro, risco financeiro ou uma combinagio dos
riscos seguro e financeiro. Um contrato em que o Grupo aceita um risco de seguro significativo
de outra parte, aceitando compensar o segurado no caso de um acontecimento futuro incerto
especifico que possa afetar adversamente 0 segurado ¢ classificado como um contrato de

seguro.

Um contrato emitido pelo Grupo cujo risco € essencialmente financeiros € em que O risco
seguro assumido ndo ¢é significativo, mas que exista uma participagdo nos resultados atribuida
aos segurados discricionaria, é considerado como um contrato de investimento e reconhecido €
mensurado de acordo com as politicas contabilisticas aplicaveis aos contratos de seguro (IFRS
4). Um contrato emitido pelo Grupo que transfere apenas risco financeiro, sem participagdo nos
resultados discriciondria, é registado como um instrumento financeiro e avaliado conforme a
IAS 39.

Os ativos financeiros detidos pelo Grupo para cobertura de responsabilidades decorrentes de
contratos de seguro e de investimento sdo classificados e contabilizados da mesma forma que os
restantes ativos financeiros do Grupo.

Os contratos de seguro e os contratos de investimento com participagdo nos resultados, sao
reconhecidos e mensurados como segue:

(a) Prémios

Os prémios brutos emitidos sio registados como proveitos no exercicio a que respeitam,
independentemente do momento do seu pagamento ou recebimento. Os prémios de
resseguro cedido sdo registados como custos no exercicio a que respeitam da mesma
forma que os prémios brutos emitidos.

)] Custos de aquisicao

Os custos de aquisi¢io que estdo direta ou indiretamente relacionados com a venda de
contratos de seguro, sdo capitalizados e diferidos pelo periodo de vida dos contratos. Os
custos de aquisi¢do diferidos estdo sujeitos a testes de recuperabilidade no momento da
emissdo dos contratos e sujeitos a testes de imparidade 4 data do balango.

(c) Provisdo para sinistros

A provisdo para sinistros corresponde aos custos com sinistros ocorridos e ainda por
liquidar, bem como & responsabilidade estimada para os sinistros ocorridos € ainda ndo
reportados (IBNR). A estimativa de sinistros ocorridos e ndo reportados é efetuada com
base na experiéncia passada utilizando métodos estatisticos. As provisdes para sinistros
ndo sdo descontadas.



10.8

(d) Provisdo matemdtica

As provisdes matematicas, tm como objetivo registar o wvalor atual das
responsabilidades futuras do Grupo relativamente aos contratos de seguro ¢ de
Investimento com participagdo nos resultados discricionaria emitidos e sdo calculadas,
com base em métodos atuariais reconhecidos nos termos da legislagdo em vigor
aplicavel.

(e) Provisdo para participacdo nos resultados em contratos de seguro

A provisdo para participagdo nos resultados corresponde a montantes atribuidos aos
segurados ou aos beneficiarios dos contratos, sob a forma de participagdo nos resultados,
que ndo tenham ainda sido distribuidos, nomeadamente mediante inclusdo na provisdo
matematica dos contratos.

Provisdo para participacdo nos resultados a atribuir (“Shadow accounting”)
parap pag g

De acordo com o estabelecido no IFRS 4, os ganhos e perdas néo realizados dos ativos
financeiros afetos a responsabilidades de contratos de seguro e de investimento com
participagdo nos resultados discricionaria, s3o atribuidos aos tomadores de seguro, tendo
por base a expectativa de que estes irdio participar nesses ganhos e perdas ndo realizadas
quando se realizarem de acordo com as condigdes contratuais e regulamentares
aplicaveis, através do reconhecimento de uma responsabilidade.

(&)  Provisio para compromissos de taxa (“Liability adequacy test”)

A data do balango, o Grupo procede a avaliagio da adequagdo das responsabilidades
decorrentes de contratos de seguro e de contratos de investimento com participagdo nos
resultados discriciondria. A avaliagdo da adequagio das responsabilidades é efetuada
tendo por base a proje¢do dos cash flows futuros associados a cada contrato. Esta
avaliagdo € efetuada produto a produto ou agregada quando os riscos dos produtos sio
similares ou geridos de forma conjunta. Na eventualidade de existir uma diferenca, esta
¢ registada em resultados por contrapartida da rubrica provisdo matematica.

(k)  Provisdo para prémios nio adquiridos

A provisdo para prémios ndo adquiridos corresponde 2 parte dos prémios brutos emitidos
a imputar a um ou vérios dos exercicios seguintes apés a deducdo dos custos de
aquisi¢do diferidos.

Principais Estimativas e Julgamentos Utilizados na Elabora¢io das Demonstracdes
Financeiras

Os IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho de
Administragio efetue julgamentos e faga as estimativas necessarias para decidir qual o tratamento
contabilistico mais adequado. As principais estimativas contabilisticas e Jjulgamentos utilizados na
aplica¢do dos principios contabilisticos pelo Grupo sdo discutidas neste ponto com o objetivo de
melhorar o entendimento de como a sua aplicacio afeta os resultados reportados do Grupo e a sua
divulgagio.

Considerando que, em muitas situagdes, existem alternativas ao tratamento contabilistico adotado pelo
Conselho de Administragdo, os resultados reportados pelo Grupo poderiam ser diferentes caso um
tratamento diferente fosse escolhido. O Conselho de Administragio considera que as escolhas
efetuadas sdo apropriadas e que as demonstra¢des financeiras apresentam de forma verdadeira e
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apropriada a posi¢do financeira do Grupo e o resultado das suas operagOes em todos os aspetos

materialmente relevantes.

10.8.1

10.8.2

10.8.3

Imparidade dos ativos financeiros disponiveis para venda

O Grupo determina que existe imparidade nos seus ativos financeiros disponiveis para venda
quando existe uma desvalorizagéo continuada ou de valor significativo no seu justo valor ou
quando prevé existir um impacto nos fluxos de caixa futuros dos ativos. Esta determinag&o
requer julgamento, no qual o Grupo recolhe e avalia toda a informagio relevante & formulag&o
da decisio, nomeadamente a volatilidade normal dos pregos dos instrumentos financeiros. Para
o efeito e em consequéncia da forte volatilidade dos mercados, consideraram-se os seguintes
parfimetros como triggers da existéncia de imparidade:

@) Titulos de capital: desvalorizagdo continuada ou de valor significativo no seu valor de
mercado face ao custo de aquisi¢do; €

(i)  Titulos de divida: sempre que exista evidéncia objetiva de eventos com impacto no valor
recuperavel dos fluxos de caixa futuros destes ativos.

Adicionalmente, as avaliacSes sdo obtidas através de pregos de mercado (mark to market) ou de
modelos de avaliagio (mark to model) os quais requerem a utilizagio de determinados
pressupostos ou de julgamento no estabelecimento de estimativas de justo valor.

A utilizacdo de metodologias alternativas e de diferentes pressupostos e estimativas poderd
resultar num nivel diferente de perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente
impacto nos resultados do Grupo.

Justo valor dos instrumentos financeiros derivados

O justo valor é baseado em cotagdes de mercado, quando disponiveis, e na auséncia de cotagdo
é determinado com base na utilizagio de pregos de transagdes recentes semelhantes e realizadas
em condi¢des de mercado, ou com base em metodologias de avaliagdo baseadas em técnicas de
fluxos de caixa futuros descontados considerando as condigdes de mercado, 0 valor temporal, a
curva de rentabilidade e fatores de volatilidade. Estas metodologias podem requerer a utilizagdo
de pressupostos ou julgamentos na estimativa do justo valor.

Consequentemente, a utilizagdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou
julgamentos na aplicagdo de determinado modelo, poderia originar resultados financeiros
diferentes daqueles reportados.

Perdas por imparidade no crédito sobre clientes
O Grupo BES efetua uma revisdo periédica da sua carteira de crédito de forma a avaliar a
existéncia de imparidade.

O processo de avaliagdo da carteira de crédito de forma a determinar se uma perda por
imparidade deve ser reconhecida € sujeito a diversas estimativas e julgamentos. Este processo
inclui fatores como a frequéncia de incumprimento, notagdes de risco, taxas de recuperagdo das
perdas e as estimativas quer dos fluxos de caixa futuros quer do momento do seu recebimento.

A utilizacio de metodologias alternativas e de outros pressupostos e estimativas poderia resultar
em niveis diferentes das perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos
resultados consolidados do Grupo.
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10.8.4

10.8.5

10.8.6

10.8.7

Imparidade do Goodwill
O valor recuperavel do goodwill registado no ativo do Grupo ¢ revisto anualmente
independentemente da existéncia de sinais de imparidade.

Para o efeito, o valor de balango das unidades do Grupo para as quais se encontra reconhecido
1o ativo o respetivo goodwill, ¢ comparado com o seu justo valor. E reconhecida uma perda por
imparidade associada ao goodwill quando o justo valor da unidade a ser testada & inferior ao seu
valor de balango.

Na auséncia de um valor de mercado disponivel, o mesmo ¢ calculado com base em técnicas de
valores descontados usando uma taxa de desconto que considera o risco associado a unidade a
ser testada. A determina¢o dos fluxos de caixa futuros a descontar e da taxa de desconto a
utilizar envolve julgamento.

Variagdes nos fluxos de caixa esperados e nas taxas de desconto a utilizar poderiam originar
conclusdes diferentes daquelas que estiveram na base da preparacdo destas demonstracSes
financeiras.

Securitizagdes e Entidades de Finalidade Especial (SPE)
O Grupo patrocina a constituigio de Entidades de Finalidade Especial (SPE) com o objetivo
principal de efetuar operagdes de securitizagio de ativos.

O Grupo ndo consolida os SPE relativamente aos quais ndo detém o controlo. Uma vez que
pode ser dificil determinar se ¢ exercido o controlo sobre um SPE, ¢ efetuado um julgamento
para determinar se o Grupo esta exposto aos riscos e beneficios inerentes as atividades do SPE e
se tem os poderes de tomada de decisdo nesse SPE.

A decisio de que um SPE tem que ser consolidado pelo Grupo requer a utilizagio de
pressupostos e estimativas para apurar os ganhos e perdas residuais e determinar quem retém a
maioria desses ganhos e perdas. Outros pressupostos e estimativas poderiam levar a que o
perimetro de consolidagdo do Grupo fosse diferente, com impacto direto nos seus resultados.

Investimentos detidos até 2 maturidade

O Grupo classifica os seus ativos financeiros ndo derivados com pagamentos fixados ou
determindveis e maturidades definidas como investimentos detidos até & maturidade, de acordo
com os requisitos do IAS 39. Esta classificagdo requer um nivel de julgamento significativo.

No julgamento efetuado, o Grupo avalia a sua intengdo e capacidade de deter estes
investimentos até a maturidade. Caso o Grupo ndo detenha estes investimentos até a
maturidade, exceto em circunstincias especificas — por exemplo, alienar uma parte nio
significativa perto da maturidade — é requerida a reclassificagdo de toda a carteira para ativos
financeiros disponiveis para venda, com a sua consequente mensuragdo ao justo valor e nio ao
custo amortizado.

Os ativos detidos até a maturidade s3o objeto de teste sobre a existéncia de imparidade, o qual
segue uma anélise e decisdo do Grupo. A utilizacio de metodologias e pressupostos diferentes
dos usados nos calculos efetuados poderia ter impactos diferentes em resultados.

Impostos sobre os lucros
O Grupo encontra-se sujeito a0 pagamento de impostos sobre lucros em diversas jurisdigdes. A
determinagdo do montante global de impostos sobre os lucros requer determinadas
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10.8.8

10.8.5

interpretagdes e estimativas. Existem diversas transagdes e calculos para os quais a
determinacio do valor final de imposto a pagar € incerto durante o ciclo normal de negécios.

Outras interpretagdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os
lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no periodo.

As Autoridades Fiscais tém a atribui¢io de rever o calculo da matéria coletavel efetuado pelo
Banco e pelas suas subsididrias residentes em Portugal, durante um periodo de quatro ou seis
anos, no caso de haver prejuizos fiscais reportaveis. Desta forma, é possivel que haja corre¢ies
4 matéria coletavel, resultantes principalmente de diferengas na interpretacdo da legislacdo
fiscal. No entanto, é convicgdo dos Conselhos de Administragdo do Banco e das suas
subsidiarias, de que ndio havera corregdes significativas aos impostos sobre lucros registados

nas demonstragdes financeiras.

Pensdes e outros beneficios a empregados

A determinagio das responsabilidades por pensdes de reforma requer a utilizagio de
pressupostos e estimativas, incluindo a utilizagio de projecdes atuariais, rentabilidade estimada
dos investimentos e outros fatores que podem ter impacto nos Custos € nas responsabilidades do
plano de pensdes.

Alteracdes a estes pressupostos poderiam ter um impacto significativo nos valores
determinados.

Provisoes técnicas e responsabilidades relativas a contratos de seguro e de investimento
com participacio nos resultados discriciondria

As responsabilidades futuras decorrentes de contratos de seguro e de investimento com
participagdo nos resultados discriciondria sdo registadas na rubrica contabilistica provisdes
técnicas. As provisdes técnicas relativas aos produtos vida tradicionais foram determinadas
tendo por base varios pressupostos nomeadamente mortalidade, longevidade e taxa de juro,
aplicéveis a cada uma das coberturas. Os pressupostos utilizados foram baseados na experiéncia
passada do Grupo e do mercado. Estes pressupostos poderdo ser revistos se for determinado que
a experiéncia futura venha a confirmar a sua desadequagdo. As provisdes técnicas decorrentes
de contratos de seguro e de investimento com participa¢do nos resultados discricionaria
(produtos de capitalizagdo) incluem (i) provisio matematica, (ii) provisdo para participagdo nos
resultados, (iii) provisio para sinistros, (iv) provisdo para compromissos de taxa e (v) provisdo
para prémios ndo adquiridos. A provisdo matematica inclui a deficiéncia resultante do teste de
adequacio das responsabilidades.

Quando existem sinistros provocados ou contra 0s tomadores de seguro, qualquer montante
pago ou que se estima vir a ser pago pelo Grupo é reconhecido como perda nos resultados. O
Grupo estabelece provisdes para pagamento de sinistros decorrentes dos contratos de seguro e

de investimento.

Na determinagdo das provisdes técnicas decorrentes de contratos de seguro e de investimento
com participagdo nos resultados, o Grupo avalia periodicamente as suas responsabilidades
utilizando metodologias atuariais e tomando em consideragao as coberturas de resseguro
respetivas. As provisdes sdo revistas periodicamente por atuarios qualificados.

A avaliagdo da adequagdo das responsabilidades ¢ efetuada tendo por base a proje¢do dos cash
flows futuros associados a cada contrato. Estes cash flows incluem prémios, mortes,
vencimentos, resgates, anulagdes, despesas e comissdes a pagar. Sempre que os produtos
incluem opgdes e garantias, o valor atual das responsabilidades € calculado estocasticamente
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com recurso a cenarios Market Consistent. Esta avaliagio ¢ efetuada produto a produto ou
agregada quando os riscos dos produtos sdo similares ou geridos de forma conjunta.

11 ORGAOS DE ADMINISTRACAO E DE FISCALIZACAO E QUADROS SUPERIORES DO
EMITENTE E OFERENTE [Sujeito a atualizacio]

11.1 Panorimica Geral sobre Governo Societirio

O governo das sociedades cotadas em Portugal esta sujeito ao regime previsto no Codigo das
Sociedades Comerciais, no Cédigo dos Valores Mobiliarios, no Regulamento da CMVM n.° 4/2013 ¢
no Coédigo do Governo das Sociedades Cotadas (versio de 2013). Por forga do disposto no artigo
245.°-A do Codigo dos Valores Mobiliarios, bem como no Regulamento da CMVM n.° 4/2013, as
sociedades cotadas devem apresentar um relatério sobre governo societario juntamente com o relatério
€ contas anual. No referido relatério deve ser indicado se o BES cumpre com as recomendacdes da
CMVM relativas ao governo societdrio e, caso nio cumpra, explicar os motivos (num modelo de
“comply or explain”). A secgio “Declaracio relativa a conformidade com 0 regime portugués de
governo das sociedades” do presente capitulo contém uma lista das recomendagdes da CMVM
adoptadas e ndo adoptadas pelo BES, explicitando as razdes de divergéncia relativamente aquelas que
ndo sio integralmente adoptadas.

Nos termos do Cédigo das Sociedades Comerciais, 0 BES tem uma estrutura de governo composta por
um Consetho de Administracdo (o “Conselho de Administra¢do™) que inclui uma comissio executiva
(a “Comissdo Executiva”), uma comissio de auditoria (a “Comissdo de Auditoria”) e um revisor
oficial de contas (o “Revisor Oficial de Contas”). Todos 0s membros do Conselho de Administragio,
da Comissdo de Auditoria e o Revisor Oficial de Contas sio eleitos pela assembleia geral de acionistas
(a “Assembleia Geral™). O Conselho de Administragdo inclui também uma Comissdo de Governo da
Sociedade (a “Comissdo de Governo™) e uma Comissdo Consultiva de Remuneragdes (a “Comissdo
Consultiva de Remuneragdes™), diversa da Comissio de Vencimentos. Em 2014, o Conselho de
Administragio aprovou a criagdo de uma Comissio de Controlo de Transagdes com Partes
Relacionadas (a “Comissdo de Transagdes com Partes Relacionadas™ e a Comissio de
Acompanhamento e Avaliagdo da Execugdo do Plano de Negocios do Ramo Nio Financeiro do GES (o
“plano™).

O Conselho de Administragdo é o drgio responsavel pela gestio do BES e pela definicio da sua
estratégia, cumprindo-lhe em especial garantir que o BES estabeleca politicas adequadas a gestio dos
varios tipos de risco com que se confronta a sua atividade, bem como estabelecer meios que garantam
a tomada de decisdes independentes e assegurar que o principio do igual tratamento é observado
relativamente a todos os acionistas. Ver a sec¢do “Conselho de Administracio” do presente capitulo.

O Conselho de Administragdio delega a gestdo corrente da Sociedade numa Comissdo Executiva, que
retine semanalmente ou sempre que convocada pelo seu Presidente. O Presidente e os restantes
membros da Comissdo Executiva sfio escolhidos pelo Conselho de Administracdo de entre os seus
membros. O Presidente da Comissdo Executiva tem voto de qualidade.

Presentemente, a Comissdio Executiva é composta por 10 Administradores. Ndo existem matérias
vedadas a Comissdo Executiva, com excecdo daquelas que imperativamente nio podem ser delegadas
pelo Conselho de Administragdo e das matérias relacionadas com a estratégia e as politicas gerais do
BES, a estrutura empresarial do Grupo BES e decisdes estratégicas em fun¢do do seu montante, risco
ou carateristicas especiais. O Presidente da Comissdo Executiva remete ao Presidente do Conselho de
Administragdo e ao Presidente da Comissio de Auditoria as convocatorias e as actas das reunides da
Comissdo Executiva.
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11.2

,

A Comissio de Governo é composta por 3 Administradores nao executivos independentes, tem
competéncias consultivas no que respeita a matérias de governo da Sociedade e de selegdo e avaliagdo

de Administradores e quadros diretivos.

A Comissdo Consultiva de Remuneragdes é composta pelos mesmos 3 Administradores ndo executivos
independentes, tendo competéncias na preparagio das decisGes relativas a remuneracdo a serem
tomadas pelos Orgdos societarios competentes, , nomeadamente em cumprimento com o Decreto de
Lei n.° 88/2011, de 20 de julho e com a Aviso do Banco de Portugal n.° 10/2011.

A comissio de Transacdes com Partes Relacionadas ¢ composta pelo Presidente de Comissdo de
Auditoria, um membro da Comissio de Governo ¢ um membro do Conselho de Administragio do BES
responsavel pela gestdo do risco. O principal objetivo desta Comissdo € 0 de apreciar preventivamente
a celebracio de quaisquer transagOes com partes relacionadas, incluindo a celebragdo de operagdes de
crédito ou outras transacdes entre qualquer empresa do Grupo BES e as empresas incluidas no grupo
empresarial onde se inclua qualquer titular de uma participag@o superior a 2% no capital social e nos
direitos de voto do BES.

A Comissdo que acompanha e avalia o Plano ¢ composta pelo Presidente da Comissdo de Auditoria,
um membro da Comissio de Governo, o membro do Conselho de Administracio do BES responsavel
pela gestio do risco e o membro do Conselho de Administragdo do BES responsavel pelo Compliance.
Esta comiss3o assegurara o acompanhamento, a monitorizagdo continua e a avaliagdo da execugao do
plano de negdcios do ramo nao financeiro do GES, nomeadamente garantindo o reembolso dos valores
mobiliarios representativos de divida emitidos pela Espirito Santo International e colocados pelo BES
através da sua rede de retalho.

A Comissio de Auditoria compete fiscalizar a administragdo do BES, elaborar anualmente relatério
sobre a sua acdo fiscalizadora e dar parecer sobre o relatorio, contas e propostas apresentados pelo
Conselho de Administracio, bem como apreciar a eficacia do Sistema de Controlo Interno e das
fungdes de gestio de riscos e de auditoria interna.

A Comissio de Auditoria é atualmente composta por trés membros ndo executivos e independentes do
Conselho de Administragio.

O Revisor Oficial de Contas é a KPMG & Associados, SROC, S.A.

A fiscalizacdo externa do Banco Espirito Santo € exercida pelas autoridades de supervisdo a que 0 BES
esté sujeito: Banco de Portugal, CMVM e Instituto de Seguros de Portugal.

Conselho de Administrag¢do

De acordo com os estatutos do BES, o Conselho de Administragdo € composto por um minimo de 11
um méximo de 31 membros (cada um deles designado por “Administrador”), os quais podem ou ndo
ser acionistas. Em 30 de marco de 2014, o Conselho de Administragio era composto por 25
Administradores. A duracdo do mandato de um Administrador ¢ de 4 anos, sendo permitida a sua
reeleicdo por uma ou mais vezes. A Assembleia Geral elege o Presidente do Conselho de
Administracio, o qual tem voto de qualidade e ¢ substituido nas suas faltas ou impedimentos pelo
Presidente da Comissdo Executiva. O Conselho de Administragao pode igualmente eleger um ou mais
dos seus membros para desempenharem as fungdes de vice-presidente (o “Vice-Presidente”). Na falta
ou impedimento definitivos de qualquer Administrador, proceder-se-a & cooptagdo de um substituto,
que serd sujeita a ratificagdo na Assembleia Geral imediatamente subsequente. O mandato do novo
Administrador terminaréa no fim do perfodo para o qual o Administrador substituido tinha sido eleito.
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O Conselho de Administragdo do BES é composto por 10 Administradores executivos e por 16
Administradores ndo executivos. Os Administradores ndo executivos sio responsaveis pela supervisio
da atuagdo da Comissdo Executiva.

Nos termos do Regulamento da CMVM n.° 4/2013, as sociedades cotadas deverdo, no seu Relatério
Anual de Governo da Sociedade, distinguir os membros executivos do Conselho de Administragdo dos
ndo executivos e, de entre estes, indicar os que seriam considerados independentes de acordo com os
critérios estabelecidos na recomendagio I1.1.7 do Cédigo do Governo das Sociedades da CMVM ou,
relativamente aos membros da Comissdo de Auditoria, com os critérios de independéncia previstos no
n.° 5 do art. 414.° do Cédigo das Sociedades Comerciais.

Em qualquer caso, entende-se que, além de aferir a verificagio dos critérios de independéncia
estabelecidos pela CMVM, o Conselho de Administragio deve ajuizar, em termos fundamentados, da
independéncia dos seus membros perante outras circunstancias concretas a eles atinentes. Para esse
efeito, s3o enviados anualmente questiondrios aos Administradores ndo executivos de modo a aferir da
respetiva independéncia. Os Administradores n3o executivos em causa sdo notificados do
entendimento do Conselho de Administracio relativamente 3 sua independéncia sendo-lhes solicitado
que confirmem a auséncia de quaisquer factos que possam afetar a sua independéncia. Compete a
Comissdo de Governo avaliar o cumprimento dos requisitos de independéncia dos membros dos 6rgdos
sociais, de acordo com as disposi¢es legais e regulamentares aplicaveis.

Tendo em conta os critérios acima referidos, dos 16 membros nio executivos do Conselho de
Administragdo, 7 sdo independentes, o que representa um peso de mais de 25% do total, em linha com
o recomendado pela CMVM.

O Conselho de Administragdo € o ¢rgdo responsavel pela gestio do BES e pela defini¢do da sua
estratégia, cumprindo-lhe em especial garantir que o BES estabelega politicas adequadas & gestdo dos
varios tipos de risco com que se confronta a sua atividade, bem como estabelecer meios que garantam
a tomada de decisdes independentes pelo Conselho de Administragio e assegurar que o principio do
igual tratamento ¢ observado relativamente a todos os acionistas. Adicionalmente, compete ao
Conselho de Administragio: (i) solicitar a convocacdo de assembleias gerais; (ii) elaborar os relatrios
€ contas anuais; (7ii) propor a distribui¢do de resultados; (iv) decidir sobre abertura ou encerramento de
estabelecimentos do Grupo BES ou de partes importantes destes; (v) deliberar sobre extensdes ou
redugdes importantes da atividade do BES; (vi) decidir sobre modificacdes importantes na organizacio
do BES; (vii) estabelecer ou cessar cooperagio duradoura e importante com outras empresas; (viii)
decidir sobre a mudanca de sede do BES dentro do territério portugués; (ix) deliberar e propor
deliberagdes em Assembleia Geral sobre projetos de fusdo, de cisio e de transformagdo da sociedade;
(x) deliberar sobre a emissdo de obrigagdes e outros valores mobiliarios, salvo tratando-se de valores
mobilidrios cuja deliberagdo de emissio seja exclusivamente reservada, por disposi¢do imperativa, a
Assembleia Geral; (xi) deliberar, apos parecer favoravel da Comissio de Auditoria, ¢ durante um
periodo de 5 anos, aumentar o capital social por entradas em dinheiro, por uma ou mais vezes, até ao
montante de €7.500.000.000,00, tendo esta autorizacéo sido concedida nas Assembleias Gerais de 9 de
junho e 11 de novembro de 2011.

O Conselho de Administragdo retine pelo menos uma vez em cada trimestre e sempre que for
convocado pelo Presidente, por dois Administradores ou pela Comissao de Auditoria. As reunides do
Conselho podem realizar-se através de meios telematicos.



11.2.1 Composi¢io do Conselho de Administragio

Do quadro seguinte constam os membros do Conselho de Administragio para o quadriénio

2012-2015, com indicagio do nome, cargo, qualificagdo como Administrador independente ou

nio independente, ano de nascimento e ano da primeira designacio®:

Morais Pires

de Administragdo e da
Comissdo Executiva

A .
Nome Cargo Independente AI{O de 1o dz-x prm}elra
nascimento designaciio
Alberto Alves de Oliveira Presidente do Conselho Sim 1932 2006
Pinto de Administragdo
Ricardo Espirito Santo Vice-Presidente do Nio 1944 1991
Silva Salgado Conselho de
Administragio e
Presidente da

Comissdo Executiva

Bruno de Laage de Meux Vice-Presidente do Nio 1951 2010
Conselho de
Administragdo

José Manuel Pinheiro Membro do Conselho Nio 1945 1992
Espirito Santo Silva de Administracdo e da

Comissdo Executiva
Antonio José Baptista do Membro do Conselho Nio 1950 1990
Souto de Administra¢do e da

Comissdo Executiva
Jorge Alberto Carvalho Membro do Conselho Nio 1957 1993
Martins de Administragdo e da

Comissdo Executiva
Anibal da Costa Reis de Membro do Conselho Nio 1935 1992
Oliveira de Administragao
Manuel Fernando Moniz Membro do Conselho Nio 1958 1992
Galvido Espirito Santo de Administrag¢do
Silva
José Maria Espirito Santo Membro do Conselho Niéo 1954 1999
Silva Ricciardi de Administragdo e da

Comissdo Executiva
Rui Manuel Duarte Sousa Membro do Conselho Nio 1954 2000
da Silveira de Administragdo e da

Comissdo Executiva
Joaquim Anibal Brito Membro do Conselho Nio 1966 2000
Freixial de Goes de Administra¢do e da

Comissao Executiva
Ricardo Abecassis Espirito Membro do Conselho Nao 1958 2002
Santo Silva de Administragdo
Amilcar Carlos Ferreira de Membro do Conselho Nio 1961 2004

encontrando-se actualmente em curs

6 Os membros do Conselho de Administragio do BES a seguir referidos foram eleitos na Assembleia Geral de 22 de Margo de 2012,

0 0 respetivo processo de registo junto da Conservatoria do Registo Comercial e do Banco de Portugal.
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da orimel
Nome Cargo Independente A[TO de Ano Z,‘ prm}exra
nascimento designacio
Nuno Maria Monteiro Membro do Conselho Sim 1949 2006
Godinho de Matos de Administracdo e da
Comissdo de Governo
Jodo Eduardo Moura da Membro do Conselho Nio 1956 2006
Silva Freixa de Administra¢io e da
Comissdo Executiva
Pedro Mosqueira do Membro do Conselho Nio 1968 2008
Amaral de Administracdo
Isabel Maria Osoério de Membro do Conselho Sim 1946 2008
Antas Mégre de Sousa de Administra¢do e
Coutinho Presidente da
Comissdo de Governo
Jodo de Faria Rodrigues Membro do Conselho Sim 1955 2008
de Administragdo e da
Comissdo de Auditoria
Marc Olivier Tristan Membro do Consetho Nio 1967 2010
Oppenheim de Administragdo
Vincent Claude Paul Membro do Conselho Néio 1961 2011
Pacaud de Administragio
Rita Maria Lagos do Membro do Conselho Sim 1954 2012
Amaral Cabral de Administracio
Stanislas Gerard Marie Membro do Conselho Nio 1964 2012
Georges Ribes de Administragdo
Horacio Lisboa Afonso Membro do Conselho Sim 1949 2012
de Administra¢do e
Presidente da
Comissdo de Auditoria
Pedro Jodo Reis de Matos Membro do Conselho Sim 1949 2012
Silva de Administra¢io
Xavier Musca Membro do Conselho Nio 1960 2012
de Administraciio

O enderego profissional dos Administradores é: Avenida da Liberdade, 195, 1250-142 Lisboa,
Portugal.

11.3 Comissdo Executiva

Presentemente, a Comissdo Executiva ¢ composta por 10 membros identificados no quadro seguinte:

Ricardo Espirito Santo Silva Salgade Pelouros a 31 de dezembro de 2013:

o[]

Comissdes a que pertence:




[

José Manuel Pinheiro Espirito Santo Silva

Pelouros a 31 de dezembro de 2013:

o[

Comissdes a que pertence:

[

Anténio José Baptista do Souto

Pelouros a 31 de dezembro de 2013:

o[

Comissdes a que pertence:

[]

Jorge Alberto Carvalho Martins

Pelouros a 31 de dezembro de 2013:

o]

Comissdes a que pertence:

[]

José Maria Espirito Santo Silva Ricciardi

Pelouros a 31 de dezembro de 2013:

o[

Comissdes a que pertence:

(]

Rui Manuel Duarte Sousa da Silveira

Pelouros a 31 de dezembro de 2013:

o]

Comissdes a que pertence:

[]

Joaquim Anibal Brito Freixial de Goes

Pelouros a 31 de dezembro de 2013:

o[]

Comissdes a que pertence:

[

Amilcar Carlos Ferreira de Morais Pires

Pelouros a 31 de dezembro de 2013:

o[

Comissdes a que pertence:

(]

Jodo Eduarde Moura da Silva Freixa

Pelouros a 31 de dezembro de 2013:

o[]
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Comissdes a que pertence:

[

Stanislas Gerard Marie Georges Ribes Pelouros a 31 de dezembro de 2013:

o[

11.4  Aspetos relevantes da experiéncia profissional dos membros do Conselho de Administra¢io e
graus de parentesco entre 0s mesmos

Seguidamente, descrevem-se os aspetos mais relevantes da experiéncia profissional nos ultimos cinco
anos de cada um dos membros do Conselho de Administragao, bem como os graus de parentesco entre
os mesmos (incluindo os membros que integram a Comissio Executiva):

Alberto Alves de Oliveira Pinto, licenciado em Ciéncias Econdmicas e Financeiras pelo Instituto
Superior de Ciéncias Econdmicas e Financeiras. Presidente do Conselho de Administragdo do Banco
Nacional de Crédito Imobiliario entre 1991 e 2005. Administrador ndo executivo da Galp Energia
entre 2006 e 2008. Administrador ndio executivo do BES de fevereiro de 2006 a margo de 2008. E
Presidente do Conselho de Administragio do BES desde marco de 2008.

Ricardo Espirito Santo Silva Salgado, licenciado em Economia pelo Instituto Superior de Ciéncias
Econdémicas e Financeiras da Universidade Técnica de Lisboa. Vice-Presidente do Conselho de
Administragio e Presidente da Comissiio Executiva do BES, Presidente do Conselho de Administragio
das Sociedades Espirito Santo Financial Group, S.A., Bespar - SGPS, S.A. e Partran, SGPS, S.A..
Membro do Instituto Internacional de Estudos Bancarios desde 2003 e seu Presidente entre outubro de
2005 e dezembro de 2006.

Bruno de Laage de Meux, licenciado pela "Ecoles des Hautes Etudes Commerciales (H.E.C.) e MBA
pelo INSEAD. Foi, desde 2006, Administrador ¢ Membro do Comité Estratégico do Crédit Agricole
S.A. e Secretario Geral adjunto da Federagdo Nacional do Crédit Agricole. Fm margo de 2010 foi
nomeado Vice-Presidente do Crédit Agricole S.A., tendo o pelouro das Caixas Regionais (“Caisses
Régionales”), da Banca de Retalho Internacional, Sistemas de Pagamento e Servigos Financeiros
Especializados (Consumer Credit, Leasing and Factoring). Em abril de 2010 foi nomeado membro do
Conselho de Administragido do BES, em substituicdo de Jean Frédéric de Leusse.

José Manuel Pinheiro Espirito Santo Silva, licenciado em Economia, com especializagio em
Direc¢do e Administragdo de Empresas, pela Universidade de Evora (ex — Iunstituto de Estudos
Superiores de Evora). Presidente da Banque Privée Espirito Santo S.A., Administrador Executivo do
BES e Vice-Presidente da Espirito Santo Financial Group, S.A..

Anténio José Baptista do Souto, licenciado em Economia pela Faculdade de Economia da
Universidade do Porto. Administrador Executivo do BES. Membro do Conselho de Administragdo da
SIBS - Sociedade Interbancéria de Servigos, S.A..

Jorge Alberto Carvalho Martins, licenciado em Economia pela Faculdade de Economia da
Universidade do Porto. Administrador Executivo do BES. Membro do Conselho de Administracido da
Locarent — Companhia Portuguesa de Aluguer de Viaturas, S.A..

Anibal da Costa Reis de Oliveira, Curso Geral de Comércio (Porto) e Curso de Engenharia Quimica
(Alemanha). Fungdes executivas no Grupo Riopele. Membro ndo executivo do Conselho de
Administragdo do BES desde 1992.




Manuel Fernando Moniz Galviio Espirite Santo Silva, B.A. Business Administration, Richmond
College em Londres, International Banker’s Course at Barclays and Midland Bank, em Londres;
INSEAD Fontainebleau “Inter-Alpha Banking Programme”. Membro do Conselho de Administragdo
do BES desde 1994. Membro Executivo do World Travel & Tourism Council desde 2003. Presidente
da Comissio Executiva da sociedade Espirito Santo Resources desde 2006. Presidente do Conselho de
Administracdo da Rioforte Investments desde 2008 e da Rioforte (Portugal) desde 2010.

José Maria Espirito Santo Silva Ricciardi, licenciado em Sciences Economiques Appliquées pelo
Instituto de Administragio e Gestdo da Faculdade de Ciéncias Econémicas, Politicas e Sociais,
Universidade Catélica de Louvain - Bélgica. Administrador executivo do BES. Vice-Presidente do
Conselho de Administracdo e Presidente da Comissdo Executiva do BES Investimento. Presidente do
Conselho de Administragio do BES Investimento do Brasil, S.A.. Membro do Conselho de
Administragio da Espirito Santo Financial Group. Presidente do Conselho de Administragdio da
Espirito Santo Investment Holdings Limited. Vogal do Conselho Geral e de Supervisdo da EDP.
Membro do Conselho Fiscal da Sporting Clube de Portugal-Futebol, S.A.D..

Rui Manuel Duarte Sousa da Silveira, licenciado em Direito pela Faculdade de Direito de Lisboa.
Advogado, Administrador Executivo do BES. Membro do Conselho Fiscal da Companhia de Seguros
Tranquilidade, S.A.; Presidente da Mesa da Assembleia Geral das Sociedades AVISTAR S.GP.S., S.A,,
BEST - Banco Eletrénico de Servico Total, S,A,, ES Tech Ventures S.GP.S., S.A., ESAF - Espirito
Santo Ativos Financeiros S.G.P.S., S.A., Espirito Santo Ventures, Sociedade de Capital de Risco, S.A.,
Bespar — S.GP.S., S.A., Partran-S.GPS.,S.A. e T-Vida, Companhia de Seguros, S.A..

Joaquim Anibal Brito Freixial de Goes, licenciado em Administragdo e Gestdo de Empresas, com
especializagio em Marketing e Finangas pela Universidade Cat6lica Portuguesa de Lisboa. MBA pelo
INSEAD, em Fontainebleau. Administrador Executivo do BES. Membro do Conselho de
Administracio da Portugal Telecom desde 2000.

Ricardo Abecassis Espirito Santo Silva, licenciado em Economia pela City University, Londres.
Presidente da Comissio Executiva do BES Investimento do Brasil, Membro do Conselho de
Administracdo do BES Investimento desde 2003, tendo sido nomeado Administrador Executivo em
2005. Membro do Conselho de Administragdo do BES desde 2002.

Amilcar Carlos Ferreira de Morais Pires, licenciado em Economia pela Universidade Catdlica
Portuguesa. Até 2004, foi diretor geral e assessor do Consetho de Administragdo do BES e
Coordenador do Departamento Financeiro, de Mercados e Estudos. E Administrador Executivo do
BES desde mar¢o de 2004 e membro do Conselho de Administragdo do BES Investimento, desde
2005. E membro do Conselho de Administragio da Portugal Telecom desde 2006.

Nuno Maria Monteiro Godinho de Matos, licenciado em Direito pela Universidade Classica de
Lisboa. Exerce a atividade de advogado. Membro do Conselho de Administragdo do BES desde 2006,
integrando a Comissdo de Governo desde 2010 e a Comissio Consultiva de Remuneragdes desde
2012.

Jodo Eduardo Moura da Silva Freixa, licenciado em Gestdo de Empresas pelo Instituto Superior de
Economia; MBA na Universidade Nova de Lisboa. Entre 2004 ¢ 2005 foi Vice-Presidente da Caixa
Geral de Depositos, Vice-Presidente do Caixa - Banco de Investimento (Caixa BI) e Administrador ndo
executivo da EDP- Energias de Portugal. Desde outubro de 2005, foi assessor do Conselho de
Administragio do BES e é membro executivo do Conselho de Administragdo do BES desde 2006, ¢
Vice-Presidente do BES dos Agores desde novembro de 2006. Membro do Conselho de Administragao
da Unicre — Instituigio Financeira de Crédito, S.A. desde 2010.
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Pedro Mosqueira do Amaral, licenciado em Gestio de Empresas, European University, Bruxelas,
Bélgica. Administrador do BES GmbH desde 2006 e membro do Conselho de Administragdo do BES
desde 2008.

Isabel Maria Osério de Antas Mégre de Sousa Coutinho, licenciada em Finangas pelo Instituto
Superior de Ciéncias Econémicas e Financeiras (ISCEF )} em 1969. Foi Presidente da Fundacio Pao de
Agticar — Auchan até 2007, é membro do Conselho de Administragdo do BES desde 2008, Presidente
da Comissdo de Governo desde 2010 e membro da Comissio Consultiva de Remuneracdes desde
2012.

Jodo de Faria Rodrigues, licenciado em Organizacio e Gestio de Empresas pelo Instituto Superior
de Economia (1980). E Revisor Oficial de Contas desde 1992. Entre 1997 e 2008, foi Senior Audit
Manager na Grant Thornton & Associados — SROC, Lda. E membro do Conselho de Administragio do
BES desde 2008, integrando a Comissio de Auditoria.

Marc Olivier Tristan Oppenheim, licenciado pela ‘Ecole Supérieure des Sciences Economiques et
Commerciales’ — ESSEC. Em 2007 foi nomeado Diretor da area de Mercado de Particulares e membro
da Direcgao do Comité Geral do Crédit Lyonnais. Desde Jjunho de 2010, é Diretor da 4rea de Banca de
Retalho Internacional do Crédit Agricole e membro da Comissio Executiva. Em 2010, foi nomeado
administrador ndo executivo do BES,

Vincent Claude Paul Pacaud, licenciado pela ‘Ecole Polytéchnique’ e MBA no INSEAD. Foi CEO
do BNP Paribas Assurance na Asia e membro do Comité Estratégico Internacional do BNP Paribas
Assurance. Em 2008, ingressa no Grupo Crédit Agricole como responsavel pela atividade de seguros
na zona da Asia e em 2010, é nomeado CEO do Crédit Agricole Life Japan. E membro do Conselho de
Administragio do BES desde 2011, e dos Conselhos de Administragdo da BESPAR, da ESAF e das
Seguradoras BES Vida € BES Seguros.

Rita Maria Lagos do Amaral Cabral licenciada em Direito pela Faculdade de Direito da
Universidade de Lisboa. E advogada inscrita na Ordem dos Advogados. Administradora nfio executiva
da Semapa, Sociedade de Investimento e Gestdo, SGPS, S.A., Sécia e administradora da sociedade
Amaral Cabral & Associados — Sociedade de Advogados, R.L. E Assistente convidada da Faculdade de
Direito da Universidade Catolica Portuguesa; vice-presidente do Instituto de Bioética da Universidade
Catoélica Portuguesa e Membro do Conselho Nacional de Etica para as Ciéncias da Vida. E membro do
Conselho de Administragdo do BES, da Comissio de Governo e da Comissio Consultiva de
Remuneragdes desde 2012.

Stanislas Gérard Marie Georges Ribes, licenciado em Economia pelo Institut d’Etudes Politiques de
Paris. Foi responsavel pela diredo da regido Ile de France Nord no LCL, Crédit Lyonnais. Entre 2009
¢ 2011 foi membro do Comité de Diregdo Geral do LCL, Crédit Lyonnais. Entre 2006 e 2009 foi
membro do Comité de Diregdo do LCL e do segmento das empresas ¢ institucionais, responsavel pela
Diregdo de Negdcios. Entre 2002 e 2006 foi diretor regional da 4rea Empresas Norte do Crédit
Agricole. Administrador executivo do BES desde 2012.

Horacio Lisboa Afonso, licenciado em Finangas pelo Instituto Superior de Economia. E revisor
oficial de contas e técnico oficial de contas. Em janeiro de 2002, na qualidade de s6cio da Camacho
Palma & Lisboa Afonso — SROC, passou a integrar a rede da Nexia Internacional, como International
Contact Partner, até 2011. Vogal do Conselho Diretivo da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas no
mandato 2006 / 2008.
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Em julho de 2007, foi nomeado administrador e membro da Comissdo de Auditoria da ESFG, S.A.,
funcdo que desempenhou até ao inicio de 2012. E membro do Conselho de Administragdo do BES e
Presidente da Comissio de Auditoria desde 2012.

Pedro Jodo Reis de Matos Silva, licenciado em Finangas pelo Instituto Superior de Ciéncias
Econémicas e Financeiras, Curso de Auditoria e Contabilidade — Centre d’Enseignement Supérieur des
Affaires (CESA) em Franga. E revisor oficial de contas desde 1981 e sécio de P. Matos Silva, Garcia
JR, P. Caiado & Associados, SROC, Lda. Foi presidente do Conselho Fiscal da Ordem dos Revisores
Oficias de Contas (2005 — 2010) ¢ é membro do seu Conselho Superior (Mandato de 2012/2014). E
membro do Conselho de Administragdo do BES desde 2012.

Xavier Musca licenciado em Ciéncia Politica pelo Institut d’Etudes Politiques em Paris (Sciences Po)
e pela Ecole Nationale d’Administration. Em 2007 era Diretor Geral do Tesouro e da politica
Econémica (Direction générale du Trésor et de la Politique économique (DGTPE). Em 2009 foi
nomeado diretor executivo dos assuntos econdmicos do gabinete do Presidente Francés, tornando-se
Secretario Geral do Gabinete do Presidente Francés em 2011. Em julho de 2012 ingressou no Crédit
Agricole como responsavel pela area internacional de retalho e banca comercial, gestdo de ativos e
seguros. Em novembro de 2012 foi nomeado administrador no executivo do Banco Espirito Santo.

11.5 Lista completa de cargos dos membros dos 6rgios de administraciio e fiscaliza¢io noutras
sociedades

Do quadro seguinte consta a informagéo com referéncia a abril de 2014, com a denominagio de todas
as empresas de cujos 6rgdos de administrag@o, de direcdo ou de fiscalizagdo cada um dos membros do
Conselho de Administragio tenha sido membro ou sécio (consoante aplicavel) nos cinco anos
anteriores 4 data do Prospeto, incluindo cargos em subsididrias diretas consolidadas e sociedades
participadas bem como cargos exercidos em empresas fora do Grupo BES:

Alberto Alves de Oliveira
Pinto (Presidente do
Conselho de Administracio)

A. Cargos sociais exercidos noutras entidades, dentro ou fora do Grupo
BES

Nio exerce cargos noutras entidades.

Ricardo Espirito Santo Silva
Salgado (Vice-Presidente)

A. Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

Orgdo de Administracdo

s  Banco Espirito Santo de Investimento, S.A. (Presidente)

e  Banque Espirito Santo et de la Vénétie, S.A. (Vogal)

e  BES Africa, S.GP.S. S.A. (Presidente)

e  BES Finance, Ltd (Vogal)

e BEST - Banco Electronico de Servigo Total, S.A. (Presidente)
e  ES Tech Ventures, S.GP.S., S.A. (Presidente)

. ESAF - Espirito Santo Ativos Financeiros, S.GPS., S.A.
(Presidente)
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e  Espirito Santo ~ Empresa de Prestacio de Servicos 2, ACE
(Presidente)

¢  Espirito Santo Ventures, Sociedade de Capital de Risco, S.A.
(Presidente)

Outros Cargos
¢  Banco Espirito Santo de Investimento, S.A. (Membro da Comissio
de Remuneragdes)

B. Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

Orgdo de Administracio
¢ Banque Privée Espirito Santo, S.A. (Vogal)

o BESPAR - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A.
(Presidente)

e  (Casa dos Porticos — Sociedade de Administragio de Bens, S.A.
(Presidente)

e  ES Bankers (Dubai) Limited (Presidente)
e  Espirito Santo Control S.A. (Vogal)
¢  E.S. Holding Administragio e Participagdes S.A. (Vice-Presidente)

e  Espirito Santo Financial (Portugal) - Sociedade Gestora de
Participagdes Sociais, S.A. (Presidente)

e  Espirito Santo Financial Group S.A. (Presidente)
¢  Espirito Santo International S.A. (Vogal)

e Espirito Santo Resources Limited (Vogal)

e  Espirito Santo Services, S.A (Vogal)

e  Partran - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A.
(Presidente)

¢  Sociedade de Administragdio de Bens Pedra da Nau, S.A.
(Presidente)

Outros Cargos
*  Associagdo Portuguesa de Bancos (Representante do Banco Espirito
Santo, S.A., Vice-Presidente da Dirego)

. Instituto Internacional de Estudos Bancarios

C. Nos ultimos 5 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entretanto
deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

-

Orgdo de Administracio
®  Banco Espirito Santo, S.A. (Espanha) (Vogal)

e  BES Overseas Ltd. (Vogal)
®  Espirito Santo Financial Services Inc. (Vogal)

*  Espirito Santo Overseas Ltd. (Vogal)



Bruno Bernard Marie
Joseph de Laage de Meux
(Vice-Presidente)

e  Espirito Santo Empresa de Prestagao de Servigos, ACE (Presidente)
Cargos sociais exercidos em empresas fora deo Grupo BES

Orgao de Administracdo

e  ESFG Overseas, Limited (Presidente)

Oredo de Fiscalizacio

e Club Méditerranée (Membro do Supervisory Board)

e  FEuronext NV (Membro do Supervisory Board)

e  IIEB - Institut International d’Etudes Bancaires (Presidente)
Outros Cargos

e NYSE Furonext (Membro do “Nominating & Governance
Committee™)

A. Cargos sociais exercidos em outras entidades fora do Grupo BES

Orgio de Administracdo

e BESPAR - Sociedade Gestora de Participacdes Sociais, S.A.
(Administrador)

e BFORBANK (Administrador)

e CA Assurances (Censeur)

o  CA Consumer Finance (Presidente)

o  CA Paiement. (Administrador)

e  Crédit Agricole Creditor Insurance (Administrador)

e Crédit Agricole Leasing & Factoring (Administrador)

e  FIA-NET Europe (Administrador)

e  Fonds de Garantie de Dépots (Membro do Conseil de Surveillance)
e LCL - Le Crédit Lyonnais (Administrador)

e  Uni- Editions (Presidente)

Outros Cargos

e  Crédit Agricole, S.A. (Membro do Executive Committee, Membro
do General Management Committee, Deputy Chief Executive
Officer in Charge of Crédit Agricole Regional Banks, LCL,
International Retail and Commercial Banking, Payment Systems
and Specialised Financial Services: Consumer Credit, Leasing and
Factoring)

B. Nos ultimos 3 anos exerceu 0s seguintes cargos soclais que entretanto

deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em outras entidades fora do Grupo BES

Orgéo de Administracdo
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José Manuel Pinheiro
Espirito Santo Silva

[ ]

Cedicam { Administrador)
Crédit Agricole, SA (Administrador)
Credit Agricole Titres (Administrador)

Credit  Agricole Capital - Investissement et Finances
(Administrador)

GIE Atlantica (Presidente/ Administrador)

John Deere Crédit SAS (Presidente)

Société Euro Securities Partners (Administrador)
Uni Expansion Ouest (Administrador)

Vegepolys (pdle du vegetal spécialisé d’ Angers (Presidente)

Outros Cargos

Adicam SARL (Membro do Comité de Diretion)

Caisse Régionale de Crédit Agricole de L’Anjou et du Maine
(Direteur Général)

Fédération Nationale de Crédit Agricole (Secrétaire Général
Adjoint)

A. Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

7

Orgdo de Administragio

AVISTAR S.GP.S., SA (Vogal)

Banco Espirito Santo de Investimento, S.A. (Vogal)

BES Africa, S.GP.S. S.A. (Vogal)

ESAF — Espirito Santo Ativos Financeiros, S.G.P.S., S.A. (Vogal)
Banque Espirito Santo et de la Vénétie, S.A. (Vogal)

B. Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

z

Orgio de Administracio

BESPAR - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A.
(Vogal)

Banque Privée Espirito Santo, S.A. (Presidente)

Casa da Saudade —~ Administracio de Bens Moéveis e Imdveis, S.A.
(Presidente)

ES Bankers (Dubai) Limited (Vogal)
Espirito Santo Control S.A. (Vogal)

Espirito Santo Financial (Portugal) - Sociedade Gestora de
Participagdes Sociais, S.A. (Vice-Presidente)

Espirito Santo Financial Group S.A. (Vice-Presidente)
Espirito Santo International S.A. (Vogal)

Espirito Santo Resources Limited (Vogal)



Anténio José Baptista do
Souto

e  Espirito Santo Services, S.A. (Vogal)

e  FEurop Assistance — Companhia Portuguesa de Seguros, S.A. (Vogal)

e  Ponte Alta — Consultoria e Assisténcia (Sociedade Unipessoal), Lda.
(Gerente)

e  Raimul Holdings, Ltd (Presidente)

e  Ribeira do Marchante — Administragio de Bens Moveis e Imoveis,
S.A. (Presidente)

C. Nos udtimos 5 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entretanio
deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

Orgdo de Administracdo
e  Banco Espirito Santo, S.A. (Espanha) (Presidente)

. Espirito Santo Financial Consultants, Gestio de Patriménios, S.A
(Presidente)

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

Orgio de Administragio

e  ESFG Overseas Limited (Vice-Presidente)

e  Fiduprivate — Sociedade de Servigos, Consultadoria, Administragado
de Empresas, S.A. (Presidente)

e Sociedade Imobilidria e Turistica da Quinta do Per, S.A.
(Presidente)

A. Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES
Orgdo de Administracdo

e AVISTAR S.GP.S., SA (Vogal)

e BES Africa, S.GP.S. S.A. (Vogal)

Qutros Cargos

e  Banco Espirito Santo dos Agores, S.A. (Membro da Comissdo de

Fixacdio de Remuneragdes)

B. Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

Orgdo de Administracio
e Angra Moura — Sociedade de Administragdo de Bens, S.A.
(Presidente)

e  Companhia de Seguros Tranquilidade, S.A. (Vogal)
e  IJar Leasing Algérie (Vogal)
Qutros Cargos

e FLO - Associagio Portuguesa Para o Desenvolvimento Econdmico
e a Cooperagio (Vice-Presidente do Conselho Geral)



Jorge Alberto Carvalho
Martins

¢ TF Turismo Fundos — SGFII, S.A. (nomeado pelo Vogal da
Comissdo de Vencimentos, Banco Espirito Santo, S.A.. em sua
representacao)

C. Nos ultimos 5 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entrefanto
deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

.

Orgio de Administracdo
®  Besleasing & Factoring, IFIC, S.A. (Presidente)

s  Espirito Santo Data - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais,
S.A. (Presidente)

e  Espirito Santo Empresa de Prestagio de Servigos, ACE (Vogal)
e  Espirito Santo Overseas Ltd. (Vogal)

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

I3

Orgdo de Administracio
e  Companhia de Seguros Tranquilidade - Vida, S.A (Vogal)

¢  Espirito Santo Companhia de Seguros, S.A (Vogal)

A. Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

7

Orgéo de Administraciio

®  Locarent — Companhia Portuguesa de Aluguer de Viaturas, S.A.
(Presidente)

Conselho Fiscal

®  Advita ~ Associagdo para o Desenvolvimento de Novas Iniciativas
Para a Vida (Suplente)

®  Agéncia de Desenvolvimento Regional de Entre-o-Douro e Tamega
(Presidente)

¢ Instituto Empresarial do Tamega (Presidente)

Outros Cargos

®  Futebol Clube do Porto — Futebol, S.A.D. (Membro do Conselho
Consultivo)

B. Nos ditimos 5 anos exerceu os Seguintes cargos sociais que entretanto
deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

r

Orglo de Administracio
®  Banco Espirito Santo, S.A. (Espanha) (Vogal)

®  Crediflash — Sociedade Financeira para Aquisicdes a Crédito, S.A
(Presidente)

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

0o
[
[



Anibal da Costa Reis de
Oliveira

Orgdo de Administracdo

e  Credibom - IFIC, S.A. (Vogal)

e  Hospor, Hospitais portugueses, S.A. (Presidente)
e  ROPSOH, Unidades de Satide, S.A. (Presidente)

Mesa da Assembleia Geral

e Leica, Aparelhos Opticos de Precisio, S.A. (Representante do BES
como Presidente)
Outros Cargos

e  Primus, Promocio e Desenvolvimento Regional, S.A. (Vogal do
Conselho Superior)

Manuel Fernando Moniz
Galvio Espirito Santo Silva

A. Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

Orgdo de Administraco

e ACRO - SGPS, S.A. (Presidente)

e  Diliva — Sociedade de Investimentos Imobilidrios, S.A. (Presidente)
e  Espirito Santo Financial Group S.A. (Vogal)

e  Espirito Santo Financial (Portugal) - Sociedade Gestora de
Participagdes Sociais, S.A. (Vogal)

e  Espirito Santo International S.A. (Vogal)

e Olinveste, Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, Lda

(Gerente)

e Olinerg — Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A.
(Presidente)

e Oliren — Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A.
(Presidente)

e Q.L.PORTUGAL - Sociedade de Agricultura e Servigos da Quinta
da Lage, Lda. (Gerente)

B. Nos tdtimos 5 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entretanto
deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES
Orgéo de Administracio

e  Saramagos — Sociedade Produtora de Energia, S.A. (Presidente)

Mesa da Assembleia Geral
e  Olifil Téxteis, S.A (Presidente)
e  Texarte Téxteis, S.A. (Presidente)




A. Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

Orgdo de Administracio

¢ Academia de Musica de Santa Cecilia (Presidente do Conselho
Administrativo Ndo Executivo)

¢ Bensaude Turismo, S.GP.S., S.A. (Vogal)

® BESPAR -~ Sociedade Gestora de Participacdes Sociais, S.A.
(Vogal)

¢  Espirito Santo Control S.A. (Vogal)

®  Espirito Santo Financial Group S.A. (Vogal)

e Espirito Santo Health Care Investments S.A. (Presidente)

®  Espirito Santo Industrial, S.A. (Presidente)

®  Espirito Santo International S.A. (Vogal)

® Espirito Santo Resources Limited (Presidente da Comissio
Executiva)

®  Espirito Santo Irmfos — Sociedade Gestora de Participag¢des Sociais,
S.A. (Presidente)

¢  Espirito Santo Resources (Portugal), S.A. (Vogal)

®  Espirito Santo Resources Limited. (Presidente)

e  Espirito Santo Services, S.A. (Vogal)

®  Espirito Santo Tourism (Europe), S.A. (Presidente)

e  Euroamerican Finance Corporation, Inc. (Presidente)
®  Eurcamerican Finance S.A. (Presidente)

¢ Herdade da Comporta — Atividades Agro Silvicolas e Turisticas,
S.A. (Presidente)

®  Rio Forte Investments, SA (Presidente)

¢  RIOFORTE (Portugal), S.A. (Presidente)

¢  Rioforte Investment Holding Brasil SA (Presidente)

¢  Rioforte Investment Holding Mozambique, SGPS, S.A. (Presidente)
®  Santogal - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A. (Vogal)
&  Sapec, S.A. (Vogal)

Mesa da Assembleia Geral

¢  Espirito Santo Property Portugal (S.GP.S.), S.A. (Presidente)

® Sociedade Imobilidria e Turistica da Quinta do Pert, S.A.
(Presidente)

B. Nos titimos 5 anos exerceu os Seguintes cargos sociais que entretanto
deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

I3

Orgdo de Administracio
¢  Espirito Santo Bank (Vogal)

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES
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José Maria Espirito Santo
Silva Ricciardi

Orgio de Administracdo

e  Espirito Santo Golfes, S.A. (Presidente)
e  Espirito Santo Health & SPA, S.A. (Presidente)

e  Espirito Santo Hotéis, Sociedade Gestora de ParticipagGes Sociais,
S.A. (Presidente)

e  Espirito Santo Tourism (Portugal) - Consultoria de Gestdo
Empresarial, S.A. (Vice-Presidente)

e  Partran - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A. (Vogal)

e ZON Multimédia - Servicos de Telecomunicagdes em Multimédia,
SGPS, S.A (Vogal)

e  Telepri — Telecomunicagdes Privadas, SGPS, S.A. (Vogal)
Assembleia Geral

e Quinta Patifio — Sociedade de Investimentos Turisticos e
Imobiliarios, S.A. (Presidente)

A. Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES
Orgdo de Administracdo
e  AVISTAR S.GP.S., SA (Vogal)

e Banco Espirito Santo de Investimento, S.A. (Vice-Presidente ¢
Presidente da Comissdo Executiva)

e  BES Africa, S.GP.S. S.A. (Vogal)
e  BES Investimento do Brasil S.A. (Presidente)

e  Espirito Santo Investment Holdings Limited (Presidente)

B. Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES
Orgao de Administracdo

e  Espirito Santo Financial Group S.A. (Vogal)

e  Espirito Santo International S.A. (Vogal)

Conselho Geral e de Supervisdo

e  EDP - Energias de Portugal, S.A. (Vogal)

Mesa da Assembleia Geral

e  Espirito Santo Property Portugal (S.GP.S.), S.A. (Vice-Presidente)

Qutros Cargos

e EDP - Energias de Portugal, S.A. (Membro da Comissdo de
Vencimentos do Conselho Geral e de Supervisio e Membro da
Comissio de Governo Societario e Sustentabilidade)

C. Nos tltimos 5 anos exerceu os seguintes cargos socials que entrelanto
deixou de exercer



Rui Manuel Duarte Sousa
da Silveira

Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

Orgao de Administracdo

ES Capital - Sociedade de Capital de Risco, S.A. (Vogal)
ES Recuperagio de Crédito, ACE (Vogal)

ESAF - Espirito Santo Ativos Financeiros, SGPS, S.A, (Vice-
Presidente)

ESSI - Comunicagdes, SGPS, S.A. (Presidente)

ESSI - Investimentos, SGPS, S.A. (Presidente)

ESSI - SGPS, S.A. (Presidente)

Espirito Santo de Investimentos (Brasil), S.A. (Presidente)
Espirito Santo Investment, SAU, SV (Presidente)

Jampur - Trading International, Lda. (Gerente)

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

.

Orgdo de Administracdo

[ ]

BESPAR, Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A. (Vogal)
Casa do Guincho — Sociedade de Administracio de Bens S.A.
(Vogal)

Coporgest — Companhia Portuguesa de Gestio e Desenvolvimento
Imobiliario, S.A. (Vogal)

EDP - Energias de Portugal, S.A. (Vogal)

Espirito  Santo Financial (Portugal), Sociedade Gestora de
Participagdes Sociais, S.A. (Vogal)

Fomentinvest — SGPS, S.A. (Vogal)

Multiger - Sociedade de Compra, Venda e Administracio de
Propriedades, S.A. (Presidente)

Assembleia Geral

Controlled Sport (Portugal) Turismo Cinegética e Agricultura, S.A.
(Presidente)

PT Meios — Servigo de Publicidade e Marketing, S.A. (Presidente)

A. Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

Mesa da Assembleia Geral

[

*

AVISTAR S.GP.S., S.A. (Presidente)

Banco Espirito Santo Cabo Verde, S.A. (Presidente)

Banco Espirito Santo dos Agores, S.A. (Presidente)

BEST — Banco Electrénico de Servigo Total, S.A. (Presidente)
Capital Mais — Assessoria Financeira, S.A. (Presidente)

ES Tech Ventures, S.G.P.S., S.A. (Presidente)

ESAF -~ Espirito Santo Ativos Financeiros, S.GPS., S.A.



(Presidente)

ESAF - Espirito Santo Fundos de Investimento Imobiliario, S.A.
(Presidente)

ESAF — Espirito Santo Fundos de Investimento Mobiliario, S.A.
(Presidente)

ESAF - Espirito Santo Fundos de Pensdes, S.A. (Presidente)
ESAF — Espirito Santo Gestdo de Patriménios, S.A. (Presidente)

ESAF — Espirito Santo Participagdes Internacionais, S.GP.S., S.A.
(Presidente)

Espirito Santo Ventures, Sociedade de Capital de Risco, S.A
(Presidente)

OBLOG - Consulting, S.A. (Presidente)

B. Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

Orgéo de Administracdo

L ]

Sociedade de Administragio de Bens Casa de Bons Ares, Lda.
(Gerente)

Sociedade de Silvicultura Monte do Arneirinho, Lda (Gerente)

Conselho Fiscal

Companhia de Seguros Tranquilidade, S.A. (Vogal)

Mesa da Assembleia Geral

BES - Companhia de Seguros, S.A. (Presidente)

BESPAR - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A.
(Presidente)

Casa dos Porticos — Sociedade de Administragio de Bens, S.A.
(Secretario)

ESEGUR — Empresa de Seguranga, S.A. (Vice-Presidente)
Esumédica — Prestacdo de Cuidados Médicos, S.A. (Presidente)

Europ Assistance — Companhia Portuguesa de Seguros, S.A. (Vice-
Presidente)

Partran — Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A.
(Presidente)

T-Vida, Companhia de Seguros, S.A. (Presidente)

C. Nos tiltimos 5 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entretanto

deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

Mesa da Assembleia Geral

Crediflash — Sociedade Financeira de Aquisi¢des a Crédito, S.A.
(Presidente)

ES Innovation — Tecnologias de Informagéo, S.A (Presidente)

ES Interation — Sistemas de Informacdo Interativos, S.A.



Joaquim Anibal Brito
Freixial de Goes

(Presidente)
®  ES Recuperacio de Crédito, ACE (Vogal)
® ES Tech Ventures — Desenvolvimento Empresarial ¢ Servicos de

Gestio, S.A. (Presidente)

®  Espirito Santo Data - Sociedade Gestora de Participacdes Sociais,
S.A. (Presidente)

®  Espirito Santo Empresa de Prestagdo de Servigos, ACE (Presidente)

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

I3

Orgdo de Administraco

®  Espirito Santo - Unidades de Saude e de Apoio a Terceira Idade,
S.A. (Vogal)

Mesa da Assembleia Geral

®  Companhia de Seguros Tranquilidade, S.A. (Vice — Presidente)

®  Espirito Santo Equipamentos de Seguranga, S.A. (Presidente)

*  LEspirito Santo Financial (Portugal) — Sociedade Gestora de
Participagdes Sociais, S.A. (Vice — Presidente)

®  SGPICE - Sociedade de Servicos de Gestdo de Portais na Internet e
de Consultoria de Empresas, S.A. (Secretario)

e  TC Turismo Capital - SCR, S.A. (Presidente)

*  TF Turismo Fundos — SGFIL, S.A. (Presidente)

A. Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES
Orgdo de Administracio

e AVISTAR S.GP.S., S.A. (Vogal)

®  BES Vida -~ Companhia de Seguros, S.A (Vogal)

e E.S. —Recuperagio de Crédito (Presidente)

e  Espirito Santo informética, ACE (Presidente)

®  Espirito Santo Ventures, Sociedade de Capital de Risco, S.A.
(Vogal)

*  OBLOG - Consulting, S.A. (Presidente)

B. Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

Orgéo de Administracio
e  BES - Companhia de Seguros, S.A (Vogal)

e  Edenred Portugal, S.A. (Presidente)

*  Glintt - Global Intelligent Technologies, SGPS, S.A. (Vogal)
*  Portugal Telecom, S.GP.S., S.A. (Vogal)

Conselho Fiscal

¢  Centro Social e Paroquial de Nossa Senhora da Ajuda (Presidente)



Ricardo Abecassis Espirito
Santo Silva

Fundagio Brazelton/Gomes-Pedro Para as Ciéncias do Bebé e da
Familia (Vogal)

Fundacdo da Universidade Catoélica Portuguesa (Presidente)

C. Nos tltimos 5 anos exerceu os seguintes cargos soclais que entretanto

deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

Orgéo de Administracdo

[

BEST - Banco Electrénico de Servigo Total, S.A. (Vogal)

ES Interation — Sistemas de Informagdo Interativos, S.A.
(Presidente)

ES Tech Ventures, SGPS, S.A. (Vogal)

Espirito Santo Data, Sociedade Gestora de Participagdes Sociais,
S.A. (Vogal)

Espirito Santo — Informatica, ACE (Presidente)

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupoe BES

Orgéo de Administracdo

Companhia de Seguros Tranquilidade - Vida, S.A (Vogal)

PT Multimédia, Servicos de Telecomunicagles e Multimédia,
Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A. (Vogal)

A. Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

Orgdo de Administragio

Conselho de Administracio

AVISTAR S.GP.S., S.A. (Vogal)

Banco Espirito Santo de Investimento, S.A. (Vice-Presidente)
BES Finance Ltd (Vogal)

BES Investimento do Brasil S.A. (Vogal)

Espirito Santo Investimentos S.A. (Brasil) (Presidente)

Espirito Santo Bank (EUA) (Vice-Presidente)

Diretoria

BES Investimento do Brasil S.A. (Presidente)
Espirito Santo Investimentos S.A. (Brasil) (Presidente)

Gespar Participagdes Ltda (Brasil) (Diretor)

Conselho Fiscal

Banco Espirito Santo do Oriente, S.A. (Presidente)

B. Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

Orgéo de Administracdo



Conselho de Administracio

e 2bCapital S.A. (Vogal)

e Agriways S.A. (Brasil) (Vice-Presidente)

s  Camara Portuguesa de Comércio no Brasil (Vice-Presidente)
s Europ Assistance (Brasil) (Vogal)

*  Espirito Santo Control S.A. (Vogal)

¢  Espirito Santo International S.A. (Vogal)

e  Espirito Santo Property (Brasil) S.A.(Vogal)

®  Espirito Santo Resources Limited (Vogal)

e  Euroamerican Finance Corporation, Inc. (BVI) (Vogal)
®  Novagest Assets Management Ltd (Vogal)

®  BHG S.A. - Brazil Hospitality Group (Brasil) (Vogal)
®  Monteiro Aranha S.A. (Brasil) (Vogal)

¢ Pojuca S.A. (Brasil) (Presidente)

e  Raimul Holdings Ltd (Vice-Presidente)

¢  Rioforte Investment Holding Brasil S.A. (Vogal)
Diretoria

®  Associagdo Espirito Santo Cultura (Brasil) (Diretor)

e  Companhia Agricola Botucatu (Presidente)

s  ESCAE Consultoria, Administragio e Empreendimentos, Ltda.
(Brasil) (Diretor)

¢ ES Consultoria Ltda (Brasil) (Sécio-Administrador)

e ES. Holding Administragdo e Participagdes, S.A. (Brasil)
(Presidente)

e  Saramagos S.A. Empreendimentos e Participagdes (Brasil) (Diretor)

Conselho Consultivo

®  Associacdo Brasileira de Bancos Internacionais S.A. (Vogal)

C. Nos ultimos 5 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entretanto
deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

.

Orgdo de Administracio

Conselho de Administracio

e Agribahia, S.A. (Brasil) (Vogal)

e  Bradespar S.A. (Brasil) (Vogal)

e Companhia Agricola Botucatu (Presidente)

e  EABS Servigos de Assisténcia e Participagdes S/A (Brasil) (Vogal)

e  ESPART - Administragdo e Participa¢des, S.A. (Vogal)

®  ES Holding Administragdo e Participagdes, S.A. (Brasil) (Vogal)

e  Espirito Santo Financial (Portugal) - Sociedade Gestora de
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Amilcar Carlos Ferreira
Morais Pires

Participagdes Sociais, S.A (Vogal)
Pojuca Administragdo, S.A. (Brasil) (Vogal)

Seicor - Comércio Administracio e Participagdes S.A. (Brasil)
(Vogal)

Diretoria

Camara Portuguesa de Comércio no Brasil (Diretor)

Christaltur Empreendimentos e Participagdes Ltda. (Brasil)
(Diretor)

ESAI — Espirito Santo Ativos Imobiliarios Ltda. (Brasil) (Diretor)
ESAP Brasil Agro-Pecuéria Ltda. (Brasil) (Diretor)

Europ Assistance (Brasil) (Diretor)

Joa Imobiliaria Ltda. (Diretor)

Pojuca Administragdo S.A. (Brasil) (Presidente)

Quinta da Baroneza Emp.e Part. Ltda. (Diretor)

Terras de Braganga Participagdes Ltda. (Diretor)

Seicor - Comércio Administragio e Participagdes S.A. (Brasil)
(Presidente)

Sintra Empreendimentos Imobiliarios Ltda (Diretor)

A. Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

Orgéo de Administracdo

AVISTAR S.GPS., S.A. (Presidente)

Bank Espirito Santo International Limited (Presidente)

Banco Espirito Santo de Investimento, S.A. (Vogal)

Banco Espirito Santo do Oriente, S.A. (Vogal)

BES - Vida, Companhia de Seguros, S.A. (Vogal)

BES Africa, S.GP.S. S.A. (Vogal)

BES Finance Ltd (Vogal)

BIC — International Bank, Limited (Presidente)

ESAF — Espirito Santo Ativos Financeiros, S.GP.S., S.A. (Vogal)
Espirito Santo PLC (Vogal)

Espirito Santo — Empresa de Prestagio de Servigos 2, ACE (Vogal)
ES Tech Ventures, S.GP.S., S.A. (Vogal)

Qutros cargos

[ ]

Banco Espirito Santo de Investimento, S.A. (Membro da Comissdo
de Remuneragdes)

Espirito Santo Investment Holdings Limited (Non Executive



Nuno Maria Monteiro
Godinho de Matos

Director)

B. Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

Orgdo de Administracio
¢  Moza Banco, SA (Vice-Presidente)

e  Portugal Telecom, S.GP.S., S.A. (Vogal)

C. Nos ultimos 5 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entretanto
deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

Orgdo de Administracio
¢  BES Overseas Ltd. (Vogal)

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

Orgio de Administragio

e  MTS Portugal — Sociedade Gestora do Mercado Especial de Divida
Publica - SGMR, S.A. (Vogal)

Jodo Eduardo Moura da
Silva Freixa

A. Cargos sociais exercidos noutras entidades, dentro ou fora do Grupo
BES

Nio exerce cargos noutras entidades.

B. Nos ultimos 5 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entretanto
deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

Mesa da Assembleia Geral

®  Actel - Atividades Hoteleiras, S.A. (Presidente)

¢ EDM - Empresa de Desenvolvimento Mineiro, S.A. (Presidente)
s VAA - Vista Alegre Atlantis, SGPS, S.A (Presidente)

A. Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

Orgio de Administracio
¢ Banco Espirito Santo dos Agores, S.A. (Vice-Presidente)

B. Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

z

Orgdo de Administracdo

¢  UNICRE - Institui¢do Financeira de Crédito, S.A. (Vogal, nomeado
pelo Banco Espirito Santo, S.A. nos termos do disposto no n.° 4 do
artigo 390.° do CSC)



Pedro Mosqueira do Amaral

e SIBS — Forward Payment Solutions, S.A. (Vogal, nomeado pelo
Banco Espirito Santo, S.A. nos termos do disposto no n.° 4 do artigo
390.° do CSC)

. SIBS — SGPS, S.A. (Vogal, nomeado pelo Banco Espirito Santo,
S.A. nos termos do disposto no n.° 4 do artigo 390.° do CSC)

C. Nos titimos 35 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entretanto
deixou de exercer

Nada a referir.

Isabel Maria Osoério de
Antas Mégre de Sousa
Coutinho

A. Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES
Orgdo de Administracdo

e  BES Beteiligungs GmbH (Gerente)

e  Bank Espirito Santo International Limited (Vogal)

e  Bangque Espirito Santo et de la Vénétie, S.A. (Vogal)

e  Banco Espirito Santo de Investimento, S.A. (Vogal)

B. Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES
Orgio de Administracdo
e  Espirito Santo International S.A. (Vogal)

e  Banque Marocaine du Commerce Extérieur (Vogal)

C. Nos dltimos 5 anos exerceu 0s seguintes cargos Sociais que entretanto
deixou de exercer

Nada a referir.

A. Cargos sociais exercidos em outras entidades fora do Grupo BES
e  Associacio Novo Futuro (IPSS) (Presidente da Diregdo)

e EPIS — Empresarios pela Inclusdo Social (Membro do Conselho
Consultivo)

e  Entrajuda (IPSS) (Membro do Conselho Superior)

e Instituto de Negociagio e Vendas (Membro do Conselho
Consultivo)

B. Nos ultimos 5 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entretanto

deixou de exercer

e  Fundacio Pdo de Acticar — Auchan (Presidente)
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Jodo de Faria Rodrigues

Mare Olivier Tristan
Oppenheim

A. Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

Conselho Fiscal

e  Partran — Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A. (Vogal)
e  T-Vida, Companhia de Seguros, S.A. (Vogal)

e Seguros LOGO, S.A. (Vogal)

B. Nos dltimos 5 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entretanto
deixou de exercer

Nada a referir.

A. Cargos sociais exercidos em outras entidades fora do Grupo BES

Orgio de Administracdo
o  BSF Banque Saudi Fransi (Administrador)

e  (Crédit Agricole Bank Polska (Presidente do Conseil de
Surveillance)

¢  CA Cards & Payments (Administrador)
e  CAPaiement (Administrador)
e Crédit Agricole Egypt, S.A.E. (Administrador)

e  (Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza S.p.A. (Groupe Cariparma
Crédit Agricole) (Administrador)

o Crédit du Maroc (Membro do Conseil de Surveillance)
o  FIA-NET Europe (Administrador)

e [UB Holding (Presidente)

o  IFCAM(Administrador)

Outros Cargos

e Crédit Agricole, S.A. Membro do Executive Committee & Head of
International Retail and Commercial Banking)

B. Nos ultimos 5 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entretanto
deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES
C)rgéo de Administracio
e  Assurances Fédérales IARD (Administrador)

e CATitres (SNC) (Membro do Conseil de Surveillance)

e (Crédit Logement (Representante permanente do LCL - Le Crédit
Lyonnais — Administrador)

e  Europay France (Administrador)

e  Fireca (Administrador)



Vincent Claude Paul Pacaud

e  Lion Assurances (Administrador)

e  Lyonsof (SP) (Representante permanente do LCL - Le Crédit
Lyonnais — Gérant)

e  Lyonsof II (SP) (Representante permanente do LCL - Le Crédit
Lyonnais — Gérant)

e  SAS Carte Bleue (Administrador em representagdo do LCL - Le
Crédit Lyonnais)

Qutros Cargos

e  Groupement Cartes Bancaires (Membro do Conseil de Diretion em
representagdo do LCL - Le Crédit Lyonnais)

e LCL - Le Crédit Lyonnais (Direteur des Maitrises d’ouvrage et
Processus)

s LCL - Le Crédit Lyonnais (Direteur du Marché des Particuliers et
Membre du Comité de Diretion Générale)

Rita Maria Lagos de Amaral
Cabral

A. Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

Orgiio de Administracio

e  ESAF - Espirito Santo Ativos Financeiros, S.GP.S., S.A. (Vogal)
e  BES - Vida, Companhia de Seguros, S.A. (Presidente)

B. Cargos sociais exercidos em outras entidades fora do Grupo BES
Orgo de Administracio

e  BES - Companhia de Seguros, S.A. (Presidente)

e  BESPAR - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A. (Vogal)

C. Nos ultimos 5 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entretanto
deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES
Orgio de Administracio

e  BNP Paribas Assurances (CEOQ Asie)

e  CA Life Japon (Vogal)

e  SH&C Life Insurance (Coreia) (Chairman du Conseil)
e  Thai Cardif Life Insurance (Taildndia) (Administrador)

Outros Cargos
e BNP Paribas Assurances (Membro do Comité Stratégie

Internationale)

A. Cargos sociais exercidos em outras entidades fora do Grupo BES



Stanislas Gerard Marie
Georges Ribes

Orgio de Administracio
*  Amaral Cabral & Associados — Sociedade de Advogados, R.L.
(Administradora)

Mesa da Assembleia Geral

e  Casa Agricola da Quinta do Duque, S.A. (Presidente)
®  Sociedade Agricola do Margarido, S.A.. (Presidente)
Qutros cargos

L
*  Associagdo Novo Futuro (IPSS) (Vogal da Direcdo)
¢  Entrajuda (IPSS) (Membro do Conselho Superior)

¢  Instituto de Bioética da Univerisade Catdlica Portuguesa (Vice-
Presidente)

B. Nos ultimos 5 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entretanto
deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas do Grupo BES

Outros Cargos
*  Banco Espirito Santo, S.A.(Membro da Comissio de Vencimentos)

Horacio Lisboa Afonso

A. Cargos sociais exercidos noutras entidades, dentro ou fora do Grupo
BES

Nao exerce cargos noutras entidades.

B. Nos ultimos 5 anos exerceu os seguintes cargos sociais que entretanto
deixou de exercer

Nada a referir.

A. Cargos sociais exercidos em outras entidades fora do Grupo BES
Orgio de Administracio
¢  UPGEST - Consultores de Gestdo, S.A. (Administrador Unico)

Orgdo de Fiscalizacio

®  Somincor - Sociedade Mineira de Neves-Corvo, S.A. (Vogal do
Conselho Fiscal)

® Partran - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais, S.A.
(Presidente do Conselho Fiscal)

¢  Companhia de Seguros Tranquilidade, S.A. (Vogal do Conselho
Fiscal)

e  Teixeira Duarte - Engenharia e Construcdes, S.A. (Suplente do
Conselho Fiscal)



Pedro Jodo Reis de Matos
Silva

Outros cargos
e  Assembleia Municipal de Arganil (Membro)

B. Nos iltimos 5 anos exerceu 0s seguintes cargos sociais que entretanto
deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES
()rgéo de Administracido
e  Espirito Santo Financial Group S.A. (Vogal)

Oredo de Fiscalizacio

e  Espirito Santo Financial Group S.A. (Membro da Comissio de
Auditoria)

e  Espirito Santo Financial (Portugal) - Sociedade Gestora de
Participagdes Sociais, S.A. (Presidente do Conselho Fiscal)

e  Staples Portugal, Equipamento de Escritorio, Lda. (Vogal Suplente
do Conselho Fiscal))

Qutros Cargos

e Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (Vogal do Conselho
Diretivo)

Xavier Musca

A. Cargos sociais exercidos em outras entidades fora do Grupo BES

Orgio de Administracdo

e  P. Matos Silva, Garcia JR., P. Caiado & Associados — Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas, Lda. (Sécio Gerente)

Outros Cargos

e Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (Membro do Conselho
Superior)

B. Nos tiltimos 5 anos exerceu os seguintes cargos Sociais que entretanio
deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

Conselho Fiscal
e  Banco Comercial de Macau (Presidente)

e  Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (Presidente)

A. Cargos sociais exercidos em outras entidades fora do Grupo BES
Orgao de Administracdo

e  Amundi Groupe (Administrador)

e  Bespar - Sociedade Gestora de Participagdes Sociais (Vogal)

e  CA Assurances (Administrador)
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CACEIS (Administrador)
CACI (Administrador)

Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza S.p.A. (Groupe Cariparma
Credit Agricole) (Administrador)

Crédit du Maroc (Vice-Presidente do Conseil de Surveillance)
Credit Agricole Egypt, S.A.E. (Vice-Presidente)

Pacifica (Administrador e Representante Permanente do Crédit
Agricole, S.A)

Predica (Vice-Presidente)

Union de Banques Arabes et Francaises — U.B.AF. (Vice-
Presidente)

Qutros Cargos

Crédit Agricole, S.A. (Directeur Général Délégué en charge de la
bangue de Proximité a I'International, de la gestion d’Actifs et des
Assurances)

Crédit Agricole, S.A. (Membro do Comité Exécutif)

B. Nos ttimos 5 anos exerceu os Seguintes cargos sociais que entretanto

deixou de exercer

Cargos sociais exercidos em empresas fora do Grupo BES

Conselho Fiscal

Banco Comercial de Macau (Presidente)

Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (Presidente)

11.6  Participag¢des sociais e planos de incentivos

11.6.1 Participagdes sociais

Do quadro seguinte consta o ntiimero de acdes detidas diretamente pelos membros do Conselho
de Administragdo do BES em 30 de marco de 2014:

Niuimero de

acdes detidas

em 30 de

margo de

Administrador 2014

Ricardo Espirito Santo Silva Salgado .............o.coouvomvommrooroooooooo 3.806.915

José Manuel Pinheiro Espirito Santo Silva............ocooeoovoooovooooooooo 1.011.301

Antonio José Baptista do SOULO .......vcuvverveeeceeececeeeeeeeeeoeeeoooo 106.081

Jorge Alberto Carvallio Martins...........oo.ovuvoeveeeerreoeoooeooeoooooo 34.058
Anibal da Costa Reis de OUVeira................oceveevmrorereeoooooooo 700.000

Manuel Fernando Moniz Galvao Espirito Santo Silva ... 6.831

Jos¢ Maria Espirito Santo Silva Ricciardi ...........ocoveeoooooooo 30.000



11.6.2

Nimero de
acoes detidas

em 30 de

marco de

Administrador 2014
Rui Manuel Duarte Sousa da SIIVEITa ... 6.366
Joaquim Anibal Brito Freixial de GOes.....coooviiiiiiiiniisnrcs 31.204
Ricardo Abecassis Espirito Santo Silva ... 160.000
Amilcar Carlos Ferreira de Morais Pires ... 334.725
Pedro Mosqueira do ATIAral .........oovvevrieiciimn s 50.000

TEOEAL oo er e e eeseeeaeeseen e s eaes e e s ese e s et s et R e RS EEREeeTenbes 6.277.481

Em 30 de margo de 2014, os membros do Conselho de Administragio do BES detinham um
total de 6.277.481 agdes do BES, que corresponde a 16% do respetivo capital social.

Planos de incentivos
O BES dispds nos ultimos cinco anos dos seguintes planos de incentivos (que nao deverdo ser
considerados como planos de atribuigao de agdes):

® O BES e as suas subsidiarias estabeleceram um plano de comparticipagdo nos resultados
denominado “Sistema de Objetivos e Incentivos™ (SOI) nos termos do qual uma parte do
resultado liquido de cada ano ¢ distribuida pelos quadros superiores e colaboradores no
ano seguinte. A afetagio do montante total ¢ determinada pelo Conselho de
Administracdo de forma discricionaria de acordo com a sua avaliagio do desempenho de
cada quadro superior e colaborador. O desempenho é avaliado em termos qualitativos
(através de uma notagdo profissional dada pela chefia) e quantitativos (objetivos
comerciais, cost to income ou niveis de servigo, tendo em conta o departamento em que
o colaborador exerce as suas fungdes). O SOI encontra-se em vigor.

. No que respeita a planos de atribuicdo de agdes e/ou de opgdes a membros do 6rgdo de
administracio, bem como aos demais dirigentes do BES, coexistiram até ao final do ano
de 2010:

. O Sistema de Incentivos Baseado em Agdes (“SIBA”), aprovado em Assembleia
Geral durante o ano de 2000, que cessou a sua aplicagdo em 2008, tendo-se
vencido a sua tiltima série no final do ano de 2010;

. O Plano de Pagamento de Remuneragdo Varidvel — PPRV 2008-2010, aprovado
em Assembleia Geral durante o ano de 2008, que consistia na atribuicdo do
direito a receber uma remuneragdo varidvel (ndo sendo assim um plano de
atribui¢do de agdes ou opgdes), indexado a eventual valorizacdo das Ag¢des BES
no triénio 2008/2010. Este plano foi concluido em abril de 2011.

Ambos os planos descritos eram de aplica¢do aos membros da Comissdo Executiva do BES e
aos trabathadores do Grupo BES.

Na Assembleia Geral de 6 de abril de 2010, foi aprovada uma nova estrutura de remuneragdes
dos membros da Comissdo Executiva do BES (“Politica de Remuneracdes™), que inclui:
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11.7

11.8

. Uma remuneragdo anual diferida, que consiste numa remuneracdo varidvel paga em
espécie, com a atribuicdo de 3 lotes de agdes cujo pagamento ¢ diferido durante um
periodo de 3 anos;

. Uma remuneragdo varidvel de médio prazo, a ser paga através da atribuicdo de opgdes
de aquisi¢dio de agdes, passiveis de serem exercidas apenas 3 anos apos a data da sua
atribuicdo.

A remunera¢do varidvel de médio prazo foi igualmente aprovada para ser eventualmente
aplicada a certos dirigentes do BES, nomeadamente os seus Diretores Gerais, Assessores do
Conselho de Administragdo e Diretores Coordenadores.

A Politica de Remuneracdes foi novamente aprovada, nos seus termos essenciais, nas
Assembleias Gerais Anuais de 2011, 2012 e 2013, tendo a Assembleia Geral Anual de 22 de
mar¢o de 2012 introduzido (i) critérios ndo financeiros, como fatores de avalia¢do do
desempenho dos membros executivos do érgéo de administragio, (ii) a regra de que pelo menos
50% de qualquer remuneragdo variavel, seja a mesma diferida ou ndo, devera ser paga em agdes
do BES ou instrumentos financeiros considerados equivalentes, e (iii) a regra, no que respeita as
a¢bes adquiridas com base no pagamento de retribuigio varidvel, de que os membros da
Comissdo Executiva devem manter as referidas a¢des até ao termo do seu mandato, até ao
limite minimo de duas vezes o valor da remuneracio total anual, com exceg¢dio daquelas que
necessitem ser alienadas com vista ao pagamento de impostos resultantes do beneficio de tais
acoes.

De modo a executar a Politica de RemuneracSes, encontram-se em vigor dois “Planos de
Remuneragdo Varidvel em Instrumentos Financeiros”, cujos regulamentos podem ser
consultados em www.bes.pt/investidor.

Politica de remuneragiio dos érgios sociais

A Comissdo de Vencimentos, eleita em Assembleia Geral, determina a remuneracdo dos membros que
integram os diversos 6rgdos sociais do BES, e submete anualmente a aprovagdo da Assembleia Geral
de acionistas uma proposta contendo a politica de remuneracio dos orgdos sociais.

O texto completo da politica de remuneracio, tal como foi aprovado pela Assembleia Geral de 27 de
margo de 2013, encontra-se disponivel em www.bes.pt/investidor.

Remuneracio

11.8.1 Remuneragio individual auferida pelos membros dos orgios de administracio e
fiscalizacéo
O Conselho de Administragio do BES é composto por 25 membros, dos quais 10 sdo
executivos e 15 sdo ndo executivos. Entre os ndo executivos, 3 membros pertencem a Comissdo
de Auditoria, 3 outros pertencem & Comissdo de Governo e 2 (Ricardo Abecassis Espirito Santo
Silva e Pedro Mosqueira do Amaral) desempenham funcdes executivas em outras sociedades do
Grupo BES. Com excegdo dos membros da Comissdo Executiva, todos os membros dos orgdos
sociais do BES, enquanto tais, apenas auferem uma remuneraco fixa.

As remuneragdes auferidas em 2013 por cada um dos membros dos orgdos sociais do BES
foram as seguintes:
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(a)

(b

Membros dos érgdos sociais (com excegiio da Comissdo Executiva)

Remuneragbes 2011
Valores em milhares de euros

BES
Fixa Tota! BES
. Subsidios e Var
Vencimentio
Cutros
Comisslo de Auditoria
José Manuel Ruive da Pena 248 248
Luls Daun e Lorena 248 246
Jofo Faria Rodrigues 248 248
Total 738 9 & 738
Administradores ndo Executivos
o Alvas de Oliveira Pinto 185 185
Antal da Costa Rais de Oliveira g 7 7
Manuet Fernando Moniz Galvdo Esplrite Santo Siva g 19 13
wno Maria Monteiro Godinhe de Matos 42 42
Ricarde Abecassis Espirito Sanio Siva G 19 18
Padro Mosqueira do Armaral 134 22 157
José de Albuquergue Spifdnio da Franca 42 42
isabel Maria Osério de Artas Mégre de Sousa Coutinho 42 42
Michel Joseph Goutorbe O 4 4
Mchel Jacques Mathisu 4 4
Vincent Claude Paat Pacaud b} " 19
Total 445 86 I 532
#esa Assembisia Geral
Payic Menuet de Fitta e Cunha 18 13
Femao de Carvahe Fermandes Thomaz 12 12
Nuno Mgusl Matos Silva Pires Pormbo 9 g
Total 44 & 0 4%
Comissio Vencinenios
Daniel Froenga de Carvalho 18 18
fita Maria Lagos do Armaral Cabrat 18 18
Joaguim Jesus Tavelrs Santos 18 18
Total 54 G Iy 54
~ P .
Remuneracdes da Comissdo Executiva
Valores em mithares de euros
BES Outras empresas Grapo BES Remuneragio Toial
Total Quiras Fixs Total
Vatidvsl . Spaidios  Yarivel
neiments
& Jutros
o] [ 547 H d 550
0 14 462 H g 45¢
[ [ H 481
57 H 8 453 g G [ [ H ] 458
458 4 ] 457 3 ] 8 ] H G 457
87 [ 524 o G a ¢ 57 o 524
3 [ 458 [ 1 ] 3 3 s 458
g 4 8 F] el g 3 505 % a4
45 ar ¢ 524 0 H 4 2 bl 523
orgas Ribes 452 Ed ¢ 524 g [ o G % 8 544
Totai Comissio Exoutiva 4700 feid 3 4,438 536 H % 468 242 7% 5547

Aos membros da Comissdo Executiva sdo também atribuidas stock options, que apenas

podem ser exercidas apés o decurso de um prazo de, pelo menos, 3 anos.

A regulamentagdo da atribuicdo de opgdes de aquisicio de agdes aos membros da

Comissio Executiva é objeto de um Regulamento proprio.



A Remuneragdo Variavel de Médio Prazo (“RVMP”) ¢ referente ao Desempenho de
Médio Prazo ¢ tem um peso de aproximadamente 10% no conjunto da Remuneracio
Total Anual.

A eventual atribui¢do de uma RVMP é determinada pela Comissdo de Vencimentos no
inicio de cada ano, com base na avaliacdo de desempenho do ano anterior, e é paga
através da atribuicdo de opgdes de aquisicio de agdes (“Stock Options™), que sio
passiveis de ser exercidas apenas, pelo menos, 3 anos apds a data da sua atribuicdo, o
que implica uma periodificagdo deste custo até a0 momento do exercicio.

A RVMP resultard da sustentabilidade dos indicadores do BES e serd calculada em
fungdo do retorno global proporcionado aos acionistas ao longo do periodo da sua
atribuicio, retorno que resulta dos dividendos e da evolucio da capitalizacdo bolsista. As
Stock Options subjacentes 3 RVMP terdo um prego de exercicio no final do periodo de
exercicio superior em 10% a cotagdo no inicio do referido periodo.

Em 21 de setembro de 2012, foi atribuida uma RVMP no valor global de 1,94 milhdes de
euros, consistindo na atribui¢do de opgdes sobre acdes do BES que apenas poderdo ser
exercidas no final de janeiro de 2016 e desde que a cotacdo das acdes do BES tenha uma
evolugdo positiva de, pelo menos, 10% no referido periodo de 3 anos. Esta Remuneracio
Variavel de Médio Prazo acresceu a que foi atribuida em 201 1, no valor global de
1.130.000 euros, consistindo na atribuicdo de op¢des sobre agdes do BES que apenas
poderdo ser exercidas 3 anos apés a data da sua atribui¢do (no final de Margo de 2014).

Vsiores em mihaes g2 sums

”;f;:’_?ﬂi‘" Acgdes Diferids o Opgdes Diferidas Opgdes atribuidas

(2012-20443 12042-28%4; 128432844 2892-20%;
Rearde Eapliso Sento Sha Seigase 27 27 234 130 P
&3é Yanue Prheiro Expinig Sente Siae o2 o2 P s fo
Artdmo bsé Bsotista 3o Soute 8 o3 3 v o k2]
Brge Avern Leraite Martns w o e w ko
B3 Yaris Sxpirite Sane She Riogiars Z Z 2 o
Rt Varvsl Duarts Bousa ds Sieers e 2 212 o]
Dagwrn Aringl Bris Frais de Does v fe] 292 w0 o
Amizer Carios Ferrais de Moegis Bras 8 o8 212 ol B8
3o Bduardo Mours 33 Shva Frabe 3 s 22 pead ko
Ranses Gerard Vare Seorgas Ribes 2 2 < 2 )
Totat Comissio Ersoutive 2483 889 $73% 338 1444

11.8.2 Informac¢io sobre o modo como a remuneracio dos membros do Conselho de
Administrac¢iio € estruturada
A remuneragdo dos membros da Comissio Fxecutiva comporta uma parte fixa e,
eventualmente, uma parte varidvel,

A remuneragdo dos membros da Comissio Executiva é fixada todos os anos pela Comissdo de
Vencimentos, até ao final de abril, com base na avalia¢@io do desempenho do exercicio anterior.

A parte fixa terd os limites que forem fixados pela Comissdo de Vencimentos e representard em
qualquer caso, pelo menos 45% da Remuneragio Total Anual. A parte fixa é composta pelo
vencimento dos membros da Comissio Executiva e por alguns complementos que sdo
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atribuidos a todos os colaboradores do Banco, como diuturnidades ou outros subsidios

decorrentes do ACT bancério.

Aos membros da Comissio Executiva que sejam de nacionalidade estrangeira e estabelecam

residéncia em Portugal (os “administradores expatriados”) serdo atribuidos os subsidios

adequados 4 sua instalagio e residéncia, nomeadamente:

(@)
(®

(©)
(@

Um subsidio de habitacio,

Um subsidio de deslocagdo, incluindo o pagamento de um determinado numero de

viagens por ano ao Pais de origem;
Um subsidio de apoio a educagéo de descendentes menores quando existam; €

Adicionalmente, podera ser atribuido um subsidio inicial de instalagdo.

Caber4 3 Comissio de Vencimentos estabelecer os limites maximos de cada um destes apoios.

Sempre que o resultado liquido anual seja positivo, 0 montante exato da parte variavel oscilara,

em cada ano, em fungio do grau de cumprimento dos principais objetivos anuais, constantes do

orcamento anual, tal como aprovado pelo Conselho de Administragio.

A componente variavel € dividida em duas sub-componentes:

(a)

(b)

(©

Desempenho de Curto Prazo (a Remuneragdo Variavel Anual)

A Remuneragdo Variavel Anual (“RVA”) ¢ referente ao Desempenho de Curto Prazo e
ter4 um peso maximo de 45% na Remuneragao Total Anual.

A RVA é dividida entre uma parcela a ser liquidada de imediato (“RVAImediata”), apés a
aprovagio das contas do exercicio do ano em questio, e uma parcela diferida por um
periodo de 3 anos (a Remuneragao Variavel Anual Diferida (“RVADiferida™)).

Tanto a RVAImediata como a RVADiferida serdo divididas em duas partes iguais, uma
parte em numerario, € outra em espécie, em agdes do BES.

Desempenho de Médio Prazo (a Remuneracio Variavel de Médio Prazo)

A Remuneracgio Variavel de Médio Prazo (“RVMP”) ¢ referente ao Desempenho de
Médio Prazo e tera um peso de aproximadamente 10% no conjunto da Remuneragdo
Total Anual.

A eventual atribuicio de uma RVMP serd determinada pela Comissdo de Vencimentos
10 inicio de cada ano, com base na avaliagdo de desempenho do ano anterior, e serd paga
através da atribuigio de opgdes de aquisi¢do de agOes (“Stock Options”), que serdo
passiveis de ser exercidas apenas, pelo menos, 3 anos ap6s a data da sua atribuicdo, o
que implica uma periodificagdo deste custo até ao momento do exercicio.

A RVMP resultars da sustentabilidade dos indicadores do BES e serd calculada em
funcdo do retorno global proporcionado aos acionistas ao longo do periodo da sua
atribuicdo, retorno que resulta dos dividendos e da evolugio da capitalizagdo bolsista. As
Stock Options subjacentes 8 RVMP terdo um prego de exercicio no final do periodo de
exercicio superior em 10% a cotagdo no inicio do referido periodo.

Mecanismos de limitacio da Remuneragio Varidvel

A Remuneracio Variavel Anual Diferida encontra-se sujeita a duas limitagdes gerais:
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(d)

(@) O seu pagamento ¢ diferido por um periodo de 3 anos; e

(b)  Apenas sera atribuida se for sustentdvel A luz da situagdo financeira do BES e se
justificar tendo em conta o desempenho do BES e de cada um dos seus
administradores executivos. A remuneragdo variavel serd reduzida ou cancelada
caso se verifique uma redugdo significativa da atividade do BES e
consequentemente dos seus resultados.

Cabe a Comissdo de Vencimentos verificar e determinar a existéncia e a manutengdo da
atribuicdo da RVAD.

Em caso de uma performance negativa dos resultados do BES ou quando se verificar
uma redugdo da rentabilidade dos capitais proprios (“Return-on-Equity”) para niveis
inferiores a 5%, a RVAD apenas pode ser concedida mediante uma decisio
especialmente fundamentada da Comissio de Vencimentos, que tera de ser apresentada a
Assembleia Geral subsequente.

A Remuneragdo Variavel a Médio Prazo («RVMP»), por defini¢do, encontra-se limitada
a evolugdo da cotagdo das acdes do BES. Esta remuneracido ndo tera valor a ndo ser que
a referida cotagdo tenha uma evolugio positiva de, pelo menos, 10% no periodo em
causa.

Critérios para a avaliacio de desempenho

A avaliagdo do desempenho dos Administradores executivos tem por base os critérios
financeiros e ndo financeiros seguintes:

L “Cost-to-Income” (récio entre os custos operativos e o produto bancério total),
indicador que traduz a atividade operacional do Banco, e que mede a capacidade
de geragdo de receitas face aos custos operativos incorridos;

. Resultado liquido do exercicio, indicador que traduz o contributo para os
acionistas, ji deduzido de dimensdes nido capturadas no Cost-to-Income, em
particular o custo do risco, os impostos e os interesses minoritarios;

. “Return-on-Equity” (racio entre o resultado liquido e os capitais préprios),
indicador que mede a rentabilidade proporcionada em face do volume investido
pelos acionistas;

. Capitalizagdo bolsista, que reflecte de forma inequivoca a apreciagfio efetuada
pelos mercados do desempenho alcancado pelo BES traduzindo a riqueza
efetivamente criada para os acionistas. A inclusio deste indicador permite assim
alinhar a visdo dos acionistas e a dos mercados;

. Desempenho individual de cada membro da Comissdo Executiva, por forma a
identificar o contributo relativo de cada Administrador executivo para o resultado
global do BES, o que esta refletido, de forma objetiva, na analise do desempenho
das fungGes e departamentos que estejam sob a sua responsabilidade, para além
do contributo individual as decisdes tomadas e o nivel colegial;

. Racio de Crédito / Depositos, que qualifica o grau de equilibrio da trajetéria de
crescimento do BES, e permite aferir se esse crescimento assegura o
cumprimento dos requisitos regulamentares de desalavancagem do setor
financeiro;
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. Récio de Core Tier I, principal indicador para aferir a solvabilidade do ponto de
vista regulatério (com referéncias estipuladas tanto pelo Banco de Portugal como
pela Autoridade Bancéria Europeia — EBA);

. Indicadores de qualidade de servigo, por forma a incorporar a opinido da base de
clientes do BES sobre o grau de protegdo dos seus interesses;

. Cumprimento das principais regras associadas 2 atividade da instituicdo,
avaliacdo a efetuar pelas funcgdes de Controlo Interno que evidenciam eventuais
desconformidades nas 4reas de risco, auditoria interna e de compliance ¢ as
medidas implementadas/concretizadas para sanar tais insuficiéncias, as quais sdo
reportadas ao Banco de Portugal.

Critérios em que se baseia a manutengdo pelos Administradores executivos das agdes
que lhes tenham sido atribuidas

I3

Aos membros da Comissdo Executiva é atribuida uma remuneragao variavel cujo
pagamento é efetuado em espécie, através da atribui¢do de um determinado nimero de
agdes do BES. O pagamento em espécie ¢ diferido durante o periodo de 3 anos.

Aos membros da Comissio Executiva sio também atribuidas stock options, que apenas
podem ser exercidas apos o decurso de um prazo de, pelo menos, 3 anos.

No que respeita as agdes adquiridas com base no pagamento de retribuigdo varidvel, os
membros da Comissio Executiva devem manter as referidas agdes até ao termo do seu
mandato, até ao limite minimo de duas vezes o valor da remuneracdo total anual, com
excecdo daquelas que necessitem ser alienadas com vista ao pagamento de impostos
resultantes do beneficio de tais agdes.

Critérios em que se baseia a eventual celebragdo de contratos relativos as agdes
atribuidas

Nio deve ser permitida a realizagio de quaisquer contratos relativamente as agoes
atribuidas aos membros da comissdo executiva, nomeadamente contratos de cobertura
(hedging) ou de transferéncia de risco.

Esta regra enconira-se incorporada no Regulamento Interno do Conselho de
Administracdo.

Prémios anuais e outros beneficios

Nio existem outras formas de remuneragio para além da remuneragdo fixa e variavel
descritas na presente politica de remuneragao.

Participagdo nos lucros

Nio existem outras formas de remunerago para além da remuneragdo fixa e variavel
descritas na presente politica de remuneragao.

Indemnizagoes

Nao foram pagas nem sdo devidas quaisquer indemnizacdes a antigos membros da
Comissio Executiva relativamente a cessagio das suas fungdes.



(k)

0

Compensagdo por destituicio sem justa causa

Os Administradores sdo destituidos pela Assembleia Geral. Ndo existem quaisquer
acordos que fixem montantes a pagar em caso de destituicio sem justa causa e,
consequentemente, ndo existe a necessidade de qualquer limitagdo contratual prevista
para a compensagdo a pagar por destitui¢do sem justa causa dos Administradores do
BES.

Montantes pagos por outras sociedades do Grupo

O montante total pago em 2013 por outras sociedades do Grupo BES a Administradores
do BES foi 904 milhares de euros.

Regimes complementares de pensies

Os Administradores tém direito a pensdo de reforma ou complemento de pensdo de
reforma, no caso de serem ou terem sido membros da Comissio Fxecutiva.

As principais carateristicas do regulamento do direito dos Administradores a pensdo de
reforma s8o as seguintes:

. O direito a pensdo de reforma adquire-se com o atingir de sessenta e cinco anos
de idade ou vinte e cinco anos de atividade profissional, ou em caso de invalidez
permanente para o trabalho

. O direito a pensdo de reforma pode ser antecipado para a data em que 0s
administradores completem cinquenta e cinco anos, desde que tenham exercido
fungdes executivas no Conselho de Administracio do BES por um periodo
minimo de 8 anos, consecutivos ou interpolados, contando-se, para efeitos da
antiguidade, naquelas fungdes, o exercicio de cargos de Direc¢do, bem como a
antiguidade que lhe haja sido reconhecida.

Todas as pensdes previstas no referido regulamento assentam num padrdo de pensio
total.

A pensdo total nunca podera ser superior ao salario pensionavel do administrador
executivo em causa. O salario pensionavel corresponde & soma do valor da remuneragio
fixa anual auferida no ultimo ano de exercicio de fungbes, com a média das
remuneragdes variaveis auferidas durante todo o tempo em que o referido Administrador
desempenhou fun¢des de Administracio Executiva no BES.

Com a comunicagdo do exercicio do direito a pensdo de reforma ou antecipagdo do
mesmo ¢ em momento anterior a data de inicio de pagamento da pensdo, ao
administrador executivo em causa ¢ dada a possibilidade de remigio, por sua solicitagdo,
de parte do capital constitutivo da renda nos termos da lei vigente (atualmente 1/3 desse
capital).

A decisdo de atualizagio das pensdes previstas do presente Regulamento cabera a
Comissao de Vencimentos eleita em Assembleia Geral dos acionistas que, para o efeito,
reunird até ao final do més de janeiro do ano a que a decisdo respeitar, atualizagfo que,
todavia, nunca podera ser inferior a aplicagdo da taxa de variacdo do indice de pregos no
consumidor, publicado pelo “Instituto Nacional de Estatistica”, com referéncia ao ano
anterior.
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A versio atual do regulamento do direito dos administradores a pensao ou complemento
de pensdes de reforma por velhice ou invalidez foi aprovada pela Assembleia Geral de
27 de margo de 2013.

(m)  Beneficios ndo pecunidrios
Nio sio atribuidos aos Administradores beneficios ndo pecunidrios de relevo.

(n)  Mecanismos preventivos de celebrar contratos que ponham em causa a razdo de ser da
remuneragdo varidvel

O regulamento do Conselho de Administragao proibe a realizacdo de quaisquer contratos
relativamente as agdes atribuidas aos membros da Comissdo Executiva, nomeadamente
contratos de cobertura (hedging) ou de transferéncia de risco.

11.83 Remuneracio dos Administradores niio executivos

(a)  Referéncia ao facto de a remuneracdo dos Administradores ndo executivos do orgdo
de administra¢do ndo integrar componentes varidveis

Apenas os membros da Comissio Executiva do Conselho de Administra¢do auferem
uma retribuicdo variavel, fixada pela Comissio de Vencimentos ¢ aprovada em
Assembleia Geral, sendo fixa a de todos os outros membros dos 6rgaos sociais.

11.9 Comissdo de Vencimentos

A Comissio de Vencimentos do BES, composta por trés membros eleitos pela Assembleia Geral,
determina a remuneragdo dos membros do Conselho de Administragdo. Presentemente, a Comissdo de
Vencimentos é composta por Daniel Proenga de Carvalho, Jacques dos Santos e Alvaro Pinto Correia,
eleitos pela Assembleia Geral de 22 de margo de 2012.

Nenhum dos membros da Comissdo de Vencimentos ¢ membro do 6rgdo de administragdo, ou tem
qualquer vinculo familiar com 0s mesmos.

11.10 Revisor Oficial de Contas’

KPMG & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A., inscrita na Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas sob o n.° 189 e na CMVM sob o n.° 9093, com sede no Edificio
Monumental, Avenida Praia da Vitéria, 71 A - 11.°, 1069-006 Lisboa, na qualidade de Revisor Oficial
de Contas do BES e de Auditor Externo responsavel pela Certificagio Legal das Contas e Relatorios de
Auditoria as Contas Individuais e as Contas Consolidadas dos exercicios findos em 31 de dezembro de
2011, 2012 e 2013, representada pela socia Silvia Cristina de Sa Velho Corréa da Silva Gomes, ROC
n.° 1131.

11.11 Praticas do Conselho de Administra¢io

11.11.1 Contratos com os membros do Conselho de Administracio ou Orgio de Fiscalizacdo
O BES ou as suas subsididrias ndo tém acordos com os membros do respetivo Conselho de
Administracio ou orgio de fiscalizagdo nos quais esteja previsto o pagamento de quaisquer
quantias ou a atribui¢do de quaisquer beneficios apos o termo dos respetivos mandatos.

O Revisor Oficial de Contas do BES a seguir referido foi eleito na Assembleia Geral de 22 de Marco de 2012, encontrando-se actualmente
em curso o respetivo processe de registo junto da Conservatdria do Registo Comercial e do Banco de Portugal.
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11.12 Comissdes do Conselho de Administracio

11.12.1 Comissio Executiva

A informagdo sobre a composi¢io da Comissio Executiva bem como mformagdes sobre cada
um dos membros da mesma e as respetivas atribui¢des, consta da sec¢fio “Comissio Executiva”
do presente capitulo.

11.12.2 Comissdo de Governo
A Comissio de Governo é uma comissdo interna do Conselho de Administra¢do, com funcgdes
consultivas, composta por 3 Administradores independentes, que ndo integram a sua Comissio
Executiva, e criada com o objetivo principal de reforgar a eficiéncia do Conselho de
Administragdo, garantindo que as suas decisdes se baseiam em todos os elementos relevantes e
que ndo sdo condicionadas por eventuais conflitos de interesses. Os seus membros sio os
seguintes:

. Isabel Maria Osério de Antas Mégre de Sousa Coutinho (Presidente);
L Nuno Maria Monteiro Godinho de Matos;
U Rita Maria Lagos do Amaral Cabral.

A Comissdo de Governo tem as seguintes atribui¢des:

. Acompanhar o cumprimento dos principios orientadores da politica de governo do
Grupo BES;
. Pronunciar-se, por sua iniciativa ou solicitacdo do Conselho de Administracio, sobre as

orientacdes relativas ao Governo das Sociedades, nacionais e internacionais, com vista a
sua eventual integragdo e ou melhoria do modelo de governo do Grupo BES;

° Proceder a elaboragdo de um Relatério Anual que contenha a descricdo das atividades
exercidas durante o ano, bem como uma avaliagdo sobre o funcionamento da estrutura
de Governo da Sociedade, emitindo opinido sobre as respetivas normas e procedimentos
internos, os principios e préticas de conduta, e sobre o desempenho do Conselho de
Administragdo em fungio dos objetivos estabelecidos;

. Avaliar, em cada momento, o cumprimento dos requisitos de independéncia dos
membros dos drgdos sociais da Sociedade, de acordo com as disposi¢Ses legais e
regulamentares aplicaveis;

. Analisar e emitir opinido, até a data da aprovacdo do Relatério de Gestio e Contas da
Sociedade, sobre o “Relatério de Governo da Sociedade”;

. Informar o Conselho de Administragio de quaisquer situagdes ou ocorréncias de que
tenham conhecimento e que, na sua opinido, configurem incumprimento das normas e
praticas de governo estabelecidas.

No que respeita as suas competéncias de avaliagio, a Comissdo de Governo tem as seguintes
atribuicGes:

. Apoiar e aconselhar o Conselho de Administragdo no preenchimento de vagas ocorridas
no Conselho de Administragio, nomeadamente apreciando o perfil de cada candidato,
em termos das suas qualificagdes, conhecimentos e experiéncia;
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. Examinar a politica do Conselho de Administra¢do de selecdo e nomeagdo de quadros

superiores;

. Implementar, em conjunto com as estruturas internas da Sociedade, um programa de
entrada em funcdes para cada novo Administrador, que cubra o conhecimento da
organizagdo e das atividades da Sociedade, bem como as suas responsabilidades
enquanto Administrador;

] Examinar e propor anualmente areas de atualizacao de qualificagdes ¢ conhecimentos
dos Administradores da Sociedade.

11.12.3 Comissdio Consultiva de Remuneracdes
Em janeiro de 2012, foi criada a Comissdo Consultiva de Remuneragdes. Trata-se de uma
comissdo interna do Consetho de Administragdo, com fungdes consultivas, composta
transitoriamente por trés Administradores independentes, que nio integram a Comissdo
Executiva, e criada com o objetivo principal de dar cumprimento & nova regulagio em matéria
de politica remuneragdo de institui¢des financeiras, contida no Decreto-Lei n.° 88/2011, de 20
de Julho, e no Aviso do Banco de Portugal n.° 10/2011. Os seus membros s3o 0s seguintes:

. Rita Maria Lagos do Amaral Cabral (Presidente);
] Isabel Maria Osério de Antas Mégre de Sousa Coutinho;
] Nuno Maria Monteiro Godinho de Matos.

A Comissdo Consultiva de Remuneragdes tem as seguintes atribuigdes:

L Preparar propostas e recomendagdes sobre a determinagdo da remunera¢do dos membros
do Conselho de Administragio e da Comissao de Aunditoria, bem como dos dirigentes da
Sociedade;

o Prestar todo o apoio necessério, e efetuar recomendagdes, para efeitos da aprovagdo da

politica geral de remuneragdes da Sociedade, relativamente aos seus 6rgaos sociais ¢ aos

seus dirigentes;

* Preparar propostas e recomendagdes para assegurar que todas as sucursais, filiais,
incluindo as filiais no estrangeiro e os estabelecimentos “off-shore”, bem como todas as
entidades que se integrem no perimetro de supervisao em base consolidada da Sociedade
(as Empresas do Grupo), implementam politicas de remunerag@o consistentes entre si;

L Testar a capacidade de reagdo do sistema de remuneracdes implementado face a eventos
externos e internos, recorrendo a um conjunto de possiveis cenarios e promovendo o
teste retroativo do modelo utilizado para esse efeito;

] Assegurar ¢ realizar uma revisdo, com periodicidade minima anual, das politicas de
remuneracdo da Sociedade e da respetiva implementagao.

11.12.4 Comissio de Auditoria
Nos termos da lei e dos estatutos do BES, as principais competéncias da Comissdo de Auditoria
s30 as seguintes:

) fiscalizar a administra¢do do BES;

] zelar pela observancia (i) da lei e dos estatutos do BES, (ii) do cédigo de conduta em
vigor no BES (o “Cédigo de Conduta”) e no conjunto de sociedades incluidas no Grupo
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BES e (i) das disposi¢des regulamentares aplicdveis emitidas pelas entidades
supervisoras, incluindo o Banco de Portugal e a CMVM:

elaborar anualmente relatério sobre a sua agdo fiscalizadora e dar parecer sobre o
relat6rio, contas e propostas apresentados pelo Conselho de Administracio;

apreciar a adequagdo e eficacia do SCI, bem como das fungdes de gestio de riscos, de
auditoria interna e de “compliance™;

elaborar anualmente parecer para o Banco de Portugal e para a CMVM, emitindo
opinido detalhada sobre a adequacio e a eficacia do SCI do BES, com exceg¢do da parte
desse sistema subjacente ao processo de preparagdc e divulgacdo da informacio
financeira (relato financeiro) do BES:

propor & Assembleia Geral a nomeagdo do Revisor Oficial de Contas, no qual a lei prevé
que delegue o exercicio das fungdes de verificacdo documental e contabilistica;

acompanhar o processo de auditoria externa/revisio legal dos documentos de prestacdo
de contas do BES e do Grupo BES, bem como do processo de avaliagdo pelos auditores
externos/revisores oficiais de contas do SCI;

zelar pela independéncia do Revisor Oficial de Contas, designadamente, no tocante a
prestagdo de servigos adicionais;

obter de qualquer Administrador, quadro superior ou empregado do BES ou de qualquer
outra sociedade do Grupo BES, toda a informagdo que considere necessaria para o
desempenho das suas fungdes:

reunir com o Revisor Oficial de Contas e/ou membros dos orgdos de fiscalizacdo das
sociedades do Grupo BES, na medida em que o considere necessério para o exercicio
das suas fungdes;

solicitar ao Conselho de Administragio a contratacdo dos peritos externos considerados
necessarios para coadjuvarem um ou varios dos seus membros no exercicio das
respetivas fungdes;

receber as comunicagdes de irregularidades apresentadas por acionistas, colaboradores

ou outros;

convocar a Assembleia Geral, quando o presidente da respetiva mesa o nio faca,
devendo fazé-lo;

cumprir as demais atribui¢Ges constantes da lei, dos estatutos do BES ou das disposi¢des
regulamentares aplicaveis.

Os potenciais membros da Comissio de Auditoria devem reunir os seguintes requisitos:

ser membros ndo executivos do Conselho de Administracdo ¢, pelo menos na sua
maioria, ser independentes segundo os critérios legais, ou seja, ndo estarem associados a
qualquer grupo de interesses especificos no Grupo BES, nem se encontrarem em alguma
circunstdncia susceptivel de afetar a sua isengdo de andlise ou de decisdo,
nomeadamente, em virtude de:

U serem titulares ou atuarem em nome ou por conta de titulares de participagdo
qualificada igual ou superior a 2% do capital social do BES, e/ou



. terem sido reeleitos por mais de dois mandatos, de forma continua ou intercalada;

. pelo menos um dos membros da Comissio de Auditoria deve ter curso superior
adequado ao exercicio das suas fungdes, ter conhecimentos em auditoria ou
contabilidade;

. os restantes membros da Comissdo de Auditoria podem ser sociedades de advogados,

sociedades de revisores oficiais de contas ou acionistas, mas neste tltimo caso devem ser
pessoas singulares com capacidade juridica plena e devem ter as qualificacdes ¢ a
experiéncia profissional adequadas ao exercicio das suas fungdes.

Nao podem ser eleitos ou designados membros da Comissdo de Auditoria:
. os beneficiarios de vantagens particulares do BES;

. os membros dos érgios de administragdo de sociedades que se encontrem em relagdo de
dominio ou de grupo com o BES;

) os sécios de sociedades em nome coletivo que se encontrem em relagdo de dominio ou
de grupo com o BES;
. os que exercam fungdes em empresa concorrente € que atuem em representagdo ou por

conta desta ou que por qualquer outra forma estejam vinculados a interesses de empresa
concorrente;

. os conjuges, parentes ¢ afins na linha recta e até ao 3.° grau, inclusive, na linha colateral,
das pessoas supra referidas;

. os que, de modo direto ou indireto, prestem servigos ou estabelegam relagdo comercial
significativa com o BES ou sociedade que com este se encontre em relagdo de dominio
ou de grupo, incluindo os respetivos conjuges;

. os que exercam fungdes de administragdo ou de fiscalizagio em cinco sociedades,
exceptuando as sociedades de advogados, as sociedades de revisores oficiais de contas ¢
os revisores oficiais de contas;

. os revisores oficiais de contas em relagdo aos quais se verifiquem outras
incompatibilidades previstas na respetiva legislag@o;

° os interditos, os inabilitados, os insolventes, 0s falidos ¢ os condenados a pena que
implique a inibigdo, ainda que temporéria, do exercicio de funcdes publicas.

A Comissio de Auditoria é composta por um minimo de trés ¢ um maximo de cinco membros
do Conselho de Administragdo eleitos pela Assembleia Geral, um dos quais ¢ designado
presidente da Comissdo de Auditoria. Os membros da Comissdo de Auditoria sdo designados
em conjunto com os demais Administradores por um periodo de quatro anos. E permitida a sua
reeleicdo. Os membros da Comissio de Auditoria s6 podem ser destituidos pela Assembleia
Geral com justa causa.

Atualmente os membros da Comissio de Auditoria sdo: Horacio Lisboa Afonso (Presidente),
Pedro Jodo Reis de Matos Silva e Jodo de Faria Rodrigues, que foram designados na
Assembleia Geral de 22 de marco de 2012. A Comissao de Auditoria retne pelo menos uma vez
em cada dois meses e sempre que o Presidente o entender ou algum dos restantes membros 0
solicitar. As deliberaces sdo tomadas por maioria, dispondo o Presidente, estatutariamente, de



voto de qualidade em caso de empate. Devera ser lavrada acta de todas as reunides da Comissgo

de Auditoria, as quais, depois de assinadas pelos respetivos membros, sdo enviadas ao Conselho
de Administragdio e 3 Comissio Executiva. Os membros da Comissdo de Auditoria que faltem,

sem justificagio aceite, a mais de metade das reunides formais ocorridas durante um exercicio,

Incorrem numa situagdo de falta definitiva, devendo ser substituidos.

Os poderes e competéncias da Comissdo de Auditoria abrangem as seguintes areas;

(a)

Auditoria e supervisio externas

As contas individuais do BES e as contas consolidadas do Grupo BES devem ser objeto

de revisio legal anual pelo Revisor Oficial de Contas, competindo a este, também, emitir
parecer anual para os reguladores financeiros (Banco de Portugal e CMVM) sobre a

adequagiio e eficicia da parte do sistema de controlo interno subjacente ao processo de

preparagao e divulgagdo de informacdo financeira (relato financeiro) do BES, cuja cépia

serd enviada ao Banco de Portugal.

Compete a Comissdo de Auditoria:

escolher o Revisor Oficial de Contas do Grupo BES:
propor & Assembleia Geral a designacio do Revisor Oficial de Contas;

analisar a proposta de planeamento anual da auditoria das contas individuais do
BES e consolidadas do Grupo BES;

apreciar e dar parecer sobre a razoabilidade da proposta anual de honoririos
apresentada pelo Revisor Oficial de Contas relativa aos servigos de auditoria das
contas e de apreciagdo do controlo interno;

acompanhar e avaliar anualmente o desempenho do Revisor Oficial de Contas,
designadamente, através da discussdo prévia das minutas dos relatérios de
auditoria das contas, bem como da realizacio regular de reunides de informagio
sobre o desenvolvimento e conclusdes provisérias ou definitivas dos trabalhos de
auditoria ao longo do ano e, também, da coordenagdo do seu trabalho com o
Departamento de Planeamento e Contabilidade (DPC) e o Departamento de
Auditoria e Inspe¢do (DAI) do BES, com os auditores internos das entidades do
Grupo BES que se situam fora do ambito de agdo do DAI e com outros revisores
oficiais de contas que prestam servicos a entidades do Grupo BES;

zelar pela independéncia pessoal e profissional do Revisor Oficial de Contas,
designadamente através da obtencdo e discussio de declaragdes dos mesmos
sobre as suas relagdes profissionais, tanto pessoais como institucionais, com o
Grupo BES, bem como estabelecendo e implementando um processo de
aprovagdo prévia de outros servigos que se proponham prestar a qualquer
entidade do Grupo BES;

apresentar ao Conselho de Administracdo e 4 Assembleia Geral proposta
devidamente fundamentada para a destitui¢do do Revisor Oficial de Contas antes
do fim do prazo da sua designagdo, sempre que se verifique justa causa para o
efeito.

Complementarmente, compete a8 Comissio de Auditoria assegurar-se de que toma

conhecimento tempestivo de todos os pedidos de informacdo dos reguladores financeiros
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(b

(Banco de Portugal ou CMVM) ¢ agdes de analise ou investigagdo iniciadas pelos
mesmos em qualquer setor de atividade do BES, em Portugal ou no estrangeiro, € de que
recebe copia ndo sé dos relatorios daquelas entidades, como das respetivas respostas €
ou esclarecimentos as entidades de supervisdo, fazendo posteriormente 0 seguimento das
mesmas até resolucio definitiva dos assuntos tratados.

Gestio de riscos, “compliance” e auditoria interna

A Comissdo de Auditoria tem como suportes fundamentais da sua acdo de supervisdo,
para além da auditoria externa, os relatérios e informagdo solicitadas e prestadas as
fungdes de:

. Gestiio de riscos, a cargo do Departamento de Risco Global (DRG), responsavel
por assegurar a aplicagdo efetiva do sistema de gestdo de riscos;

. “Compliance”, a cargo do Departamento de “Compliance” (DCom), a quem cabe
controlar o cumprimento dos normativos legais, regulamentares ou outros
aplicaveis ao BES; e

. Auditoria interna, a cargo do Departamento de Auditoria e Inspegdo (DAI), que
procede com cardcter permanente a avaliagdes auténomas, periédicas e/ou
extraordinarias do sistema de controlo interno.

A Comissio de Auditoria compete acompanhar ao longo do ano, de forma regular e
frequente, o desempenho destas fungdes, nomeadamente:

L promovendo a realizagdo de reunides periodicas com os diretores € membros da
Comissio Executiva responsaveis por cada uma destas fungdes;

. tomando conhecimento atempado dos seus planos anuais de atuacgdo, bem como
das respetivas estruturas organizacionais e recursos humanos e técnicos;

. assegurando a rece¢do tempestiva de copia dos relatorios emitidos por cada uma
das supracitadas fungdes relativos as agGes de avaliaco e controlo pelas mesmas
desenvolvidas, evidenciando as deficiéncias materiais no sistema de controlo
interno, tanto na sua concegdo, como na sua implementagdo e/ou utilizagéo, e
enunciando as adequadas recomendagdes para sua COITe¢ao ou melhoria;

L apreciando a independéncia de desempenho destas fungdes em relagdo as
restantes Areas funcionais do BES, bem como se ess€ desempenho estd em
conformidade com principios profissionais aplicaveis, reconhecidos e aceites
internacionalmente;

. analisando os relatérios anuais elaborados e apresentados por cada uma das
funcdes aos 6rgdos de administragdo e de fiscalizacio do BES, no ambito do
processo de reporte anual para os reguladores financeiros (Banco de Portugal e
CMVM) sobre o sistema de controlo interno, € discutindo com os respetivos
responsaveis as conclusdes constantes dos mesmos sobre as mais importantes
deficiéncias ou oportunidades para melhoria detectadas nas agdes de controlo
desenvolvidas por cada uma das funcdes, incluindo o plano para implementagéo
das correspondentes medidas corretivas.
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(c) Preparagdo e divulgacio de informacdo financeira

Compete a Comissdo de Auditoria: (i) acompanhar o processo de preparacio e
divulgacdo da informacdo financeira e (ii) elaborar anualmente relatério sobre a sua agfo
fiscalizadora e (iii) dar parecer sobre o relatério, contas e propostas apresentados pelo
Consetho de Administracio. Para o cumprimento destas responsabilidades, deve a
Comissdo de Auditoria:

. preparar a informacdo relativa & composicio e desempenho da Comissdo de
Auditoria que fara parte do relatério de governo da sociedade que integra o
relatério e contas anual do BES;

. rever previamente todos os relatorios ou outros documentos publicados por
qualquer entidade do Grupo BES e que, de alguma forma, fagam referéncia
detalhada a composigio, responsabilidades e/ou desempenho da Comissdo de
Auditoria do BES;

. analisar em conjunto com o DPC os aspetos de natureza contabilistica mais
significativos do relato financeiro do Grupo BES incluindo, designadamente,
transagGes de natureza ou complexidade excepcionais envolvendo entidades
relacionadas com o BES ou outras, bem como as alteragdes mais importantes as
normas profissionais, contabilisticas ou regulamentares em vigor, determinando e
apreciando o respetivo impacto nas demonstracdes financeiras do BES; e

. rever as minutas das demonstragdes financeiras anuais e do relatério de gestao
anual do BES, bem como de outros documentos de relato financeiro a submeter
as entidades reguladoras dos mercados financeiros (Banco de Portugal e
CMVM), antes da submissdo ou difusio publica da versdo definitiva dos
mesmos, e apreciar se a informagdo constante desses documentos é completa e
consistente com os dados ¢ informagdes que sdo do conhecimento dos membros
da Comiss3o.

11.13 Compliance, Controlo Interno e Prevencio de Branqueamento de Capitais

O Departamento de Compliance reporta funcionalmente 4 Comissio de Auditoria, independentemente

do reporte e da relagdo hierdrquica que mantém com a Comissio Executiva, e assegura a gestdo

corrente das atividades relativas a fungio compliance, que incluem:

Prestar aconselhamento ao 6rgdo de administragio com vista ao cumprimento pelo BES das
obrigagdes legais, regulamentares, éticas e de conduta aplicaveis;

Implementar politicas e procedimentos de prevencdo e detecdo de branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo;

Assegurar a monitorizacdo e manutengio do Sistema de Controlo Interno do Banco e elaborar o
respetivo relatério interno comunicando-o ao Banco de Portugal;

Controlar o cumprimento das atividades de intermediagdo financeira registadas junto da
CMVM, nos termos consagrados no Cédigo dos Valores Mobiliarios;

Assegurar e promover, no dmbito das suas atribuigdes, a relagdo com Autoridades Judiciais e
Policiais, Banco de Portugal, CMVM e outras entidades de Supervisio;

Acompanhar a aplicagdo do Cédigo de Conduta dos colaboradores do Grupo BES.



11.14

O BES mantém e opera um sistema de controlo interno documentado, cuja gestdo estd confiada ao
Departamento de Compliance.

Para melhor assegurar o cumprimento desta responsabilidade, o Departamento de Compliance
constituiu em 2005 uma estrutura auténoma e dedicada, denominada Unidade de Gestio do Sistema de
Controlo Interno (“UGSCI™).

A UGSCI tem por missdo o levantamento, sistematizacdo, monitorizagdo e manutengao do sistema de
controlo interno do BES, cabendo-lhe garantir uma visio de conjunto € uma gestdo integrada do
sistema de controlo interno de todo o Grupo BES, que devera ser garante da fiabilidade da informacéo
financeira, da salvaguarda dos ativos e da adequada prevengdo de riscos inerentes.

Compete, ainda, & UGSCI preparar e assegurar 0 reporte externo as diversas entidades regulamentares,
bem como o reporte interno, traduzido designadamente em pontos de situagio mensais.

No desenho e avaliagio do SCI foram adotados os principios COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission) e COBIT (“Control Objectives for Information and
related Technology™), que assentam nas seguintes componentes basicas:

. A cultura de controlo promovida internamente pela organizagao ¢ determinante na consciéncia e
na conduta dos seus colaboradores;

L] Todos os colaboradores sdo responsaveis pelo Controlo Interno;

e O Controlo Interno é um processo dindmico que deve estar integrado nos processos de negocio
e suporte;

. A defini¢io de politicas e procedimentos contribui para assegurar o cumprimento dos objetivos,

reduzindo os riscos operativos e de recursos humanos;

. O Controlo Interno apenas poderd assegurar uma garantia razoavel do cumprimento dos
objetivos;

. O SCI deve ser suportado por um processo de monitorizagdo;

L Toda a informago relevante deve ser identificada e comunicada.

Prevenciio de branqueamento de capitais

O Banco tem em funcionamento um modelo de avaliagdo de risco que permite prevenir atividades de
branqueamento de capitais e dispde ainda de uma ferramenta informatica que analisa os perfis
transacionais das contas, gerando alertas automaticos para as situacBes que aparentem ndo
corresponder ao padrio esperado para cada contrato.

Apds andlise e investigagdo detalhada, as situagdes detetadas que confirmem a existéncia de
sustentados motivos de suspeita, sio devidamente comunicadas as autoridades competentes para que
estas desenvolvam as diligéncias adicionais que entendam convenientes, no estrito cumprimento dos
deveres legalmente consagrados.

Foi entendimento do BES desenvolver um novo exercicio de formagio online em Prevengdo do
Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo para todos os colaboradores (estruturas
comerciais e centrais, incluindo quadros diretivos). Além da formacdo foi também realizada formagdo
presencial aos novos colaboradores, com o objetivo de os dotar de competéncias que lhes permitam
colaborar com as funcdes de controlo na mitigagdo dos riscos inerentes ao exercicio das suas
atribuicdes.




11.15 Declaragio relativa a conformidade com o regime portugués de governo das sociedades

O BES cumpre com a legislagiio e regulamentacio relativa ao governo das sociedades atualmente em
vigor em Portugal e adopta a maioria das recomendagdes emitidas pela CMVM, contidas no Cédigo do
Govemno das Sociedades, aprovado em 2013.

O quadro seguinte contém a indicacio discriminada das recomendagdes contidas no Cédigo do
Governo das Sociedades adoptadas e nio adoptadas pelo BES, explicitando as razdes de divergéncia
relativamente aquelas que ndo sio integralmente adoptadas. Esta apreciagdo sobre o grau de
cumprimento pelo BES é da responsabilidade deste tltimo e no foi objeto de apreciagdo ou aprovagio
por parte da CMVM.

Cédigo de Governo das Sociedades

Relatorio
Nio de

adotada Governo

do BES

Recomendacgdes da CMVM Adotada

L1.

As sociedades devem incentivar os seus
acionistas a participar e a votar nas
assembleias gerais, designadamente ndo
fixando um numero excessivamente X
elevado de agdes necessirias para ter 12
direito a um voto e implementando os
meios indispensdveis ao exercicio do
direito de voto por correspondéncia e por

via eletronica.

L.2.

As  sociedades ndo devem adotar
mecanismos que dificultem a tomada de
deliberagdes  pelos seus acionistas,
designadamente fixando um quérum
deliberativo superior ao previsto por lei.

13.

As sociedades ndo devem estabelecer
mecanismos que tenham por efeito
provocar o desfasamento entre o direito ao
recebimento de dividendos ou a subscricio
de novos valores mobilirios e o direito de
voto de cada agdo ordindria, salvo se
devidamente fundamentados em funcdo
dos interesses de longo prazo dos
acionistas.

8 O BES considera esta recomendagdo como cumprida porque apesar de ndo disponibilizar o voto por via eletrénica — que nunca foi solicitado
por nenhum acionista - , disponibiliza o voto por correspondéncia, bem como o voto eletrénico dentro da Assembleia Geral, assegurando,
assim, a participagdo dos acionistas.
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14.

Os estatutos das sociedades que prevejam
a limitagio do nimero de votos que
podem ser detidos ou exercidos por um
Anico acionista, de forma individual ou em
concertacdo com outros acionistas, devem
prever igualmente que, pelo menos de
cinco em cinco anos, serd sujeita a
deliberagio pela assembleia geral a
alteragio ou a manutengdo dessa
disposicdo estatutaria — sem requisitos de
quérum agravado relativamente ao legal —
e que, nessa deliberagdo, se contam todos
os votos emitidos sem que aquela
limitagdo funcione.

NA

NA

L5.

Nio devem ser adotadas medidas que
tenham por efeito exigir pagamentos ou a
assungio de encargos pela sociedade em
caso de transicdo de controlo ou de
mudanca da composigdo do o6rgdo de
administracio e que se afigurem
suscetiveis de  prejudicar a  livre
transmissibilidade das agdes e a livre
apreciagio pelos acionistas do
desempenho dos titulares do 6rgdo de
administragio.

11.1.1.

Dentro dos limites estabelecidos por lei, €
salvo por forca da reduzida dimensdo da
sociedade, o conselho de administragéo
deve delegar a administragdo quotidiana
da sociedade, devendo as competéncias
delegadas ser identificadas no relatdrio
anual sobre o Governo da Sociedade.

21

11.1.2.

O Conselho de Administragio deve
assegurar que a sociedade atua de forma
consentinea com os seus objetivos, ndo
devendo delegar a sua competéncia,
designadamente, no que respeita a: i)
definir a estratégia e as politicas gerais da
sociedade; 1) definir a  estrutura
empresarial do grupo; iii) decisGes que
devam ser consideradas estratégicas
devido ao seu montante, risco ou as suas
caracteristicas especiais.

21




1L.1.3.

O Conselho Geral e de Supervisio, além
do exercicio das competéncias de
fiscalizagdo que lhes estio cometidas,
deve assumir plenas responsabilidades ao
nivel do governo da sociedade, pelo que,
através de previsdo estatutaria ou mediante
via equivalente, deve ser consagrada a
obrigatoriedade de este drgio  se
pronunciar sobre a estratégia e as
principais politicas da sociedade, a
definicdo da estrutura empresarial do
grupo ¢ as decisdes que devam ser
consideradas estratégicas devido ao seu
montante ou risco. Este 6rgio deverd
ainda avaliar o cumprimento do plano
estratégico e a execugdo das principais
politicas da sociedade.

NA

NA

11.14.

Salvo por forga da reduzida dimensdo da
sociedade, o Conselho de Administracdo e
0 Conselho Geral e de Supervisio,
consoante o modelo adotado, devem criar
as comissdes que se mostrem necessarias
para: a) Assegurar uma competente e
independente avaliagio do desempenho
dos administradores executivos e do seu
proprio desempenho global, bem assim
como das diversas comissdes existentes;
b) Refletir sobre sistema estrutura e as
praticas de governo adotado, verificar a
sua eficacia e propor aos Grgdos
competentes as medidas a executar tendo
em vista a sua melhoria.

15, 16,
24, 25¢
27

IL.1.5.

O Consetho de Administragio ou o
Conselho  Geral e de Supervisio,
consoante o modelo aplicavel, devem fixar
objetivos em matéria de assun¢do de
riscos e criar sistemas para o seu controlo,
com vista a garantir que o0s riscos
efetivamente incorridos sio consistentes
com aqueles objetivos.

50as5s

1L.1.6.

O Conselho de Administracio deve incluir
um nimero de membros ndo executivos
que garanta efetiva capacidade de
acompanhamento, supervisdo e avaliagdo
da atividade dos restantes membros do
orgdo de administrag3o.

18




1L.1.7.

Entre os administradores ndo executivos
deve contar-se uma propor¢dc adequada
de independentes, tendo em conta ©
modelo de governagio adotado, a
dimensdo da sociedade € a sua estrutura
acionista e o respetivo free float.

A independéncia dos membros do
Conselho Geral ¢ de Supervisio e dos
membros da Comissdo de Auditoria afere-
se nos termos da legislacBio vigente, e
quanto aos demais membros do Conselho
de Administracdo considera-se
independente a pessoa que ndo esteja
associada a qualquer grupo de interesses
especificos na sociedade nem se encontre
em alguma circunstincia suscetivel de
afetar a sua isencdo de andlise ou de
decisdo, nomeadamente em virtude de: a.
Ter sido colaborador da sociedade ou de
sociedade que com ela se encontre em
relagio de dominio ou de grupo nos
altimos trés anos; b. Ter, nos tltimos trés
anos, prestado servigos ou estabelecido
relagio comercial significativa com a
sociedade ou com sociedade que com esta
se encontre em relagio de dominio ou de
grupo, seja de forma direta ou enquanto
sécio, administrador, gerente ou dirigente
de pessoa coletiva; ¢. Ser beneficiario de
remuneracio paga pela sociedade ou por
sociedade que com ela se encontre em
relagdo de dominio ou de grupo além da
remuneracdo decorrente do exercicio das
funcdes de administrador; d. Viver em
unifio de facto ou ser cOnjuge, parente ou
afim na linha reta e até ao 3.° grau,
inclusive, na linha colateral, de
administradores ou de pessoas singulares
titulares direta ou indiretamente de
participagdo qualificada; e. Ser titular de
participagdo qualificada ou representante
de um acionista titular de participagGes
qualificadas.

18e32

11.1.8.

Os administradores que exergam fungdes
executivas, quando solicitados por outros
membros dos orgdos sociais, devem
prestar, em tempo util e de forma

21
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adequada ao pedido, as informagées por
aqueles requeridas.

11.1.9.

O presidente do 6rgdo de administracio
executivo ou da comissio executiva deve
remeter, conforme aplicivel, ao Presidente
do Conselho de Administracdo, ao
Presidente do Conselho Fiscal, ao
Presidente da Comissdo de Auditoria, ao
Presidente do Conselho Geral e de
Supervisdo ¢ ao Presidente da Comissio
para as Matérias Financeiras, as
convocatérias e as atas das respetivas
reunides.

23

I1.1.10.

Caso o opresidente do érgio de
administragdo exer¢a fungdes executivas,
este 6rgdo deverd indicar, de entre os seus
membros, um administrador independente
que assegure a coordenagio dos trabalhos
dos demais membros niio executivos e as
condigdes para que estes possam decidir
de forma independente e informada ou
encontrar outro mecanismo equivalente
que assegure aquela coordenacio.

NA

NA

11.2.1.

Consoante o modelo aplicavel, o
presidente do Conselho Fiscal, da
Comissdo de Auditoria ou da Comissio
para as Matérias Financeiras deve ser
independente, de acordo com o critério
legal aplicével, e possuir as competéncias
adequadas ao exercicio das respetivas
fungdes.

31e32

11.2.2.

O orgdo de fiscalizacio deve ser o
interlocutor principal do auditor externo e
o primeiro destinatdrio dos respetivos
relatorios, competindo-lhe,
designadamente, propor a respetiva
remuneragdo e zelar para que sejam
asseguradas, dentro da empresa, as
condi¢des adequadas 2 prestagio dos
SErvigos.

37

11.2.3.

O orgdo de fiscalizagdio deve avaliar
anualmente o auditor externo e propor ao
orgdo competente a sua destituicio ou a
resolugdo do contrato de prestacio dos
seus servigos sempre que se verifique justa

30,37¢
45
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causa para o efeito.

1L.2.4.

O orgio de fiscalizagio deve avaliar o
funcionamento dos sistemas de controlo
interno e de gestdo de riscos e propor 0s
ajustamentos que se mostrem necessarios.

38 ¢ 50

11.2.5.

A Comissio de Auditoria, o Conselho
Geral e de Supervisdo e o Conselho Fiscal
devem pronunciar-se sobre os planos de
trabalho e os recursos afetos aos servigos
de auditoria interna e aos servigos que
velem pelo cumprimento das normas
aplicadas & sociedade (servigos de
compliance), e devem ser destinatarios dos
relatérios realizados por estes servigos
pelo menos quando estejam em causa
matérias relacionadas com a prestagdo de
contas a identificacio ou a resolugdo de
conflitos de interesses e a detegdo de
potenciais ilegalidades.

30,38e
50

IL3.1.

Todos os membros da Comissio de
Remuneracdes ou equivalente devem ser
independentes relativamente aos membros
executivos do érgio de administragdo e
incluir pelo menos um membro com
conhecimentos e experiéncia em matérias
de politica de remuneragio.

67 e 68

11.3.2.

Nio deve ser contratada para apoiar a
Comissdo de Remuneragles no
desempenho das suas fungdes qualquer
pessoa singular ou coletiva que preste ou
tenha prestado, nos ultimos trés anos,
servicos a qualquer estrutura na
dependéncia do 6rgdo de administragdo,
ao proprio 6rgdo de administragdo da
sociedade ou que tenha relagao atual com
a sociedade ou com consultora da
sociedade. Esta recomendagdo ¢ aplicavel
igualmente a qualquer pessoa singular ou
coletiva que com aquelas se encontre

NA’

NA

% Durante o ano de 2010, a Comissio de Vencimentos solicitou a consultores in
estudo relativo &s praticas remuneratdrias mais recentes em matéria
remuneracio, e que procedesse a uma comparagéo entre as remuneragdes au
e as remuneragdes pagas por um grupo de outras instituigdes financeiras de

dependentes, a Mercer Ltd., a elaboragdo de um
de executive compensation € respetivas estruturas de
feridas pelo administradores executivos do BES
semelhante dimensiio e capitalizagio bolsista.
Comissdo de Vencimentos do BES, nem

Nio obstante, desde 2010 que o referido consultor ndo presta quaisquer servigos a
por esta foram feitas quaisquer contratagdes.



relacionada por contrato de trabalho ou
prestacio de servigos.

11.3.3.

A declaragio sobre a politica de
remuneragdes dos 6rgdos de administracio
e fiscalizagdo a que se refere o artigo 2.°
da Lei n.° 28/2009, de 19 de Junho, devera
conter, adicionalmente: a) Identificagdo e
explicitagdo  dos  critérios para a
determinacdo da remuneracdo a atribuir
aos membros dos Orglos sociais; b)
Informagdo quanto ao montante méximo
potencial, em termos individuais, ¢ ao
montante maximo potencial, em termos
agregados, a pagar aos membros dos
6rgdos sociais, e identificagio das
circunstdncias em que esses montantes
maximos podem ser devidos; «¢)
Informagdo quanto a exigibilidade ou
inexigibilidade de pagamentos relativos a
destituicdo ou cessagdo de funcdes de
administradores.

69

11.3.4.

Deve ser submetida & Assembleia Geral a
proposta relativa & aprovagio de planos de
atribuicdo de agdes, e/ou de opgdes de
aquisicdo de agles ou com base nas
variagdes do preco das agdes, a membros
dos 6rgios sociais. A proposta deve conter
todos os elementos necessarios para uma
avaliagdo correta do plano.

85

1L.3.5.

Deve ser submetida & Assembleia Geral a
proposta relativa a aprovagdo de qualquer
sistema  de beneficios de reforma
estabelecidos a favor dos membros dos
6rgdos sociais. A proposta deve conter
todos os elementos necessarios para uma
avalia¢do correta do sistema.

76

IL.1.

A remuneragdo dos membros executivos
do 6rgio de administragio deve basear-se
no desempenho efetivo e desincentivar a
assuncdo excessiva de riscos.

25,69 ¢
70

I1.2.

A remuneragdo dos membros ndo
executivos do érgio de administracdo e a
remuneracdo dos membros do 6rgdo de
fiscalizagdo ndo deve incluir nenhuma
componente cujo valor dependa do

69




desempenho da sociedade ou do seu valor.

11L.3.

A componente variavel da remuneragao
deve ser globalmente razoavel em relagéo
a componente fixa da remuneracdo, ©
devem ser fixados limites méximos para
todas as componentes.

69e71

114.

Uma parte significativa da remuneragdo
variavel deve ser diferida por um periodo
ndo inferior a trés anos, e o direito ao seu
recebimento deve ficar dependente da
continuacdo do desempenho positivo da
sociedade ao longo desse periodo.

72

111.5.

Os membros do 6rgdo de administracdo
ndo devem celebrar contratos, quer com a
sociedade, quer com terceiros, que tenham
por efeito mitigar o risco inerente a
variabilidade da remuneracdo que thes for
fixada pela sociedade.

73

11L.6.

Até ao termo do seu mandato devem os
administradores executivos manter as
agdes da sociedade a que tenham acedido
por forga de esquemas de remuneracdo
variavel, até ao limite de duas vezes o
valor da remuneragdo total anual, com
excegio daquelas que necessitem ser
alienadas com vista ao pagamento de
impostos resultantes do beneficio dessas
mesmas agoes.

86

1.7.

Quando a  remuneragdo  varidvel
compreender a atribuigdo de opgdes, o
inicio do periodo de exercicio deve ser
diferido por um prazo ndo inferior a trés
anos.

74

I11.8.

Quando a destituigdo de administrador ndo
decorra de violagdo grave dos seus
deveres nem da sua inaptiddo para o
exercicio normal das respetivas fungdes
mas, ainda assim, seja reconduzivel a um
inadequado  desempenho, deverd a
sociedade  encontrar-se  dotada  dos

83




instrumentos  juridicos adequados e
necessarios para que qualquer
indemnizacdo ou compensacdo, além da
legalmente devida, ndo seja exigivel.

Ivi.

O auditor externo deve, no Ambito das
suas competéncias, verificar a aplicacdo
das politicas e sistemas de remuneragdes
dos oOrgdos sociais, a eficacia e o
funcionamento dos mecanismos de
controlo interno e reportar quaisquer
deficiéncias ao Orgdo de fiscalizacdo da
sociedade.

37

Iv.a.

A sociedade ou quaisquer entidades que
com ela mantenham uma relacio de
dominio nfo devem contratar ao auditor
externo, nem a quaisquer entidades que
com ele se encontrem em relagdo de grupo
ou que integrem a mesma rede, servicos
diversos dos servicos de auditoria.
Havendo razdes para a contratagiio de tais
servigos — que devem ser aprovados pelo
6rgdo de fiscalizacdo e explicitadas no seu
Relatério Anual sobre o Governo da
Sociedade — eles ndo devem assumir um
relevo superior a 30% do valor total dos
servigos prestados a sociedade.

37e46

Iv.3.

As sociedades devem promover a rotacdo
do auditor ao fim de dois ou trés
mandatos, conforme sejam respetivamente
de quatro ou trés anos. A sua manutencio
além  deste perfodo  deverda  ser
fundamentada num parecer especifico do
6rgdo de fiscalizagdo que pondere
expressamente as condigdes de
independéncia do auditor e as vantagens e
0s custos da sua substituicio.

37e¢40

V.1.

Os negoécios da sociedade com acionistas
titulares de participagdo qualificada, ou
com entidades que com eles estejam em
qualquer relagdo, nos termos do art. 20.°
do Cédigo dos Valores Mobiliarios, devem
ser realizados em condigdes normais de
mercado.

89 e91
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V2.

O orgdo de supervisio ou de fiscalizagdo
deve estabelecer os procedimentos e
critérios necessarios para a defini¢do do
nivel relevante de significAncia dos
negécios com acionistas titulares de
participagdo  qualificada - ou com
entidades que com eles estejam em
qualquer uma das relagdes previstas no n.°
1 do art. 20° do Codigo dos Valores
Mobilirios —, ficando a realizagdo de
negocios de relevancia significativa
dependente de parecer prévio daquele
orgdo.

XIO

&9

V1.1

As sociedades devem  proporcionar,
através do seu sitio na Internet, em
portugués e inglés, acesso a informagdes
que permitam o conhecimento sobre a sua
evolucio e a sua realidade atual em termos
econémicos, financeiros e de governo.

5659 a
65

VI1.2.

As sociedades devem assegurar a
existéncia de um gabinete de apoio ao
investidor e de contacto permanente com o
mercado, que responda as solicitagdes dos
investidores em tempo util, devendo ser
mantido um registo dos pedidos
apresentados e do tratamento que lhe foi
dado.

56 e 58

recomendacdes que ndo lhe sdo aplicaveis na sua globalidade.

Identificam-se, nos quadros seguintes, as recomendagdes do Codigo de Governo das Sociedades que 0
BES ndo segue, conjuntamente com as razdes da divergéncia existente, bem como a indicagdo das

Relatério de

previsto por lei.

As matérias para as quais a lei exige maioria

em primeira data de convocagao.

Recomendacdes da CMVM Razdes da divergéncia Governe de
BES

L4. As sociedades ndo devem fixar O BES exige a participagio de pelo menos 50%

um quérum deliberativo superior a0 do capital social para a Assembleia Geral reunir L3

190 BES considera esta recomendagio como cumprida porque, ndo obstante a mesma ndo ter sido cumprida em 2013, em

margo de 2
Relacionadas cujo principal objetivo ¢ o de apreciar preventivamente a celebragdo
uindo a celebracio de operagdes de crédito ou outras transagOes entre qualquer empresa do Grupo
nclua qualquer titular de uma participagdo superior a 2% no

relacionadas, aqui incl
BES ¢ as empresas incluidas no grupo empresarial onde se i

capital social e nos direitos de voto do BES.

014, o Consetho de Administragdo aprovou a criagdo de uma Comissiio de Controlo de Transagdes com Partes
de quaisquer transagdes com partes




Razdes da divergéncia

Relatério de
Governo do
BES

qualificada carecem de ser aprovadas por uma
maioria de dois tergos dos votos emitidos, quer a
Assembleia Geral retina em primeira ou em
segunda convocacio.

O BES entende que estas regras asseguram a
necessaria representatividade das deliberagdes
dos seus acionistas.

Recomendacdes da CMVM
I1.151. A remuneracio dos
membros do orgdo de

administracdo deve ser estruturada
de forma a permitir o alinhamento
dos interesses daqueles com os
interesses de longo prazo da
sociedade, basear-se em avaliagio
de desempenho ¢ desincentivar a

assungdo excessiva de riscos.

Nota: A presente Recomendaciio encontra-se
seguida na integra desde a Assembleia Geral
Anual de 22 de mar¢o de 2012, que aprovou a
regra que, até ao termo do seu mandato, devem
os administradores executivos manter as agdes
da sociedade a que tenham acedido por forca de
esquemas de remuneragdo variavel. A data a que
se reporta o Relatério de Governo de 2011 do
BES
cumprida.

esta Recomendagdo ndo era ainda

11.32.

IL2.5. A sociedade deve explicitar
a sua politica de rotagdo dos
Conselho  de
Administra¢do, designadamente do
pelouro

pelouros  no
responsavel pelo
financeiro, e informar sobre ela no
relatdério anual sobre o Governo da
Sociedade.

O BES ndo tem qualquer politica de rotagio de
pelouros no Conselho de Administragio, por
entender essa medida como contriria aos
interesses do Banco e desestabilizadora da
concentragdo nos seus objetivos,

IL.3.

IV.1.2. Os negdcios de relevéancia
significativa acionistas
titulares de

qualificada, ou com entidades que

com
participagdo

com eles estegjam em qualquer
relagdo, nos termos do art. 20.° do
Cédigo dos Valores Mobiliarios,
devem ser submetidos a parecer
prévio do 6rgdo de fiscalizacdo.
Este 6rgdo deve estabelecer os
procedimentos e critérios
necessarios para a definicio do
nivel relevante de significancia
destes negdcios e os demais termos

da sua intervenc¢do.

Nos termos do Regime Geral das Institui¢des de
Crédito e Sociedades Financeiras, a concessdo
de crédito a detentores de participagdes
qualificadas depende sempre da aprovagio de
cada operagdo concreta por maioria qualificada
de pelo menos dois tercos dos membros do
6rgdo de administracdo e do parecer favoravel
do orglo de fiscalizagio do BES. Nio existe
uma extensio formal desta regra a outros

negdcios de relevancia significativa.
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11.16

Recomendagdes da CMVM

Relatério de
Governo do
BES

Razées da nfio aplicacio

11.2.3. Caso o presidente do consetho
de administracio exerca fungdes
Conselho de
encontrar

executivas, o
Administragdo deve
mecanismos eficientes de coordenagdo
dos trabalhos dos membros ndo
executivos, que  designadamente
assegurem que estes possam decidir de
forma independente ¢ informada, e
deve proceder-se & devida explicitagdo
desses mecanismos a0$ acionistas no
ambito do relatério sobre 0 Governo da

Sociedade.

Esta recomendaciio ndo ¢ aplicavel uma vez
do Conselho de
Administragdo no exerce fungdes executivas.

que o Presidente

N/A

11.3.3. O presidente do conselho de
administracio executivo deve remeter
ao presidente do conselho geral e de
supervisdo e ao presidente da comissao
para as matérias financeiras, as
convocatérias e as actas das respetivas
reunides.

Esta recomendacio ndo € aplicavel uma vez que
o BES adopta o modelo de governo anglo-
saxénico e nio o modelo dualista. Nao existe no
BES mnem o conselho de administragio N/A
executivo nem o conselho geral e de supervisdo.

II.4.1. O conselho geral e de
supervisio, além do exercicio das
competéncias de fiscalizagdo que lhes
estio cometidas, deve desempenhar
um papel de aconselhamento,
acompanhamento e avaliagio continua
da gestio da sociedade por parte do
conselho de administracdo executivo.
Entre as matérias sobre as quais 0
conselho geral e de supervisdo deve
pronunciar-se  incluem-se: 1) a
definicio da estratégia e das politicas
gerais da sociedade; i) a estrutura
empresarial do grupo; e iii) decisdes
que  devam  ser  consideradas
estratégicas devido ao seu montante,

risco ou as suas carateristicas especiais.

Esta recomendaciio nfio € aplicavel uma vez que
o BES adopta o modelo de governo anglo-
saxénico e ndo o modelo dualista. N#o existe no
BES o conselho geral e de supervisdo.

N/A

Quadro superiores relevantes e cargos exercidos noutras sociedades fora do Grupo BES nos

tltimos cinco anos

Indicam-se de seguida as pessoas que integram a lista de dirigentes do BES, bem como as fungdes que

exercem no Grupo BES e as eventuais relagdes de parentesco entre elas e os membros dos érgdos de

administracdo e fiscalizagdo do BES, indicando-se igualmente a denominagdo de todas as empresas



fora do Grupo BES de cujos érgios de administragdo, de dire¢do ou de fiscalizacdo cada um tenha sido
membro ou s6cio (consoante aplicavel) nos cinco anos anteriores a data do Prospeto:

Bernardo Leite Faria Espirito Santo, Diretor Geral do BES e Diretor Coordenador do Segmento das
PME a nivel nacional e do Departamento de Empresas Sul. Exerce ainda as seguintes fungdes:
Presidente do Conselho de Administracdo da Quinta dos Cénegos — Sociedade Imobilidria, S.A.;
Administrador da AVISTAR, S.G.PS., S.A.; Presidente do Conselho de Administracdo da Sociedade
Agricola Ribeira da Varzea, SA; Presidente do Conselho de Administragdo da Sociedade
Administragdo Imobiliaria Quinta da Ribeira, S.A. E sobrinho de José Manuel Espirito Santo, primo de
Ricardo Abecassis Espirito Santo, Manuel Fernando Moniz Galvio Espirito Santo, Ricardo Espirito
Santo Salgado e de José Maria Espirito Santo Ricciardi.

José Alexandre Maganinho Pinto Ribeiro, Diretor Geral responsavel pela Direcdo Gestdo
Imobiliario do BES. Até 2010, Diretor Coordenador do BES; de 17 de janeiro de 2010 a 31 de janeiro
de 2011, Administrador Executivo do Moza Banco, SA.

Rui José Costa Raposo, Assessor do Conselho de Administra¢io do BES e Diretor Coordenador do
Departamento de Empresas Norte,

Manuel José Dias Freitas, Assessor do Conselho de Adminsitragdo do BES e Diretor Coordenador do
Departamento de Planeamento e Contabilidade.

Miguel Beirdio da Veiga de Almeida de Carvalho, Assessor do Conselho de Administragio do BES e
Diretor Coordenador da Diregio de Recuperagdo de Crédito. Exerce igualmente funcdes de
adminsitrador na ES Recuperagio de Crédito, ACE. E casado com uma sobrinha de Ricardo Espirito
Santo Salgado.

Isabel Maria Carvalho de Almeida Bernardino, Diretora Geral do BES e Diretora Coordenadora do
Departamento Financeiro, de Mercados e Estudos.

Carlos Manuel Garcia Calvario, Assessor do Conselho de Administragdo do BES e Diretor
Coordenador do Departamento de Risco Global.

Jorge Daniel Lopes da Silva, Assessor do Consetho de Administra¢do do BES e Diretor Coordenador
do Departamento Executivo de Operagdes. Administrador (ndo executivo) da Espirito Santo Servicos,
ACE.

Rui Manuel Fernandes Pires Guerra, Assessor do Conselho de Administragdo do BES e Diretor
Coordenador do Departamento Internacional. E administrador ndo executivo do Banco Espirito Santo
Angola, S.A., do Banco Espirito Santo do Oriente, S.A., do Aman Bank for Commerce and
Investment, do Espirito Santo, Plc, do Moza Banco, S.A. das holding BES Africa, S.GPS., S.A. e
Avistar, S.GP.S., S.A., e Diretor Geral da Subsidiaria BES Cayman,

Pedro Roberto Meneres Cudell, Assessor do Conselho de Administracad do BES, Presidente do
Conselho de Administragdo do Banco Espirito Santo Cabo Verde S.A. Exerce igualmente fungdes
como membro da Comissdo Executiva da ASTERION — Conséreio Portugués de Aeroportos; e
membro do Conselho de Administragio da SOFID — Sociedade Financeira para o Desenvolvimento.

Jodo Filipe Carvalho Martins Pereira, Assessor do Conselho de Administracdo do BES e Diretor
Coordenador do Departamento de Compliance.

Anténio Manuel Rodrigues Marques, Assessor do Conselho de Administragdo do BES.
Adminsitrador da Companhia de Seguros Tranquilidade, S.A. Administrador da Norgarante-Sociedade
de Garantia Muatua, S.A.



11.17

Eduarde Nuno de Sousa Feijoo Moradas, Assessor do Conselho de Administragdo do BES,
responsavel pelo plano global de reorganizagio do Grupo BES. Entre 2010 e 2011, foi Presidente da
Comissio Executiva — Diretor Geral do Aman Bank na Libia e de 2006 a 2009 foi membro da
Comissio Executiva da Sucursal do BES em Espanha.

Anténio Miguel Natdrio Rio Tinto, Membro da Comissio Executiva da Companhia de Seguros
Tranquilidade, SA e Administrador da ESI - Espirito Santo Informatica, ACE. Exerce ainda cargos nas
seguintes sociedades: Yunit, Servigos, SA (desde 2001); Companhia de Seguros Tranquilidade (desde
2002); Espirito Santo Contact Center, SA (desde 2005); T-Vida — Companhia de Seguros, SA (desde
2006); Seguros LOGO, SA (desde 2007). Nos dltimos 5 anos exerceu igualmente fungdes na Pararede
SGPS, SA. (entre maio de 2004 e maio de 2007).

Paulo Anténio Estima Gongalves Padrio, Asssessor do Conselho de Administragdo e Diretor
Coordenador do Departamento de Comunicag@o. Administrador da ES Ventures. E genro de José
Manuel Pinheiro Espirito Santo.

Lourenco Albuquerque D’Orey Vieira de Campos, Assessor do Conselho de Administragdo e
Diretor Coordenador do Departamento de Private Banking. Exerce igualmente fungbes como
Presidente do Conselho Fiscal do Centro Social do Sagrado Coragao de Jesus.

Jodio Maria Magalhies Barros de Mello Franco, Assessor do Conselho de Administragdo, Diretor
Coordenador do Departamento de Marketing de Particulares e Administrador nfio executivo do BES
Acgores.

Eugénio Fernando Quintais Lopes, Secretario da Sociedade, Assessor do Conselho de Administragdo e
Diretor Coordenador do Gabinete Corporativo.

Declaracio sobre potenciais conflitos de interesses

Tanto quanto é do conhecimento do Conselho de Administracio do BES, ndo existem quaisquer
potenciais conflitos de interesses entre as obrigagdes dos membros do Conselho de Administragdo ou
dos seus dirigentes referidos na secgdo “Quadros superiores relevantes e cargos exercidos noutras
sociedades fora do Grupo BES nos ultimos cinco anos” supra para com o BES e os seus interesses

privados e/ou outras obrigagdes.

A data do presente Prospeto € salvo no que nele se descreve, nenhum dos membros do Conselho de
Administragdo, incluindo os membros da Comissdo Executiva, nem dos seus dirigentes referidos na
seccdo “Quadros superiores relevantes e cargos exercidos noutras sociedades fora do Grupo BES nos

ultimos cinco anos” supra, nos ultimos cinco anos:
. sofreu qualquer condenagdo relacionada com conduta fraudulenta;

. desempenhou quaisquer fungdes executivas como quadro superior ou membro do 6rgdo de
administragdo ou de fiscalizagdo de qualquer sociedade que tenha estado ou esteja em processo
de faléncia, insolvéncia ou liquidagdo;

L foi sujeito a quaisquer acusagdes formais e/ou sangdes por parte de autoridades legais ou
reguladoras (incluindo organismos profissionais), nem foi impedido por um tribunal de atuar
como membro de um 6rgdo de administragdo, de diregdo, e de fiscaliza¢@o de uma sociedade ou
de gerir ou dirigir as atividades de qualquer sociedade, com excegdo do que segue.

Em agosto de 2007, Carlos Manuel Garcia Calvario, foi acusado pelo Ministério Publico pelo crime de
trafico de influéncia relacionado com o exercicio das suas fungdes. Terminado o julgamento, esse




quadro superior foi absolvido. Tendo o Ministério Publico interposto recurso, aguarda-se a decisiio
final do Tribunal Superior durante o segundo semestre de 2014.

Em 18 de janeiro de 2012, o Ministério do Trabalho de Mocambique interditou o direito ao trabalho
naquela Republica a José Alexandre Maganinho Pinto Ribeiro, Diretor Geral responsavel da Direcdo
de Gestio Imobilidrio, com fundamento em alegados actos de desrespeito aos colaboradores do Moza
Banco, S.A., institui¢do de crédito mogambicana participada pelo BES em 25%. O Moza Banco, S.A.
interpds recurso contencioso da decisdo junto do Tribunal Judicial da Cidade de Maputo em 29 de
fevereiro de 2012, com fundamento na ilegalidade da decisdo tomada e na auséncia de qualquer
contraditério prévio & tomada da decisdo de interdico.

12 Principais Accionistas e Operacdes com Entidades Terceiras Especialmente Relacionadas
[Sujeito a atualizacio]

12.1 Principais acionistas

Apresentam-se de seguida os principais acionistas do BES a 11 de abril de 2012:

Frincipais Accionistas

Tanto quanto é do conhecimento do Emitente ¢ Oferente, em 11 de abril de 2012, os titulares de
participagdes qualificadas no BES calculadas nos termos do artigo 20.° do Cédigo dos Valores
Mobiliarios s3o os seguintes:



12.2

ESPIRITO SANTO FINANCIAL GROUP, S.A (Luxemburg

- directaments 5.93%.050 0,41%

. straves da RESPAR, SGPS, S.A (sociedade dominada pela Espirito Santo Financiat {Portugal),

SGPS, 8.A, que por sua vez é participada em 100% pela Espirito Santo Financial Group SA) 211,434,028 35.00%

. através dos membros dos Orglics de Administrag8o e Fiscalizag8o 3.655.298 0,25%

- através de empresas por si dominadas directa e indirectamente e/ou elementos das suas

administragbes e fiscalizagles 8.166.666 0,56%
Total imputdvel  520.185.043 38,22%

CREDIT AGRICOLE, §.A {Franga}

- dirgctamente 157.808.933 10,81%

- através da BES Vida - Companhia de Seguros 21.285.882 1,46%
Total Imputdvel 175195815 12,26%

BRADPORT, SGPS, LDA*

- dirgctamente 70.583.333 4,83%
Total Imputivel 70.583.333 4,83%

SILCHESTER INTERNATIONAL INVESTORS LIMITED (Reino Unido)

- directamenta 82.852.227 5,67%
Total Imputavel %2.852.227 5,67%

PORTUGAL TELECOM, SGPS, 8.A

- através da PT PrestacBes - Mandatéria de aquisigBes e gestéo de bens, S.A. 30.585.108 2.08%

- através dos membros dos Orgaos de Administrag8o e Fiscalizagdo do Grupe PT 126.056 3,01%
Total Imputavel 30.714.164 2.10%

ESPIRITO SANTO ACTIVOS FINANCEIRGS, 8GPS, 8.A

- através do fundo ES Premium 29.657.642 2,03%
Tota! Imputavel 28.657.642 2,03%

* Sociedade de direito portugués detida a 100% pelo Banco Bradesco (Brasil)

Em janeiro de 2012, o Banco Espirito Santo foi notificado pelo Grupo Crédit Suisse da participagdo
deste wltimo no capital do Banco Espirito Santo. A 18 de janeiro de 2012, o Grupo Crédit Suisse
detinha 37.063.289 agdes do BES, representativas de 2.53% do capital social.

O BES ndo tem conhecimento de quaisquer outros acionistas detentores de mais de 2% dos seus
direitos de voto.

Em 1991, a BESPAR foi constituida pelo ESFG e pelo Crédit Agricole, S.A. como um veiculo para a
aquisi¢io do BES. A 11 de abril de 2012, o ESFG detinha 73,6% dos direitos de voto da BESPAR.
Tendo em conta a percentagem de controlo na BESPAR, a qual por sua vez detém diretamente 35%
das agdes representativas do capital social do BES, o ESFG tem a possibilidade de exercer uma
influéncia significativa sobre determinadas deliberagoes dos acionistas.

No final de 2011, o Crédit Agricole, S.A. detinha 26,4% da BESPAR. As participagdes detidas pela
BESPAR e pelo Crédit Agricole, S.A. ndo sdo reciprocamente imputaveis.

A participacdo expectavel do ESFG ap6s o aumento de capital resultante da Oferta Combinada devera,
provavelmente, continuar a ser suficiente para |he permitir exercer uma influéncia significativa sobre
determinadas deliberagdes dos acionistas. Vide “O ESFG pode ser capaz de exercer uma significativa
influéncia sobre determinadas deliberagdes dos acionistas” na secgdo “Riscos relacionados com a
estrutura acionista e societdria do BES” do Capitulo 2 — “Fatores de Risco” do presente Prospeto.

A data do Prospeto, o BES ndo tem conhecimento de quaisquer acordos de que possa vir a resultar
uma alteracdo no controlo do BES.

Operagdes com entidades terceiras especialmente relacionadas

O Grupo BES mantém relagdes comerciais com diversas entidades nas quais detém participagbes
significativas ou com as quais esta, por qualquer outra forma, relacionado. O Grupo BES mantém
igualmente relages comerciais com diversas entidades nas quais os membros do seu Conselho de
Administracio detém cargos de administragdo. As relacdes comerciais do Grupo BES com essas
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entidades abrangem muitos dos servicos financeiros que o Grupo BES presta em geral aos seus
clientes. Todas as transacSes efetuadas com partes relacionadas sdo realizadas a pre¢os normais de
mercado, obedecendo ao principio do justo valor.

Em margo de 2014, o Conselho de Administragio aprovou a criagdo de uma Comissio de Controlo de
Transagdes com Partes Relacionadas cujo principal objetivo é o de apreciar preventivamente a
celebragdo de quaisquer transagdes com partes relacionadas, incluindo a celebragio de operacdes de
crédito ou outras transagdes entre qualquer empresa do Grupo BES e as empresas incluidas no grupo
empresarial onde se inclua qualquer titular de uma participagdo superior a 2% no capital social e nos
direitos de voto do BES.

O valor das transagdes do Grupo BES com partes relacionadas no periodo de trés meses findo em 31
de margo de 2014 e nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2013, 2012 e 2011, assim como os
respetivos custos e proveitos reconhecidos, resume-se como segue:

mithdes de ewros

31122013
Ativos  Passivos Garantias Proveitos Custos

31.03.2014
Atives Passives Garantias Proveitos Custos

Empresas associadas

BES VIDA - - - - - B - - - -
BES VENETIE - . - - - 4487 09 36 17 -
ASCENDI GROUP SGPS - - - = - 3788 134 218 238 1
LOCARENT - - - - - 085 L - 14 87
AENOR DOURG - - - - - - - - - -
KANIUM - - - - e 4.3 42 42 -
EMPARK - . - : 34 1 16 -
ARCEND PINHAL INTE = = - = = 1418 4.7 162 44 -
PALEXPO - - - - - - - - - -
BES SEGUROS - - - - . - 17,5 - 8.4 -
ESEGUR - - - - - 8.7 - 23 1 04
ES CONTACT CENTER - - - - - 1.3 - - &1 -
UNICRE - - - - - 130 - - 0.1 -
OUTRAS - - - - - 783 786 14,3 28 1%
- - - - . 1.2131 1175 354 39,2 11,9

mithdes de euros

31.12.2012 31122811
Atives Passives Garantias Proveites Custos Atives  Passivos Garantias Proveifos Custos

Empresas associadas

BES VIDA @ - - - - - 2937 - 258 19
BES VENETIE 7269 06 56 27 - 1358 8 01
ASCENDI GROUP SGPS 2895 i3 284 1L3 - 33 -
LOCARENT 1298 37 - 27 118 03 154
AENOR DOURD 2718 110 30 . 1% -
NANIM 43 183 03 - 28 -
EMPARK 492 - 47 35 02 B
ASCENDI PINHAL INTE 954 21 31 - 10,7 s 0.1
PALEXPG 81 . 83 - 0,1 8.3 -
BES SEGURDS 08 183 - 0 - 12, - 0.1 -
ESEGUR 77 - 21 L 54 2 22 09 0,1
ES CONTACT CENTER 19 - 0.1 85 - 2.1 Lo
UNICRE - - - - - 160 - - 63
OLTRASR 384 245 115 123 13 485 204 46 2 38
1.686,8 61,8 97,1 47,3 138 29757 5008 1637 74,4 16,8

{1} em 2012 2 BES Vida passou a ser consolidada pelo método mregral.

Para os mesmos periodos, o montante global dos ativos e passivos do Grupo BES que se referem a
operagdes realizadas com entidades subsidirias, associadas e relacionadas do grupo ESFG (holding do
Banco), para além das acima referidas, resume-se como segue:
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mifkdes de sures

31.83.2614 2L.312.2013

Ativos  Garantias Passivos Preveitos  Custos Atives  Garamtias Passivos Proveitss  Castos

Acienistas
ES FINANCIAL GROUP
ESF PORTLIGAL
BESPAR
GRUPO CREDIT AGRICOLE
Subsididrias & associadas de acionistas
PARTRAN
ESPIRITO SANTO FINANCERE SA
COMPANHIA SEGUROS TRANGULLIDADE
BANQUE PRIVEE ESPIRITO SANTC
ES BANK PANAMA
ES SAUDE i = i . =
T-VIDA e o u . .
ESUMEDICA - : - * - i
EUROP ASSITANCE i - - srmmenn iy - - 13 - -
Qutres
ES IRMAOS o - - . - . .
OPWAY . i - . . 136 47 24 02 -
CONSTRUCCIONES SARRION i - . o - 133 3
ESPIRITO SANTC RESOURCES - = - = 5
QUTRAS - S L o =
TOTAL i = . i S

R 03

e

i

e

Ve

e
f

G
o
Py
S AT
R

. 14 - &2
27 B850 32 22
97,3 3155 168 8.8

mithdes de awres

31122012 31.32.2011

Ativos  Garantlas  Passives Proveitos  Custos Afivos  Garantias  Passives Proveites  Custos

Acionisias
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A 31 de marco de 2014, o Grupo BES tinha crédito concedido ao pessoal chave da gestdo no montante
de €[®] milhdes (que compara com €21,2 milhdes, €28,9 milhdes e €28,2 milhdes a 31 de dezembro de
2013, 2012 e 2011, respetivamente). Entende-se como pessoal chave da gestdo o Conselho de
Administragio, a Comissdo de Auditoria, os Diretores Gerais, os Assessores do Conselho de
Administracio do BES e os Administradores das empresas subsidiarias.

No ano de 2013, a Comissio de Auditoria deu parecer prévio sobre a concessdo de um financiamento,
1o valor total de 255 mil euros. Este crédito foi concedido a um membro nio executivo do Conselho
de Administracdo, no ambito de crédito a habitagdo, nos termos do regime de habitagdo propria
permanente dos trabalhadores do BES.

O valor dos créditos concedidos pelo Grupo BES aos administradores da ESFG, que ndo sdo
cumulativamente Administradores do Grupo BES, ascendia, em 31 de margo de 2014, a €[e] milhdes
(€3,1 milhdes, € 4,0 milhdes e €49 milhdes em 31 de dezembro de 2013, 2012 e 2011,
respetivamente).

A concessio de crédito por institui¢des de crédito aos seus administradores é regulada pelo artigo 85.°
do Regime Geral das Instituigdes de Crédito e Sociedades Financeiras (“RGICSF”) e pela Instrugdo do
Banco de Portugal n.° 17/2011 que entrou em vigor em 21 de agosto de 2011,



Do disposto nas referidas normas, salientam-se as seguintes regras:

(i) Proibi¢do de concessdo de crédito sob qualquer forma ou modalidade, incluindo a prestacdo de
garantias, quer direta, quer indiretamente:

. a membros executivos do Conselho de Administragdo, a membros da Comissdo de
Auditoria, € a sociedades ou outros entes coletivos direta ou indiretamente dominados
por quaisquer daqueles membros, com exce¢do de operacdes de carater ou finalidade
social, de operagdes decorrentes da politica de pessoal ou de crédito decorrente da
utilizagdo de cartdes de crédito associados a conta de depésito em condigdes similares as
praticadas com outros clientes de perfil e risco andlogos, nos termos do disposto no n.° 4
do artigo 85.° do RGICSF;

. a cOnjuges ¢ parentes em 1.° grau de membros executivos do Conselho de Administragio
ou de membros da Comissdo de Auditoria e a sociedades ou outros entes coletivos direta
ou indiretamente dominados por quaisquer daquelas pessoas, salvo nos casos em que
tenha havido ilisdo da presun¢o (prevista no n.° 2 do artigo 85.° do RGICSF) de que o
crédito concedido a tais pessoas e entidades ¢ crédito indireto aos membros executivos
do Conselho de Administragdo ou aos membros da Comissdo de Auditoria, conforme for
0 caso, ou nos casos que se enquadrem nas situagdes previstas no n.°4 do artigo 85.° do
RGICSF, acima referidas;

(i)  imposi¢do do cumprimento de determinados procedimentos, designadamente de comunicaggo
prévia ao Banco de Portugal, nos casos em que se verifique a ilisdo da presuncdo de crédito
indireto prevista no n.° 2 do artigo 85.° do RGICSF; ¢

(i)  imposigdo do cumprimento dos requisitos de aprovagdo por maioria qualificada de pelo menos
dois terg¢os dos restantes membros do Conselho de Administracdo e de obtengdo de parecer
favoravel da Comissio de Auditoria nos casos de concessdo de crédito a membros nio
executivos do Conselho de Administragdo (que ndo sejam membros da Comissdo de Auditoria)
e/ou a sociedades ou outros entes coletivos por eles direta ou indiretamente dominados.

Estas regras estdo refletidas no normativo interno.

Os créditos concedidos a membros dos Orglos de Administragdo e Fiscalizacdo devem cumprir as
exigéncias referidas. Os administradores beneficiarios nio intervém na decisdo dos casos em que
sejam parte interessada.

Todos os créditos concedidos as entidades relacionadas integram o modelo de imparidade, sendo
objeto de determinacdo de imparidade em moldes idénticos aos estabelecidos para os créditos
comerciais concedidos pelo Grupo. Em 31 de marc¢o de 2014, e 31 de dezembro de 2013, 2012 ¢ 2011,
ndo se verificou qualquer situacdo de imparidade especifica em créditos diretos concedidos a partes
relacionadas. Em consequéncia, estes créditos sdo integrados no conjunto de créditos considerado
como mais apropriado para efeitos do célculo da imparidade numa base coletiva tal como referido no
ponto das Principais Politicas Contabilisticas.

13  Gestdo Do Risco

A Fungdo de Gestio do Risco no Grupo BES

A func¢io de Gestdo de Risco visa identificar, avaliar, acompanhar e reportar todos os riscos materialmente
relevantes a queo Grupo BES se encontra sujeito, tanto interna como externamente, de modo a que os
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mesmos se mantenham dentro dos limites para eles estabelecidos pelo o 6rgdo de administragdo respetivo e,
dessa forma, ndo afetem materialmente a situagdo financeira do Grupo BES.

A fungdo de gestdo de riscos desempanha as suas competéncias de forma independente do Grupo BES face as
suas 4reas funcionais, prestando o aconselhamento relativo & gestdo de riscos ao 6rgdo de administragdo

O controlo e a gestio eficiente dos riscos tém vindo a desempenhar um papel fundamental no
desenvolvimento equilibrado e sustentado do Grupo BES. Para além de contribuirem para a optimizago do
binémio rendibilidade/risco das varias linhas de negdcio asseguram, também, a manuten¢do de um perfil de
risco conservador ao nivel da solvabilidade e da liquidez.

Principios de Governance e Gestio do Risco

] Independéncia da fung¢do de gestdo de risco face as unidades de negdcio
U Envolvimento da gestdo de topo através de comités especializados

. Principio das Trés Linhas de Defesa

. Visdo integrada dos riscos
] Estruturas técnicas especializadas
Conjuntura

A recessdo econdmica que se vive em Portugal tem tido reflexos ao nivel da atividade do Grupo,
mnfluenciando os principais riscos a que se encontra exposto:

Solvabilidade] Racios de capital reforcados

. Core Tier I de 10,6% de acordo com o BdP ¢
9.8% de acordo com a EBA, confortavelmente
acima dos requisitos minimos estabelecidos, sem
recurso a fundos publicos, permitindo ao BES
manter a sua independéncia estratégica.

e  Os ativos ponderados pelo risco ascenderam a
57.332M€, apresentando uma diminui¢do anual
de 7%, fruto da politica de gestdo de risco do
Grupo ¢ do continuado deleverage do balango.

o O exercicio de ICAAP realizado em 2013, com
referéncia a 31/12/2012, permitiu concluir que o
Grupo BES cumpre o apetite de risco
conservador,  assegurando uma  elevada
solvabilidade associada a um rating target
minimo de A (perspetiva Debt Holder).

Aumento da sinistralidade e do
Crédito provisionamento

o O racio de crédito vencido ha mais de 90 dias
aumentou para 5,7% (Dez. 12: 3,9%) € o racio de
crédito em risco atingiu 10,6% (Dez. 12: 9,4%),
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reflectindo a situagdo economica do pais.

Em consondncia com o aumento da
sinistralidade, as provisdes foram reforgadas no
ano de 2013 em €1.005 milhdes (2,02%) em
relagdo a carteira de crédito, o que compara com
€815 milhdes (1,62%) em 2012.

Ocorreu um aumento assinalavel das provisdes
de balango (crescimento anual de 26%) que
possibilitou que os racios de cobertura se
mantivessem em niveis prudentes: a cobertura do
crédito vencido ha mais de 90 dias e do crédito
em risco por provisdes atingiram 120% e 65%,
respetivamente, representando as posigdes em
balango 6,8% (Dez. 12: 5,3%).

Mercado

Reducio da volatilidade dos mercados

O Value-at-Risk para a carteira de negociagdo e
posi¢do global de mercadorias e cambial do
Grupo BES, em dezembro de 2013, ascende a
€36.8 milhoes, tendo descido €1.3 milhdes face a
dezembro de 2012. Com a inclus@o do spread de
crédito do Grupo BESI, em dezembro de 2012, a
descida seria de €21 milhoes.

A exposicdo ao Risco de Taxa de Juro para a
carteira bancaria do Grupo BES, assumindo uma
variagio paralela na curva de rendimentos de 200
p.b., em dezembro de 2013, ascende a €179
milhdes, que compara com €24 milhdes em
dezembro de 2012.

Foi efetuada a alienagdo de parte significativa da
participagdo na EDP. Em 31 de dezembro de
2013, o Grupo BES detinha uma posigo residual
em a¢Ges da EDP.

Liquidez

Gestio de risco de liquidez conservadora

Apesar de a liquidez e o custo de financiamento
no mercado wholesale terem sido limitados pela
recessdo, o BES compensou este facto com um
aumento significativo nos depésitos, reduzindo o
racio de transformagio para 121%.

O Grupo BES, a 31 de dezembro de 2013,
cumpria com o limite estabelecido para 2015,
para o racio de Liquidez de Basileia III, LCR.

O gap de liquidez até um ano do BdP passou de -
1,7% (Dez.12) para -0,1% (Dez.13).



13.1 Organizaciio da Funcfio de Gestfio do Risco no Grupo BES

A definigdo do apetite de risco do Grupo BES ¢ da responsabilidade da Comissdo Executiva, que fixa
igualmente os principios gerais de gestdo e de controlo dos riscos, assegurando que o Grupo BES
detém as competéncias e 0s recursos necessarios a prossecugio dos objetivos definidos neste dominio.

A definigdo de fungdes e responsabilidades na gestio de risco obedece ao principio das “Trés Linhas
de Defesa” que define de uma forma clara a delegagdo de poderes e os canais de comunicagdo que
estdo formalizados nas politicas definidas no Grupo. Esta segregacdo de fungdes é fundamental para
alinhar incentivos e gerir riscos. O principio das “Trés Linhas de Defesa” funciona do seguinte modo:

Objetives . Responsabilidades

Unidades denegddio
- As unidades de negicio 550 tomadoras de risco nas suas actidades darias atraves
Maxirmizar o relomo - L - .
austado pelo 1isco da execucho do negdcio, ¢ da aprovagho de operagles dentro dos poderss
dentro dos Himites delegados, limites e politicas do Grupo:

estabelecidos o , . . L
Respornsdvels pelos riscos assumidos {upside & downside).

Departaments de Risco Globat
Manter o Grepo _ . . . .
dentrs dos Hmites de Propfe o apetite de risco e respectivos imites;
riscoatravés da

ot ifica oritori iS00, reg nedo excessos;
medicio e ldentifica & monitoriza o risco, reportando excessos

monitorizagdo dos
riscos

Desenvolve modelos e ferramentas de avaliagio de riscw
Mao tem responsabifidades na tomada de risco,

Assegurar a eficacias

Departamento de Auditorfa Interna

adequagac do
cant; Qlo §:§€§ 5C0 Revisdo independente da adesio as normas, politicas e regulamentos;
atravésde i - L ’ -
mecanismos regulares wientificacio de falhas operacionsls = proposta de medidas correctivas;
deverificacao de HNEo tem resporsabiidades na tomada ou medigio de risco.

processos-chave

A Fungdo de Gestdo de Risco é independente das varias unidades do Grupo e tem competéncias de
supervisdo relativas a todos os riscos. O esquema seguinte descreve a estrutura de Comités relevantes
para a fun¢@o de risco no Grupo BES:
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Comités Supetiores

Responsavel por definir o perfit de risco objetivo através da fixacao de limites globais e
Consissao Executiva - £specificos. Compete-dhe igualmente fixar os principios gerals de gestao e controlo de

riscos, assegurando que o Grupo detén as competdicias & recursos necessarios para tal

Orgao de fiscalizacac do BES. € responsavel pele apreciacdo do funcionamento do

Comissao de Sistema de Controlo Interno, nomeadamente, das funcbes de gestio de riscos, de
Auditoria . o R ; X .

compliance e de anditoria interna que the estdo subjacentes ¢ do respetivo ajustamento

&s necessidades do BES.

A fim de tornar mais eficiente o controlo das decisdes estratégicas da Comissdo Executiva, bem como
a preparag@o das mesmas, foram criados comités especializados que assumem, em linha com as
decisdes da Comissdo Executiva, um importante papel na area de gestdo e controlo dos riscos:

Comités Especializados

Responsavel por monitorizar a evolucdo do perfil integrado de risco

do Grupo e por analisar e propor metodologias, polfticas,

procedimentos e instrumentos de avaliagdo para todos os tipos de
Comité de Risco . - . .

risco, nomeadamente de crédito e operacional, assim como por

analisar a evolugao da rentabilidade ajustada pelo risco e do valor

acrescentado dos principals segmentos/clientes

Responsavel por decidir as principais operagdes de crédito em que o

Conselho Financeiro  OTUpo intervem, de acordo com as politicas de risco definidas para o

e de Crédito Grupo. A situacao de tesouraria do Banco e a evolucao dos
mercados financeiros sac igualmente objeto de controlo nesta
reunido diaria.

Responsavel pela defini¢io de objetivos em matéria de crescimento

Comité de Gestao de
Ativos e Passivos

Lassets and estratégia de financiamento (gestao do mismatch do balanco) e de

da atividade crediticia e de captacao de recursos de clientes,

Liabifities precos/margens. Compete. igualmente. a este Comité, aprovar a

Comnittee - ALCO) ) . . : . ;
oferta de produtos de recursos e os respetivos precos a praticar



Comité de Liguidez &
Capital

Responisavel pela definicao e acompanhamento da execucao das
politicas adotadas pelo Banco em matéria de gestao do risco de
liquidez. dos niveis de solvéncia e da monitorizacao dos triveers dos

planos de Recuperagao.

Comités de Suporte

Comissao de
Acompanhamento
de Risco de Crédito

{CARC)

Grupo de
Acompanhamento
do Risco [GAR)

Grupo de
Acomipanhamento
de Risco Imobiliario
IGARD

Comité de Risco de
iT

Analise e avaliacao dos clientes que apresentam sintomas de
agravamento da sua qualidade crediticia, definicao das opghes
estratégicas de relacao comercial e o nivel de vigilancia ativa que.
para cada caso, melhor se ajuste ao perfil e quadro espedifico de
situiacao de cada uma das entidades/grupos analisados, e a analise e
validacdo dos niveis de imparidade de crédito previamente

determinados, em fungao dos critérios objetivos estabelecidos.

Aprofundamento da analise e controlo do risco de erédito, com a
participacao e intervencao das areas do banco com competéncias

tecnicas.

Devido ao risco associado ac setor imobiliario, desenvolve-se uma
vertente especifica destinada & monitorizacdo de clientes

enquadrados neste setor:

Tem como o objetive o acompanhamento da execucdo das politicas
adotadas pelo Banco em matéria de gestao de risco de sistemas de

informacao.

Ao nivel operacional, a fungdo de Gestdo de Risco esta centralizada no Departamento de Risco Global
(“DRG”) e ¢é independente das areas de negocio, incorporando de forma consistente o8 conceitos de
risco e capital na estratégia e nas decisdes de negocio do Grupo BES:



13.2

As fungdes do DRG incluem:

Identificagdo, avaliacdo, controlo e reporte dos diferentes tipos de risco assumidos, de forma a
permitir a gestio global do risco e o cumprimento das normas internas e regulamentares, bem
como a monitorizagao e dinamizag¢do de agdes de mitigagio;

Implementacdo das politicas de risco definidas pela Comissdo Executiva, homogeneizando
principios, conceitos e metodologias em todas as unidades do Grupo BES;

Contribuir para os objetivos de criacio de valor através do desenvolvimento e monitorizagio de
metodologias para identificacdo e quantificacdo dos riscos, tais como modelos de rating
internos e récios de liquidez, nomeadamente ferramentas de apoio a estruturacdo, pricing e
decisdo de operagdes, bem como o desenvolvimento de técnicas de performance e otimizacio
da base de capital;

Apuramento, controlo e reporte dos requisitos de capital regulamentar para risco de crédito (em
fungdo de IRB Advanced para o segmento de retalho e IRB Foundation para as restantes classes
de ativos), riscos de mercado (de acordo com o método padrio) e risco operacional (de acordo
com o método standard),

Desenvolvimento do processo de avaliagdo da adequagdo do capital interno {(Internal Capital
Adequacy Assessment Process ou “ICAAP”) e dos testes de esforgo (stress tests);

Validagdo continua de modelos, de pardmetros de risco e validagdo dos niveis de utilizacdo
interna dos modelos de risco (use-test);

Acompanhamento da estratégia de internacionalizagdo do Grupo BES, colaborando no desenho
das solugdes organizativas e na monitorizagdo e reporte do risco assumido pelas diferentes
unidades internacionais.

Enquadramento regulamentar

13.2.1 Basileia II1

As regras de Basileia 11, apresentadas inicialmente no final de 2010 pelo Comité de Supervisio
Bancdria de Basileia, representam uma alteragdo regulamentar global para o sistema financeiro
¢ tém como finalidade garantir uma maior solidez das instituicdes e a prevengdo de novas crises
financeiras. Os bancos abrangidos dispdes de um periodo transitério, que decorre até 1 de
Janeiro de 2019, para cumprimento das regras aprovadas. Atualmente as regras apontam para o
seguinte enquadramento no final do periodo transitério:

. Ré4cio minimo Core Tier I 7% (4,5% de valor base e um adicional de 2,5% de

conservation buffer);
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13.2.2

. Réacio minimo Tier I: 8,5% (6,0% de valor e um adicional de 2,5% de conservation

buffer);
. Racio de solvabilidade total: 10,5%;
U Introdugdo de um buffer anticiclico entre 0% e 2,5% de elementos Core Tier I em

condi¢des a designar pelas autoridades regulamentares;

. Fixa¢do de periodos transitorios para absorgdo das dedugdes a elementos de capital ndo
elegiveis segundo Basileia III e para as novas dedugdes a base de capital; e

. Racio de cobertura de liquidez (“LCR”): 100%;

. Estabelecimento de racios de alavancagem e de liquidez de médio/longo prazo
(“NSFR”) em condi¢Ges a definir.

O Comité de Supervisdo Bancaria de Basileia tem ainda uma agenda adicional que, num futuro
proximo, contemplara os seguintes aspetos:

. Efetuar a revisio fundamental das regras aplicaveis a carteira de negociagdo das
institui¢cdes financeiras;

L Efetuar a revisio do tratamento das securitizagdes no ambito do normativo de Basileia
1,

. Efetuar a revisdo do regime das “grandes exposigdes”; €

U Rever a abordagem standard ao calculo dos requisitos de capital ¢ da adequagdo de
capital.

No contexto do quadro prudencial designado por “Basileia III”, o Parlamento Europeu e o
Conselho da Unido Europeia aprovaram o Regulamento (EU) n.° 575/2013 ¢ a Diretiva
2013/36/EU que definem os requisitos prudenciais aplicaveis, a nivel da Unido Europeia, a
observar pelas instituigdes de crédito e empresas de investimento.

O prazo de transposi¢do da Diretiva 2013/36/EU expirou a 31 de dezembro de 2013, sem que a
transposi¢do tenha sido efetuada. O Regulamento /EU) n.° 575/2013 & aplicavel desde 1 de
janeiro de 2014.

O Grupo BES continua a acompanhar muito de perto a evolugdo do enquadramento
regulamentar, bem como os trabalhos que vém sendo desenvolvidos no sentido de apurar €
planear os impactos das regras finais para o Grupo, tal como ocorrido ao nivel dos riscos de
mercado e liquidez, abordados em seguida.

Risco de mercado

As principais alteragdes ocorridas em 2013 foram as seguintes:

. Ao nivel europeu, a entrada em vigor do CRR/CRD IV, que transpds para a
regulamentagdio europeia as principais componentes de Basileia III, terd impactos
imateriais ao nivel da mensurac@o dos requisitos de capital para risco de mercado.

o Ao nivel das propostas do Bank for International Settlements (“BIS™), para uma revisao
fundamental da carteira de negociacdo (Fundamental Review of the Trading Book)
destacamos os principais aspetos patentes no segundo documento consultivo:



13.2.3

13.2.4

13.2.5

. O reforgo da fronteira entre o trading e o banking book, tornando a sua definicio
mais objetiva e diminuindo a possibilidade de arbitragem entre as duas carteiras;

. A passagem da medida Value-ar-Risk (“VaR”) para a medida Expected Shortfall
(“ES”) e uma calibragiio baseada num periodo de stress significativo.

. A incorporagdo do risco de iliquidez dos mercados através da introducio de
diversos “horizontes de liquidez”; e

. A revisdo das duas abordagens (standard e dos modelos internos) no sentido de
aproximar a sua calibracdo e tornar o célculo da abordagem standard obrigatério
para todos os bancos.

Risco de Liquidez

Durante o ano de 2013 decorreram significativas monitoriza¢des e consultas no Ambito do risco
de liquidez, tendo-se assistido a publicagdo, por parte dos reguladores, de uma série de
documentos, que tiveram um impacto significativo no modelo de negdcio e na gestdo de risco
por parte das instituigdes.

Para a entrada em vigor da CRD IV em janeiro de 2014 foi robustecido todo o enquadramento
do risco de liquidez, tendo sido desenvolvidos dois standards de financiamento e liquidez com
objetivos distintos mas complementares. O primeiro objetivo, através da definicdo do LCR
(Liquidity Coverage Ratio), é o de promover a resiliéncia de curto prazo do perfil de risco de
liquidez dos bancos, procurando assegurar que existem ativos liquidos de elevada qualidade
para fazer face a um cendrio de stress significativo durante 30 dias. O segundo objetivo, é o de
reduzir o risco de financiamento a um prazo mais longo, requerendo que os bancos financiem as
suas atividades com a obtencio de fontes estaveis de financiamento, por forma a mitigar o risco
de stress de financiamento futuro, tendo para tal sido estabelecido o NSFR (Net Stable F. unding
Ratio). Foram igualmente definidas um conjunto de medidas adicionais de monitorizacdo de
liquidez, incluindo concentragdo de financiamento, definigdo de ativos descomprometidos e
estrutura do balango.

Planos de recuperacio e de resolu¢io

Em 2012, o Banco de Portugal aprovou legislagdo referente a planos de recuperagio e de
resolugdo. Esta legislagio tem como objetivo, no primeiro caso, a identificagio de medidas
suscetiveis de serem adotadas para corrigir uma situagdo de stress em que a solidez financeira
de uma instituigdo seja seriamente danificada, e no segundo caso, a possibilidade de proceder a
uma resolucdo ordenada de uma instituigdo.

O Grupo BES tem em funcionamento mecanismos para garantir a recuperagio de desequilibrios
provocados por eventos severos que afetem a sua solvéncia ou liquidez.

Prevencio do Risco de Crédito (PARI ¢ PERSD)

A crise econdmica que se continua a viver em Portugal tem conduzido a um acrescido nimero
de incumprimento dos agregados familiares. O Grupo BES tem procurado reagir e antecipar
esta realidade, através do acompanhamento cada vez mais estreito da execugio dos contratos de
crédito a particulares. Em 2012, foi implementado um processo de identificacdo central de
clientes em risco de incumprimento, promovendo o contacto pro-ativo com estes clientes e a
adogdo de medidas de prevengdo do referido incumprimento. Refira-se que, em 1 de janeiro de
2013, entrou em vigor o Decreto-Lei n.° 227/2012, de 25 de outubro, que estipula para as
Institui¢des de Crédito a obrigatoriedade de definir um Plano de Acio para o Risco de

2
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13.2.6

Incumprimento (“PARI”). O PARI exige aos Bancos que adotem procedimentos ¢ medidas de
acompanhamento da execugdo dos contratos de crédito que assegurem, fundamentalmente, 0s
seguintes objetivos:

. Detegdio precoce de indicios de risco de incumprimento. Para o efeito, o Banco de
Portugal definiu, inclusive, os fatores que considera serem indicios de deterioragdo da
capacidade financeira do cliente bancario para cumprir (por exemplo, existéncia de
incumprimentos registados na Central de Riscos do Banco de Portugal, devolugdo e
inibi¢io do uso de cheques ou a existéncia de dividas fiscais e a seguranga social);

. Adocao célere de medidas suscetiveis de prevenir o referido incumprimento; e

] Este Decreto-Lei inclui ainda uma outra vertente, igualmente importante: o
Procedimento Extrajudicial de Regularizagdo de Situagdes de Incumprimento
(“PERSI”), no ambito do qual as instituicdes de crédito sdo chamadas a aferir da
natureza pontual ou duradoura do incumprimento registado, avaliar a capacidade
financeira do consumidor e, sempre que tal se afigure vidvel, apresentar propostas de
regularizagdo adequadas 4 situagdo financeira, objetivos e necessidades de cada cliente.
O BES tem vindo a implementar as medidas necessarias a observancia dos
procedimentos definidos em sede de PERSI.

Como resultado do efeito conjugado de uma crise econdmica, da atuagio proativa do Banco e
do posterior enquadramento legal e regulamentar, o BES desenvolveu uma intensa atuagdo em
matéria de acompanhamento da execugio dos contratos de crédito e controlo do risco.

Gestiio dos Créditos Problematicos

O Banco de Portugal realizou, no segundo semestre de 2013, uma auditoria especial aos
processos de gestdo dos denominados créditos problematicos. Os trabalhos de campo foram
assegurados pela Oliver Wyman, consultora internacional contratada para o efeito.

Esta auditoria ndo assumiu a natureza de asset quality review, tendo tido como objetivo avaliar
as politicas, processos, estruturas organizacionais, sistemas de informacdo e ferramentas
utilizados pelos Bancos para identificar, gerir ¢ acompanhar os créditos probleméticos. O
ambito da auditoria foi amplo, ndio se limitando aos créditos em fase de recuperagdo, mas
abrangendo igualmente os créditos regulares mas com early warning signals e os créditos em
fase de delinquéncia ligeira (com um reduzido niimero de dias de atraso no cumprimento das
obrigagbes contratuais).

Apbs a conclusdo dos trabathos de auditoria, o Banco de Portugal e a Oliver Wyman avaliaram
as praticas de gestdo dos créditos problematicos do Grupo BES, tomando como referéncia as
melhores praticas nacionais e internacionais e classificaram-nas, utilizando uma escala de
notagdes com trés niveis: Basic, Intermediate € Advanced. O Grupo BES obteve a classificagdo
Advanced para os portfolios de crédito a particulares ¢ para a larga maioria dos seus portfolios
de crédito a empresas, tendo sido classificado como Intermediate para um sub-segmento das
Meédias Empresas, concretamente as Médias Empresas de menor dimensdo e para o segmento
de Pequenos Negécios. Como complemento a esta classificagdo, o Banco de Portugal produziu
um conjunto de recomendagdes, que se constituem como oportunidades de melhoria e nas quais
o Grupo BES esta a trabalhar.
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13.3 Solvabilidade

13.3.1 Processo de avaliacio da adequaciio do capital interno (ICAAP)
Para além da perspetiva regulamentar, o Grupo BES recorre a uma visio econdmica dos seus
riscos e dos recursos financeiros disponiveis (Risk Taking Capacity ou “RTC”) para o exercicio
de autoavaliagdo da adequacdo de capital interno previsto no Pilar I de Basileia II € na
Instrugdo 15/2007, de 15 de maio, do Banco de Portugal.

A visdo econdmica dos riscos e da RTC ¢ estimada numa perspetiva de liquidagio, através da
qual o Grupo BES pretende salvaguardar a capacidade de reembolso da divida sénior e dos
depdsitos. A esta perspetiva esta associado um intervalo de confianga na estimagio dos riscos,
em linha com o apetite de risco definido pelo Grupo BES. Em 2013 e mantendo a orientacdo
seguida nos exercicios realizados em 2012 e 2011, o Grupo BES optou por realizar o exercicio
de ICAAP focando-se apenas na perspetiva de liquidagio, ndo sendo considerada a perspetiva
de continuidade de negdcio (going concern). Esta abordagem radica no facto de, com as novas
exigéncias regulamentares de capital (Core Tier I minimo de 9% em 2011 e de 10% em 2012) e
com as alteragdes do modelo de negécio dai decorrentes, nomeadamente o processo em curso
de deleverage, a perspetiva going concern, que assume a manutencdo do modelo anterior de
negdcio, ndo ter, neste momento, aplicabilidade.

Para a quantificagdo dos riscos, o Grupo BES desenvolveu virios modelos de capital
econdmico que estimam a perda méxima potencial para o periodo de um ano com base num
nivel de confianga predefinido. Estes modelos abrangem os vérios tipos de risco a que o Grupo
BES esta exposto, dos quais se salienta o risco de crédito, risco de mercado (carteira de trading
e carteira bancéria), risco imobilidrio, risco do fundo de pensdes, risco operacional, risco
reputacional, risco de estratégia e risco de negécio.

O valor dos requisitos de capital econémico de cada risco é agregado tendo em conta os efeitos
de diversificagio inter-riscos. Paralelamente ao calculo dos requisitos de capital econémico, sio
efetuados stress tests aos principais fatores de risco para identificar eventuais fragilidades ou
riscos ndo capturados pelos modelos internos.

O Grupo BES complementa a andlise da adequagio de capital no final de cada ano com a
evolugdo prevista para os requisitos de capital (riscos) e os recursos financeiros disponiveis
para o prazo de trés anos, tendo em conta o plano de financiamento e de capitalizagio.

O ano de 2013 voltou a ser marcado por um enquadramento macroeconémico desfavoravel, em
que o PIB portugués tera registado uma queda anual de 1.4%, depois de nos trés anos anteriores
terem ocorrido variagdes também negativas (nomeadamente 2010, 2011 e 2012). Este
enquadramento condicionou, de forma incontornavelmente desfavoravel, a atividade do Grupo
e teve reflexos na evolugdo dos seus riscos.

Os principais riscos a que o Grupo BES estd sujeito continuam a ser o risco de crédito e o risco
de mercado da carteira bancria, 0 que estd em linha com a estratégia de negécio do Grupo. O
risco de crédito (derivado das relagdes bancérias com os Clientes) decorre do negdécio core do
Grupo BES, sendo originado principalmente nos segmentos de Empresas, com peso
significativo da 4rea internacional. O risco de mercado da carteira bancéria advém
maioritariamente: (i) das participagdes, detidas a data de 31 de dezembro de 2012, na Portugal
Telecom, S.A. e na EDP - Energias de Portugal, S.A., (ii) do risco de spread de crédito das
obrigagdes, que resulta principalmente das relacdes comerciais com clientes e da necessidade
de manter ativos liquidos em Balango, e (iii) do risco imobilidrio, decorrente dos ativos
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recebidos em dagdo, dos ativos ndo afetos a exploragdo e das participagdes em fundos de
investimento imobiliario.

No exercicio de 2012, os requisitos totais de capital econdmico apresentaram um decréscimo de
cerca de 7% face a 2011 (em base comparivel e antes do efeito de diversificagdo),
essencialmente por via da redugio dos requisitos para risco de crédito (redugdo da exposi¢do e
da concentragdo do crédito) e da redugdo do risco de taxa de juro da carteira bancéria.

Os resultados obtidos no exercicio ICAAP, entregue ao Banco de Portugal em julho de 2013, ¢
relativos a 31 de dezembro de 2012, permitem concluir que o BES detém fundos proprios
suficientes para fazer face aos riscos incorridos, quer na 6tica regulamentar, quer na Otica

econdmica.

Solvabilidade Regulamentar
Até dezembro de 2013 os racios de capital do Grupo BES foram determinados de acordo com o
quadro regulamentar de Basileia II, tendo o Banco de Portugal autorizado, como ja foi referido,
a utilizagdo, a partir do primeiro trimestre de 2009, da abordagem das notagdes internas
(método IRB Foundation) para cobertura do risco de crédito e da abordagem TSA para a
cobertura do risco operacional.

De acordo com a regulamentagio portuguesa em vigor (Aviso 3/2011, de 10 de maio, do Banco
de Portugal) os bancos portugueses devem cumprir um racio Core Tier [ de 10%.
Adicionalmente, os bancos europeus, incluindo os portugueses, devem manter um racio Core
Tier I de 9% desde 30 de Junho de 2012 de acordo com as regras definidas pela Autoridade
Bancéria Europeia (EBA).

Solvabilidade Dez. 2012 Dez. 2013
Ré4cio Core TIER 1 10,5% 10,6%
Racio TIER 1 10,4% 10,4%
Racio de Solvabilidade 11,3% 11,8%

De acordo com os critérios do Banco de Portugal

O Grupo BES atingiu, em dezembro de 2013, o valor de 10,6% para o racio Core Tier I, dando
assim cumprimento ao objetivo fixado pelo Banco de Portugal (minimo de 10%). O racio Core
Tier I calculado segundo a metodologia da EBA foi de 9,8%, acima do valor minimo de 9%
fixado por aquela autoridade europeia.

Capital Préprio

A evolugdo do capital proprio, nomeadamente das rubricas de balango que o integram, reflete os
prejuizos de 2013 e o agravamento do valor negativo das reservas de reavaliagdo fruto da
variacdo no saldo das reservas de justo valor, designadamente das relacionadas com os titulos
de divida de rendimento fixo.

Evoluciio do Capital Préprio



rihdes de sos

Capital Proprio Bez, 12 Dez, 13 :g;féfg

Capital 5233 5159 - 34
Agdes Ordindrias 5 040 5 040 g
Acles Preferenciais 193 159 - 34
Prémios de Emissdo i 070 1068 -2
Custros Instrumentos de Capial 29 23 G
ArBes Préprias -7 -1 5
Reservas de Reavalagdo - GB7 - 938 - 251
Outras Reservas e Resulados Transtados 1325 1406 77
Resultados do Exercicio 96 -517 - 613
Interesses que nds controlam 670 BG3 133
Totai 7733 7 049 - 684

No ambito do Programa de Assisténcia Econémica e Financeira a Portugal foi acordado com a
Troika um conjunto de regras, constantes do Aviso 6/2013, de 30 de dezembro, do Banco de
Portugal, que regulamenta o regime transit6rio previsto no Regulamento (UE) n.° 5375/2013, de
26 de Julho em matéria de fundos préprios e estabelece medidas destinadas a preservagdo
desses fundos, designadamente:

L um valor minimo de 7% para o Récio de Fundos Proprios Principais de Nivel 1
(Common Equity Tier I); e

. os coeficientes e percentagens a aplicar para efeitos do célculo dos fundos proprios
durante os periodos transitérios de entre os quais destacamos os seguintes:

Avise 672013 do Banco de Portugal 2014 ity a3 piigii 20317 2918 20319 2024
1. Dedugdo gradual de perdss ndo reslizadas 0% 40% 56% 807 100%
em stivos avalindos ac juste valor {1 )
2. Bxclusdo tempaordria de ganhos néo realizades NI Tan | z0% 0%
em ativos avaliados ao justo valor {33 R
3. Attvos por impostos diferides que deperdam 3% 10% 20% 20% e || 50% 100%
de randibiidade futura 2 . g .
"4 Desquaiicacho dos Interesses Minoritarios (T e 0% 40% 20% 0% N
io excadente’ i3 .
dual de 1M axcedentes Como 0% s0% || sa%e | -

fundos prdprios adicionais ML e N2

{ativos Hularizados, 80%

6. Remoclc de fitros prudenciais 20% 0%
coberturas de fluxos de caba, .
7. Limites & elegibilidade de nstrumentos de Fundos 80% % 0% 50% 40% 30%
... Proprios (adicionais de Tier fe de Ter )
8. Outros elementos de dedugdo aos Fundos Praprios (man- 20% 0% 60% || 8% || 1609

aeais, participagBes financelras, F. PensBes, str.)

am oS sobne A
I1-8ez-13 on acrds

st andes Cantraie de ADVISFS eng & S 28 ndo for
2 futurns Ssguem 3 regra geral o pento 3

{1} % 5 spicar sobre & diferenca entre o valor
{2 Deguglie reautia 4 nulipicacde da % a2 8
{3 vator ¢a multiohoagdo 46 6 peio excedente de 1

auisigho & valor de baisy
¥ 2057 O SIS0 £m LARACS S0t AD &
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13.3.4 Ativos de Risco, Fundos Préoprios e Racios de Capital
Os racios de capital do Grupo BES sdo determinados atualmente de acordo com o quadro
regulamentar de Basileia II. O Banco de Portugal autorizou a utilizacdo, no primeiro trimestre
de 2009, da abordagem das notagdes internas (método /RB F. oundation) para cobertura do risco
de crédito e da abordagem IS4 para a cobertura do risco operacional.

De acordo com a regulamentagdo portuguesa em vigor (Aviso 3/2011, de 10 de maio, do Banco
de Portugal) os bancos portugueses devem cumprir com um racio Core Tier I de 10%. Por outro
lado, os bancos europeus, incluindo os portugueses, devemn manter um racio Core Tier I de 9%
desde 30 de junho de 2012 de acordo com as regras definidas pela EBA.



A gestio da base de capital tem sido orientada no sentido da prossecugdo do cumprimento dos
valores de referéncia estabelecidos pelo Banco de Portugal e pela EBA. Assim, a0 longo do
exercicio desenvolveram-se um conjunto de iniciativas que visaram o reforgo dos racios de

capital do Grupo BES, a saber:

. operacio de resseguro realizada pela BES Vida da sua carteira de seguros de vida (risco
individual) ( mais 40 pontos base);

U alienagdo de parte significativa da participagdo na EDP ( mais 7 pontos base);

] promogio ativa de venda dos imoveis adquiridos por recuperagio de créditos (mais 8
pontos base);

. securitizagdes sintéticas ( mais 30 pontos base);

. emissio de divida subordinada TIER IT;

. aumento de capital do BES Angola (mais 25 pontos base); e
. reforgo das garantias recebidas para mitigagdo dos riscos.

Neste ambito, o Conselho de Administragdo, ndio pode deixar de salientar a relevancia da
Garantia Soberana prestada ao BES Angola atendendo ao papel de relevo que a nossa filial tem
tido no financiamento das empresas privadas do setor ndo petrolifero, em particular das
empresas que desenvolvem atividades nos setores estratégicos para o sucesso do Plano
Nacional de Desenvolvimento de Médio Prazo para os anos de 2013 - 2017 da Republica de
Angola.

A informagio relevante sobre os ativos de risco, fundos proprios e racios de capital de acordo
com abordagem BIS IRB II e BIS III (CRD IV/CRR) € a seguinte:

Ativos de Risco, Capitais Elegiveis e Racios de Capital
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mihes de euros
De acordo com as regras do  De acordo com as regras de

Banco de Portugal a observar BISIIT (CRD IV/CRR) a

Variaveis emdez,13 (BIS IT) observar a partir de jan,14
31-Dez-12 31-Dez-13  rhasingin . Hly
Ativo Liquido € 83691 80 608 - -
Indice de Risco @) 74% 71% - -
Ativos de Risco Equivalentes @ 61681 57 332 60 871 60 330
Banking Book 56 484 52 851 56 390 55 849
Trading Book 1503 1227 1227 1227
Risco Operacional 3694 3254 3254 3254
Fundos Préprios
Core Tier I 3 6471 6 084 6193 4933
Core Tier I EBA 3 6092 5646 - -
Tier I @ 6439 5959 6 193 5 002
Complementares e DeducBes 518 781
Fundos Préprios Totais ®) 6 957 6 740 7120 5988
Racio Core TIER I (3)/(2) 10,5% 10,6% 10,2% 8,2%
Racio Core TTIER T EBA (39 9,9% 9,8% - -
Racio TIER I one) 10,4% 10,4% 10,2% 8,3%
Récio de Solvabilidade (5¥2) 11,3% 11,8% 11,7% 9,9%

O capital Core Tier I teve uma reducio de €387 milhdes em 2013 devido, fundamentalmente,
ao resultado negativo em 2013, compensado, em parte, sobretudo, com os efeitos positivos da
operagdo de resseguro realizada pela BES Vida e do aumento de capital do BES Angola.
Relativamente aos ativos de risco, estes tiveram uma evolucdio favordvel (menos €4.3 mil
milhdes) decorrente do abrandamento geral da atividade com reflexos na diminui¢do do ativo (-
€3,1 mil milhGes) e de iniciativas de mitiga¢io dos riscos. Os fundos proprios complementares
aumentaram para €781 milhdes, destacando-se a emissio de €750 milhdes de Tier II ja
conforme as exigéncias de BIS I11.

No contexto de BIS II, o racio Core Tier I foi de 10,6%, acima do nivel minimo fixado pelo
Banco de Portugal (10%) e o racio Core Tier I, calculado segundo a metodologia da EBA,
atingiu 9,8%, também acima do valor minimo de 9% fixado por aquela Autoridade Europeia.
Considerando as regras de BIS III (CRD IV/CRR) o racio Common Equity Tier I seria de 10,1%
utilizando os periodos transitrios (phasing in) e de 8,1% utilizando os métodos apods
transposicdo ( fully implemented).

Ativos Ponderados pelo Risco

Em 31 de Dezembro de 2013, os Ativos Ponderados pelo Risco atingiram €57.332 milhdes,
sendo €52.851 milhdes (92% do total) provenientes do Risco de Crédito e Contraparte, €1.227
milhdes do Risco de Mercado e €3 254 milhdes do Risco Operacional.

(a) Risco de Crédito e Contraparte

Como referido anteriormente, o Grupo BES utiliza a abordagem baseada no Método das
Notagdes Internas (Internal Ratings Based - IRB) para tratamento da maioria das
exposigGes sujeitas a risco de crédito em conformidade com as regras dispostas no Aviso
n.° 5/2007, de 27 de marco, do Banco de Portugal.



A diminuicdo de €3.633 milhdes observada nos Ativos Ponderados pelo Risco de
Crédito no decurso de 2013, apesar do dificil contexto econémico € financeiro em que
decorreu a atividade, deveu-se & estreita monitorizagdo do risco € ao esforgo de
deleverage encetado pelo BES, nomeadamente através das seguintes iniciativas:

L Alienacdo de parte significativa da participagdo na EDP;

. Promogio ativa da venda de iméveis adquiridos por recuperagio de créditos;
. Realizagio de securitizagdo sintética de crédito a empresas; €

. Reforco das garantias recebidas para mitiga¢ao dos riscos.

ACTIVOS PONDERADOS PELO RISCO
Por Classe de Risco

mihdes deeuros

Actividade Doméstica Actividade Internacional Total

Activos Ponderados  Ponderador  Activos Ponderados Ponderador  Activos Ponderados Ponderador

pelo Risco de Risco pelo Risco de Risco pelo Risco de Risco !
Administragdes Centrais ou Bancos Centrais # T 884 2% 728 8%
Instituiches 11 2% 2 36% 1533 23%
Empresas 29,689 7% 10.840 73% 40529 2%
Carteira de Retatho 28% 2% 481 72% 338 2%
Qutros 6,374 63% n % 6.745 63%
Total 40.035 52% 12.4% §3% 52851 55%

) ponderador de Risoo: Activos Ponderados pelo Risco / Posicdo em Risco Original

No que diz respeito & distribuigio geografica dos Ativos Ponderados pelo Risco de
Crédito, o contributo da atividade internacional totalizou €12.816 milhdes,
representando 24% da atividade total do Grupo BES, tendo a atividade doméstica
atingido €40.035 milhdes. No que se refere a decomposi¢io dos Ativos Ponderados pelo
Risco por classes de risco destaca-se 0 segmento de Empresas que contribui em 77%
para o total dos ativos ponderados pelo risco, em linha com a preponderincia que este
segmento representa na atividade desenvolvida pelo Grupo BES.

13.3.6 Quadro regulatério de Basileia III
No decurso de 2013, o Parlamento Europeu e o Conselho da Unido Europeia aprovaram O
Regulamento (EU) n.° 575/2013, que transpds para © normativo comunitario o quadro
regulamentar prudencial designado por “Basileia I1I”, que ser4 aplicavel a partir de Janeiro de
2014, designadamente, ao calculo dos Ativos Ponderados pelo Risco de Crédito.

Caso as novas regras de calculo dos Ativos Ponderados pelo Risco de Crédito, tal como
definidas por Basileia I, se encontrassem em vigor em dezembro de 2013, os mesmos
poderiam atingir €60.871 milhdes, considerando o critério aplicavel durante o periodo
transitério, ou €60.330, milhdes, considerando o critério aplicavel apds a total implementagdo
destas normas (dtica fully implemented), permitindo atingir racios Common Equity Tier 1 de
10,2% ou de 8,2% respetivamente, ficando desse modo acima do valor minimo de 7% a
observar pelos bancos portugueses.



(a)

(b)

Risco de Mercado

Os requisitos de capital de Risco de Mercado sio calculados com base no método
padrdo. A 31 de Dezembro de 2013, os requisitos em termos de Ativos Ponderados pelo
Risco ascenderam a €1.227 milhdes, sendo que os principais contribuintes sdo o Risco
de Taxa de Juro/Instrumentos de Divida (66% do total) e o Risco Cambial (31% do
total).

VartagBo Anual Ativos Ponderados pelo Risco

milides de Euros

Dez-12  Dez-13 Variaco

R. Especifico 632 233 -400

Instrumentos de Divida R. Geral 566 573 7

O 4 & -4

R. Especifico 55 18 -36

Titos de Capitad R. Geral 17 20 2

O * 0 ¢ o

Risco de Mercadorias 1 G -1

Risco Cambiat 228 384 155

Total 1503 1227 -276
* O e invest Coletive - Fundos de rvestimento

A variagdo anual dos requisitos deveu-se, essencialmente, 3 descida do risco especifico
de taxa de juro, tendo sido parcialmente compensada pela subida do risco cambial.

Risco Operacional

Os requisitos de fundos proprios para cobertura do Risco Operacional sdo calculados de
acordo com o Método Standard, que consiste na média, dos tltimos trés anos, da soma
dos indicadores relevantes ponderados pelos riscos, calculados em cada ano,
relativamente aos segmentos de atividade regulamentares.

No ano de 2013, os ativos ponderados pelo risco evidenciaram um decréscimo de €440
milhdes face ao exercicio anterior, como consequéncia da reducdo do contributo do
segmento de Negociagido e Vendas que ndo foi compensado pelo acréscimo registado no
segmento de Banca Comercial (Médias e Grandes Empresas).
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mithoes de Euros

2012 2013
RFP RWA RFP RWA
Grupo BES 2685 3.654 260 3.254
Corporate Finance 9 114 g "7
Negodacio = vendas 22 280 -18 -223
Intermediacao relativa & carteira de retalho Z 29 z 29
Banca comerdal 188 2.351 193 2416
Banca de retatho 63 790 63 789
Pagamento e liquidacao 0 iy G 0
Servicos de agéndia O 4 o 4
Gestao de activos 10 126 Y 121

13.4 Gestdo de Risco no Grupo BES

1341

13.4.2

Risco de Crédito

O Risco de Crédito, que resulta da possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras decorrentes
do incumprimento do cliente ou contraparte relativamente as obrigagles contratuais
estabelecidas com o Grupo BES no ambito da sua atividade crediticia, constitui © risco mais
relevante a que se encontra exposta a atividade do Grupo. A sua gestdo e controlo sdo
suportados pela utilizagdo de um sistema de identificacio, avaliagio e quantificagdo de risco.

Praticas de Gestio

Tem sido prosseguida uma politica de gestdo das carteiras de crédito que privilegia a interacgdo
entre as varias equipas envolvidas na gestdo de risco ao longo das sucessivas fases da vida do
processo de crédito. Para tal, tem vindo a verificar-se uma melhoria continua ao nivel:

. da modelizagio do risco de crédito, com consequente diminui¢io do peso da
subjetividade na sua apreciagio;

. da incorporagdo de sinais de alerta comportamental nos sistemas de rating;

. dos procedimentos e circuitos de decisdo, com destaque para a independéncia da funcdo
de risco, delegagio de poderes de acordo com niveis de rating e adequagdo sistematica
do pricing, maturidade e garantias dos clientes;

. dos sistemas de informagdo relacionados com a disponibilizagdo das diferentes variaveis
inerentes a avaliagio do risco de crédito de modo a permitir a sua consulta a todos os
intervenientes do processo de crédito; e

. da independéncia do processo de formalizagdo/ execugao das operagdes de crédito face a
estrutura de originag@o.

A implementagio do vasto conjunto de iniciativas desenvolvidas ac longo dos ultimos anos,
relacionadas, com o projeto global de revisdo dos processos de decisdo de crédito nos vérios
segmentos comerciais, aliada a cobertura quase integral das posigdes crediticias por ratings
internos, permitiu que o processo de concessdo de crédito no Grupo BES assente na utilizagdo
abrangente de métricas de rendibilidade ajustada pelo risco.

De forma transversal & quase totalidade dos segmentos comerciais, 0S ratings internos sdo
incorporados directamente na definiio dos poderes de crédito dos diferentes escaldes de
decisdo, sendo igualmente utilizados como suporte a diferenciagao de pricing.
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13.44

Foi igualmente alargada a utilizagdo dos ratings para efeitos de defini¢@o de limites de portfolio
que condicionam a concessdo de crédito por produto e classes de rating, restringindo a
producio de crédito nas piores notaces de risco.

Os limites de portfélio sdo utilizados como instrumento de gestdo, de forma diferenciada,
quando consideramos os portflios de crédito de Particulares e de Empresas;

. Nos portfdlios de Crédito a Habitacdo, Crédito Individual e Cartdes de Crédito, ha
limites de portfélio na originagdo que condicionam fortemente a aprovacao de operacdes
nas piores notagdes de scoring;

. Nos portfolios de Empresas, os limites sdo utilizados para controlar a evolugio do perfil
de risco dos varios portfolios de crédito. A avaliacdo do perfil de risco é feita com base
na Exposi¢do Liquida de Colaterais.

O cumprimento dos limites estabelecidos é periodicamente objeto de monitorizacdo, sendo a
informagdo distribuida as 4reas comerciais, aos membros da Comissio Executiva com pelouros
comerciais ou de risco e ainda, se e quando se justique, ao Comité de Risco.

O Grupo BES tem uma politica de gestio de risco de crédito rigorosa que lhe permite mitigar
significativamente o risco assumido perante os seus clientes nas fases do processo de crédito —
originagdo, monitoriza¢do e recuperagio.

Recuperacdo

* Antecipagso das agbes de
recupéragdo

+ Monitorizagdo dos devedores e
dos ativos recebidos em
garantia

* Processo de recuperagio de
crédito adequado com o
negocio, recuperagao ¢ dreas
de desinvestimento

_ * Processps e controlos de
ntias *: Risco de crédito comp varidvel
nos esquemas de incentivos das

&réas comercials {SOB

Os Sistemas de Notacio de Risco

Face as particularidades inerentes aos diferentes segmentos de clientes do Grupo BES, foram
desenvolvidos diversos sistemas internos de notagdes e pardmetros de risco, quer para
empresas, quer para particulares.

Conforme previsto na regulamentagdo sobre requisitos minimos de capital (Basileia II), e
seguindo as melhores praticas de gestdo de risco, a validacdo dos sistemas internos de notagdes
de risco ¢ efetuada de uma forma periédica pela Unidade de Validacdo Independente. O
exercicio anual de validagdo interna dos diversos modelos de rating para os diferentes
portfolios de crédito confirma a robustez e aderéncia destes modelos no exercicio de aferi¢do do
risco de crédito.

Modelos de Rating para Carteiras de Empresas

No que concerne aos modelos de rating para carteiras de empresas, sdo adoptadas abordagens
distintas em fungio da dimensdo e do sector de atividade dos clientes. S3o ainda utilizados
modelos especificos adaptados a operagdes de crédito de Projet Finance, Commodity Finance,
Objet Finance, Acquisition Finance ¢ Financiamentos a Construcio.

2
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Expert Judgement

Setor, Dimenséo, Produto
. +Instituicdes Financeiras

_ +Municipios
 +Insttucionais
_ +Adm. Locaise Regionais TEMPLATE
. «Grandes Empresas - Vol. Negocios Ratings atribuidos por equipas de
L >B0ME i ©9 analistas, utinzandomggeios
. N especificos por setor {templatesje
- Imobitiario {investimento/ Promogdo) - intormagao financeira equalitativa.

« Acquisition Finance
«Project Finance
«Object Finance
«Commodity Finance

| SEMMAUTOMATICD

Modelo deRating baseado em
informagéo financeira, qualitativae
comportamental, validadopor
nalistas.

«Médias Empresas - Vol. Negécios
[1,25 M€ - 50 M€]

AUTORATION

Modelo de Rating baseado em
informagdo financeira, quaiitativae
comportamental.

Modelo de Rating baseado em

informagdo qualitativae
comportamental,

«Pequenas Empresas - Vol.
Negocios até 1,25 M€

«Start-Up’'s e Empresariosem Nome
Individual

Relativamente as Grandes Empresas, Instituigdes Financeiras, Institucionais, Administragdes
Locais e Regionais e Empréstimos especializados — nomeadamente Projet Finance, Objet
Finance, Commodity Finance e Acquisition Finance — as notagoes de risco sdo atribuidas pela
Mesa de Rating. Esta estrutura é constituida por analistas técnicos especializados, organizados
em equipas multissectoriais, e centraliza, também, a validacdio dos ratings propostos pelos
analistas de risco de crédito que se encontram geograficamente dispersos pelas varias entidades
do Grupo BES.

A atribuicdo das notagdes internas de risco por parte desta equipa a estes segmentos de risco,
classificados como portfolios de baixa sinistralidade (Low Default Portfolios), assenta na
utilizacdo de modelos de rating do tipo “expert-based” (templates) que se baseiam em variaveis
qualitativas e quantitativas, fortemente dependentes do sector ou sectores de atividade em que
operam os clientes em andlise. Com excecdo da atribuicdo de rating a empréstimos
especializados, a metodologia utilizada pela Mesa de Rating rege-se, ainda, por uma analise de
risco ao nivel do perimetro maximo de consolidagdo e pela identificaciio do estatuto de cada
empresa participada no respetivo grupo econémico.

Os ratings sio validados diariamente num Comité de Rating composto por membros da diregdo
¢ das varias equipas especializadas. Para o segmento de Médias Empresas (empresas com
volume de facturagio superior a €1,25 milhdes e inferior a €50 milhdes, com excegdo das
empresas inseridas em alguns sectores classificados com segmentos de risco especificos, como
o sector da promogdo imobiliaria) sdo utilizados Modelos de Rating estatisticos que combinam
variaveis econémico-financeiras, comportamentais ¢ informag&o de natureza qualitativa.

A publicagdo das notagdes de risco requer, ainda, um processo prévio de validagdo elaborado
por uma equipa técnica de analistas de risco, os quais tomam ainda em consideragio varidveis
de natureza comportamental. Nas circunstancias previstas nos respetivos normativos de
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processo de crédito, esses analistas também se pronunciam sobre as operagdes de crédito
propostas elaborando, para o efeito, relatérios de analise de risco sobre as mesmas.

Esta equipa efetua, ainda, uma monitorizagdo da carteira de crédito dos clientes do Grupo BES
através da elaboracdo de anélises de risco, previstas em normativo interno de acordo com o
binémio Responsabilidades Atuais/Rating Cliente, emitindo recomendagdes especificas sobre o
relacionamento crediticio a seguir com determinado cliente.

Para o segmento de Pequenas Empresas (Empresas com faturagdo inferior a €1,25 milhdes) sdo
utilizados igualmente modelos de rating estatisticos que tém subjacente, para além da
informagao financeira e qualitativa, varidveis comportamentais das empresas € do(s) socio(s) no
calculo das notagdes de risco.

Encontram-se igualmente implementados modelos de scoring especificamente vocacionados
para a quantificagdo do risco de Start-Ups (empresas constituidas ha menos de 2 anos e com
facturagdo inferior a €25 milhdes no primeiro ano de atividade) e ENI's.

Para as empresas inseridas no Setor Imobiliario (empresas dedicadas 2 atividade de promogdo e
investimento imobilidrio, em especial, empresas de pequena ¢ média dimensio), atentas as suas
especificidades, os respetivos ratings sdo atribuidos por uma equipa central especializada,
suportando-se na utilizagdo de modelos especificos que combinam a utilizagio de variaveis
quantitativas € técnicas (avaliagdes imobilidrias efetuadas por Gabinetes Especializados), bem
como variaveis qualitativas. Esta equipa ¢ igualmente responsavel pela elaboracdo das analises
de risco das propostas de crédito especializado que revestem a forma de Financiamentos 2
Construgio.

Modelos de Scoring para Carteiras de Particulares

O Grupo BES dispde de modelos de scoring de originagdo e comportamentais para os seus
principais produtos de particulares: crédito habitagio, crédito individual, cartdes de crédito,
descobertos e contas empréstimo, cujas notacdes de risco estio calibradas contra probabilidades
de incumprimento a um ano. A capacidade preditiva dos modelos é objeto de monitorizagdo

periddica.
o Modelo: Modelo:
Portfolios . L .
. . Scoring Originagéo Scoring Comportamental
e e x Modelo para clientes & Novos clientes Modelo aplicado a operagdes com
Crédito & Habitagdo {antiguidade inferior a 6 meses) antiguidade superiora 6 meses
- - Modelo para clientes e Novos clientes Modelo aplicado a operaces com
Crédito fndividual {antiguidade inferior a 6 meses) antiguid%de superigra meses
_ - Modelo clientes (antiguidade da conta Modelo aplicado a operagdes com
Contas Empréstimo superior a6 meses) antiguidade superiora 6 meses
_ Modelo para clientes e Novos clientes Modeto aplicado a operacdes com
Cartoes . {antiguidade inferior a 8 meses) anﬁguid;’desupeﬁé’,a 1?2 meses
Contas Correntes - Com Scoring Originag&o de Limites: Médulo Modelo aplicado a operagdes com limite
Limite para Novos clientes (antiguidade inferior com antiguidade superiora 6 meses
&6 meses), médulo parancvas contas de
‘ client_es gntigos emaoduiopara jntr)odugéo
Contas Correntes — Sem delimites em contas com antiguidade Modelo aplicado a operacdes sem limite

Limite Superiora 6 meses com antiguidade superiora 6 meses
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13.4.6

13.4.7

Paralelamente & estimacio dos incumprimentos, sdo também monitorizados regularmente
outros parimetros necessarios 4 quantificagdo e gestdo de risco: a recuperagdo (1-LGD) e a
exposigio estimada no momento do incumprimento (“EAD”).

Todos os modelos de scoring desenvolvidos assumem hoje em dia um papel determinante nao
6 na analise técnica do risco mas também nos processos de aprovagdo e monitorizagdo do risco
de crédito.

Modelos de LGD

Quando um cliente na3o cumpre com 0 pagamento das suas responsabilidades, o banco ndo
perdera necessariamente a totalidade da divida, mesmo que 0 risco ndo esteja mitigado por via
da existéncia de colaterais. O Loss Given Default (“LGD”) mede o total da perda econémica do
Banco quando um crédito entra em default. O célculo de LGD leva por isso em conta todos os
cash-flows ocorridos apés essa data, incluindo cash-inflows correspondentes a pagamentos
(parciais) do cliente ou execugdo do colateral, custos de recuperagdo, custos administrativos € 0
custo decorrente do efeito financeiro via desconto de cash-flows.

Desde 2004 que o Grupo BES procede ao calculo dos parametros de LGD, com base em dados
internos para os produtos de Particulares — crédito a habitagdo, crédito individual, cartdes de
crédito, descobertos e contas empréstimo — bem como para 0s portfolios de Pequenas Empresas
e Empresarios em Nome Individual, a incluir nas carteiras de Retalho. Estes parametros sdo
utilizados para gestio do risco, calculo de imparidades e calculo de capital regulamentar para o
risco de crédito do Grupo BES.

O Grupo BES procede, ainda, ao célculo de “estimativas internas das taxas de recuperagdc”
para os portfolios de Médias e Grandes Empresas, os quais utiliza para os respetivos processos
de negdcio.

Os LGDs de Empresas — incluindo aqui, quer os LGDs para Pequenas Empresas ¢ ENIs, usados
para calculo de capital regulamentar, quer as estimativas de taxas de recuperagdo para Médias e
Grandes Empresas — foram atualizados em 2013, garantindo, desta forma, que os parametros
utilizados internamente refletem o resultado dos atuais processos e politicas de recuperagdo e
tém em conta as perspetivas econdmicas mais recentes.

Validacfio Independente de Modelos

Os vérios modelos de risco de crédito desenvolvidos e implementados no universo do Grupo
BES sido objeto de uma validagdo interna e independente, como é exigivel as instituigdes que
utilizam o método IRB.

As metodologias de validagio desenvolvidas abrangem os varios parfmetros previstos nos
acordos de Basileia (PD, LGD e EAD/CCF) ¢ assentam em metodologias de validagio
quantitativa, fazendo uso de testes de natureza estatistica, mas também de ordem qualitativa,
nomeadamente o teste de utilizagdo interna dos modelos de risco (Use Test).

Estes modelos sdo, regra geral, validados anualmente por uma equipa dedicada e especializada
— Unidade de Validagdo Independente — que desenvolve a sua atividade em estreita colaboragdo
com a 4rea que desenvolve esses mesmos modelos, sem prejuizo da necessaria independéncia
entre as fungdes de desenvolvimento e validagdo dos modelos de risco.

As atividades de validagio tém traducdo pratica na elaboragio de relatorios de validagio, cujas
conclusdes sdo aprovadas por um Comité de Modelos interno e, consoante 0s casos, pelo
Administrador do pelouro de risco ou Comissdo Executiva.



13.4.8

13.49

A Monitorizacio do Risco de Crédito
As atividades de acompanhamento e de controlo do Risco de Crédito implementadas no Grupo
BES tém por objetivo medir e controlar a evolu¢do do Risco de Crédito e, simultaneamente,
numa légica de mitigagio de perdas potenciais, definir medidas objetivas relativamente a
situacdes concretas, cujas especificidades indiciem uma deterioragdo de risco, bem como de
estratégias globais de gestdo da carteira de crédito.

Nessa perspectiva, tendo como objetivo central a preservagio da qualidade e dos padrdes de
risco do Grupo BES, a fun¢dio de Monitorizagio do Risco de Crédito e o seu respetivo
desenvolvimento ¢ objetivamente assumida como um pilar de intervengfo prioritario do sistema
de gestdo e controlo de risco, sendo constituida essencialmente pelos seguintes processos:

] Acompanhamento de clientes com sinais de alerta (CARC):
. Grupo de Acompanhamento de Risco (GAR); e
. Andlise global do perfil de risco da carteira de crédito.

Acompanhamento de clientes com sinais de alerta (CARC)

O processo de acompanhamento de clientes com sinais de alerta é desenvolvido ao longo do
ano, no formato presencial, em reunides realizadas com todas as estruturas comerciais e
presididas pela Comissdo de Acompanhamento de Risco de Crédito (CARC), das quais
emanam agdes de seguimento especificas, sujeitas a reporte ao Comité de Risco e & Comissdo
Executiva. Cumulativamente ¢ disponibilizado a evolugio das atuagOes referenciais e
analisados casos adicionais, conforme seja necessario.

A CARC tem por principais funcdes:

. Proceder a anélise e avaliagdo dos clientes que apresentam sintomas de agravamento da
qualidade crediticia, tendo por base os seguintes elementos:

) Perfil econémico e financeiro dos clientes;
. Tipologia da exposi¢do de crédito dos clientes;
. A natureza e valor das garantias recebidas, dando atencdo as datas a que se

reportam as respetivas avaliagdes e as entidades que as realizaram; e

J Sinais de alerta detetados no perfil comportamental dos clientes nas suas relagdes
com o banco € com o sistema financeiro em geral.

. Definir as opgGes estratégicas de relagio comercial e o nivel de vigilancia que, para cada
caso, melhor se ajuste ao perfil e quadro especifico de situagio de cada uma das
entidades/grupo analisados; e

. Proceder & andlise e validagdo dos niveis de imparidade de crédito previamente
determinados para o universo de entidades antecipadamente selecionado em fungdo de
critérios estabelecidos.

No exercicio CARC de 2013 foram analisados 6.994 clientes (incluindo 1.038 selecionados
pela primeira vez, cerca de 15%), representando uma exposicdo global na ordem dos €6.883
milhdes.

Atendendo as especificidades de cada um dos casos avaliados, as recomendacdes deferidas pela
Comissdo CARC incidiram sobre 5.311 clientes (75,9% do universo selecionado),
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representando €5.259 milhdes (76,4% da exposi¢ao alvo de anélise). Este cenéario abrange 708
clientes selecionados pela primeira vez (13,3%), sendo de referir que, comparativamente a
2012, verifica uma redugio em cerca de 11,7% no peso relativo.

No grafico seguinte apresenta-se a distribui¢ao por tipologia de recomendagdes, onde se pode
observar:

] Uma maior incidéncia na recomendagdo de reduzir exposigdo que, conjuntamente com
as a¢des de desmobilizar/sair, representam 72% dos clientes analisados e 71.6% das
responsabilidades objeto da analise.

® O registo de 24,1% dos clientes sem recomendagdo especifica atribuida (23,6% da
exposi¢io), traduzindo um nivel de risco de crédito controlado/mitigado, revelado num
processo independente da originag@o do crédito alvo de anélise.

Recomendacbes CARC em 2013

{Perfil de distribuicdo da carteira analisada}

Desmobiiizar/Salr

Sem Recomendagao 12.%%

23.6%
Reforcar Garantias

4.5%

Mitigar Perdas
03%

Reduzir Exposicdn
53.5%

No que concerne a distribuigdo por atividade econdmica, manteve-se em 2013 o enfoque nos
setores de promogio imobilidria, servigos prestados as empresas ¢ construgdo civil,
contribuindo com cerca de 59% do envolvimento das recomendagdes produzidas.

13.4.10 Grupo de Acompanhamento de Risco (GAR)

O Grupo de Acompanhamento de Risco (GAR), criado em 2011, tem como objetivo o
aprofundamento da analise e controlo do risco de crédito ja desenvolvido no &mbito do
processo CARC. Devido ao risco associado ao setor do imobilidrio, desenvolveu-se uma
vertente especifica destinada & monitorizag@o dos clientes que se enquadram neste setor, dando
origem ao GAR Imobilidrio. Neste sentido, é desenvolvido o GAR Imobilidrio, que se
encarrega dos clientes do setor do imobilidrio, e 0 GAR que se ocupa da monitorizagdo de todos
os restantes clientes.

No ambito do processo GAR, os clientes sdo diariamente classificados ao longo de uma escala
de risco gradativa — Pré-Watchlist, Watchlist e Recuperagio — mediante a verificagdo de
determinados critérios de risco predefinidos. Para os clientes alocados as referidas classes de



risco sdo produzidos relatérios de identificagdo das causas de deterioragio do respetivo risco e
das a¢des a desenvolver para a sua mitigacio.

Ao longo do ano de 2013, no 4mbito das reunides do GAR/GAR Imobilidrio, foram analisados
um total de 428 clientes, com responsabilidades superiores a €3,4 mil milhdes.

A manutencdo de um ambiente macroecondémico adverso no decorrer de 2013 reforcou a
importéncia das agdes de acompanhamento e monitorizagdo do risco de crédito, pelo que o
resultado dos GAR continuou a ser apreciado pela Comissdo Executiva através da realizacio de
um GAR sintese de reporte e ratificacio das decisdes tomadas.

13.4.11 Andlise global do perfil de risco da carteira de crédito

No Grupo BES ¢ efetuada uma gestdo permanente da carteira de crédito que privilegia a
interacgdo entre as varias equipas envolvidas na gestdo de risco ao longo das sucessivas fases
da vida do processo de crédito, sendo o perfil de risco dos portfolios de crédito (nomeadamente
no que se refere a evolugio das exposi¢des de crédito e monitorizagio das perdas crediticias)
apresentado mensalmente no Comité de Risco. Sdo igualmente objeto de analise regular o
cumprimento dos limites de crédito aprovados e o correto funcionamento dos mecanismos
associados as aprovagdes de linhas de crédito no ambito da atividade corrente das éreas
comerciais.

13.4.12 Processo de Recuperacfio de Crédito
Todo o processo de recuperagio de crédito ¢ desenvolvido com base no conceito integrado de
cliente. Cada cliente tem afeto um “recuperador” que acompanha todos os seus créditos em
recuperagdo (independentemente do segmento ~ empresas ou retalho). O tratamento do crédito
concedido a particulares, dada a volumetria e natureza, obedece em algumas fases a critérios
automaticos e industrializados, enquanto o tratamento do crédito a empresas obedece a critérios
personalizados de abordagem.

No decurso do processo sdo equacionadas as possibilidades de acordo, recorrendo & via judicial
sempre que se revele necessério para ressarcimento dos créditos e defesa dos direitos do Banco,
mantendo, no entanto, a disponibilidade para equacionar solugdes que potenciem o regresso a
uma situagio de cumprimento.

13.4.13 Risco de Concentragio
O risco de concentragdo é entendido como sendo a possibilidade de uma exposicio ou um
conjunto de exposigdes produzir perdas suficientemente significativas que possam por em causa
a solvabilidade da Instituicio. Em particular, o risco de concentracdo de crédito decorre da
existéncia de fatores de risco comuns ou correlacionados entre diferentes contrapartes, de tal
modo que a deterioragdo daqueles fatores possa implicar um efeito adverso simultineo na
qualidade de crédito de cada uma daquelas contrapartes.

Neste contexto, encontram-se definidos limites para as maiores exposigdes e para a distribuicdo
setorial. Sendo objeto de monitorizagdo periddica, tais limites, em complementaridade com
outros de carater regulamentar (e.g. Grandes Riscos), vieram reforcar o framework de
acompanhamento e monitorizagdo do risco de concentragio de crédito do Grupo. De referir por
ltimo que o efeito do risco de concentragdo se encontra incorporado no modelo de capital
economico para risco de crédito.



13.4.14 Analise do Risco de Crédito

(a)

Carteira de Crédito a Clientes
Estrutura da Carteira de Crédito
Face ao final do exercicio anterior, a carteira de crédito reduziu-se 1,3% devido, por um
lado, & fraca procura de crédito e, por outro lado, & contraciio do crédito a particulares (-
4,1%) resultado dos reembolsos do crédito a habitagdo e da quebra do consumo. No
apoio ao setor exportador destaque para o crédito as PMEs winners que aumentou 4,3%,
em aceleracio face ao 3° trimestre (+2,8%).
Estrutura da Carteira de Crédito
(milhdes de Euros)
DEZ 2012 Variagdo (%)
Crédito Total (bruto) 50.399 49.722 -1.3%
Habitagao 11134 10.815 -2,9%
Particulares (Qutro) 2628 2383 -9,3%
Empresas 36.637 36.525 -0,3%
A analise da distribuigdo sectorial da carteira de crédito permite demonstrar, por um
lado, o continuado enfoque do Grupo BES no suporte ao tecido empresarial e, por outro,
a manutencio de niveis de concentragio conservadores.
Distribuicao Setorial do Crédito Total
CREDITOA
EMPRESAS
CHEDITG A Sk F2
PARTICULARES  memmemamo =m0 S

Ytras fingd
£8% {BI%} ©RSERVICOS PRETTADOS AT DMPRESAS

T 34TR)

ACTHIDADES JADRLIARIAS
3% H24%)

COMERTIC FOR GROSSD A RETALHD
56% 3%

CONTTRUGCAD £ GBRAS PUBLICAS
%

BOUTRA NDURTRIA TRANSFORMADORA
™ a8% 5.3%)

et CREDITO A EMPRESAS |} Finel ano amerior

Relativamente & reparticio geografica da carteira de crédito, a atividade internacional,
que representa 26% da carteira de crédito, cresceu 4,8% face ao periodo homélogo.
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(b)

Distribuicao Geogréfica do Crédito

{Valores em milhdes de euros)

Actividade Domeéstical Actividade Internacional

DEZ 2012 DEZ 2013

Distribuicdo da carteira de crédito por notacdo de rating

O Grupo BES utiliza, no apoio a decisdo e na monitorizagdo do risco de crédito, os seus
sistemas de ratings internos, cujas probabilidades médias de incumprimento reflectem,
tanto nos segmentos de Empresas como nos de Retalho, a atual desaceleracdo da
atividade econdomica.

Modelode Ratings Médias Empresas

# Dezembroi2 # Derembro i3 .

189-11 12-13 §4-15 16-17 g-19 20-21 22-23 24-25

g
Menor Risco Maior
di. -
- »
<l k.
) . y . .
Menor risco Maior risco
Menor risco Maior
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1%

Modelo de Grandes Empresas

% Derembro 2 2 Dezembro 13

[aaaa-] fbbb+-bbb-] [bb+bi-] fb+ib-] oo+

A

dMenor

Menor

Risco Maior

Modelo de Scoring Megbdios

# Dezembroil  ® Dezemiwol2

Risco Malor

Qualidade do Crédito

O esforgo continuo na melhoria das politicas e procedimentos de gestdo do risco,
permitiu atenuar os efeitos da deterioracdo da situagdo econdmica doméstica €
internacional que, mesmo assim, ndo deixaram de se fazer sentido no comportamento
dos indicadores de sinistralidade de crédito do Grupo, os quais foram, em grande
medida, acautelados pelo reforgo significativo do nivel de provisionamento da carteira
de crédito.

291



Qualidade do Crédito a Clientes

milhdes de euros

Variagdo
DEZ 2012 DEZ 2013w
absoluta  relativa

Dados de Base (milhdes de euros)
Crédito a Clientes (bruto) 50.399 49.722 -676 -13%
Crédito Vencido 2.185 2.990 805 36,8%
Crédito Vencido > 90 dias 1968 2826 860 43,7%
Crédito em Risco (1) 4.758 5249 491 10.3%
Crédito Reestruturado (2) - 5.8486 - -
Crédito Reestruturado ndo incluido no Crédito em Risco (2) - 4678 - -
Provisdes para Crédito 2692 3.387 695 25,8%
Reforgo de provisbes para crédito (acumulado) 815 1005 190 23,3%
Indicadores {%)
Crédito Vencido / Crédito a Clientes (bruto) 4.34% 6,01% 167 p.p.
Crédito Vencido > 90 dias / Crédito a Clientes (bruto) 3,90% 568% 178 pp.
Crédito em Risco ™ / Crédito a Glientes (bruto) 9.44% 10,56% 112 pp.
Crédito Reestruturado (2)/ Crédito a Clientes (bruto) - 1,76% -
Crédito Reestruturado néo incluido no Crédito em Risco (2) Crédito a Qlientes - 9.41% -
Provisdes para Crédito/ Crédito Vencido 1232% 113,3% 88 pp.
Provisdes para Crédito / Crédito Vencido > 90 dias 136,9% 119,8% -17.1pp.
Provisdes para Crédito / Crédito em Risco 56,6% 64,5% 79 pp.
Provisdes para Crédito / Crédito Clientes 5,34% 6.81% 147 pp.
Carga de Provisbes para Crédito 162% 2,02% 0,40 pp.
Carga Liguida de Recuperagbesde Créditos Abatidos ao Activo 157% 198% CA1pp.

(1) De acordo com a definigo constante da Instrugdo n°23/2011 do Banco de Portugal. O crédito em risco inclui: a) crédito
(vencido + vincendo) com prestagGes de capital e juros vencidos ha mais de 90 dias: b) créditos restruturados em que tenha
havido capitalizagdo de juros ou capital sem cobertura total por garantias ou que 08 juros e outros encargos ndo tenham sido
pagos na integra pelo devedor; ¢) prestagdes de capital ou juros vencidos ha menos de 90 dias em que se ‘verifique a faléncia ou
liquidagdo do devedor.

& De acordo com a definigio constante da Instrugio n°32/2013 do Banco de Portugal.
O récio crédito vencido ha mais de 90 dias/crédito a clientes evoluiu para 5,68% a 31 de

dezembro de 2013 (em dezembro de 2012 era 3,90%). O respetivo récio de cobertura por
provisdes foi 119,9% (136,9% em dezembro 2012), apesar do decréscimo verificado (-

17,1 p.p.).

Coberturas

Sinistralidade

2012 2013 2012 2013
Crédito Vencido +90 dias Crédito em Risco

Refletindo os efeitos do agravamento do contexto macroecondmico, o racio de crédito
em risco aumentou de 9,4% em dezembro de 2012 para 10,6% em 31 de dezembro de



2013. Esta evolucdo foi influenciada, dada a sua expressdo mna carteira,
fundamentalmente pelo incremento da sinistralidade do crédito a empresas (que passou
de 10,0% em 31 de dezembro de 2012 para 11,4% em 31 de dezembro de 2013).

Crédito em Risco por Tipo de Crédito

Sinistralidade Cobertura Imparidade de balango
2012 2013 2012 2013 2012 2013
Crédito Total 9,44% 10,56% 57% 65% 5,34% 6,81%
Empresas 10,02% 141% 64% 72% 6,37% 8,16%
Habitaggo 7,28% 7,19% 21% 24% 152% 169%
Particulares (outro) 10,54% 12,72% 69% 74% 7,28% 9,36%

No que respeita as provisdes para crédito, sublinha-se o reforco efetuado de €1.005
milhdes, que representou um custo de imparidade de 2,02% no ano de 2013 (1,62% em
2012). Tal acréscimo resultou num aumento de 26% no montante das provisdes
registadas em balango, o que permitiu que a taxa média de imparidade evoluisse de
5,34% em 2012 para 6,81% em 2013.

Provisbes para Carteira de Crédito

Custo da
imparidade

Taxa de
Imparidade

Provisoes
de balanco

2012 2013

13.5 Exposicio a Mercados Emergentes
A exposi¢io a mercados emergentes, em moeda estrangeira, a 31 de dezembro de 2013 determinada de
acordo com os critérios do Banco de Portugal para efeitos de calculo do risco-pais, elevava-se a
€4,257 milhdes representando 5,3% do ativo consolidado ([6,8]1% em 31 de Dezembro de 2012).



mithdes de euros

América Latina 2785 921 3 389 0 649 2740 496 30
Bahamas 0% 0 0 2 0 1 1 1 0
Brasil 0% 2548 685 2494 0 41 2453 221 26
México 0% 50 50 149 0 76 72 60 1
Panama 0% 149 149 280 0 76 204 204 2
Venezuela 50% 2 2 444 0 444 0 0 0
Qutros 35 35 20 0 1 9 9 0

Leste Europeu 123 42 184 0 6 178 49 2
Croacia 0% 0 0 0 0 0 0 0 ¢l
Ucrania 50% 0 0 1 0 1 0 0 0
Qutros 123 42 182 0 5 178 2

Asia-Pacifico 71 59 519 0 414 105 31 1
Rep. Popular da China 0% 2 2 4 0 2 2 2 0
India 0% 4 4 358 0 353 5 3 0
Macau 0% 64 52 96 0 0 96 25 1
Turquia 0% 0 0 1 0 0 0 0 o]
Cutros 0 0 80 0 59 1 1 o]

Africa 7 473 4 639 8 270 0 2016 6 253 3682 67
Africa do Sul 0% 1% 16 21 0 21 0 0 0
Angola 0% 7322 4488 8100 0 1969 6 131 3560 66
Cabo Verde 0% 13 13 105 0 2 102 102 1
Marrocos 0% 1 0 1 0 1 o] 0 0
Outros 21 21 43 0 23 19 19 0

* Exposicao deduzida de provisbes para risco pais
*'inclui Trade Finance < 1ano no valor de 1112 M€ e créditos IFCB Loans no valor de 0,4 M€

O Grupo BES esta presente em diversos paises para além de Portugal, de onde se destacam Angola e
Brasil que representaavam em dezembro de 2013, respetivamente, em termos de exposi¢do liquida
total, 66% e 26% do valor global de exposi¢do a mercados emergentes.

13.6 Risco de Mercado

O Risco de Mercado representa genericamente a eventual perda resultante de uma alteragdo adversa do
valor de um instrumento financeiro em consequéncia da variagdo de taxas de juro, taxas de cambio,
precos de acgSes, precos de mercadorias, volatilidade ou spread de crédito.

O Risco de Mercado ¢ controlado numa vis&o a curto prazo (dez dias) para a carteira de negociagéo do
Grupo BES e numa visdo de médio prazo (um ano) para a carteira bancaria.

13.6.1 Praticas de Gestio
O principal elemento de medicdo do risco de mercado consiste na estimagfo das perdas
potenciais sob condigdes adversas de mercado, para o qual ¢ utilizada a metodologia Value at
Risk (VaR). O Grupo BES utiliza a simulagdo de Monte Carlo, com um intervalo de confianca
de 99% e um periodo de investimento de 10 dias para calcular o VaR. As volatilidades e
correlagdes sdo historicas, com base num periodo de observagdo de 1 ano.

De forma a calibrar a medi¢do do VaR, s@o efetuados diariamente exercicios de back testing,
que consistem na comparag@o entre as perdas previstas no modelo e as perdas efectivas. Estes
exercicios permitem aferir a aderéncia do modelo & realidade e assim melhorar a sua capacidade
preditiva. Como complemento ao VaR, tém também sido utilizados cenérios extremos (Stress
Testing) para avaliagdo das consequentes perdas potenciais.O Grupo BES tem em vigor limites
de VaR e de stop loss para as suas carteiras, de forma a limitar as perdas a que o grupo se
encontra sujeito. O controlo dos limites é efetuado diariamente pelo Departamento de Risco.



13.6.2

Andlise de Risco de Mercado

O Grupo BES apresentava um valor em risco (VaR) de €36,8 milhdes a 31 dezembro de 2013,
nas suas posicdes de trading em acg¢des, taxa de juro, volatilidade e spread de crédito, na
posicdo global de mercadorias e na posigdo cambial global (com excegdo da posigdo cambial
referente a acgdes da carteira de ativos disponiveis para venda e da carteira de ativos ao justo
valor). Este valor compara com €38.1 milhdes a 31 dezembro de 2012. Com a inclusdo do
spread de crédito do Grupo BESI, em dezembro de 2012, o valor seria de €57.8 milhdes.

Value at Bisk 99% a 10 dias

{milhdes de Euros)

Acgées e Mercadorias 1.2 14 12.6 15.0

Taxa de Juro 55 93 71 88
Taxa de Cambio 1.2 110 9,2 34
Volatilidade 31 4.1 5.8 7.1
Spread de Crédito 16,8 339 239 336
Efeito Diversificacao -10.9 -14.8 -11.0 -10,1
Total 368 65,0 47,7 57.8

Os €36.8 milhdes correspondentes ao VaR Total provém, essencialmente, dos riscos de agdes,
cambial e spread de crédito.

De forma a complementar a mensuragio do risco, procede-se ainda a analise da simulagdo de
cenarios extremos, tendo sido efetuados cendrios a todos os fatores de risco, tendo como base as
variacdes, mais e menos positivas, verificadas a 10 dias nos tltimos 20 anos.

A 31 de dezembro de 2013, verifica-se que os fatores de risco a que o Grupo BES se encontra
exposto sdo as alteragdes adversas dos indices da América do Sul, do spread de crédito da
Améica do Sule das taxas de cambio de Africa
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13.7

13.8

{valores em mithdes de Euros)
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Riscos da carteira bancaria

Os outros riscos da carteira bancaria referem-se a movimentos adversos nas taxas de juro, nos spreads
de crédito e no valor de mercado de titulos de capital e iméveis, em exposi¢des que o banco detém no
seu balango (non-trading). As participagdes do BES Vida sdo controladas autonomamente pela drea de
risco da entidade.

Risco de Taxa de Juro do Balanco

O Risco de Taxa de Juro pode ser interpretado de dois modos diferentes mas complementares, como o
efeito sobre a margem financeira ou como o efeito sobre o valor do capital, decorrente de movimentos
nas taxas de juro que afetam a carteira bancaria da Instituigdo.

As variages nas taxas de juro de mercado afetam a margem financeira do Banco através da alteragdo
dos proveitos e dos custos associados aos produtos de taxa de juro e através da alteraciio do valor
subjacente dos seus ativos, passivos e instrumentos fora de balanco.

A exposi¢do ao risco de taxa de juro da carteira bancaria ¢ calculada com base na metodologia do Bank
Jor International Settlements (BIS). Segundo este método, sio classificadas todas as rubricas do ativo,
do passivo e extra-patrimoniais que sejam sensiveis a oscilagdes das taxas de juro e que ndo pertengam
a carteira de negociagdo, por escaldes de refixagio da taxa de juro.

O modelo utilizado baseia-se numa aproximagio ao modelo de calculo da duration e consiste num
cenario de stress testing correspondente a uma deslocagio paralela da curva de rendimentos de 200
pontos base, em todos os escaldes de taxa de juro (Instrugio n.° 19/2005 do Banco de Portugal).

No caso dos depositos a ordem com maturidade indeterminada, considera-se, com base em informacio
histdrica, que cerca de 74% sdo core deposits sendo por isso considerados com maturidade até aos 3
anos, sendo que os restantes depdsitos a ordem sdo considerados a vista.
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13.9

13.10

13.11

As medidas de risco de taxa de juro quantificam, essencialmente, os efeitos das variacOes das taxas de
juro na situagdio liquida e no resultado financeiro. O risco de taxa de juro na optica do efeito sobre a
situacdo liquida do Grupo BES cifrou-se em €179 milhdes a 31 dezembro de 2013, que compara com
€24 milhdes no final de 2012.

O risco de taxa de juro da carteira bancéria advém essencialmente da combinagio entre o crédito € as
obrigagdes de taxa fixa de longo prazo, com as responsabilidades representadas por titulos de taxa fixa
a longo prazo e os recursos de clientes.

Para além dos choques paralelos sdo efetuados choques nao paralelos na curva de rendimentos para
medir os efeitos dessas variagSes na sensibilidade do capital econdmico.

Adicionalmente, o Grupo BES efetua a medigio do risco de taxa de juro da carteira bancaria a partir da
medida do VaR histérico a um ano, com um intervalo de confianga de 99%. Esse valor cifrou-se a 31
de dezembro de 2013 em €313 milhdes.

Risco de Spread de Crédito

O spread de crédito é um dos fatores a considerar na avaliacdo de ativos, e representa a capacidade do
emitente cumprir com as suas responsabilidades até 4 maturidade da mesma.

O risco de spread de crédito de um ativo, visa refletir a diferenca entre a taxa de juro associada a um
ativo financeiro e a taxa de juro sem risco referente a um ativo na mesma moeda.

Para medir este risco, é calculado um VaR a 99%, considerando um periodo de detencdo de 1 ano.
Complementarmente, procede-se 4 analise da simulagdo de cendrios extremos.

Para o calculo do risco de spread de crédito ndo sdo considerados titulos detidos até a maturidade.

Risco de Instrumentos de Capital e de Outros Titulos de Rendimento Varidvel

O Grupo BES encontra-se ainda sujeito a outros tipos de risco da carteira bancéria, onde se incluem o
risco das Participagdes Financeiras; o risco dos Fundos de Investimento e o risco dos Certificados de
Seguro ao Portador (CSP). Estes riscos podem ser definidos genericamente como a probabilidade de
perda resultante da alteragdo adversa no valor de mercado dos instrumentos financeiros citados.

Quanto as Participagdes Financeiras e aos Fundos de Investimento, que tém como fontes de risco as
suas cotacdes e os indices de agdes, é calculado um VaR a 99%, considerando um periodo de detengdo
de um ano. E incluido neste calculo o risco cambial associado a agdes da carteira de ativos disponiveis
para venda e de ativos ao justo valor.

De referir, que em relagdo ao risco de participagdes, foi efetuada a alienacdo de parte significativa da
participagdio na EDP. Durante 2013, o Grupo BES vendeu a sua participagdo na EDP (no montante
global de 1.61%). Em 31 de dezembro de 2013, o Grupo BES detinha apenas uma posi¢do residual em
agdes da EDP.

Complementarmente, procede-se a andlise da simulagdo de cenarios extremos.

Em relacdo aos Certificados de Seguro ao Portador (CSP), que tém como fonte de risco o valor destes
titulos, estima-se um valor em risco, correspondente ao intervalo de confianca de 99%, com um
periodo de detenglio de um ano.

Risco Imobiliari
O risco imobiliario refere-se a movimentos adversos no valor de mercado dos imoveis, em exposigdes
que o banco detém no seu balango.



13.12

13.13

O Grupo BES calcula o valor em perda do risco imobilidrio através do VaR histoérico a um ano com um
intervalo de confianga de 99%.

Risco do fundo de pensoes

O risco de fundo de pensdes é o risco resultante do valor dos passivos (responsabilidades do fundo)
exceder o valor dos ativos (investimentos do fundo). Nesta situacdo o banco tem a responsabilidade de
financiar a diferenca incorrendo na correspondente perda (contribuigdes do Grupo para o fundo).

Com o objetivo de mensurar o risco do fundo de pensdes do Grupo BES, sio estimados os ativos €
passivos com o horizonte temporal de 1 ano.

O rendimento estimado dos ativos do fundo corresponde as perdas maximas que o Fundo pode incorrer
num periodo de 1 ano. Este ¢ determinado através do calculo, para um intervalo de confianga de 99%,
do VaR a 1 ano da carteira de ativos do Fundo de pensdes, a data de referéncia.

As responsabilidades s3o atualizadas tendo como base o custo corrente projetado a 1 ano.

O Grupo BES utiliza para a quantificagdo do risco do fundo de pensdes, os mesmos modelos ¢
metodologias que para a determinago dos riscos materiais incorridos pelos ativos do Grupo BES.

Risco de Liquidez

O Risco de Liquidez é o risco atual ou futuro que deriva da incapacidade de solver as suas
responsabilidades 4 medida que estas se vio vencendo, sem incorrer em perdas substanciais.

O risco de liquidez pode ser subdividido em dois tipos:

. Liquidez dos ativos (market liguidity risk) - consiste na impossibilidade de alienar um
determinado tipo de ativo devido & falta de liquidez no mercado, o que se traduz no alargamento
do spread bid/offer ou na aplicagdo de um haircut ao valor de mercado.

. Financiamento (funding liquidity risk) - consiste na impossibilidade de financiar no mercado os
ativos e/ou refinanciar a divida que esteja a atingir a maturidade, na moeda desejada. Esta
impossibilidade pode ser refletida através de um forte aumento do custo de financiamento ou da
exigéncia de colateral para a obtencdo de fundos. A dificuldade de (re)financiamento pode
conduzir & venda de ativos, ainda que incorrendo em perdas significativas. O risco de
(re)financiamento deve ser minimizado através de uma adequada diversificagdo das fontes de
financiamento e dos prazos de vencimento.

L Os barncos estdo sujeitos a risco de liquidez em virtude do seu negécio de transformacdo de
maturidades {emprestadores de longo prazo e depositarios de curto prazo), sendo assim crucial
uma gestdo prudente do risco de liquidez.

13.13.1 Praticas de Gestio
O Grupo BES estabeleceu uma estrutura de gestio do risco de liquidez, com responsabilidades
e processos claramente identificados, de forma a garantir que todos os participantes na gestdo
do risco de liquidez estdo perfeitamente coordenados, e que os controlos de gestdo sdo efetivos.

A estrutura de gestdo do risco de liquidez, permite responder aos novos desafios que se
apresentam bem como, & escassez do financiamento de wholesale, e as alteragdes, cada vez
mais rapidas e exigentes, da regulamentagio sobre liquidez e financiamento.

O Grupo definiu indicadores de liquidez, cenarios internos de stress bem como processos de
decisio de gestdo. Estes indicadores de liquidez medem de uma forma precisa os riscos de



liguidez a que o Banco se encontra exposto, bem como refletem a escassez de liquidez, a qual
se traduzira também na rendibilidade do Grupo BES.

13.13.2 Apetite de Risco de liquidez
O Departamento de Risco e o Departamento Financeiro sfo responsaveis pela elaboragdo das
propostas para a metodologia de definicdo do Apetite de Risco de Liquidez, bem como da sua
calibracdo e tradugdo em objetivos e limites para o Grupo e para as unidades externas. Estas
propostas sdo submetidas pelo DRG para aprovacio junto do Comité de Liquidez e Capital, que
por sua vez as submete a Comissido Executiva.

O DRG ¢ responsavel pela monitorizagdo da performance face ao apetite de risco de liquidez ¢
aos objetivos definidos.

O Apetite de Risco de Liguidez do Grupo encontra-se definido em fungdo de duas dimensdes

complementares:
. Horizontes de sobrevivéncia em situagdo de stress; e
. Racios de liquidez.

Consideraram-se horizontes de sobrevivéncia em funco da gravidade do cenario e das agdes de
mitigacdo. Foram definidos cendrios de stress moderados e severos, com impacto em {rés areas:
especifico ao Banco (bank specific), sistémico (market-wide) e combinado.

Os racios de liquidez identificados para a defini¢do do Apetite de Risco de Liquidez do Grupo
encontram-se organizados nas seguintes categorias:

. Racios Regulamentares, onde se incluem os racios de liquidez de Basileia 111,

) Perfil de liquidez do balancgo;

] Concentracdo do financiamento wholesale de curto prazo;
. Restante capacidade de endividamento; e
. Mismatchs de maturidade.

13.13.3 Politica de Limites
O processo de limites engloba a definicdo de um conjunto de limites/objetivos, a sua calibragdo
e a afetacdo as unidades externas, bem como a monitorizacdo dos limites e metas ¢, em caso de
violagdo, no reporte aos 6rgdos de gestdo, e estabelecimento de um caminho de convergéncia
para os valores definidos.

O Departamento de Risco e o Departamento Financeiro é responsavel pela elaboragdo das
propostas para a metodologia de definicdo de limites, que deve tomar em conta o caminho de
convergéncia do Grupo e a sua visfo de liquidez de longo prazo. Esta proposta é submetida pelo
DRG para aprovagdo junto do Comité de Liquidez e Capital, que por sua vez a submete a
Comissdo Executiva.

13.13.4 Precos de transferéncia
A politica de precos de transferéncia do Grupo BES reflete a sua estrutura de financiamento,
estabelece os objetivos e principios orientadores de uma politica de precos de transferéncia,
nomeadamente:



. A afetagdo consistente dos custos/beneficios de liquidez com a politica de risco de
liquidez e com o apetite de risco definido pelo Banco;

. O preco da liquidez associado ao prego de transferéncia deve ser ativamente usado como
guia na tomada de decisdo sobre novos negocios;

. A cobertura de todos os elementos de maior importancia do balango; e

. A afetagdo de pregos deve ser baseada na duragfo comportamental dos ativos/passivos,
diferenciando o custo de financiamento entre os ativos e passivos de curta ou longa
duragio.

O prego de transferéncia é aplicado a todas as novas operagdes de crédito/depositos e €
incorporado no “Sistema de Objetivos e Incentivos” (SOI), desempenhando assim um papel
central na determinagio da margem financeira e do produto bancério de cada area de negdcio.

13.13.5 Plano de Contingéncia
Encontra-se estabelecido um plano de contingéneia proporcional & natureza, escala e
complexidade do negdcio do Grupo que permite gerir as necessidades de liquidez num cenario
de crise. O Plano de Contingéncia de Liquidez tem por objetivo mitigar, tanto quanto possivel,
o impacto de uma crise de liquidez através da defini¢do de um conjunto de iniciativas que:

. Detalhem a resposta do Grupo a um problema de liquidez, incluindo a sua identificagio
atempada, procedimentos de alerta e principios para a gestdo de uma situagio de crise de
liquidez;

. Permitam compreender o impacto potencial de uma crise de liquidez nos vdrios
stakeholders;

. Identifiquem informacdo de gestdo essencial;

. Contenham um mecanismo de antecipag¢io de crises de liquidez;

L Identifiquem os tipos e fontes potenciais de crises de liquidez; e

. Incorporem os principios de uso de financiamento de ultimo recurso, no caso do Grupo

falhar todos os seus esfor¢os de resolugdo efetiva de uma crise de liquidez.

13.13.6 Andlise de Risco de Liquidez
A situaciio em termos de risco de liquidez ainda nfio se encontra normalizada nos mercados, néo
tendo o mercado de wholesale funcionado plenamente durante o ano de 2013. Contudo no final
do ano ¢ ja no inicio de 2014 assistiu-se a uma melhoria de sentimento em relagdo aos paises
periféricos da Europa.

Com este enquadramento o Grupo supriu as suas necessidades de financiamento essencialmente
através do incremento de depdsitos, conforme se verifica na variagio do racio de transformacfo
de 137% em dezembro de 2012 para 121% em dezembro de 2013.

De forma a medir o risco de liquidez e, de acordo com a estrutura de gestdo de risco de liquidez
definida, sdo efetuados cendrios de stress com diferentes severidades (moderado e severo),
diferentes horizontes temporais e diferentes areas de impacto (sistémico, especifico ao Banco e
combinado).
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No cendrio sistémico simula-se, por exemplo, o fecho do mercado de wholesale enquanto no
cenario especifico ao Banco se simula o run-off, com severidades diferentes, de depodsitos de
clientes de retalho e ndo-retalho.

A 31 de dezembro de 2013, o buffer de ativos liquidos (constituido por disponibilidades em
Bancos centrais e titulos disponiveis na pool de ativos redescontaveis no BCE) excedia
confortavelmente as saidas de caixa decorrentes da aplicacdo dos cenarios de stress.

De acordo com a Instrugdo n.° 13/2009 do Banco de Portugal, o gap de liquidez é definido
como (Ativos liquidos — Passivos volateis) / (Ativo — Ativos liquidos) em cada escala
cumulativa de maturidade residual, onde os ativos liquidos incluem tesouraria e titulos liquidos
e 0s passivos volateis incluem a tesouraria, as emissdes, 0s compromissos assumidos, os
derivados e outros passivos. Este indicador permite uma caracterizagdo da posi¢io de liquidez
do risco de wholesale das institui¢des.

O gap de liquidez até um ano do Grupo BES era, a 31 de dezembro de 2013, de -0.1%, que
compara com -1.7% no periodo homélogo do ano anterior, estando alinhado com os restantes
bancos em Portugal (2.0% em setembro de 2013). Esta varia¢do positiva reflete a orientago
conservadora da gestio de risco de liquidez e deriva essencialmente do aumento do
financiamento através de depdsitos.

O Grupo BES, a 31 de dezembro de 2013, cumpria com o limite estabelecido para 2015
relativamente ao racio de liquidez de Basileia Il LCR (Liquidity Coverage Ratio).

13.13.7 Risco Operacional
O Risco Operacional representa a probabilidade de ocorréncia de eventos com impactos
negativos nos resultados ou no capital resultantes da inadequagdo ou deficiéncia de
procedimentos, sistemas de informag@o, comportamento das pessoas ou motivados por
acontecimentos externos, incluindo os riscos juridicos. Desta forma, o risco operacional é
definido como o cOmputo dos seguintes riscos: operativo, de sistemas de informacgdo, de
compliance ¢ de reputagio.

13.13.8 Praticas de Gestio
A gestdo do risco operacional ¢ efetuada através da aplicacdo de um conjunto de processos que
visa assegurar a uniformizacdo, sistematizacdo e recorréncia das atividades de identificagdo,
monitoriza¢do, controlo e mitigagdo deste risco. A prioridade na gestdo do risco operacional é a
identificagdo e mitigagdo ou eliminacdo das fontes de risco, mesmo que n3o se tenham
materializado em perdas financeiras.

As metodologias de gestio definidas encontram-se suportadas nos documentos reconhecidos
como melhores préaticas, nomeadamente os principios e abordagens de gestio do risco
operacional emanadas pelo Comité de Basileia ¢ a abordagem subjacente ac Modelo de
Avaliagdo de Riscos implementada pelo Banco de Portugal.

O modelo de gestio de risco operacional implementado ¢ suportado por uma estrutura
organizacional especifica, no Departamento de Risco Global, dedicada exclusivamente ao seu
desenho, acompanhamento e manutengdo, sendo fundamental para o seu sucesso a participacio
ativa dos Representantes de Risco Operacional dos Departamentos, Sucursais e Subsidiarias, ¢
suas equipas, acs quais compete o cumprimento dos procedimentos instituidos e a gestdo
quotidiana do Risco Operacional.
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No Modelo de Gestao instituido também € crucial a participacdo de outros departamentos com
fungdes transversais no Grupo BES, como o Departamento de Compliance, nomeadamente a
Unidade de Gestdo do Sistema de Controlo Interno, o Departamento de Auditoria Interna e o
Departamento de Gestdo ¢ Coordenagio de Seguranca.

Compete ao Departamento de Risco Global ¢ a cada Representante de Risco Operacional
nomeado nas institui¢Ses financeiras do Grupo BES, materialmente relevantes, implementar as
praticas de gestdo de risco operacional, em funcdo das metodologias em vigor, compreendendo
08 seguintes elementos:

. Identificacdo e reporte de Incidentes de risco operacional na plataforma corporativa do
Grupo BES. Esta base de dados contempla incidentes que originaram perdas, mas
também as ocorréncias com impactos positivos ou sem impactos relevados
contabilisticamente. Sendo essencial para a gestio de risco o conhecimento das situacdes
para as mitigar.

. Execucdo de Processos de Controlo de Registo de Eventos, de modo a verificar a
eficacia dos processos de identificagio implementados em cada institui¢do Financeira, e
em paralelo, garantir a captura e conformidade da informacdo relativa aos incidentes
com impacto financeiro. O Processo de Controlo fulcral baseia-se na verificagdo dos
movimentos financeiros contabilizados em determinadas rubricas versus os incidentes
registados na base de dados;

L Identificacdo e sistematizacdo de fontes de risco e potenciais incidentes, de modo a
definir as responsabilidades de reporte de incidentes, nas institui¢des, como meio de
promover uma cultura de risco (awareness) e melhoria do processo de identificacdo
estabelecido;

] Realizagdo de Exercicios de Self-assessment periddicos de modo a identificar os maiores
riscos, bem como as agdes a desenvolver para os mitigar;

. Monitorizagdo de fatores de risco através de Key Risk Indicators (KRI), transversais ao
Grupo BES, permitindo uma analise comparativa, ¢ alguns especificos para fazer face as
necessidades de controlo do risco de algumas unidades;

. Realiza¢do de analise de cenarios pontuais, para determinadas fontes de risco;

. Identificagio e monitorizagdo da implementacdo de acdes de eliminagdo ou mitigacio
das fontes de risco apuradas, pela analise de incidentes, self-assessment, KRI ou
workshops com responsaveis das Unidades.

. Emissdo de informagdo de gestdo consolidada para a gestdo de topo do Grupo BES, bem
como relatérios especificos para determinadas Unidades.

] Formacdo e partilha de experiéncias, numa perspetiva de lessons learned e de melhores
préticas a desenvolver pelas varias unidades do Grupo BES; e

] Processo de calculo dos requisitos de fundos préprios de acordo com o Método
Standard.

Em 2013, continuou o investimento na plataforma informatica corporativa (AGIRO), com o
desenvolvimento de novos médulos que permitem a gestdo dos Exercicios de Self-assessment e
a monitorizagdo de KRI, garantindo transversalmente a recolha, tratamento e controlo dos
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dados (através de workflows especificos com segregacéo de funcdes, entre outros aspetos).
Desta forma, as principais ferramentas da gestdo do Risco Operacional encontram-se
asseguradas numa Unica plataforma. Néo obstante esta importante concretizagdo, existe um
esforgo continuo para melhorar a plataforma informatica e consequentemente 0s processos de
gestdo, assim como o esforgo de automatiza¢do da metodologia de mitigagdo das fontes de
risco, permitindo a agregagdo de toda a informagdo e a gestdo integrada deste risco.

13.13.9 Analise do Risco Operacional

O perfil de risco operacional do BES caracteriza-se por uma frequéncia significativa de
incidentes com impacto financeiro associado pouco relevante € um conjunto muito reduzido de
incidentes de risco com severidade material.

Verifica-se que 96% dos incidentes apresentam impacto financeiro negativo inferior a 5 mil
euros, justificando 27% do total. Os incidentes com severidade mais significativa (supetior a
100 mil euros) representam 34% do impacto total, verificando-se um decréscimo face ao ano de
2012, tendo sido implementadas medidas pelo Grupo BES para colmatar as insuficiéncias
identificadas.

# Severidade # Frequéncia

<=5 000€
15 000€ ; 20 000€]
120 000€ ; 100 000€ ]

> 100 000€

Os incidentes de risco operacional identificados sio devidamente reportados na aplicagio de
Risco Operacional do Grupo BES (AGIRO), permitindo a sua caracterizagdo completa e
sistematizada, e o controlo das agdes de mitigagdo identificadas. Todos os incidentes s3o
classificados de acordo com as Categorias de Risco do Modelo de Avaliagdo de Riscos do
Banco de Portugal, Linhas de Negécio e Tipologias de Risco de Basileia.

A tipologia de risco Execugdo, Distribui¢éo e Gestiio de Processos apresenta os indices de
frequéncia e severidade mais elevados, representando 58% do impacto total suportado.

Distribuicfio dos eventos por Tipologias de Risco
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Severidade Tipologia de Risco Frequénda

- 2012
7% Clientes, Produtose | 1% % 2013
3% ¢ PraticasdeNegécio @ 1%
0% 1%
~ 1% | Danosem AtivosFisicos | 1% )
449, Execugao, Distribuigdoe 8%
Gestéo deProcessos 67%

FraudeExterna

Fraudeinterna
GestdodeRH e Seg.
LocaldeTrabalho
1% Interrupgdo do Negécio e

1% . FalhasdeSistemas

As Fraudes Externas mantém a mesma preponderincia, em termos de severidade, tendo
acrescido o seu peso em termos de volumetria de incidentes. Os incidentes enquadrados em
Interrupgdo do Negécio e Falhas de Sistemas apresentam uma volumetria superior ao do ano
transato decorrente da melhoria dos processos de identificagdo de Risco Operacional, e ndo de
um acréscimo do risco.

14 Legislaciio Aplicdvel a Atividade do Emitente e Oferente [Sujeito a atualizacio]

14.1 Banco de Portugal

O Banco de Portugal faz parte do Sistema Europeu de Bancos Centrais (“SEBC”), criado no ambito da
Unido Econémica e Monetaria (“UEM”). A UEM pressupde uma politica monetaria tnica, cujas
principais caracteristicas assentam numa moeda tinica — 0 Euro — e no estabelecimento do BCE e do
SEBC. De acordo com o Tratado da Unifio Europeia (“UE”), o objetivo primordial do SEBC serd a
manutengdo da estabilidade dos pregos, a qual devera ser atingida através da politica monetaria.

Nos termos da respetiva Lei Organica (aprovada pela Lei n.° 5/98, de 31 de janeiro), o Banco de
Portugal tem por missdo “velar pela estabilidade do sistema financeiro nacional, assegurando, com
essa finalidade, designadamente a fungio de refinanciador de ultima instincia”. Este objetivo devera
ser atingido através da supervisdo das instituigSes de crédito, sociedades financeiras e outras entidades
que lhe estejam legalmente sujeitas.

De acordo com o Regime Geral das Institui¢Ges de Crédito e Sociedades Financeiras (Decreto-Lei n.°
298/92, de 31 de dezembro de 1992, conforme alterado), o Banco de Portugal concede autorizaces
para a constitui¢do de instituigdes de crédito e sociedades financeiras baseando-se exclusivamente em
critérios técnico-prudenciais. Adicionalmente, cabe ao Banco de Portugal acompanhar a atividade das
instituigGes sob a sua supervisdo e vigiar pela observincia das normas que disciplinam as suas
atividades, emitindo recomendag¢des para que sejam sanadas as irregularidades detetadas, sancionando
infragdes, caso ocorram, e tomando providéncias extraordinarias de saneamento.

O Banco de Portugal estabelece regras relativas a racios de solvabilidade, constituicdo de reservas,
controlo de grandes riscos e provisdes para riscos gerais e especificos de crédito e fiscaliza o
cumprimento destas regras através de inspegdes periddicas, da revisio dos relatérios e das contas
submetidas regularmente e da analise continua do cumprimento da legislagdo em vigor.

Ao Banco de Portugal cabe também “regular, fiscalizar e promover o bom funcionamento dos sistemas
de pagamentos, designadamente no dmbito da sua participacéo no SEBC”.

304



O facto de Portugal pertencer 2 UE obriga ao cumprimento da legislagio comunitdria que pode

assumir a forma de regulamentos, os quais podem ser diretamente aplicdveis em qualquer Estado-

Membro, ou diretivas dirigidas aos Estados-Membros, as quais podem obrigar a aprovagdo de

legislagdo para a sua transposigdo, podendo também, tal como estabelecido pelo Tribunal de Justica

das Comunidades Europeias em diversas decisdes, ser diretamente aplicaveis num Estado-Membro

caso estabelecam obrigacdes de forma clara, precisa e incondicional. Adicionalmente, a Comissao

Europeia e o Conselho de Ministros emitem recomendagdes ndo vinculativas aos Estados-Membros.

As autoridades portuguesas transpuseram diretivas e recomendagdes comunitarias de forma a adaptar o

ordenamento juridico nacional aos padrdes comunitarios.

14.1.1 Manutengio de fundos proprios

(@)

Fundos proprios e rdcio de solvabilidade

As instituicdes de crédito portuguesas encontram-se sujeitas ao cumprimento de
determinados requisitos no que diz respeito a racios de solvabilidade. Estes requisitos
estdo em linha com a legislagio comunitaria, a qual visa estabelecer padrdes comuns
para a determinagio dos fundos proprios ¢ um sistema para ponderagdo dos elementos
do ativo. Atualmente, no contexto do quadro prudencial designado por “Basileia I1I”, o
Parlamento Europeu e o Conselho da Unido Europeia aprovaram o Regulamento (EU)
n.° 575/2013 e a Diretiva 2013/36/EU que definem os requisitos prudenciais aplicaveis,
a nivel da Unido Furopeia, a observar pelas instituigdes de crédito e empresas de
investimento. Estes dois diplomas europeus ainda ndo se encontram transpostos para
direito nacional.

Os elementos de capital do Grupo BES para efeitos da determinagdo do racio de
solvabilidade, dividem-se em Fundos Proprios Principais de nivel 1 (Common Equity
Tier 1), Fundos Proprios Adicionais de nivel I (ou Tier I), Fundos Préprios de nivel II
(ou Tier IT) e Fundos Proprios Totais, com a seguinte composicao:

L Common Equity Tier I Esta categoria inclui essencialmente o capital estatutéario
realizado, os prémios de emissdo, as reservas elegiveis, os resultados positivos
retidos do exercicio quando certificados e os interesses que ndo controlam,
ajustados na proporgdo dos riscos das entidades que lhes ddo origem, também €
dedutivel o valor de balanco dos montantes relativos a “Goodwill” apurado,
ativos intangiveis, desvios atuariais negativos decorrentes de responsabilidades
com beneficios pés emprego a empregados e, quando aplicdvel, os resultados
negativos do exercicio.

. Fundos Préprios Adicionais de nivel I (ou Tier I): Para além dos valores
considerados como Core Tier I, esta categoria inclui as agdes preferenciais e
instrumentos de capital hibridos.

. Fundos Proprios de nivel II (ou Tier II): Incorpora essencialmente a divida
subordinada emitida elegivel.

No ambito do Programa de Assisténcia Econémica e Financeira a Portugal foi acordado
com a Comissdo Furopeia, o Banco Central Europeu e o Fundo Monetario Internacional
um conjunto de regras, constantes do Aviso 6/2013, de 30 de dezembro, do Banco de
Portugal, a observar pelos bancos portugueses, designadamente um valor minimo de 7%
para o racio de Fundos Proprios Principais de Nivel 1 (common equity Tier I).
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O Aviso 6/2013, de 30 de dezembro, prevé ainda que, caso este racio desca abaixo desse
limiar, o Banco de Portugal deve aplicar as regras previstas na Diretiva 2013/36/EU,
relativas a preservacéo de um buffer de conservagio de capital.

Os ativos ponderados pelo risco compreendem uma componente que reflete o risco de
crédito, mas também componentes que refletem o risco de mercado e operacional. Ao
abrigo do atual regime juridico, as instituigdes de crédito podem calcular a ponderacio
de risco dos seus ativos, no que a risco de crédito diz respeito, de acordo com o método
Padrio ou com o método dos ratings internos, neste ultimo caso, sujeito a autorizacio
pelo Banco de Portugal.

O risco de mercado ¢ definido como o risco de perdas nas posi¢cdes de balango e fora de
balango resultantes de oscilagdes dos pregos de mercado. O risco de mercado abrange os
riscos relativos a instrumentos relacionados com taxas de juro e valores mobiliarios
representativos de capital na carteira de negociagio, bem como os riscos de cdmbio e de
mercadorias.

O risco operacional ¢é definido como o risco de perdas resultantes da inadequacio ou
rutura de processos internos, pessoas ou sistemas ou de fatores externos. Esta definicfio
inclui o risco legal, mas exclui o risco estratégico e de reputacio.

Os elementos de capital do Grupo BES para efeitos da determinacio do racio de
solvabilidade, dividem-se em Core Tier I, Fundos Proprios de Base (ou Tier I), Fundos
Proprios Complementares e Fundos Préprios Totais, com a seguinte composigio:

. Core Tier 1. Esta categoria inclui essencialmente o capital estatutario realizado, os
prémios de emissdo, as reservas elegiveis, os resultados positivos retidos do
exercicio quando certificados e os interesses que ndo controlam. As reservas de
Justo valor sdo excluidas com exce¢do da deducdo das reservas de justo valor
negativas associadas a ag¢des ou outros instrumentos de capital; também é
dedutivel ao Core Tier I o valor de balango dos montantes relativos a “Goodwill”
apurado, ativos intangiveis, desvios atuariais negativos decorrentes de
responsabilidades com beneficios pds emprego a empregados acima do limite do
corredor prudencial e, quando aplicavel, os resultados negativos do exercicio.

[ Fundos Préprios de Base (Tier 1): Para além dos valores considerados como Core
Tier 1, esta categoria inclui as agdes preferenciais e instrumentos de capital
hibridos. Constituem elementos dedutiveis aos fundos proprios de base metade do
valor convertido em participagdes superiores a 10% em instituicdes financeiras e
entidades seguradoras. Decorrente da aplicagdo do método IRB para risco de
crédito, passou igualmente a ser ajustado 50% do montante das perdas esperadas
para posi¢des em risco da parte que exceda a soma das corre¢des de valor ¢
provisdes existentes.

. Fundos Préprios Complementares (Zier II): Incorpora essencialmente a divida
subordinada emitida elegivel e 45% das reservas de justo valor positivas
associadas a agdes ou outros instrumentos de capital. Sio deduzidas as
participagdes em instituigdes financeiras e entidades seguradoras em 50% do seu
valor, bem como 50% do montante das perdas esperadas para as posi¢cdes em
risco que ultrapassem o valor da soma das corre¢des de valor e provisdes
existentes, decorrentes da aplicacdo do método IRB para risco de crédito.
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(©

. Dedugdes: Compreendem essencialmente a amortizagdo prudencial dos iméveis
recebidos em dago para liquidago de créditos.

Adicionalmente, a composi¢io da base de capital esta sujeita a um conjunto de limites.
Desta forma, as regras prudenciais estabelecem que o Tier II ndo exceda os Fundos
proprios de base. Adicionalmente, determinadas componentes do Tier II (o designado
Lower Tier I1) nio podem superar 50% dos Fundos préprios de base.

Em maio de 2011, decorrente da negociagio do Programa de Assisténcia Financeira a
Portugal, o Banco de Portugal emitiu o Aviso 3/2011, que vem estabelecer novos
patamares minimos de solvabilidade a serem seguidos pelos grupos financeiros sujeitos
4 supervisio do Banco de Portugal. Assim, as Instituigdes Financeiras deveriam atingir
um Raécio Core Tier I ndo inferior a 9% em 31 de dezembro de 2011, e de 10% até 31 de
dezembro de 2012. Simultaneamente os bancos europeus devem observar um racio Core
Tier 1 de 9% nos termos definidos pela Autoridade Bancaria Europeia (EBA).

Recomendagées de Basileia 111

No contexto do quadro prudencial designado por “Basileia 111”7, o Parlamento Europeu e
o Conselho da Unifio Europeia aprovaram o Regulamento (EU) n.° 575/2013 e a Diretiva
2013/36/EU que definem os requisitos prudenciais aplicaveis, a nivel da Unido
Europeia, a observar pelas institui¢des de crédito e empresas de investimento.

No ambito do Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira a Portugal foi acordado
com a Comissdo Europeia, o Banco Central Europeu e o Fundo Monetario Internacional
um conjunto de regras, constantes do Aviso 6/2013, de 30 de dezembro, do Banco de
Portugal, a observar pelos bancos portugueses, designadamente um valor minimo de 7%
para o Racio de Fundos Préprios Principais de Nivel 1 (common equity Tier ).

Fundos proprios e grandes riscos

As instituigdes de crédito deveriio manter um nivel adequado de fundos proprios, o qual,
de acordo com o disposto no Regime Geral de Institui¢des de Crédito e Sociedades
Financeiras, ndo podera ser inferior ao capital social minimo. Os critérios para a
determinacio do nivel de fundos proprios sdo estabelecidos pelo Banco de Portugal.

Nos termos da lei portuguesa, é considerado como sendo um grande risco o conjunto de
riscos incorridos por uma instituigdo de crédito perante um cliente ou um grupo de
clientes ligados entre si que represente pelo menos 10% dos fundos proprios dessa
mesma instituicdo. Em momento algum, essa exposi¢do podera exceder 25% dos
mesmos fundos préprios. Em termos da exposigdo ao grupo econdémico em que
determinada instituigio de crédito se integra, para esse limite ndo contribuem as
exposi¢des perante aquelas entidades que se encontrem incluidas no &mbito de
supervisio do Banco de Portugal em base consolidada e desde que tenham sede em
Portugal. Mediante prévia autorizagdo do Banco de Portugal, esta isengdo podera ser
estendida a outras entidades que possuam as mesmas caracteristicas que as
anteriormente referidas, mas cuja sede seja num pais terceiro. De igual modo, encontra-
se prevista na legislagio vigente a isengdo do limite de 25% dos fundos préprios da
instituicdo de exposicdes assumidas, entre outros, perante os ativos representativos de
créditos e outros riscos sobre administragdes centrais, bancos centrais, organizagdes
internacionais ou bancos multilaterais de desenvolvimento aos quais, nos termos da
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regulamentagdo aplicavel emanada pelo Banco de Portugal, € aplicado um coeficiente de
ponderagdo de 0%.

() Reservas Minimas

As instituigdes de crédito tém que manter depoésitos de carécter obrigatdrio junto dos
bancos centrais nacionais, que tém por objetivo satisfazer os requisitos legais quanto a
constitui¢do de disponibilidades minimas de caixa. De acordo com o Regulamento (UE)
n.° 1358/2011 do Banco Central Europeu, de 14 de dezembro de 2011, que alterou o
Regulamento (CE) n.° 1745 /2003 do Banco Central Europeu, de 12 de setembro de
2003 (BCE/2003/9), as disponibilidades minimas obrigatérias em depositos & ordem no
Banco de Portugal, sfo remuneradas e correspondem a 1% dos depdsitos e titulos de
divida emitidos com prazo inferior a dois anos, excluindo destes as responsabilidades
para com outras instituicdes sujeitas a constituigdo de reservas minimas de caixa, bem
como as responsabilidades para com o BCE e bancos centrais nacionais. A taxa de
remuneragdo média das reservas constituidas junto do Banco de Portugal até 31 de
dezembro de 2013 ascendeu a 0,55% (31 de dezembro de 2012: 0,89%). A ndo
constituigdo das reservas minimas assim impostas podera implicar: (i) um aumento do
montante de reservas a constituir (até trés vezes o montante das reservas minimas que a
institui¢do em causa ndo constituiu); ou (ii) o pagamento de juros sobre o montante de
reservas que a instituigdo ndo constituiu a uma taxa de juro correspondente a duas vezes
a taxa de refinanciamento ou até cinco pontos percentuais acima da referida taxa.

14.1.2 Garantia de depésitos
O Fundo de Garantia de Depositos (“Fundo”) foi criado em 1992, tendo iniciado a sua
atividade em dezembro de 1994, e é dotado de autonomia administrativa e financeira. As
institui¢des de crédito com sede em Portugal autorizadas a receber depdsitos participam
obrigatoriamente no Fundo. Os recursos financeiros do Fundo de Garantia de Depdsitos sdo
principalmente compostos por contribui¢des iniciais do Banco de Portugal e das institui¢des de
crédito participantes e contribuigdes periddicas anuais por parte destas tltimas entidades.

As contribui¢des anuais sdo apuradas tendo por base o valor médio dos saldos mensais dos
depositos captados no ano anterior, aos quais se aplica uma taxa contributiva fixada anualmente
pelo Banco de Portugal que, para 2014, foi fixada em 0,03%, e um fator multiplicativo obtido
em fungdo do racio de solvabilidade médio (em base individual) apurado entre junho e
dezembro do ano para o qual se esta a calcular a contribui¢do (quanto mais elevado for o racio
médio, menor sera o fator a aplicar e mais baixa serd a contribui¢io). O fator encontra-se
publicado no Aviso n.°11/94 do Banco de Portugal.

O Banco de Portugal podera permitir que as instituiges substituam o pagamento de até 75%
das contribui¢Ges anuais pelo compromisso irrevogavel de o efetuarem em qualquer momento
que o fundo o solicite (total ou parcialmente), compromisso este que devera ser caucionado por
penhor de titulos negocidveis que apresentem liquidez elevada e baixo risco de crédito.

Recentemente, o Banco de Portugal publicou as Instrugdes 23/2013 e 24/2013, nas quais sdo
determinadas a taxa contributiva e da contribui¢do minima para 2014 (0,03% para todas as
geografias e €17.500, respetivamente) e estabeleceu que, em 2014, as instituigdes de crédito
participantes nfo podem substituir a sua contribui¢fo anual por compromissos irrevogéaveis.

308



14.1.3

14.1.4

14.1.5

14.1.6

Se os recursos se mostrarem insuficientes para o cumprimento das respetivas obrigagoes,
poderio ser exigidas pelo Fundo as institui¢des participantes contribuigdes especiais ou poderdo
ser efetuados empréstimos.

Em situacdes em que uma instituigdo de crédito ndo cumpra as respetivas obrigagdes, o Fundo
garante o reembolso do valor global dos saldos em dinheiro de cada titular de depésito até ao
limite de €100.000.

Os depésitos captados em Portugal sdo garantidos independentemente da moeda em que sejam
denominados e independentemente do depositante ser residente em territdrio portugués ou ndo.
Contudo, alguns depésitos encontram-se excluidos da garantia de reembolso — tais como os
depésitos constituidos em seu nome e por sua propria conta por instituicdes de crédito,
sociedades financeiras, empresas seguradoras, fundos de investimento, fundos de pensdes e
respetivas sociedades gestoras e entidades da administragdo central ou local. Acresce que de
forma a prevenir situagdes de conflitos de interesse, 0 Fundo ndo garante o reembolso de
depdsitos de que sejam titulares membros dos 6rgdos de administragdo ou fiscalizagdo da
instituicio de crédito, acionistas que nela detenham participagdes qualificadas, auditores
externos e empresas que se encontrem em relagdo de dominio ou de grupo com a instituigdo de
crédito.

Empréstimos do Banco de Portugal
O Banco de Portugal tem seguido uma politica de refinanciador de ultima instincia em
situagdes de falta de liquidez no sistema bancario. O principal método de financiamento
utilizado funciona através de adiantamentos e descobertos com garantia. Para este efeito o
Banco de Portugal estabelece uma lista de titulos que poderdo ser dados em garantia. A taxa de
refinanciamento é definida pelo BCE.

Movimentos de capitais internacionais

As autoridades portuguesas estabeleceram um programa de liberalizagdo dos movimentos de
capitais internacionais em sequéncia da integragdio do pais no mercado anico da UE.

Investimento em sociedades nio financeiras

De acordo com o artigo 100.° do Regime Geral das Instituigdes de Crédito e Sociedades
Financeiras, as instituicdes de crédito nio podem deter, direta ou indiretamente, no capital de
uma sociedade (que ndo seja instituicdo de crédito, sociedade financeira, institui¢do financeira,
sociedade gestora de fundos de pensdes, empresa de seguros e de resseguros) participacio
qualificada cujo montante ultrapasse 15% dos seus fundos préprios. O montante global das
participagdes qualificadas em sociedades ndo pode ultrapassar 60% dos fundos proprios da
institui¢do de crédito participante.

Estabelece-se ainda no artigo 101.° do Regime Geral das Institui¢des de Crédito e Sociedades
Financeiras que as instituigdes de crédito ndo podem deter, direta ou indiretamente, participagdo
que lhes confira mais de 25% dos direitos de voto numa sociedade ndo financeira por prazo
superior a trés anos (cinco anos para participagdes indiretas detidas através de sociedades de
capital de risco e de sociedades gestoras de participagdes sociais). Estas limitagdes ndo se
aplicam, nomeadamente, a participagdes noutras institui¢des de crédito, sociedades financeiras
e sociedades de servigos auxiliares.

Supervisdo de Conduta

O Banco de Portugal tem poderes de supervisio relativamente a conduta das instituigdes
bancarias. Estes poderes s3o apoiados por poderes de fiscalizagdo, decisérios e sancionatorios
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relativamente as regras sobre varios aspetos da atividade dos bancos, relagdes com clientes,
segredo profissional, conflitos de interesse e concorréncia, as quais as institui¢des de crédito
estdo sujeitas. As regras de supervisdo de conduta nas relagdes com clientes consistem em
obrigagOes de prestar informagdes, regras relativas & gestio de reclamacdes de clientes, a
exigéneia de adotar um codigo de conduta e regras relativas a publicidade de institui¢des de
crédito.

14.1.7 Concessdo de crédito a membros de 6rgios sociais
Em geral, as instituigées de crédito nfio podem conceder crédito, sob qualquer forma ou
modalidade, incluindo a presta¢do de garantias, aos membros dos seus drgdos de administragdo
ou fiscalizacdo ou pessoas e entidades com eles relacionadas, nem a sociedades ou outros entes
coletivos, por eles direta ou indiretamente dominados.

Esta limitacdo nfio se aplica a: (i) operagOes de caracter ou finalidade social ou decorrentes da
politica de pessoal; (i) crédito concedido em resultado do uso de cartdes de crédito associados
a conta de depdsito, em condi¢les semelhantes as aplicdveis aos restantes clientes, com um
perfil e risco analogos; (iii) membros do Conselho Geral e de Supervisdo que ndo integrem a
comissdo para as matérias financeiras, administradores ndo executivos das instituigGes de
crédito que ndo facam parte da Comissdo de Auditoria e a sociedades ou outros entes coletivos
por eles dominados; ou (iv) operagbes de concessdo de crédito de determinadas entidades
incluidas no perimetro de supervisdo da instituicdo de crédito relevante.

Os membros do érgdo de administrag@o ou fiscalizagdo das instituigbes de crédito ndo podem
intervir na apreciagdo e deciso de operagdes em que possam ter um conflito de interesses.

14.1.8 Violaciio de regras ao abrigo da supervisio do Banco de Portugal

A violag@o de regras ¢ deveres ao abrigo da supervisdo do Banco de Portugal constituem
contraordenagdes ¢ podem resultar na imposicdo de coimas pelo Banco de Portugal até ao
maximo de €5.000.000,00. Podem também ser aplicadas san¢des acessérias como, por
exemplo, a apreensdo e perda do objeto da infracio, incluindo o produto econémico desta, a
publicagdo pelo Banco de Portugal da puni¢do definitiva, a inibicdo do exercicio de cargos
sociais e de fungGes de administragdo em institui¢do de crédito e a suspensdo do exercicio do
direito de voto atribuido aos sécios das institui¢des de crédito.

14.1.9 Outros Controlos
O Banco de Portugal estabelece diversos mecanismos de controlo adicionais sobre varios
aspetos da atividade dos bancos. O Banco de Portugal verifica a aplica¢io destes mecanismos
de controlo através das obrigagdes de informago e da supervisio continua, incluindo inspecdes
periddicas das atividades e dos ativos detidos pelos bancos individualmente considerados e dos
grupos bancéarios em base consolidada.

14.2 Supervisio pela CMVM

A regulamentacdo e supervisio do mercado de valores mobilidrios e das atividades de intermediagdo
financeira em Portugal é exercida pelo governo central, atuando através do Ministério das Financas e
da CMVM.

O Ministério das Finangas pode estabelecer politicas relativas aos mercados de instrumentos
financeiros, prote¢do de investidores, atividades de intermediagdo financeira, e, em geral, quaisquer
assuntos regulados pelo Codigo dos Valores Mobilidrios. O Ministério das Finangas também
supervisiona a CMVM e coordena a supervisdo e regulamentacdo relativa aos mercados de
instrumentos financeiros quando os seus poderes tenham sido delegados em mais do que uma entidade
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ptblica. Quando uma perturbacfio dos mercados de instrumentos financeiros colocar em sério risco a
economia nacional, o Ministério das Financas podera, por meio de portaria conjunta emitida pelo
Primeiro-Ministro e pelo Ministro das Finangas, impor as medidas necessarias, nomeadamente a
suspensio temporaria de (i) os mercados regulados e determinadas categorias de operagdes ou
atividades de entidades gestoras de mercados regulamentados; (7i) sistemas de negociagdo multilateral;
(iii) sistemas de liquidagdo; (iv) cAmaras de compensagdo ou contrapartes centrais; e (v) centrais de
depésito de valores mobilidrios.

A entidade encarregue da supervisio e regulamentagdo dos mercados de valores mobilidrios e
atividades de intermediacfio financeira é a CMVM, uma entidade administrativa sob supervisdo do
Ministério das Finangas.

Em particular, as responsabilidades da CMVM incluem a supervisio de determinadas regras de
conduta relativas as atividades de intermediagdo financeira em mercados de instrumentos financeiros e
a supervisdo prudencial de determinadas entidades.

Para este cfeito, a CMVM podera emitir regulamentos relativos aos assuntos sob os seus poderes de
supervisdo, incluindo regras de conduta apliciveis a prestadores de servigos de investimento, ao
reconhecimento de mercados de instrumentos financeiros, o estabelecimento de regras para a operagdo
dos referidos mercados, bem como regras sobre ofertas publicas e requisitos aplicaveis a prospetos.

A CMVM pode, no Ambito das suas atividades de supervisio, realizar inspe¢des, emitir pedidos de
informagdo, ouvir quaisquer pessoas, requerer a colaboragio de quaisquer pessoas ou entidades,
incluindo autoridades policiais, divulgar informagdo, incluindo em substituigdo das entidades
supervisionadas, conduzir investigacdes e organizar um sistema de registo e impor o cumprimento de

regras e sangdes administrativas.

O BES esta sujeito a supervisio da CMVM tanto no exercicio da sua atividade de intermedidrio
financeiro, como enquanto emitente de agdes admitidas & negociagdo num mercado regulamentado.

14.2.1 Regras de supervisio aplicdveis ao BES enquanto intermediario financeiro
O BES e algumas das suas subsididrias portuguesas, das quais se destacam o BESI e a ESAF,
estiio autorizados como intermediarios financeiros e, no Ambito do exercicio das suas atividades
de intermediac¢do financeira, estdo sujeitas a supervisdo da CMVM.

As regras de conduta aplicaveis a intermediérios financeiros estdo estabelecidas no Cédigo dos
Valores Mobilidrios, em regulamentos da CMVM e em legislagdo especifica aplicavel a
determinadas atividades de intermediaco financeira.

(@) Regras de Conduta

No exercicio de atividades financeiras, os intermediarios financeiros, tal como o BES,
estdo obrigados ao cumprimento de regras de conduta estabelecidas no Regime Geral de
Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras ¢ no Cédigo dos Valores Mobiliarios,
bem como as que possam ser estabelecidas por regulamento da CMVM ou legislagdo
especial.

Um dos principios gerais a observar é o de que os intermediarios financeiros tém que
conduzir a sua atividade de forma a proteger os interesses dos seus clientes e a eficiéncia
do mercado. Ao relacionar-se com todos os intervenientes no mercado, os intermediarios
financeiros, tém que observar os ditames da boa-fé de acordo com os mais elevados
standards de diligéncia, lealdade e transparéncia.
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14.2.2

14.2.3

14.2.4

As principais regras de conduta aplicaveis aos intermedidrios financeiros no exercicio da
sua atividade de intermediagdo dizem respeito: (i) ao conhecimento do cliente (“know
vour client”), incluindo ao dever de adequacdio das operagGes e produtos a cada cliente;
(ii) aos recursos humanos, materiais e técnicos dos intermedidrios financeiros; (iii) aos
procedimentos de reclamagdes; (Iv) a segregagdo dos ativos dos clientes; (v) a
manutengdo de registos e reporte de operagdes; (vi) & politica de conflitos de interesse; e
(vii) aos deveres de informagdo que recaem sobre os intermedidrios financeiros.

Regras de supervisio apliciveis ao BES enquanto emitente de ac¢des admitidas a
negociacio em mercado regulamentado

Uma sociedade cujas agdes estejam admitidas & negociagio num mercado regulamentado tém a
obrigacfio, acrescida a todas as obriga¢des de informagdo constantes do Cédigo das Sociedades
Comerciais, de divulgar 8 CMVM e ao piblico no seu préprio sitio na internet, a informagio
relativa 4 sua organizagdo, aos principais aspetos da sua atividade e & forma como o seu negdcio
¢ conduzido.

As principais regras aplicaveis a estas sociedades dizem respeito: (i) a obrigagdo de divulgar a
CMVM e ao mercado no seu proprio sitio na internet todos os comunicados relativos a
participagdes qualificadas de terceiros no seu capital social e a informagdo de gestio ¢
financeira anual, semestral e trimestral relevante; (ii) aos procedimentos especificos aplicaveis a
organizacio das assembleias gerais da Sociedade, incluindo os respeitantes ao voto por
correspondéncia e procuragdes para o exercicio de direitos de voto nas assembleias gerais de
acionistas da sociedade; (iii) a divulgagdo de informagdo privilegiada; e (iv) a obrigacdo dos
membros do Conselho de Administragido e outros dirigentes de divulgar quaisquer operagdes
que realizem sobre ag¢des da sociedade.

Poderes da CMVM

Conforme indicado, a CMVM é a entidade reguladora dos intervenientes e atividades do
mercado financeiro em Portugal, com a faculdade de aprovar regulamentagdo de aplicagio
obrigatoria, de fazer cumprir as disposi¢des contidas nestes regulamentos e no Coédigo dos
Valores Mobilidrios, bem como de sancionar quem incumpra essas regras.

Para o exercicio dos seus poderes, a CMVM dispde de variadas prerrogativas como, por
exemplo, o direito de requerer informacdo nfo publica contra a qual ndo podem ser invocados
deveres de sigilo, ouvir quaisquer pessoas, proceder a investigagdes e requerer a colaboragio de
pessoas, substituir-se as entidades supervisionadas no cumprimento dos deveres de divulgacio
de informagio.

A CMVM ¢ ainda responsavel pelo sistema de divulgacdo de informaglio que poderd ser
utilizado pelas entidades sujeitas a deveres de informac@io como meio ndo dispendioso e menos
burocratico de cumprir com os referidos deveres.

Incumprimento de regras sob a supervisio da CMVM

O incumprimento das regras estabelecidas no Cddigo dos Valores Mobilidrios pode constituir
crime ou contra-ordenagéo.

Crimes: O abuso de informacio privilegiada e a manipulagdo de mercado sdo crimes punidos
com pena de prisdo até cinco anos e penas acessorias que incluem a interdigdo de exercicio de
qualquer atividade de intermediagdo financeira ou de exercer um cargo numa sociedade aberta
ou num intermedidrio financeiro, a divulgagdo do crime e a apreensdo das vantagens do crime.



Contra-ordenacdes: Sio aplicadas diferentes san¢des consoante o tipo de contra-ordenago. As
contra-ordena¢les muito graves, tais como a divulgacdo de informagdo falsa ou enganadora ao
mercado ou a realizacio de uma oferta sem a divulga¢iio de um prospeto aprovado, estdo
sujeitas a coimas até €5.000.000. As contra-ordenagdes graves, como sio consideradas a
omissdo de divulgacio de acordos parassociais de sociedades abertas ou violagdo da obrigagdo
de lancamento de oferta publica de aquisi¢do, sdo punidas com coimas até €2.500.000 e as
contra-ordenagdes menos graves s@o punidas com coimas até €500.000.

14.3 Instituto de Seguros de Portugal

O BES esta também sujeito & supervisio do Instituto de Seguros de Portugal na medida em que € um
mediador de seguros ligado.

14.4 Evolucio da regulamentacio

Como parte do programa relativo ao mercado interno da UE, a Comissdo Europeia e o Conselho de
Ministros tém proposto e aprovado diversos regulamentos, diretivas e recomendagdes relativas ao setor
bancério e de servigos financeiros, incluindo legislagdo aprovada e proposta relativa aos movimentos
de capitais, garantia de depdsitos, sistemas de pagamentos, instituicSes de investimento coletivo,
empresas de investimento, divulgacdo de aquisicdo e alienacdo de participagbes qualificadas em
sociedades emitentes de agdes admitidas & negociacdo em mercado regulamentado, publicagdo
prospetos em oferta publicas de valores mobiliarios, direitos dos acionistas, crédito ao consumidor,
abuso de informacdo privilegiada, crédito hipotecario, seguros, publicacdo de contas anuais e
fiscalidade. A legislagdo promove maior concorréncia no setor dos servigos financeiros, incluindo nas
areas de corretagem, negociacio de titulos e tomada firme e prestacdo de servigos de consultoria para
investimento e gestdo em que o BES atua.

15 Descriciio do Capital Social e Direitos Inerentes as Acdes

O sumdrio que se segue visa descrever de forma resumida o capital social do BES e os seus estatutos. A
presente descrigdo ndo pretende ser exaustiva, pelo que ndo contém toda a informagdo que poderd ser
considerada relevante. Acresce que este resumo deve ser lido e interpretado em conjugacdo com os estatutos
do BES.

15.1 Capital social

15.1.1 Valor e Representacio
O capital social do BES ¢ de 5.040.124.063,26 Euros, representado por 4.017.928.471 acgdes
ordinarias, sem valor nominal, integralmente realizadas, nominativas e escriturais, admitidas a
negociacdo no mercado regulamentado Euronext Lisbon. N&o existe capital subscrito ndo
realizado, nem ac¢des ndo representativas de capital.

Na sequéncia da autorizaclo aprovada pela Assembleia Geral de acionistas do BES em 9 de
junho e 11 de novembro de 2011, o Conselho de Administragio do BES encontra-se autorizado,
por um periodo de cinco anos, a aumentar o capital social no montante maximo (a acrescer ao
valor do capital social) de €7.500.000.000,00. O aumento de capital de 2012 foi deliberado pelo
Conselho de Administragdo ao abrigo desta autorizacio.

15.1.2 Acgobes Proprias
Durante o exercicio de 2011, o BES adquiriu agdes proprias no ambito do Plano de
Remuneracdo Varidvel em Instrumentos Financeiros (“PRVIF”). Em 27 de janeiro de 2012, o
BES alienou 67 184 agles proprias, fora de bolsa, na sequéncia da reforma de dois
administradores a quem tinha sido atribuido um lote de 33 592 agdes relativo a distribuicdo de
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15.1.3

resultados de 2010, de acordo com o PRVIF aprovado em Assembleia Geral de 6 de abril de
2010 e na sequéncia da proposta do Conselho de Administragdo sobre aquisigdo ¢ alienagdo de
acOes proprias aprovada em Assembleia Geral de 31 de marco de 2011,

O movimento ocorrido nas agdes proprias é como segue:

31.63.2814 31.12.2613 31123812 31122011
Valor Valor Valer Valor
X®deagdes  (mithares X°deagdes (milhaves N deagdes (uuthares N deacdes  (milhares
de eurasy de surast de enras} e LR BHXDSY

Transacdes no imbito do PRVIF

Saido no inicie do exercicie Eae 301 273281 301 342473 957 - -

Agbes adguiridas - + - - - - 342 473 957

Agdes ghenadas - = - - {87 134y { 1586 - -

2T ci Rl 301 275291 301 342 478 987

Outras Transa¢des

Salds no micie dg exercicio s 27 - -

Alreragies no perimenrs de consobidagio ¥ s 5 53271381 2t - -

Agdes adquididas < = 2 14 085 500 & 554 - -

Agdes alienadas . i (SR233186 (33D -

Wwie 112 8is & 184
Sakle no final do exercicie 345 441 538 I 338 208 & 981 342 473 997

2

weioba as acdes adowiridas em 2011 2o orece de 2.909 ewos vor acdo no dmbite do PRVEY
Acdes aenadas a0 srece de 1315 eures oor acloe em faneiro de 2012
* Resnefia 3 acfies do BES na carteira da BES Vida ma sequdnefx da zovisicdo de comraln em mafo de 2012

As agbes do BES detidas, direta ou indiretamente por sociedade dependente do BES, nos
termos do artigo 486.° do Codigo das Sociedades Comerciais, sdo consideradas, para todos os
efeitos, agdes proprias do BES.

Acgdes Preferenciais

A BES Finance Ltd., subsidiaria do Grupo BES, emitiu 450 milhares de a¢des preferenciais que
foram admitidas a cotagdo na Bolsa de Valores do Luxemburgo em julho de 2003. Em margo de
2004, foram adicionalmente emitidas 150 milhares de agdes preferenciais, formando uma unica
emissdo com as agdes emitidas anteriormente, no valor total de €600 milhdes. Estas a¢des tém
um valor nominal de €1.000 e s&o remiveis por opc¢do do emitente na sua totalidade, mas nio
parcialmente, em 2 de julho de 2014, pelo seu valor nominal, mediante a aprovacdo prévia do
BES e do Banco de Portugal. Durante o exercicio de 2011 o Grupo BES adquiriu 388 milhares
de agdes preferenciais emitidas pelo BES Finance, sendo que 197 milhares dessas acGes foram
adquiridos no ambito de uma operagdo de oferta de troca sobre valores mobiliarios. O Grupo
BES registou uma mais-valia liquida de imposto no valor de €105,6 milh3es, reconhecida em
Outras Reservas. Durante o exercicio de 2012 o Grupo BES adquiriu 19 milhares de agdes
preferenciais, tendo registado uma mais-valia liquida de imposto no valor de €4,5 milhSes
reconhecida em Outras Reservas. Durante o exercicio de 2013 o Grupo BES adquiriu 34
milhares de a¢des preferenciais, tendo registado uma mais valia liquida de imposto de €6,1
milhGes reconhecida em Outras Reservas. Em 31 de dezembro de 2013 havia 159 milhares de
acOes preferenciais em circulagdo com um valor em balango de €159,3 milhdes.

Estas a¢des preferenciais tém associado o direito a um dividendo preferencial nfo cumulativo,
pagdvel apenas se e quando declarado pelo Conselho de Administracdo da emitente,
correspondente a aplicagdo de uma taxa anual de 5,58% sobre o valor nominal, pago
anualmente, em 2 de julho de cada ano, com inicio em 2 de julho de 2004 e fim a 2 de julho de
2014.

Caso a emitente ndo proceda a remicdo das acles preferenciais a 2 de julho de 2014, o
dividendo preferencial, se ¢ quando declarado, passara a ser calculado a taxa Euribor a trés
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15.1.4

15.1.5

meses acrescida de 2,65%, com os pagamentos a ocorrerem em 2 de janeiro, 2 de abril, 2 de
julho e 2 de outubro de cada ano.

O pagamento dos dividendos em cada exercicio e o reembolso das agdes sdo garantidos pelo
BES até ao limite dos dividendos que tenham sido previamente declarados pelo Conselho de
Administra¢do da emitente.

Estas acdes sdo subordinadas em relagio a qualquer passivo do BES e pari passu relativamente
a quaisquer agdes preferenciais que venham a ser emitidas pelo BES.

Outros instrumentos de capital

O Grupo BES emitiu, no exercicio de 2010, valores mobiliarios perpétuos subordinados no
montante global de cerca de €320 milhdes, com juro condicionado ndo cumulativo, pagavel
apenas se e quando declarado pelos Conselhos de Administragdo do BES e do BESI, consoante
o caso. Deste valor, €270 milhdes foram emitidos pelo BES e €50 milhdes pelo BESIL

As carateristicas das emissGes sd0 as seguintes:

{mithares de ewros)

. Data de Valor de Taxa de Pagamento de Possibilidade de
Emitente . Aioeda | .
emissio balance jure cupiio reembolse 2

BES Dez'ti EUR 28217 850% 132 ar & 14/8et A partir de Sev/15

BES Dez/i UsD 3478 8.00% 15/ Mar e 14/8et A partir de Set/13
29205

BESI® Out'10 ELR 3731 8.50% 2(#Abr & 20/0ut A partir de Ol
33.026

A emissdio do BEST int gra a rubrica de Interesses que nde controlam do balange.

B0 reambolso destes titulos poderd ser efectuado na sua totalidade, mas nie parcislments, por epglo do emitente, mediantz
aprovacio privia do Banco de Porrugal
Durante o exercicio de 2013, o Grupo efetuou pagamento de rendimentos no montante de €2,8
milhdes (2012: €2,8 milhdes; 2011: €21,8 milhSes), os quais foram registados como uma
deducio a reservas.

Em resultado da oferta de troca sobre valores mobiliarios referida anteriormente, os Outros
Instrumentos de Capital emitidos pelo BES foram reduzidos em €240,4 milhdes e os emitidos
pelo BESI, registados na rubrica de Interesses que ndo controlam, foram reduzidos em €46,2
milhdes.

Estes valores mobilidrios sdo subordinados em relagdo a qualquer passivo do BES e do BESI e
pari passu relativamente a quaisquer obrigagSes subordinadas de carateristicas idénticas que
venham a ser emitidas pelos respetivos emitentes. Face as suas carateristicas, estes valores
mobilidrios sdo considerados como instrumentos de capital.

Evolucio do Capital Social

Na Assembleia Geral de 9 de junho de 2011, os acionistas do BES aprovaram uma alteragdo
parcial dos estatutos, passando as a¢des representativas do capital social do BES a ser agdes
sem valor nominal. Simultaneamente, o Conselho de Administracdo do BES passou a estar
autorizado, ap6s parecer favoravel da Comissdo de Auditoria, a aumentar o capital social por
entradas em dinheiro, por uma ou mais vezes, através da emissdo de agdes ordindrias ou de
agdes preferenciais, remiveis ou ndo, nos termos e condi¢des a definir. O montante méaximo da
autorizagio entdo aprovada, a acrescer ao valor do capital social, foi de €5.000.000.000,00,
sendo a autorizacdo valida pelo prazo de cinco anos. Na mesma data, foi ainda deliberado pela
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Assembleia Geral, conforme solicitagdo do Banco de Portugal, suprimir o direito de preferéncia
dos acionistas no aumento de capital social, a deliberar pelo Conselho de Administragdo nos
termos da autorizagdo constante do contrato de sociedade, a fim de permitir a incorporagio de
créditos em que o Estado fique sub-rogado, decorrentes de um eventual acionamento de
garantia prestada pelo Estado Portugués no 4mbito de emissfio de obrigagdes ndo subordinadas
efetuada com garantia pessoal do Estado Portugués ao abrigo do disposto na Lei n.° 60-A/2008,
de 20 de outubro e na Portaria n.° 1219-A/2008, de 23 de outubro.

Em 11 de novembro de 2011 realizou-se uma Assembleia Geral Extraordinaria do Banco
Espirito Santo em que foi aprovada uma proposta de aumento de capital social do Banco por
novas entradas em espécie, através do langamento de uma oferta publica de troca sobre valores
mobilidrios emitidos pelo Banco Espirito Santo, Banco Espirito Santo de Investimento ¢ BES
Finance. Esta operagdo teve como objetivo reforgar os fundos préprios Core do Grupo BES
tendo em vista o cumprimento dos requisitos de capital estabelecidos pelo Banco de Portugal.

Em resultado da oferta pablica de troca sobre valores mobilidrios emitidos, que decorreu entre
os dias 14 e 30 de novembro de 2011, foram emitidas 294.573.418 novas acbes ordinarias do
BES a €1,80 por agiio e 81.736 obrigagdes de caixa subordinadas de valor nominal de €100
cada.

Na mesma Assembleia Geral, foi igualmente aprovado suprimir o direito de preferéncia dos
acionistas na subscricio de eventuais aumentos de capital decorrentes do eventual acionamento
das garantias pessoais a serem concedidas pelo Estado Portugués nas trés emissdes de
obriga¢des ndo subordinadas, com maturidade de até 3 anos, no montante maximo global de
€3,5 mil milhdes, que o Conselho de Administracdo poderd realizar. Foi ainda aprovado
aumentar, de €5.000.000.000,00 para €7.500.000.000,00, o montante maximo de autorizagdo
concedido ao Conselho de Administragdo para aumento de capital social por novas entradas em
dinheiro sem necessidade de prévia deliberagdo da Assembleia Geral.

No ambito da oferta publica de troca, o montante do aumento de capital por novas entradas em
espécie constituidas pelos referidos valores mobilidrios foi de €530.232.152,40, passando o
capital social do BES a ser de €4.030.232.150,40, representado por 1.461.240.084 agdes
ordinérias, escriturais, nominativas e sem valor nominal.

Durante o més de maio de 2012 o Banco Espirito Santo procedeu a um aumento do capital
social no valor de €1.009.891.912,86, totalmente realizado por entradas em dinheiro pelo prego
de €0,395 por agiio, a que correspondeu a emissio de 2 556 688 387 novas agdes ordinarias. As
novas agles sio fungiveis com as demais agBes e conferem aos seus titulares os mesmos
direitos que as demais a¢les existentes antes do aumento de capital. O aumento de capital néo
promoveu alteragdes relevantes na estrutura de acionistas de referéncia do BES.

Qualquer aumento do capital social do BES a ser deliberado em Assembleia Geral carece de
uma maioria de, pelo menos, 2/3 dos votos emitidos na Assembleia, quer esta relina em
primeira, quer em segunda convocagdo. De acordo com os estatutos do BES, para que a
Assembleia Geral possa reunir em primeira convocagdo € nNecessario que se encontrem
presentes ou representados acionistas titulares de acgdes representativas de 50% do capital
social. Em segunda convocagio, a Assembleia Geral pode deliberar qualquer que seja o nimero
de acionistas presentes ou representados e o capital por eles representado.
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15.1.6 Outros Valores Mobilidrios

De acordo com os respetivos estatutos, o BES pode emitir qualquer tipo de divida legalmente
permitida, nomeadamente obrigagles, obrigacdes convertiveis em a¢des e obrigagdes com
direito a subscrever agdes, ou quaisquer outros valores mobilidrios, nos termos da lei. A
emissio de obrigacdes ou de outros valores mobiliarios esta sujeita a deliberagdo do Conselho
de Administragdo ou da Comissdo Executiva, nos termos da respetiva delegagdo de poderes,
salvo tratando-se de valores mobilidrios cuja deliberagdo de emissio seja exclusiva da
Assembleia Geral.

O BES também pode, através do Conselho de Administracdo, realizar operagSes sobre
obrigagdes e outros valores mobilidrios préprios.

Nio existem quaisquer obriga¢des convertiveis, passiveis de troca ou warrants.
15.2 Estatutos

15.2.1 Descricéio des direitos inerentes as a¢des
Todas as a¢bes do BES s3o ordinarias, ndo existindo diversas categorias de agles. Assim, de
acordo com o Cédigo das Sociedades Comerciais, o Codigo dos Valores Mobiliarios e os
estatutos do BES, todas as a¢des do BES contém os seguintes direitos politicos e econémicos:

. Direito de voto: a cada 100 agdes corresponde um voto. Os acionistas titulares de menos
de 100 ac¢des ndo poderdo participar nem assistir as reunides da Assembleia Geral,
podendo, no entanto, agrupar-se nos termos da lei. Um acionista que disponha de mais
de um voto ndo pode fracionar os seus votos para votar em sentidos diversos sobre a
mesma proposta (contudo, os acionistas que, a titulo profissional, detenham as a¢des em
nome préprio mas por conta de clientes, podem votar em sentido diverso com as suas
agdes, desde que cumpridos os procedimentos previstos na lei);

. Direito de participar na Assembleia Geral: podem estar presentes, participar, discutir e
votar na Assembleia Geral ou em cada uma das suas sessdes, em caso de suspensdo, os
acionistas que na data de registo, correspondente as 0 horas (GMT) do quinto dia de
negociagdo anterior ao da realizagdo da Assembleia Geral forem titulares de a¢des que
lhes confiram, segundo a lei e o contrato de sociedade, pelb menos um voto, € que o
tenham declarado, por escrito, ao Presidente da Mesa e ao intermedidrio financeiro onde
a conta de registo individualizado esteja aberta, o mais tardar até ao dia anterior a
referida data. Adicionalmente, os acionistas titulares de a¢Ses correspondentes a, pelo
menos, 2% do capital social podem requerer a convocacio de uma Assembleia Geral, a
inclusdo de assuntos na ordem de trabalhos de Assembleia ja convocada e, bem assim,
apresentar propostas de deliberagdo relativas a assuntos constantes da convocatéria ou a
esta aditados;

o Direito a receber informago relativa a sociedade: (@) qualquer acionista que possua
acOes correspondentes a, pelo menos, 1% do capital social pode, desde que alegue
motivo justificado, consultar e fazer copias dos relatdrios de gestdo e dos documentos de
prestacdo de contas relativos aos 3 Gltimos exercicios, dos documentos relativos as
reunides da Assembleia Geral, dos montantes globais das remuneragdes pagas,
relativamente a cada um dos Gltimos 3 anos, aos membros dos dérgdos sociais, dos
montantes globais das 10 maiores remuneragdes pagas, bem como do documento de
registo de emissdo de acdes junto do emitente (documentagdo que também deve constar
no sitio na internet da Sociedade, com excecdo do documento de registo de a¢des); (b) os
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15.2.2

15.2.3

15.2.4

acionistas tém o direito de que lhes seja facultada a consulta a informagdo preparatoria
para as assembleias gerais desde a publicacdo da convocatoria (devendo tal informagéo
constar no sitio na internet da Sociedade); (c) durante a assembleia os acionistas podem
requerer que lhes sejam prestadas informagdes sobre os assuntos sujeitos a deliberacdo; e
(d) acionistas cujas agdes atinjam 10% do capital social podem solicitar, por escrito, ao
Conselho de Administracdo, informacéo relativa aos assuntos do BES;

] Direito a receber dividendos sobre o lucro liquido do exercicio: os acionistas adquirem
um efetivo direito aos lucros na data em que a Assembleia Geral delibera a sua
distribuicfio, 0 que acontece, em regra, na Assembleia Geral anual que se realiza até 5
meses a contar do termo do exercicio. Esse crédito vence-se decorridos 30 dias sobre a
referida deliberacdo, salvo diferimento aprovado pelo acionista. Os dividendos ndo
reclamados consideram-se abandonados a favor do Estado quando, no prazo de 5 anos,
os titulares ou possuidores das respetivas agdes ndo hajam cobrado ou tentado cobrar
aqueles rendimentos, ou ndo tenham manifestado por outro modo legitimo ou
inequivoco o seu direito sobre os mesmos nos termos do disposto no Decreto-Lei n.°
187/70, de 30 de abril. Ndo existe uma taxa fixa de remuneracdo das agdes, nem uma
periodicidade obrigatéria e o direito aos dividendos ndo ¢ cumulativo. Né@o existem
restrigdes aplicaveis aos dividendos nem procedimentos aplicaveis a titulares ndo

residentes;
) Direito a receber em partilha o remanescente resultante de eventual liquidagio;
o Direito de preferéncia na subscrigdo de novas a¢des do BES, no ambito de aumentos de

capital por novas entradas em dinheiro, salvo se tal direito vier a ser limitado ou
suprimido pela deliberagio da Assembleia Geral que aprovar o aumento de capital;

o Direito a receber novas acdes emitidas pela sociedade no ambito de aumento de capital
por incorporagdo de reservas;

] Direito a impugnar deliberagdes dos 6rgdos sociais em caso de violagdo da lei ou dos
estatutos.

Alteraciio de direitos

A alteragio de direitos dos acionistas ndo resultante de alteracdes legislativas carece de
deliberagiio em Assembleia Geral e, em regra, importa uma alteragdo dos estatutos.

Adicionalmente, salvo regra legal especifica, sempre que sejam atribuidos direitos especiais a
uma categoria de agdes, os mesmos ndo podem ser suprimidos ou limitados sem o
consentimento do respetivo titular, dado por deliberagdo tomada em assembleia especial dos
acionistas titulares de a¢Ges da respetiva categoria.

Objeto social

De acordo com os seus estatutos, o BES tem por objeto social o exercicio da atividade bancaria,
podendo para o efeito, participar em agrupamentos complementares de empresas ¢ em
agrupamentos europeus de interesse econdmico e, bem assim, adquirir agdes ou quotas em
sociedades de responsabilidade limitada, independentemente do respetivo objeto social.

Assembleia Geral
Nos termos da lei e dos estatutos do BES, a Assembleia Geral é composta pelos acionistas com
direito de voto.
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Os estatutos do BES determinam que a cada 100 a¢des corresponde um voto.

Os acionistas com direito de voto podem fazer-se representar na Assembleia Geral por outro
acionista ou por qualquer outra pessoa com capacidade juridica plena, sendo as pessoas
coletivas representadas por quem para o efeito designarem. Como instrumento de representagdo
voluntaria basta um documento escrito e assinado, dirigido ao Presidente da Mesa da
Assembleia Geral, apresentado no BES até ac quinto dia de negociagdo anterior ao designado
para a reunido da Assembleia Geral & qual se refere. O Presidente da Mesa poderd, contudo,
admitir a participagdo na Assembleia dos representantes ndo indicados dentro desse prazo, se
verificar que isso ndo prejudica os trabalhos da Assembleia.

A Mesa da Assembleia Geral é constituida por um Presidente, um Vice-Presidente ¢ um
Secretario. E o Presidente da Mesa da Assembleia Geral quem convoca e dirige as reunides da
Assembleia Geral, nos termos do Regulamento da Assembleia Geral de Acionistas do Banco
Espirito Santo, devendo, entre a data de divulgagdo das respetivas convocatérias, contendo os
pontos da ordem de trabalhos, e a data da reunifio mediar, pelo menos, vinte e um dias.

Os estatutos do BES admitem a possibilidade dos acionistas votarem por correspondéncia sendo
os votos por correspondéncia contados para a formagio do quérum constitutivo da Assembleia
Geral, bem como para a segunda convocagdo da Assembleia Geral, cabendo também ao
Presidente da Mesa da Assembleia Geral verificar a autenticidade, regularidade e
confidencialidade dos votos por correspondéncia emitidos. As declaragdes de voto por
correspondéncia devem ser recebidas pelo Presidente da Mesa da Assembleia Geral até ao

terceiro dia anterior & data marcada para a Assembleia Geral. Nao é admitido o voto
electrénico, nomeadamente por correio electrénico ou via internet.

A informagdo preparatéria para as Assembleias Gerais devera ser facultada aos acionistas na
data da divulgacdo da respetiva convocatoria.

A Assembleia Geral reune, pelo menos, uma vez por ano, devendo as demais Assembleias
Gerais ser convocadas quando a lei o exija ou tal seja requerido pelo Conselho de
Administrag3o, pela Comissdo de Auditoria ou por um ou mais acionistas detentores de acdes
correspondentes a, pelo menos, 2% do capital social, mediante requerimento escrito dirigido ao
Presidente da Mesa da Assembleia Geral.

A Assembleia Geral anual deve reunir no prazo de 5 meses a contar da data do encerramento do
exercicio para deliberar sobre o relatério de gestdo e as contas do exercicio, a proposta de
aplicagdo de resultados, a apreciagdo geral da administra¢do e fiscalizagdo da sociedade e sobre
as eleigdes que sejam da sua competéncia.

Os acionistas deliberam sobre as matérias que lhes s3o especialmente atribuidas pela lei ou
pelos estatutos e sobre as que ndo estejam compreendidas nas atribui¢Ges de outros drgdos da
sociedade. No caso de matérias de gestdo da sociedade, os acionistas sé podem deliberar a
pedido do Conselho de Administracdo. Em regra, a Assembleia Geral delibera por maioria dos
votos emitidos, salvo disposi¢do em contrario na lei ou nos estatutos. Na deliberacdo sobre a
designacdo de titulares de drgdos de administragdo ou fiscalizagdo, se houver vérias propostas,
fard vencimento aquela que tiver a seu favor maior niimero de votos. As deliberagdes sobre a
alteragd@o do contrato de sociedade, fusdo, cisdo, transformagdo ou outros assuntos para os quais
a lei exija maioria qualificada, sem especificar, devem ser aprovadas por dois tercos dos votos
emitidos, quer a Assembleia Geral retina em primeira quer em segunda convocagdo. Contudo,
se em Assembleia Geral reunida em segunda convocagdo, os acionistas presentes ou
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15.2.5

representados representarem pelo menos metade do capital social, pode a assembleia deliberar
sobre qualquer uma das materias referidas acima por maioria dos votos emitidos.

O BES esta ainda sujeito, por for¢a do némero 1 do artigo 34.° do Regime Geral das
Instituigdes de Crédito e Sociedades Financeiras, & prévia autorizagido do Banco de Portugal
para alterar os seus estatutos relativamente as seguintes matérias: firma ou denominagao;
objeto; mudanga do local da sede fora do mesmo concelho ou do concelho limitrofe; redugdo do
capital social; criagdo de categorias de agdes ou alteragao de categorias existentes; estrutura da
administragio ou da fiscalizagio; limitagao dos poderes dos 6rgdos de administragdo ou de
fiscalizacdo; e dissolugdo.

Conselho de Administragio

O Consetho de Administracdo do BES € composto por um minimo de 11 e um méximo de 31
membros, de entre os quais o Presidente do Conselho de Administragio, que é designado pela
Assembleia Geral, podendo igualmente ser designados, também pela Assembleia Geral, um ou
mais Vice-Presidentes. Os membros do Conselho de Administracdo podem ser acionistas ou nao
e sio eleitos pela Assembleia Geral por periodos de 4 anos sendo permitida a sua reelei¢do por
uma ou mais vezes. A atual composi¢do do Conselho de Administragio compreende 25
membros.

Os poderes do Conselho de Administragdo s3o os que constam da lei e dos estatutos do BES. O
Conselho de Administragdo representa a Sociedade, em juizo e fora dele, ativa e passivamente,
cabendo-Ihe os mais amplos poderes de geréncia, assim como deliberar sobre qualquer assunto
da administragdo da sociedade, podendo ainda, confessar, desistir e transigir em quaisquer
litigios, bem como celebrar convengdes de arbitragem.

Cabe também na competéncia do Conselho de Administragdo deliberar sobre aumentos de
capital, por entradas em dinheiro, até ao montante de €7.500.000.000,00, apés parecer favoravel
da Comissio de Auditoria, bem como a emissdo de obrigagdes ou outros valores mobiliarios
nos termos admitidos por lei, adquirir, vender ou por qualquer forma alienar ou onerar direitos,
estabelecer a organizagdo técnico-administrativa do BES e as suas normas de funcionamento
interno, constituir mandatirios com os poderes que julgue conveniente, proceder, por
cooptagdo, a substituiio de Administradores, bem como as demais competéncias que lhe
possam ser atribuidas por lei ou pela Assembleia Geral.

Os aumentos de capital a serem deliberados pelo Conselho de Administragdo devem observar o
direito de preferéncia dos acionistas, salvo se a Assembleia Geral deliberar a limitagdo ou
supressdo do direito de preferéncia.

O Conselho de Administragio pode ainda encarregar especialmente algum ou alguns
administradores de se ocuparem de certas matérias de administragéo.

Nos termos dos estatutos do BES, o Conselho de Administracdo devera reunir, pelo menos, uma
vez em cada trimestre e, além disso, sempre que for convocado pelo Presidente, por dois
Administradores ou pela Comissdo de Auditoria. Para o Conselho de Administragio deliberar
validamente é necessario que esteja presente ou representada a maioria dos seus membros em
exercicio. As deliberagdes do Conselho de Administracdo sdo tomadas por maioria absoluta dos
Administradores presentes ou representados € em caso de empate nas votagdes, o Presidente
tera voto de qualidade.
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15.2.6

15.2.7

Os Administradores poderdo ser remunerados nos termos definidos pela Assembleia Geral ou
por uma Comissdo de Vencimentos constituida por dois ou mais membros, acionistas ou nao,
eleitos pela Assembleia Geral por periodos de quatro anos, sendo permitida a reeleicio.

Aresponsabilidade de cada Administrador é caucionada por alguma das formas admitidas na lei
pelo montante minimo de 250 mil Euros.

Comissdo Executiva

A gestdo corrente do BES cabe a uma Comissio Executiva, De entre os membros da Comissio
Executiva, devera ser designado um Presidente, que terd voto de qualidade. A atual composi¢io
da Comissdo Executiva compreende 10 membros.

Os membros da Comissio Executiva, para além da remuneragio que aufiram enquanto
Administradores, poderdo auferir uma remuneragdo varidvel correspondente a uma
percentagem dos lucros. No caso de serem ou terem sido membros da Comissdo Executiva, os
Administradores tém direito a pensdo de reforma ou complemento de pensdo de reforma nos
termos aprovados pela Assembleia Geral.

A Comissdo Executiva funcionard nos termos definidos pelo Conselho de Administragio e
devera reunir sempre que os interesses sociais assim o exijam e, pelo menos, duas vezes por
més ou sempre que convocada por qualquer dos seus membros.

O Conselho de Administragdo poderd autorizar a Comissio Executiva a encarregar um ou mais
dos seus membros de se ocuparem de determinadas matérias e a delegar em um ou mais dos
seus membros o exercicio de alguns dos seus poderes.

Vide a sec¢io “Comissdo Executiva” no Capitulo 11 - “Orgdos de Administracdo e de
Fiscalizagdo e Quadros Superiores do Emitente e Oferente” do presente Prospeto.

Comissio de Auditoria

A fiscalizagdo do BES cabe a uma Comissio de Auditoria composta por um minimo de trés até
um maximo de cinco Administradores ndo executivos eleitos por mandatos de quatro anos pela
Assembleia Geral em simultdneo com a designagdo dos membros do Conselho de
Administragdo, e de entre os quais é designado um Presidente. A atual composi¢do da Comissdo
de Auditoria compreende trés membros.

Os poderes da Comissdo de Auditoria sdo, designadamente: fiscalizar a administracdo da
sociedade; zelar pela observancia da lei, das disposi¢des regulamentares aplicaveis emitidas
pelas entidades supervisoras, dos estatutos do BES e respetivo Cddigo de Conduta; verificar a
regularidade dos livros, registos contabilisticos e restantes documentos; verificar a exatiddo dos
documentos de prestagio de contas; fiscalizar a eficicia do sistema de gestdo de riscos, do
sistema de controlo interno e do sistema de auditoria interna; receber as comunicacdes de
irregularidades apresentadas por acionistas; fiscalizar o processo de preparacdo e divulgagio de
informacio financeira; fiscalizar a revisio dos documentos de prestagdo de contas da sociedade;
bem como contratar a prestagio de servigos de peritos que coadjuvem os seus membros no
exercicio das respetivas fungdes.

A Comissdo de Auditoria retne-se, pelo menos, uma vez em cada dois meses, bem como
sempre que a respetiva reunido seja solicitada pelo Presidente ou algum dos restantes membros.
Para que a Comissiio de Auditoria possa deliberar, devera estar presente a maioria dos seus
membros. As deliberacfes sio tomadas por maioria, dispondo o Presidente, estatutariamente, de
voto de qualidade em caso de empate.
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15.2.9

Vide “Comissdo de Auditoria” na secgao “Comissées do Conselho de Administragdo” do
Capitulo 11 - “Orgdios de Administragdo e de F iscalizagdo e Quadros Superiores do Emitente e
Oferente” do presente Prospeto.

Comissio de Governo

A Comissio de Governo é uma comissdo interna do Conselho de Administragdo, com fungdes
consultivas, composta por um minimo de trés ¢ um maximo de sete membros do Conselho de
Administracio, que nfio integrem a sua Comissio Executiva. Os membros da Comissao sdo
designados pelo Conselho de Administracio e devem, na sua maioria, ser considerados
administradores independentes de acordo com 0s preceitos legais aplicaveis. Atualmente, a
Comissio de Governo é composta por 3 administradores independentes.

A esta Comissdo foram atribuidas competéncias quer em sede de governo da sociedade, quer
em sede de avaliagio de administradores e quadros diretivos. Sao, designadamente, suas
atribuicdes: (@) acompanhar 0 cumprimento dos principios orientadores da politica de governo
do Grupo BES; (b) pronunciar-se, por sua iniciativa ou solicitagio do Conselho de
Administragio, sobre as orientagdes relativas ao governo das sociedades, nacionais €
internacionais, com vista & sua eventual integracio e ou melhoria do modelo de governo do
Grupo BES; (¢) avaliar, em cada momento, o cumprimento dos requisitos de independéncia dos
membros dos orgdos sociais da Sociedade, de acordo com as disposi¢des legais €
regulamentares aplicaveis; (d) informar o Conselho de Administracio de quaisquer situagdes ou
ocorréncias de que tenham conhecimento € que, na sua opinido, configurem incumprimento das
normas ¢ praticas de governo estabelecidas; (e¢) apoiar e aconselhar o Conselho de
Administracio no preenchimento de vagas ocorridas no Conselho de Administragio,
nomeadamente apreciando o perfil de cada candidato, em termos das suas qualificagdes,
conhecimentos e experiéncia; (f) examinar a politica do Conselho de Administracio de selegdo
¢ nomeacdo de quadros superiores; (g) implementar, em conjunto com as estruturas internas da
Sociedade, um programa de entrada em fungdes para cada novo administrador, que cubra o
conhecimento da organizagdo e das atividades da Sociedade, bem como as suas
responsabilidades enquanto administrador; (h) examinar ¢ propor anualmente éreas de
atualizagio de qualificagdes e conhecimentos dos administradores da Sociedade.

A Comissio de Governo retine-se pelo menos 4 vezes por ano, € Sempre que convocada pelo
respetivo Presidente, ou por dois dos seus membros, devendo as suas reunides ser convocadas
com a antecedéncia minima de oito dias corridos. Para que a Comissdo possa reunir €
necessaria a presenca da maioria dos seus membros. A Comissdo pode solicitar a presenca dos
restantes administradores nas suas reunides, bem como de quaisquer quadros da Sociedade.

Vide “Comissdo de Governo” na secgao “Comissées do Conselho de Administragdo” do

Capitulo 11 - “Orgdios de Administragdo e de Fiscalizacdo e Quadros Superiores do Emitente ¢

Oferente” do presente Prospeto.

Comissio Consultiva de Remuneragdes

A Comissio Consultiva de Remuneragdes ¢ uma comissdo interna do Conselho de
Administracdo, com fungdes consultivas, composta por um minimo de trés e um maximo de
sete membros do Conselho de Administragdo, que ndo integrem a sua Comissdo Executiva. Os
membros da Comissdo sdo designados pelo Conselho de Administragio ¢ devem, na sua
maioria, ser considerados administradores independentes de acordo com 08 preceitos legais
aplicaveis. Atualmente, a Consultiva de Remuneragdes ¢ composta por 3 administradores
independentes.




A Comissdo tem como atribui¢des: (a) preparar propostas e recomendacles sobre a
determinagio da remuneraciio dos membros do Conselho de Administracio e da Comissio de
Auditoria, bem como dos Dirigentes da Sociedade; (b) prestar todo o apoio necessario, ¢ efetuar
recomendagdes, para efeitos da aprovagio da politica geral de remuneracdes da Sociedade,
relativamente aos seus 6rgdos sociais e aos seus Dirigentes; (c) preparar propostas e
recomendacdes para assegurar que todas as sucursais, filiais, incluindo as filiais no estrangeiro
¢ os estabelecimentos “off-shore”, bem como todas as entidades que se integrem no perimetro
de supervisdo em base consolidada da Sociedade (as Empresas do Grupo), implementam
politicas de remuneragio consistentes entre si; (d) testar a capacidade de reacdo do sistema de
remuneragdes implementado face a eventos externos e internos, recorrendo a um conjunto de
possiveis cenarios e promovendo o teste retroativo do modelo utilizado para esse efeito; (e)
assegurar e realizar uma revisio, com periodicidade minima anual, das politicas de
remuneragdo da Sociedade e da respetiva implementagio.

A Comissdo Consultiva de Remuneragdes retine-se pelo menos uma vez por ano, e sempre que
convocada pelo respetivo Presidente, ou por dois dos seus membros, devendo as suas reunides
ser convocadas com a antecedéncia minima de oito dias corridos. Para que a Comissdo possa
reunir € necessdria a presenca da maioria dos seus membros. A Comissdo pode solicitar a
presenca dos restantes administradores nas suas reunides, bem como de quaisquer quadros da
Sociedade.

Vide “Comissdo Consultiva de Remuneragées” na seccdo “Comissées do Conselho de
Administragdo™ do Capitulo 11 - ”Orgdos de Administracio e de Fiscalizagdo e Quadros
Superiores do Emitente e Oferente”’ do presente Prospeto.

15.2.10 Revisor Oficial de Contas

O exame das contas do BES cabe a um Revisor Oficial de Contas ou a uma Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas, proposto pela Comissio de Auditoria e designado pela
Assembleia Geral, juntamente com o respetivo suplente.

15.2.11 Secretdrio da Sociedade e Suplente

De acordo com o disposto nos estatutos do BES, o secretério da sociedade e o seu suplente sdo
designados pelo Conselho de Administragdo, e a duracio das suas fungdes coincidird com o
mandato do Conselho de Administragao que o designar.

As competéncias do secretario da sociedade sio as previstas na lei.

15.2.12 Vinculag¢io

Nos termos dos respetivos estatutos, o BES vincula-se da seguinte forma:
. pela maioria dos membros do Conselho de Administracio;

. pelo Presidente do Conselho de Administragdo juntamente com o Presidente da
Comissdo Executiva;

] por um Vice-Presidente do Conselho de Administragio juntamente com o Presidente da
Comissdo Executiva;

. por dois administradores que integrem a Comissdo Executiva;

. por um membro da Comissdo Executiva agindo conjuntamente com um mandatirio,
dentro dos limites fixados no respetivo instrumento de mandato;




. por dois administradores que integrem a Comissio de Auditoria, no mbito da respetiva

competéncia; e

. por mandatarios, nos termos das procuragdes outorgadas.

15.2.13 Acdes

Nos termos dos estatutos do BES, ndo existem quaisquer disposigdes que visem adiar, diferir ou
impedir alteragdes no controlo do BES, nomeadamente, 0s mesmos nao consagram quaisquer
restricdes & aquisigdo ou transmissdo de agdes. As agdes representativas do capital social do
BES nio sdo convertiveis.

Todas as acdes representativas do capital social do BES sdo ordinarias, conferindo os mesmos
direitos politicos e econémicos, nao existindo acdes com direitos especiais ou privilégios ou

que permitam o voto plural.

Nos termos do artigo 16.° do Codigo dos Valores Mobilisrios, um acionista que detenha ag¢oes
que correspondem a uma participagdo igual ou superior, ou que s¢ torne inferior a, 2%, 5%,
10%, 15%, 20%, 25%, 33,3%, 50%, 66,6% ¢ 90% do capital social e dos direitos de votos do
BES, deve informar desse facto a Comissio do Mercado dos Valores Mobiliarios e o BES, no
prazo de 4 dias de negociagao apos o dia da ocorréncia do facto.

Adicionalmente, qualquer entidade que atinja ou exceda uma posigdo longa de 2%, 5%, 10%,
15%, 20%, 25%, um ter¢o, 40%, 45%, metade, 55%, 60%, dois ter¢os, 70%, 75%, 80%, 85% €
90% do capital social de um emitente sujeito a lei portuguesa e cujas agdes estejam admitidas a
negociagio em mercado regulado localizado ou em funcionamento em Portugal, bem como
qualquer entidade que reduza a sua posigdo abaixo de qualquer um daqueles limites, deve, nos
quatro dias de negociagdo posteriores 3 ocorréncia desse facto, informar a CMVM e o emitente.
As posigdes longas incluem os acordos ou instrumentos financeiros com efeito econdémico
semelhante 2 detencdo de agdes (devido a exposi¢ao aos beneficios resultantes do aumento e
aos riscos devidos a depreciagdo do prego das agoes através de um acordo ou aquisicio de um
instrumento financeiro), tais como contratos por diferengas, swaps, opgdes e futuros com
liquida¢io financeira e contratos forwards, ainda que estes ndo acarretem, s6 por si, a atribuigo

de direitos de voto.

Nos termos dos artigos 483.° e 484.° do Codigo das Sociedades Comerciais, os acionistas que
detenham agdes que correspondem a uma participagdo igual ou superior a 10% do capital social
devem comunicar ao BES todas as aquisigdes € alienagdes que efetuem enquanto mantiverem
uma participagdo superior a 10%. Nos termos do artigo 485.° do Cédigo das Sociedades
Comerciais, as sociedades que estiverem em relagdo de participacdes reciprocas ficam sujeitas a
semelhante dever de informagio e a sociedade que mais tardiamente efetue a comunicagdo de
que a percentagem de 10% do capital social foi atingida fica sujeita a restri¢do de ndo aquisi¢ao
adicional de participagdes no capital social da outra sociedade, a partir do momento em que
ambas as participagdes atinjam 10% do capital.

O BES nio tem medidas defensivas que tenham por efeito provocar automaticamente uma
erosdo grave no patriménio da sociedade em caso de transigdo de controlo ou de mudanca da
composigdo do o6rgdo de administracio (“poison pills”), prejudicando dessa forma a livre
transmissibilidade das a¢des e a livre apreciagdo pelos acionistas do desempenho dos titulares
do érgdo de administragdo.
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15.2.14 A¢des Proprias

Nos termos dos artigos 316.° ¢ seguintes do Codigo das Sociedades Comerciais, ndo é
permitido que uma sociedade subscreva agbes proprias e, de uma forma geral, que preste
garantias, conceda empréstimos ou por qualquer forma fornega fundos para que um terceiro
subscreva ou por outro meio adquira ages representativas do seu capital, com excegfio de
empréstimos efetuados por bancos e outras institui¢des financeiras no seu 4mbito normal de
atividade. Caso ndo seja proibido pelos respetivos estatutos, uma sociedade pode adquirir ou
alienar agdes préprias nos termos e condi¢des fixados em deliberacio da Assembleia Geral,
sendo que, ressalvadas determinadas excegdes, tais agdes ndo poderio exceder 10% do
respetivo capital social, em conjunto com as agdes detidas pela sociedade em penhor ou caucdo.
Enquanto as a¢Ges pertencerem 4 sociedade consideram-se suspensos todos os direitos inerentes
as agdes, exceto o de o seu titular receber novas agdes no caso de aumento de capital por
incorporagdo de reservas. Salvo o caso de determinadas excegdes, uma sociedade portuguesa
em relagdo de dominio encontra-se impedida de subscrever acdes de sociedade dominante,
estando a sua aquisi¢do sujeita as regras acima descritas.

As ag¢des proprias detidas pela sociedade que representem mais de 10% do respetivo capital
social devem ser alienadas no prazo de um ano (se ilicitamente adquiridas) ou de trés anos (se
licitamente adquiridas). Nio tendo sido oportunamente efetuadas as referidas alienagdes, deve
proceder-se & anulagio das agdes em causa, sendo os administradores responsaveis pelos
prejuizos sofridos pela sociedade, seus credores ou terceiros.

Os emitentes sujeitos a lei pessoal portuguesa ou a lei pessoal estrangeira com a¢des ou outros
valores mobilidrios que déem direito a sua subscrigdo, aquisi¢do ou alienacdo, admitidos a
negociagdo em mercado regulamentado situado ou a funcionar em Portugal, devem comunicar &
Comissdo do Mercado dos Valores Mobiliarios as aquisi¢des ou alienagdes que efetuem de
acOes proprias ou de valores mobilisrios que confiram direitos sobre a¢des préprias.
Adicionalmente, os emitentes devem divulgar: (i) a posigdo final resultante das transagdes
quando aquela perfaca, ultrapasse ou desca abaixo de 1% do capital social ou sucessivos
multiplos; (i) todas as aquisicdes e alienagdes, independentemente do saldo liguido das
mesmas, efetuadas na mesma sessio do mercado regulamentado, quando estas perfacam ou
ultrapassem 5% do volume negociado nessa sessio.

A sociedade dominante deve comunicar, nos termos do paréagrafo anterior, as aquisi¢des ou
alienagdes de valores mobilidrios por ela emitidos efetuadas por sociedade por si dominada.

15.2.15 A¢bes Preferenciais

O BES pode emitir agdes preferenciais com ou sem direito de voto, remiveis ou n3o, nos termos
da lei. Estas agOes preferenciais conferem o direito a um dividendo prioritario retirado dos
lucros e ao reembolso prioritério do seu valor nominal em caso de liquidagdo da sociedade. As
agGes preferenciais remiveis conferem ao acionista privilégios patrimoniais. As a¢des
preferenciais poderdo ser sujeitas a remi¢do em data estabelecida pela Assembleia Geral e as
a¢Ges remiveis serdo remidas pelo seu valor nominal.

16 Informagdes de Terceiros, Declaragdes de Peritos e Declaracgées de Eventuais Interesses

Os interesses de pessoas singulares e coletivas envolvidas na Oferta encontram-se descritos na seccdo

“Interesses de pessoas singulares e coletivas envolvidas na Oferta Combinada” do Capitulo 4 — “Condicées
da Oferta” deste Prospeto.
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Os eventuais interesses dos membros dos orgdos sociais do BES encontram-se descritos na secgdo
“Declaracio sobre potenciais conflitos de interesses” do Capitulo 11 — “Orgaos de Administragdo e de
Fiscalizacio e Quadros Superiores do Emitente e Oferente” deste Prospeto.

O BES confirma que a informagdo obtida junto de terceiros incluida no presente Prospeto foi rigorosamente
reproduzida e que, tanto quanto ¢ do seu conhecimento e até onde pdde verificar com base em documentos
publicados pelos terceiros em causa, ndo foram omitidos quaisquer factos cuja omissdo possa tornar a
informagdo menos rigorosa ou susceptivel de induzir em erro.

Documentacio Acessivel Ao Piblico

Durante o periodo de validade do presente Prospeto, serio disponibilizadas (quando publicadas) copias em
suporte fisico dos seguintes documentos na sede do Emitente e Oferente:

° O contrato de sociedade do BES;

) Os Relatérios e Contas individuais e consolidados relativos aos exercicios findos em 31 de dezembro
de 2013, 2012 ¢ 2011;

. O presente Prospeto.

Todos os documentos estio também disponiveis no sitio do BES na internet (www.bes.pt) e, com excegdo do
contrato de sociedade, no sitio da CMVM na internet (www.crmvin.pt).

Copias deste Prospeto estardo igualmente disponiveis na sede do BES Investimento em Lisboa, no Edificio
Quartzo, Rua Alexandre Herculano, 38, 1269-161 Lisboa.

Documentacio Inserida por Remissdo

Incluem-se por remissdo neste Prospeto, e dele fazem parte integrante, os Relatdrios e Contas individuais e
consolidados relativos aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2013, 2012 e 2011, incluindo o relatério

do auditor externo e a certificagdo legal de contas.

Este Prospeto (incluindo os documentos aqui inseridos por remissdo) faz referéncia a determinados sitios na

internet ¢ documentos, cujo contetdo ndo ¢ inserido por remissdo no presente Prospeto.

Restricdes a Participaciio Na Oferta
AVISO A POTENCIAIS INVESTIDORES NOS ESTADOS UNIDOS DA AMERICA

Nem os direitos de preferéncia na subscrigio de Agdes Novas nem as Ac¢des Novas foram, ou irfo ser,
registadas ao abrigo do “Securities Act” e apenas poderdo ser oferecidos, vendidos, exercidos ou por qualquer
forma transmitidos ao abrigo de uma isengdo de registo ou de uma transa¢do nio sujeita a registo, conforme
previsto no “Securities Act”. Os direitos de preferéncia na subscrigdo de Agdes Novas e as Agdes Novas serdo
oferecidos e alienados apenas fora dos Estados Unidos da América de acordo com a “Rule 903" da
“Regulation S’ emitida ao abrigo do «Socyrities Act”’. Nio obstante, independentemente de e sem a
participagdo dos Underwriters, o BES podera permitir que atuais acionistas nos Estados Unidos da América
que se qualifiquem como “qualified institutional buyers” (investidores qualificados institucionais), tal como o
termo & definido na “Rule 1444 do “Securities Act” exergam 08 Seus direitos de preferéncia na subscrigdo de
Acdes Novas ao abrigo das excegdes previstas para ofertas privadas em conformidade com a secgdo 4(2) do

“Securities Act”.

Adicionalmente, até ao final do periodo de 40 dias ap6s o inicio da Oferta Institucional, a oferta ou alienagéo
de direitos de preferéncia na subscrigio de A¢des Novas ou de Ac¢des Novas nos Estados Unidos da América
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por um intermediério financeiro (quer o mesmo participe na OPS, na Oferta Institucional ou nio participe em
qualquer delas) podera violar as regras sobre registo constantes do “Securities Act”.

AVISO A POTENCIAIS INVESTIDORES NO ESPACO ECONOMICO EUROPEU

Exceto em Portugal e apés a aprovagio do presente Prospeto, ndo podera ser realizada em qualquer Estado
Membro do Espago Econémico Europeu que transpds a Diretiva dos Prospetos (um “Fstado Membro
Relevante”), uma oferta ao publico de Acdes Novas ou de direitos de preferéncia na subscrigio de Acdes
Novas que sejam objeto da presente OPS, salvo nas seguintes isencdes previstas na Diretiva dos Prospetos,
caso as mesmas tenham sido transpostas no Estado Membro Relevante:

] Ofertas a entidades juridicas que sejam investidores qualificados tal como definidos na Diretiva dos
Prospetos;
L Ofertas dirigidas a menos de 100, ou, se o Estado Membro Relevante tiver transposto a norma

relevante da Diretiva 2010/73/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de novembro , que
altera a Diretiva dos Prospetos, 150 pessoas singulares ou coletivas por Estado-Membro, que ndo
sejam investidores qualificados, tal como definidos na Diretiva dos Prospetos, e nos termos permitidos
por esta, com o prévio consentimento dos Joint Global Coordinators;

] Ofertas em quaisquer outras circunstincias previstas no artigo 3.° nimero 2 da Diretiva dos Prospetos;

desde que essa oferta de A¢des Novas ou de direitos de preferéncia na subscrigdo de A¢des Novas nio crie
para o Emitente e Oferente ou para qualquer Underwriter uma obrigacdo de publicar um prospeto ao abrigo
do artigo 3.° da Diretiva do Prospeto.

Para os efeitos da presente secgdio, a expressio “oferta ao publico” de Ag¢des Novas ou de direitos de
preferéncia na subscri¢do de Agdes Novas num Estado Membro Relevante significa qualquer comunicagio ao
publico, independentemente da forma e dos meios por ela assumidos, que apresente informacdes suficientes
sobre as condigdes da oferta e os valores mobiliarios em questdo, a fim de permitir a um investidor decidir
sobre a aquisi¢do ou subscrigdo de A¢des Novas ou direitos de preferéncia na subscrigdo de Ag¢des Novas, ou
qualquer outra defini¢do de “oferta ao publico” que conste da legisla¢do que transpde a Diretiva dos Prospetos
no Estado Membro Relevante.

AVISO A POTENCIAIS INVESTIDORES EM FRANCA

Niao foi elaborado qualquer prospeto (incluindo qualquer alteragdo, suplemento ou substituto de prospeto)
relativo a oferta dos direitos de subscricdo preferencial ou das A¢des Novas que tenha sido submetido a
aprovagdo da “Autorité des Marchés Financiers” ou pela entidade competente de outro Estado que seja parte
do Acordo relativo ao Espagco Econémico Europeu, que tenha notificado a “Autorité des Marchés
Financiers”; ndo foram, nem vio ser, oferecidos ou vendidos quaisquer direitos de subscrigio preferencial ou
Agbes Novas, direta ou indiretamente ao publico em F ranga; o presente Prospeto ou qualquer outro material
de oferta relativo aos direitos de subscrigdo preferencial ou as Ag¢Ses Novas ndo foram distribuidos ou
disponibilizados para distribui¢io nem serdo distribuidos ou disponibilizados para distribuigdo ao publico em
Franga; as referidas ofertas, vendas e distribuigdes serdo dirigidas em Franga apenas a pessoas autorizadas a
fornecer o servigo de investimento de gestdo de carteiras por conta de terceiro (“servisse d’investissement de
gestion de portefeuille pour compte de tiers”), investidores qualificados (“investisseurs qualifiés”) que
invistam por sua conta e/ou um circulo restrito de investidores (“cercle restreint d’investisseurs”) que
invistam por sua propria conta, tudo conforme definido nos artigos L. 411-2, D. 411-1 a D. 411-4, D. 744-1,
D. 754-1 e D. 764-1 do Cédigo Monetario e Financeiro (“Code Monétaire et Financier”). A distribuicdo
direta ou indireta ao publico em Franca de qualquer dos direitos de subscrigdo preferencial ou Acdes Novas
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apenas poderd ser feita em conformidade com o disposto nos artigos L. 411-1, L.411-2,1.412-1eL.621-8a
L. 621-8-3 do “Code Monétaire et Financier” e regulamentos aplicaveis.

AVISO A POTENCIAIS INVESTIDORES EM ESPANHA

O presente Prospeto ndo foi aprovado por ou registado nos registos administrativos da Comissio Nacional do
Mercado de Valores espanhola (a “Comision Nacional del Mercado de Valores™) e, nessa medida, nem os
direitos de subscri¢do preferencial de A¢des Novas nem as Acdes Novas poderdo ser oferecidos em Espanha,
salvo em circunstancias que ndo constituam uma oferta piblica de valores mobiliarios em Espanha no
contexto do artigo 30bis da Lei dos Mercados de Valores Mobiliarios espanhola, de 28 de julho de 1988 (a
“Ley 24/1988, de Julio, del Mercado de Valores”), conforme alterada e republicada, e regras complementares
criadas ao abrigo daquela, ou ao abrigo de uma excecdo de registo estabelecida no artigo 41.° do Decreto Real
n.° 1310/1995, de 4 de novembro de 1995.

AVISO A POTENCIAIS INVESTIDORES NA suicA

O presente Prospeto nao consiste num prospeto de oferta piblica no sentido que tal termo assume de acordo
com o artigo 652a ou 1156 do Codigo das Obrigagdes sui¢o nem consiste num prospeto de admissdo a
negociagdo ao abrigo do significado previsto nas regras de admissio 2 negociagio da Bolsa SIX suica. Nestes
termos, ndo ¢ permitido efetuar oferta ptiblica, solicitagdo or comercializa¢io dos direitos de subscrigdo
preferencial de Agdes Novas ou das Ac¢des Novas na e partir da Suica.

O presente Prospeto ndo foi emitido, circulado ou distribuido na ou a partir da Suiga, salvo nas situagoes
excepcionais a seguir descritas, € ndo pretende constituir uma oferta ou solicitacdo relativamente & compra ou
venda pelo publico dos direitos de subscricdo preferencial de A¢des Novas ou das Ac¢des Novas. O Prospeto
apenas podera ser distribuido no Ambito de uma oferta privada, sem que exista qualquer distribuicgo, oferta ou
comercializagdo piblicas na ou a partir da Suica, e desde que aquela distribui¢do ndo ocorra como resultado
ou em relagdo a uma solicitagdo, oferta ou comercializacio publicas relativamente 4 compra ou venda dos
direitos de subscrigio preferencial de Agdes Novas ou das Agdes Novas.

AVISO A POTENCIAIS INVESTIDORES NO BRASIL

O presente Prospeto ndo foi objeto de registo ou apresentagao 4 Comissio de Valores Mobiliarios brasileira.
Os direitos de subscricio de Agdes Novas ¢ as Agdes Novas ndo foram nem serdo emitidos ou colocados,
distribuidos, oferecidos ou negociados nos mercados bolsistas brasileiros. Nem o emitente dos direitos de
subscri¢io de Agdes Novas e das Acdes Novas, nem a emissdo dos direitos de subscrigdo de Acdes Novas e
das A¢des Novas foram ou serdo registados junto da Comissdo de Valores Mobiliarios brasileira. Deste modo,
os direitos de subscrigdo de Agdes Novas ou as Acdes Novas ndo poderdo ser oferecidos ou vendidos no
Brasil, exceto em casos que ndo consubstanciem uma oferta publica, colocagdo, distribui¢io ou negociagdo de
valores mobiliarios nos mercados bolsistas brasileiros.

AVISO A POTENCIAIS INVESTIDORES NO REINO UNIDO

O presente Prospeto € somente dirigido a pessoas no Reino Unido que sejam investidores qualificados tal
como definidos na Diretiva dos Prospetos ¢ que (i) tenham experiéncia profissional nas matérias relativas a
investimentos abrangidas pelo disposto no Artigo 19(5) do “Financial Services and Markets Act 2000
(Financial Promotion) Order 20057, conforme alterado (a Instrugdo), ou (ii) sejam pessoas abrangidas pelo
disposto no Artigo 49(2)(a) a (d) (empresas com elevado patriménio liquido/ “high net worth companies”,
associagdes informais/ “unincorporated associates”, etc.) da Instrugdo (sendo todas essas pessoas referidas
conjuntamente como “Pessoas Relevantes™). Qualquer pessoa que ndo seja uma Pessoa Relevante ndo podera
utilizar ou basear-se no presente Prospeto. Qualquer investimento ou atividade de investimento a que ¢ refira
esta comunicagdo estd apenas disponivel para Pessoas Relevantes e apenas serd negociado com Pessoas
Relevantes.
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AVISO A POTENCIAIS INVESTIDORES NA AUSTRALIA E NO CANADA

As Agdes Novas e os direitos de subscricdo preferencial de Acdes Novas nio poderdo ser oferecidos,
vendidos, exercidos ou adquiridos na Australia nem no Canadé, excepto em conformidade com as leis
aplicaveis.

AVISO A POTENCIAIS INVESTIDORES NO JAPAO

Os direitos de subscrigio preferencial de AgOes Novas e as Agdes Novas ndo foram nem serdo registados ao
abrigo da Lei de Instrumentos Financeiros e Negociagio do Japdo (Lei n.° 25 de 1948, confome alterada, a
“Lei de Instrumentos Financeiros e Negociagd0™). Assim, os direitos de subscrigdo preferencial de Acdes
Novas e as A¢es Novas ndo poderdo ser oferecidos ou vendidos, direta ou indiretamente, no Japdo ou a
qualquer pessoa residente no Japdo (expressdo que, para efeitos do presente aviso, significa qualquer pessoa
residente no Japdo, incluindo qualquer empresa ou entidade organizada ao abrigo das leis do Japdo), ou em
beneficio de qualquer pessoa residente no Japdo, ou a outros para nova oferta ou revenda, direta ou
indiretamente, no Japio ou a qualquer pessoa residente no Japdo, quaiquer direitos de subscri¢do preferencial
de Agdes Novas ou A¢des Novas, excepto ao abrigo de uma isen¢do de registo constante e de acordo com a
Lei de Instrumentos Financeiros e Negociagao, ou de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicdveis.
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