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MENSAGEM DO PRESIDENTE

O ano de 2012 ficou marcado por uma desaceleracéo
da actividade econdmica a nivel global e por uma
contracc¢do do PIB na Zona Euro. Para esta evolugao
contribuiram, sobretudo, as politicas or¢amentais
restritivas e a desalavancagem do sector privado
nas principais economias desenvolvidas; o
arrefecimento da procura e os receios de um hard
landing na China; e a incerteza associada a crise da
~ divida da Zona Euro.

Ainda assim, a Zona Euro, marcada pelo
aprofundamento da maior crise europeia desde
a ultima guerra mundial (39/45), sentiu também

0 ano de 2012 como um momento de viragem. As
medidas tomadas pelo Banco Central Europeu,
contribuiram para a retoma (i) da estabilizacdo
dos mercados, e (i) do sentimento de confianca na
Zona Euro. Adicionalmente, comeca a tomar forma
na Europa a criagdo da Unido Bancaria cuja grande
meta serd a de separar o risco de cada banco do
risco soberano evitando assim o contagio da crise
da divida soberana dos bancos europeus.

Em Portugal as institui¢ctes financeiras cumpriram
as rigorosas e exigentes metas estabelecidas no
ambito do Programa de Assisténcia Financeira ao
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nivel de racios de capital e de desalavancagem,
de onde se destacou o notavel desempenho do
Grupo Banco Espirito Santo (Grupo BES), principal
accionista de referéncia do Banco Espirito Santo
Angola, SA (BESA ou Banco). O BES foi o Unico banco
de direito portugués que ndo recorreu ao fundo
de recapitalizacdo do Estado, mantendo a sua
autonomia estratégica e tendo mesmo regressado
aos mercados, ndo obstante a manutencdo da
notacdo de rating atribuidas pelas agéncias
internacionais.

Em Angola, o ano de 2012 foi claramente de
consolidacdo da superagdo de crise provocada
pela incerteza e desequilibrios internacionais
o que potenciou os impactos dos processos de
reforma e de implementacdo das medidas de
crescimento organizado e sustentado da economia.
A economia nacional continuou a crescer a um
ritmo consideravel, de aproximadamente 8,4%,
mantendo os desafios da sua diversificacdo e
consequentemente da aposta na requalificagdo
das infraestruturas, na promocdo da estabilidade
dos precos e no reforco dos processos favoraveis
e potenciadores do crescimento do investimento
privado e sobretudo da melhoria das condi¢des
sociais da populacdo. Angola tera fechado o
ano de 2012 com as suas metas de controlo de
inflac&@o atingidas e com um excedente orcamental
consideravel, ao mesmo tempo que reforcou as
suas Reservas Internacionais para niveis superiores
ao endividamento externo o que the permite maior
controlo sobre a estabilidade cambial da moeda
nacional. A nivel de risco soberano, Angola tem
hoje uma notacgdo de rating superior a varios paises
africanos de referéncia e ao nivel da Nigéria.

Como resultado da crescente maturidade do
mercado, das previsdes macroecondémicas e
de outros factores exdgenos (oportunidades de
negocio de valor acrescentado mutuo), o ano de
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2012 foi marcado pela preparacdo da alteracao do
posicionamento estratégico do BESA no mercado
angolano, cujo “driver” principal é a mudanca para
um modelo de negécio de banca aspiracional,
assente (i) num reforco significativo em termos
quantitativos e geograficos dos canais tradicionais
(aumento para cerca do dobro da rede de Agéncias)
e na expressiva aposta no desenvolvimento
de canais remotos directos, desenvolvendo de
forma robusta as funcionalidades que ja dispde e
introduzindo outros, actualmente ji existentes
no mercado angolano de uma forma incipiente,
(i) no aumento significativo dos clientes alvo,
tanto a nivel dos particulares como das empresas,
salientando as pequenas e médias empresas, e
(i) numa forte aposta em acgdes concertadas de
marketing e comunicacio. A actividade do BESAem
2012 foi condicionada pelo desenvolvimento e inicio
de implementacdo destas alteracbes estratégicas,
semn descurar os pilares fundamentais de aposta na
solidez, confianca e exceléncia no servigo prestado
ao cliente.

Em Novembro de 2012 foi inaugurada a futura
Sede do Banco em Luanda, -actualmente um dos
edificios de referéncia da cidade tanto em termos
de arquitectura como das suas funcionalidades
interiores conforme se analisa detalhadamente
neste Relatério de gestdo. Ancva Sede foiprojectada
para acolher as actuais unidades operacionais
do BESA e das suas Subsididrias bem como o seu
aumento decorrente do crescimento previsto para
o0s préximos anos na estratégia revista.

Esta alteracdo de estratégia contempla ainda o
objectivoultimodeoBESAsetransformarnoprimeiro
Grupo financeiro muiti-especialista no mercado
nacional, alargando o target dos seus clientes alvo,
bem como a diversidade da oferta de produtos e
0s meios de comercializacdo dos mesmos. Neste
contexto, no inicio de Agosto de 2012 foi constituido,
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apos aprovacdo das autoridades competentes, um
novo Fundo de Investimento imobilidrio, o BESA
Valorizacao, gerido pela BESACTIF, no montante de
mil milhdes de USD. As quotas deste novo Fundo
estdo disponiveis para venda. O BESA comecou
ainda durante o ano a comercializar produtos de
Leasing financeiro, enquanto espera a autorizacao
das autoridades competentes para cria¢ao de uma
Sociedade financeira especializada e adquiriu 21%
da Tranquilidade Angola, SA, cujo objecto social é a
actividade seguradora.

O BESA manteve, em 2012, a sua trajectéria de
crescimento, continuando a apoiar fortemente os
agentes econdémicos (aumento de cerca de 34% da
sua actividade crediticia em termos homologos),
nomeadamente os que fazem parte do target da
sua estratégia revista. Num contexto de fraca
liquidez da economia nacional, ainda fortemente
dependente do sector petrolifero e do Estado, o
Banco contou com a clara e inequivoca aposta do
seu Accionista maioritario e de referéncia para
reforcar a sua fonte de funding.

A conjugacdo da alavancagem do seu balanco, no
contexto da continuidade do apoio a economia
nacional, com (i} o aumento dos activos nao
remunerados (valorizados ao fair value)e (i) a
contraccdo das taxas de juro resultaram na reducao
da Margem financeira do BESA no exercicio de 2012
em termos homologos.

Esta trajectoria de mudanca de estratégia,
que resulta necessariamente no aumento do
investimento e do custo dorisco, aliada a reducdo da
margem financeira ditou a redugdo dos resultados
de 2012 quando comparados com O exercicio
anterior.

Tendo presente que 2012 foi um exercicio
de mudanca e por isso atipico para o Banco,
dirigimos uma palavra especial de agradecimento
(i} aos nossos Accionistas, que mais uma vez
demonstraram a sua total lealdade e confianca
no BESA, (ii) aos nossos Clientes pela confianca
evidenciada no Banco, e (iii) as nossas incansaveis
equipas que tém demonstrado um elevadissimo
profissionalismo perante os desafios. Gostaria
ainda, em meu nome e em nome do Consetho de
Administracdo de reconhecer explicitamente e
agradecer o papel das Autoridades de Supervisdo e
de Controlo pela colaboracdo prestada.

Em 2013, independentemente da evolucdo da
situagao econémica internacional e do respectivo
impacto no mercado nacional, o BESA manter-
se-a fiel a nova estratégia delineada. O BESA cria
valor em Angola e contribui para o processo de
reconstrucdo nacional ha mais de uma década e 0
seu compromisso é o de continuar a trabalhar com
a mesma determinacao, seriedade e empenho no
futuro.

Alvaro Sobrinho




ORGAOS SOCIAIS

Os orgdos Sociais do BESA, tendo em conta o seu
estatuto de Sociedade Andnima, sdo eleitos em
Assembleia Geral e desenvolvem a sua actividade
na Sede Social do Banco.

Em Assembleia Geral de accionistas ocorrida a 6 de
Novembro de 2012, foi deliberada a recomposi¢ao do
Conselho de Administra¢do para o mandato de 2010
a 2012 em face da reniincia dos administradores Dr.
Ricardo Abecassis Espirito Santo Silva (Presidente),
Dr. Hélder José Bataglia dos Santos (Vogal) e Dr.
Pedro Ferreira Neto (Vogal), tendo sido nomeado
Presidente do Conselho de Administracdo o Dr.
Alvaro de Oliveira Madaleno Sobrinho, Vice-
Presidente o Dr. Rui Manuel Fernandes Pires Guerra
e como novos vogais os Dr. Inocéncio Miguel, Dr.
Francisco Jodo da Silva, Dr. Pedro Filipe Pedrosa
- Pombo Cruchinho e Dr. Jodo Carlos Pereira Dias
Batista.

Nessa mesma data foi ainda deliberada a
recomposicdo da Comissdo Executiva do Conselho
de Administracdo, tendo sido eleitos novos
membros para o mandato de 2010 a 2012 os Dr.
Rui Manuel Fernandes Pires Guerra (Presidente),
Dr. Francisco Jodo da Silva (Vogal), Dr. Pedro Filipe
Pedrosa Pombo Cruchinho (Vogal} e Dr. Jodo Carlos
Pereira Dias Batista (Vogal) e reconduzido o Dr.
flidio Domingos das Matas Santos (Vogal).

Os novos membros da Comissdo Executiva apenas
iniciaram funcdes de gestdo efectiva em 2013, data
em que foram cumpridos todos os formalismos
legais, ndo tendo, pois, participado na gestdo
efectiva do Banco no exercicio de 2012.

Banico Espirito Sonto Angolo
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A actual composicio dos Orgdos Sociais ¢ a
seguinte:

ASSEMBLEIA GERAL

Presidente

Domingos Antonio Monteiro

Vice-Presidente

Hélder Nuno da Costa Fernandes

Secretdrio

Nuno Maria Spencer Aratjo Moura Coutinho

CONSELHO DE ADMINISTRA(;AO
Presidente

Alvaro de Oliveira Madaleno Sobrinho
Vice-Presidente

Rui Manuel Fernandes Pires Guerra
Voguais

llidio Domingos das Matas Santos
josé Octavio Serra Van-Dunem
Zandre Eudénio de Campos Finda
inocéncio Miguel

Pedro Filipe Pedrosa Pombo Cruchinho
jodo Carlos Pereira Dias Baptista
Francisco Jodo da Silva

COMISSAO EXECUTIVA

Presidente

Rui Manuel Fernandes Pires Guerra
Nasceua7 de Dezembrode 1961, de nacionalidade
Portuguesa, formou-se em Organizacdo e
Gestdo de Empresas pelo ISCTE em 1995, tendo
efectuado um MBA na Universidade Catdlica
com especializacdo em Financgas. Desempenhou
diversas fungbes na area financeira e gestao
de activos antes de integrar em 1991 o Grupo
Deutsche Bank em Portugal, onde exerceu
diversos cargos, incluindo de Administracao, nas
areas de fundos, gestdo de activos, mercado de
capitais, corretagem e servi¢os transaccionais.
Em 1999, integrou o Banco Espirito Santo
em Lisboa, como Director Coordenador do
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Departamento de Banca Transaccional Exterior,
tornando-se em 2003 Assessor da Administragao
e responsavel pelo Departamento Internacional,
ocupando véarios cargos de Administracdo de
diversas subsidiarias do Banco Espirito Santo.
Actualmente, exerce o cargo de Presidente
Executivo do Banco Espirito Santo Angola.

Administradores Executivos
llidio Domingos das Matas Santos
. Nasceu a 27 de Fevereiro de 1954, é natural

dos Acores, tendo feito parte significativa
da sua formacdo académica em Portugal,
nomeadamente na Universidade dos Acores,
onde concluiu a licenciatura em Organizagdo e
Gestdo de Empresas. Efectuou ainda uma pés-
graduacdo em Gestdo Bancaria no ISEG em
Lisboa. A sua entrada no mercado de trabalho
foi no Banco Comercial de Angola em 1975,
tendo integrado mais tarde o “Espirito Santo
Financial Group”, onde a sua ligacdo conta ja
com 22 anos. Actualmente exerce o cargo de
Administrador Executivo do BESA, posicao que
ocupa desde 2006.

Francisco Jodo da Silva

Nasceu a 17 de Novembro de 1959, natural de
Malange, Angola, licenciou-se em Economia
pela Universidade de Praga na Republica Checa
em 1989, onde mais tarde realizou Mestrado e
Doutoramento em Economia com conclusdo em
1994. Posteriormente integrou o Departamento
de Gestdo de Reservas do Banco Nacional de
Angola tendo sido responsavel pela Divisdo
de Estudos e Analise e Divisdo de Controlo
e Compliance. Foi membro do Consetho de
Auditoria e actualmente exerce o cargo de
Administrador Executivo do BESA.

N
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Pedro Filipe Pedrosa Pombo Cruchinho
NasceualdeNovembrode1968,denacionalidade
Portuguesa, natural de Evora, formou-se em
Organizacdo e Gestdo de Empresas em 1992
pela Universidade de Evora, ano em que integrou
a Divisdo de Financial Services da empresa
internacional de auditoria Price Waterhouse
em Lisboa, Em 1996, integrou o Banco Espirito
Santo, tendo desenvolvido funcdes de direccéo
no Departamento Financeiro e de Mercados e
exercido diversos cargos de Administragao e
Direccao-Geral em subsidiarias e sucursal do
Banco Espirito Santo. Actualmente exerce o
cargo de Administrador Executivo do BESA.

Jodo Carlos Pereira Dias Batista

Nasceu a 17 de Janeiro de 1971, de nacionalidade
Portuguesa, formou-se em Gestdo de Empresas
pela Universidade Lusiada em 1994, e frequentou
o programa Inter-Alpha Banking Programe no
INSEAD. Integrou o Banco Espirito Santo em
1995 no Departamento de Grandes Empresas,
tendo em 2001, integrado o Departamento de
Corporate Internacional com responsabilidades
directivas de acompanhamento de clientes
multinacionais em diversas geografias na
Europa e Asia. Mais tarde, em 2005, integrou o
Departamento Internacional tendo desenvolvido
fungdes de direccao com responsabilidades nas
areas de Structured Trade & Commodity Financee
InstituicBes Financeiras e de Administrador nao-
executivo no Banco Espirito Santo Cabo Verde.
Actualmente, exerce cargo de Administrador
Executivo do BESA.

CONSELHO FISCAL
Presidente

Carlos dos Santos Moita
Vogal

Francisco Machado da Cruz

Banco Espirito Santo Angolg

QUADROS DIRECTIVOS

DIRECCAO DE MANUTENCAO TRANSPORTES
E IMPORTACAO

Subdirectores

Paulo Alexandre Ho

Ania Rosa

DIRECCAO DE PATRIMONIO
Director Coordenador

Nuno Coutinho
Subdirectores

Artur Gongalves Figueiredo
Sandra Ferreira Santa

Luis Trocado Ferreira

DIRECC[\O DE AUDITORIA INTERNA
Director Coordenador

Luis Fardfia

Subdirector

Manue! Patricio Silvestre

DIRECCAO DE CONTABILIDADE
E CONTROLO ORCAMENTAL
Director Coordenador

Luis Silva

Directora Adjunta

Denise Henriques

DIRECGCAO COMERCIAL REDES
Assessora da Administracdo
Ligia Madaleno

Directores

Anabela Teixeira

Elisa Francés Baptista

Jodo Oliveira Martins
Directores Adjuntos

Anselmo Lisboa

Bernarda Ferreira Marques
Emiliana Contreiras de Sousa
Telmo Tomas Vieira
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Manuela Casimiro Jacinto
Carla da Costa Nunes

Rui Gomes Pinto
Subdirectores

jandira da Silva Inglés
Dercy Paiva de Carvalho
Suely Neto

Emanuel Jorge

Gisela da Cunha Gomes
Afonso Konde

DIRECCAO COMERCIAL EMPRESAS PREMIUM
Director Coordenador
Carlos Colago

DIRECCAO COMERCIAL EMPRESAS
Assessor da Administragdo
Jodo Paulo Amaral

Director

Jodo Pedro de Sousa
Directores Adjuntos

Paulo Moreira Bastos
Liliana Francisco de Almeida
Gina Nunes Mendes
Subdirector

Dora Faria Vidinhas

DIRECCAO DE COMPLIANCE

Assessor Coordenador da Administracdo
Henrique Resina

Director Coordenador

Luis Victor

DIRECCAO FINANCEIRA E DE MERCADOS
Director

Daniel Katata

Director Adjunto

Ruth Lisboa Ferreira

DIRECCAO DE INFORMATICA
Directores Coordenadores
Aires Trindade

Victor Aguilar

Director Adjunto

Paulo Daniel

Subdirectores

Mauro Domingos Muondo
Mario Miguel

DIRECCAO JURIDICA
Assessor da Administracéo
Antdnio Monteiro
Director Adjunto

Hélder Fernandes

P
{ H
J

DIRECCAO DE MARKETING E COMUNICAGAO
Assessora da Administracdo

Leonor de S& Machado

Director

Tiago Pereira

Directora Adjunta

Nadia Esmail

Subdirectora

Yona Rocha Santos

DIRECCAO DE CARTOES E CANAIS DIRECTOS
Director Coordenador

Nuno Sampaio Nunes ¢

Directora Adjunta K*
Silvia Fraga

DIRECCAO DE ORGANIZACAO
Director Adjunto

Fernando Cabral

Subdirector

Luis Cardoso

DIRECCAO DE OPERACOES
Directora Coordenadora
Katila Santos



Directoras

Deolinda Cardoso de Morais
Julia Gourgel Couchinho
Subdirectores

Deolinda Muleleno

Fabio dos Santos

Claudia Madaleno
Domingos Lourenco
Claudia Ressurreicdo

Diana Cunha

DIRECCAO DE RECURSOS HUMANOS
Directora Coordenadora

Senda Ramos

Directores

Ana Paula Bessa

Artur Santos

Directoras Adjuntas

Mirian Martinho Tavares

Nadia Batalha de Matos

DIRECCAO DE SEGURANCA
Director

Antonio Pereira

Director Adjunto

Jorge Vieira Joaquim
Subdirector

Joaquim Horta

DIRECCAO DE RISCO E CONTROLO DE CREDITO
Assessor da Administra¢Go

Jodo Moita

Directora

Isaura Gomes Pinto

Directores Adjunto

Claudio Madaleno

Subdirectores

Nadya Rodrigues

Joao Faria

Banco Espirito Santo Angola

DIRECCAO DE CONTROLO DE CUSTOS
Director Coordenador

Luis Fardfia

Subdirectora

Tatiana dos Anjos

DIRECCAO DE COMMODITIES
Assessor da Administrac@o
Ricardo Ventura Leitdo Machado
Director Adjunto

Pedro Fernandes dos Santos Ben

GABINETE DE BANCA DE INVESTIMENTO
Director Coordenador

Jorge Ramos

Directora Adjunta

Alice Martins de Figueiredo

Subdirectores

Sebastido Mabote Jtnior

Maria Alexandra Lino
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em mithares de USD, excepto quando indicado

Individual Consolidado

Activo liquido 10.510.910 8.854.286 19%  10.407.120 8.853.181 18%
Activo liquido médio (i) 9.663.337 8.767.640 10% n.d. n.d. na
Activos financeiros 8.815.162 7.604.411 16% 8.602.068 7.604.411 13%
Crédito a clientes 6.737.695 5.026.179 34% 6.737.695 5.026.179 34%

Bruto 7.010.421 5.122.737 37% 7.010.421 5.122.737 37%

Provisoes -272726  -96558  182% -272.726  -96558  182%
Titulos e valores mobiliarios 1.471.270 2.042.935 -28% 1.258.176 2.042.935  -38%
Passivos financeiros 9.361.245 7.805.465 20% 9.252.979 7.803.527 19%
Depdsitos de clientes 3.643192 2.897.738 26% 3.534.925 2.895.800 22%
Fundos proprios 1.085.606 1.028.336 6% 1.077.116  1.028.012 5%
Margem finaceira 181.694 452643  -60% 184.603 452828  -59%
Produto bancario (i} 403.137  507.364 -21% 403.865 510.399 -21%
Custos operativos 160.311 11715 43% 163.173 114.387 43%
Resultado liguido 57.044 339189  -83% 54740 339.226  -B4%
Fluxos de caixa 102333 253997 -60% 96.847 253997 -62%
Réacio de transformacao 185% 173% 7% 151% 174% 10%

Activo por colaborador 15.480 15.755

15.237 15.614
Produto bancario por colaborador 594 903  -34% 591 900  -34%
Nidmero de agéncias/postos 39 34 15% 39 34 15%
Namero de colaboradores 679 562 21% 683 567 20%
Namero de colaboradores por agéncia/ ‘
postos ] 17 5% 18 5%

Resultado liquido/Capitais préprios (ROE)

{sobre valores médios) (i) 6% 50% -88% n.d n.d. n.a.
Resultado liquido/Activo liquido (ROA)
{sobre valores médios) (i) 1% 4% -84% nd nd. na.

Racio de solvabilidade (TIER 1) 0% 1% -12% nd nd.  na
Racio de solvabilidade (TIER 1) 10% 11% -13% n.d n.d. n.a.

f
(i) - calcutado a partir das contas preparadas para efeitos de consolidagdo (IAS/IFRS) que ndo diferem materialmente das contas estatutarias, estas dltimas preparadas
em conformidade com o CONTIF.

(i) - Resultado de intermediacdo financeira sem Provisbes para Crédito de liguidagio duvidosa e prestacio de garantias
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Crescimento do PIB Mundial vs. PMI Global

Fonte: Bloomberg
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3.1 EVOLUCAO
DA ECONOMIA
MUNDIAL

0 ano de 2012 ficou marcado por uma desacelera¢do
da actividade econdémica a nivel global e por uma
contraccdo do PIB na Zona Euro. Para esta evolugao
contribuiram, sobretudo, as politicas orcamentais
restritivas e a desalavancagem do sector privado
nas principais economias desenvolvidas; o
arrefecimento da procura e os receios de um hard
landing na China; e a incerteza associada a crise
da divida da Zona Euro. Este ultimo factor foi
particularmente visivel na primeira metade do ano,
em funcdo da instabilidade politica e or¢amental
na Grécia e, também, de um contégio crescente da
crise a economias como Espanha ou Italia.

A segunda metade do ano foi, no entanto, marcada
por uma estabilizacdo dos mercados financeiros
e pelo recuo dos receios de fragmentacdo da
Zona Euro, neste caso expresso na diminui¢do
significativa dos spreads dos titulos de divida pablica
das economias da periferia face a Alemanha. Para
além de alguns progressos no sentido de uma maior
integracdo financeira e orcamental, esta melhoria
do sentimento resultou sobretudo da criagdo, por
parte do BCE, das Outright Monetary Transactions,
que abriram a possibilidade de compra ilimitada
de divida publica de economias da Zona Euro,
em complemento a um eventual programa de
assisténcia financeira formal do ESM.

A maior propensdo ao risco a nivel global resultou
também dos efeitos de politicas monetérias
fortemente  expansionistas  seguidas  pelos
principais bancos centrais, num contexto de
pressbes inflacionistas reduzidas. Destaca-se o
reforco do quantitative easing por parte da Reserva
Federal americana, com o chamado QE3, para

o,
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além das long term refinancing operations do BCE
e do quantitative easing dos Bancos Centrais de
Inglaterra e do Japdo. Apés um dGitimo corte de 25
bps em Julho, o BCE manteve a principal taxa de
juro de referéncia inalterada em 0.75% até ao final
do ano. No conjunto de 2012, a Euribor a 3 meses
caiu de 1.356% para 0.187% e o euro apreciou-se
1.8% face ao ddlar, para EUR/USD 1.32.

Neste contexto, nos EUA o indice S&P500
valorizou-se 13.4%. Na Europa, os indices DAX
e CAC40 registaram ganhos anuais de 29.1% e
15.2%, respectivamente. Embora com registos
menos favoraveis no conjunto do ano (2.9% e
-4.7%, respectivamente), os indices PSI-20 e IBEX
registaram valorizagbes pronunciadas no 4°
trimestre, 8.7% e 5.95%, respectivamente.

Reflectindo o perfil de evolu¢do do sentimento ao
longo do ano, o preco do petrdleo (Brent) registou
uma queda entre o 12 e o 22 trimestres, de USD
123.8 para USD 97/barrii, recuperando a partir do
Verdo e fechando o ano em USD 111.9/barril, o que
representou uma subida de cerca de 4% face a
cotacdo observada no final de 2011.

A economia dos Estados Unidos experimentou um
crescimento de 2.2% em 2012, o que significou uma
ligeira aceleracdo face ao ano precedente, embora
o comportamento da actividade se tivesse revelado
irregular ao longo do ano. Apb6s uma expansao
muito robusta no Gltimo trimestre de 201, a
actividade registou um arrefecimento na primeira
metade de 2012, seguida de um 3¢ trimestre com
crescimento mais forte, terminando o ano em
perda de velocidade. O consumo privado cresceu
moderadamente, com uma melhoria tendencial do
sentimento das familias. O investimento produtivo
revelou-se enfraquecido, reflectindo baixos niveis de
confianga dos empresarios e uma elevada incerteza
em relacdo ao quadro or¢amental. As exportagbes

Banco Espirito Santo Angola

Irlanda
yr
Abr. 2012
- Jul. 2011
Grécia
- Out, 2010
Jan. 2010
Italia
- Abr. 2009
. Jul. 2008
Qut. 2007
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Spreads da Divida Publica a 10 Anos vs. Alemanha
Fonte: Bloomberg
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1998
2000
2002
2004
2006
2008

indice de Precos da Habitagéio Case-Shiller (%, y-0-y)
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evidenciaram um andamento relativamente
animado nos primeiros seis meses do ano, perdendo
dinamismo na segunda metade do ano, em
particular devido a crise da Zona Euro. Os efeitos
ndo ocorreram apenas no comércio externo norte-
americano, tendo as incertezas que perpassaram
na regido - envolvimento do sector privado no
perddc da divida grega, as eleicbes legislativas na
Grécia, as eleicbes presidenciais francesas, a queda
do governo holandés, a instabilidade no sistema
financeiro espanhol e os rumores de um pedido de
resgate deste pais - contribuido seguramente para
a apreciacdo do délar durante o primeiro semestre
e para a valorizacdo dos Treasuries (vistos como
activo de refdgio). A maior estabiliza¢do da Zona
Euro, ap6s o forte empenhamento do BCE na defesa
do euro, retirou fulgor ao délar e interrompeu
os ganhos no mercado de taxa fixa, na segunda
metade do ano.

O mercado habitacional, uma das actividades
mais penalizadas com a grande recessdo, que
deteriorou fortemente a riqueza das familias e o
consumo privado, conheceu, em 2012, sinais de
recuperacao. Os precos das habitacbes, as vendas
de habitacbes novas e existentes, os housing starts
e a confianca dos empresarios do sector (“National
Association of Home Builders”) registaram uma
trajectéria ascensional, embora em patamares
ainda relativamente recuados. O mercado de
trabalho, por sua vez, igualmente atrasado na
recuperacao, registou também melhorias, embora
sem o dinamismo necessario que permita uma
descida rapida da taxa de desemprego. Do 12 para 2¢
semestre, a criagdo liquida de emprego aumentou
em 14 mil postos de trabalho em termos médios
mensais, para 160 mil por més, permitindo uma
reducdo da taxa de desemprego de 8.3% para 7.8%
da populacdo activa, entre o inicio e o final de 2012.

A auséncia de uma retoma firme da actividade e




a persistente resisténcia a descida rapida da taxa
de desemprego conduziu a autoridade monetaria a
aprofundar a politica expansionista, num contexto
de expectativas inflacionistas bem contidas e num
ano em que as elei¢des presidenciais condicionaram
a ac¢do da politica fiscal. A Reserva Federal decidiu,
em Junho, prolongar até ao fim do ano a Operagéo
Twist, de alongamento do prazo médio dos activos
na posse do seu balanco, garantindo a manutencao
da taxa fed funds no intervalo entre 0% e 0.25%,
até final de 2014. Em Setembro, implementou um
novo programa de quantitative easing (QE3) através
da aquisicdo, por tempo indeterminado, de titulos
do mercado habitacional, ao ritmo de USD 40 mil
milhSes por més, ao mesmo tempo que prolongou
de 2014 para, pelo menos, meados de 2015 a garantia
de inalterabilidade da taxa fed funds. Por Gitimo, em
Dezembro, com o fim da Operacdo Twist, reforcou
o programa de aquisicdo de activos em USD 45 mil
milhdes de Treasuries de longo prazo e inicia uma
nova filosofia na politica monetaria, condicionando
a subida dos juros de referéncia a um limite maximo
de 6.5% para a taxa de desemprego, ao mesmo
tempo que permitiu um maior grau de liberdade
para o andamento de precos (2.5%), abandonando,
em consequéncia, a data de 2015.

O final de 2012 ficou igualmente assinalado pelo
acréscimo da incerteza, traduzido num aumento
da volatilidade dos mercados, acerca de um acordo
sobre o denominado fiscal cliff. O consenso parcial
alcancado entre republicanos e democratas, ja
nos primeiros momentos de 2013, fez evitar um
efeito restritivo superior a USD 600 mil milhdes
(entre subida de impostos e cortes automaticos
nas despesas) que seguramente provocaria uma
nova recessao na economia norte-americana no 1¢
semestre de 2013.

Na China, o PIB chinés cresceu 7.8% em 2012, o
acréscimo mais baixodos Gltimos 13 anos, reflectindo
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uma “normalizacdo” gradual do crescimento chinés,
depois de mais de uma década com crescimento da
actividade, consistentemente a crescer em torno
de 10%. O abrandamento tornou-se mais expressivo
entre o final de 2011 e o inicio de 2012, reflexo da
queda das exportac¢des e dos stocks das empresas.
Essa tendéncia inverteu-se na recta final do ano,
tendo sido visiveis diversos sinais de estabilizacdo
do crescimento {(e.g. subida da confianca
empresarial a partir de Outubro, recuperacdo das
exportacdes, subida da producdo de electricidade,
etc.), que resultaram das politicas monetarias e
orcamentais expansionistas entretanto adoptadas.
Neste contexto, foi relevante a inten¢do anunciada
do Governo em acelerar a aprovagao de novos
projectos para infraestruturas por forma a dar
seguimento a expansdo da actividade. Tal constituiu
um sinal relevante de que as autoridades do pals
ndo estavam dispostas a tolerar um abrandamento
muito marcado do crescimento. Com a massa
monetaria sob controlo - com crescimento em
torno do target de 14% do Banco Central, e sem
pressdes inflacionistas relevantes, havia espaco
para um estimulo do Governo ao crescimento
desta natureza. Garantiu-se assim gue a economia
chinesa seguisse uma trajectdria de desaceleracado
controlada, o chamado softlanding, que levou a um
abrandamento da expansdo do PIB de 9.3% em 2011
para 7.8% em 2012.

No Brasil, apesar de um nitido incremento
no grau de intervengbes governamentais na
esfera economica, com o intuito de acelerar o
crescimento da actividade, as medidas adoptadas
acabaram por ser direccionadas, num primeiro
momento, para o impulso da procura interna, que
ja vinha registando um ritmo de expansao robusto.
Esta estratégia acabou por limitar a taxa de
expansdo. do PIB brasileiro, na sequéncia do fraco
desempenho do investimento, que apresentou
uma variacdo negativa em 2012. Assim sendo,
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apds a desaceleracdo do crescimento entre 2010
e 2011, os agentes econémicos depararam-se com
uma nova reducio do ritmo de expansdo em 2012
{0.9% de variacdo anual, apds registo de 2.7% em
2011), o que levou o Governo a alterar o foco da sua
politica econémica, passando a privilegiar medidas
orientadas para a recuperacdo do investimento ao
longo dos proximos anos.

Contudo, a alteracdo de estratégia ndo veio a
tempo de solucionar o desequilibrio entre as taxas
de expansdo da procura e oferta agregadas. Em
resultado, as pressdes inflacionistas, que ja estavam
presentes em 2011, estenderam-se ao longo de
2012, fazendo com que a variacdo anual do indice
de precos ao consumidor superasse a meta pelo
terceiro ano consecutivo (inflagdo média anual de
5.4%, com uma variacao homaloga de 5.8% no final
do ano). Esta evolugao foi acentuada por problemas
climatéricos em importantes regides produtoras de
bens alimentares, que provocaram alta acentuada
nos precos destes itens. A pressdo inflacionista
poderia ter sido mitigada por uma tendéncia de
apreciacdo cambial, mas o Governo brasileiro optou
por evitar um fortalecimento de sua moeda, umavez
que isto implicaria uma perda de competitividade
por parte da inddstria doméstica. O real registou,
assim, uma depreciacdo no conjunto do ano, com
a taxa de cambio face ao ddlar norteamericano a
subir de BRL/USD 1.876 no final de 2011 para BRL/
USD 2.044 no final de 2012.

Sem contar com uma dinamica favoravel de
investimentos do sector privado, a Administracéo
Federal avaliou que teria de assumir a lideranca
neste processo e intensificou as respectivas
despesas de capital. Adicionalmente, concentrou
as suas actuacdes na remoc¢ao de obstaculos para
a expansdao de capacidade produtiva. Contudo,
a despesa corrente registou igualmente um
crescimento elevado, o que também ajudou na
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deterioracdo do quadro inflacionista. O excedente
orcamental primario reduziu-se de 3.1% do PIB para
cercade 2.4% do PIB.Neste contexto, o Banco Central
interrompeu o processo de distensdo monetdaria
em Setembro de 2012, apds sete movimentos de
descida dos juros de referéncia, que levaram a taxa
de juro SELIC de 11% para 7.25%.

As duvidas geradas entre os agentes econémicos
pelas alteracOes na politica econdmica e por algum
intervencionismo em sectores especificos, como
o bancario, o de energia eléctrica e o de petrdleo
e gas, poderdo explicar parte do desempenho
relativamente fraco do mercado accionista
brasileiro em 2012. Em todo o caso, as perspectivas
favoraveis para as empresas com operagdes mais
associadas a expansdo do consumo permitiram
uma variacdo moderadamente positiva do indice
Bovespa no conjunto do ano (7.4%).

Em suma, 2012 foi um ano de alteracdes
importantes na politica econémica interna, com o
entendimento de que a desaceleracdo econdmica
observada em 2012 deve ser atribuida a entraves
a ampliacidoc da capacidade produtiva do pais. A
procura interna existiu e foi robusta, mas nao
conseguiu ser acompanhada pela oferta agregada.
Estas alteracbes de politica poderdo vir a ter
consequéncias positivas no futuro.

Depois de, no 32 trimestre de 2012, a economia do
Reino Unido ter abandonado o terreno recessivo
- com o impacto positivo dos Jjogos Olimpicos
mais forte do que o esperado a impulsionar o
crescimento do PIB em 0.9% qoq - o PIB contraiu-
se 0.3% nos Gltimos trés meses do ano, pressionado
pela estagnacdo do sector dos servicos e pelo facto
de a expansdo registada no sector da construcdo
ter sido anulada pelo recuo da actividade industrial.
Neste cenario, no conjunto do ano de 2012, a
economia britanica registou um crescimento
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de 0.2% face ao ano anterior, condicionada pelo
programa de austeridade implementado e pela
performance anémica da procura externa. Embora
o clima de incerteza tenha conduzido as empresas
a focarem-se mais no controlo dos custos e as
familias a favorecerem a poupanca, verificou-se,
ainda assim, uma expansdo da procura interna. Em
linha com o programa de consolidacéo orcamental
do Governo, o défice publico caiu para 5.1% do PIB.
Ja a Divida Publica situou-se em 85.8% do PIB, um
racio superior ao registado no ano anterior, o que
conduziu & colocacdo do rating soberano em outlook
negativo por parte da agéncia de notagao financeira
Standard & Poor’s no final do ano, a tltima das trés
principais agéncias a revelar preocupagao quanto
ao crescimento da divida e qualidade do rating
AAA. Apesar do enfraquecimento da actividade,
o mercado de trabalho mostrou uma enorme
resiliéncia, com a taxa média de desemprego a
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Crescimento do PIB (%, g-0-q e y-0-y)
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situar-se em 8% da populacdo activa, um registo
inferior ao registado no ano anterior.

O Banco de Inglaterra (Bok) manteve inalterada a
taxa de juro de referéncia em 0.5% e interrompeu,
em Novembro, o seu programa de quantitative easing
{QE), revelando dividas quanto a eficacia que uma
nova aquisicdo de titulos de divida para o estimulo
da economia real. Com a interrupcao do programa,
o BoE mantera, no seu balancgo, o stock de GBP
375 mil milhdes em titulos de divida, financiados
através da emissdo de reservas do Banco Central.
Apesar do aumento de liquidez, a taxa média de
inflacdo foi de 2.8% para o conjunto do ano de 2012,
um registo abaixo do verificado no ano anterior.
Ainda que a inflagdo tenha ficado acima do target
de 2% do BoE, o abrandamento dos precos face a
2011 permitiu uma melhoria dos salarios reais das
familias, tendo contribuido para a recuperacao

2007 2008 2009 2010 2011 2012




do consumo. No mercado obrigacionista, a média
das yields dos tituios de divida soberanos a 10 anos
(Gilts) foi de 1.868%, tendo-se assistido a uma forte
queda da taxa no 2¢ trimestre, de um maximo de
2.445% até um minimo de 1.439%, com a forte
procura por activos de reflgio num periodo de
deterioracdo do outlook para a Zona Euro e elevado
clima de incerteza. O mercado cambial apresentou
uma tendéncia semelhante, com um forte avan¢o
da libra esterlina no final do 12 trimestre e meses
seguintes, de EUR/GBP 0.848 para EUR/GBP 0.777,
seguida de um moderado recuo para valores
préximos da taxa média de EUR/GBP 0.811.

A economia de Espanha prosseguiu, ao longo de
2012, a trajectéria de contrac¢do da actividade
iniciada no final de 2011, tendo o PIB sofrido uma
queda anual de 1.4%. O ritmo de quebra da actividade
intensificou-se na parte final do ano, com o ultimo
trimestre de 2012 a registar uma contracc¢ao do PIB
de 0.8%. Esta evolucdo reflecte o enfraquecimento
da procura interna, e em particular a deterioracao
das condicbes do mercado de trabalho, a trajectoria
de deleveraging do sector privado (empresas e
familias), o esforco de consolida¢do orcamental e
as condicdes restritivas de concessdo de crédito.
O consumo privado foi, assim, particularmente
penalizado pelo agravamento do desemprego
{(que ascendeu a 26% da populacdo activa no final
do ano) e pela reducdo do rendimento disponivel
das familias, em resultado da descida das
remuneracdes e do aumento dos impostos sobre
o rendimento. A contracgdo do investimento, em
especial do investimento em equipamento, reflectiu
a degradacdo do sentimento empresarial, o elevado
endividamento das empresas e a restritividade das
condi¢cbes de acesso ao crédito. O ajustamento
do sector da habitacdo prosseguiu ao longo do
ano de 2012, tendo-se acentuado a descida dos
respectivos precos, para 9.8% no conjunto do ano,
e 26.5% desde o inicio de 2008. A estes factores

%

Boanco Espirito Santo Angolo

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007
2008
2009
2010
2011
2012

Taxa de Inflagdo Homdloga (%)
Fonte: Bloomberg

27



Relatério e Contas 2012

5 -4 -3 -2 A 0 1

2003 2002 2001 2000

2005 2004

2007 2006

2011 2010 2009 2008

2012

-0,8

Crescimento do PIB (%, g-0-g € y-0-y)
Fonte: Bloomberg

28

acresce o desempenho menos favoravel da procura
externa, dada a contraccdo da actividade na Zona
Euro, no contexto da crise das dividas soberanas.
Apesar disso, a contraccdo da procura interna e
das importacdes levou a continuacdo da correc¢do
do desequilibrio externo, tendo o défice corrente
diminuido de 3.7% do PIB em 2011 para cerca de
1.9% do PiB em 2012.

No plano das contas publicas, 0 Governo apresentou,
em Julho, um conjunto de medidas de consolidagao
orcamental, de que se destaca a elevacao, no inicio
de Setembro, das taxas de VA (passandoc a taxa
geral de 18% para 21% e a reduzida de 8 para 10%),
mas também a significativa redugdo da despesa
publica, de que se destaca o ndo pagamento
do subsidio de Natal no sector piblico. O défice
orcamental desceu, assim de 9.4% para cerca de
6.7% do PIB (sem contemplar o impacto da ajuda
ao sistema financeiro), ainda assim acima da meta
de 6.3%. Para além do esforco de consolidacao
orcamental, o Governo tem vindo a implementar
um programa de reformas estruturais que inclui
a reforma do mercado de trabaiho, visando um
aumento da respectiva flexibilidade.

A elevacido das taxas de IVA no més de Setembro,
bem como o aumento do co-pagamento de
medicamentos, o aumento dos precos dos
combustiveis, da electricidade e do gas conduziram
a um agravamento do nivel dos precos, sobretudo
na parte final do ano, tendo a taxa de inflagdo média
anual sido de 2.4%, ainda assim abaixo do registado
em 2011 (3.1%).

As dificuldades de alguns bancos espanhdis,
sobretudo relacionadas com a elevada exposicao a
activos do mercado imobiliario, levaram o Governo
a solicitar assisténcia financeira externa, no sentido
da recapitalizacdo de instituicdes financeiras pelo
Fundo Europeu de Estabilidade Financeira (EFSF).
0O Memorando de Entendimento, assinado a 23 de




Jutho, previa a disponibilizacdo de um montante
até EUR 100 mil milhdes para a reestruturacdo
e recapitalizacdo dos bancos, do quai apenas
um montante de cerca de EUR 40 mil milhdes foi
utilizado. Este programa teve um efeito favordvel
na estabilizacdo do sistema financeiro espanhol
como um todo, para o qual contribuiu também
de forma significativa a apresentacao, pelo Banco
Central Europeu, em Setembro, do programa
de aquisicdo de titulos de divida publica (OMT -
Outright Monetary Transactions), que conduziu a
uma diminui¢8o das tenstes e da volatilidade nos
mercados financeiros, invertendo a trajectéria de
deterioracdo observada até ao Verdo. A yield dos
Bonos a 10 anos em mercado secundario encerrou o
ano ao nivel de 5.27% {correspondente a um spread
face a Alemanha de 395 pontos base), elevando-
se ainda assim face aos valores do final de 2011
(5.09% e 326 pontos base, respectivamente). Note-
se, no entanto, que no final de Julho aquela taxa
atingiu um maximo de 7.62%, a que correspondia
um diferencial de 639 pontos base relativamente ao
titulo de divida alem& da mesma maturidade.

As agéncias de rating reviram em baixa, ao longo do
ano de 2012, a notacao financeira atribuida a divida
do Reino de Espanha. Assim, a agéncia Standard &
Poor’s fé-io em trés movimentos, reduzindo-a em
seis niveis (de AA- para BBB-), e as agéncias Moody’s
e Fitch em dois movimentos, revendo-a em baixa
em cinco niveis (de Al para Baa3 e de AA- para BBB,
respectivamente.

Em Portugal, a conjuntura econdmica em 2012
ficou, sobretudo, marcada pela execucdo do
programa de ajustamento econdémico e financeiro.
A desalavancagem em curso no sector privado
financeiro e nao financeiro, conjugada com uma
politica orcamental fortemente restritiva e com
o arrefecimento da actividade na Zona Euro,
contribuiram para uma contracgao real do PIB de
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3.2%, com recuos significativos do consumo e do
investimento e com um aumento do desemprego
para valores proximos de 16% da populagao activa.
As despesas das familias cairam 5.6%, reflectindo
a forte queda do rendimento disponivel (3.6% em
termos reais) e 0 aumento da poupanc¢a, para um
valor ligeiramente acima de 11% do rendimento
disponivel. Num contexto de aumento da incerteza
em relacdo a politica orcamental e as perspectivas
de evolucdo da actividade, os agentes econdmicos
retrairam as respectivas despesas e aumentaram
as respectivas poupancgas, motivados por um
sentimento de precaucdo. O consumo privado foi
ainda penalizado por uma inflagdo relativamente
elevada (28% em termos médios anuais),
pressionada pelo aumento dos impostos indirectos.

O investimento voltou, por sua vez, a registar
uma forte queda, de 13.7% (13.8% no ano anterior),
comum a todos os sectores institucionais. Este
agregado foi penalizado nao apenas por condigbes
de financiamento restritivas mas, também, por um
recuo na procura de crédito por parte das familias e
empresas. O esforco de desalavancagem e, no caso
das empresas, as perspectivas negativas para a
procura, terdo sido determinantes nesta evolugao.
Embora seguindo uma tendéncia de desaceleragao,
em particular na parte final do ano, as exportagoes
mantiveram um desempenho favoravel, com um
crescimento superior a 3% em termos reais.

As vendas ao exterior foram, naturalmente,
penalizadas pela conjuntura recessiva na Zona
Euro (em particular, em Espanha), mas observaram
crescimentos ainda elevados, de dois digitos, para
mercados exteriores a Unido Europeia.

Este desempenho, conjugado com uma forte
quebra das importacdes (6.9%) e com um aumento
da poupanca interna, traduziu-se numa melhoria
marcada do saldo externo, de 5.6% do PIB em
2011 para um valor excedentario em 2012 {0.4% do




PIB). Para esta reducdo das necessidades externas
liquidas de financiamento contribuiram todos os
sectores, com as familias e o sector financeiro a
aumentarem a respectiva capacidade liquida de
financiamento e com as sociedades ndo financeiras
e as Administracdes Publicas a reduzirem as suas
necessidades liquidas de financiamento. O défice
publico atingiu um valor acima da meta (revista) de
5% do PIB em 2012 e a divida publica manteve ainda
uma tendéncia de subida, atingindo 123% do PIB,
mais 15 p.p. do que em 2011.

As avaliacbes positivas da execucdo do programa
de ajustamento e a acg¢do estabilizadora do BCE
contribuiram para uma melhoria gradual das
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condicdes financeiras enfrentadas pela economia
portuguesa, expressa numa reducdo significativa
das vyields da divida publica e dos spreads de crédito,
bem como na reabertura dos mercados de divida
wholesale para empresas e bancos. A rendibilidade
das Obrigac¢des do Tesouro a 10 anos atingiu um
maximo anual proximo de 17.4% no final de Janeiro
de 2012, tendo fechado o ano num valor proximo de
7% (e com a tendéncia de descida a manter-se no
inicio de 2013). A maior abertura dos investidores
externos a economia portuguesa reflectiu-se,
ainda, numa execucdo favoravel do programa de
privatiza¢des, com receitas totais proximas de EUR
5.5 mil milhdes, acima das expectativas.
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3.2 EVOLUCAO DA
ECONOMIA NACIONAL

Em 2012, a economia de Angola continuou a crescer
a um ritmo consideravel, de aproximadamente
8.4%, muito suportada pelo crescimento do sector
petrolifero {(crescimento entre 5% e 5.5%) mas
também por um cada vez melhor desempenho dos
sectores ndo petroliferos (aproximadamente 9%).
Em termos sectoriais destacam-se os sectores
da energia e o agricola, que registaram uma
aceleracdo de 23.9% e 13.9% (a precos constantes),
respectivamente, que continuaram a ser fortemente
beneficiados pela politica de investimentos
publicos, mantendo-se o desafio da diversificacdo
da economia e, para tal, a necessidade de se manter
a aposta na requalificacdo de infraestruturas, na
promocdc da estabilidade dos precos e na criacdo
de condicbes favoraveis ao investimento privado.

A estrutura sectorial do PIB evidéncia uma
evolu¢do no sentido da diversificacgo sectorial,
com uma reducdo do sector petrolifero que, em
2007, representava 56% do PIB angolano, que
compara com o peso de 47% em 2011. Destaca-
se o crescimento dos sectores do comércio, da
construcao e da agricultura e pescas.

O Governo angolano continua a desenvoiver
esforcos no sentido de promover a recuperacao
da producdo nacional, a diminuicdo dos custos
de funcionamento das actividades privadas (em
particular, uma melhoria do ambiente para o
respectivo investimento) e a melhoria das condicdes
sociais da populagdo. Para tal, tem procedido a
investimentos nas redes de distribuicdo da energia
e da dgua, na melhoria das redes de comunicacgao
e na expansao das actividades industriais ligadas,
sobretudo, a producdo de bens essenciais de
consumo.

O



De acordo com um estudo realizado pelo Banco
Mundial intitulado “Africa Infrastructure Country
Diagnostic’, para fazer face aos desafios
infraestruturais de Angola, estima-se que a despesa
associada possa elevar-se a USD 2.1 mil milhdes por
ano durante a proxima década, sendo que 70% desse
valor servira para a concretizacdo de despesas de
capital, com os restantes 30% a corresponderem
a gastos operacionais e de manutencdo. Quase
um terco das necessidades de despesa totais esta
relacionado com o sector energético, seguido pelos
sectores do abastecimento de dgua e saneamento.
O esforco anual que Angola precisa de fazer
para colmatar as necessidades infraestruturais
é significativo, equivalente a 7% do PIB, mas
claramente abaixo do que se verifica com os seus
congéneres da Africa Subsariana (em média, 14.5%
do PIB).

Neste contexto, o Governo estd empenhado em
implementar o Plano Nacional de Desenvolvimento
(PND) 2013-2017, que se traduzira na implementagao
de 390 projectos até 2017. A maijor parte dos
projectos terd financiamento publico, podendo
elevar-se a USD 50.7 mil milhdes, abrangendo
investimento nos sectores energético (67.3%),
abastecimento de agua (11.2%) e reconstrucdo e
construcdo de estradas (7.8%). Os sectores sociais
representam 4.4% do investimento total e as areas
de defesa e seguranca interna 1.6%. No ambito do
PND, caberda ao sector privado um investimento
de USD 10.1 mil mithdes de ddlares, com 66%
orientados para o sector do petréleo e gas, 17.5%
para o sector geolégico, minas e industria e 15.8%
para o sector alimentar e agroindustrial. Durante
a execucdo do PND, as despesas de investimento
deverdo representar, em média, 27.7% da despesa
publica total e cerca de 10% do PIB. Destaque ainda
para a criacdo do programa Angola Investe, que
contard com o apoio financeiro de 22 instituicdes
financeiras, no sentido de promover o tecido
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empresarial, nomeadamente, de micro, pequenas e
médias empresas.

No final de 2012, a producéo de petrdleo atingiu
1.75 mby/dia, ligeiramente abaixo da meta definida
pelas autoridades. Assim, no conjunto do ano, a
producdo média de petréleo foi de 1.71 mb/dia, um
aumento de 2.5% face ao registado no ano anterior.
Com base nos investimentos realizados nos altimos
anos (e consequentes descobertas concretizadas),
estima-se que o.potencial de producdo do pais
podera aumentar de 20 para 50 anos, com o ritmo
de producdo a recuperar para 1.9 mithdes de barris
diarios. Paralelamente, em 2013, prevé-se que a
Sonangol venha a realizar uma segunda atribui¢do
de licencas de exploracdo petrolifera no pré-sal,
desta vez em blocos onshore, dez blocos na Bacia do
Soyo e cinco na Bacia do Kwanza. Relembre-se que
o dltimo concurso de blacos no pré-sal (offshore) foi

%

27

22

17

realizado em Janeiro de 2011. Por Gltimo e, ainda no
final de 2012, a Sonangol iniciou a construcao da
refinaria do Lobito, que tera uma capacidade de
processamento de 200 mil barris de petrélec por dia.
Envolvendo um investimento de, aproximadamente,
USD 8 mil milhoes, a refinaria processara petréleo
extraido em Angola, produzindo gasolina sem
chumbo, gasdleo, combustivel para a aviagao,
petréleo iluminante, LPG (gas de petréleo liquefeito)
e enxofre.

Em 2012, o Banco Nacional de Angola (BNA) reduziu
a taxa de juro da facilidade permanente de cedéncia
de liquidez de 12% para 11.5%, a taxa basica de juro de
10.5% para 10.25% e a taxa de facilidade permanente
de absor¢ao de liquidez de 2% para 1.5%. A politica
monetaria seguida pelas autoridades angolanas
foi suportada por uma evolucdo benigna do fitmo

Taxa de InflacGo Homdloga (%)
Fonte: BNA
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de crescimento dos precos, com a taxa de inflagdo
homologa a situar-se em 9% no final do ano.

Angola encerrou o ano de 2012 com um excedente
orcamental de USD 8.8 mil milhdes, equivalente a
7.7% do PIB. Este desempenho corresponde a um
resultado claramente superior ao iniciaimente
inscrito no Orcamento do Estado, em que se previa
um saldo global de USD 2.7 mil mithdes (2.4% do
PIB). Face a 2011, ano em que o saldo or¢amental
se situou em USD 10.7 mil milhdes (10.2% do PIB),
constatou-se um recuo das receitas totais de 2.7% e
um crescimento das despesas totais de 1.2%. Do lado
da receita, destaque para a evolucdo dos impostos
petroliferos e ndo petroliferos, com variagbes de
-9% e +31.6%, respectivamente. Do lado da despesa,
as despesas de capital evoluiram a um ritmo
claramente superior as despesas correntes (19.4%
vs. 4.2%), reflectindo os esforcos governamentais
de renovacdo de infraestruturas necessarias ao
desenvolvimento de diversificacdo da economia.
Em termos funcionais, a despesa manteve-se
concentrada no sector social e na Administracao
do Estado, registando-se uma subida no peso da
despesa com Defesa e Seguranca.

Em 2009, as autoridades angolanas firmaram entdo
um acordo com o FMI, Stand-By Arrangement,
no sentido de este apoiar o financiamento da
economia e de se corrigirem os desequilibrios que
se vinham a fazer sentir ao nivel da balanca de
pagamentos (sobretudo por via da quebra de receita
das exportacoes de' petréleo). O financiamento
disponibilizado através deste acordo - num
montante global de USD 1.4 mil mithdes ~ permitiu
também fazer face a necessidades de investimento
de projectos estruturantes que estavam planeadose
que visavam relancar e desenvolver varios sectores
ndo-petroliferos. Incluem-se aqui investimentos
num conjunto diversificado de infraestruturas de
grande dimensdo em &reas como as estradas,
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os caminhos-de-ferro e a habitacdo e, por outro
lado, projectos com vista: a recuperacdo da
producdo nacional, menos alicercada em consumos
intermédios externos.

As reservas externas liquidas registaram um
crescimento superior a 17% no ano de 2012,
elevando-se a USD 30.6 mil milhdes, ultrapassando
o valor da divida piblica externa e correspondendo
a 7.3 meses de importagdes. Este aumento esteve
intimamente ligado a recuperacdo do sector
exportador, mais concretamente as exportacoes
de petroleo, 3 entrada de fundos associados ao
acordo com FMI e a estabilidade do Kwanza. Para
as autoridades angolanas, a subida das reservas
externas permite alguma margem de seguranca
na manutencdo da estabilidade cambial. Recorde-
se que, em 2009, perante a quebra das reservas
atras referida, as autoridades viram-se obrigadas a
aumentar o racio de reservas obrigatdrias exigidas
as instituicbes financeiras e a abandonar o peg
do kwanza face ao ddlar. Com a recuperac¢do das
reservas entretanto observada, ao longo de 2012,
a divisa angolana recuperou a estabilidade face ao
délar norte-americano, em torno de USD/ADA 95-96.
Ja relativamente ao euro, o kwanza acompanhou a
evolucdo que o ddlar registou face a moeda da Zona
Euro, tendo por isso registado uma desvalorizacao
de quase 3%.

Com a conclusdo do Stand-By Arrangement, o
FMI continuou a proceder a monitorizagao da
economia angolana, reconhecendo, uma vez mais,
o bom desempenho e os progressos realizados. Em
2012, o balanco do FMI foi globalmente positivo,
evidenciando a recuperagao das reservas externas
liguidas para niveis equilibrados, a reduc¢do da taxa
de inflacdo, a estabilizacdo das taxas de juro e a
obtencdo de um cendrio de estabilidade cambial.
Paralelamente, o FMI destacou o progresso
significativo ao nivel da transparéncia das contas
publicas.
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Concretizando directrizes antigas do FMI, as
autoridades angolanas apresentaram o novo Fundo
Soberano de Angola (FDSEA}), com um capital inicial
de USD 5 mil milhdes. A dotacdo deste novo fundo
é concretizada em funcdo da producdo petrolifera e
servird sobretudo para investir em infraestruturas
no pais, com o objectivo de promover o sector
hoteleiro, o sector agricola, o fornecimento de agua,
o fornecimento eléctrico e as vias de comunicacao,
a fim de criar condicbes para a atraccdo de
investimento estrangeiro.

Reflectindo a melhoria da percepgdo das condicoes
financeiras associadas a economia angolana ao
longo dos Uitimos anos, a Standard & Poors atribuiu
anotacdo de rating a Angola, pela 12 vez, em Maio de
2010, com o nivel de B+. Em julho de 2011, a Standard
& Poors elevou o nivel do pais para BB-, resultado da
melhoria das contas publicas e externas, com um
Outlook estavel, rating que actualmente se mantém.
Em 2012, a estabilidade financeira evidenciada por
Angola permitiu a manutencdo dos atuais niveis de
notacao de risco.

| S&P | Fitch
Outlook Stable | Positive
Foreign Currency LT debt| BB- ! BB-
Local Currency LT debt BB- BB-

Angola possui um rating superior a varios paises
africanos, como o Benim (B), Cabo Verde (B+),
Mogambique (B+) e o Gana (B), e ao mesmo nivel
da Nigéria.

Nas eleicbes gerais realizadas a 31 de Agosto,
o partido mais votado foi o MPLA, que governa
o pais desde a independéncia, em 1975, tendo
obtido 71.84% dos votos, a que correspondem 175
deputados eleitos. Como segundo partidoc mais
votado ficou a UNITA, gue somou 18.66% dos votos,
correspondendo a 32 deputados. O partido CASA-
CE obteve 6% e ficou com oito deputados, enquanto
0 PRS recebeu 1.7% dos votos (trés deputados).
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O BESA incorpora no seu modelo de Governacao,
Fiscalizacdo e Organizacdo as melhores praticas
nacionais e internacionais, incluindo as emanadas
pela autoridade de supervisao em Angola bem
como as demais que lhe sdo aplicaveis por via do
Grupo onde se insere.

Assim, o BESA, como entidade de direito angolano,
estd obrigado ac cumprimento do disposto na
respectiva Lei e demais Normativos de Supervisdo
sobre os Principios de Governacdo. Adicionalmente,
o BESA, como entidade maioritariamente detida
pelo Grupo BES, incorpora no seu modelo de
Governacdo as melhores praticas internacionais
nesta matéria. \

Um estudo independente efectuado em 2010
classificava o Governo Cooperativo do BESA em
51, quando comparado com o “benchmark” de
referéncia, o “Dow Jones Sustainability Index (DJSI)”
cujo maximo de classificacdo é de 6. O mesmo
estudo indica que a meédia do sector bancario,
quando comparado com o mesmo “benchmark”, é
de 4,14.

Uma vez que a recomposi¢cdo do Conselho de
Administracdo e da Comissdo Executiva, referidas
no capitulo 1 acima, decorrentes da Assembleia
Geral de 6 de Novembro de 2012 sé teve efectividade,
por motivos de cumprimento de formalismos legais,
a partir de Janeiro de 2013, mantém-se me 2012 o
Modelo de Governacdo e Fiscalizacdo que vinha
sendo seguido pelos anteriores Orgdos Sociais.

Numa perspectiva de reforco e compromisso com
as melhores prdticas de Governo das Sociedades,
a Assembleia Geral de Accionistas confia a
conducdo do Banco ao Conselho de Administragao,
mantendo a gestdc corrente na Comissdo
Executiva, e atribui a funcdo de fiscalizacdo externa
da actividade a um Conselho Fiscal e ao Auditor



Externo. Adicionalmente, a actividade do BESA
é supervisionada pelo Banco Nacional de Angola
(BNA ou Banco Central), dentro das competéncias
atribuidas a esta entidade.

ORGAOS DE GOVERNACAO

« Assembleia Geral

A Assembleia Geral de Accionistas é o 6rgdo
supremo de gestdo do Banco e retine anualmente
ou numa base extraordinaria. A Assembleia Geral
do Banco inclui todos os accionistas (ou 0s seus
representantes). Este oOrgdo tem por principais
competéncias, entre outras, preceder a apreciagdo
e deliberar sobre o Relatério de Gestdo e as Contas
de cada exercicio bem como sobre a proposta de
distribuicdo de resultados e proceder a eleicdo dos
Orgaos Sociais.

» Conselho de Administracdo
A Gestdo do Banco é assegurada por um Conselho
de Administracdo, cuja composicdo, nos termos
estatutarios, pode ir de sete a onze membros,
trés ou cinco dos quais, respectivamente,
sdo Administradores Executivos, e tém a
responsabilidade global pelas actividades do Banco.
O Consetho de Administracdo retine numa base
trimestral.
O Conselho de Administragdo delega a gesta@o
corrente do BESA numa Comissdo Executiva, que
actualmente é composta por quatro membros.
O quinto voto estd interinamente delegado ao
Presidente da Comissdo Executiva.
O Presidente, Vice-Presidente e outros membros do
Conselho de Administracdo, Vogais, sdo nomeados
pela Assembleia Geral de Accionistas e deverdo
manter-se até que o seu mandato termine, de
acordo com os procedimentos instituidos pela
legislacdo local e pelos estatutos do Banco.
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» Comiss@o Executiva
A Comissdo Executiva é responsavel, conforme
previsto nos estatutos do Banco, pela
implementacdo da estratégia definida em todos
os dominios bem como pela gestdo corrente das
actividades e operac¢tes do Banco. Cabe ainda a
Comissdo Executiva a definicdo das unidades de
estrutura do Banco, bem como a definicdo dos
niveis de controlo que considere adequados tendo
em conta os riscos inerentes a actividade bancaria
e, em particular, as exigéncias e riscos inerentes ao
mercado angolano.
O Vice-Presidente do Conselho de Administracdo
preside também a Comissdo Executiva, e é
responsavel por assegurar a gestdo diaria das
actividades do Banco.

Estas responsabilidades podem, em parte ou num
todo, ser delegadas nos responsaveis de cada uma
das unidades de estrutura do Banco que reportam
ao respectivo Administrador Executivo e sdo
responsaveis pela precisdo da informacao incluida
nos relatérios do Banco.

internamente, o BESA estrutura as suas actividades
através de 21 Direcgbes e Gabinetes consultivos,
de controlo e apoio a Gestdo, que actuam sob
delegacdo da Comissdo Executiva e reportam ao
respectivo Administrador Executivo do Pelouro.
A estrutura organizativa do BESA foi definida em
conformidade (i) com a adequacidade as linhas
estratégias de actuacdo do Banco, (i) com a Lei e
Normativo angolano, e (iii) com as politicas sobre
esta matéria do Grupo onde se insere.

A recomposicdo dos Orgdos Sociais bem como a
entrada em fungdes da nova Comissdo Executiva
terd estes principios presentes, continuando a
assegurar uma adequada segregacdo de fungdes
de decisdo, execucdo e controlo no modelo de
Governacdo que vier a implermentar.

Até 31 de Dezembro de 2012, os responsaveis ou, na
sua auséncia ou impossibilidade, as segundas linhas
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das Direccoes e Gabinetes rednem formalmente
uma vez por semana entre si onde sao discutidas as
questdes da actividade corrente do Banco. As actas
destas reunides s&o formalmente apresentadas
e discutidas com a Comissdo Executiva que retine
todas as quartas-feiras com o0s responsaveis das
Direccbes e Gabinetes. Nesta reunido semapal (i)
sdo discutidas e aprovadas, ou néo, as questdes
decorrentes das reunides de Direccdo, e (ii) sdo
apresentadas. as orientacbes estratégicas e
operacionais do Banco. Para além deste sistema
institucional, os Administradores Executivos
reinem com as Direc¢des com a periodicidade
gue as actividades didrias do Banco ou outras
quaisquer questdes extraordinarias requeiram.
Adicionalmente, com uma periodicidade mensal,
efectua-se a reunido de objectivos, estando
presentes, para além dos Administradores
Executivos e dos responsaveis pelas Direccdes e
Gabinetes, as chefias da rede comercial (Gerentes e
Sub-Gerentes) e demais colaboradores do Banco. O
objectivo principal destas reunides é a apresentacdo
formal dos objectivos comerciais para cada més,
bem como o controlo da respectiva execucao.
Sdo ainda incluidos na agenda dois outros pontos
sobre assuntos que se revelem pertinentes nas
circunstancias. E também nestas reunides mensais
que os colaboradores tém oportunidade adicional
de discutir ou esclarecer com a Comissao Executiva
as respectivas questdes sobre o funcionamento do
Banco.

ORGAOS DE FISCALIZACAO E CONTROLO EXTERNO
DA GOVERNACAO

« Conselho Fiscal
O Conselho Fiscal é constituido pelo Presidente,
um Vogal e um Vogal Suplente (que serd um
representante do Auditor Externo), e tem a
responsabilidade global pela fiscalizacdo do
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cumprimento dos estatutos e da legisiacdo aplicavel
ao desenvolvimento das actividades do Banco e
pela verificacdo da regularidade da escrituragdo
contabilistica e da conformidade respectiva da
documentacdo suporte.

» Auditor Externo
De acordo com a Lei Angolana o auditor externo tem
como principais responsabilidades (i) expressar uma
opinido profissional e independente sobre as contas
de cada exercicio preparadas em conformidade com
o normativo local, (ii) emitir relatério decorrente
da avaliagdo da qualidade e adequacao dos
sistemas de controlo interno, de processamento
de dados e de gestdo dos riscos, demonstrando
as deficiéncias identificadas, (iii) emitir relatério
sobre o cumprimento das disposicbes legais e
regulamentares, que tenham, ou possam vir a ter
reflexo relevantes nas demonstragdes financeiras,
e (iv) outros que venham a ser solicitados pelo BNA.

» Banco Central

O BNA é a entidade reguladora e supervisora da
actividade financeira bancaria e da ndo bancaria
ligada a moeda e crédito em Angola.

Compete ainda ao BNA autorizar a constituicao de
instituicoes de crédito e sociedades financeiras, salvo
nos casos em que o capital subscrito por accionistas
ndo residentes seja superior a 20% do capital
social, situacdo em que a autorizagdo compete
ao Conselho de Ministros. Adicionalmente, o BNA
acompanha a actividade das entidades autorizadas
a operar no mercado financeiro angolano, vigia o
cumprimento das regras que regem essa actividade,
emite recomendacdes para que sejam sanadas as
irregularidades detectadas, sanciona as infracgbes
praticadas e toma providéncias extraordinarias de
saneamento.
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CONTROLO INTERNO DA GOVERNACAO

Adicionalmente, o BESA incorpora na sua estrutura
as seguintes funcbes de controlo e fiscalizacdo
interna:

- “Compliance”

- Auditoria Interna

- Risco

As trés unidades de controlo e fiscalizacdo interna do
BESA, o “Compliance”, a Auditoria Interna e o Risco,
emitem, com referéncia a 31 de Maio de cada ano,
os respectivos relatorios de actividade dirigidos aos
Orgaos de Administracdo e Fiscalizacdo do Banco.
O conteldo destes relatérios é depois incorporado
no Relatdrio de Controlo Interno emitido pelo
Conselho de Administracdo com a finalidade de
dar cumprimento as obrigacées regulamentares do
Grupo onde o BESA se insere.

O Relatdrio de Controlo Interno constitui a opinido
afirmativa do Orgdo de Administracdo do Banco
sobre a qualidade do respectivo Sistema de
Controlo Interno e a sua emissdo € acompanhado
por um Parecer do Conselho Fiscal e dos Auditores
Independentes sobre o respectivo conteudo.
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Best Bank in Angola

Best Bank Award

5¢ Trade Finance P

Best Bank in Angola

Best Emerging Market B

Best Trade Finance Bank
 Best Foreign Exchange Provide

Best Commercial Bank Angola

Best Bank Award .

Best Trade Flnance Ba k

Best Commercial Bank Angola

Pela sua actividade, o BESA tem vindo a
ser distinguido por prestigiadas instituictes
internacionais, tanto pela “performance” financeira
como pelo papel desempenhado no apoio e
promocac do desenvolvimento sustentavel e pelas
actividades que impulsionam o envolvimento com a
comunidade.

Private Bank of the year Subsaharian Africa WORLD FINANCE

EMEA FINANCE
WORLD FINANCE
EMEA FINANCE
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BANCO
ESPIRITO SANTO
ANGOLA

PLANETA
TERRA 5o

Para além dos prémios acima referidos, o BESA é
ainda o Banco Oficial do Planeta Terra.

Distincdo atribuida pela UNESCO, valida por dez
anos, no seguimento da cooperacdo do Banco
com esta entidade traduzida no seu papel activo
na promocidc do desenvolvimento sustentavel,
apoiando diversas iniciativas relacionadas com
a sua dinamizacdo econ6mica, a valorizacdo da
cultura, o apoio & educacdo e a proteccdo do
ambiente.

O BESA é um dos parceiros principais na
implementacdo de accgbes de divulgacdo e
promog¢do de mensagens sobre a sustentabilidade
7N da UNESCO, através do Instituto do Planeta Terra,
----- S uma instituicdo que dara continuidade ao trabalho
iniciado pelo Comité Internacional do Planeta Terra.

O Instituto Planeta Terra da UNESCO trabalhara em
parceria com os comités nacionais do Planeta Terra
em mais de 80 paises e com Parceiros internacionais
para uma maior abrangéncia na busca de
informagdes sobre o estado do nosso planeta e
de solugbes que conduzam ao desenvolvimento
sustentavel.
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6.1 ALTERACAO
DA ESTRATEGIA

Como resultado da crescente maturidade do
mercado, das previsbes macroecondmicas e
de outros factores exdgenos (oportunidades de
negocio de valor acrescentado mutuo), o ano de
2012 foi marcado pela preparacdo da alteracdo do
posicionamento estratégico do BESA no mercado
angolano, cujo “driver” principal é a mudanca para
um modelo de negdcio de banca aspiracional,
assente (i) num reforco significativo em termos
quantitativos e geograficos dos canais tradicionais
(aumento para cerca do dobro da rede de Agéncias)
e na expressiva aposta no desenvolvimento de
canais remotos directos, desenvolvendo de forma
robusta as funcionalidades dos que ja dispde e
introduzindo outros, actualmente ja existentes no
mercado angolano de uma forma incipiente, (i) no
aumento significativo dos clientes alvo, tanto a nivel
dos particulares afluentes como das empresas,
salientando as pequenas e médias empresas, e
(iiiy numa forte aposta em ac¢des concertadas de
marketing e comunicacdo. A actividade do BESAem
2012 foi condicionada pelo desenvolvimento e inicio
de implementacdo destas alteracdes estratégicas,
sem descurar os pilares fundamentais de aposta na
solidez, confianca e exceléncia no servico prestado
ao cliente.



6.2 EVOLUCAO
DA ACTIVIDADE

O BESA continua a afirmar-se no mercado Angolano,
de forma sustentada, como um banco universal de
referéncia. A dinamica de crescimento registada em
2012, quando comparada com as series histéricas
desde a data de abertura do Banco, registou uma
ligeira desaceleracdo, explicada essencialmente (a)
peloimpacto da alteracdo e inicio de implementacéo
da estratégia revista, e (b) pela combinagdo (i)
do aumento de activos ndo remunerados, (i) da
contracgao das margens, e (i) da alavancagem
do balan¢o. Ha ainda a salientar a manutengdo da
politica monetaria restritiva seguida pelo Governo
da Republica e executada pelo BNA.

Ainda assim, a actividade do BESA durante
o exercicio de 2012 ficou marcada {a) pela
consolidacdo dos produtos lancados em anos
recentes, tais como (i) uma coleccdo de cartdes de
crédito (“BESA Collection”), {ii) produtos de captacao
de poupanca (BESA Prémio e BESA Net crescer), e
(iii) o lancamento de um Fundo de Pensdes aberto
e de contribuicdo definida (BESA Opcdes Reforma),
e (b} pelo langamento de novos produtos tais como
{i) inicio de comercializacdo de Leasing financeiro
e o lancamento de um novo Fundo e Investimento
Imobilidrio fechado, com a duracdo de 5 anos,
actualmente com as quotas disponiveis para
venda (O BESA Valorizacdo). Destaque ainda para
a consolidacdo da area de cartdes e canais remotos
directos, nomeadamente a operacionalidade do
“Internet buanking” (BESAnet) na componente de
consulta e transaccionalidade ser ja uma realidade
e inclui a disponibilizacdo aos clientes de um servico
24horas/7 dias.

A performance do BESA resultou de uma estratégia
de médio e longo prazo consistentemente aplicada

Banco Espirito Santo Angola

e revista durante 2012, mas que aposta, em todos
0s segmentos em que o Banco actua, na solidez,
confiancae exceléncianoservico prestado aocliente.
Assim, desde a sua fundacdo, o BESA tem sido
reconhecido através de varias distin¢bes atribuidas
por prestigiadas instituicbes internacionais (ver
Capitulo 5) e pelo apoio a iniciativas culturais e do
saber.

Desde a sua constituicdo (ha mais de uma década).
O Banco tem vindo a desenvolver um leque atractivo
de produtos e servicos, tendo-se diferenciado da
concorréncia desde o inicio da sua actividade pelas
suas ac¢oes inovadoras e pelo seu posicionamento
no mercado Angolano, sem perder de vista sua
Missdo. Adicionalmente, ¢ Banco tem vindo
permanentemente a diversificar o tipo de produtos
que oferece aos seus clientes.

Sendo um Banco de cariz universal, a actividade do
BESA assenta na prestacdo de um servico global aos
clientes particulares e empresas. Para além da sua
estrutura fisica comercial, o BESA disponibiliza aos
seus clientes particulares, empresas e institucionais,
o servico de “Internet banking”, o BESAnet, na
vertente de consultas e transaccionalidade e o
BESADirecto, um servico de atendimento telefonico
que funciona 24 horas/365 dias por ano.
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6.3 BASE DE ACTUACAO
COMERCIAL

6.3.1 BASE DE CLIENTES

A base de Clientes, em quantidade e decomposta
pelos principais segmentos, em finais de 2012 e
2011, analisa-se como segue:

Particulares e,
Private 1129 117 2 1% ()
Afluentes 43.228 38177 5051 13%

Empresas
Grandes Empresas e Institucionais 335 299 36 12%

Segmento Médio e Negécios 6.266 5504 762 14%

No que respeita a banca de particulares, o BESA
centrou, até a data do Balan¢o, a sua actividade
nos clientes “private” e afluentes. Estando
permanentemente atento as necessidades destes
clientes, o Banco promoveu continuamente o
desenvolvimento de novos produtos e disponibiliza
Agéncias modernas e eficientes com uma adequada
cobertura geografica. A estrutura comercial de
retalho do BESA aumentou ligeiramente a sua
dimensao face ao existente em 31 de Dezembro
de 2011, por via do encerramento da maioria dos
postos de atendimento vs aumento do nimero de
Agéncias, sendo agora composta por 39 unidades,
25 das quais em Luanda, mantendo-se o objectivo
do Banco estar presente em todas as capitais
de provincia no curto prazo. A nova estratégia
permitird ao Banco alargar a sua base de clientes
para os afluentes e pequehas e médias empresas
e prevé uma duplicacdo de Agéncias a abrirem
durante 2013,

E conviccdo da Gestdo que esta substituicdo dos
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postos de atendimento por Agéncias (i) serve melhor
0 novo objectivo estratégico do Banco bem como
a prestacdo de um servico de exceléncia aos seus
clientes, e (ii) se enquadra na elevada qualidade dos
canais que se colocardo a disposicdo dos Clientes.

Para além das Agéncias, o Banco conta, desde
meados de 2008, com um Centro “Private” em
Luanda.

A expansdo da cobertura geografica prevista, a
semelhanca com a pratica seguida desde o inicio da
actividade do Banco serd integralmente financiado
por capitais proprios.

Relativamente a banca de empresas, a actividade
esteve até a data de Balanco essencialmente
direccionada para (i) o estabelecimento de parcerias
comerciais de valor acrescentado muituo com as
grandes empresas a operar em Angola, através do
financiamento de projectos de investimento efou de
necessidades de tesouraria e da prestagao de apoio
técnico e juridico a essas mesmas empresas, e (i)
0 apoio as empresas e empresarios estrangeiros
{(nomeadamente portugueses, brasileiros,
espanhois, e alemdes) que planearam a expansao
da sua actividade para Angola. Paralelamente,
é de salientar a actuacdao do Banco e do Grupo
a que pertence no apoio as exportagdes para
Angola, através de uma equipa multidisciplinar
especializada.

Dentro do ambito da diversificacdo de produtos
e servicos que o Banco oferece aos seus clientes,
0 BESA conta ainda, para além da estrutura de
retatho, com um Centro de empresas, com o
Gabinete de Banca de Investimento, com uma Sala
de Mercados e com duas fabricas de produtos,
a BESAACTIF - Sociedade Gestora de Fundos de
Investimento e a BESAACTIF - Sociedade Gestora
de Fundos de Pensdes.

Banco Espirito Sonto Angola

A data do Balanco, o Centro de empresas do BESA
conta com 2 Direccbes vocacionadas para os
clientes “Corporate”, uma das quais integra 5
Ndcleos, todos localizados em Luanda, estando
previsto para 2013 a abertura de mais Nucleos de
forma melhorar significativamente a abrangéncia
da actividade destas unidades, indo de encontro
as necessidades dos seus clientes tanto a nivel
geografico como financeiro.

A actividade de banca de investimento no BESA
é desenvolvida através do Gabinete de Banca de
Investimento (GBI), criado em 2006, em parceria
com o Banco Espirito Santo de Investimento
(BESI), entidade especializada do Grupo BES e lider
em Portugal, nesta area de negdcio e com vasta
experiéncia e reconhecimento internacional.

Em Angola, a actividade do GBI tem sido
orientada para o apoio complementar a area de
Empresas do BESA, proporcionando uma oferta
integrada de servigos financeiros especializados,
nomeadamente, a organiza¢do de financiamentos
estruturados de médio e longo prazo, para o sector
ptblico - no ambito do programa de investimento
em infra-estruturas e de reconstrucdo nacional - e
para entidades e projectos privados, com destaque
para os sectores imobiliario, servicos financeiros,
industria extractiva e transformadora, materiais de
construcdo, energia, transportes, bebidas e agro-
alimentar.

O GBI tem desenvolvido também a prestacdo
de servicos de assessoria financeira (advisory) a
transaccdes de aquisicao e alienacdo de empresas
e participagBes sociais no mercado local, o apoio
a operacbes de reestruturacdo empresarial
e de assessoria em estrutura de capitais e o
acompanhamento de investidores internacionais,
em Angola, enquadrando-os com a realidade local
e aconselhando-os sobre as melhores solugdes
financeiras para o desenvolvimento dos seus
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projectos de investimento.

Esta area de negocio estd dotada de todas as
infra-estruturas necessarias a possivel futura
autonomizacao, podendo dar origem, assim que 0
mercado local apresente as condi¢bes necessarias,
ao arranque do primeiro banco de investimento de
direito angolano.

Na area de gestdo de activos, o BESA é accionista
maioritario de duas subsidiarias, sendo uma
a primeira sociedade gestora de fundos em
actividade em Angola. Esta Sociedade gere dois
Fundos de investimento Imobilidrio fechados,
um dos quais, o BESA Valorizacdo foi constituido
em Agosto de 2012. O segundo, chamado BESA
Patriménio, foi lancado e comercializado em 2008.
A segunda subsidiaria é uma Sociedade Gestora de
fundos de pensodes, que gere um Fundo de Pensdes
aberto ‘de contribuicdo definida e que permite
planos colectivos efou individuais, o BESA Opg¢des
Reforma. Adicionaimente, e sempre dentro do
espirito inovador que também tem caracterizado
o0 BESA no mercado Angolano, o Banco comegou
recentemente a comercializar Leasing financeiro e
esta dependente das respectivas autoridades para
arrancar com mais duas subsidiarias de crédito
especializado como sejam o “leasing” e o “factoring”.

No final de 2012 o BESA tinha 679 colaboradores,
mais 21% (117 colaboradores) que no exercicio
anterior.

Desde o inicio da sua actividade, o Besa tem vindo
consistentemente a conquistar quota de mercado
ao nivel do Total de activos sob gestao bem como
ao nivel dos Recursos captados e do Crédito.

A preservacdo da boaimagem que o BESA conseguiu
transmitir aos seus clientes em particular, e ao
mercado em geral, foram factores fundamentais
para o crescimento do Banco, com consequente
reflexo na performance obtida.
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6.3.2 RECURSOS HUMANOS

No seguimento da estratégia de uma maior e
melhor cobertura geogréfica, a expansio do BESA
durante o ano de 2012 fevou a um incremento
do investimento em capital humano de mais 117
colaboradores, passando o quadro de pessoal a
contar com 679 pessoas (562 em finais de 2011).
Este incremento registou-se via reorganiza¢do
das unidades comerciais e resultou das accdes
de preparacdo da duplicacdo da rede de Agéncias

N prevista para 2013.

A Distribuicdo dos colaboradores por area funcional

em 31 de Dezembro de 2012 e 2011 é como segue:

Comissdo Executiva Alvaro Sobrinho Presidente 4 4 8
Direccéo de Auditoria Interna Luis Fardfia Director Coordenador 4 . 4
Direc¢do de Compliance Henrique Resina "Chief Compliance Officer” 7 7
Departamento de Risco e Controlo de Crédito jodo Moita "Group Chief Risk Officer” 13 13
Direcgdo Comercial Rede Ligia Madaleno Assessora da Administragdo 34 20 7 368
Direcgao Comercial Empresas Premium Carlos Colago Director Coordenador 4 4
Direccao Comercial Empresas Jodo:Paulo.Amaral Assessor da Administragao 32 32
Direccio Financeira e de Mercados Daniel Katata Director [ 6

Gabinete de Banca de Investimento Jorge Ramos Director Coordenador 6 6
Direcgdo de Informatica Aires Trindade Director Coordenador -
Victor Aguilar Director Coordenador 29 29
Direccdo de Organizagdo Fernando.Cabral Director Adjunto 7 7
Direcgdo de Marketing e Comunicaciio Leonor S& Machado Assessora da Administracio 12 12
Direcgdo de Cartdes e Canais Directos Nuno Sampaio Nunes  Director Coordenador 5 16 21
Direcc@io de Manut. Transportes e Importagio Paulo Alexandre Ho Subdirector 30 30
Direccdio de Commodities Ricardo Machada Assessora da Administragdo 2 2
Direcgdo Patrimonio Nuno Coutinho Director Coordenador 8 8
Direcgio Controlo Custos Luis Fardfia Director Coordenador 3 3
Direcqao de Contabilidade e Contr. Orcamental Lufs Sitva, Director Coordenador 6 6
Direcgao juridica Anténio Monteiro Assessor da Administragdo 6 6
Direcgao de Recursos Humanos Senda.Ramos Directora Coordenadora 27 27
Direccdo de Seguranca Anténio Pereira Director 12 12
Direcgdo de Operagbes Katila Santos Directora Coordenadora 49 49
Leasing Jodo Paulo Amaral Assessor da Administragéo 7 1 8
Tranquilidade Anabela Almeida Directora 1 1
Outros 10 10
INDIVIDUAL
Total 31 de Dezembro de 2012 % 24 402 183 66 679
Total 31 de Dezembro de 2011 4 20 313 159 66 562
Variagdo absoluta 2012 vs 2011 0 4 89 24 0 nz
Variagdo percentual 2012 vs 2011 0% 20% 28% 15% 0% 21%
BESAACTIF - SGF, SA Nuno Coutinho Director Geral 1 2 3
BESAACTIF - SGFP,SA Nuno Coutinho Director Geral 1 1
CONSOLIDADO
Total 31 de Dezembro de 2012 4 24 403 186 66 683
Total 31 de Dezembro de 2011 4 20 316 161 66 567
Variagdo absoluta 2012 vs 2011 [ 4 87 25 o 116
Variagio percentual 2012 vs 2011 0% 20% 28% 16% 0% 20%
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A exemplo de anos anteriores, o BESA privilegiou
0 acesso ao primeiro emprego, complementando
as competéncias com a componente de formacao
interna e externa, de forma a uniformizar, a curto
e médio prazo, o nivel de atendimento e identificar
as principais areas de actuagdo, de modo a obter
os melhores niveis de qualidade e satisfa¢do dos
Clientes, indo assim de encontro as exigéncias de
um mercado cada vez mais concorrencial.

» O Balcdo Escola (BE)

O BE foi concebido para desenvolver Competéncias
Comerciais, Comportamentais, Operativas e
de Gestao, potenciando os desempenhos que,
simultaneamente, satisfacam as expectativas dos
Clientes e garantam o cumprimento das orientacoes
comerciais, definidas internamente.

Os “clientes” do BE sdo (i) todos os novos
colaboradores do BESA, com especial énfase
para a area Comercial e Direc¢bes Centrais, (i)
colaboradores em situacdo de requalificacdo, com
experiéncia bancéria ou que necessitem de realizar
“upgrades” de competéncias em areas especificas,
e (iii) colaboradores em situacao de mudanca de
funcdo na rede comercial.

Com a implementa¢do do BE, o acothimento/
integracdo de novos colaboradores no BESA
obedece ao seguinte processo:

- Formacdo presencial em sala de 12 dias: que
inclui (i) seminario Acolhimento e Integracdo e
Negocio bancario, (i) area Comportamental e
técnica bancaria (Contas e Depositos, Meios de
Pagamento e Crédito), (iii) Curso de atendimento,
Comunicacdoe Vendas, {iv) Sistema Informatico, e
{v) Certificacdo obtida mediante aproveitamento
de pelo menos 50%. ‘
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- Formacdo “on job” de 22 dias: que consiste da
segunda fase do processo de formacdo para a
area comercial e que inclui avaliacdo comercial,
comportamental e operativa e que termina com
a integracdo do colaborador na estrutura do
Banco.

O “workflow” é > Balcdo Escola > Treino >
Certificacdo > Balcao Destino

« Os Meios de Formacdo ~ O Centro de formacdo

No ambito da suaestratégia para odesenvolvimento
do capital intelectual, o BESA inaugurou no inicio de
2012 o seu primeiro Centro de formacao, localizado
na Rua Eduardo Mondlane n? 104, em Luanda.

Através da adopcdo e implementacao de
programas de formacdo eficientes, o Centro
procura incrementar a rentabilidade, produtividade,
qualidade de servico e o indice motivacional dos
colaboradores.

O Centro dispbe de 4 salas, 2 auditorios, 1
balcdo escola com 2 postos de trabalho {caixa e
atendimento privado) para além de uma ATM. Ao
simular o ambiente real de uma agéncia, a formacgao
e adaptacdofintegracdo dos novos colaboradores
torna-se mais produtiva, englobando diversas
fases, nomeadamente, um periodo de formacéo
presencial, autoscopias/”role plays” e formacdo on
Job nos balcdes.

O Centro de Formagdo visa desenvolver
competéncias transversais geradoras de uma
verdadeira cultura BESA desde capacidades
comerciais, comportamentais, operativas e de
gestdo, potenciando o desempenho e know-
how dos colaboradores. Assim, é a finalidade
do Centro garantir o melhor acompanhamento,
desenvolvimento e integracdo dos novos
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colaboradores, bem como, a reciclagem de
conhecimentos e aplicacdo de planos de gestdo de
carreiras para a optimizacdo dos quadros do banco.

Com a abertura do Centro de Formagdo do BESA o
processo formativo foi continuo nas diversas areas,
conforme espelha a tabela abaixo.

Formacgao BESA Ano 2012

Area Comercial e Comportamental Centro de Formacio 499 229 1702 849.298

- Area Técnica , Centro de Formacao 253 152 1186 300.058
S Area Informatica Centro de Formacao 7 12 20 140
Linguas Estrangeiras Centro de Formacéo 68 448 754 51.272
Pés Graduacdes Centro de Formacgao 3 33 165 495

Baicdo Escola Centro de Formacao 153 338 2.064 315.792

A formacdo teve um caracter transversal, desde o
quadro directivo a administrativos, com excepc¢ao
do Balcdo Escola que é um projecto especifico de
formacao para novos colaboradores.

61



Relatério e Contas 2012

« Reconhecimento dos Colaboradores

O reconhecimento do mérito por colaborador foi,
mais uma vez, no ano de 2012, uma das grandes
preocupac¢des do Banco, havendo a preocupacao
em premiar os que mais se distinguiram durante o
ano, tendo para tal implementado um processo de
avaliacdo continua de “performance”.

A evolucdo da distribuicdo dos colaboradores
por faixa etdria, nivel de escolaridade, sexo e
nacionalidade analisam-se como segue:

Individual Consolidado

Menos que 25 anos 99 63 99 63

Entre 25 e 30 anos 253 229 256 231
Entre 30 e 40 anos 249 209 252 212
Entre 40 e 50 anos 63 50 61 50
Mais de 50 anos 15 1 15 1
TOTAL 679 562 683 567
Outros 449 355 454 356
Licenciatura 213 196 212 200
Pés-Graduacao 12 9 12 9
Mestrado 5 2 5 2
TOTAL 679 562 683 567
Distribuicao de Colaboradores porSexo i S

Homens - 361 297 364 299

Mulheres 318 265 319 268 {m\g
TOTAL ‘ 679 562 683 567
Angolanos 623 520 625 522
Portugueses 45 36 47 39
Outras nacionalidades 1 6 - 1 6

TOTAL 679 562 683 567
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6.3.3 INSTALACOES

Aestrutura da area das instalagdes e patriménio do
Banco integra a gestdo de instalagbes e assegura (i)
a execucdo da politica de expansdo geografica do
Banco.

Aconservacdoe manutencdode todas as instalacbes
e infra-estruturas do BESA em condicbes 6ptimas
de disponibilidade e funcionalidade, permitindo a
sua utilizacdo em conformidade com os fins para
as quais foram projectadas, com especial énfase
para as condicbes de seguranca de servi¢o e a
salubridade de cada local fisico, como seja, entre
outros, a qualidade de ar interior durante o periodo
da sua utilizacdo, é uma das grandes preocupagdes
da Gestdo.

¢« Nova Sede

O Presidente do Conselho de Administracdo do
BESA inaugurou em finais de 2012 a nova Sede
em Luanda. O novo edificio, previsto entrar em
funcionamento no decurso de 2013, ird concentrar 0s
servicos centrais do Banco e permitird uma melhor
optimizacdo de recursos através da interligagdo
de todas as areas operacionais, incluindo as
subsidiarias. A nova Sede do Banco é um edificio
inteligente, equipado com as melhores solucdes
de eficiéncia energética, sistemas integrados de
gestdo de edificios e plataformas tecnoldgicas, que
irdo permitir potenciar as sinergias operacionais da
instituicdo e oferecer um espacgo Unico, com os mais
modernos recursos da construcdo sustentavel.

Esta nova Sede marca mais um passo na evolugao
do Banco e no seu compromisso com o nivel de
exceléncia de servigos para os seus clientes e torna-
se também um simbolo da solidez do percurso de
sucesso dos primeiros dez anos de operagdo do
BESA, comprovando o seu compromisso com a

Banco Espirito Santo Angola

exceléncia e a inovacdo, que tém sido os principais
factores diferenciadores do posicionamento desta
instituicdo bancaria, no mercado angolano.

A nova Sede do BESA é a maior torre de Luanda,
com uma altura de 111 metros acima do solo e com
um total de area coberta de 41.684,90 m2. O edificio
tem 25 pisos a superficie do solo e cinco pisos
subterraneos. Concebido para ser um edificio ultra
moderno e dotado das mais avancadas solucdes
tecnolégicas e arquitectdnicas, a nova Sede do
BESA integra também caracteristicas Unicas, e
espacos complementares, que permitirdo aos seus
utilizadores sentirem este edificio como a sua
segunda casa.

No Piso 0 ficara instalada a Agéncia modelo
do Banco Espirito Santo Angola, o piso SL
acolhe o espaco cultural e no piso 1ird situar-
se 0 Grande Auditério e cafetaria de apoio.

Para além dos espacos de escritérios, que
ocupardo a maior parte da area do edificio,
ird funcionar um restaurante e também o
refeitério para os colaboradores do banco.

A nova Sede do BESA tera também uma
area dedicada a saide e bem-estar dos
utilizadores do edificio, que aqui terdo a
sua disposicdo um ginasio e um centro de
medicina no trabalho.

Nos pisos superiores ird funcionar o
restaurante da Administracdo do Banco,
espaco onde os quadros da instituicdo
poderdo receber convidados institucionais
e clientes para almocos de trabalho, num
ambiente mais sofisticado e reservado. Nos
Gitimos pisos funcionarda a &rea destinada
a Administracdo do banco. Neste espaco
ficara também inserida uma zona de
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habitacdo, enguanto no piso da cobertura
terd capacidade para operar um heliporto.

A nova Sede do BESA integra estruturas
modernas, nomeadamente um novo Centro
de Formacdo, que vem dar continuidade
a aposta do BESA na qualidade dos seus
recursos humanos, proporcionando planos
de formacdo especificos para integragdo de
novos colaboradores, reciclagem e outras
competéncias de literacia financeira e nao
financeira, essenciais para a capacitacdo e
gestdo de carreira dos quadros do Banco.

O Grande Auditério, chamado Auditério
Alvaro Sobrinho, com capacidade para
mais de 200 pessoas, estd equipado com
sistemas de tecnologia de ponta, permitindo
as melhores condicdes para a realizacdo de

apresentacbes, conferencias, seminarios,
“workshops” e eventos culturais.
Este novo edificio, tem um Centro

Cultural - BESAarte, que permitird ao
Banco dar continuidade as suas accbes
de responsabilidade social, apoiando o
surgimento de novos artistas e promovendo
a partilha de experiéncias internacionais. Este
é um espaco ultra moderno e completamente
capacitado para a promog¢do da cultura e
da arte em Angola, que ird trazer uma nova
dimensdo a actividade do Banco, no seu
compromisso com a divulgacao do patriménio
cultural de Angola. Este serd o maior e
melhor equipado espago de exposicbes da
Africa Sub-Sahariana, com condicdes ao

‘nivel dos melhores espacos culturais a nivel

internacional. O Banco pretende que este se
torne um local de referéncia, para colocar
Angola no mapa das melhores galerias de
arte, a nivel internacional.

O edificio da nova Sede do BESA insere-se num lote de
posicao dominante sobre a Avenida do 12 Congresso e
sobre a propria cidade de Luanda. Tirando partido da
sualocalizacdo e escala, ‘edificio é inevitavelmente uma
referéncia visual no “skyline” da cidade. Esta avenida
caracteriza-se pelo confronto de escalas e tipologias
arquitectonicas de tempos e estilos diferentes. Essa
diversidade ¢ bastante caracteristica e importante no
desenho de uma cidade cosmopolita.

O perfil do edificio apresenta uma entrada que
interage com a avenida através da cria¢do de uma
grande praca coberta, que ird caracterizar e proteger
as varias entradas do edificio, gerando um sofisticado
didlogo entre a volumetria e a contemporaneidade.
As linhas horizontais das lajes da fachada sao
expandidas para fora, para criarem zonas de sombra,
que permitem uma gestao mais eficiente e sustentada
dos recursos energéticos. As ligeiras alteragbes no
desenho, de piso para piso, conferem uma volumetria
dindmica, que traduz a imagem institucional e
contemporanea do BESA.

A sustentabilidade do edificio integra trés vectores
fundamentais para a optimizacdo dos recursos
energéticos, particularmente focados nos sistemas
de climatizacdo, ventilacdo e iluminacdo, que sdo os
trés sistemas mais consumidores de energia sobre 0s
quais é possivel intervir. Nas areas publicas onde os
elementos de decoracdo assumem especial relevancia
-escadas, hall de elevadores e atrios de entrada - foram
utilizados aparelhos de iluminacdo fluorescentes e
LED. Os comandos de iluminagdo serdo automdaticos,
por forma, a optimizar os consumos energéticos.
Assim, nos locais de maior movimento e utilizacdo,
serdo associados comandos horarios, com comandos
por deteccdo de movimentos e getecc;éo de luz natural.

Do ponto de vista dos sistemas de tratamento
ambiental, foram implementadas solucbes inovadoras
que permitem a obtencdo da optimizacdo de recursos.




Banco Espirito Santo Angola

65



Relatorio e Contas 2012

66

Luanda
Agéncia Sede
Agéncia Maianga
Agéncia Valddia
Agéncia Palanca
Posto Fayol
Agéncia Rainha Ginga
Agéncia Porto Pesqueiro
Agéncia Alfandega de Luanda
Agéncia Belas Shopping
Agéncia Luanda Sul
Agéncia Centro Logistico Talatona (iii)
Agéncia N'Krumah
Agéncia N'Dunduma
Agéncia Vila Alice
Agéncia Ekumbi
Agéncia Viana Industrial (ii)
Agéncia Viana Vila (i)
Agéncia Torre
Agéncia Bairro Operério (i)
Agéncia KN10 (ii)
Agéncia Marginal (i)
Agéncia Bairro Popular (jii)
Agéncia Ho Chi Min (iii)
Posto Mangais (iii)
Agéncia Almeida Garret (iii)

* Rede de Agéncias

A data de 31 de Dezembro de 2012, a rede bancaria
BESA, num total de 39, das quais 14 Agéncias
estdo distribuidas por sete provincias da Republica
de Angola, nomeadamente, Benguela, Cabinda,
Cunene, Huambo, Huila, Lobito e Zaire.

As restantes Agéncias e postos de atendimento
estdo localizados em Luanda.

Em 31 de Dezembro de 2012, geograficamente, a
distribuicdo da rede de retalho do BESA é como
segue:

Provincias
Agéncia Benguela (Benguela)
Agéncia Alfandega do Lobito (Benguela)
Agéncia Lobito Shoprite (Benguela)
Agéncia Soyo (Zaire)
Agéncia Alfandega do Soyo (Zaire)
Agéncia Base do Kwanda (Zaire)

Posto Base do Kwanda (Zaire)
Agéncia Ondjiva (Cunene) (i)
Agéncia Alféndega de Santa Clara (Cunene)
Agéncia Lubango (Huila)
Agéncia Lubango Shoprite (Huila) (ii)
Agéncia Cabinda (Cabinda)
Agéncia Ekuikui (Huambo)

Posto Sefa (Huambo) (iii)

Total Luanda 25
Total Provincias 14
Total de Agéncias e Postos 39
(i) Aberto em 2010

(ii) Aberto em 2011

(iii) Aberto em 2012
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6.3.4 SISTEMAS DE INFORMACAO
» Consolidagdo do Sistema “Core” em Angola

Desde 25 de Maio de 2009 que o sistema “core” do
Banco esta localizado em Angola sendo totalmente
administrado e mantido pela equipa interna do
Banco. Desde essa data, os anos seguintes foram
dedicados a consolidacdo e melhoria do sistema
“core” do Banco e transferéncia para Angola dos

ambientes de apoio a producio.

A solucdo “core” do Banco, é multi-plataforma e
multi-componentes, dispersas por varias maquinas.
O seu dominio obriga portanto a um conhecimento
pormenorizado dos componentes e da forma como
interagem. '

Hoje, o conhecimento que a equipa técnica do
Banco possui sobre o sistemna, garante a opera¢do
harmoniosa do mesmo e uma percentagem
elevada de resolucdo interna das necessidades de
suporte a producdo. E notéria também a qualidade
do “troubleshoting” e informacdo enviada para
diagnodstico do fornecedor da aplicagdo quando a
situacdo assim o exige.

Actualmente as equipas de IT do Banco percebem
dominam as interligacBes dos componentes e o0s
“interfaces” que correm a sua volta. A consolidacdo
do conhecimento tem-se verificado tanto ao nivel
do FlexCube, como do “Internet Banking” e do SIG
(Sistema de Informacado de Gestdo).

Como  resultado desta  consolidacdo de
conhecimento verificamos (i) crescente dominio
da solugdo, com grande autonomia na garantia da
operacionalidade per- manente dos varios sistemas
e tecnologias que com- pdem a solucao; e (ii)
identificacdo, desenvolvimento e implementacio de
oportunidades de melhoria nos diversos processos
com o objectivo de melhorar a “performance” e

Banco Espirito Santo Angolo

de criar automatismos, minimizando possiveis
incidéncias operacionais.

Visando esta consolidacdo, ¢ dada uma atencdo
especial a formacdo e capacita¢io dos técnicos em
funcdo das necessidades identificadas. A equipa
técnica tem sido dimensionada em funcdo das
necessidades.

= Ambientes de Apoio a Producdo (“Core”)

Apés garantir a producdo em Angola, o BESA decidiu
transferir também para Angola, os ambientes
de apoio a producdo que estavam localizados em
Portugal.

Desenvolveu-se um projecto visando transferir para
Angola os referidos ambientes, que passou também
pela reformulacdo da estrutura dos ambientes
existentes, incluindo o ambiente de formacéo
devidamente enquadrado na politica de formacao
interna do Banco.

Estes ambientes estdo em dominios separados e
devidamente protegidos do ambiente de producdo
de acordo com as melhores regras e praticas.
Seguindo as mesmas metodologias, o ambiente de
qualificacdo foi criado para ser uma cdpia exacta
do ambiente de produgdo quer em termos de
funcionalidades, arquitectura e maquinas quer em
termos de volumetria. Desta forma, é possivel o
BESA simular integralmente qualquer situacdo do
ambiente de produc¢do sem afectar a producdo, apos
a aplicacéo das necessarias medidas de seguranca.
A evolucao de qualquer nova solugdo de negdcio ou
a aplicagao de correccdes de sistemas no ambiente
de producdo s6 se verifica apos serem aplicadas nos
ambientes de apoio a producdo de acordo com os
procedimentos instituidos.

67



Relatorio e Contas 2012

Para além de alcancar o objectivo primario, este
projecto contribuiu também para a consolidacdo da
formacéao dos técnicos de sistemas uma vez que foi
executado integraimente por técnicos do Banco.

- » Sistemas Genéricos

Para além do sistema “core”, outros sistemas e
solucdes tiveram também cuidados especificos e
evolucdes durante os Uitimos anos em fungao das
necessidades.

Hoje 0 BESApossuiumdominiointernomaterializado
com a solucdo Microsoft AD 2008, robusta e sélida
que acompanha de forma linear, a expansdo
da instituicdo. Esta solucdo foi implementada
com suporte de técnicos de reconhecido valor
internacional.

Durante o ano de 2012, ao nivel das comunicagdes
e seguranca, foi revisto e implementado o aumento
da largura de banda que passou a ser disponibilizada
por um operador em algumas provincias e que
se tornou o fornecedor primario dessas redes de
Agéncias permitindo usufruir de uma largura de
banda e uma qualidade de servico muito superior.
Em simultdneo foi instalada redundancia de
comunicacdes em todas as Agéncias do Banco onde
este mecanismo ¢ disponibilizado pelos operadores
existentes no mercado.

Apo0s obtencdo de uma gama de enderecos publicos
ratedveis junto a Afrinic em finais de 2011, o BESA
estabeleceu em 2012 protocolos de publicagdo e
divuigacdo (BGP) com dois Internet Service Providers,
utilizando meios de comunicagdo distintos, com
o objectivo de garantir a efectiva redundancia da
ligacdo a Internet.

Esta em curso uma actualizacdo do servigo de mail

do BESA para a utilizacdo do Microsoft Exchange
2010 permitindo uma utilizacdo mais apelativa e
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tirando partido de todas as novas funcionalidades
permitidas nessa versao.

« “IT Disaster Recovery Pian”

Ao longo de 2012 e 2011, foi garantida a adequada
manutencdo dos mecanismos de “Disaster
Recovery” implementados no Banco durante o ano
de 2009, nomeadamente através da realizagdo de
duas simula¢des realizadas anualmente.

Foi também dada continuidade ao Projecto de
construcdo de um novo “Data Center” para alojar
os sistemas do Banco e das suas participadas
que obedecera as melhores normas e praticas
internacionais.

6.3.5 SEGURANCA

Desde o inicio da sua actividade que a garantia
de existéncia de seguranca fisica das instalacGes,
colaboradores e clientes sdo uma prioridade
estratégica dos Orgdos de Gestdo do BESA.
Neste contexto, o Banco dispde de uma unidade
de estrutura especifica cuja area de actuagdo é
sobretudo ao nivel da proteccdo fisica e compreende
responsabilidades nas areas de seguranga activa
e passiva, contribuindo assim na mitigacdo de
riscos através da sua identificacdo, inventariacdo
e implementacdo de acc¢bes e controlos que se
revelem adequados.

Esta unidade estd especialmente atenta aos riscos
anti-sociais {sabotagem, assalto, roubo, furto,
vandalismo, ameaca de bomba, etc.), técnicos
e outros resultantes das actividades laborais
(incéndio, avarias de sistemas, acidentes fortuitos,
explosdo, etc.) que, a materializarem-se podem por
em causa o patriménio humano e fisico do Banco
e, consequentemente impactarem na cadeia de
criacdo de valor dos “stakeholders”.




Neste contexto, estd3o implementados um
conjunto de processos onde sdo formalizados e
promovidos 0s processos das medidas preventivas
existentes, nomeadamente as relacionadas com
o estabelecimento de mecanismos de controlo
e proteccao de pessoas e bens, com recurso ao
elemento humano, mas, suportadas, cada vez
mais nas tecnologias de seguranca. Estas medidas
sdo estruturadas em harmonia com a actividade
bancaria e integradas nas diversas unidades de
estrutura do Banco, observando sempre as leis,
regulamentos e demais normas em vigor em
Angola, as orientaces dos Orgdos de Gestdo e as
melhores praticas internacionais na matéria.

Os recursos da seguranca estdc optimizados,
através da uma central operacional que integra os
diversos sistemas de seguranca (circuito fechado
de televisdo, deteccdo de intrusdo, deteccdo de
incéndio e controle de acessos) preconizados para
o controlo da rede de agéncias, através do qual
se garante fisicamente a manutencdo preventiva
desses sistemas através do accionamento de
um contrato de manutencdo, mas, objectivando
cada vez mais, efectuar a manuteng¢do remota,
diminuindo em custos e ganhando em tempo.

0O acompanhamento na elaboracgdo dos projectos de
seguranca das novas instalagdes, nomeadamente,
as agéncias e demais estruturas fisicas em fase de
construcdo sdo um desafio importante e necessario
para a drea de seguranca interna do Banco, uma vez
que garante a aplicacdo das normas internacionais
de construcdo e regulamentacgdo contra incéndios
no que concerne a seguranga passiva, activa e
a articulagdo dos modelos de arquitectura com
a realidade funcional de um edificio em Angoia,
acautelando os niveis de seguranca adequados e as
melhores praticas de higiene e seguranca.

Em termos de seguranca activa e ao transporte de
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valores, a sinistralidade foi nula desde o inicio de

actividade do BESA, o que é de realcar. Este servico
de seguranca activa é conciliado com o maior
rigor operacional e administrativo possivel, com as
necessidades de funcionamento normal e regular
do Banco. Assim, existe uma atencao especial aos
locais de implantagdo das estruturas fisicas do
BESA bem como ao momento e contexto social
especifico de cada uma (analise de risco), revendo-
se continuamente e implementando procedimentos
ajustados e adequados a cada situagdo que
incorporam mecanismos de controlo, dispositivos
de vigilancia humana ajustados, bem como outros
meios e equipamentos, tendo sempre presente o
conceito de “safety” e “security” qualificativos de um
ambiente de funcionamento seguro e protegido na
Instituicao, respectivamente.

6.3.6 PLANO DE CONTINUIDADE
DE NEGOCIO

O Plano de Continuidade de Negdcio comecou
a ser implementado em Abril de 2010, estando
a data do Balanco concluido e testado incluindo
as funcionalidades das instalagdes alternativas,
através de simulacdes, com a frequéncia de umavez
ao ano. Adicionalmente o Plano inicial é actualizado
todos 0s anos.

A Gestdo da Continuidade de Negocio incluiu o
planeamento, a preparacgao e a gestao operacional
necessdrias para assegurar a continuidade das
operacdes de negdcio no caso de uma interrupgdo
grave das operagdes e é suportada pela Politica de
Continuidade de Negdcio do Grupo BESA, aprovada
e divulgada a 19 de Agosto de 2010 as varias

entidades do Grupo BES e do Grupo BESA na qual se’

estabelece os principios orientadores da resposta
do Banco a um incidente.
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O modelo de organizacao implementado no Grupo
BESA garante a consisténcia e interaccdo da fungdo
em todo o seu perimetro mantendo, contudo, a
autonomia de cada empresa e respeitando as
especificidades de cada negécio e a geografia onde
este se encontra localizado.

Resposta operacional: a responsabilidade pela
resposta operacional permanece ao nivel das
empresas do Grupo BESA e respectivas areas chave
de suporte, sendo assegurada por cinco equipas
distintas com missdes bem definidas:

- Equipa de Gestao de Crise: a Equipa de
Gestdo de Crise é formada pelos elementos da
Administracao, sendo responsavel pela gestdo
estratégica da crise, gestdo da comunicagdo
externa e gestdo dos principais “stakeholders”.
Em caso de incidente assegura uma resposta
imediata na definicio das estratégias de
recuperacdo e retorno & normalidade,
dependendo do tipo de evento que despoleta
a crise, sendo ainda responsavel pela gestdo
da comunicacdo com os “medig” e principais
“stakehoiders”;

- Equipa de Gestdo de Incidentes: a Equipa que
possui como responsabilidade a gestdo tactica
da crise, a gestdo da comunicagdo interna e a
coordenacdo das varias equipas de recuperacao/
retorno. Em caso de incidente assegura uma
resposta imediata na coordenacdo tactica
dos esforcos de recuperagdo ao nivel dos
colaboradores, instalacbes e sistemas de
informacdo, dependendo do tipo de evento que
despoleta a crise, sendo ainda responsavel pela
gestdo da comunicacdo com as autoridades
civis e colaboradores da Organizagao;

- Equipas de Resposta de Emergéncia: as Equipas
que implementam a resposta de emergéncia
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estabelecida no Plano de Emergéncia Interno de
cada edificio, ou area ocupada pelas unidades
organicas abrangidas pela Continuidade de
Negocio. Em caso de incidente assegura a
evacuagdo de edificios e articulacdo com as
autoridades civis;

- Equipas de Recuperacdo de Negocio: as
Equipas de Recuperacdo de Negodcio de cada
unidade organica possuem como objectivo
implementar a recuperacdo de negdcio e ©
retorno a normalidade da sua Unidade Organica,
sendo nomeada pelos responsaveis respectivos.
Em caso de incidente asseguram a recuperacao
de operagbes criticas, que poderd implicar
deslocagdo de colaboradores para instalacoes
alternativas;

- Equipas de Recuperagdo Tecnoldgica: as
Equipas que sdo responsaveis por implementar
a recuperacdo dos sistemas de informacdo e o
retorno a normalidade e que sdo nomeadas e
lideradas pela Direc¢do de Informatica do BESA.

Banco Espirito Santo Angola

Em caso de incidente asseguram a recuperacdo
de sistemas de informacdo de suporte aos
processos criticos de negoécio em sitos da
internet alternativos.

AcadaumadasEquipassupracitadas estaassociado
um plano ja definido que devera ser utilizado pelas
mesmas em caso de incidente, de modo a garantir
que cada Equipa sabe o qué, quem, quando, onde e
€omo agir nessa situacdo, nomeadamente:

- Planos de Emergéncia Internos;

- Plano de Gestdo de Crise;

- Plano de Gestdo de Incidentes;

- Planos de Recuperagdo de Negocio;
- Planos de Recuperagdo Tecnologica.

6.3.7 AFUNGCAO RISCO NO BESA

A Funcdo do Risco no BESA esta explicada na nota
explicativa 3 b) as Demonstrag¢oes financeiras.
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6.3.8 A FUNCAO COMPLIANCE
NO BESA

E responsavel por garantir o processo de
melhoria continua da “performance” global do
BESA, numa perspectiva dinamica, em constante
desenvolvimento e adaptagdo, visando a
optimizacdo de processos e a maxima eficiéncia na
afectacdodos recursos. Responsavel peladivulgacao
dos riscos significativos a que o banco esta exposto
e respectiva monitorizacdo e por assegurar gque
internamente sdo tomadas as medidas necessarias
para que todos os colaboradores, nos varios niveis
da hierarquia, conhecam e compreendam as
suas obrigacbes e responsabilidades no ambito
do processo de controlo interno. Tem ainda a
responsabilidade de elaboracao de todos os reportes
diarios obrigatérios para a entidade de supervisdo.

Relativamente aos processos de controlo interno
do BESA, cumprindo com as exigéncias impostas
pelo Grupo BES e pelo Banco de Portugal, elabora a
revisdoe actualizacao dos processos mais relevantes
na actividade da instituicdo durante o ano de 2008,
e ja em 2009, resultante da transferéncia do NSl e
respectivo “hardware” para Luanda a adaptacao
dos processos criticos da funcdo de tecnologias de
informac&o, ambos apoiados na metodologia COSO
e COBIT.

As trés unidades de controlo e fiscalizacdointernado
BESA, o Risco, a Auditoria Interna e o “Compliance”,
emitiram, com referéncia a 31 de Maio de 2012, os
respectivos relatérios de actividade dirigidos aos
Orgaos de Administracdo e Fiscalizagdo do Banco.
O contetido destes relatorios foi incorporado no
Relatério de Controlo Interno emitido pela Comissao
Executiva com a finalidade de dar cumprimento as
obrigacdes regulamentares do Grupo onde o BESA
se insere.
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O Relatério de Controlo Interno constitui a opinido
afirmativa do Orgio de Administragdo do Banco
sobre a qualidade do respectivo Sistema de
Controlo. Interno e a sua emissdo é acompanhado
por um Parecer do Conselho Fiscal e dos Auditores
Independentes sobre o respectivo contetido.

6.3.9 A FUNCAO DE AUDITORIA
INTERNA NO BESA

A Auditoria Interna do BESA desenvolve uma
actividade independente, de fiabilidade, “assurance”
e de “advisory” destinada a acrescentar valor
através da melhoria das praticas e operacdes
do Banco. Assiste o Banco na prossecu¢do dos
objectivos definidos pelos seus Orgaos de Gestao,
implementando uma abordagem sistematica e
disciplinada, com o objectivo ultimo de avaliagdo
e melhoria da eficacia dos processos de gestao
de risco (“risk management”), controlo interno e
governacao.

A Auditoria Interna do BESA contribui efectivamente
para a cadeia de criacdo de Valor, nomeadamente,
atravésdasuacontribuicdoparaacontinuamethoria
do Sistema de Controlo Interno (SCi), de que faz
parte integrante, cuja eficacia se consubstancia
na criacdo de Valor através da verificacdo da
existéncia, eficacia e suficiéncia de controlos que
mitigam os riscos decorrentes da actividade do
Banco e das suas Subsidiarias. Em suma, esta
fungdo tem como missdo afirmar-se como a rede de
seguranca do Grupo BESA, no que respeita a estar
em conformidade com regulamentos, disposi¢des
legais em vigor e melhores praticas da area de
actuacio do BESA e das suas Subsidiarias (sendo o
BESA de cariz universal). ‘

Enquadrados, e de acordo com o ambito da sua
actuacao, com o definido pelas melhores praticas
internacionais de auditoria interna emanadas pelo
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“The Institute of Internal Auditors (lIA)” através
das suas normas {“Standards” - consensualmente
reconhecidos como as melhores praticas) e
restantes regulamentacdes nacionais e outras
aplicaveis em funcdo do Grupo a que pertence,
os auditores internos respondem, através do
responsavel da area, hierarquica e funcionalmente
ao Presidente da Comissdo Executiva do Conselho
de Administracdo do BESA e, devido ao Grupo onde
consolida contas, funcionalmente ao respectivo
“Chief Audit Executive (CAE)” em representac¢do do
respectivo 6rgao, o Comité de Auditoria do Espirito
Santo Financial Group (ESFG).

A Auditoria Interna do BESA trabalha em estreita
articulacdo com os outros 6rgdos que compdem

Banco Espirite Sonto Angola

o Banco e as suas Subsididrias - em que o BESA
detenha o controlo juridico e as mesmas ndo
possuam 6rgdo de auditoria interna préprio - para
em conjunto delinearem solucdes e instrumentos
que melhorem o Sistema de Controlo Interno do
Banco.
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6.4 ACTIVIDADE
E SOLVABILIDADE
DO BESA

6.4.1 BALANCO

No final do exercicio de 2012 o Activo liquido
individual do Banco ascendeu a USD 10.511 milhdes,
representando um crescimento de 19% face ao ano
anterior.

Do lado dos activos ha a salientar os acréscimos do
Crédito concedido a Clientes (USD 1.712 mithdes;34%
em termos homologos) e nos Bens de ndo uso proprio
(USD 258 milhoes; 36% em termos homologos), e a
diminuicdo nos Titulos e valores mobiliarios (USD
572 milhdes; cerca de 28% em termos homdlogos).
No lado do passivo salientamos os crescimentos
nas Captacbes para liquidez (USD 811 milhdes; 17%
em termos homdlogos) e nos Depositos de clientes
(USD 745 milhoes; 26% em termos homélogos).

Em termos graficos, essas variagbes ilustram-se
conforme espelha o grafico ao lado.

Em termos da composicdo do Total do activo, o
Crédito liquido, os Titulos e valores mobilidrios
e os Bens ndo de uso proprio representam,
respectivamente, 64% (2011: 57%), 14% (2011: 23%)
e 9% (2011: 8%%).

A quota de mercado do Crédito concedido a clientes
situou-se nos 25% (2011: 22%), conforme se ilustra
no grafico circular ao lado.
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No passivo, os Depdsitos de clientes correspondem (2011: 79%), essencialmente devido ao resultado do
a uma quota de mercado de 8% (2011: 8%), que se exercicio de 2012 (ver Demonstracdo de Mutacdo
ilustra no grafico circular ao lado. de Fundos Préprios na notas explicativas as

Demonstracdes financeiras).
Os Fundos préprios registaram um acréscimo de
USD 57 milhdes, representando um aumento de 6%

OUTROS

e
150%

BAL
194%

Quota Mercado Depdsitos
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6.4.2 CREDITO SOBRE CLIENTES

No ano de 2012, o BESA continuou a apostar na
abertura da concessdo de Crédito a clientes,
mantendo no entanto uma politica criteriosa na
concessdo do mesmo o que, conjugado com a
consolidacdo da actividade do Departamento de
Risco e Controlo de Credito (criado em finais de
2008), permitiu 0 aumento desta rubrica, que em 31
de Dezembro de 2012 ascendia a USD 7.010 milhdes
{(2011: USD 5.123 mithdes), em 37%.

0 racio de transformacdo de Dep6sitos de clientes
em Credito a clientes a data do Balanco é de cerca
185%, que compara com o0s 173% de 2011. Este
aumento da taxa de transformacdo traduziu-se
na alavancagem do balanco do Banco, num clima

0%
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macroecondmico de pouca liquidez via politica
monetaria restritiva, sendo reflexo da decisdo do
Conselho de Administracdo de continuar a apoiar
o processo de reconstrucdo nacional e os agentes
econdmicos alvo, sobretudo os principais clientes
do Banco.

A decomposicdo por sector de actividade do Crédito
concedido a clientes analisa-se como se pode
verificar no grafico ao lado.

A ventilacdo do Crédito concedido por moeda, prazo
residual de maturidade, indexante e residéncia
fiscal apresenta-se nas notas explicativas 3a)e 8 as
Demonstracdes financeiras.

@ Agricultura, produgdo animal, caca e silvicultura

@ Indistrias extractivas

& Industrias transformadoras

@ Producao, distribui¢do de electricidade, de gas e de dgua
4t Construcdo

@ Comércio por grosso e a retalho; reparacdes de veiculos automoveis,
motociclos e de bens de uso pessoal e doméstico

@ Alojamento e restauracgdo (restaurantes e similares)

& Transportes, armazenagem e comunicagdes

@ Actividades financeiras

@ Actividades imobiliarias, alugueres e servicos prestados as empresas
@ Educagio

@ Salide e accéo social

& Outras actividades de servigos colectivs, sociais e pessoais

@ Familias com empregados domésticos
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6.4.3 RECURSOS DE CLIENTES

No ano de 2012, a captacao de Recursos de clientes
{ndo incluindo as instituicoes financeiras) atingiu
um volume de USD 3.643 milhdes, traduzindo-se
num aumento de 26% face aos USD 2.898 milhdes
captados em 31 de Dezembro de 2011.

Esta evolucdo, num ano de reformulagdo de
estratégia e com o Estado, ainda principal agente
de geracdo de liquidez no mercado, a implementar
uma politica monetaria restritiva, foi o resultado
conjugado (i) de uma grande robustez e resiliéncia
da estrutura (i) da estratégia revista, e (iii) do
prestigio do Banco junto dos mercado e dos seus
clientes de referéncia.

A fidelizacdo dos Clientes ja existentes e a captagdo
de novos Clientes continuam a ser um dos objectivos
estratégicos do BESA, sé possivel de concretizar
através da manutengao da preocupac¢do constante
com as necessidades reais dos clientes e com
a imagem de confian¢a, qualidade, inovacdo e
modernidade que permanentemente se transmite
a praca financeira angolana, mantendo contudo
a prudéncia nas diversas areas de negécio e
continuando a politica de captacdo de novos
clientes, visando ao mesmo tempo a exceléncia e
qualidade de servico.

A evolucdo da carteira de Depositos de clientes por
moeda e prazo residuais estd ventilada nas notas
explicativas 3 a) e 14 as Demostracgdes financeiras,
respectivamente.

Em termos individuais, o racic de moeda nacional
{MN)/Depésitos totais (DT) é de 26% em 31 de
Dezembro de 2012 que compara com 28% no
exercicio de 2011 {ver grafico ao lado).

P
A,
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6.4.4 OUTROS ACTIVOS
(OUTROS VALORES)

Ver notas explicativas 9 e 10 as Demonstracdes
financeiras de 31 de Dezembro de 2012 e 2011.
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6.4.5 OUTROS PASSIVOS
(DIVIDA SUBORDINADA
E OUTRAS OBRIGACOES)

No passivo, a data de 31 de Dezembro de 2012,
encontra-se contabilizado em euros o empréstimo
subordinado do BES, no contravalor em USD 322
milhdes (2011: USD 858 milhdes), o qual tem vindo
a ser amortizado de acordo com o contratualmente
estabelecido.

A real taxa do Imposto industrial reconcilia com
a taxa nominal em vigor em Angola devido (i) ao
volume de rendimentos provenientes de Titulos
da Divida Puablica e equivalentes e de outras
operacoes contratadas com o Estado com a mesma
isencdo, estando os mesmos, de acordo como C.L1,
isentos de qualquer tipo de imposto, ndo sendo
considerados para efeitos de englobamento na
Matéria colectavel (ver notas explicativas 17 e 23 as
Demonstragdes financeiras em 31 de Dezembro de
2012 e 2011), e (ii) a um conjunto de outros factores
de impacto individual mais reduzido.

O BESA liquidou o Imposto industrial do exercicio
de 2011 ja& durante o0 més de Fevereiro de 2013,
tendo quitado nessa altura todos os juros de mora
e demais encargos dai decorrentes.
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6.4.6 RECURSOS PROPRIOS

O BESA mantém a sua politica de provisionar
gradualmente a totalidade dos seus Fundos proprios
(Capital, Reserva legal e Resultados transitados).
Durante os exercicios de 2012 e 2011 nao foi
efectuada qualquer provisdo de manutenc¢do dos
Fundos préprios.

O wvalor dos Fundos proprios e respectiva
movimentacdo encontram-se reportados na
Demonstracdo da Mutacdo de Fundos préprios nas
notas explicativas as Demonstracgdes financeiras
individuais e consolidadas de 2012 e 2011.




6.4.7 SOLVABILIDADE

Em 31 de Dezembro de 2012 e 2011, os Activos
ponderados pelo Risco de crédito, o Risco cambial
e de ouro, bem como os Fundos préprios elegiveis
e respectivo Racio de solvabilidade (calculado com
base no normativo em vigor a data de Balanco)
eram como segue:

valores em milhares de ddlares norte-americanos, excepto quando indicado

Individual

Barnco Espirito Santo Angola

Activos Ponderados 0% 0
Activos Ponderados 20% 54512
Activos Ponderados 30% 12.894
Activos Ponderados : 50% 421
Activos Ponderados 60% 70
Activos Ponderados 100% 3.331.326
Activos Ponderados 130% 6.996.321
Deducgoes -78.872
Total Exposicdo 10.316.672
CRCO 32.155
Tier | 1.060.390
Tier I {Divida Subordinada) 322
Tier [+ 1 1.060.712

0

12.155
16.304
256

70
2.594.829
5.358.245
-190.992

7.790.867
127.230
10% . 1.028.336

858
10% 1.029.194

11,3%

11,4%
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6.5 NIVEIS DE
FUNCIONAMENTO

(RESULTADOS)
6.5.1 RESULTADO DE INTERMEDIACAO
FINANCEIRA
(PRODUTO BANCARIO)

Nao obstante (i) a gestdo criteriosa do Risco taxa de
juro, e (i) o efeito volume, verificou-se em 2012 uma
queda da Margem financeira do BESA em cerca de
60% face ao exercicio anterior, explicada sobretudo
pelo grande aumento do investimento em activos
nao remunerados (ver notas explicativas 6, 10 e 11
as Demonstragbes financeiras) conjugado com a
tendéncia de descida das taxas de mercado que se
tem vindo a verificar desde 2011.

O total de juros activos foi de USD foi de USD 792
milhdes, suportando assim os juros passivos das
Captacbes para liquidez e de Depbsitos de clientes
que ascenderam a USD 610 milhoes.

Os resultados de Prestacao de servicos financeiros
ascenderam a USD 153 milhdes (2011: USD 36
milhdes; aumento de cerca 327% em termos

homologos, explicado pelas comissdes recebidas

pela estruturacdo e “advisory” de operagbes de
contratos no mercado da energia (Certified Emission
Reductions)).

No ano de 2012, tal como ja tinha acontecido em 2011,
a cotacdo do AOA face ao USD flutuou dentro de
uma banda relativamente pequena o que implicou
que o peso relativo do Resultado em operagoes
cambiais tenha perdido expressio material no total
do Produto bancério.

A diminuicdo verificada na Margem financeira
em 60% em termos homodlogos impactou
negativamente o Resultado de intermediacdo
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financeira (Produto bancario), excluindo provisbes Individual
para Crédito de liquidacdo duvidosa, que diminui e "'
em 21% face a 2011.

Assim, a evolugado da estrutura do Produto bancario
de 2012, quando comparada com a de 2011, analisa-
-se como se pode verificar no grafico ao lado.

Consolidado

No grafico que é apresentado a seguir, podemos
analisar a decomposi¢do do Produto bancario.

SEE IR 8T % FInanoe %
Resultados de Operacdes Cambiais

Individual Consolidado

300 350 400 450 500 milhares

250
:
Cambiais
Cambiais

200

bes
des

150

100
Resultados de Prestacfes de Servigos Financeiros

| Resultados de Prestagdes de Servigos Financeiros

Resultados de Operag
. Resuitados de Operag

o

83




Relatorio e Contas 2012

6.5.2 CUSTOS OPERATIVOS

O elevado crescimento que o BESA tem vindo a
registar bem como o esfor¢o de preparacio de
abertura de novas Agéncias em Luanda e nas
Provincias é o principal factor que contribuiu para a
evolucdo dos Custos operativos, os quais se fixaram
em USD 160 milhdes (2011: USD 112 milhdes),
apresentando um crescimento de 43% quando
comparados com o exercicio homélogo anterior.

Os Custos com pessoal foram de USD 45 mithdes
(2011: USD 31 milhdes), e incorporam o aumento do
quadro de pessoal do Banco em cerca de 117 novos
colaboradores para fazer face ao aumento da rede
e da sua actividade global.

60 80 100

Os Custos administrativos foram de USD 102
milhdes (2011: USD 69 milhdes), sendo o aumento
explicado pelas razdes apontadas acima.

As amortiza¢bes atingiram os cerca de USD 13
milhdes, um ligeiro aumento face ao periodo
homologo anterior que resultou essencialmente de
0s novos investimentos em estruturas comerciais,
nomeadamente a nova sede, ainda ndo terem
entrado em producao.

No grafico do lado podemos observar a
desagregacdo dos Custos operativos individuais
e consolidados, respectivamente, e a respectiva
evolucdo em grandes rubricas das Demonstracdes
financeiras.

120 milhares

Depreciacbes e Amortizacbes

Depreciacdes e Amortizagdes

® 2012
@ 2011
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6.5.3 "COST-TO-INCOME"

No exercicio de 2012, que foi um ano de mudanca
e atipico, a evolugdo do Produto bancério ndo foi
suficiente para compensar o aumento dos Custos
operativos em 43%, tendo o racio de “Cost-to-
income” passado de 22% em 2011 para 40% em
2012. Ainda assim, h& a salientar que este racio
de eficiéncia esta em linha com o sector bancario
angolano.
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6.5.5 RESULTADOS

O Resultado liquido individual do exercicio foi
de 5.442.144 milhares de AOA, correspondendo
ao contravalor de 57.044 milhares de USD,
representando um decréscimo de 83% face aos 339
189 milhares de USD apresentados no ano de 2011.
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6.6 PROPOSTA
DE APLICACAO
DE RESULTADOS

Nos termos da sua competéncia estatutaria,
o Conselho de Administracdo apresenta a
Assembleia Geral a seguinte proposta de aplicagao
de Resultados:

20% para constituicio de Reserva legal, no
contravalor em kwanzas de 11.409 milhares de
UsD;

80% para Resultados transitados, no contravalor
em kwanzas de 45.635 milhares de USD.

Luanda, 28 de Junho de 2013
0O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Alvaro de Oliveira Madalena Sobrinho - Presidente
Rui Manue! Fernandes Pires Guerra - Vice-Presidente
llidio Domingos das Matas Santos

josé Octavio Serra Van-Dunem

Zandre Eudénio de Campos Finda

Inocéncio Miguel

Francisco Jodo da Silva

Pedro Filipe Pedrosa Pombo Cruchinho

Jodo Carlos Pereira Dias Batista

Banco Espirito Santo Angola

87









Relatorio e Contas 2012

90

O Conselho de Administracdo ¢ responsavel
pela preparacdo, integridade e objectividade
das Demonstracbes financeiras individuais e
consolidadas e demais informacdes contidas neste
relatério.

Dentro das boas praticas internacionais de Governo
Corporativo, e tendo em conta as obrigagdes
regulamentares do Accionista maioritario, o
Conselho de Administracdo do BESA declara que
nao tem conhecimento de quaisquer aspectos que
obstem a sua convic¢ao que:

- O Banco e as suas subsidiarias dispdem de
sistemas internos de controlo contabilistico
e administrativo para assegurar que 0s
respectivos Activos sejam salvaguardados e que
as respectivas operacdes e transac¢bes sejam
executadas e escrituradas em conformidade
com as normas e procedimentos adoptados.

- As Demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas referentes ao exercicio findo em
31 de Dezembro de 2012 e 2011, auditadas e
preparadas em conformidade com o normativo
em vigor em Angola para o efeito, ddo uma
imagem verdadeira e apropriada do Activo,
Passivo, Fundos proprios, Resultados e dos
Fluxos de caixa do BESA em termos individuais
e consolidados.

- O Relatério de gestdo expde fielmente a
evolucdo dos negécios, o desempenho e a
posicao financeira do BESA em termos individual
e consolidado no exercicio de 2012 e 2011 e
contem as necessarias descri¢des dos principais
riscos e incertezas.

De salientar que os novos membros da Comissao
ExecutivaeleitosemAssembleia Geral de accionistas
a 6 de Novembro de 2012 apenas iniciaram funcdes




de gestdo efectiva em 2013, data em que foram
cumpridos todos os formalismos legais, ndo tendo,
pois, participado na gestdo efectiva do Banco no
exercicio de 2012.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Presidente

Alvaro de Oliveira Madalena Sobrinho
Vice-Presidente

Rui Manuel Fernandes Pires Guerra
Vogais

llidio Domingos das Matas Santos
José Octavio Serra Van-Dunem
Zandre Eudénio de Campos Finda
Inocéncio Miguel

Francisco Jodo da Silva

Pedro Filipe Pedrosa Pombo Cruchinho
Jodo Carlos Pereira Dias Batista

Banco Espirito Santo Angola
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Balanco Patrimonial Individual e Consolidado a data de 31 de Dezembro de 2012 e 31 de Dezembro de 2011

Individual Consolidado

Cod. CONTIF ACTIVO
1.10 DISPONIBILIDADES 4e18 57.949.313 48.143.205 57.423.629 48.143.205
1.20 APLICACOES DE LIQUIDEZ 137.287 2.861.006 137.287 2.861.006
1.20.10 Operacdes no Mercado Monetario Interfinanceiro 5 137.287 2.861.006 137.287 2.861.006
130 TITULOS E VALORES MOBILIARIOS ’ 140.985.941 194.654.971 120.565.941 194.654.971
1.30.20 Disponiveis para Venda 6ell 140.985.941 194.654.971 120.565.941 194.654.971
1.50 CREDITOS NO SISTEMA DE PAGAMENTOS 7 35.269 3.319 35.269 26.679
170 CREDITOS 645,646,397 478.904.345 645.646.397 478.904.345
1.70.10 Créditos ¢ 8 671.780:651  488.104.580 671.780.651  488.104.580 C}
1.70.90 {~) Provisdao para Créditos de qumdagao Duv;dosa 8el8 -26.134.254 -9.200.235 -26.134.254 -9.200.235 )
1.80 OUTROS VALORES 9 9.233.898 4.651.760 9.275.463 4.621.830
1.80.80 BENS NAO DE USO PROPRIO : 0ell 93.699.921 68.544.844 104.781.414 68.544.844
1.85 INVENTARIOS: COMERCIAIS E INDUSTRIAIS 0 98.777 0 98.777
1.90 IMOBILIZACOES : 59.530.403 45.791.722  59.407.245  45.693.091
1.90.10 Imobilizacoes Financeiras 1 470,079 187.570 329.984 68.459
1.90.20 Imobilizagtes Corporeas 13 56.924.167 43.624.084 56.934.145 43.634.296
1.80.30 lmobilizagﬁes‘Incorpéreas 13 2.136.157 1.980.068 2.143.116 1.990.336

TOTAL DO-ACTIVO v 1.007.218.429 843.653.949 997.272.645 B843.548.748

o

individual Consolidado

9.10.10 Responsabilidades de Terceiros 100.845.438 73.108.053  100.845.438

73.108.053

9.10.20 Responsabilidades perante Terceiros 29.494.927 44.298.466 29.494.927 44.298.466
91030 Titulos e Valores Mobilidrios 0 0 0 0
9.10.50.10 SERVICOS PRESTADOS POR TERCEIROS 0 0 0 0
9.10.50.20 SERVICOS PRESTADOS PELA INSTITUICAO 22 123373 921.880 123.373 921.880
9.10.60 Operacoes Cambiais 0 0 0 0
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Valores em mithares de kwanzas

Individual

Consolidado

Cod. CONTIF PASSIVO
2.10 DEPéSITOS 349.112.439  276.102.252 338,737,735 275.917.575
2.10.0 Depo6sitos a Ordem 14 182.902.302  139.633.071 ~ 182.872.828 139.624.354
2.10.20 Depésitos a Prazo 14 165.873.133  136.053.769  155.527.903  135.877.809
2.10.80 Outros Dep6sitos 14 337.004 415.412 337.004 415.412
220 CAPTAGOES PARA LIQUIDEZ 547.907.312 467.536.399 547.907.312 467.536.399
2.20.10 Operacbes Mercado -Monetario Interfinanceiro 15 547.907.312 467536399  547.907312 467.536.399
250 OBRIGAGCOES NO SISTEMA DE PAGAMENTOS 7 1.783.568 55.445 1.783.568 55.445
2.60 OPERAGCOES CAMBIAIS 31 1.470 311 1.470
;;;;;;; 2,70 OUTRAS CAPTACOES 30.893 81.705 30.893 81.705
2.70.10 Dividas Subordinadas 16 30.893 81.705 30.893 81.705
275 ADIANTAMENTO DE CLIENTES 0 0 788.661 0
2.80 OUTRAS OBRIGAGOES 17e23 3.921.488 1.704.127 4.368.816 1.759.513
Passivos por impostos correntes - Imposto industrial 2472111 1.379.672 2.528.241 1.408.114
Outras obrigagbes 1.448.377 324.455 1.840.575 351.399
290 PROVISOES PARA RESPONSABILIDADES PROVAVEIS 4 e 18 433.135 190.564 383.304 190.564
3 INTERESSES MINORITARIOS 1 (V] 0 56.426 55.097
445 FUNDOS PROPRIOS 104.029.283  97.981.987 103.215.619  97.950.981
410 CAPITAL SOCIAL 19 14.564.797 14.564.797 14.564.797 14.564.797
4.20 RESERVA ACTUALIZACAQ MONETARIA CAPITAL SOCIAL 19 0 0 0 0
4.30 RESERVAS E FUNDOS 19 20.096.477 13.732.467 20.096.477 13.732.467
4.40 RESULTADOS POTENCIAIS 19 605.152 0 82.668 0
4.50 RESULTADOS TRANSITADOS 63.320.713 37.864.674 63.249.317 37.830.179
4.60 {-) DIVIDENDQS ANTECIPADOS 0 ] 0 0
4.70 RESULTADO ALTERAGAC CRITERIOS CONTABILISTICOS 0 0 0 0
4.80 {-) ACCOES OU QUOTAS PROPRIAS EM TESOURARIA 0 0 0 0
5 RESULTADO LIQUIDO 5.442.144  31.820.049 5.222.360  31.823.538
TOTAL DO PASSIVO + FUNDOS PROPRIOS 20 1.007.218.429 843.653.949 997.272.645 843.548.748

Direccdo de Contabilidade Administracao

Dr. Luis Miguel Alves Silva

Dr. Alvaro de Oliveira Madaleno Sobrinho
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Demonstracdo de Resultados Individuais e Consolidados dos Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2012
€ 31 de Dezembro de 2011

1 5.10.10.10.10.20 Proveitos de Aplicacbes de Liquidez
2 530.0.10.10.30 Proveitos de Titulos e Valores Mobilidrios
4 510.10.10.10.70 Proveitos de Créditos

Valores em mithares de kwanzas

Individual

Margem Financeira (H+111)
Proveitos de Instrumentos Financeiros Activos (1+243+4)

17.334.165 42.463.355

Consolidado

17.611.744 42.480.747
75.521.097 89.150.617 75.521.097 89.150.617

102.395 14.780
7.719.100 12.654.889
67.699.602 76.480.948
(=) Custos de Instrumentos Financeiros Passivos (5+6)

102.395
7.719.100
67.699.602 76.480.948
58.186.932 46.687.262 57.909.353 46.669.870

14.780
12.654.889

5 5.10.10.10.20.10 Custos de Depositos 17.837.860 16.137.182 17.560.281 16.119.790
6 5.10.10.10.20.20 Custos de Captaces para Liquidez 40.349.072 30.550.080 40.349.072 30.550.080
V 5.10.10.60 Resultados de Operacdes Cambiais 6.522.209 1.880.577 6.025.392 1.874.411
VI 5.10.10.80 Resultados de Prestacgdo de Servigos Financeiros 14.604.036 3.408.008 14.892.873 3.681.583
Vil 5.10.10.90 (-) Provisdes para Crédito Liquidacdo Duvidosa e Prestacao
de Garantias 18 16.858.806 3.564.310 16.858.806 3.564.310
VIH 5.10.10.95 Resultados Planos Seguros, Capitalizaco e Satide Complementar 0 -155.072 0  -155.072
X RESULTADO DE INTERMEDIACAO FINANCEIRA
X1 5.10.80 (HVHVIHVIHVID 21.601.604 44.032.558 21.671.203 44.317.359

{-) Custos Administrativos e de Comercializacao

(10+11+12413+16+18+19) 15.294.244 10.480.222

15.567.414 10.730.954

10 5.10.80.10.10  Pessoal 4.328.659 2861480 4.344.599  2.877.380
11 5.10.80.10.20 Fornecimentos de Terceiros 7116217 5814648 7320343 6.042.098
12 5.10.80.10.30 Impostos e Taxas N&o Incidentes sobre o Resultado 9.395 164.302 42.164 164.302
13 5.10.80.10.40 Penalidades Aplicadas por Autoridades Reguladoras 2.092.695 314927 2.092.685 314927
16 5.10.80.10.80  Outros Administrativos e de Comercializagdo 511.217 162.988 524734 163.075
18 510:8010.90 DepreciagBes e Amortizagdes 13 1.236.061 1.161.877  1.242.891 1.169.179
19 5.10.80.10.99 Recuperacdo de Custos 0 0 -12 =7
Xt 5.10.80.80 () Provisdes sobre Outros Valores e Responsabilidades Provaveis 18 191.652 190.502 191.652 190.502
XHl 5.10.80.90 (-} Resultado de Imobilizac6es Financeiras 1 145.870 (1] 117.033 0
XIV 5.10.80.99 {-) Outros Proveitos e Custos Operacionais 330.255 162.113 337.303 162,113

OUTROS PROVEITOS E CUSTOS OPERACIONAIS

(XHXT+XH+XIV) 15.962.021 10.832.837

16,213.402 11.083.569

Xvii RESULTADO OPERACIONAL (IX+XV) 5.639.583 33.199.721 5.457.801 33.233.790
XVII 5.20 RESULTADO NAO OPERACIONAL 0 0 454 0
XIX RESULTADO ANTES IMPOSTOS E OUTROS ENCARGOS (XVIHXVIIl) 5.639.583 33.199.721 5.458.255 33.233.790
XX 5.30 {-) ENCARGOS SOBRE O RESULTADO CORRENTE 23e17__197.439 1.379.672 _ 253.569  1.408.114
XXi RESULTADO CORRENTE LIQUIDO (XIX+XX) 5.442.144 31.820.049 5.204.686 31.825.676
XXil 5.80 (-) PARTICIPACOES MINORITARIAS 1 0 0. 17674 2138
Xill_5.90 RESULTADO DO EXERCICIO (XXHXXII) 5.442.144 31.820.049 5.222.360 31.823.538
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) Administracdo
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Demonstracao de Fluxos de Caixa dos Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2012 e 31 de Dezembro de 2011

Individual

Valores em milhares de kwanzas

Consolidado

1 Fluxo Caixa Margem Financeira (11+11) -36.962.458 30.582.743 -36.767.941 30.602.398
] Recebimentos Proveitos Instrum. Financeiros Activos (1+2+4) 20.030.776 74.866.417 20.030.776  74.866.417
1 6.10.10.10.10.20 Recebimentos de Proveitos de Aplicacdes de Liquidez 104.648 21.244 104.648 21.244
2 6.10.10.10.10.30 Recebimentos de Proveitos de Titulos e Valores Mobiliarios -26.356.521 13.521.062 -26.356.521 - 13.521.062
4 6.10.10.10.10.70 Recebimentos de Proveitos de Créditos 46.282.649 61324111 46.282.649  61.324111

(-} Pagamentos Custos Instrum. Financeiros Passivos (5+6+7)

-56.993.234-44.283.674

-56.798.717 -44.264.019

5 6.10.10.10.20.10 Pagamentos de Custos de Depositos -17.946.557 -13.358.924 -~17.752.040 -13.339.269
6 6.10.10.10.20.20 Pagamentos de Custos de Captagbes para Liquidez -39.046.677 -30.905.180 -39.046.677 -30.905.180
7 6.10.10.10.20.30 Pagamentos de Custos de Captacdes com Titulos e Valores Mobiliarios 0 -19.570 0 . =19.570
ffffffff V 6.10.10.60 Fluxo Caixa Resultados de Operacoes Cambiais 6.522.209 1.880.577 6.025.392 1.874.412
Vi 6.10.10.80 Fluxo Caixa Resultados de Prestacdo de Servicos Financeiros 14.426.117 3.737.519 14.714.955 4.011.094
VIl 6.10.10.95 Fluxo Caixa Resultados Planos Seguros,Capital.e Satide Complem. 0  -155.072 0 -155.072
Vit FLUXO CAIXA OPERACIONAL INTERMEDIACAO FINANCEIRA
(HV+VI+VII) -16.014.132 36.045.767 -16.027.594 - 36.332.832
10 6.10.80.10 (-) Pagamentos de Custos Administrativos e de Comercializagdo -14.058.184 -9.318345 -14.324.523 -9.561.776
12 6.10.80.50 Fluxo de Caixa da Liquidagdo de Operacdes no Sistermna de Pagamentos 1.696.174 -155.871 1.719.533 -179.231
14 6.10.80.90 Recebimentos de Proveitos de imobilizacdes financeiras -145.870 0 -117.033 0
15 6.10.80.99 Fluxo de Caixa de Outros Custos e Proveitos Operacionais -330.255 -162.113 -337.303 -162.113
X RECEB. E PAGAM. OUTROS PROVEITOS E CUSTOS OPERAC.
(10+12+14+15) -12.838.135 -9.636.329 -13.059.326. -9.903.120
Xi FLUXO DE CAIXA DAS OPERAC(-)ES {(VHI+X) -28.852.267 26.409.438 -29.086.920 26.429.712
16 6.20.10.20 Fluxo de Caixa dos Investimentos em-Aplicacdes de Liquidez 2.721.465 879.643 2.721.465 879.643
17 6.20.10.30 Fluxo de Caixa dos Investimentos em Titulos e Valores Mobiliarios Activos 88.349.803 54.634.158 108.247.319 54.634.158
19 6.20.10.60 Fluxo de Caixa dos Investimentos em Operacgdes Cambiais -1.159 1.471 -1.159 1.471
20 6.20.10.70 Fiuxo de Caixa dos Investimentos em Créditos ~162.183.905 -123.411.209 -162.183.905 -123.411.209
XH FLUXO CAIXA INVESTIMENTOS INTERMED!AQI\O FINANCEIRA
(16+17+19+20) -71.113.796 -67.895.937 -51.216.280 -67.895.937
Xt 6.20.80 FLUXO CAIXA INVESTIMENTOS EM OUTROS VALORES -25.056.299 -2.882.484 -36.137.793 -2.882.484
21 6.20.90.10 Fluxo de Caixa dos Investimentos em Imobilizagdes -14.974.741 -7.558.020 -14.957.045 -~7.565.670
22 6.20.90.20 Fluxo de Caixa dos Resultados na Alienagdo de Imobilizacoes 0 0 454 0
Xiv FLUXO DE CAIXA DAS IMOBILIZACOES (21+22) -14.974.741 -7.558.020 -14.956.591 -7,565.670
XV FLUXO DE CAIXA DOS INVESTIMENTOS (XH1+XIH+XIV) -111.144.837 -78.336.441-102.310.664 -78.344.091
24 6.30.20.10 Fluxo de Caixa dos Financiamentos com Depdsitos 73118883 6.949.893 63.011.919  7.00.309
25 6.30.20.20 Fluxo de Caixa dos Financiamentos com Captacbes para Liquidez 79.068.518 69.956.214 79.068.518 69.956.214
29 6.30.20.70 Fluxo de Caixa dos Financiamentos com Qutras Captacdes -50.811 -51.126 -50.812 -51.126
XVi _FLUXO CAIXA FINANC. INTERMEDIAGAO FINANCEIRA
(24+25+29) 152.136.590 76.854.981 142.029.625 77.005.397
XVH 6.30.30 FLUXO DE CAIXA DOS FINANCIAMENTOS MINORITARIOS 0 0 15.003 0
XIX 6.30.80 FLUXO DE CAIXA DOS FINANCIAMENTOS COM OUTRAS OBRIGACOES -2.333.378  -726.559 -1.370.620  -889.600
XX FLUXO DE CAIXA DOS FINANCIAMENTOS (XVI+XVII+XIX) 149.803.211 76.128.422 140.678.008 76.115.797
SALDO EM DISPONIBILIDADES NO INICIO DO PERIODO 4 48143205 23941786 48143205 23.941.786
SALDO EM DISPONIBILIDADES AO FINAL DO PERIODO 4 57949313 4B143.205 57.423.629 48.143.205
VARIACOES EM DISPONIBILIDADES (X4+XV+XX) 9.806.108 24.201.419 9.280.424 24.201.419
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Demonstracao da Mutagdo dos Fundos Préprios Individuais e Consolidados em 31 de Dezembro de 2012 e 31 de

Dezembro de 2011

14.564.797

Valores em milhares de kwanzas

Saldo em 1 de janeiro de 2011 7.634.711 0 0 0 43.962.430 66.161.938
Apropriacdo do Resultado do Exercicio  7.50.10 [ Y 0 0 0 31.820.049  31.820.049
Constituicbes de Reservas e Fundos 7.30.30 0 6.097.756 0 0 0 -6.097.756 0
Saldo em 31 de Dezembro de 2011 7.30.80 14.564.797 13.732.467 0 0 ] 69.684.723 97.981.987
Apropriacdo do Resultado do Exercicio  7.50.10 0 0 0 0 0 5.442.144 5.442.144
Efeitos de Ajustes ao Valor de mercado  7.40.10.10 +

em Activos financeiros disponiveis 7.40.20:10 +

para venda 7.40.30.10 0 0 0 605.152 0 0 605.152
Constituicbes de Reservas e Fundos 7.30.30 0 6.364.010 0 0 0 -6.364.010 0
Saldo em 31 de Dezembro de 2012 7.30.80 14.564.797 20.096.477 0 605152 0O 68.762.857 104.029.283

e
LP

Valores em milhares de kwanzas

3= .
o -
. gzggr «§ . %;w
. Bs EESE =2 £5
BB £2e 85 gF
| i . xdE0 x4 B B
Saldo em 1 de janeiro de 2011 14.564.797  7.634.711 0 0 0 43.927.935 66.127.443
Apropriacdo do Resultado do Exercicio  7.50.10 0 0 0 0 0 31.823.538 31.823.538
Constituicoes de Reservas e Fundos 7:30.30 0 6.097.756 0 0 0 -6.097.756 0
Saido em 31 de Dezembro de 2011 7.30.80 14,564,797 13.732.467 0 0 0 69.653.717 97.950.981
Apropriacdo do Resultado do Exercicio 7.50.10 0 0 0 0 0 5222360 5222360
Efeitos de Ajustes ao Valor de mercado  7.40.10.10 +
em Activos financeiros disponiveis 7402010 +
para venda 7:40.30.10 0 0 0 82.668 0 0 82.668
Constituicbes de Reservas e Fundos 0  6.364.010 0 0 0 -6.364.010 0
Outros 7.30.30 0 0 0 0 -40.390 0 -40.390
Saldo em 31 de Dezembro de 2012 7.30.80 14.564.797 20.096.477 0 82.668 -40.390 68.512.067 103.215.619
Direccdao de Contabilidade Administracdo

Dr. Luis Miguel Alves Silva

98

Dr. Alvaro de Oliveira Madaleno Sobrinho



Banco Espirito Santo Angola

Mapa do Movimento das lmobi'lizagées Incorpéreas e Corporeas Individuais e Consolidados em 31 de Dezembro de
2012

Valores em milhares de kwanzas

Individual

1.90.30 imobilizacbes Incorporeas

1.90.30.10 Software 1949557 -606.349 1343208 129.918 0 0 0 -191.851 0 2079.475 -798200 1.281.275
1.90.30.40 Obras em Edificios
arrendados 986.772  -349.912 636.860 131273 263.051 -113.412 107,20 -170.010 0 1267684 -412.802 854,882

2.936.329 -956.261 1.980.068 261,191 263.051 -113.412 107.120 -361.861 0 3.347.159 -1.211.002  2.136.157
1.90.20 Imobilizagbes Corporeas

1.90.20.10 Imbveis 5371397 -372.955 4998442 384065 607549 -91.409 2491 -155392 1125 6.271.602 -524.731 5746.871

1.90.20.20 Equipamento 3650975 -2.003.134 1.647.841 1.296.884  4.779 -567.371 529.345 -718.808 -4.776 4.385.267 -2.197.373  2.187.894
1.90.20.30 Imobilizagbes em curso  36.977.801 0 36.977.801 12.994.446 -875.379 -107.466 0 o 0 48.989.402 0 48.989.402

46.000.173 -2.376.089 43.624.084 14.675.395 -263.051-766.246 531.836 -874.200 -3.651 59.646.271-2.722.104 56.924.167

Total 48,936,502 -3.332.350 45.604.152 14.936.586 0-879.658 638.956 -1.236.061 -3.65162.993.430 -3.933.106 59.060.324

Valores em milthares de kwanzas

Consolidao

1.90.30 Imobilizacbes Incorpéreas

1.90.30.10 Software 1975971  -622.495 1.353.476 129.918 0 0 0 -194958 -203 2105889 -817656 1.288.233
1.90.30.40 Obras em Edificios
arrendados 986.772  -349.912 636.860 131273 263.051 -113.412 107.120 -170.009 0 1267684 -412801 854,883

2.962.743 -572.407 1.990.336 261,191 263.051 -113.412 107.120 -364.967 -203 3.373.573 -1.230.457 2.143.116
1.90.20 Imobilizagbes Corpéreas

1.90.20.10 imoveis 5371398 -372.954 4998444 384065 607549 -91.410 2491 155392 1124 6.271602 -524731 5746.871
1.90.20.20 Equipamento 3.668.933 -2.010.882 1.658.051 1300377 4779 -567.371 529.345 -722.532 -4.777 4406718 -2.208.846 2.197.872
1.90.20.30 ImobilizagBes em curso  36.977.801 0 36.977.801 12.994.446 -875.379 -107.466 0 0 0 48.988.402 0 48.988.402

46,018.132 -2.383.836 43.634.296 14.678.888 -263.051-766.247 531.836 -877.924 -3.653 59.667.722 -2.733.577 56.934.145

Total 48.980.875 -3.356.243 45.624.63214.940.079 0 -879.659 638.956 -1.242.891-3.856 63.041.295-3.964.034 59,077.261
Direccao de Contabilidade Administracao
Dr. Luis Miguel Alves Silva Dr. Alvaro de Oliveira Madaleno Sobrinho
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100

Inventério de Titulos e Participagoes Individual em 31 de Dezembro de 2012 e 31 de Dezembro de 2011

Individual

Valores em milhares de kwanzas

1.30.20 Obrigacoes de Tesouro

OT's - Indexadas ao USD ACA 4,0% 47.828 244 48.072 379.665
OT's - Indexadas aoc USD AOA 10,6% 36.184.202 219138 36.403340  36.297.526
OT's-emUSD usD 4,1% 77.300.686 1175177 78475862 152.421.782
UP’s - Fundo BESA Patriménio AOA - 5.638.665 0 5.638.665 5.555.998
UP’s - Fundo BESA Valorizagdo AOA - 20.420.002 0 20.420.002 0
TOTAL 139.591.383  1.394.559  140.985.941 194.654.971

1.90.10 ParticipagGes Financeiras

1.90.10 EMIS - CAPITAL usp 20.839 2.3% 24509 24.509 16.960
EMIS - PRESTACOES SUPLEMENTARES usb 0 - 41.576 41.576 34540
BVDA usD 1.419 1.1% 15.257 15.257 15.170
BESAACTIF - SGF imobilidrios, SA AOA 620 62,0% 55.800 55.800 55.800
BESAACTIF - SGF Pensdes, SA AOA 620 62,0% 65.100 65.100 65.100
Tranquilidade Angola, SA AOA 1.050 21,0% 363.875 363.875 0
TOTAL 566.117 566.117 187.570




Banco Espirito Santo Angola

Inventario de Titulos e Participacdes Consolidado em 31 de Dezembro de 2012 e 31 de Dezembro de 2011

Consolidado

1.30.20 Obrigag¢des de Tesouro
OT's - Indexadas ao USD
OT’s - Indexadas ao USD
OT's -em USD

UP’s - Fundo BESA Patrimonio

TJOTAL

Valores em mithares de kwanzas

AOA 4,0% 47.827 244 48.072 379.665
ACA 10,6% 36.184.202 219138 36.403.340 36.297.526
usp 41% 77.300.686 1175177 78475863  152.421.782
AOCA - 5.638.666 0 5.638.666 5.555.998

119.171.382 1,394,559 120.565.941 194.654.971

1.90.10 Participacoes Financeiras

180.10  EMIS - CAPITAL

24,509

usD 20.839 23% 24509 16.960

EMIS - PRESTAGOES SUPLEMENTARES usD 0 - 41576 41576 34540

BVDA - CAPITAL (através do BESA) usD 1.419 1,1% 15.257 15.257 15.170
BVDA - CAPITAL

_ (através da BESAACTIF F) usD 144 0,1% 1.800 1.800 1.789

Tranquilidade Angola, SA AOA 1.050 21,0% 363.875 746.843 0

TOTAL 447.017 329,984 68,459
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Balanco Patrimonial Individual e Consolidado a data de 31 de Dezembro de 2012 e 31 de Dezembro de 2011

Cod. CONTIF
110
1.20
1.20.10
1.30
1.30.20
1.50
1.70
1.70.10
1.70.90
1.80
1.80.80
1.85
1.90
1.90.10
1.90.20
1.50.30

9.10.30
9.10.20
9.10.30
9.10.50.10
9.10.50.20
9.10.60

102

ACTIVO
DISPONIBILIDADES
APLICACDES DE LIQUIDEZ
Operacdes no Mercado Monetario Interfinanceiro
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS
Disponiveis para Venda
CREDITOS NO SISTEMA DE PAGAMENTOS
CREDITOS
Créditos
(-} Provisdo para-Créditos de Liquidagdo Duvidosa
OUTROS VALORES :
BENS NAO DE USO PROPRIO
INVENTARIOS COMERCIAIS E INDUSTRIAIS
IMOBILIZACOES
imobilizacoes Financeiras
Imobilizacbes Corporeas
imobilizacdes Incorpéreas

TOTAL DO ACTIVO

Responsabilidades de Terceiros
Responsabilidades perante Terceiros
Titulos e Valores Mobilidrios

SERVICOS PRESTADOS POR TERCEIROS
SERVICOS PRESTADOS PELA INSTITUICAO
Operacdes Cambiais

4e18

cell

8e18

10en

1
13
13

22
22

22

Individual

Consolidado

604.735 505.271 599.249 505.271
1.433 30.027 1.433 30.027
1433 . 30027 1433 30.027
1.471,270  2.042.935 1.258.176  2.042.935
1471270 2.042.935 1258176  2.042.935
368 34 368 280
6.737.695 5.026.179 6.737.695 5.026.179
7.010.421 5122737 7.010.421  5122.737 {\?
-272.726 -96.558 272726 -96.558
96.361 48.822 96.794 48.506
977.813 719.389 1.093.455 719.389
0 1.037 0 1.037
621.235  480.592 619.950  479.557
4906 1.969 3444 718
594.037  457.842 594141  457.949
22292 20.781 22.365 20.890
10.510.910 _8.854.286  10.407.120 _ 8.853.181
)
Individual Consolidado

1.052.381
307.797
0

0

1.287

767.281
464920
0

0

9.675

0

1.052.381
307.797
0

0

1.287

767.281
464.920
0

0

9.675

0



Banco Espirito Sonto Angola

Valores ermn milhares de délares norte-americanos

Individual Consolidado

Cod. CONTIF PASSIVO
210 DEPOSITOS ' 3.643.192 2.897.738 3.534.925 2.895.800
21010 . Depositos a Ordem 14 1.908.692  1.465.472 1908384  1.465.380
2.10.20 Depdsitos a Prazo 14 1730983  1.427.906 1.623.024  1.426.060
2.10.80 Outros Depésitos 14 3.517 4.360 3.517 4.360
2.20 CAPTA(;@ES PARA LIQUIDEZ 5.712.731 4.,906.870 5.717.731 4.906.870
2.20.10 Operacdes Mercado Monetario Interfinanceiro 15 5717.731  4.906.870 5717.731  4.906.870
2.50 OBRIGACOES NO SISTEMA DE PAGAMENTOS 7 . 18.613 582 18.613 582
2.60 OPERACOES CAMBIAIS 3 16 3 15
2.70 OUTRAS CAPTA(}GES 322 858 322 858
2.70.10 Dividas Subordinadas 16 322 858 322 858
275 ADIANTAMENTO DE CLIENTES 0 0 8.230 0
2.80 OUTRAS OBRIGACOES : 17e23 40.923 17.886 45.591 18.466
Passivos por impostos correntes - Imposto industrial 28.808 14.707 26.396 15.010
Outras obrigacdes 15115 3179 19.195 3.456
290 PROVISOES PARA RESPONSABILIDADES PROVAVEIS 4e18 4.520 2.000 4.000 2.000
3 INTERESSES MINORITARIOS n 0 0 589 578
4+5 FUNDOS PROPRIOS 1.085.606  1.028.336 1.077.116  1.028.012
410 CAPITAL SOCIAL 19 170.530 170.530 170.530 170.530
4.20 RESERVA ACTUALIZACAQ MONETARIA CAPITAL SOCIAL 19 0 0 0 0
4.30 RESERVAS E FUNDOS 19 209.719 144124 209.719 144124
4.40 RESULTADOS POTENCIAIS 19 6.315 0 863 0
4.50 RESULTADOS TRANSITADOS 641.998 374.493 641.264 374132
4.60 {-) DIVIDENDOS ANTECIPADOS 0 0 0 0
4.70 RESULTADO ALTERAGAO CRITERIOS CONTABILISTICOS 0 0 0 0
4.80 {-) ACGCOES OU QUOTAS PROPRIAS EM TESOURARIA 0 0 0 0
5 RESULTADO LIQUIDO 20 57.044 339.189 54,740 339.226
TOTAL DO PASSIVO + FUNDOS PROPRIOS 10.510.910 8.854.286 10.407.120  8.853.181
Direccdo de Contabilidade Administracdo
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Demonstracdo de Resultados Individuais e Consolidados dos Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2012
e 31 de Dezembro de 2011

Valores em milhares de délares norte-americanos

Individual

Consolidado

i Margem Financeira (Ii-+il) 181.694 452,643 184.603 452.828
{] Praveitos de Instrumentos Financeiros Activos (1+2+4) 791,602 950.311 791602 950.311
1 5.10.10.10.10.20  Proveitos de Aplicacoes de Liquidez 1.073 158 1.073 158
2 5.10.10.10.10.30  Proveitos de Titulos e Valores Mobiliarios 80.911 134.896 80911 134.896
4 5.10.10.10.10.70  Proveitos de Créditos 709.618 815257 709.618 815.257
m (-} Custos de Instrumentos Financeiros Passivos {5+6) 609.908 497,668 606,999 497483
5 510.10.10.20.10  Custos de Depdsitos 186.974 172016 184.065 171.831
6 5.10.10.10.20.20 Custos de Captagbes para Liquidez 422934 325652 422934 325.652
vV 510.10.60 Resultados de Operacées Cambiais 68.365 20.046 63.157 19.980
VI 5.10.10.80 Resultados de Prestacdo de Servicos Financeiros 153.078  36.328 156.105 39.244
Vil.  5.10.10.90 {-) Provisdes para Crédito Liquidacio Duvidosa e Prestacio
de Garantias 18 176.712  37.994 176.712 37.994
Vili  5.10.10.95 Resultados Planos Seguros, Capitalizacéo e Saiide Complementar 0 -1,653 0 -1.653
X RESULTADO DE INTERMEDIAQI\O FINANCEIRA
(1+V+VI+VIHVHI . 226.425 469.370 227.153 472.405
Xl 5.10.80 (-} Custos Administrativos e de Comercializacdo
(10+11+12+13+16+18) 160.311  11L715 163.173  114.387
10 5.10.80.10.10 Pessoal 45372 30.503 45539 30672
1 5.10.80.10.20 Fornecimentos de Terceiros 74.591 61.982 76.729  64.406
12 5.10.80.10.30 Impostos e Taxas Nao Incidentes sobre o Resultado 98 1.751 442 1751
13 5.10.80.10.40 Penalidades Aplicadas por Autoridades Reguladoras 21935 3.357 21.935 3.357
16 5.10.80.10.80 Outros Administrativos e de Comercializacao 5.359 1737 5.500 1738
18 5.10.80.10.90 Depreciacbes e Amortizacdes 13 12.956 12.385 13.028 12.463
Xit  5.10.80.80 (-) Provisdes sobre Outros Valores e Responsabilidades
Provaveis 18 2.009 2,031 2.009 2.031
X1 5.10.80.90 () Resultado de Imobilizag6es Financeiras n 1.529 0 1.227 0
Xiv  5.10.80.99 (-} Outros Proveitos e Custos Operacionais 3.462 1.728 3.536 1.728
XV OUTROS PROVEITOS E CUSTOS OPERACIONAIS
(XEXH+XUEXIV) 167.311 115474 169.945 118.146
XVt RESULTADO OPERACIONAL (IX+X+XV) 59.114 353.896 57.208 354.259
Xvil  5.20 RESULTADO NAO OPERACIONAL 0 0 5 0
XiX RESULTADO ANTES IMPOSTOS E OUTROS ENCARGOS (XVIEXVIIT) 59.114 353.896 57.213 354.259
XX 5.30 (-} ENCARGOS SOBRE O RESULTADO CORRENTE e 2070 - 14.707 2.658  15.010
XX1 RESULTADO CORRENTE LIQUIDO (XIX+XX) 23e17 57.044 339,189 54.555 339.249
XXl 5.80 (-} PARTICIPACOES MINORITARIAS N 0 0 185 -23
Xt 5,90 RESULTADO DO EXERCICIO (XXH-XXII) 57.044 339,189 54.740 339,226
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Banco Espirito Santo Angola

Demonstracio de Fluxos de Caixa dos Exercicios Findos em 31 de Dezembro de 2012 e 31 de Dezembro de
2011

Valores em mithares de ddlares norte-americanos

Individual Consolidado

1 Fluxo Caixa Margem Financeira (II+il) -385.725 320.971 -383.695 321.177
] Recebimentos Proveitos Instrum. Financeiros Activos (1+2+4) 209.033 785.735 209.033 785.735
1 6.10.10.10.10.20 Recebimentos de Proveitos de Aplicages de Liquidez 1.093 223 1.093 223
2 6.10.10.10.10.30 Recebimentos de Proveitos de Titulos e Valores Mobiliarios -275.046 141906 -275.046  141.906
4 6.10.10.10.10.70 Recebimentos de Proveitos de Créditos 482986 643.606 482986  643.606
Hi (-) Pagamentos Custos Instrum. Financeiros Passivos (5+6+7) -594.758 -464.764 -592.728 -464.558
5 6.10.10.10.20.10 Pagamentos de Custos de Depésitos -187.283  -140.204 -185.253  -139.998
6 6.10.10.10.20.20 Pagamentos de Custos de Captacbes para Liquidez -407.475 -324355 -407.475 -324.355
7 6.10.10.10.20.30 Pagamentos de Custos de Captagdes comn Titulos e Valores Mobilidrios 0 -205 0 -205
V  6.10.10.60 Fluxo Caixa Resultados de Operagdes Cambiais 68.063 19.737 62.878  19.672
Vi 6.10.10.80 Fluxo Caixa Resultados de Prestacdo de Servigos Financeiros 150.545  39.226  153.559  42.097
Vil  6.10.10.95 Fluxo Caixa Resultados Planos Seguros,Capital.e Satide Complem. 0 ~1.628 0 -1.628
vii FLUXO CAIXA OPERACIONAL INTERMEDIA(;I'\O FINANCEIRA
(HV+VI+VH) -167.117 378.306 -167.258 381.319
10 6.10.80.10 {-) Pagamentos de Custos Administrativos e de Comercializac8o -146.706  -97.798  -149.485 -100.352
12 6.10.80.50 Fluxo de Caixa da Liquidacdo de Operagdes no Sistema de Pagamentos 17.701 -1.636 17.944 1.881
14 6.10.80.90 Recebimentos de Proveitos de imobilizacdes financeiras -1.522 o] -1.221 ¢}
15 6.10.80.99 Fluxo de Caixa de Outros Custos e Proveitos Operacionais -3.446 -1.701 -3.520 -1.701
X RECEB. E PAGAM. OUTROS PROVEITOS E CUSTOS OPERAC.
(10+12+14+15) -133.973 -101.135 -136.282 -100.173
X FLUXO DE CAIXA DAS OPERA(;GES (VIH+X) -301.090 277171 -303.540 281146
16 6.20.10.20 Fluxo de Caixa dos Investimentos em Aplicagdes de Liquidez 28.400 9.232 28.400 9.232
17 6.20.10.30 Fluxo de Caixa dos Investimentos em Titulos e Valores Mobilidrios Activos 921.982 573394 1.129.624 573.394
19  6.20.10.60 Fluxo de Caixa dos Investimentos em Operacdes Cambiais -12 16 -12 16
20 6.20.10.70 Fluxo de Caixa dos Investimentos em Créditos -1.692.484 -1.295.221 -1.692.484 -1.295.221
Xit FLUXO CAIXA INVESTIMENTOS INTERMEDIACAO FINANCEIRA
(16+17+19420) S742114  -T12.579  -534.472 -712.579
XIif 6.20.80 FLUXO CAIXA INVESTIMENTOS EM OUTROS VALORES -261.477 -30.252 -377.119 -30.252
21 6.20.90.10 Fluxo de Caixa dos Investimentos em imobilizacoes -156.270  -79.323  -156.085  -79.403
22 6.20.90.20 Fiuxo de Caixa dos Resultados na Alienacdo de Imobilizacoes 0 0 4 0
Xiv FLUXO DE CAIXA DAS IMOBILIZAC()ES (21+22) -156,270  -79.323  -156.081 -79.403
XV FLUXO DE CAIXA DOS INVESTIMENTOS (Xii+X1H+XIV) -1,159,861 -822.154 -1.067.672 -822.234
24 6.30.2010 Fluxo de Caixa dos Financiamentos com Depositos 763.038 72.840 657.566 74.519
25 6.30.20.20 Fluxo de Caixa dos Financiamentos com Captacdes para Liquidez 825.126  734.202 825126  734.202
29 6.30.20.70 Fluxo de Caixa dos Financiamentos com Qutras Captacoes -530 -537 -530 -537
XVl FLUXO CAIXA FINANC. INTERMEDIAQZ\O FINANCEIRA
(24+25+29) 1.587.634 806.605 1.482.162 808.184
XVil 6.30.30 FLUXO DE CAIXA DOS FINANCIAMENTOS MINORITARIOS 0 0 198 0
XIX 6.30.80 FLUXO DE CAIXA DOS FINANCIAMENTOS COM OUTRAS OBRlGA(;()ES -24.350 -7.625 -14.301  -13.099
XX FLUXO DE CAIXA DOS FINANCIAMENTOS (XVIHXVIHXIX) 1.563.284 798.980 1.468.059 795.085
SALDO EM DISPONIBILIDADES NO INIiCIO DO PERIODO 4 505.271 258.431 505.271 258.431
Diferencas cambiais ' -2.869 -7.157 -2.869 -7.157
502.402 251274 502.402  251.274
SALDO EM DISPONIBILIDADES AO FINAL DO PERIODO 4 604.735  505.271 599.249  505.271
VARIACf)ES EM DISPONIBILIDADES (XI+XV+XX) 102.333 253.997 96.847 253,997
Direccdo de Contabilidade Administracao
Dr. Luis Miguel Alves Silva Dr. Alvaro de Oliveira Madaleno Sobrinho
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Demonstragéo da Mutacéo dos Fundos Préprios Individuais e Consolidados em 31 de Dezembro de 2012 e 31 de

Dezembro de 2011

Saldo em 1 de Janeiro de 2011

Valores em milhares de dolares norte-americanos

714.159

Apropriacao do Resultado do Exercicio

7.50.10

339.189

Constituicdes de Reservas e Fundos

7.30.30

Qoo
QOO

0

Efeito
de Reservas
de reavaliacdo préprias

7.40.10.60.10
+7.40.30.60.10
+7.4070.60.10

-25.013

Saldo em 31 de Dezembro de 2011

7.30.80

1.028.336

Apropriacdo do Resultado do Exercicio

7.50.10

57.044

Constituicoes de Reservas e Fundos

7.30.30

(=1 o} I~} o)
OICIC IO

0

Efeitos de Ajustes ao Valor de mercado
em Activos financeiros disponiveis
para venda

7401010
+7.40.20.10
+7.40.30.10

6.315

Efeito
de Reservas
de reavaliacdo proprias

7.40.10.60.10
+7.40.30.60.10
+7.40.70.60.10

-6.089

Saldo em 31 de Dezembro de 2012

7.30.80

717.580 1.085.606

Saldo em 1 de janeiro de 2011

o
=
&
=

Valores em mithares de délares norte-americanos

713.789
Apropriacdo do Resultado do Exercicio 7.50.10 0 339.226
Constituicoes de Reservas e Fundos 7.30.30 0 0
Efeito 7.40.10.60.10
de Reservas +7.40.30.60.10
de reavaliacdo proprias +7.4070.60.10 0 0 -25.003
Saldo em 31 de Dezembro de 2011 7.30.80 0 0 1.028.012
Apropriacdo do Resultado do Exercicio 7.50.10 0 0 54.740
Constituicoes de Reservas e Fundos 7.30.30 0 0 0
Efeitos de Ajustes ao Valor de mercado 7.40.10.10
em Activos financeiros disponiveis +7.40.20.10
para venda +7.40.30.10 6.863
Efeito 7.40.10.60.10
de Reservas +7.40.30.60.10
de reavaliacdo proprias +7.40.70.60.10 -6.499
Saldo em 31 de Dezembro de 2012 7.30.80 1.077.116

Direccao de Contabilidade Administracao
Dr. Luis Miguel Alves Silva Dr. Alvaro de Oliveira Madaleno Sobrinho
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Banco Espirito Santo Angola

Mapa do Movimento das ImobilizagGes Incorpéreas e Corpéreas Individuais e Consolidados em 31 de Dezembro
de 2012

Valores emn tilhares de délares norte-americanos

Individual

1.90.30 imobiizacBes Incorpéreas

1.80.30.10  Software 20461 -6.364 14097 1.362 ¢} 0 o -20mn -122 45 21701 -8.330 13.371
1.90.30.40 Obras em Edificios
arrendados 10.357  -3.673 6.684 1376 2758 -1.189 1123 -1.782 -73 24 13.229  -4.308 8.921

30.818 -10.037 20.781 2.738 2.758 -1189 1123 -3.793 -195 69 34.930 -12.638 22.292
1.90.20  Imobilizagdes Corpdreas

1.50.20.10 Imdveis

1902020 Equipamento 56374 <3914 52460 4026 6368 -958 26 -1.629 -362 41 65448 -5476 59972
1.90.20.30 Imobilizagbes em curso 38318 -21.024  17.294 13594 50 -5947 5549 -7.534 =252 78 45763 -22931 22832
388.088 0 388088 136206 -9176 -1126 0 0 -2759 0 511.233 0 511233

482780 -24.938 457.842 153.826 -2.758 -8.031 5575 -9.163 -3.373 119 622.444 -28.407 594.037

Total S13.598 -34.975 478.623 156.564 0 -9.220 6.698 -12.956 -3.568 188 657.374 -41.045 616,329

Valores em milhares de délares norte-americanos

Consolidado

1.90.30 imobilizacbes Incorpdreas

1.90.30.10 Software 20738  -6.533 14.206 1362 0 0 0 -2.044 -124 44 21877  -8.533 13.444
1.90.30.40 Obras em Edificios
arrendados 10357  -3.673 6.684 1376 2758 -1.189 1123 -1.782 -73 m%ﬁ 13.229  -4.308 8.921

31.096 -10.206 20.890 2738 2.758 -1.18% 1123 -3.826 -197 68 35.206 -12.841 22.292
1.90.20 Imobilizacbes Corporeas

1.90.20.10  Imdbveis

1.90.20.20 Equipamento 56374 -3.914  52.460 4026 6368 -958 26 -1629 -362 41 65448 -5.476  59.972
1.90.20.30 Imobilizacdes em curso 38505 -21.104 17.401 13.630 50 -5947 5549 -7573 =277 103 45961 -23.025 22936
388.088 0 388088 136206 -9.176 -1.126 0 0 -2758 0 511.233 0 511233
482967 -25.018 457.949 153.862 -2.758 -8.031 5.57§ -9,202 -3.398 lmfﬁ 622,642 -28.501 594.141
Total 514.063 -35.224 478.839 156.600 0 -9.220 6.698 -13.028 -3.59 213 657.848 -41.342 616,506
Direccao de Contabilidade Administracao
Dr. Luis Miguel Alves Silva Dr. Alvaro de Oliveira Madaleno Sobrinho
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Inventario de Titulos e Participaces individual em 31 de Dezembro de 2012 e 31 de Dezembro de 2011

Individual

Valores em mithares de délares norte-americanos

1.30.20 Obrigacbes de Tesouro

OT’s - Indexadas ao USD AOA 4,0% 499 3 502 3.985
OT’s - Indexadas ao USD AOCA 10,6% 377.603 2.287 379.890 380.949
OT’s -em USD UsD 41% 806.678 12.263 818.941 1.599.690
UP’s - Fundo BESA Patriménio AQA - 58.842 0 58.842 58.311
UP’s - Fundo BESA Valorizagdo AOA - 213.095 0 213.095 0
TOTAL 1.456.747 14.553 1.471.270 2.042.935

1.90.10 Participacées Financeiras

1.90.10 EMIS - CAPITAL usD 20.839 2.3% 256 256 178
EMIS - PRESTACOES SUPLEMENTARES usb 0 - 434 434 363
BVDA usD 1419 1,1% 159 159 159
BESAACTIF - SGF Imobiliarios, SA AOA 620 62,0% 582 1.481 586
BESAACTIF - SGF Pensdes, SA ACA 620 62,0% 434 0 683
Tranquilidade Angola, SA AOA 1.050 21,0% 3797 2576 0
TOTAL 5.662 4.906 1.969

R
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Banco Espirito Santo Angola

Inventario de Titulos e Participagdes Consolidado em 31 de Dezembro de 2012 e 31 de Dezembro de 2011

Valores em milhares de délares norte-americanos

Consolidado

1.30.20 Obrigacbes de Tesouro

OT’s - Indexadas ao USD AOA 4,0% 499 3 502 3.985
OT’s - Indexadas ao USD AOA 10,6% 377.603 2.287 379.890 380.949
OT’s -em USD usD 4,1% 806.678 12.263 818.941 1.599.690
UP’s - Fundo BESA Patriménio AOA - 58.843 0 58.843 58.311
N TOTAL 1.243.652 14.553 1.258.176 2.042.935

1.90.10 ParticipacOes Financeiras

19010  EMIS - CAPITAL usp 20.839 23% 256 256 178
EMIS - PRESTACOES SUPLEMENTARES usp 0 - 434 434 362
BVDA - CAPITAL (através do BESA) usD 1.419 11% 159 159 159
BVDA - CAPITAL
(através da BESAACTIF Fl) usD 144 0,1% 19 19 19
Tranquilidade Angola, SA AOA 1.050 21.0% 3797 2576 0
TOTAL 4,665 3444 1.969

Direc¢do de Contabilidade Administracdo
Dr. Luis Miguel Alves Silva Dr. Alvaro de Oliveira Madaleno Sobrinho
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ANEXO AS CONTAS INDIVIDUAIS
E CONSOLIDADAS

As normas a aplicar na preparacao das
Demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas e informacdo minima relativamente
aos elementos para  publicacdo  oficial,
nomeadamente o disposto no paragrafo 122 da
Seccdo 202 do Capitulo 102 do Titulo 2 do CONTIF,
impbem a explicitacdo de algumas informagbes e
indicacbes acerca das contas anuais mencionadas
no Balanco Patrimonial e nas Demonstracbes de
Resultados, da Mutacdo dos Fundos Préprios e de
Fluxos de Caixa.

1"z

NOTAS EXPLICATIVAS
AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

{valores expressos em milhares de kwanzas (AOA) e
milhares de délares norte-americanos (USD))

NOTA 1 - INTRODUGCAO E ACTIVIDADE

O Banco Espirito Santo Angola, SA (“Banco” ou
“BESA”) é um banco comercial universal que
opera e tem sede social em Angola, na Rua do
12 Congresso, N® 27, Ingombota, Luanda. Para o
efeito possui as indispensdveis autorizacdes das
entidades Angolanas competentes, nomeadamente
a concedida pelo Banco Nacional de Angola (BNA ou
Banco Central).

O BESA foi formalmente constituido em Agosto de
2001, tendo iniciado a sua actividade operacional
em 24 de janeiro de 2002 e desde entdo assume-
se como uma instituico bancéaria de capitais
privados de direito angolano e o seu objecto social
¢ a actividade bancaria universal nos termos e na
amplitude permitida por lei.

O BESA faz parte do Grupo Banco Espirito
Santo (“Grupo BES” ou “BES”), pelo que as suas
demonstracdoes financeiras sdo consolidadas
pelo BES, com sede em Portugal, na Avenida da
Liberdade, N2 195, em Lisboa.

O BES é uma Sociedade anénima cotada na NYSE
Euronext Lisbon.

O Grupo BES detém a maioria do capital do BESA
(51,94%), encontrando-se o0 remanescente repartido
por duas empresas angolanas (42,99%) e por trés
accionistas individuais (5,07%) (ver nota explicativa
19 as Demonstragoes financeiras).

O Capital do BESA encontra-se totalmente subscrito



e realizado e corresponde ao contravalor em AOA,
a data de realizagdo, de USD 170.530.000, sendo
representado por 17.053.000 acg¢des, nominativas,
com o valor nominal unitario, a data de realizacdo,
do contravalor em ACA de USD 10.

Desde a sua constituicdo, o Banco tem vindo a
desenvolver um leque atractivo de produtos e
servicos, tendo-se diferenciado da concorréncia
desde o inicio da sua actividade pelas suas accdes
inovadoras e pelo seu posicionamento no mercado
angolano que transmite aos seus clientes alvo uma
imagem de qualidade, confianca e seguranga, sem
perder de vista a definicdo da sua Missdo. Como
resultado da crescente maturidade do mercado,
das previsbes macroeconomicas e de outros
factores exdgenos, o ano de 2012 foi marcado
pela preparacdo da alterac@o do posicionamento
estratégico do BESA no mercado angolano, cujo
“driver” principal sera a mudanca para um modelo
de negécio de banca aspiracional, assente (i) num
reforco significativo em termos quantitativos e
geograficos dos canais tradicionais e na expressiva
aposta no desenvolvimento de canais directos
remotos, desenvolvendo de forma robusta as
funcionalidades dos que ja dispde e introduzindo
outros, actualmente ja existentes no mercado
angolano de uma forma incipiente, (i) no aumento
significativo dos clientes alvo, a nivel dos particulares
como das empresas, e (iii) numa forte aposta
accbes concertadas de marketing e comunicacao.
A actividade do BESA em 2012 foi condicionada pelo
desenvolvimento e inicio de implementacdo destas
alteracdes estratégicas, sem descurar os pilares
fundamentais de aposta na solidez, confianga e
exceléncia no servico prestado ao cliente.

Banco Espirito Santo Angola

NOTA 2 — BASES DE APRESENTACAO
E PRINCIPAIS POLITICAS
CONTABILISTICAS

2.1 BASES DE APRESENTACAO

As Demonstragdes financeiras foram preparadas
no pressuposto da continuidade das operagoes,
com base nos livros e registos mantidos pelo
Banco, de acordo com os principios contabilisticos
estabelecidos no CONTIF que é o referencial
contabilistico em vigor desde 1 de laneiro de 2010
para as Institui¢des Financeiras do sector bancario
Angolano, e outras disposicdes emitidas pelo BNA.
O CONTIF tem como objectivo a uniformizacao
dos registos contabilisticos e das divulgactes
financeiras numa aproximacdo as praticas
internacionais, através da convergéncia dos
principios contabilisticos as Normas Internacionais
de Relato Financeiro (IFRS - International Financial
Reporting Standards). Estes principios poderdo
diferir dos geralmente aceites em outros paises.

As demonstracdes financeiras agora apresentadas
reflectem os resultados das operagdes do Banco
para os. exercicios findos em 31 de Dezembro de
2012 e 2011 e foram preparadas de acordo com os
pressupostos da continuidade e do principio da
especializacdo no qual os itens sdo reconhecidos
como activos, passivos, fundos préprios, proveitos
e custos quando satisfacam as definicbes e
os critérios de reconhecimento para esses
elementos contidos na estrutura conceptual, em
conformidade com as caracteristicas qualitativas
da compreensibilidade, relevancia, materialidade,
fiabilidade, representacdo fidedigna, substancia
sobre a forma, neutralidade, prudéncia, plenitude e
comparabilidade.

As Demonstracdes financeiras do Banco relativas
ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2012 foram

13
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aprovadas pelo Conselho de Administracao em 28
de Junho de 2013.

O Banco aplica desde o inicio da sua actividade
os principios contabilisticos, de apresentagdo
de contas e legais, em vigor em Angola os quais
exigem a preparacao das contas na moeda nacional
(AQA), no ambito do sistema multi-moeda. Nao
obstante o AOA ser a moeda funcional do Banco,
o Conselho de Administracdo assume o USD para
efeitos comparativos de relato financeiro, seguindo
a pratica do sector bancario Angolano.

Assim, as Demonstragcoes financeiras sao
apresentadas em milhares de AOA e USD,
arredondados, por excesso ou por defeito, para
a unidade de milhar mais proxima. No processo
de transposicdo para USD das Demonstragdes
financeiras e dos mapas apresentados foram
utilizadas as seguintes taxas:

» Rubricas de Balanco:

. Capital social: o Capital social esta

apresentado ao cambio histérico;

. Outras rubricas: foram utilizadas as

taxas oficiais de referéncia do BNA de 31 de

Dezembro de 2012, 1 USD = 95,826 AQA (31

de Dezembro de 2011, 1 USD = 95,282 ACA); e
« Rubricas da Demonstracdo de resultados:
foram utilizadas as taxas médias mensais
apuradas pelas médias das taxas oficiais de
referéncia do BNA de 1USD = 95,403 AOA para
2012 e 1USD = 93,812 AOA para 2011.

As diferencas de cambio originadas na transposicdo
das contas para USD foram incluidas nas rubricas
de Reservas e Resultados transitados (Reserva
de reexpressdc - ver Demonstracdo da Mutacdo
dos Fundos proprios em milhares de USD para os
exercicios findos em 31 de Dezembro de 2012 e 2011).
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As DemonstracOes financeiras foram preparadas
de acordo com o principio do custo histérico.
Na preparacdo das Demonstracbes financeiras
o Banco efectuou julgamentos e estimativas e
utilizou pressupostos que afectam a aplicacao
das politicas contabilisticas e os montantes de
proveitos, custos, activos e passivos. Alteracdes
a tais pressupostos ou diferencas destes face a
realidade poderdo ter impactos sobre as actuais
estimativas e julgamentos. As areas que envolvem
um maior nivel de juigamento ou complexidade,
ou onde sdo utilizados pressupostos e estimativas
significativos na preparacdo das Demonstracdes
financeiras estdo analisados nas notas explicativas
2.3,3b),6,8,10,11,13,17,18,e 23.




2.2 RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS
CONTABILISTICAS

As politicas que se seguem sdo aplicaveis as
Demonstragdes financeiras em 31 de Dezembro de
2012 e 2011.

a) Demonstracoes financeiras consolidadas

A seccdo 20, do capitulo 10 do titulo 2 do CONTIF
estabelece a obrigatoriedade de elaboracdo de
Demonstra¢des financeiras consolidadas as quais
devem ser publicadas.

Devido a imaterialidade das diferencas entre as
Demonstracdes financeiras individuais do BESA
e as respectivas Demonstracbes consolidadas, o
Conselho de Administracdo optou por efectuar
Demonstracdes financeiras conjuntas (individuais e
consolidadas), sendo as presentes notas explicativas
as Demonstrac@es financeiras aplicaveis a ambas,
sempre e desde que aplicavel, incluido a divulgacoes
dos elementos patrimoniais das participadas
sujeitas a consolidacdo bem como a contribuicdo de
cada uma das entidades pertencentes ao perimetro
de consolidacdo para os principais indicadores das
Demonstracgdes financeiras.

AsDemonstragdes financeiras consolidadasdoBESA
reflectem os activos, passivos, proveitos e custos
do Banco e das suas subsidiarias (Grupo BESA) e os
resultados atribuiveis ao Grupo BESA referentes as
participacdes em empresas associadas.

Subsidiarias

Subsidiarias sdo as entidades sobre as quais o Grupo
BESA exerce controlo, ou seja onde se presume
que tenha o poder de exercer a maioria ou a
totalidade dos direitos de voto. Podera ainda existir
controlo quando o Grupo detém o poder, directa

Banico Espirito Santo Angola

ou indirectamente, de gerir as politicas financeiras
e operacionais de determinada entidade de forma
a obter beneficios da sua actividade, mesmo que
a percentagem que detém sobre os seus Capitais
préprios seja igual ou inferior a 50%. As subsidiarias
sdo consolidadas integralmente desde o momento
em que o Grupo BESA assume o controlo sobre as
suas actividades até ao momento em que o mesmo
cessa.

Associadas

Sdo as entidades em que o Grupo BESA detém o
poder de exercer influéncia significativa sobre as
suas politicas financeiras e operacionais, embora
ndo detenha o seu controlo. Normalmente é
considerado que se pode exercer influéncia
significativa sobre uma entidade em que detenha
mais que 20% dos respectivos direitos de voto.
Mesmo quando os direitos de voto sejam inferiores
a 20%, poderd o Grupo BESA exercer influéncia
significativa através participacdo na gestdo da
entidade ou na composicio dos seus Orgdos
de Administracdo com poderes executivos. Os
investimentos em associadas sdo registados nas
Demonstra¢des financeiras consolidadas pelo
método da equivaléncia patrimonial, desde o
momento em que o Grupo BESA adquire a influéncia
significativa até que a mesma termine.

Adicionalmente, e em cumprimento do disposto
no Aviso 15/07 de 28 de Setembro do BNA, o BESA
publica trimestralmente no seu sitio da Internet
www.besa.ao o0 balancete consolidado trimestral.

b) Especializac@o dos Exercicios

OBancoeassuasempresas Subsidiaria e Associadas
(“Grupo BESA”) seguem o principio contabilistico da
especializacdo de exercicios em relacdo a grande
generalidade das rubricas das Demonstragdes
financeiras.

B
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Os proveitos e custos sdo reconhecidos em fun¢ado
do periodo de vigéncia das operag¢des, de acordo
com o principio contabilistico da especializacao
dos exercicios, sendo registados quando se
vencem, independentemente do momento do seu
recebimento ou pagamento.

Os proveitos sdo considerados realizados quando:
a) nas transacgbes com terceiros, o pagamento
for efectuado ou assumido firme compromisso
de efectiva-lo; b) na extincdo, parcial ou total,
de um activo, qualquer que seja o motivo, sem o
desaparecimento simultaneo de um activo de valor
igual ou maior; ¢) na gera¢do natural de novos
activos, independentemente da intervencdo de
terceiros; ou d) no recebimento efectivo de doagdes
e subvencgoes.

Os custos, por sua vez, sdo considerados incorridos
quando: a) deixar de existir o correspondente valor
activo, por transferéncia da sua propriedade para
um terceiro; b) pela diminui¢do ou extingdo do valor
econdémico de um activo; ou ¢) pelo surgimento de
um passivo, sem o correspondente activo.

Os dividendos sao reconhecidos quando recebidos.

¢) Operacbes em Moeda Estrangeira

As operacdes em moeda estrangeira sao registadas
de acordo com os principios do sistema multi-
moeda, sendo cada operac¢do registada em funcao
exclusiva das respectivas moedas de denominagao.
As ftransac¢bes em moeda estrangeira sao
convertidas para AOA a taxa de cambio indicativa
publicada pelo BNA na data da transacg¢ao.

Os activos e passivos monetarios expressos em
moeda estrangeira séo convertidos para Kwanzas
a taxa de cAmbio indicativa publicada pelo BNA a
data do balanco. Os custos e proveitos relativos
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a diferencas cambiais, realizadas ou potenciais,
sdo registados na demonstragdo dos resultados
do exercicio em que ocorrem. Os activos e
passivos ndo monetarios expressos em moeda
estrangeira, registados ao custo historico, excepto
imobilizacdes financeiras, sdo convertidos para
AOA 3 taxa indicativa publicada pelo BNA na data
da transacgao.

Na data da sua contratacgdo, as compras e vendas
de moeda estrangeira a vista e a prazo sdo
imediatamente registadas na posicdo cambial
Sempre que estas operagdes conduzam a variagdes
dos saldos liquidos das diferentes moedas, ha lugar
3 movimentacdo das contas de posigdo cambial,
a vista ou a prazo, cujo conteido e critério de
reavaliacdo sao como segue:

Posicde cambial a vista

A posi¢cdo cambial a vista em cada moeda é dada
pelo saldo liquido dos activos e passivos dessa
moeda, assim como das operacdes a vista a
aguardar liquidacdo e das operag¢bes a prazo com
vencimento nos dois dias Gteis subsequentes. A
posicdo cambial a vista é reavaliada diariamente
com base na taxa média de referéncia do BNA,
dando origem & movimentag¢do da conta de posicao
cambial (moeda nacional), por contrapartida de
resultados.

Posica mbi raz

A posicdo cambial a prazo em cada moeda é
dada pelo saldo liquido das opera¢des a prazo
aguardando liquidacdo, com exclusdo das que se
vencam dentro dos dois dias (teis subsequentes.
Todos o0s contratos relativos a estas operagoes
(forwards de moeda) sdo reavaliados as taxas de
cambio a prazo do mercado ou, na auséncia destas,
através do seu calculo com base nas taxas de juro
aplicaveis ao prazo residual de cada operagdo. As
diferencas para os contravalores em AOA as taxas




contratadas, que representam o custo ou proveito
ou o custo de reavaliagdo da posicdo a prazo, sao
registadas nas rubricas de reavaliacao da posicdo
cambial por contrapartida de resultados.

d) Operacbes de Titulos e valores mobilidrios de
Rendimento Fixo

Classificacdo

Os titulos e valores mobilidrios adquiridos pelo
Banco sdo registados pelo valor efectivamente
pago, incluindo corretagens e emolumentos.
Atendendo as caracteristicas dos titulos e a
intencdo do Conselho de Administracdo aquando
da sua aquisicdo, a carteira de titulos do BESA é
classificada como segue:

Titulos para Negociacdo

Sdo considerados titulos de negociacdo, aqueles
adquiridos com o objectivo de venda dentro de
um prazo que ndo pode exceder os seis meses. Os
titulos mantidos para negociacdo sdo reconhecidos
inicialmente ao custo de aquisicao, incluindo custos
directamente atribuiveis 3 aquisicdo do activo.

No decurso dos exercicios findos em 31 de
Dezembro de 2012 e 2011 0 Banco ndo deteve titulos
classificados nesta categoria.

Titulos disponiveis para venda

Os titulos considerados disponiveis para venda sdo
todos os adquiridos com o objectivo de venda, mas
cuja refengéo, em regra, ultrapassa os seis meses,
ou que, apesar de ser intencdo da Conselho de
Administracdo do Banco manté-los na sua carteira
até a data de reembolso, ndo observam as condicdes
para serem classificados como titulos mantidos até
ao vencimento. Sao registados, no momento inicial,
ao custo de aquisicao.

[{tulos mantidos até ao vencimento
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Na categoria titulos mantidos até ao vencimento
sdo registados os titulos e valores mobiliarios para
0s quais 0 Banco tema intencdo e a capacidade
de os manter em carteira até ao vencimento. As
acgdes ndo resgataveis nao podem ser classificadas
na categoria titulos mantidos até o vencimento.

Os titulos mantidos até o vencimento sdo
registados pelo seu custo de aquisi¢do, acrescido
dos rendimentos auferidos pela fluéncia dos seus
prazos (incluindo mensualizacdo do juro e do
prémio/desconto por contrapartida de resultados),
reconhecendo o Banco eventuais lucros ou
prejuizos apurados na data do vencimento pela
diferenca entre o preco realizado e o respectivo
valor contabilistico.

No caso de eventual venda dos titulos e valores
mobilidrios classificados na categoria titulos
mantidos até o vencimento antes do resgate, devem
ser registados os eventuais lucros ou prejuizos
apurados na data da venda pela diferenca entre o
preco de venda e o seu valor contabilistico.

O Banco ndo podera classificar quaisquer titulos e
valores maobilidrios na categoria titulos mantidos
até o vencimento se, durante o exercicio econdémico
corrente ou em algum dos dois exercicios
econémicos anteriores, vendeu ou reclassificou
parte substancial deles antes de seu vencimento,
exceptuados os casos em que o valor de custo de
aquisicdo dos titulos, acrescido dos rendimentos
auferidos, ndo apresente diferenca significativa em
relacdo ao valor de mercado.

0O Banco ndo tem, nem nunca teve desde a data do
inicio da sua actividade, qualquer titulo classificado

nesta categoria.

Os rendimentos produzidos pelos titulos e valores
mobiliarios, relativos a juros corridos durante o
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prazo até o vencimento ou dividendos declarados,
devem ser considerados directamente no resuitado
do periodo, independentemente da categoria em
que tenham sido classificados, observado que os
relativos as accbes adquiridas ha menos de seis
meses devem ser reconhecidos em contrapartida
a adequada conta que regista o correspondente
custo de aquisicao.

O Banco classifica, de igual modo, os titulos e
valores mobiliarios, em ordem crescente de riscos,
nos seguintes niveis, sendo observados os mesmos
critérios de provisionamento definidos pelo CONTIF
para a carteira de crédito:

Nivel Risco

A Nulo

B Muito reduzido
C Reduzido

D Moderado

E Elevado

F Muito elevado
G Perda

Mensuracdo e desreconhecimento

Apds o seu reconhecimento inicial, os titulos para
negociacdo sao valorizados ao justo valor, sendo
0 respectivo proveito ou custo proveniente da
valorizacdo reconhecido em resuitados do exercicio.

Os titulos disponiveis para venda, apds o
reconhecimento inicial sdo valorizados ao justo
valor. As varia¢bes do justo valor sdo registadas por
contrapartida de fundos préprios, sendo as valias
reconhecidas em resultados do exercicio quando da
venda definitiva do activo.

Os Titulos do Banco Central, os Bilhetes do Tesouro
e as Obrigacbes do Tesouro, classificados como
titulos mantidos até ao vencimento, que sao
emitidos a valor descontado sdo registados pelo
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seu custo de aquisicdo. A diferenca entre este e
o valor nominal, que constitui a remuneracdo do
Banco, é reconhecida contabilisticamente como
proveito ao longo do periodo compreendido entre a
data de compra e a data de vencimento dos titulos,
na proépria conta com a especificacdo “Proveitos a
receber”.

As Obrigagdes do Tesouro emitidas em moeda
nacional indexadas a taxa de cambio do Délar
dos Estados Unidos estdo sujeitas a actualizacdo
cambial. O resultado da actualizaco cambial do
valor nominal do titulo, do desconto e do juro corrido,
é reflectido na demonstracdo dos resultados do
exercicio em que ocorre, na rubrica “Proveitos de

titulos e valores mobiliarios”.

Transferéncia entre categorias

As transferéncias de uma categoria para outra
somente poderdo ocorrer por motivo isolado, ndo
usual, ndo recorrente e que ndo pudesse ter sido
razoavelmente antecipado, ocorrido apo6s a data
da classificacéo, devendo permanecer a disposi¢ao
do BNA a documentacdo que servir de base para
a reclassificacdo, devidamente acompanhada de
exposi¢ao de motivos do Conselho de Administracao
do Banco.

A eventual transferéncia para categoria diversa
deve levar em conta a intencdo e a capacidade
financeira do Banco e ser efectuada pelo valor de
mercado do tituio ou valor mobilidrio, observando-
se, ainda, 0s seguintes procedimentos:

1) na hipétese de transferéncia da categoria de
titulos para negociacdo para as demais categorias,
ndo sera admitido o estorno dos valores ja
registados no resultado decorrentes de ganhos ou
perdas ndo realizados;

2) na hipotese de transferéncia da categoria titulos




disponiveis para venda, os ganhos e perdas ndo
realizados, registados como componente destacado
nos fundos préprios, devem ser reconhecidos no
resultado do periodo:

i. imediatamente, quando para a categoria titulos
para a negociac¢ao;

ii. em funcdo do prazo remanescente até o
vencimento, quando para a categoria titulos
mantidos até o vencimento;

3) na hipbtese de transferéncia da categoria
mantidos até o vencimento para as demais
categorias, os ganhos e perdas ndo realizados
devem ser reconhecidos:

i. imediatamente no resuitade do periodo, quando
para a categoria titulos para a negociacdo;

ii. como componente destacado nos fundos proprios,
quando para a categoria titulos disponiveis para a
venda.

Durante os exerkcicios de 2012 e 2011 ndo foram
efectuadas quaisquer transferéncias de titulos
entre carteiras.

Imparidade

As perdas de caracter permanente em titulos
e valores mobiliarios devem ser reconhecidas
imediatamente no resultado do  periodo,
observado que o valor ajustado em decorréncia
do reconhecimento das referidas perdas passa
a constituir a nova base de valor para efeito de
apropriacdo de rendimentos. N3o se admite a
reversdo destas perdas.

e) Imobilizacbes financeiras

Na rubrica ImobilizacBes financeiras encontram-
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se contabilizadas as participacdes de caracter
estratégico e duradouro, independentemente da
percentagem do capital detido (ver Nota explicativa
11 as Demonstracdes financeiras).

Até 31 de Dezembro de 2011 as participadas
encontravam-se registas e reavaliadas nas
Demonstragoes financeiras individuais ao custo
histérico de aquisicdo em AOA (excepto a EMISe a
BVDA (ver paragrafo seguinte)) independentemente
da moeda de realizacdo. A partir de 1 de Janeiro de
2012 o BESA passou a valorizar, as participagoes
financeiras em subsidiarias e associadas (ver nota
explicativa 2.2 a) as Demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas) através do método da
equivaléncia patrimonial em conformidade com o
estabelecido no CONTIF. A diferenca entre os dois
critérios de mensuracdo, a data de 1 de Janeiro de
2012, ndo é materialmente relevante.

Nos anos de 2012 e 2011, as participacbes na EMIS e
na BVDA (ver Nota explicativa 11 as Demonstractes
financeiras) mantiveram-se contabilizadas em USD,
no seguimento do ja efectuado em anos anteriores,
por ter sido exigida a sua liquidacdo nesta moeda
por parte das respectivas empresas.

f) Crédito a clientes

Classificacdo do crédito

Os créditos sdo activos financeiros e sdo registados
pelos valores contratados quando originados pelo
Banco, ou pelos valores pagos, quando adquiridos
a outras entidades. A componente de juros é
objecto de relevagdo contabilistica auténoma nas
respectivas contas de balanco, sendo os respectivos
proveitos mensualizados em resultados ao longo da
vida das operac¢des de crédito, independentemente
do momento em que sao cobrados ou pagos.

Os créditos sdo subsequentemente registados
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pelo seu valor inicial, fiquido das amortizacbes e
provisdes para créditos de liquidacao duvidosa.

As responsabilidades relativas a garantias e avales
prestados e créditos documentarios s3o registadas
em rubricas extrapatrimoniais pelo valor em risco,
sendo os fluxos de juros, comissdes ou outros
proveitos registados em rubricas de resultados ao
longo da vida das operacgoes.

Desde a entrada em vigor do Aviso n24/2011, de 8 de
junho, do BNA, posteriormente revogado pelo Aviso
n23/2012, de 28 de Mar¢o, do BNA, que as operagdes
de crédito, por desembolso, sdo concedidas em
moeda nacional para todas as entidades, com
excepc¢do do Estado e empresas com comprovadas
receitas e recebimentos em moeda estrangeira,
para as seguintes finalidades:

- Assisténcia financeira de liquidez, incluindo,
entre outras, as contas correntes caucionadas;

- Financiamento automdvel;

- Empréstimo ao consumo;

- Micro crédito;

- Adiantamento a depositantes ou descobertos;
- Qutras modalidades de crédito financeiro com
natureza de curto prazo (inferior a um ano).

As operacdes de crédito concedido a clientes, sao
classificadas em funcéo do seu risco e submetidas
a constituicdo de provisdes, de acordo com o Aviso
n? 3/2012, de 28 de Margo, do BNA, que veio revogar
0 Aviso n?® 4/2011, de 8 de Junho, do BNA, sobre a
metodologia e classificacdo do crédito concedido a
clientes e a determinacdo das respectivas provisoes.
Nos termos do Aviso n? 3/2012, de 28 de Mar¢o do
BNA, o Banco classifica as operacdes de crédito
concedido, de acordo com os seguintes niveis:

Nivel Risco
A Nulo
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Muito reduzido
Reduzido
Moderado
Elevado

Muito elevado
Perda

O mMmmQgonw

A avaliacdo individual da operacdo e a classificacao
no nivel de risco correspondente é efectuada com
base numa estimativa da perda provavel, calculada
mediante a utilizacdo de critérios consistentes e
verificaveis, contemplando os seguintes aspectos:

lacdo ao devedor n
« Situacdo economico-financeira;
» Capacidade de gestao;
« Histérico de pontualidade e atrasos nos
pagamentos;
« Contingéncias;
« Sector de actividade econdmica;
» Area geogréfica de actuacao;
+ Limite de crédito.
Em relacdo a operacdo e suas garantias:
« Natureza e finalidade da transacgdo;
« Caracteristicas das garantias, particularmente
quanto a suficiéncia, transaccionalidade e
consequentemente a sua liquidez;
« Valor de mercado face ao valor do contrato.

A classificac3o da operac¢do nos niveis de risco é
revista com uma periodicidade minima anual ou
sempre que se verifiquem alteragdes que justifiqguem
a realizacdo de uma andlise a classificagdo da
operacdo. As operacbes de um mesmo cliente ou
grupo econémico sao classificadas tendo por base
aquelas que apresentam maior risco.

Adicionalmente, numa base mensal a classificacao
de cada operacdo é revista em func¢do do atraso
verificado no pagamento da parcela de principal ou



dos respectivos proveitos, observando-se:

Nivel Dias de Atraso

B Atraso superior a 15 e igual
ou inferior a 30 dias

C Atraso superior a 30 e igual
ou inferior a 60 dias

D Atraso superior a 60 e igual
ou inferior a 90 dias

E Atraso superior a 90 e igual
ou inferior a 150 dias

F Atraso superior a 150 e igual
ou inferior a 180 dias

G Atraso superior a 180 dias

A reclassificagdo do crédito para uma categoria
de menor risco, em funcao da reducdo do atraso,
estd limitada ao nivel estabelecido na classificacdo
inicial ou decorrente da avaliacdo periddica do risco.

Para os créditos concedidos a clientes por prazos
superiores a dois anos, o tempo decorrido desde
a entrada em incumprimento é considerado em
dobro face ao periodo de tempo acima indicado.

Locacoes

O BESA classifica as operagdes de locagdo como
locagdes financeiras, em funcao da sua substancia
e ndo da sua forma legal. Sdo classificadas como
locacbes financeiras as operagbes em que os
riscos e beneficios inerentes a propriedade de um
activo sdo transferidas para o locatario. Todas as
restantes loca¢des sao classificadas como locacoes
operacionais.

A data do Balanco o Banco nio detinha quaisquer
contratos de locacdo financeira nem de locacao
operacional como locatario.

+ Locacbes financeiras como locador
Os contratos de locagdo financeira {Leasing (ver
nota explicativa 8 as Demonstracdes financeiras))
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sdo registados no balango como créditos concedidos
pelo valor equivalente ao investimento liquido
realizado nos bens locados. Os juros incluidos
nas rendas debitadas aos clientes sdo registadas
como proveitos enquanto que as amortizacbes
de capital, também incluidas nas rendas, sdo
deduzidas ao valor do crédito concedido a clientes.
O reconhecimento dos juros reflecte uma taxa de
retorno periddica constante sobre o investimento
liquido remanescente do locador.

Provisdo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa e
Prestacdo de Garantias

As provisfes para créditos de liquidacdo duvidosa,
destinam-se a cobrir riscos potenciais existentes na
carteira de crédito, incluido as garantias e avales
prestados e os créditos documentarios e resultam
do produto decorrente da aplicacio dos percentuais
de provisionamento sobre o valor contabilistico
de cada crédito, assim considerado o montante
a receber do tomador do crédito, acrescido dos
proveitos e dos encargos de qualquer natureza
ndo recebidos, inclusive aqueles decorrentes de
variagdo cambial, se houver.

Em 31 de Dezembro de 2012 e 2011, a Provisdo
para crédito de liquidacdo duvidosa foi apurada
nos termos do normativo emitido pelo BNA, e é
apresentada no activo, na rubrica Provisdo para
créditos de liquidacao duvidosa, a deduzir a rubrica
Créditos a clientes (ver nota 8 as Demonstragdes
financeiras). Estas provisdes destinam-se a cobrir
riscos potenciais existentes na carteira de crédito e
que ndo foram identificados como risco especifico.

O Banco revé e avaliava a existéncia de créditos que
qualifiquem para a constituicdo de Provisdes para
créditos de cobranca duvidosa.

A classificacdo do crédito concedido a um mesmo
cliente ou grupo econdmico foi efectuada na classe
que apresentar maior risco.
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A
B
C
D
E
F
G

As provisdes para créditos de liquidacao duvidosa
sdo revistas trimestralmente em fun¢do do tempo
decorrido desde a data de entrada das operagdes
em incumprimento, sendo os niveis minimos de
provisionamento calculados de acordo com a tabela
seguinte:

0%

1% - 3% até 30 dias até 60 dias
4% - 10% de 1a 2 meses de 2 a 4 meses
1% - 20% de 2 a 3 meses de 4 a 6 meses
21% - 50% de 3 a5 meses de 6 a 10 meses

51% - 100% de 5 a 6 meses de 10 a 12 meses
100% mais de 6 meses mais de 12 meses

Conforme apresentado na tabela acima, os créditos
vencidos devem ser classificados nos niveis B a G,
dependendo do prazo da mora e do prazo total da
operacao.

Créditos transferidos para prejuizo

Seis meses apods a classificacdo de uma operacdo na
Classe G, desde que a mesma apresente um atraso
superior a 180 dias, 0 Banco abate esse crédito ao
activo e utiliza a respectiva provisdo (transferéncia
de crédito para prejuizo). Adicionalmente, estes
créditos permanecem registados numa rubrica
extrapatrimonial por um prazo minimo de dez anos.

cuper itos transferi raprejui

Nas situagdes em que sdo efectuadas recuperagoes
de créditos anteriormente abatidos ao activo por
utilizacio de provisdes, os montantes recebidos
sdo registados na rubrica de “Resultado nao
operacional”.




Renegociac¢do dos créditos

As operacdes que sejam objecto de renegociacdo
sdo mantidas, pelo menos, no mesmo nivel de
risco em que estavam classificadas no més
imediatamente anterior & renegociacdo. A
reclassificag@o para uma classe de risco inferior
ocorre apenas se houver uma amortizacdo regular
e significativa das responsabilidades. Os ganhos
ou proveitos resultantes da renegociacdo s6 sao
registados quando do seu efectivo recebimento.

Apropriacdo de proveitos

O Banco procede a anulacdo de juros vencidos ha
mais de 60 dias e cessa a contagem dos juros a
partir dessa data, para as operacdes de crédito em
incumprimento, até ao momento em que o cliente
regularize a situacao.

g) Reserva de actualizacio monetdria das
Imobiliza¢bes e dos Fundos préprios

Nos termos do Aviso n? 2/2009, de 8 de Maio, do
BNA sobre actualizacdo monetaria, o qual revogou
0 Aviso n? 19/2007, de 26 de Setembro, do BNA,
as instituicdes financeiras devem, em caso de
existéncia de inflacdo, considerar mensalmente
os efeitos da modificacdo no poder de compra da
moeda nacional, com base na aplicacdo do indice
de Precos ao Consumidor, nas imobilizagGes e nos
saldos de capital, reservas e resultados transitados.

As Demonstragdes financeiras de uma entidade
cuja moeda funcional seja a moeda de uma
economia hiperinflacionaria devem ser expressas
em termos da unidade de mensuracdo corrente a
data do balanco. A hiperinflaco é indicada pelas
caracteristicas do ambiente econdémico de um pais
que inclui, mas sem limitar, as seguintes situacdes:

 {i} A populacdo em geral prefere guardar a sua
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rigueza em activos ndo monetarios ou em moeda
estrangeira relativamente estavel. As quantias
da moeda local detidas sd@o imediatamente
investidas para manter o poder de compra;

« {ii) A populacdo em geral vé as quantias
monetdrias em termos de moeda estrangeira
estavel. Os precos podem ser cotados nessa
moeda;

+ (i) As vendas e compras a crédito tém lugar
a precos que compensem a perda esperada do
poder de compra durante o periodo do crédito,
mesmo que o periodo seja curto;

« (iv) As taxas de juro, salarios e precos estdo
ligados a um indice de precos; e

+ {v) A taxa acumulada de inflacdo durante os
ultimos 3 anos aproxima-se de, ou excede, 100%.

O valor resultante da actualizacdo monetéaria das
Imobilizacdes deve ser reflectido mensalmente
a crédito na conta de “Resultado da Actualizacio
Monetaria”, por contrapartida das rubricas de
valor bruto e AmortizacBes acumuladas das
imobilizacbes.

O valor resultante da actualizacdo monetaria
deve ser reflectido mensalmente, a débito na
conta de Resultado da actualizacdo monetéaria da
demonstracdo de resultados, por contrapartida
do aumento dos saldos de Fundos proprios, com
excepcao da rubrica Capital social, que deve ser
classificada numa rubrica especifica (Reserva de
actualizacdo monetdria do Capital social) que
sé pode ser utilizada para posterior aumento de
capital.

Nos exercicios de 2012 e 2011, 0 Banco ndo procedeu
a actualizacdo monetéaria das suas Imobilizacdes
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financeiras e dos seus Fundos proprios, em virtude
dainflacdo verificada, bem como a evolucio cambial
que ocorreu ac longo do periodo, ndo perspectivarem
que Angola pudesse ser considerada uma economia
hiperinflacionaria, nos termos do normativo em
vigor.

h) Imobilizacdes Corpéreas

O imobilizado corpéreo adquirido estd valorizado
ao custo de aquisicdo (ver nota explicativa 13 as
Demonstracbes financeiras), sendo permitida a
sua reavaliacdo ao abrigo das disposi¢des legais
aplicaveis. Uma percentagem equivalente a 30%
do aumento das amortizacbes que resultem das
reavaliacbes efectuadas ndo é aceite como custo
para efeitos fiscais. A depreciagdo é calculada a
partirda dataefectivade entradaem funcionamento
dos bens, segundo o método das quotas constantes,
aplicado ao custo histérico de acordo com os
seguintes periodos, que se consideram nao diferir
significativamente da vida atil estimada dos bens:

Edificios préprios 50
Beneficiacbes em edificios proprios

e arrendados . 8
Transporte 3a4
Mobiliario e material 5
Maquinas e ferramentas 4as
Equipamento informatico 4ab
Instalacbes interiores 5a8
Equipamento de seguranca 5a8
Software 10

i) Imobilizacdes Incorpdreas
As Imobilizacbes incorpoéreas correspondem aos

custos incorridos com aquisicdo de software e
beneficios em edificios arrendados, sempre que o
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Banco consiga demonstrar que os mesmos venham

a gerar beneficios econémicos futuros. Estas

despesas sdo registadas ao custo de aquisicdo e
sio amortizadas durante o perfodo de vida util
estimado, a partir do exercicio em que 0 mesmo
entra em uso, segundo o método das quotas
constantes (ver notas explicativas 2.2 h) e 13 as
Demonstracoes financeiras).

j) Bens de ndo uso préprio

Os bens ndo de uso préprio sao classificados como
detidos para venda quando existe a intencdo de
alienar os referidos activos e os activos ou grupos
de activos estdo disponiveis para venda imediata e
a sua venda € muito provavel.

O Banco classifica em bens ndo de uso proprio os
imobveis que ndosao parte integrante das instalagoes
do BESA, nem se destinam a prossecu¢do do seu
objecto social.

O justo valor é baseado no valor de mercado, sendo
este determinado com base no preco expectavel
de venda obtido através de avaliagbes periddicas
efectuadas pelo Banco.

A mensuracdo subsequente destes activos é
efectuada ao menor do seu valor contabilistico e o
correspondente justo valor, liquido de despesas, nao
sendo sujeitos a amortizacdo. Caso existam perdas
ndo realizadas, estas sdo registadas como perdas
de imparidade por contrapartida de resultados do
exercicio.

k) Despesas com custo diferido

Incluem pagamentos a fornecedores, liquidados
antecipadamente para periodos entre seis meses e
um ano, sendo imputados mensalmente as contas
de custos correspondentes {(ver nota explicativa 9

O




as Demonstragdes financeiras).
I) Reconhecimento de rendimentos de servicos e
comissoes

Os rendimentos de servicos e comissdes Sao
reconhecidos (i) em resultados de uma s6 vez
quando um acto especifico e significativo tiver
sido concluido, como por exemplo, comissdes de
tomada firme de divida publica ou de sindicacdo de
empréstimos, e (i) em resultados do periodo a que
se referem quando resultem de servicos prestados.

m) Impostos sobre lucros

O Banco esta sujeito ao regime fiscal consignado no
Cédigo do Imposto Industrial (CH), sendo tributado
pelo Grupo A

Neste contexto, o imposto industrial é determinado
com base na taxa de 35% sobre o valor total dos
resultados antes de impostos, apurados para
o periodo e expressos na Demonstracdo dos
resultados, acrescidos dos custos fiscalmente ndo
aceites e deduzidos de beneficios fiscais obtidos,
conforme legislacao aplicavel em Angola até ao
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2012 (ver notas
explicativas 17 e 23 as Demonstracdes financeiras).

Em conformidade com o Artigo 462 do Cll, o
regime fiscal em vigor em Angola permite abater
0s prejuizos gerados em exercicios anteriores aos
lucros dos trés anos imediatamente posteriores.

As declaracoes fiscais estdo sujeitas a fiscalizacdo
por parte das autoridades fiscais durante um perfodo
de 5 anos podendo resultar, devido a diferentes
interpretacbes da legisla¢gdo fiscal, eventuais
correcches ao fucro tributavel dos exercicios de 2008
a 2012. No entanto, ndo é previsivel que qualquer
correccdo relativa a estes exercicios venha a
ocorrer e, caso ocorra, ndo sao esperados impactos
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significativos nas Demonstra¢bes financeiras
individuais ou consolidadas.

Imposto corrente

O imposto corrente é calculado com base no lucro
tributavel do exercicio, o qual difere do resultado
contabilistico devido a ajustamentos resultantes
de custos ou proveitos ndo relevantes para efeitos
fiscais ou gue apenas serdo considerados em outros
periodos contabilisticos.

Imposto diferido

O total dos impostos sobre lucros registados em
resultados engloba os impostos correntes e o0s
impostos diferidos.

Os impostos diferidos correspondem ao impacto
no imposto a recuperar / pagar em periodos
futuros resultante de diferencas temporarias
dedutiveis ou tributaveis entre o valor de balanco
dos activos e passivos € a sua base fiscal, utilizada
na determinacdo do lucro tributavel. Os impostos
diferidos activos e passivos sdao calculados com
base nas taxas fiscais em vigor para o periodo em
que se prevé que seja realizado o respectivo activo
ou passivo. Os prejuizos fiscais reportaveis ddo
também origem a impostos diferidos activos.

Os passivos fiscais diferidos sdo normalmente
registados para todas as diferencas temporarias

- tributaveis, enquanto os activos fiscais diferidos

sé séo reconhecidos até ao montante em que seja
provavel a existéncia de lucros tributdveis futuros
que permitam a utilizacdo das correspondentes
diferencas tributarias dedutiveis ou de reporte
de prejuizos fiscais. Adicionalmente, ndo sao
registados activos fiscais diferidos nos casos em
que a sua recuperabilidade possa ser questionavel
devido a outras situacdes, incluindo questdes de
interpretacdo da legislacao fiscal em vigor.
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Apesar disto, ndo sdo registados activos ou passivos
fiscais diferidos relativos a diferencas temporarias
originadas no reconhecimento inicial de activos
e passivos em transacces que ndo afectem o
resultado contabilistico ou o lucro tributavel.

Reforma tributaria

Em 30 de Dezembro de 2011 foi publicado um
novo pacote legislativo que altera os principais
codigos fiscais angolanos, introduzindo alteractes
significativas ao nivel dos varios impostos que
compdem ¢ ordenamento juridico-fiscal angolano.
No entanto, a maioria dos codigos fiscais ainda nao
foi distribuida na Imprensa Nacional, com excep¢ao
dos codigos do Imposto do Selo, Imposto sobre a
Aplicacdo de Capitais e Imposto de Consumo. Nesse
sentido, as principais alteracbes que se espera que
venham a ser introduzidas pela reforma fiscal
podem ser resumidas como segue:

- Reducdo da taxa de imposto industrial de 35%
para 30%;

- Tributacdo dos rendimentos de titulos e dos
juros de aplicacbes financeiras em outras
instituicOes de crédito em sede de Imposto de
Aplicacdo de Capitais (IAC) a taxa de 10%/15%,
ficando os mesmos excluidos de tributacdo, em
sede de contribuicdo industrial;

- Tributacao de varia¢des patrimoniais positivas,
com excep¢do das que decorrem de entradas de
capital ou de coberturas de prejuizos efectuadas
pelos titulares de capital;

- Limitacdo dos custos ou perdas dedutiveis e
definicdo de custos e perdas ndo dedutiveis,
sujeitos a tributacdo auténoma, incluindo custos
ndo devidamente documentados;

- Revogacdo da tabela das taxas anuais de
reintegracdes e amortizacbes, aprovada pela
Portaria n? 755/72, de 26 de Outubro, sendo
aprovada uma nova tabela pelo Decreto
executivo sobre amortizacdes e reintegragdes do
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imobilizado;

- Autoliquidacdo provisoria de imposto industrial

correspondente a 15% do resultado derivado de
operacdes de intermediacéo financeira, apurado
nos primeiros seis meses do exercicio anterior.

n) Provisbes

S&o reconhecidas provisdes quando (i) o Banco tem
uma obrigacdo presente, legal ou construtiva, (ii)
seja provavel que o seu pagamento venha a ser
exigido, e {iii) quando possa ser feita uma estimativa
fidvel do valor dessa obrigacdo. O montante da
provisdo corresponde a melhor estimativa do valor
a desembolsar para liquidar a responsabilidade, na

data do Balanco.

Contingéncias passivas

Caso o Banco tenha uma responsabilidade em
que ndo seja provavel o futuro dispéndio de
recursos, trata-se de uma contingéncia passiva.
As contingéncias passivas sdo apenas objecto de
divulgacdo, a menos que a possibilidade da sua
concretizacdo seja remota. S&o reconhecidas
contingéncias passivas em contas extrapatrimoniais
quando (i) o Banco tem uma possivel obrigacdo
presente cuja existéncia serd confirmada somente
pela ocorréncia ou ndo de um ou mais eventos
futuros, que ndo estejam sob o controlo do Banco;
(i) uma obrigacdo presente que surge de eventos
passados, mas que ndo é reconhecida porque ndo
é provavel que o Banco tenha de a liquidar ou o
valor da obrigacdo nao pode ser mensurado com
suficiente seguranca.

As contingéncias passivas sdo = reavaliadas
periodicamente para determinar se a avalia¢do
anterior continua valida. Se for provavel que
uma saida de recursos sera exigida para um item
anteriormente tratado como uma contingéncia
passiva, € reconhecida uma provisdo nas



demonstragfes financeiras do periodo no qual
ocorre a mudanca na estimativa de probabilidade.

Contingéncias activas

Uma contingéncia activa é um possivel - activo
presente, decorrente de eventos passados,
cuja existéncia sera confirmada somente pela
ocorréncia ou ndo de um ou mais eventos futuros,
que ndo estejam totalmente sob o controlo da
instituicdo. As contingéncias activas sdo apenas
objecto de divulgacdo e reconhecidas em contas
extrapatrimoniais, a menos que a possibilidade da
sua concretizacao seja remota.

As contingéncias activas devem ser reavaliadas
periodicamente para determinar se a avaliagao
inicial continua valida. Se for praticamente certo
que uma entrada de recursos ocorrera por conta de
um activo, entrada esta anteriormente classificada
como provavel, o activo e o correspondente ganho
devem ser reconhecidos < nas demonstragdes
financeiras do periodo em que ocorrer a mudanga
de estimativa.

o) Beneficios aos empregados

Responsabilidades com pensodes de reforma

A Lein?07/04, de 15 de Outubro, que revogou a Lein®
18/90, de 27 de Outubro, que regulamenta o sistema
de Seguranca Social de Angola, prevé a atribuicdo
de pensdes de reforma a todos os trabalhadores
Angolanos inscritos na Seguran¢a Social. O valor
destas pensdes é calculado com base numa tabela
proporcional ao numero de anos de trabalho,
aplicada sobre a média dos salarios iliquidos
mensais recebidos nos periodos imediatamente
anteriores & data em que o trabalhador cessar a
sua actividade. De acordo com o Decreto n® 7/99,
de 28 de Maio, as taxas de contribuicdo para este
sistema sdo de 8% para a entidade empregadora e
de 3% para os trabalhadores.
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Por deliberacdo do Conselho de Administracdo do
Banco, em 1 de Fevereiro de 2010 o BESA aderiu,
com um plano colectivo constituido pelos seus
colaboradores efectivos, ao fundo de pensées aberto
e de contribuicdo definida BESA Op¢des de Reforma.
Na sequéncia dessa adesdo os colaboradores
efectivos do BESA que ao completarem 60 anos
e tiverem pelo menos cinco anos de antiguidade
no Banco, irdo beneficiar de um complemento da
reforma do INSS (Instituto Nacional de Seguranca
Social), que receberdo através de uma entrega tinica
ou através de uma pensdo (opcional). Sdo excepcdo
os casos de invalidez. O Fundo ndo cobre quaisquer
beneficios de saide. O BESA passou a contribuir
uma percentagem fixa da massa salarial dos seus
colaboradores, podendo esta ser acrescida de 50%
do valor que cada colaborador vier a contribuir
voluntariamente até ao limite de 5% do vencimento
de cada colaborador. A responsabilidade pelas
contribuicbes a efectuar pelo BESA, como
Associado, ndo tém efeito retroactivo a data de
adesdo ao Fundo. Assim, e pelas caracteristicas
deste Fundo, os custos anuais futuros do Banco
resultante desta contribuicdo corresponderdo ao
valor efectivamente contribuido em cada ano.

Remuneracao variavel paga aos colaboradores e
administradores

O Banco atribui remuneracdes varidveis aos seus
colaboradores e administradores em resultado
do seu desempenho {(prémios de desempenho).
Compete ao Conselho de Administracdo e ao
Conselho de Remuneragdes fixar os respectivos
critérios de alocacdo a cada colaborador e
administrador, respectivamente, sempre que a
mesma seja atribuida. A remuneracdo varidvel
atribuida aos colaboradores e administradores
é registada por contrapartida de resultados no
exercicio a que dizem respeito, apesar de pagavel
no ano seguinte.
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Provisdo para férias e subsidio de férias
ALeiGeral do Trabalho, em vigor em 31 de Dezembro
de 2012, determina que o montante de subsidio de
férias pagavel aos trabalhadores em determinado
exercicio é um direito por eles adquirido no ano
imediatamente anterior. Consequentemente, o
Banco releva contabilisticamente no exercicio
os valores relativos a férias e subsidio de férias
pagdveis no ano seguinte.

p) Caixa e equivalentes de Caixa

Para efeitos da Demonstracdo dos fluxos de caixa,
a caixa e seus equivalentes englobam os valores
registados nobalango commaturidadeinferior atrés
meses a contar da data de aquisicdo/contratacao,
onde se incluem a caixa, disponibilidades em Bancos
Centrais e em outras instituicdes de crédito.

q) Reserva de justo valor (Resultados potenciais)

A Reserva de justo valor (Resultados potenciais)
representam as mais e menos valias potenciais
relativas a carteira de activos financeiros
disponiveis para venda {ver notas explicativas 2.2
d) e 2.3 as Demonstracoes financeiras individuais e
consolidadas), liquidas da imparidade reconhecida
em resultados no exercicio efou em exercicios
anteriores. O valor desta Reserva é apresentado
sem ter em conta os respectivos impostos diferidos.

r) Resultado por ac¢@o

O resultado por accdo é calculado dividindo o
resultado liquido atribuivel a accionistas do Banco
pelo nimero médio ponderado de acgdes ordinarias
em circulacdo no exercicio, excluindo o nimero
médio de accdes ordinadrias compradas pelo Banco
e detidas como acg¢bes proprias.

Seoresuitadoporacgdo fqr alteradoemresuitadode
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uma emissdo a prémio ou desconto ou outro evento
que altere o nlmero potencial de ac¢des ordinarias
ou alteracBes nas politicas contabilisticas, o calculo
do resultado por accdo para todos os periodos
apresentados é ajustado retrospectivamente.

s) Reduc@o no Volor Recuperdvel de Activos
(Imparidade)

O Banco avalia periodicamente os seus activos,
especialmente na ocasido da elaboragdo de
Demonstracdes financeiras, com vista a identificar
activos que apresentem o valor recuperavel
inferior ao valor contabilistico. O reconhecimento
da reducdo no valor contabilistico (imparidade)
de um activo acontece, sempre que o seu valor
contabilistico exceder o valor recuperavel, por
contrapartida de resultados.

Na avaliacdo do indicio de imparidade, a instituicdo
deve considerar, no minimo, as seguintes indicag¢des:

1) declinio significativo no valor de um activo, maior
do que o esperado no seu uso normal;

2) mudancas significativas no ambiente tecnoldgico,
econdémico ou legal, com efeitos adversos sobre o
Banco;

3) aurmento nas taxas de juros ou outras taxas de
mercado, com efeitos sobre as taxas de desconto e
consequente reducdo no valor presente ou no valor
recuperavel dos activos;

4) valor contabilistico de activos liquidos maior do
que o valor de mercado;

5) evidéncia disponivel de obsolescéncia ou perda de

capacidade fisica de um activo;

6) mudancas significativas na forma de utilizacdo
do activo, como descontinuidade ou reestruturacao,
com efeitos adversos para o Banco; e

7) indicacdo de que o desempenho econdémico do
activo serd pior do que o esperado.

//‘M»\
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t) Compensacdo de saldos

Os elementos do activo e do passivo devem ser
valorizados separadamente, ndo sendo permitidas
quaisquer compensagdes entre os saldos devedores
e credores, inclusive das contas de resultado, com
excepcao das compensagdes relativas as operagoes
interdepartamentais ou interdependéncias, ou
outras definidas pelo BNA.

Barnco Espirito Santo Angola

2.3 PRINCIPAIS ESTIMATIVAS
E JULGAMENTOS UTILIZADOS
NA ELABORACAO
DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

O CONTIF estabelece uma série de tratamentos
contabilisticos e requerem que o Conselho de
Administracdo efectue julgamentos e faca
estimativas necessarias de forma a decidir qual
o tratamento contabilistico mais adequado. As
principais estimativas contabilisticas e julgamentos
utilizados na aplicacdo dos principios contabilisticos
pelo Banco sdo discutidos nesta nota com o
objectivo de melhorar o entendimento de como a
sua aplicacdo afecta os resultados reportados do
Banco e a sua divulgagdo. Uma descricdo alargada
das principais politicas contabilisticas utilizadas
pelo Banco é apresentada na Nota explicativa 2.2 as
Demonstracdes financeiras.

Considerando que existem situacbes em que
existem alternativas ao tratamento contabilistico
adoptado pelo Conselho de Administracdo, os
resultados individuais e consolidados reportados
pelo Banco poderiam ser diferentes caso um
tratamento diferente fosse escolhido. O Conselho
de Administracdo considera que as escolhas
efectuadas sdoapropriadas e que as Demonstracoes
financeiras individuais e consolidadas apresentam

- de forma adequada a posicdo financeira do Banco

e do Grupo BESA, respectivamente, e o resultado
das suas operacbes em todos o0s aspectos
materialmente relevantes.

a) Justo valor dos Titulos disponiveis para venda
O justo valor dos titulos é determinado com base

na utilizacdo de precos de transaccdes recentes,
semelhantes e realizadas a precos de mercado.
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Consequentemente, a utilizacGo de diferentes
metodologias ou de diferentes pressupostos ou
julgamentos na aplicagdo de determinado modelo,
poderia originar resultados financeiros diferentes
daqueles reportados.

b) Provisdo para Crédito de liquidac@o duvidosa

O Banco efectua uma revisdo periddica da sua
carteira de crédito de forma a necessidade de
constituir provisbes para créditos de liquidacdo
duvidosa, conforme referido nas Notas explicativas
2.2 f) e 3.b) as Demonstrac¢des financeiras, tendo
como referéncia os niveis minimos exigidos pelo
Banco Nacional de Angola.

O processo de avaliacdo da carteira de crédito de
forma a determinar a classificacdo de riscos das
operacdes e se devem ser reconhecidas provisoes
para Crédito de liquidacdo duvidosa é sujeito a
diversas estimativas e julgamentos.

A utilizacdo de metodologias alternativas e de
outros pressupostos e estimativas poderiam
resultar em niveis diferentes das provisbes para
Crédito de liquidacdo duvidosa reconhecidas, com
o consequente impacto nos resultados individuais e
consolidados do Banco.

¢) Impostos sobre os lucros

A determinacdo do montante global de impostos
sobre os fucros requer determinadas interpretacoes
e estimativas. Existem diversas transac¢des e
calculos para os quais a determinacdo do valor final
de imposto a pagar ¢ incerto durante o ciclo normal
de negobcios.

QOutras interpretacfes e estimativas poderiam
resultar num nivel diferente de impostos sobre
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os lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no
periodo.

As Autoridades Fiscais tém a atribuicdo de
fiscalizar o calculo da matéria colectavel efectuado
pelo Banco, durante um periodo de 5 anos. Desta
forma, é possivel que ocorram correcgdes a
matéria colectavel, resultantes principalmente de
diferencas na interpretacdo da legislagao fiscal. No
entanto, é conviccao do Conselho de Administracdo
do Banco, de que ndo haverd -correcgdes
significativas aos impostos sobre lucros registados
nas Demonstragbes financeiras individuais ou
consolidadas.

d) Provisées para responsabilidades provdveis

OBancoreconhece Provisdes pararesponsabilidades
provaveis, conforme divulgado na nota explicativa
2.1 n) as Demonstracdes financeiras quando (i} tem
uma obrigacdo presente, legal ou construtiva, (ii)
seja provavel que o seu pagamento venha a ser
exigido, e (iii) guando possa ser feita uma estimativa
fiavel do valor dessa obrigacdo. O montante da
provisdo corresponde & melhor estimativa do valor
a desembolsar para liquidar a responsabilidade, na
data do Balanco.

Adicionaimente, o Banco reconhece ainda nas suas
Demonstractes financeiras individuais (ver nota
explicativa 18 as Demonstracdes financeiras), como
obrigacbes provaveis, o valor negativo resultante
da diferenca apurada entre o “carrying amount” e
o dos fundos préprios das Sociedades onde detém
interesses e é intencdo manifesta a continuidade do
apoio financeiro a respectiva subsidiaria.

e) Beneficios a colaboradores
A determinacdo dos beneficios a colaboradores

estd discutida na nota explicativa 2.2 o) as
Demonstracgées financeiras acima.




NOTA3

a) Montante global dos Activos e Passivos representados
em moeda estrangeira

Os elementos do activo e do passivo das contas
Individuais do BESA em moeda estrangeira em 31 de
Dezembro de 2012 e 2011, expressos nessas mesmas
moedas, sao como segue:

Activos e Passivos Individuais por Moeda a data de 31 de Dezembro de 2012 e 2011

Banco Espirito Santo Angola

Valores expressos em mithares da respectiva moeda

Cod. CONTIF ACTIVO
Taxa de cimbio.em 31 de Dezembro 95,826 95,282 126,375 123,137 154,203 147,243 104,608 101,003 11,262 11,688 11,263 11,688 14,712 13,770 1,112
110 DISPONIBILIDADES 378.613 322318 11956 7011 174 213 29 107 23 23 2059 3890 329 327 1.0m
1.20 APLICA(,'()ES DE LIQUIDEZ [} 30.027 1086 ] 0 0 3] 0 0 0 0 0 [ [ 0
1.20.10 Operagbes no Mercado Monetario Interfinanceiro 0 30.027  1.086 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
130 TITULOS E VALORES MOBILIARIOS 818.941 1.599.691 o 0 4] 4] 4] 4] 0 0 [ 0 0 0 (]
1.30.20 Disponiveis para Venda 818.941  1.599.691 0 0 0 0 0 0 0 ¢ 0 0 0 0 0
1.50 CREDITOS NO SISTEMA DE PAGAMENTOS 0 0 0 0 o 4] 0 0 0 0 0 0 Q 0 o
170 CREDITOS 4295376 3.710.463 27.757 26479 0 [ 0 [ 0 [ 0 2.894 0 0 o
1.70.10 Créditos 4.437.403 3798268 27.757 26479 4 ¢ 0 0 0 0 0 2897 0 0 [
1.70.90 (-} Provisao para Créditos de Liguidacao Duvidosa -142.028  -87.805 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
180 OUTROS VALORES E BENS DE NAC USO PROPRIO 803.877 18.175 6.073 11.010 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0
1.85 INVENTARIOS COMERCIAIS E INDUSTRIAIS 0 0 [¢] 0 0 0 1] 0 0 0 0 4] 0 0 4]
1.90 IMOBILIZAGOES 849 2.546 [ 0 0 0 0 (4 0 0 0 0 0 0 0
1.90.10 imobilizagbes Financeiras 849 700 ] ¢ 0 4] 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
1.90.20 Imobilizagbes Corporeas 0 1.846 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0
1.90.30 imobilizacdes Incorpdreas 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 Q 0 0
TOTAL DO ACTIVO 6.297.655 5.683.220 46.872  44.500 174 213 28 107 23 23 2.059 6.784 329 327 1.011
Céd. CONTIF PASSIVO S
230 DEPOSITOS 2.639.437 2.049.658 43.225 46.416 30 32 0 O 43 42 676 659 o 0 726
23010 Depésitos & Ordem 1.487.462 1083242 15503 19.861 30 32 0 0 43 42 676 658 0 0 726
2.30.20 Depdsitos a Prazo 1141872 956.414 27722 26,555 0 0 Q 0 0 0 o 0 0 [ 0
2.10.80 Outros Depdsitos 2 2 0 0 0 0 0 0 0 [¢] 0 0 [ 0 0
2.20 CAPTAGOES PARA LIQUIDEZ 3.862.797 3.312.587 10.014 16.251 0 0 o 4] [ 4] ] 0 0 0 0
2.20.10 Operagdes Mercado Monetario Interfinanceiro 3.862.797 3.312.587 10.014 16.251 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0
2.50 OBRIGACOES NO SISTEMA DE PAGAMENTOS 0 0 3} 0 0 0 0 0 [ 1] 0 0 0 0 0
2.60 OPERAGOES CAMBIAIS 0 0 o] 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2700 Dividas Subordinadas 0 0 244 664 [ 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0
2.80 OUTRAS OBR!GAC@ES 1.865 1.186 0 935 0 o 0 0 0 0 0 o o 0 o
2.80 PROVISOES PARA RESPONSABILIDADES PROVAVEIS 4.000 2.000 0 0 0 0 0 0 [¢] 0 0 Y 0 0 0
TOTAL DO PASSIVO 6.508.199 5.365.431 53.483 64.266 30 32 0 0 43 47 676 659 0 0 726
POSIQI‘\O CAMBIAL A VISTA -210.543 317.789 -6.612 -19.766 144 181 29 107 -20 -19 1383 6.125 329 327 286
Operacbes cambiais a prazo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
POSI(;T\O CAMBIAL GLOBAL -210.543 317.789 -6.612 -19.766 144 181 29 107  -20 -19 1.383 6125 329 327 286
POSICAO CAMBIAL GLOBAL
{Convertida em USD & taxa de 31 de Dezembro) -210.543 317788 -8720 -25.545 232 280 32 114 -2 -2 163  75] 50 47 3
POSICAO CAMBIAL GLOBAL
{Convertida em AOA a taxa de 3] de Dezembro) -20.175.538 30.279.450 -835.579 -2.433.947 22250 26.677 3.033 10.857 -222 -231 15577 71.580 4.837 4507 318
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b) Gestdo de risco e incertezas

A funcao de Risco no BESA

O BESA dispbe desde 2008 de uma Direc¢do de
Risco e Controlo de Crédito (DRCC), cuja actividade
se centra na identificacdo e qualificacdo dos 3 riscos
estabelecidos por Basileia Il (Crédito, Mercado
e Operacional) e em fase posterior, assegurar a
optimizacdo do bindémio rentabilidade/risco das
varias linhas de negécio, tendo em conta o perfil de
risco definido pelo Conselho de Administragdo.

(i) Risco de Crédito

O risco de crédito que resulta da possibilidade
de ocorréncia de perdas financeiras inerentes
ao incumprimento do cliente ou contraparte,
relativamente as obrigacgoes contratuais
estabelecidas com o BESA no ambito da sua
actividade crediticia, continua a ser o maior risco a
que o BESA estda exposto.

Risco e Controlo de Crédito
do de Crédi

A DRCC interage com as areas Comerciais e
Departamentos Centrais, analisando as operagbes
e controlando o processo de aprovac¢ao. Todas as
propostas analisadas sdo remetidas ao Conselho
de Crédito que reline semanalmente, sendo o érgao
com poder decisorio.

m n r

A DRCC em colaboracdo com as areas Comerciais
analisa e monitoriza regularmente a carteira de
Credito, através da realizacdo de um Comité de
Acompanhamento de Crédito que reline duas vezes
por més. Este Comité alerta as areas comerciais
sobre as necessidades de acompanhamento e
reforco de garantias, contribuindo para o calculo
das provisdes, quando necessario. '

f



ecuper rédi
A DRCC tem uma area especifica que se dedica a
recuperacdo de crédito que esta repartida em duas
sub-areas, em fungdo da fase em que se encontra
o contrato:
» Pré Contencioso - Com um envolvimento forte
das areas comerciais e coordenagdo da DRCC
+ Contencioso - Coordenado - pela DRCC,
com envolvimento das areas comerciais e
advogados externos, é uma area que esta em
pleno funcionamento desde meados de 2011 e
a Conselho de Administracdo considera ser de
grande relevancia para o futuro.

(ii) Risco de Mercado
O risco de mercado representa genericamente a
eventual perda resultante de oscilacdes de taxas de
cambio e de taxas de juro, bem como de alteracoes
na liquidez dos mercados.

Ao nivel do risco de mercado, a actuacdo do
Departamento de Risco centra-se em dois ambitos
de actividade:
1. Operacdes da Sala de Mercado, com destaque
para a carteira de titulos, operacdes cambiais e
mercados monetarios; e
2. Andlise integrada do balanco do Banco.

Os riscos monitorizados sdo os tradicionalmente
associados a actividades de mercados, como o risco
de taxa de juro, o risco cambial e o risco de liquidez.
A gestdo dos riscos de mercado estd limitada aos
instrumentos disponiveis.

Os principais produtos financeiros transaccionados
no mercado Angolano relacionam-se
essencialmente com Crédito, Depositos, Titulos,
Operacdes Cambiais, Aplicacbes de liquidez e
Captacgbes para liquidez, sendo que as taxas de
juro do délar norte-americano (USD) e do Banco
Nacional de Angola sdo as principais varidveis de

Bonco Espirito Sonto Angolo

risco a serem consideradas, bem como a taxa de
cambio kwanza/ délar norte-americano (AOA/USD).

(iii) Risco Operacional

O risco operacional consiste genericamente no risco
de ocorréncia de eventos resultantes da aplicacdo
inadequada ou negligente de procedimentos
internos, inerentes do comportamento de pessoas e
sistemnas, ou de causas externas, que podem resultar
em perdas financeiras ou ter impacto negativo na
relacdo com os clientes ou outros “stakeholders”.
Engloba ainda os riscos de negocio estratégico e
legal, sendo este Ultimo entendido como o risco
de perdas em consequéncia da ndo conformidade
comn a legislacdo vigente ou em resultado de acgbes
judiciais.

Trata-se de uma area que ird sofrer um grande
impulso no sentido de se obter ganhos com o
reforco da gestdo do risco operacional.

Estdo a ser implementados mecanismos que visam

garantir um controlo mais eficaz ao nivel das
exigéncias do mercado onde o Banco actua.
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NOTA 4 - DISPONIBILIDADES

A data de 31 de Dezembro de 2012 e 2011, as
Disponibilidades decompunham-se como segue:

Valores em milhares de délares norte-americanos

Individual

Caixa 2,250.510  2.204.039 23,485 23.132
AQA 1.658.959 1.175.756 17.312 12.340
usb 530.411 924.807 5.535 9.706
EUR 55.924 98.712 584 1.036
Outras 5216 - 4.764 54 50

Depésitos a ordem no Banco Central 51.657.970 43.387.017 539.081 455.354
AOA 18379.712  15.064.364  191.803 158103
UsSD 33.278.258 28.322.653 347.278  297.251

Disponibilidades em Instituicbes Financeiras

No pais - cheques a cobrar 59.493 234.886 621 2.465
No estrangeiro - Depoésitos a ordem 3.981.340 2.317.263  41.548  24.320
BES
usD 1.394.159 842.200 14.549 8.839
EUR 1.420.605 633.055 14.825 - 6644
Outras 33731 87.755 352 921
Standard Bank
usp 1.037.882 184.752 10.831 1.939
Outras 21.273 1.143 222 12
BES Londres
usb 0 0 0 0
EUR 0 131.489 0 1.380
Outros 73.690 436.869 769 4.585
Total 57.949.313 48.143.205 604.735 505.271

A rubrica Depédsitos a ordem no Banco Central
reflecte os saldos originados pelo regime de
constituicdo de Reservas minimas obrigatorias em
vigor no pais na data do Balanco e é constituida por
depésitos ndo remunerados junto do BNA.

Em 31 de Dezembro de 2012, o Instrutivo 2/2011 de
28 de Abril do BNA previa que as Reservas minimas
obrigatérias fossem constituidas por depositos
em moeda nacional e em moeda estrangeira
correspondendo, em 2012 e 2011, a 20% e 15%,
respectivamente, da base de incidéncia, estando



prevista a deducdo de 25% da média aritmética
semanal dos saldos diarios de caixa em moeda
nacional para a exigibilidade em moeda nacional.
Estes depdsitos ndo sdo remunerados.

Em 31 de Dezembro de 2012 e 2011. A rubrica
Disponibilidades em instituicbes de crédito -
Cheques a cobrar, corresponde a cheques sacados
por terceiros sobre outras instituicdes de crédito
que foram apresentados a compensacio e que se
encontram em cobranca.

Nos Depositos a ordem em Institui¢bes Financeiras
no estrangeiro ~ Depdsitos a ordem estdo incluidas
as contas “nostro” do BESA junto do BES as guais
ndo sdo remuneradas. As restantes contas de
depositos a ordem em instituicBes financeiras no
estrangeiro, também ndo sdo remuneradas.

Banco Espirito Santo Angola
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NOTA 5 - OPERACOES NO MERCADO
MONETARIO INTERFINANCEIRO

A data de 31 de Dezembro de 2012 e 2011, as
Operacbes no mercado monetario interfinanceiro
decompunham-se, por natureza e prazo residual,
como segue:

Valores em milthares da respectiva moeda

Individual e Consolidado

Aplicacdes a Prazo em Instituicdes Financeira no estrangeiro  137.287 2.861.006 1433 30.027

Valores ern milhares da respectiva moeda

Individual e Consolidado

Prazos residuais

Até um més 87.484  2.861.006 913  30.027
de trés meses a um ano 49.803 0 520 0
Total 137.287 2.861.006 1.433 30.027

As aplicacbes efectuadas pelo BESA em Instituicdes
Financeiras no estrangeirc sdo constituidas
essencialmente junto de entidades pertencentes
ao perimetro de consolida¢do do Grupo BES, sendo
remuneradas as taxas do respectivo mercado
internacional.
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NOTA 6 — TITULOS
E VALORES MOBILIARIOS

A data de 31 de Dezembro de 2012 e 2011, os Titulos e
valores mobilidrios decompunham-se, por natureza
€ por moeda' €Omo segue: Valores em milhares da respectiva moeda

Individual

Titulos e valores mobiliarios
Disponiveis para venda

Obrigacoes do Tesouro (OT’s) 114.927.274 189.098.973 1.199.333 1.984.624
usp 78.475.862  152.421.782 818.941  1.599.690 .
Indexado ao USD 36.451.412 36.677.191 380.392 384.934

Unidades de Participacdo (UP’s) (AOA) 26.058.667 5.555.998 271.937 58.311

Total 140.985.941 194.654.971 1.471.270 2.042.935

Valores em mithares da respectiva moeda

Consolidado

Titulos e valores mobiliarios
Disponiveis para venda

Obrigagdes do Tesouro (OT's) 114.927.275 189.098.973 1.199.333 1.984.624
usD 78.475.862  152.421.782 818.941  1.599.690
Indexado ao USD 36.451.413 36.677.191 380.392 384.934

Unidades de Participacdo (UP’s) (AOA) 5.638.666 5.555.998 58.843 58.311

Total 120.565.941 194.654.971 1.258.176 2.042.935

As taxas de remuneragdo meédia bem como as
moedas em que os Titulos e valores mobiliarios
estdo contratados e expressos encontram-se
divulgadas nos mapas Inventario de Titulos e
Participacbes em 31 de Dezembro de 2012.

Uma vez que todas as OT’s sdo divida publica
directa, a Conselho de Administracdo classifica as

mesmas com Rating A.

A carteira de UP’s do BESA em 2012 é constituida

Banco Espirito Santo Angola
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por 100% das UP’s do Fundo BESA Valorizac¢ao e por
49% de UP’s do Fundo BESA Patriménio (49.191 UP’s
de 100.000). As restantes 51% deste Ultimo Fundo
{(que termina durante 2013, com possibilidade
de renovacdo) estdo subscritas e realizadas por
clientes do Banco.

A constituicio do Fundo BESA Valorizacao foi
autorizada no inicio do més de Agosto de 2012,
tendo sido prorrogado o periodo de comercializacdo
até 1 de Novembro desse mesmo ano, sob a forma
de um Fundo de Investimento Imobiliario Fechado
cuja Gestdo esta a cargo da BESAACTIF - Sociedade
Gestora de Fundos de Investimento (ver notas
explicativas 2.2 d), 2.2 e) e 11 as Demonstracbes
financeiras), sendo o BESA o banco depositario.
A totalidade das UP’s do Fundo BESA Valorizacdo
foi adquirida pelo BESA pelo montante global de
subscricdo e permanéncia de 1.000.000.000 USD.
Este montante foi subscrito através da entrada de
iméveis, no montante equivalente a 791.600.000
USD em em dinheiro, no montante equivalente a
208.400.000 USD. Nas contas individuais do Banco,
os imdveis transferidos, acima mencionados,
nao foram desreconhecidos do balanco, dado
que o Banco adquiriu 100% das UP’s. Nas contas
consolidadas do Banco, o fundo BESA Valorizacdo é
consolidado integralmente.

A constituicdo do Fundo BESA Patrimonio foi
autorizada durante o més de Outubro de 2008, sob
a forma de um Fundo de Investimento Imobiliario
Fechado cuja Gestdo estd também a cargo da
BESAACTIF - Sociedade Gestora de Fundos de
Investimento {ver notas explicativas 2.2d), 2.2e)e 11
as Demonstracdes financeiras). A comercializagao
das UP’s do Fundo BESA Patrimoénio decorreu entre
o dia 10 de Novembro e o dia 12 de Dezembro de
2008, sendo o montante minimo de subscricdo e
permanéncia de 1.000.000 de AOA (cerca de 13.333
USD). O Fundo tera a duracdao de 5 anos, com

4
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possibilidade de renovacao, sendo o BESA o banco
depositario.

As taxas médias de remuneracdo destes activos
estdo apresentados nos mapas individuais e
consolidados de Inventario de titulos e participactes.

Em 31 de Dezembro de 2012 e 2011 o prazo residual
da carteira de Titulos disponiveis para venda
analisa-se como segue:

Valores em mithares da respectiva moeda

Individual

Prazos residuais

Até um més ¢] 52117 0 546
De um a trés meses 0 331.868 0 3.483
De trés meses a um ano 30.077.527 2.553.458 313.876 26.799
De um a cinco anos 32.435.425 36.454.780 338.483 382.599
Mais que cinco anos 78.472989  155.262.748 818911  1.629.508
Total 140.985.941 194.654.971 1.471.270 2.042.935

Valores em mithares da respectiva moeda

Consolidado

Prazos residuais

Até um més 0 52.117 0 546
De um a trés meses 0 331.868 0 3.483
De trés meses a um ano 30.077.527 2.553.458 313.876 - 26.799
De um a cinco anos 12.015.423 36.454.780 125.388 382.599
Mais que cinco anos 78.475991  155.262.748 818.912  1.629.508
Total 120.568.941 194.654.971 1258176 2.042.935

Banco Espirito Santo Angola
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NOTA 7 — CREDITOS E OBRIGAGOES
NO SISTEMA DE PAGAMENTOS

Os Créditos e Obrigaces no sistema de pagamentos
em 31 de Dezembro de 2012 e 2011 analisam-se
como segue:

Valores em mifhares da respectiva moeda

Individual

Créditos no sistema de pagamentos
Regularizacdo/Devolugdo de cheques - Compensacao 35.269 3.319 368 34
Obrigacoes no sistema de pagamentos

Compensacao de valores - VISA -1.363.168 -167.654 -14.226 -1.760
Comperisacdo de valores - ATM’s 0 112.208 0 1178
Outros -420.400 0 -4.387 0

-1.783.568 -55.445 -18.613 -582
Total -1.748.299  -52.126 -18.245 -548

Valores em mithares da respectiva moeda

Consolidado

Créditos no sistema de pagamentos
Regularizacdo/Devolucdo de cheques - Compensagao 35.269 26.679 368 280

Obrigacbes no sistema de pagamentos

Compensacao de valores - VISA -1.363.168 -167.654 -14.226 -1.760
Compensacao de valores - ATM’s 0 112.209 0 1178
Outros -420.400 0 -4387 O

-1.783.568 -55.445 -18.613  -582
Total -1.748.299 -28.766 -18.245  -302

Na compensacdo de Cheques e outros papéis
liquidaveis pelo servico de compensagao, observam-
-se as seguintes normas:
- os cheques e outros papéis apresentados a
instituicio sacada registam-se a débito das
contas adequadas, na mesma data da sessao de
troca;
- 0s cheques e os documentos recebidos em
devolucio registam-se na data de sua ocorréncia.
Em 31 de Dezembro de 2011 a rubrica consolidada




de Créditos no sistema de pagamentos incluia
a mensualizacdo de comissdes a cobrar pela
BESAACTIF - Sociedade Gestora de Fundos de
Pensdes, SA ao Fundo de Pensdes BESA Opcdes
Reforma.

As compensacbes da VISA e ATM's referem-se a
valores pendentes de liquidac8o, as quais foram
efectuadas nos dias subsequentes a data de Balanco
por intermédio dos respectivos componentes do
sistema de pagamentos angolanos que funciona
em tempo real.

Bonco Espirito Santo Angolo
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Créditos

Empresas
Contas correntes caucionadas
Financiamentos )
Descobertos em DO’s

Particulares
Financiamentos
Contas correntes caucionadas

Leasing
Total dos créditos

NOTA 8 — CREDITOS E PROVISAO PARA
CREDITOS DE LIQUIDAGCAO DUVIDOSA

A data de 31 de Dezembro de 2012 e 2011, os
Créditos e as respectivas ProvisOes para créditos de
liquidacdo duvidosa decompunham-se como segue:

Valores em milhares da respectiva moeda

Individual e Consolidado

80.732.541 68.204.622 842.491 715.819
476610326 331546468 4.973.706 3.479.634
68.296.445 49.261.657 712.713 517.009

35.420.018 32.558.348 369.628 341.706
8.331.878 6.533.485 86.948 68.569

. 2.3858.443 0 24935 0
671.780.651 488.104.580 7.010.421 5.122.737

Provisdo para Créditos de liquidacao duvidosa -26.134.254 -9.200.235  -272.726 -96.558
Total de Provisdes (ver notas 2.2 f) e 18) -26.134.254  -9.200.235 -272.726  -96.558

Total dos Créditos liguidos de Provisdes 645.646.397 478.904.345 6.737.695 5.026.179

O valor dos Créditos a clientes, liquidos de Provisdes
para Créditos de liquidacdo duvidosa, registaram
um crescimento significativo relativamente ao
ano anterior (+34%), no que foi acompanhado pelo
continuado aumento no rigor da sua concessao (ver
notas explicativas 2.2 f) e 2.3 as Demonstracoes
financeiras), nomeadamente face ao risco inerente
e ao montante envolvido. A rabrica de Descobertos
em DO’s tem uma maturidade média contratada e
efectiva inferior a 30 dias.
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0 escalonamento dos Créditos (do Banco) a clientes
e das respectivas provisoes, por nivel de risco, a 31
de Dezembro de 2012 e 2011, é o seguinte:

Valores em milhares da respectiva moeda

Individual e Consolidado - AOA

Nivel de risco A 558.839.243 0 558.839.243 457.439.505 0 457.438.505
Nivel de risco B 53.780.212 -514.320 53.265.892 15.386.260 -153.863 15.232.397
Nivel de risco C 12.938.574 -395.812 12542762 4.508.315 -135.279 4.374.036
Nivel de risco D 4.477.878 -1.230.470 3.247.408 1134713 -113.471 1.021.242
Nivel de risco E .39.338 -452.841 -413.503 164.633 -32.927 131.706
Nivel de risco F 7.748.241 -5.533.241 2.215.000 2.787.985 -2.082.526 705.459
Nivel de risco G 33.957.165 -18.007.570 15.948.595 6.682.169  -6.682.169 0

Total de Créditos 671.780.651 -26.134.254 645.646.397 488.104.580 -9.200.235 478.904.345

Valores em mithares da respectiva moeda

Individual e Consolidado - USD

Nivel de risco A 5.831.810 0 5.831.810 4.800.903 0 4.800.903
Nivel de risco B 561.228 -5.367 555.861 161.481 -1.615 159.866
Nive! de risco C 135.022 -4.131 130.891 47.326 -1.420 45906
Nivel de risco D 46.729 -12.840 33.889 11.909 -1.191 10.718
Nivel de risco E 411 -4.726 -4.315 1.728 -346 1.382
Nivel de risco F 80.857 -57.743 23114 29.260 -21.856 7.404
Nivel de risco G 354.364 -187.919 166.445 70130 -70.130 0

Total de Créditos  7.010.421 -272.726 6.737.695 5.122.737 -96.558 5.026.179

O Banco constitui Provisdes para Créditos de
liguidacdo duvidosa no limite minimo exigido
pelo BNA (ver notas explicativas 2.2 f) e 18 as
Demonstragdes financeiras), sendo convicgdo da
Conselho de Administra¢ao serem suficientes face
ao risco, mensurado em fungdo da aplicacdo de
critérios de avaliagdo e analise em base comercial, e
ao volume de crédito existente {ver nota explicativa
2.3 as Demonstracdes financeiras).

O resumo dos principios basicos das politicas de

concessdo, acompanhamento e recuperacac de
crédito bem como do provisionamento das perdas
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com Créditos de liquidacao duvidosa estdo referidos
nas notas 2.2 f) e 3 b) as Demonstracdes financeiras.

O escalonamento dos Créditos, por prazos residuais
de vencimento, em 31 de Dezembro de 2012 e 2011,
é 0 seguinte:

Valores em milhares da respectiva moeda

Individual e Consoliddo

Prazos residuais

A5,

Até um més 121020107 75764184 1262915 795157 ()
De um a trés meses 12382429 32294480 129218 338936
Detrésmesesaumano  67.842532  82.646.620  707.976  867.390
De um a cinco anos 258362051 205.207.500 2696158  2.153.686
Mais que cinco anos 212173532 92191796 2214154  967.568

Total 671.780.651 488.104.580 7.010.421 5.122.737

A Agricuitura, producdo animal, caga e sivicultura

C IndUstrias extractivas

D Inddstrias transformadoras

E Producdo, distribuicdo de electricidade, de gas e de agua
F Construcao

A estrutura sectorial do Crédito em 31 de Dezembro
de 2012 e 2011 é como segue:

Valores em milhares da respectiva moeda

Individual e Consolidado »

98.654 111.658 1.030 1172
58.259 479 608 5
69.274.307 61.432.123 722918 644.740
29.883 182.192 312 1.912

37.457.483 55.501.476 390.891 582.497

G Comércio por grosso e a retalho; reparacdes de veiculos automoveis, motociclos

e de bens de uso pessoal e doméstico
H Alojamento e restauracdo (restaurantes e similares)
| Transportes, armazenagem e comunicagoes
 Actividades financeiras
K Actividades imobilidrias, alugueres e servigos prestados as empresas
M Educacao
N Saude e accdo social
O Outras actividades de servigos colectivos, socials e pessoais
P Familias com empregados domésticos

Total
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66.152.722 30.599.978  690.342 321152
715.276 499.037 7.464 5.237
26.715.289 5.597.662 278.790 58.748
147.962.216 26.442.509 1.544.072 277.518
264774483  198.333.053 2.763.075 2.081.539
23.581 9.042 246 95
5.649.911 1.173.772 58.960 12.319
15.243.486 72.610.921 159.073 762.063
37.625.101 35.610.678  392.640 373.740

671.780.651 488.104.580 7.010.421 5.122.737



A decomposicdo do Crédito por indexante
contratado e por Residéncia fiscal da contraparte

é como segue:

Valores em milthares da respectiva moeda

Individual e Consolidado

Fixa 667.835.372 486.370.385 6.969.250 5.104.536
Variavel 3.945.279 1.734.195 417 18.201
LIBOR 11.530 11.200 120 18
TBC182 84.237 83.305 879 874
TBCS1 329 958.121 3 10.066
TIDR 1.699.030 0 17.731 0
TXCOCH 1.926.137 580.105 20.100 ' 6.088
TXCOLB 224016 100.464 2.338 1.055
Total Geral 671.780.651 488.104.580 7.010.421 5.122.737

Valores em mithares da respectiva moeda

Individual e Consolidado

Nao Residente fiscal 212.798
Residente fiscal 671.567.853
Total 671.780.651

284.100 2.221 2.982
487.820.480 7.008.200  5.119.755

488.104.580 7.010.421 5.122.737

Banco Espirito Santo Angola

145



Relatorio e Contas 2012

A decomposicdo do Crédito e das Provisdes para
crédito de cobranca duvidosa por moeda é como
segue:

Valores em mifhares de kwanzas

individual e Consolidado

Créditos
Empresas ¥
Contas correntes caucionadas 16.919.094 5.395.986 63.813.448 62.808.073 0 561 0 [¢] 80.732.542 68.204.620
Financiamentos 188.856.089 107.687.244 287.286.429  222.070.243 467.808  1.788.981 [+ 0 476610326  331.546.468
Descobertos em DO’s 25714718 10.959.118 39.734.265 37018960 2847462 1.249.757 0 33822 68.296.445 49.261.657
Particulares
Financiamentos 9.871.667 94121 0 32.413.056 55.705 51971 25.492.646 [ 35.420.018 32.558.348
Contas correntes caucionadas 297.352 101189 0 6.345.474 134.024 86.823  7.900.502 0 8.331.878 6.533.486
teasing 2.389.443 0 0 0 0 0 0 ] 2.389.443 0
Total dos créditos 244.048.363 124.237.658 390.834.142 360.655.806 3.504.999 3.177.293 33.393.148 33.822 671.780.651 488.104.580
Menos:
Total de Provisdes (ver notas 2.2 f)e 16)  -12.524.279 -833.971 -13.609.974  -8.366.264 [+] 0 )] 0 -26.134.254 -9.200.235

Total dos Créditos liquidos de Provisdes  231.524.084 123.403.687 377.224.168 352.289.542 3.504.999 3.177.293 33.393.148 33.822 645.646.397 478.904.345

Valores em milhares de ddlares norte-americanos

Individual e Consolidado

Créditos
Empresas
Contas correntes caucionadas 176.560 56.631 665.930 659.181 0 5 0 0 842,491 715819
Financiarmentos 1.870.823 1130195 2.998.001 2.330.663 4,882 18.776 0 0 4.973.706 3.479.634
Descobertos em DO's 268.348 15.018 414.650 388.520 29.715 13.116 ] 355 72,713 517.009
Particulares
Financiamentos 103.017 988 0 340.180 581 538 266.031 ] 369.628 341.706
Contas correntes caucionadas 3103 1.062 0 66.597 1.399 am 82,446 0 86.948 68.569
Leasing 24.935 0 0 0 0 0 [+ 0 24535 0
Total dos créditos 2.546.786 1.303.894 4.078.581 3.785.141 36.577 33.345 348477 355 7.010421 5.122.737
Menos:
Total de Provisdes (ver notas 2.2 f) e 16) ~130.698 -8.752 -142.028 -87.805 4] 4] 4] o -272.726 -96.557

Total dos Créditos liquidos de Provistes  2.416.088 1.295.142 3.936.553 3.697.336 36.577 33.345 348477 355 6.737.695 5.026.179
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NOTA 9 — OUTROS VALORES

Em 31 de Dezembro de 2012 e 2011, os Outros valores
decompdem-se como segue:

Valores ern milhares da respectiva moeda

Individual

Outros valores
Devedores diversos 6.624.246  2.600312 69.128 27.292
Outros adiantamentos  1.983.940 1.690.694 20.704 17.744

Custos diferidos 659.961 360.754  6.887 3.786
Custos a pagar -144.762 0 -1.511 0
Outros valores 110.513 0 1.153 0
Total 9.233.898 4.651.760 96.361 48.822

Valores em mithares da respectiva moeda

Consolidado

Outros valores .
Devedores diversos 6.602.209 2.570.382 68.898 26976

Outros adiantamentos  1.838.656 1.690.694 19.187 17.744
Custos diferidos 659.961 360.754 6.887 3.786
Outros valores 174.637 0 1.822 ¢}
Total 9.275.463 4.621.830 96.794 48.506

Em 31 de Dezembro de 2012 e 2011, a rubrica
Devedoresdiversos inclui {i)movimentosem abertoa
regularizar por contrapartida de Balanco nadatada
formalizacdo da respectiva documentagdo juridica,
e (ii) os montantes liquidados antecipadamente,
por periodos entre 6 a 12 meses, 0s quais sao
mensalmente imputados as respectivas contas de
custos.

Os Outros adiantamentos  respeitam a
adiantamentos feitos pelo BESA em nome das
Sociedades em que 0 BESA detém uma participacao
gualificada e de outras futuras Subsidiarias em
processo de constituicdo e pendentes de autoriza¢ao

Banco Espirito Santo Angola

(ver nota explicativa 24 as Demonstragdes
financeiras).

Em 31 de Dezembro de 2012 e 2011 a rubrica Custos
diferidos é constituida essencialmente por valores
a receber do Tesouro, relativo as comissdes de
arrecadacao de receitas.
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NOTA 10 - BENS NAO DE USO PROPRIO

A rubrica Bens ndo de uso proprio é exclusivamente
relativa a imoveis que ndo sdo parte integrante
das instalacbes do BESA, nem se destinam a
prossecucao do seu cbjecto social e decompde-se
coOmo segue: !

Valores em mithares da respectiva moeda

individual

Bens afectos ao Fundo BESA Valorizagdo (ver notas 6 e 11)  75.855.862  68.544.844  791.600  719.389
Filda 17.844.059 0 186.213 0

Total 93.699.921 68.544.844 977.813 719.389
Valores em milhares da respectiva moeda

Consolidado

Bens afectos ao Fundo BESA Valorizacdo (vernotas6e11)  86.937.355 68.544.844 907.242 719.389
Filda 17.844.059 0 186.213 0

Total 104.781.414 68.544.844 1.093.455 719.389

O Conselho de Administracdo do Banco decidiu a
passagem de parte substancial destes iméveis para
o Fundo de Investimento Imobiliario fechado BESA
Valorizagao, cuja autoriza¢do para constituicao foi
obtida no inicio do més de Agosto e o periodo de
comercializacdo prorrogado para 1 de Novembro
de 2012. Salienta-se que as UP’s deste fundo estdo
disponiveis para venda.

Parte substancial destes imodveis ja existiam em 31
de Dezembro de 2011, sendo entdo ja intencdo do
Conselho de Administracdo proceder & constituicao
deste Fundo.




NOTA 11 — IMOBILIZAGCOES
FINANCEIRAS E INTERESSES
MINORITARIOS

A carteira de Imobiliza¢des financeiras do BESA
decompde-se conforme demonstrado no Inventario
de Titulos e Participacdes Individual e Consolidado.

Imobilizacoes financeiras nas Demonstracoes
financeiras Individuais

EMIS

Em 31 de Dezembro de 2012 o BESA detém uma
participacdo totalmente subscrita e realizada de
2,29% (correspondendo a 20.839 acgdes) no capital
da Empresa Interbancéria de Servicos (EMIS),
empresa que implementou o sistema automatico de
pagamentos e cartdes multicaixa em Angola. A data
do Balango o maior accionista da EMIS era o BNA,
que deixou, contudo, de ter uma posicdo accionista
maioritaria ao contrario do que acontecia em anos
anteriores. As restantes quota partes sdo detidas
pelos Bancos que operam no mercado.

BVDA

No decurso do exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2007 o BESA subscreveu e realizou 1.419 ac¢bes
da Bolsa de Valores e Derivados de Angola (BVDA),
assumindo assim uma participacdo de 1,1% no
capital desta entidade que se mantém até a data
de Balanco. Nesta data a BESACFTIF, Sociedade
Gestora de Fundos de Investimento, SA detém
ainda 0,1% do capital desta Sociedade que adquiriu
durante 2011.

Tranquilidade Angola, SA

No decurso do exercicio findo em 31 de Dezembro de
2012 0 BESA adquiriu 21% do capital da Tranquilidade
Angola, SA correspondente a 1.050 acgbes desta
Sociedade, cujo objecto de social é actividade
seguradora universal. As acgdes foram subscritas

Banco Espirito Santo Angola

e realizadas acima do par (ver mapa Inventario de
titulos e participagdes em 31 de Dezembro de 2012)
tendo o Banco pago um prémio, a data da compra,
de 196.991 AOA por accdo.

BESAACTIF - Sociedade Gestora de Fundos de
Investimento, SA

No dia 14 de janeiro de 2008 o BESA foi autorizado
a constituir uma Sociedade Gestora de Fundos de
Investimento, SA (BESAACTIF - SGFI, SA) em Angola.

O BESA detém a maioria do capital desta
Sociedade, que resulta de uma parceria com a ESAF
- Espirito Santo Participagdes Internacionais, SGPS,
SA (Grupo BES), ficando assim habilitado e em
condicbes de aumentar a sua oferta de produtos ao
cliente. Neste contexto, o BESA foi um dos primeiros
Bancos comerciais a actuar em Angola a dispor
deste tipo de estrutura.

Os dados societarios desta Sociedade sdo como
segue:

Denominacao:
BESAACTIF - Sociedade Gestora de
Fundos de Investimento, SA

Sede social:
Rua Guilherme Pereira Inglés, N2 43, 12
Largo e Bairro da Ingombota
Luanda

Entidade de supervisado:
Comissdo de Mercados de Capitais de
Angola

O Capital social, totalmente subscrito e realizado
ao par, é o contravalor em kwanzas a data da
constituicao de 1.200.000 dblares norte-americanos
(USD), representado por 1.000 ac¢des, com valor
nominal unitario de 1.200 USD.
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A estrutura accionista desta Sociedade (cambio
histdrico) é como segue:

BESA, SA
620 acc¢oes | 62% | 55.800.000 AOA | 744.000 USD

ESAF P1SGPS, SA
350 acc¢oes | 35% | 31.500.000 AOA | 420.000 USD

Trés accionistas particulares (10 ac¢des cada)
30 acgdes | 3% | 2.700.000 AOA | 36.000 USD

Total ‘
1.000 acgdes | 100% | 90.000.000 AOA | 1.200.000 USD

Em conformidade com o disposto no Aviso N2 14/07
de 12 de Setembro, o BESA consolida integralmente
esta entidade nas suas contas locais relativas a
cada trimestre civil.

BESAACTIF - Sociedade Gestora de Fundos de
Pensodes, SA

No decurso de 2009, e na sequéncia da autorizacdo
obtida em 1 de Outubro de 2008, o BESA constituiu
uma Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes. O
inicio da actividade desta Sociedade ocorreu no
segundo més de 2010.

Os dados societarios desta Sociedade sdo como
segue:

Denominacdo:
BESAACTIF - Sociedade Gestora de
Fundos de Pensbes, SA

Sede social:
Rua Guilherme Pereira Inglés, N2 43, 12
Largo e Bairro da Ingombota
Luanda

Entidade de supervisdo:
Instituto de Supervisdo de Seguros de
Angola
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O Capital social, totalmente subscrito e realizado
ao par, é o contravalor em kwanzas a data da
constituicdo de 1.400.000 délares norte-americanos
(USD), representado por 1.000 acg¢des, com valor
nominal unitario de 1.400 USD.

A estrutura accionista desta Sociedade (cambio
histoérico) é como segue:

BESA, SA
620 acgdes | 62% | 65.100.000 AOA | 868.000 USD

ESAF PISGPS, SA
350 acgoes | 35% | 36.750.000 AOA | 450.000 USD

Trés accionistas particulares (10 accdes cada)
30 acgdes | 3% | 3.150.000 ACA | 42.000 USD

Total
1.000 accoes | 100% | 105.000.000 AOA | 1.400.000 USD

Em conformidade com o disposto no Aviso N@ 14/07
de 12 de Setembro, 0 BESA consolida integralmente
esta entidade nas suas contas locais relativas a
cada trimestre civil.




Investimento em Subsididarias e Associadas
nas Demonstracdes financeiras individuais e

consolidadas (Equivaléncia patrimonial)

Banco Espirito Santo Angolo

Valores em mithares de kwanzas

Susidiarias

BESAACTIF - Sociedade Gestora
de Fundos de Investimento, SA
BESAACTIF - Sociedade Gestora
de Fundos de Pensdes, SA
Associadas

Tranquilidade Angola, SA
Outras

EMIS

BVDA

426.427

18.671

969.581

n.d
n.d

268.278

27.386

nd
n.d

197.566 101.895 228861 166.383 144.989

99.043 48771 80372 -21.392 -21.385

779.090 0 190.491 0 747150
nd n.d nd n.d n.d
n.d n.d nd n.d n.d

113.562 83.872 52.821
25802 -58987 -47.194
0 -556.659 0
n.d n.d n.d
n.d n.d n.d

Valores em milhares de kwanzas

BESAACTIF - Sociedade Gestora
de Fundos de Investimento, SA
BESAACTIF - Sociedade Gestora
de Fundos de Pensdes, SA
Tranquilidade Angola, SA

TOTAL

55.800

65.100
363.876

55.800

65.100

62% 62%  141.894 55.800 86.094
62% 62%  -49.831 65100  -114.931
2% 2%  246.843 0 -117.033

:142.870

n.a. n.a. n.a.
na. n.a. na.
n.a. -117.033  na.

na. A17.033 na.

Valores em milhares de kwanzas

Susidiarias

BESAACTIF - Sociedade Gestora
de Fundos de Investimento, SA
BESAACTIF - Sociedade Gestora
de Fundos de Pensbes, SA
Associadas

Tranquilidade Angola, SA
Outras

EMIS

BVDA

4.450

195

10.118

n.d
n.d

2.816

287

n.d
nd

2062 1.069 2.388 1.746 1.508

1.034 512 -839 =225 -220

8.130 0 1.988 0 7.823
n.d n.d n.d n.d n.d
n.d n.d n.d n.d n.d

1183 879 563
279 -618 -503
0 -5.835 0
n.d nd n.d
n.d nd n.d
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BESAACTIF - Sociedade Gestora

de Fundos de Investimento, SA 582 586 62% 62% 1.481
BESAACTIF - Sociedade Gestora

de Fundos de Pensdes, SA 434 683 62% 62% -520
Tranquilidade Angola, SA 3.797 0 100% 0 2.576
TOTAL

esses inoritarios na o

586

683

902

-1.205
-1.227

-y

financeiras consolidadas

Os interesses minoritarios nas subsidiarias do

Banco sdo como seguem:

BESAACTIF - Sociedade Gestora de Fundos de investimento
BESAACTIF - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes

Total

BESAACTIF - Sociedade Gestora de Fundos de Investimento
BESAACTIF - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes

Total

86.967
-30.541

56.426

-52.767
70.441

17.674

Valores em mithares de délares norte-americanos

Valores em milthares de kwanzas

n.a.

na.
n.a.

n.a.

Valores em milhares de kwanzas

63.223
-8.126

55.097

na. n.a.
n.a. n.a.
-1.227 na
1227 n.a.

-20.070
17.932

-2.138
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NOTA 12 - TRANSACGOES
COM PARTES RELACIONADAS

O valor das transac¢bes do BESA com entidades
dos Grupos BESA e BES nos exercicios findos em
31 de Dezembro de 2012 e 2011, assim como 0s
respectivos custos e proveitos reconhecidos nesses
exercicios, resume-se como segue:

Valores erm mithares de kwanzas

BES 2.848.494 152.969.752 12173 12018918 4.424.042 100.037.590 8.380 6.170.479
BES Investimento 0 300.874 0. 15.972 0 283.379 0 14,490
BES Londres 137.260 27 2.285 0 131518 0 1.271 780.986
BES Cayman 0 207.919.966 0 8.638.154 0 171.037.779 0 7.627.161
BESAACTIF - SGF Pensbes 6 13.821 0 253 0 17.374 2 1.415
BIC - International Bank, Ltd 0 0 0 1.562.726 0 36.139.008 0 1.299.499
BESAACTIF - SGF Investimento 0 315.418 0 12.227 0 169.112 3 15.925
BES ORIENTE 0 961.186 ] 84.985 0 955.249 0 34.990
Tranquilidade Angola, SA 86.606 0 [¢] 0 4] 0 0 0

0 0 0 0

BESA Patriménio 40.314 1.516.056  116.092 455.874

Valores em mithares de délares norte-americanos

BES 29.726 1.596.328 128 125.981 46.431 1.049.9M 89 65.775
BES Investimento 0 3.140 0 167 0 2.974 o] 154
BES Londres 1.432 0 24 0 1.380 0 14 8.325
BES Cayman 0 2.169.766 0 90.544 0 1.795.069 0 81.303
BESAACTIF - SGF Pensbes 0 144 0 3 0 182 0 15
BIC - International Bank, Ltd 0 0 0 16.380 0 379.285 0 13.852
BESAACTIF - SGF Investimento 0 3.292 0 128 0 1775 0 170
BES ORIENTE 0 10.031 0 891 0 10.025 0 373
Tranquilidade Angola, SA 904 0 0 0 0 0 0 0
BESA Patriménio 421 15.821 121 4.757 0 0 0 0
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NOTA 13 — IMOBILIZACOES
CORPOREAS E INCORPOREAS

O Imobilizado Corpéreo e incorpéreo a data de 31 de
Dezembro de 2012 e 2011, decompdem-se, quanto a
sua natureza, como segue:

Valores em mithares da respectiva moeda

imobilizado Incorpéreo € }
Software 2.079.475 1.949.557 21701 20.461 2.105.889 1.975.971 21977 20739 A
Beneficios em edificios arrendados 1.267.684 986.772 13.229 10357 1.267.684 986.772 13.229 10.357
Amortizagbes acumuladas -1.211.002 -956.261  -12.638  -10.037  -1.230.457 -972.407 12841 -10.206

Imobilizado Incorpéreo liquido 2,136,157  1.980.068 22,292 20.781 2143116 1.990.336 22365 20.890

Imobilizado Corpdreo

Iméveis 6.271.602 5371397 65448 56.374 6.271.602 5.371.398 65.448 56.374
De servigo proprio 6.271.602 5371397 65448 56374 6.271.602 5371398  65.448 56374
Equipamento 4.375.195 3.638.883 45.658  38.191 4.396.646  3.656.841 45.856  38.378
Mobiliario e material 520.175 668.336 5.428 7.014 502.749 676.058 5246 7.094
Maguinas e ferramentas 279.295 247.839 2915 2.601 279.409 247923 2916 2602
Equipamento informatico 1.127.310 916.328 11.765 5.617 1.148.371 916.426 11.959 9.618
Instalacbes interiores 696.399 802.631 7.267 8.424 696.400 802.631 7.267 8.424
Material de transporte 773594 561.763 8.073 5.896 790.366 571.815 8.248 6.001
Equipamento de seguranca 978.422 441.986 10.210 4.639 979.351 441988 10.220 4.639
Outras imobilizacoes 10.072 12.092 105 127 10.072 12.092 105 127
Patriménio artistico 10.072 12.092 105 127 10.072 12.092 105 127
Imobilizado em curso 48.989.402 36.977.801 511.233 388.088 48.989.402 36.977.801 511.233 388.088
Imoveis 48.836.888  36.927.991 509.641 387565 4B8.836.888 36927991 509.641 387.565
Equipamento 152.514 49.810 1.592 523 152.514 49.810 1.592 523
Imobilizado corpéreo bruto 59.646.271 46.000.173 622.444 82.7B0 59.667.722 46.018.132 622.642 482.967
Amortizacbes acumuladas -2.722.104 -2.376.089 -28.407 -24.938 -2.733.577 -2.383.836 -28.501 -25.018
Imoveis -524.731 -372.955 -5.476 -3.914 -524.731 -372.954 -5.476 -3.914
Equipamento -2197.373  -2.003.134  -22931 -21.024 -2.208.846  -2.010.882 -23.025 -21.104

Imobilizado corpéreo liquido 56.924.167 43.624.084 594.037 457.842 56.934.145 43.634.296 594.141 457.949
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Imobilizado Incorpéreo

No decurso de 2012 e 2011 existiram adi¢bes
ao Imobilizado incorpdreo respeitantes a
customizacbes e desenvolvimentos efectuados ao
nivel do Novo Sistema de Informacdo (NSI). O NSI
estd a ser amortizado em 10 anos, em linha com a
politica seguida pelo Grupo onde o BESA se insere,
e que a Consetho de Administracdo considera néo
diferir significativamente da vida Gtil esperada.

Em conformidade com o CONTIF, o valor dos
Beneficios em edificios arrendados estdo também
registados em Imobilizado incorpdreo e séao
amortizados em conformidade com o prazo do
respectivo contrato desde que este ndo ultrapasse
8 anos (ver nota explicativa 2.2 h) as Demonstracdes
financeiras).

Imobilizado Corpéreo

A data do Balanco o Imobilizado corpéreo esta
apresentado ao custo histérico de aquisicao,
excepto para os bens adquiridos até Maio de
2007 os quais foram, até essa data, reavaliados
mensalmente, nos termos do ponto 2 do Artigo 2 do
Decreto n? 6/96, aplicando o coeficiente resultante
da taxa de cAmbio média oficial em vigor no Gltimo
dia do més.

O Imobilizado Corpdéreo estd a ser amortizado
em conformidade com as taxas referidas na nota
explicativa 2.2 h) as Demonstracdes financeiras,
que o Conselho de Administragdo considera ndo
diferir significativamente da vida util esperada.

O movimento das rubricas de Imobilizado
Incorpéreo e Corpdreo estd divuigado no Mapa
do movimento das Imobilizacbes incorporeas e
corpéreas individuais e consolidadas em 31 de
Dezembro de 2012.

Banco Espirito Santo Angolo
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NOTA 14 — DEPOSITOS

Os Depésitos decompdem-se, quanto a sua
natureza, contraparte e prazo residual, como segue:

Valores em milhares da respectiva moeda

Individual

Depésitos

Depésitos a ordem  -182.902.302 -139.633.071 -1.908.692 -1.465.472
Pessoas colectivas  -130.882.383  -91.648646 -1.365.834 -961.868
Particulares -52.019.919  -47.984.425  -542.858  -503.604 {, "E

Depositos a prazo  -165.873.133 -136.053.769 -1.730.983 -1.427.906
Pessoas colectivas  -103.133.753 -88.237.705  -1.076.262 -926.069
Particulares -62.739.380 -47.816.064 -654.721 -501.837

Outros depésitos -337.004 -415.412 -3.517 -4.360

Total dos Depdsitos  -349.112.439 -276.102.252 -3.643.192 -2.897.738

Valores em milhares da respectiva moeda

Consolidado

Depésitos
Depésitos a ordem -182.872.828 -139.624.354 -1.908.384 -1.465.380
Pessoas colectivas  ~130.852.909 -91.638.930  -1.365.526 -961.776
Particulares -52.019.919 -47.984.424 -542.858 -503.604

Depésitos a prazo  -155.527.903 -135.877.809 -1.623.024 -1.426.060
Pessoas colectivas -92.788.523 -88.061.745 -968.302 -924.223
Particulares -62.739.380 -47.816.064 -654.722 -501.837 &

Outros depositos -337.004 -415.412 -3.517 -4.360

Total dos Depésitos  -338.737.735 -275.917.575 -3.534.925 -2.895.800
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O prazo residual dos Depositos distribui-se como
segue:

Prazos residuais

Até um més -234.254.747
De um a trés meses -59.296.818
De trés meses a um ano -32.389.303
De um a cinco anos -21.967.712
Mais que cinco anos ~1.203.859
Total -349.112.439

Valores em mithares da respectiva moeda

Individua

-189.556.250 -2.444.585 -1.989.424
-49.548.009 -618.796 -520.014
-25.068.676 -338.001 -263.100

-11.781.835  -229.245 -123.652
-147.482 -12.565 -1.548

-276.102.252 -3.643.192 -2.897.738

Valores em mithares da respectiva moeda

Consolidado

Prazos residuais

Até um més -223.880.043
De um a trés meses -59.296.818
De trés meses a um ano -32.389.303
De um a cinco anos -21.967.712
Mais que cinco anos -1.203.859
Total -338.737.735

-189.371.575 -2.305.583 -1.987.486
-49.548.009 -618.797 -520.014
-25.068.676 -338.001 -263.100
-11.781.835 -229.246 -123.652
-147.480 -12.563 -1.548

-275.917.575 -3.504.190 -2.895.800

Bonco Espirito Santo Angola
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A decomposicdo dos Depositos de clientes por
indexante contratado e e por Residéncia fiscal é
COmo segue:

Valores em mithares da respectiva moeda

Individual e Consolidado

Fixa -349.029.457 -275.937.312 -3.642.312 -2.895.993
Variavel -82.982 -164.940 -880 -1.745
LIBOR -7.939 -111.897 -82 1174
LIBR12 0 -9 -9 -9
LIBRIM -6 -6 -7 -7 Py
LIBR6M 331 -342 -3 -3 L)
TXJRIP -74.706 -52.686 779 -552

Total Geral -349.112.439 -276.102.252 -3.643.192 -2.897.738

Valores em milhares da respectiva moeda

Individual e Consolidado

N&o Residente fiscal -7.408458  -2.143.359 -77.31 ~22.495
Residente fiscal -341.703.981 -273.958.893 -3.565.881 -2.875.243
Total Geral -349.112.439 -276.102.252 -3.643.192 -2.897.738
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NOTA 15 — CAPTAGOES PARA LIQUIDEZ

As Captacbes para liquidez, a vista e a prazo,
decompdem-se como segue:

Valores em mithares da respectiva moeda

Individual e Consolidado

Operacoes de mercado monetario interfinanceiro

A vista
No pais -322 0 -3 0
I E No estrangeiro -7.947.344 -1.854 -82.935 -19
; A prazo
No pais -186.086.038  -159.403.681 -1.941916 -1.672.967
No estrangeiro -353.873.608 -308.130.864 -3.692.877 -3.233.884
Total -547.907.312 -467.536.399 -5.717.731 -4.906.870

O saldo das contas a vista e a prazo em Instituices
de Crédito no Estrangeiro reflecte substancialmente
a tomada de fundos a entidades pertencentes ao
perimetro de consolidacdo do Grupo BES sendo
remuneradas as taxas do respectivo mercado
internacional.

O prazo residual das operacbes de mercado
monetario interfinanceiro distribui-se como segue:

Valores e milhares da respectiva moeda

Individual e Consolidado

Prazos residuais

Até um més -431.755.681  -266.514.518 -4.505.621 -2.797.113
De um a trés meses -58.525.293 0 -610.745 0
De trés meses a um ano -57.626.338  -184.549.557 -601.365  -1.936.877
Mais de cinco anos 0 -16.472.324 0 -172.880
Total -547.907.312 -467.536.399 -5.717.731 -4.906.870
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A decomposicdo das Captacdes para liquidez por
indexante contratado e por residéncia fiscal € como

segue:

Individual e Consolidado

Valores em milhares da respectiva moeda

Fixa

BNA

Out. Inst. Crédito
Variavel

Out. Inst. Crédito

EURB6M

LIBR3M

LIBR6M

LIBROM

Total Geral

Nao Residentef fiscal
Residente fiscal

BNA

Out. Inst. Crédito
Total Geral

-517.014.014

-54.084.751
-462.929.263
-30.893.298

-30.893.298
0
0
0

-547.907.312

-361.820.952
-186.086.360
-54.084.751
-132.001.609
-547.907.312

-458.816.130 -5.717.409
-85.787.761 -564.405
-373.028368 -5.153.004

-8.720.269 -322
-763.621 -322
~314.499 0

-7.546.058 0
-96.092 0

-467.536.398 -5.717.731

-4.815.351
-900.356
-3.914.995
-91.519

-8.014
-3.300
-79.197
-1.008

-4.906.870

Valores em milhares da respectiva moeda

Individual e Consolidado

-308.087.923 -3.775.811
-159.448.476 -1.941.920
-85.787.761  -564.406
-73.660.715 -1.377.514
-467.536.399 -5.717.731

-3.233.433
-1.673.437
-900.356
-773.081
-4.906.870



NOTA 16 — DIVIDAS SUBORDINADAS

A rubrica Dividas subordinadas refere-se ao
empréstimo concedido pelo BES em Agosto de 2003,
tendo nesse mesmo més comecgado a ser liquidado
através de prestacdes mensais, iguais e sucessivas,
com o prazo contratado de 10 anos.

Banco Espirito Santo Angola
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NOTA 17 — OUTRAS OBRIGACOES

Em 31 de Dezembro de 2012 e 2011, as Outras
obrigagdes decompdem-se como segue:

Valores em milhares da respectiva moeda

Individual

Outras obrigacoes
Imposto industrial corrente - do exercicio anterior -2.274.672 0 -23738 0
Imposto industrial corrente - do exercicio (ver Nota 2.3 e 23) -197.439 -1.379.672  -2.070 -14.707
Passivos por impostos correntes -2.472111 -1.379.672 -25.808 -14.707
Fornecedores -676.920 0 -7.054 226
Outros impostos a entregar ao Estado -584.164 -96.274  -6.096 -1.010

Mensualizacdo de custos com pessoal

Total

Outras obrigacbes
Imposto industrial corrente - do exercicio anterior -2.274.672 0 -23738 ]
Imposto industrial corrente - do exercicio {ver Nota 2.3 e 23) -253.569  -1.408.114 -2.658 -15.010

Passivos por impostos correntes
Fornecedores

Outros impostos a entregar ao Estado
Mensualizacdo de custos com pessoal
Qutros

Total

-188.293 -228.181 -1965  -2.395

-3.921.488 -1.704.127 -40.923 -17.886
Valores em milhares da respectiva moeda

Consolidado

-2.528.241 -1.408.114 -26.396 -15.010
-1.012.199 0 -10.563 0
-617.786 -96.274  -6.447 -1.010
-189.639 -228.181 -1.979  -2.395
-20.951 -26.944 -207 -51

-4.368.816 -1.759.513 -45.591 -18.466

Em 31 de Dezembro de 2012 o Imposto industrial
corrente — do exercicio anterior - a pagar refere-
se ao imposto industrial de 2012 e inclui juros e
demais encargos decorrentes do atraso na entrega
da respectiva declaracdo. O valor foi integralmente
liqguidado em Fevereiro de 2013.

Os Outros impostos a entregar ao estado incluem
Imposto industrial sobre contratos, imposto de
selo, imposto de consumo, imposto predial urbano,
imposto sobre a utilizacdo de crédito, imposto sobre



trabatho dependente e seguranca social.

O Imposto industrial corrente - do exercicio corrente
- a entregar ao Estado (ver notas explicativas 2.2 m),
2.3 ¢) e 23 as Demonstragdes financeiras) refere-se
ao Imposto sobre os lucros do exercicio e foi apurado
tendo em consideracdo a existéncia e volume de
rendimentos provenientes de Titulos da Divida
Publica e equiparados, os quais estdo isentos de
qualguer tipo de imposto, ndo sendo considerados
para efeitos de englobamento na Matéria colectavel.
Adicionalmente, a BESAACTIF - Sociedade Gestora
de Fundos de Pensdes, SA registou um prejuizo em
2012 e 2011. Em conformidade com o Cdédigo do
Imposto Industrial em vigor, estes prejuizos poderdo
ser deduzidos até a concorréncia do seu valor, a
matéria colectavel dos trés exercicios posteriores
aos que foram gerados.

A rubrica de Mensualizacdo de custos com pessoal
refere-se a valores j& registados em custos mas
ainda ndo liquidados (provisdo para férias e para
subsidio de férias).

Banco Espirito Santo Angola
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NOTA 18 — MOVIMENTO DE PROVISOES

O movimento verificado nas rubricas de Provisdes
durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de
2012 e 2011 foi como segue:

Valores em mithares de kwanzas

{
%o

Saldo em 1 de janeiro de 2011 5.563.516 0 5563516 5.563.516 0 5.563.516
Dotacoes 3564310 190.502 3.754.812 3564310 190.502 3.754.812
Varia¢do cambial e outras regularizacbes 72.409 62 72.471 72.409 62 72.47
Saldo em 31 de Dezembro de 2011 (ver Nota8)  9.200.235 190.564 9.390.799 9.200.235 190.564 9.390.799
Dotagdes 16.858.806 191.652 17.050.458 16.858.806 191.652 17.050.458
Variagdo cambial e outras regularizactes 75.213 1.088 76.301 75.213 1.088 76.301
Saldo em 31 de Dezembro de 2012 (ver Nota 8) 26.134.254 383.304 26.517.558 26.134.254 383.304 26.517.558
Qutras provisoes ) 0 49.831 49.831 0 0 0
Total 26.134.254 433135 26.567.388 26.134.254 383.304 26.517.558
Valores'em rnithares de délares norte-americanos

P

L ;}

Saldo em 1 de Janeiro de 2011 60.054 0 60.054 60.054 0 60.054

Dotacbes 37.994 2.031 40.025 37.994 2.031 40.025
Variagao cambial e outras regularizagtes -1.490 -31 -1.521 -1.490 -31 -1.521
Saldo em 31 de Dezembro de 2011 (ver Nota 8) 96.558 2.000 98.558 96.558 2.000 98.558
Dotacdes 176.712 2.009 178.721 176.712 2.009 178.721
Variacdo cambial e outras regularizacbes -544 -9 -553 -544 -9 -553

Saldo em 31 de Dezembro de 2012 (ver Nota8) 272726  4.000  276.726 272.726 4000  276.726
Outras provisdes 0 520 520 0 0 0

Total 272.726 4.520 277.246 272.726 4.000 276.726
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As Provisdes para Créditos de liquidagdo duvidosa
encontram-se efectuadas em conformidade com o
grau de risco das operagdes de crédito concedido.

Em 31 de Dezembro de 2012, o saldo da rubrica
“Provisbes para responsabilidades provaveis -
Qutras provisdes, no contravalor em délares de USD
520 milhares, resulta dos fundos préprios negativos
da BESAACTIF - Sociedade Gestora Fundos de
Pensdes, SA e da intencdo manifesta do Banco em
manter o seu apoio financeiro a participada.

Banco Espirito Santo Angola

NOTA 19 — FUNDOS PROPRIOS

Capital social

Em 31 de Dezembro de 2071, o Capital social era
o contravalor em AOA, i data da realizacdo, de
USD 170.530.000, encontrando-se integralmente
subscrito e realizado, detido em 51,94% pelo BES. As
accbes foram emitidas ao par e sdo nominativas e
ordinarias.

Este montante de Capital estd apresentado ao
custo histérico, por contrapartida de reservas de
reexpressdo de Capital (ver Nota explicativa 2.1 as
Demonstracdes financeiras e a Demonstragdo de
mutacdo de Fundos préprios).

Reservas e fundos (Reserva legal)

A Reserva legal s6 pode ser utilizada para cobrir
prejuizos acumulados ou para aumentar o capital.
A legislacdo angolana aplicavel exige que a Reserva
legal seja anualmente creditada com pelo menos
20% do lucro liguido anual, até a concorréncia do
capital social.

Reserva de justo valor (Resultados potenciais)
Ver nota explicativa 2.2 g) as Demonstracdes
financeiras individuais e consolidadas.

Reserva de actualizacdo monetaria do Capital
social

A Reserva de actualizagdo monetaria do Capital
social resulta da transferéncia das provisdes para
o mesmo fim efectuadas ao longo de exercicios
anteriores. Essas provisdes sdo autorizadas pelo
BNA e aceites fiscalmente na sua totalidade, e
visam proteger o capital em AOA do efeito da
respectiva desvalorizacdo face ao USD. Durante
os exercicios de 2012 e 2011 ndo foram efectuados
quaisquer movimentos de Provisbes especificas
para este efeito (ver Demonstracdo de mutacao dos
Fundos proprios).

165



Relatédrio e Contas 2012

166

Reserva de Reavaliacdo do Imobilizado

O imobilizado encontra-se, na sua quase totalidade,
contabilizado em AOA a partir da data em
que comeca a ser utilizado, sendo permitida a
reavaliacdo mensal do imobilizado corpéreo, nos
termos do ponto 2 do Art.2 2 do Decreto n? 6/96,
aplicando o coeficiente resultante da taxa de
cadmbio média oficial em vigor no Gltimo dia do més.
A partir de 1 de Janeiro de 2008 o Banco deixou de
reavaliar o activo imobilizado.

Estrutura accionista do BESA
Em 31 de Dezembro de 2012 e 2011 a estrutura
accionista do Banco era como segue:

BES - 51,94%
Portmill 24,00%
GENI 18,99%

3 Individuais *  5,07%

* Dando cumprimento ao n%3, do artigo 4469 da Lei
1/04 de 13 de Fevereiro, o qual enquadra a Lei das
Sociedades Comerciais, as detencdes de capital por
parte de membros dos Orgdos Sociais do BESA sdo
como segue:

Alvaro de Oliveira Madaleno Sobrinho  5,05%
{Presidente do Conselho de Administracao)

E
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NOTA 20 — LUCRO E DIVIDENDOS
POR ACCAO

A distribuicido proposta pelo Conselho de
Administracdo para os resultados, bem como a
demonstracdo do Lucro e Dividendo por accdo é
como segue:

Valores em mithares da respectiva moeda

Individual

A - Resultado do exercicio, distribuido por:  5.442.144  31.820.049 57.044 339.189
Al Reserva legal 1.088.429 6.364.009 11.409 67.837
A2 Resultados transitados 4353715 12.728.020 45.635 135.676
A3 Dividendos propostos 0 12.728.020 0 135.676

B - Nimero de ac¢oes 17.053.000 17.053.000 17.053.000 17.053.000

C - Lucro por accdo = A/B ' 0,319 1,866 0,003 0,020

D - Dividendo por accdo = A3/B 0 0,746 0 0,008

Valores em milhares da respectiva moeda

Consolidado

A - Resultado do exercicio, distribuido por:  5.222.360 31.823.538 54.740 339.226
Al Reserva legal 1.088.429  6.364.009 1.409 67.837
AZ Resuitados transitados 4.133.931  12.731.509 43.331 135.713
A3 Dividendos propostos 0 12728020 0 135.676

B - Ntimero de ac¢bes 17.053.000 17.053.000 17.053.000 17.053.000

C - Lucro por accdo = A/B 0,306 1,866 0,003 0,020

D - Dividendo por accido = A3/B 0 0,746 0 0,008

Os Dividendos de 2009, 2010 e 2011 ndo foram ainda
distribuidos por uma decisdo de Gestao, ratificada
pela Assembleia Geral, para mitigar o efeito do
crescimento do Banco quanto a obrigatoriedade
de se cumprir todo o normativo prudencial que foi
publicado e estd em vigor, nomeadamente no que
respeita ao racio de capital. A data da distribuicdo
destes Dividendos sera decidida em Assembleia
Geral de Accionistas quando este Orgdo decidir
gue as propostas do Conselho de Administracdo,
aprovadas, podem ser executadas.

Banco Espirito Santo Angola
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NOTA 21 — PESSOAL

No final dos exercicios de 2012 e 2011, o nimero
de colaboradores, distribuidos pelas respectivas
categorias profissionais era como segue:

Administracao
Direccdo

Chefias intermédias
Técnicos / Comerciais
Administrativos
Auxiliares

Total

5 4 5 4
57 51 58 53
64 58 64 59

342 357 336 358
177 68 187 69
34 24 33 24

679 562 683 567

O montante das remuneracdes atribuidas durante
os anos de 2012 e 2011 aos Orgdos de Administragdo
e Fiscalizagdo foi o seguinte:

Administracao
Fiscalizacdo

Total

Valores em milhares da respectiva moeda

Individual e Cosolidado

368.244 356.486 3.860 3.800

0 0 0 0

368.244 356.486 3.860 3.800

Y
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NOTA 22 — EXTRAPATRIMONIAIS

Os saldos individuais e consolidados e respectivo
detalhe das rubricas extrapatrimoniais, a data de
31 de Dezembro de 2012 e 2011, eram os seguintes:

Valores emn mithares da respectiva moeda

Responsabilidades de terceiros

Garantias e avales recebidos 100.845.438  73.108.053 1.052.381  767.281
Responsabilidades perante terceiros

Garantias e avales prestados 5.814.103  11.658.904 60.674 122362

Créditos documentarios abertos 23.680.824 32639562  247.123 342558

29.494.927 44.298.466 307.797 464.920

Outros 123.373 921.880 1.287 9.675

As garantias e avales prestados sdo operacdes
bancarias que ndo se traduzem por mobilizacao de
fundos por parte do Banco, estando relacionadas
com garantias prestadas para suporte de operagdes
de importacdo e para execu¢do de contratos por
parte de clientes do Banco. As garantias prestadas
representam valores que podem ser exigiveis no
futuro.

Os créditos documentéarios abertos sdo
compromissos irrevogaveis, por parte do Banco,
por conta dos seus clientes, de pagar/mandar pagar
um montante determinado ao fornecedor de uma
dada mercadoria ou servico, dentro de um prazo
estipulado, contra a apresentacdo de documentos
referentes a expedi¢do da mercadoria ou prestacao
do servico. A condicdo de irrevogavel consiste no
facto de n&o ser vidvel o seu cancelamento ou
alteracdo sem o acordo expresso de todas as partes
envolvidas.

N&o obstante as particularidades destes passivos

contingentes e compromissos, a apreciacao
destas operacbes obedece aos mesmos principios
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basicos de uma qualquer outra operagdo comercial,
nomeadamente o da solvabilidade quer do cliente
quer do negécio que lhes estdo subjacentes, sendo
que o Banco requer que estas operacbes sejam
devidamente colateralizadas quando necessario.
Uma vez que é expectavel que a maioria dos
mesmos expire sem ter sido utilizado, os montantes
indicados ndo representam necessariamente
necessidades de caixa futuras.



Bornco Espirito Sante Angola

NOTA 23 — DEMONSTRACAO DO
CALCULO DO IMPOSTO INDUSTRIAL

Em 31 de Dezembro de 2012 e 2011, a demonstragao
do calculo do imposto industrial é como segue:

Valores em mithares da respectiva moeda

Individual

Resultado Antes de Imposto -5.639.583  -33.199.721 -59.114 -353.896
Deducdes e abatimentos (ver nota 2.3) 5.075.472  25.257.800 53.200 311.877
Matéria Colectavel -564.111 -3.941.921 -5.914 -42.019

Imposto Industrial (35%) (ver nota 17) 197.439 1.379.672 2.070 14.707
Resultado Liquido ~5.442.144 -31.820.049 -57.044 -339.189

Taxa efectiva de imposto 3,50% 4,16% 3,50% 4,16%

Valores em milhares da respectiva moeda

Consolidado

Resultado Antes de Imposto -5.458.255  -33.233790 -57.213 -354.259

Deducdes e abatimentos (ver nota 2.3) 4.733.772 29.210.606 49.619 311.373
Matéria Colectavel ~724.483 -4.023.183 -7.594  -42.886

Imposto Industrial (35%) (ver nota 17) 253.569 1.408.114 2.658 15.010
Resultado Liquido -5.222.360 -31.823.538 -54.740 -339.226

A Taxa efectiva de imposto 4,65% 4,24%  4,65% 4,24%
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NOTA 24 — FACTOS RELEVANTES

Desenvolvimento de novas Unidades de Negocio

BESALeasing

No ambito do alargamento das suas actividades, o
BESA procedeu a entrega no dia 10 de Dezembro de
2008, junto do Banco Nacional de Angola, do pedido
de constituicdo de uma instituicao financeira ndo
bancaria, maioritariamente detida pelo BESA,
a saber, BESALeasing ~ Sociedade de Locagao
Financeira, SA.

Esta empresa operara na area de locacao financeira
(leasing). Contribuindo para o desenvolvimento
do mercado financeiro angolano, através da
disponibilizacdo de produtos e servicos até ao
momento inexistentes, apoiard o tecido empresarial
na prossecucdo dos seus planos de investimentos a
médio e longo prazo.

De acordo com a Lei das Instituicbes Financeiras
(Lei n® 13/05 de 30 de Setembro), esta actividade é ja
passivel de ser desenvolvida no seio das institui¢bes
financeiras bancarias, pelo que a sua autonomizagao
numa empresa maioritariamente detida por um
Banco esta prevista e legalmente enquadrada.
Contamos com a ponderada andlise das entidades
responsaveis pela aprovagdo do requerimento,
assim como com a sua pronta decisao.

Contudo, o BESA tem vindo a preparar-se para
dar resposta aos novos desafios que o sistema
financeiro nacional comporta, nomeadamente ao
nivel do crédito especializado. Assim, é de referir
que se deu seguimento & formagdo de recursos
humanos e adequacdo de processos que permitirao
que, tao logo o regulador dé luz verde a constitui¢do
de uma sociedade de locacdo financeira, o BESA
esteja em condicdes de poder vir a exercer esta
actividade de uma forma juridica auténoma.
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De realcar a publicacdo dos Decretos Presidenciais
n? 64/11 e 65/11 de 18 de Abril de 2011 assim como
dos Avisos do BNA n? 16/2011 de 19 de Dezembro
e 17/2011 de 19 de Dezembro sobre estas mesmas
matérias, os quais se traduzem numa acrescida
perspectiva de obtengdo da autorizacdo para inicio
da actividade no decorrer de 2013.

BESAFactoring

No ambito do alargamento das suas actividades,
0 BESA procedeu a entrega no dia 23 de Jutho de
2009, junto do Banco Nacional de Angola, do pedido
de constituicdo de uma instituicdo financeira nao

bancaria, integralmente detida pelo BESA, a saber, -

BESAFactoring - Sociedade de Cessdo Financeira,
SA.

Esta empresa operara na area de cessao financeira
(factoring). Contribuindo para o desenvolvimento
do mercado financeiro angolano, através da
disponibilizacdo de produtos e servicos até ao
momento inexistentes, apoiara o tecido empresarial
na gestdo da sua tesouraria.

Apesar da inexisténcia de regulamentacdo
especifica para esta actividade, estima-se a
publicacdo de informacdo relevante durante o
exercicio de 2013. Contudo, e de acordo com a Lei
das Instituigoes Financeiras (Lei n? 13/05 de 30
de Setembro), esta actividade é ja passivel de ser
desenvolvida no seio das instituicdes financeiras
bancarias, pelo que a sua autonomiza¢do numa
empresa maioritariamente detida por umBanco ndo
se avizinha problematica. Contamos com a sempre
ponderada andlise das entidades responsaveis pela
aprovagao do requerimento, assim como com a sua
pronta decis&o.

Espirito Santo Investment Angola, SA
A continuada aposta na area de negdcio da bancade
Investimento levou a que o BESA - em parceria com

p=
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o BESI - tenha decidido submeter as autoridades
angolanas, o pedido de licenciamento para a
abertura de uma unidade auténoma a actuar neste
area de forma a permitir uma cobertura mais ampla
e aprofundada deste novo mercado (com especial
enfoque no sector de infra-estruturas, energia e
industria) e explorar oportunidades de prestacdo
de servicos de assessoria financeira, tendo como
proposito dinamizar a actividade cross-border com
outras geografias onde o Grupo BES esta presente
(Portugal, Espanha, Brasil, EUA, UK), explorando
este factor de diferenciacdo no mercado local.

Esta nova unidade assumird a figura juridica de
uma Sociedade Distribuidora de Valores Mobilidrios
(SDVM), registada junto da Comissdao do Mercado
de Capitais (CMC) de Angola e ira também permitir
a oferta de servigos na area do mercado de capitais,
nomeadamente a distribuicdo e intermediag¢ao de
valores mobiliarios, no quadro da prevista criacdo
do novo Mercado Regulamentado de Divida Publica
(MRDP). Espera-se que as iniciativas actualmente
em curso em Angola, possibilitem o rapido
desenvolvimento do mercado interno de capitais
(primario e secundario) e propiciem um acrescido
dinamismo ao sector financeiro angolano com a
criacdo de novos produtos, novas areas de negdcio
e novos operadores de mercado.

ESSA (Espirito Santo Securities Angola, SA)
Actualmente decorre o processo constitui¢do da
ESSA, Sociedade Corretora de Valores Mobiliarios,
aguardando-se pelo licenciamento das autoridades
competentes de Angola. A equipa que constituira
a sociedades encontra-se em fase de formagao,
estando instalada no Edificio ESCOM, local da futura
sede da mesma.

A criacdo da ESSA visa dotar o Banco para a
previsivel abertura da Bolsa de Valores e Derivativos
de Angola (BVDA) - projecto que esta actualmente

Banco Espirito Sonto Angola

a ser dinamizado pela Comissao de Reestruturagao
do Mercado de Capitais. Sera expectavel, a prazo, o
desenvolvimento de novas areas de negécio, quer ao
nivel do mercado primario de divida e “equity”, bem
como ao nivel do mercado secundario {corretagem).

NOTA 25 - EVENTOS SUBSEQUENTES

Nao temos conhecimento de quaisquer factos ou
acontecimentos posteriores a 31 de Dezembro
de 2012, até a aprovacdo das Demonstrag¢des
Financeiras, que justifiguem ajustamentos ou
divulgacbes nas Notas as Contas relativas ao
exercicio analisado, que afectem as situacbes e/
ou informacbes nas mesmas reveladas de forma
significativa efou que tenham alterado ou se espere
que venham a alterar significativamente, favoravel
ou desfavoravelmente, a situagdo financeira do

Banco, os seus resultados e/ou as suas actividades.

173



Relatorio e Contas 2012

Relatorio do Auditor Independente

Aus Accionistas de
Baneo Espirite Sante Angola, S8.A.

Audithmes ue demonstmpdes frueceiras aoexss do Baoce Espirite Saemte Angola, 54 é
{"BESA" vu ‘Bango™) que sompreendem o balmeo patrimonind em 31 de Dezerbeo de 2002 St
{gue evidencs ww total de 1007218420 mithares de ADA o viy total de fundos préprics de

HML029 285 milhares de AGA, incliindo win resnltsdo Hauide do 5,442,144 milharss de ADAY,

5 donossteagdle de resubindos, o demonstruglo de mutagBes nos fundes priprios & B

dermonstragdo de Thawe de csixa relativas 3o swercleio Aado naguels data, bem como um

resmne dos politicss comabilisticas significatives o outrs informagdo axplicativa.

Responsabilidade da Administragio pelas D rstraghes Fi irss

A Adnupistraghe & responsivel pela prepuaglo ¢ apromutaglo  apropeiads  desias
demvnstragles. foanceins de scord com o8 principios eatabelecidus o Plano de Cones dus
Tnatituictes Fiomteehas CUONTIFY ¢ outras disposiches smitidns pelo Banco Naslonal de
Augels (FBNAT, ¢ sl cmﬂmﬂa m‘l:nw que congiders ser nocessiriy parn possibilitar 2

preparselo de dem 15 s iseniss de distoredo muterial devido a fromde on &
o

Responsabilidade do Anditor

A nossa bilidade consiste em expressar uma opinifio sobre cstas demoustragDes

financeims com base ne nessa auditodz, a qual fol conduzida de acondo com as Nosmas
Inteenacionals de Auditoria, Esiss Normas exigem que cumpramos requisitos $licos ¢ gue
plancemos € execuemos o auditoris parn obter grruntia mecdvel sobre s¢ ax dtmonstugbes
finuneceiras estio isentss de distorglo materisl,

Uma seditoris envolve executsr procsdimentos pars obter prova de soditorfa acorcs das

quantiss ¢ divulgaches constantes dag demonstraclies finmpeeirss. O procedimentos e
‘geleccipnades dependem do julgamente do saditor, incluindo a avelisglio dos siscos de !
distoryo msterial day demonstraglies financeins devido o freude o 2 oo, Ao fizer essss L 54

weulidodes dioy clnes, o seditor comsiders o oontrels fofermo selevemte parg ¢ proparsgdo ¢

wpresentaglo apeoqrinds das dwwonstraples fnsnveiras pelz entidade 3 fim de copecher

procedimentos de auditoris que sajum apropeisdos mas cireunstiacis, mas nlio com 8 finalidade

de expressar ume opiniio sabee 3 eficioiz do controlo intemo da entidade. U suditonia inclui

tarnbém avalisr 2 sproprisgin dac politicas contabilisticas usadas & & rozoabilidade das

essimativas comabilisticas ﬁsna& pels AdmintstragSo, bem como avaliar s apresentagiio globad
o .! -] ﬁ

Y

Exeepto quanio s lmitsplies de &mbito descritas nos parfgrafos | oa 4 abaixe, estames
wonvictos que & prove de snditoris gue obtivemos & suficientc ¢ apropriads para propoecionss
uing base pars & nosss opinifio de soditoria com reservas.
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Bases para » Opinic com Reservas

L

A data de 31 d¢ Dezembro de 3093, » rubrics do balango ProvisSo pars Créditos do
Liguidagis Duvidoss apresents o wlor de 25134254 milhares de ADA (000
0200735 mithares de ADAY

Conforme referide no Relutdrio do Auditor Independente, com relerducia a 31 de
Derembes de 201, o Basco Esplrite Santo Angoly, S.A., sontinug & nio dispor, 4
presente data, de desenvobvimentos informdticos que permitam s verificaglio do
cumpriments dos requisitos do Aviso 1* FI0E2 do BNA pars efeitoy de consimicho a
ProvisBo pary Criditos de Liguideglo Doviduss, Assim, ndo & powsivel obter a
identificasBo efectiva (1) das opersgles de crédiio gue Toram ohjects de reestrumrsglio o
{ily do gripo ccondmico em que cada clienty se isre, pelo que nlo conseguimos
concluir sobre & sdequagio do montante registado na rubrica Provisso para Créditos de
LigwidaeSo Duvidosa, fece s0s requisitos ostabelecidos no Aviso n® 302012 do Banco
Musionsl de Angols.

Adicionalmeits, & dota de 31 de Dezerbeo de 2012, o B possivel testar o juro
reconhesido s resuliados do exercicio provenionte fda carteirs de erddito enncedido a
clenss, devide & wma Impossibifidade de estracglio dy informagiy do sistems
operackasl. Por sste Tocto, nfio nos foi possivel analiser 3 informagio de suporte
wficiente ¢ spropelads pars valider o salde contabilistion da reflerids conty de Provettes
de eebeditos no monmite de 67.899.602 milhares de ADA, pelo que sllo pedemos concludr
seibyre o teanie, wem gursto aos oiefos, se alruns, nas demonstragBes fiumostns em 31
de Derembro de 2012, de eventuals ajustamentos que st poderiam ter idontificads ser
necessbrios, cuso tydssemos obtido o referido supore.

Até 31 de Devembra de 2011, o BESA tioba registado nn rubricy Bens ndo de uso
pebiprio, imdveis que olio Tazlam parte nteyrante das nstalasdes do Baneo Espirito Santo
Angots, A, pem s destinavi & progsecugio do sen oljects sosisl, no montante de
FLEL5.257 milhares de AOA.

Nessa dita estava om eurso arm levantamesto exsstive da informaglo integrl relative 3
existingia, Holaridade o vadordrglo dos referidos mdvels, pelo que om 2001 nio fol
possivel concluir acerca da adeguagBo do montante replstado np refierids ridirica,

Duranie 0 exercicio de 2012, foi constituids o fendo BESA Valorizeglo pars o qual fol

rramsferid uma parte dos imdvels acima referidos o montante de 75,580,011 milbares
de ADA {37.895.257 wmilbares de AOA em 3011} No ecutunte, & scords com o
enqusdraments que nes fol aprosentado da operaglio, s unidades de participagho do
Fundo forsm integralmente subscritas pelo BESA awavés da entrads em eapécie desies
iméveis ¢ a realizagho dn porccla remunescente em dinheiro. Face & substinela da
opersglo, nlo existiv fugar o desreconhecimento dog referidos activos pelo que se
mamtim a5 guesties identificadas e 2011,

Assin ¢ considerande gue o Banco Bspirite Santo Angols, 8.4, sinds se encontes, &
presente datn, & proceder oo levantamenio exaustivo da informagio mtegrsl selative 3
valorizaghio dos iméveis, n¥o nos & possivel conclob neercn da sdequsds valorigaglio dos
SIS,

(=3
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Deve igualments sor tdo em consideragin qoe de do com as rogras do BMA nlle é
perinitido bs instindeBes ranceims 4 detenglio de imdyeis que ndo slo pante integrante
das suss Inatalagies, e se destinam & prossecucio 8o seu objecto social,

3. Mo decurso doooxercicio de 201 1, tmbdas tinhan sido wleatificados ndvels no montante
e 30699587 milhares de ADA que 5¢ encontravam registados oo rutwica de Bens nlio
e wse privgrio € gue pelo Ricto de odio serem de v prdgein, © tende om consideragio 8
repen weimn referida, ofa deverism estar registados mas contas do Banoo,

i 2012, o Banco tomsferiy de Bons ado de use prdpric pers Imobitizado om curso,
imveis wo montnte de 10,104,180 milleres de ADA (2011 9.268.130 milhares de
ADAY dado o Bamo ter decidido wiiliza-dos ma sos actividede o cstarem em fase de
canstrlo,

Contude o 2012, sinda nfo nos fol possivel obter informaglo sobre 2 existéncin,
timlaridade ¢ valorizaedio de bnbvels no mowmame de 11990244 milharcs de ADA
{R018: 30.699.587 mithares de AOAY, polo que slio nos podemos pronunciar sobre a
raxoahilidade desse montante,

4 O Chdign do Impesto Industrial permite o deduglo ao reseliado wibutdvel de todos o3
provecitos proveniontes de tiubos de divida pdblica do Estudo mgolano.

Para cfvitos do apuramenty do lmposte lndusirinsl a pagar, o BESA tom vindos a
considesar como dedutivets, nos diversos exercicls, provelns Tnancelns associados 2
operagdes vorn o Estado Aogoluna,

Até ests date o Banco nlp nos spresentou 1 dermonstraglio de gue este entendimento esti
shinhade com & Jegisteslio fiscal Angolana, pelo que nlio nos & possivel concluir sobee &
ruvosbilidade do montarmte regismdo cm provisSes pats contingacias fiscais existentes,

Cipiuifio com reservas

Em nossa opinife, sxcepto quunto sos possiveis efeitos dos gjustamentos que poderiam rovelar-

se necessdrion case nlo existissem as limiraghies deserites nos parkgrafus n® | 5 4 dos Pases para

s opisilo com Reservas, ac demonsirapdes finenceims apressutam de foome spropriada, em

todos 0¥ aspectos materinis, 8 posigho financeirs do Bance Eapirite Sarto Angols, 5.4, om 31

de Dezembro de 2002 ¢ o seu desenpenho fopscrive, o mutacdes tos fopdos proprios ¢ os

fuxos de coixa relativos o exsrcicio findo naquels dota de scopdo com 03 principios
rahilisticos estubelecidos no CONTIF ¢ cutras disposiches smitidas palo BNA.

Yo
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Crpinifio com reservag

Em nossa apinifio, exeepto quanto an efeits dos gustamentos que poderiam revelar-se
mecessirios caso nile exisdssem s limitagbes descritas nos pephgrafos 0™ | a 4 das Hases para s
opini®n com Reservas, as referidas demonstroghes financebms consolidadas apresentam de
forma apropriada, e todos o8 aspicles metenialmente redevantes, & posigdo financeira
consolidada do Banco Espirito Santo Angola, 8.4, cm 3 de Dexembro de 2012 ¢ 0 sen
desempenho financetro consolidado e flaxos de cabu consolidedo relatives 2 exercicly findo
suguels duta de scordo com os principios estabelecidos no Plano de Contus dux Institnigiies
Financeiras (CONTIF) ¢ outras disposigies cmitidas pelo BNA,

Enfuse

Sem afectar 8 opinido expressa no paripralo wlerivr, Chantnos & slenglio pas o facto de,
decorrente das limitagdes descritas nos pardgrafos 17 1 a4 das Pases para # opinifio com
Ressrvag, o Banco Espirite Santo Angole, $.A. e Funglio dos ajustamentos que viernm »
fevelay-ae necessirios ao nivel dos seus fundos préprios, deverd avaliar & necessidade deum

aumemo do seu capital social, de forma 8 mariter o cumprimento com of reuisitos mininas em
termios de fundes proprivs estabelecidos no Avise n.” $2007 do Banco Nacional de Angols.

Luspda, 28 de Junho de 2013

oo

KFMG Angols - Audit, Tax, Advisery, §.4
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Relatério do Anditor Independente

Aus Acciomistis do
Banco Espirito Saate Angola, 8.4,

Auditdmes se demonstragies financeiras consolidadas anexas do Banco Espivite Santo
Angels, S.A. (“BESA™ ou Panco) que compreentdern o balango comsofidade em 31 de
Dezembro de 2012 {que evidenchs um total de 997.272.648 milhares de AOA e um total de
fundos préprios consolidado de WG.215.619 milhares de ADA, incluindo um resultado liquido
comscdidndo de 5.222.360 milbares de AOAY, & demionsiracio dos resultados consnlidados, &
demonstracio da otagio dos fundos proprios consolidados ¢ 1 deme B dos fuxos de
caixa consolidados do emercicio findo naquels dats, bem como um resumo das politicas
contabilisticas signiltoativas ¢ outr informacio explivetive.

Responsabilidade da Adminbstracio pelas Demonsiraches Financeiras consolidadas

A Adwinistragio ¢ responsivel pela propuragBo ¢ sprescotagiie  aproprisds  destes
demunstraplies Ruanvzires consolidadas de avonde com o8 principies estabelecidos no Plano de
Contas day Instinighes Finonceires (CONTIFY ¢ outoas disposiphes emitidas pelo Banco
Nocional de Apgols (BNAJ, ¢ pelo conmole intemso gue detorming sor neoossdric pae
possibiliter 8 preparaclo de demomsimoies financei olidadas isentas do distorglo
material devido a framde onoa e

Responsabilidade do Auditor

A nosss maponsabilidade consiste em expressyr wna opinilo sobre estas demonsiragBes
financeirns consolidadas com base vy nossa auditoria, 4 qual foi condurida de acordo comm as
Norus Intersacionsds de Audioda. Esias Nomas exigem que compramos requisitos &ticos ¢
que plansemos ¢ execuiemos 4 auditoria para obter garantin razodvel sobre se as demonsiragBes
financeinns consolidadas exto izentas de distorclo material.

Umia auditoria eovolve excoutar procedimentos pare obtor prova de swditoris soores das
quantias ¢ divalgagles constamies das  demonsteacles  financeiras  cossolidadas, Os
procedimentos seleccionados dependem do julgamento do suditer, cluindo » avalisgio dos
riseoy de distorgBo mateyial das demonstraglies Tinanceins consolidadas devido o froude ou »
wero. Ao fazer essas svalisgbes dos tisces, o suditor considers o controdo interno relevanie pars
2 prepyraclo o apresentacho apeoprinda das demonstragles financeises comsolidades pels
entidade a fim de conceber procedimentos de audiions gue swjam apoprisdos nas
cireunstineias, mas nflo com & finalidade de expresssr wna opinide sobre a eficdcia do controlo
internc de enfidade. Uma auditoria incloi wmbénr svidine & sproprissfio das politicss
contabilisticns  wsadas ¢ & mzosbilidade das estimatbvas  contabilisticas feitas  peln

mmw!uwu»mm :Mtwm,ru,mmi‘a
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Administrapfio, bem como avalizr a spresentagio global das demonstragles financelas
eomsolidadas.

Bxcopt quamto &s limitaples de dmbite descritas nos pardgrafos 1 s 4 ahaixe, estamos
eonvicts que & prova de auditoria que obtivemos ¢ suficiente ¢ spropriada para proporcionnr
wm, base pars 4 nossa opinido.

Bases para a Opinifio com Reservas

i.

A data de 31 de Dezembro de 2012, 2 rubrica do balengo sensolidado Provisio pars
Créditos de Liguidago Duvidoss apressmis o valor de 26.134.254 milhares Je AGA
(200 1 9.200.235 milhares de AOA).

Conforme referide po Relatdeio do Auditor ndependente, com referéncia & 31 de
Depembro de 2011, o Banco Bsplrite Sante Angoly, 5.4, continus 3 nlo disper, &
presente dus, de descuvolvimentos informéticos que permitam & verificsglio do
cumptinventn dos requisites do Aviso if 32012 de BNA pars efeitos de constituiplo da
Provisho pars Créditos de Liguidagio Duvidess, Assim, nflo ¢ possivel olter a
ideaviificadio efectiva (1) das opersples de orddity que foram objecto de reestrutursgSo 2
{ity do prupo econtmics em qus cads clivnte se dnsere, pelo que e conseguimes
comsluir sobre & adequagiio do montante registado na rubrice Provisio para Créditos de
Liguidagio Duvidoss, face sos requisitos estabelecidos no Avise n™ 32012 do Banoe
Macionsl de Angols,

Adicionaimente, & data de 31 de Derembro de 2012, ndo foi possivel testar o juro
reconbecido em resultados consolidados do fuia provenicate di tra de erédite
copcedide a clientes, devide ¥ uma impossibitidade de extracglo da informagdo de
sfstama operscionsl. Por esty facto, ndin nos fol possivel analisar a informaio de suponte
suficiemit ¢ aproprizda pars valider o saldo contabilistico da referida conts de Proveltos
de créditoy no montante de 67.689.602 mithares de ACA, pelo que nlo podemos concluir
sobre o mesmo, nem quanto sps efeitos, se alguns, nas demonstrapdes Financeims
consplidadss em 31 de Depembro de 2012, de eventuals sjustamentos que se poderiam
ter idemificads ser nocessdring, caso tiwéssemos obtido o referido supor.

A 31 de Dezembro de 2011, o BESA sinha vegistade na robvics Dens ndo de uw
prépriv, mdvels que nlo fudam perte integruate das instslagdes do Banco Espirito Santo
Angola, A, nom se destinavarm 3 prossecusdo do seu objecto secinl, oo mentante de
37.845.257 mithares de AGA.

Nessa dats estava em Cuso van Javaniamento exaustive da informacio integral relativa &
existbneia, titularidsds o valorizapho dos referides imbveis, pele que em 2011 nfo fol
possivel concluir scerca da adequagio do montante registado na referida rulwrica.

Durante ¢ exercicko de 2013, fos constisido o fundo BESA Valorizagdio pars v quat foi
mransferids i parte dos imdvels aciing referidos no moetante de 75.580.011 mithares

i
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de AOQA {37.845257 milbares de AOA em 20113 No entanto, de scordo com o
enguadrimento que nos fol apresentado do operaglio, as upidades de participag¥io do
Fundo foram integralments subscritas pelo BESA através da entrada em espécic destes
imévels ¢ & malizaglo da parcela remanesconte em dinheiro. Face & substéncia da
operaglo, nBo existiv lupsr a0 desreconhecimento dos referidos actives pelo gue se ¢
mantém as questies identificadas em 2001, §

,

Assim ¢ considersodo que o Baoco Espltite Sante Angols, S, ninds & encontra, &
presente date, a proceder so levantionto exaustive da bnformagiio integral relativa &
valorizacho dos inbveis, nllo aos € possivel conclulr seerca da adequada vahwizagle dos
ICSITIOS,

Breve igualmente ser ido em consideragSo que de acondo com a3 rogras do BRA nlie ¢
peenitido s instituiees financeirns & detongdo de i is que nfio sdo parte infegrante
das suns instalapdes, som se destinum & p pcugdo do seu nhjecto sockal.

3, Mo deourso doexercicio de 2011, também tinham side identificados imdveis no montante
de 30689587 milbares de AQA que se encontravam registedos na rubrica de Bens ndo
die w50 prépric ¢ gue pole facto de n¥o serem de uso prprio, ¢ tnde cn consideraglio a
regra scima referida, oo deveriam estar registados nas contas do Banco.

Em 2042, o Baneo tunsferis de Bens niio de wso priprio para Imobilizade em cursi,
fmdvels no montante de MRO04 180 milhares de ADA (2011 9269130 milhares de
AQAY dudo o Baneo tor decidido wtilize-los na sus actividade ¢ estarem em fase de
coustrogho,

Contudo em 2012, alpds nfio nos foi possivel obier informugdo sobre a sxisténdia,
titlaridsde & valorizecso de imdvels no montsots de 11991244 milbares de AOA
(2011: 306090587 mifhares de AQA), pelo que nlio nos podemos pronunciar sobre o
rezoabilidade desse montants,

4, O Codigo do Imposto Indusirial permite 2 deduglo so resultado ibutivel de todos os
proveitos provesientes de tiabos de divida pablica do Estade angolane, '
i,

Pury efeitos do apurawento do Imposte Industdal 3 pagar, o BESA tem vindo a
considerar como dedutiveds, nos diversos exerclcios, proveitos financeiros associados o
operaples com o Estado Angolano,

A et dats o Banoo nlio nos spresenion & demonstrgdo de que este entendimento estd

shinhado com » legislado fiscsl Angolans, pele gue nllo nos € possivel coneluir sobre 2
razoabifidade do montante registado e provishes pars contingSncias fiscais existentes,
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Opinifio com rescreas

Em nossa opinida, excepls guanto 5o efeito dos tjustamentos que poderiam rovelar-se
necessirios cuso nilo existdsserm as Huitapbes descritas nos pardgrafos n® 12 4 das Bases para a
opinio com Reservas, as referidas demonstragtios financeiras consolidadas aprosontam do
Jormn apropriada, e todos o8 aspeetes meterialmente relevantes, & posiclio financein
consolidads do Banco Espirito Santo Angola, $.4., e 31 de Devembeo de 2012 ¢ 0 sen
desempenho fisanceiro consolidudo ¢ fluxos de catsa consolidedo relativos 2o exercicio findo
naquelta dita de scovdo oom os principios estabelecidos no Plano de Contas dis Instituiglies
Finaneeiras (CONTIF) ¢ outras disposiphies emitidas pelo BNA,

Fufase

Sen afectar 8 ophtifio expresss no parigrafe antstion chamamos & stenglio par o facto de,
decorvente das limitaghics deseritas nos pardgrafos 1° 1 4 das Rases para s opinifo com
Reservas, o Panco Espirito Santo Angols, 8.4, em Tunglo dos ajustamentos que vierem &
revelarse necessdrios w0 nivel dos seus fundos pedprios, devesd waliar o necsssidade deom

sumento do seu capital soctnl, de forma a manter o cumprimento com o5 requtisitos minimos e
termos de fitndos proprios estabelecidos no Aviso n.® 472007 do Banco Nacional de Angola.

Lunnda, 28 de Junho de 2013

ic™

KPMG Angola~ Audit, Tax, Advisory, 8.4,
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BANCO ESPIRITO SANTO ANGOLA, 5.A.

Relatério e Parecer do Conselho Fiscal

Sobre o Relatbrio de Gestio ¢ Contas relativos ao exercicio de 2012

Exmos, Sanhores Acciordstas do
BANCO ESPIRITO SANTO ANGOLA, SA.

Cumprindo as disposigbes legais e estatutériag, designadamente da Lei 1/04, de 13 de
Fevereiro {a Lei das Sociedades Comergiais) apresentamos, a vossas exceldncias, o
nosso relatdrio sobre 8 acgho fiscalizadora por nds exercida no Banco Egpints Santy
Angola, S.A. [adiante abreviademente designads por "BESA"}, bem como o nosso
parcoar sobre ¢ Relatdric de Gesto, Balango, as Demonstractes de Resultados por
natureza, mutagdo de fundos prdprios e dos flusps de caixa e as respeclivas notas As
demonstragles financeiras, slementos esles submelidos & nosss apreciagdo pely
conseiho de admintstragho do BESA, sobre o relatdrio do auditor extermo sobre as
contas & sobre a proposta de aplicagso de resultados relativamente ao exercicio de
2012 apresantada pelo Consetho de Administragiic 3 Assembileia Geral de accionistas.

Mo axeecicie de 2012 acompanhamos regulanmente a actividade, a gestiio e 8
evolugho dos neglcios do BESA, procedendo (i) 4 vedficagho da regularidade dos
relatérios o registos contabilisticos com o profundidade e a extenslio que
vonsideramos adequado o (i) @ apreciasdo da adequacio e eficidia dos sistemas de
contrelo inlerno, de gestio dos riscos & de auditoria interna am vigor,

Ty
{ 5 }

Mo exercicio das nossas fungbes analisémos os livros, dos registos & dos documentos
da sociedade, bem como verificdmos ag existéneciaz e oblivernos esclarecimentos
sobre a actividade da sociedade & reunimos com o auditor independertte do BESA, a
KPMG Angola -~ Audit., Tax Advisory, S.A, que sempre prestou todes of
esclarecimentos lécnicos @ contabilislicos necessdrics & solicitados, & tomamos
conhscimante dos temos do Relabirio do Auditor Independente para o ano findo em
i1 de Dezembeo de 2012, com reservas ¢ com uma énfase, as quais se diio aqui par
reprocuzidas, & a que demos & nossa concordincia.
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Em conclusfio, somos de opiniio que a Assembleia Geral de accionistas do BANCD
ESPIRITO SANTO ANGOLA, S.A aprove;

¥ O Relatdrio de gestio, bem como 0s restanias documentos de prestaglio de
contas relativos ac exercicio de 2012, apresentados pelo Conselbo de
Administracio;
é » A proposta do Conselhe de Administragiio de aphicagdo dos resuliados liquides
)} o exarcicio de 2012;
et > Aprove a gestSo exercida pefo Conselho de Administraglo e seus
calabaradores em relagdo ao exercicio referido.

Lusnda, 28 de Junho de 2013

O CONSELHO FISCAL

-

i

f’hﬁc'( Santos Molta

e

Francisco Mechado da Craz

Banco Espirito Santo Angola
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