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Recomenda ao Governo a criacdo de gabinetes de mediag¢&o policial junto dos
bairros identificados como problematicos, bem como a obrigatoriedade de
apresentacdo, na Assembleia da Republica, de um Relatério de Avaliacdo das

politicas publicas nos bairros problematicos

1. As areas metropolitanas de Lisboa, Porto e também de Setubal, vivem um
clima de crescente insegurancga, espelhado em todos os indicadores oficiais e,
tantas vezes, denunciado pelos proprios autarcas que conhecem, com

proximidade, a violéncia crescente nas suas areas territoriais.

Para combater estes fendmenos, que geram cada vez mais inseguranca nas
pessoas, € exigivel compreender os fendbmenos nas suas causas, perceber a
necessidade de encontrar novas solucdes e, ao mesmo tempo, fiscalizar de

forma rigorosa as que ja se encontram em execucao.

2. Neste contexto, qualquer estratégia eficaz passa por uma resposta integrada
gue contemple ndo sO6 a vertente repressiva como a preventiva. Esta
concepgao, passa por um conjunto de leis e medidas que incentivem, motivem
e prestigiem as policias e garantam uma consequéncia eficaz as suas accoes,
mas também de politicas preventivas face ao agravamento da criminalidade

nestes bairros das areas metropolitanas.

Acresce que o Governo detém, através das Forcas de Seguranca, informacao
exacta sobre a localizacéo, tipologia e gravidade de situacdes nos chamados
“bairros problematicos”. Estéo identificados e, em muitos deles, vive-se num
clima de auténtica privagdo das liberdades basicas por parte da maioria dos
cidaddos que os habitam — submetidos a ameaca ou a propria violéncia de
criminosos e, grupos de criminosos que ficam impunes.
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3. E neste contexto que, conforme diversos relatorios internacionais comprovam,
a denominada mediacdo policial tem demonstrado ser um importante
instrumento de prevencdo e aproximacdo entre as forcas e servicos de
seguranca e os cidadados que, por diversos motivos, habitando em bairros
considerados como problematicos, podem vir a ter uma maior exposicdo a
exclusdo social que, por vezes, constitui uma das razdes para a iniciagdo ao

“mundo” da criminalidade.

Com efeito, muitas das vezes, o conceito de policiamento de proximidade
esquece que essa mesma proximidade ndo se refere tdo s6 a visibilidade
policial e ao correspondente sentimento de proximidade geogréfica das forcas
de seguranca com o cidaddo, mas também a criacao de lagcos entre estes e as
forcas da ordem, no sentido de criar um ambiente propicio & prevencdo da
criminalidade e a necessaria recolha de informacdes no ambito da investigacao
criminal que, pelo menos para certo tipo de criminalidade, ja ndo é da
competéncia exclusiva da Policia Judiciaria, mas também reside na PSP e na

GNR.

E a mediac&o policial que permite a criagdo de espacos para a discussdo de
eventuais situacdes de conflito, num ambiente de confianca e real proximidade.
Neste sentido, a criagdo de gabinetes de mediacdo, dotados dos meios
necessarios e destinados a habilitar os profissionais das forcas de seguranca a
administrar conflitos, através de técnicas de dissuasédo, mediacao, conciliagéo
e arbitragem torna-se indispensével, face a complexidade dos novos tipos de
criminalidade. Estas técnicas servem, ainda, para reforcar a autoridade das
policias, com o estreitamento das relacdes entre os seus profissionais e 0s
cidadaos, servindo, a0 mesmo tempo, como um importante meio de prevencao

criminal.

4. Por outro lado, no ambito desta problematica, a existéncia de uma
multiplicidade de programas, muitas vezes criados de forma avulsa e
meramente reactiva, tanto ao nivel nacional como local, de reabilitagcéo,
recuperacdo e integracdo nos bairros identificados como potenciadores de

situagBes conflituais, tem-se revelado insuficientemente estudada.



Na verdade, existem inUmeros programas publicos de ac¢do e integracdo
sociais. Muitos sdo de concepg¢do central — na dependéncia de Ministérios — e
outros sdo especificamente locais — sob a jurisdicdo das autarquias. Nos
altimos tempos, “anunciam-se” até programas de intervencdo que ou sao
meras repeticdes ou sdo desmentidos pelo decurso do tempo. Em qualquer
caso, ha um consideravel investimento nestas &reas, mas o0 pais — e 0

contribuinte — ndo conhecem o respectivo retorno.

Sucede também, que as politicas publicas para os chamados bairros
problematicos oscilam entre solugcdes meramente assistencialistas — por
exemplo, percentagens elevadas da populacdo no Rendimento Social de
Insercao, a par da subsidiacdo permanente das rendas -, enquanto outras sado
de cariz mais contratualista, visando ajudar familias em dificuldades, mas
contendo obrigacbes de esforco, nomeadamente quanto a procura de
ocupagcao ou a assiduidade escolar dos descendentes. A diferenca de modelos

corresponde, naturalmente, uma diferenca de resultados.

Sendo evidente que a melhoria das condicBes sociais de uma determinada
populacdo ou bairro condiciona o ambiente de paz e ordem em que vivem, é
importante avaliar, de uma forma global, sistemética e quantificada, os
resultados dos multiplos programas sociais referidos. As areas prioritarias séo,
do nosso ponto de vista, o emprego, a educacdo, a habitacdo e a
toxicodependéncia.

N&o se pretende a criacdo de novas comissdes que, muitas vezes, ndo se
destinam sendo a uma andlise superficial, formal e desintegrada de uma
“parte”, face ao cada vez mais complexo “todo”. Por isso mesmo, e porque o
CDS considera que estes programas também constituem um importante
instrumento auxiliar na analise das politicas de seguranca do Governo, ora se
propde a obrigatoriedade de o Governo proceder a andlise anual dos
resultados dos programas sociais dirigidos aos chamados bairros
problematicos; e de a Assembleia da Republica os apreciar e avaliar, numa

pratica que deve ser regular.



Nestes termos, a Assembleia da Republica, recomenda ao Governo:

a) A criacdo, junto da PSP e da GNR, de gabinetes de mediacéao policial nos

bairros identificados como probleméticos;

b) A obrigatoriedade anual de apresentacdo a Assembleia da Republica, de
Relatério de Avaliacdo, sobre a execugdo dos programas sociais, centrais
e locais, aplicados nos bairros probleméticos, com especial atengao para
0s respectivos resultados nos dominios do emprego, educacéo,

habitacdo e toxicodependéncia.

Palacio de S. Bento, 28 de Setembro de 2008
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