Proposta de Lei n.° 83/XI1V

Exposicdo de Motivos

O Cddigo Europeu das Comunicagdes Eletronicas (CECE), aprovado pela Diretiva (UE)
2018/1972, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de dezembro de 2018,
representa 0 culminar de um longo processo legislativo de revisdo das Diretivas
2002/21/CE, (Diretiva-Quadro), 2002/20/CE (Diretiva Autorizacdo), 2002/19/CE
(Diretiva Acesso) e 2002/22/CE (Diretiva Servico Universal), todas do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 7 de margo de 2002, pontuado pela revisdo de 2009, operada
pelas Diretivas 2009/140/CE, e 2009/136/CE e pelo Regulamento (CE) n.° 1211/2009,
que criou 0 Organismo de Reguladores Europeus das Comunicac6es Eletronicas (ORECE)
e 0 Gabinete, todos do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 20009.

Em 2013, a Comisséo apresentou uma proposta de regulamento tendo em vista uma maior
integracdo do mercado das comunicagGes eletrénicas (COM(2013) 627 final, 11.09.2013)
que esteve na origem do Regulamento (UE) 2015/2120, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 25 de novembro de 2015, que estabelece medidas respeitantes ao acesso a
Internet aberta e altera a Diretiva Servico Universal e o Regulamento (UE) n.° 531/2012,
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de junho de 2012, relativo a itinerancia
(roaming) nas redes de comunica¢bes moveis publicas na Unido Europeia, mas ndo viria a
vingar no seu objetivo essencial de assegurar uma oferta integrada de redes e servicos de
comunicacOes eletronicas na Unido, baseada na adogdo de um instrumento legislativo
Unico, numa autorizagdo Unica europeia, na disponibilizacdo sincronizada das
radiofrequéncias e na aplicacdo de condicGes coerentes de utilizacdo em toda a Europa, na
disponibilidade de produtos normalizados de acesso grossista a nivel da Unido Europeia e

na existéncia de regras comuns sobre a qualidade dos servicos.



Na sua comunicagio de 2015 relativa & «Estratégia para o Mercado Unico Digital na
Europa» (COM(2015) 192 final, 06.05.2015), a Comissdo anunciou que apresentaria, em
2016, propostas de remodelacdo do quadro regulamentar das telecomunica¢es com vista
a: (i) estabelecer uma abordagem coerente a nivel do mercado Unico relativa a politica e &
gestdo do espectro; (ii) proporcionar condigdes para a realizacdo de um verdadeiro mercado
Unico, abordando a questdo da fragmentagdo regulamentar com vista a permitir economias
de escala que promovam a eficiéncia dos operadores de redes e dos prestadores de servi¢os
e uma defesa dos consumidores eficaz; (iii) garantir condicGes de concorréncia equitativas
para os intervenientes no mercado e uma aplicacdo coerente das regras; (iv) incentivar o
investimento em redes de banda larga de alta velocidade (incluindo a revisdo da Diretiva

Servico Universal); e (v) criar um quadro regulamentar institucional mais eficaz.

Estas propostas viriam a ser corporizadas no CECE (COM (2016) 590 final, 12.10.2016),
que, em linha com as orientagdes ligadas ao programa de simplificacdo legislativa REFIT
(Regulatory Fitness and Performance Programme), procedeu a uma reformulacdo horizontal das
quatro diretivas existentes (Diretiva-Quadro, Diretiva Autorizagdo, Diretiva Acesso e
Diretiva Servico Universal), reunindo-as numa Unica diretiva. Estda em causa uma
consolidagdo de diversos instrumentos normativos existentes e suas alteracOes
subsequentes, de tal forma que o texto da proposta de diretiva imputa a origem de cada

considerando ou de cada artigo as diretivas originais e as suas alteracoes.

N&o obstante, o exercicio de consolidagdo horizontal do normativo comunitario aplicavel
ao setor das comunicacdes eletronicas foi entendido como uma oportunidade de revisédo do
quadro regulamentar, no sentido de: (i) promover o investimento ou coinvestimento em
redes de capacidade muito elevada; (ii) reforcar a coordenagdo da gestédo do espetro a escala
da Unido, privilegiando a implantacédo da tecnologia 5G; (iii) rever o servi¢o universal no
sentido de passar a compreender 0 acesso, a pre¢os acessiveis, a um servico de acesso a
Internet de banda larga e a servicos de comunicagcdes de voz, bem como a medidas
especificas para consumidores com baixos rendimentos ou com necessidades sociais

especiais ou para consumidores com deficiéncia; (iv) enquadrar tipologias de agentes de



mercado anteriormente desconhecidas, como os operadores de distribuicdo de conteudos
audiovisuais em linha, denominados «operadores over the top» (OTT), que oferecem um
leque variado de aplicacBes e servicos, incluindo servicos de comunicacfes, atraves da
Internet; (v) abranger novas realidades tais como a computacdo em nuvem (cloud computing),
a Internet das coisas (loT), a comunicacdo entre maquinas (M2M); e (vi) acompanhar a
evolucdo das redes para um ambiente totalmente IP, a convergéncia das redes fixas e
moveis, e 0 desenvolvimento de abordagens inovadoras de gestdo técnica das redes,
nomeadamente as redes dedicadas de software e a virtualizacdo das fungdes de rede,

«network functions virtualization» — NFV).

Os trabalhos de transposicdo do CECE para o ordenamento juridico portugués tiveram
inicio no final de 2019, com a auscultacdo publica promovida pela Autoridade Nacional de
Comunicacdes (ANACOM), cujos contributos se encontram acessiveis em
https.//www.anacom.pt/render.jsp?contentld=1495979.

Pelo Despacho n.° 30372020, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 6, de 9 de
janeiro, foi criado um grupo de trabalho para a transposicdo do CECE, tendo como
mandato «proceder ao estudo e a analise da nova legislacdo das comunicagdes eletronicas» e «elaborar um
anteprojeto legislativo que proceda & transposicdo do Codigo Europeu das Comunicagdes Eletronicas e
pondere a inclusdo e consolidacdo da demais legislacdo sectorial».

O grupo de trabalho ouviu diversas personalidades sobre os temas mais relevantes de
transposicdo do CECE, elaborou uma analise detalhada dos contributos recebidos, tendo
identificado os pontos criticos da transposicdo, que resultaram da analise da auscultacdo
publica promovida pela ANACOM e, bem assim, da audicdo que promoveu de algumas
personalidades e entidades versadas na matéria, e iniciou a analise do anteprojeto de
transposicdo do CECE elaborado pela ANACOM.



Os trabalhos em causa foram concluidos pelo Governo com base no anteprojeto
preparado pela ANACOM e nos contributos recolhidos, tendo sido decidido estruturar a
presente proposta de lei em torno de um diploma preambular que aprova e contém como

anexo uma Lei das Comunicagdes Eletronicas.

Neste particular, cumpre salientar que os trabalhos de transposi¢do foram substancialmente
facilitados pelo facto de a atual Lei das Comunicagdes Eletronicas, aprovada pela Lei n.°
5/2004, de 10 de fevereiro (LCE), ja representar um esforco de consolidacéo legislativa das

diversas diretivas europeias de 2002 e suas alteragOes subsequentes.

Quanto a matéria relativa a Autoridade Reguladora Nacional e outras autoridades
competentes, a objetivos gerais e aos principios de regulacdo, manteve-se, no essencial, 0
que ja resultava da LCE e das diretivas de 2002, com a novidade de serem referidas, em
linha com o CECE, as outras autoridades competentes, como o Governo, as regides
autobnomas ou as autarquias locais, uma vez que a atividade do setor envolve vérias franjas

da administracdo publica.

O regime de autorizagdo geral, que ja vinha das diretivas de 2002, manteve-se, no essencial,
tendo sido enquadradas, nesse ambito, as entidades que oferecem servicos de

comunicac@es interpessoais com base em numeros.

Na area da gestdo do espectro de radiofrequéncias, bem como na do dominio publico do
Estado, destaca-se o reforco da harmonizacdo e coordenagdo existente ao nivel da Unido
Europeia, no ambito do planeamento estratégico, da definicdo do regime mais adequado

para a sua utilizacdo, e, ainda, do incentivo a utilizacéo partilhada.

No plano da atribuicdo de recursos de numeracgdo, cumpre referir a possibilidade de estes
passarem a poder ser atribuidos a empresas que nao oferecem redes ou servigos de
comunicac@es eletronicas, o que se prende com a especificidade da comunicagdo entre

maquinas (M2M).



As alteragOes introduzidas em matéria de acesso e interligagdo incidem, sobretudo, na
regulacdo dos novos elementos de redes de capacidade muito elevada, articulando-se com o
novo procedimento de levantamento geografico da implantacdo de redes e com a recolha
de informacdes sobre os planos de investimento das empresas, sendo introduzidas, em
linha com o CECE, disposi¢cOes destinadas a facilitar o coinvestimento em novas
infraestruturas de rede de capacidade muito elevada, com consequéncias no plano da
regulacéo.

Em mateéria de direitos dos utilizadores finais e para além do alargamento do conceito de
servico de comunicagBes eletronicas, de modo a passar a abranger os servigos de
comunicagcBes interpessoais com base no numero e, em certos casos, 0S servicos de
comunicacOes interpessoais independentes do numero, cumpre realcar a simplificagdo das

regras, assegurando a protecéo dos utilizadores finais.

As novas regras em matéria de comparabilidade das ofertas e requisitos de informacao
contratual, regras de mudanca de operador para evitar efeitos de dependéncia nas ofertas
em pacote, entre outras, sdo outras das regras destinadas a ampliar e reforcar o leque de
direitos que assistem aos utilizadores nesta nova versdo da legislagdo setorial das

comunicacdes eletronicas.

No que diz respeito ao servico universal, procede-se a sua atualizagdo em linha com as
disposi¢des do CECE, centrando-se no servi¢o universal de banda larga e na garantia da
sua acessibilidade tarifaria e, ao nivel das infraestruturas, com especial aten¢éo no caso dos

utilizadores mais vulneraveis, como os de baixos rendimentos.



Nesta oportunidade, operou-se a intervengdo num conjunto de outros diplomas
destacando-se a alteracdo ao regime quadro das contraordenacGes do setor das
comunicagOes, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 99/2009, de 4 de setembro, na sua redacéo
atual, nos termos da qual, e para casos de infraches especificadas, se consagrou a
responsabilidade individual, na linha do alargamento da responsabilidade
contraordenacional e em respeito pela ratio do CECE de previséo e aplicacdo de sangOes
adequadas, eficazes e dissuasivas, e as san¢Oes acessOrias para, nomeadamente, os titulares

dos 6rgdos de administragdo e os diretores das pessoas coletivas.

Por fim, merece ainda uma referéncia a consagragdo de regras de compensacdo de acordo
com as regras aplicaveis a indemnizacdo pelo sacrificio previstas no regime da
responsabilidade civil extracontratual do Estado e demais entidades publicas, aprovado pela
Lei n.° 67/2007, de 31 de dezembro, na sua redacdo atual, nos casos de restricdo ou
revogacdo dos direitos de utilizacdo de radiofrequéncias por motivos de interesse publico,
que justifica também uma alteracdo ao Decreto-Lei n.° 151-A/2000, de 20 de julho, na sua

redacdo atual.

Atenta a matéria, em sede de procedimento legislativo na Assembleia da Republica, devera
ser promovida a audicdo da Autoridade Nacional de Comunicagdes, da Associagdo dos
Operadores de Comunicagdes Electronicas, da Associacdo de Consumidores de Portugal,
da Comissdo Nacional da Prote¢édo de Dados e do Conselho Nacional do Consumo.

Assim:

Nos termos da alinea d) do n.° 1 do artigo 197.° da Constituicdo, 0 Governo apresenta a

Assembleia da Republica a sequinte proposta de lei, com pedido de prioridade e urgéncia:



Artigo 1.°
Objeto

1- A presente lei aprova a Lei das Comunicacdes Eletronicas, transpondo para a ordem
juridica interna:

a) A Diretiva (UE) 2018/1972, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de
dezembro de 2018, que estabelece o Codigo Europeu das Comunicagdes
Eletronicas;

b) A Diretiva 2002/77/CE, da Comissdo, de 16 de setembro de 2002, relativa a

concorréncia nos mercados de redes e servi¢os de comunicaces eletronicas;

¢)A Diretiva 98/84/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de novembro
de 1998, relativa a protecdo juridica dos servicos que se baseiem ou consistam
num acesso condicional.

2 - A presente lei procede ainda: :

a) A segunda alteracio a Lei n.° 41/2004, de 18 de agosto, alterada pela Lei n.°
46/2012, de 29 de agosto, que transpde para a ordem juridica nacional a Diretiva
n. 2002/58/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de julho, relativa
ao tratamento de dados pessoais e a protecdo da privacidade no setor das
comunicacdes eletronicas;

b) A segunda alteracio a Lei n.° 99/2009, de 4 de setembro, alterada pela Lei
n. 46/2011, de 24 de junho, que aprova o regime quadro das contraordenagdes do
setor das comunicacdes;



¢) A quinta alteracio ao Decreto-Lei n.° 151-A/2000, de 20 de julho, alterado pelos
Decretos-Leis n.%s 167/2006, de 16 de agosto, e 264/2009, 28 de setembro e pelas
Leis n.% 2072012, de 14 de maio, e 82-B/2014, de 31 de dezembro, que estabelece
o0 regime aplicdvel ao licenciamento de redes e estacfes de radiocomunicacfes e a
fiscalizacdo da instalacdo das referidas estagbes e da utilizagdo do espectro
radioelétrico, bem como a definicdo dos principios aplicaveis as taxas
radioelétricas, & protecdo da exposicéo a radiacBes eletromagnéticas e a partilha de

infraestruturas de radiocomunicagdes;

d) A terceira alteragdo ao Decreto-Lei n.° 24/2014, de 14 de fevereiro, alterado
pela Lei n.° 47/2014, de 28 de julho, e pelos Decretos-Leis n.% 78/2018, de 15 de
outubro, e 972021, de 29 de janeiro, que transpde a Diretiva n.° 2011/83/UE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de outubro de 2011, relativa aos

direitos dos consumidores.
Artigo 2.°
Aprovacao da Lei das Comunicagdes Eletronicas

E aprovada a Lei das Comunicacdes Eletronicas em anexo a presente lei e da qual faz parte

integrante.
Artigo 3.°
Alteracéo a Lei n.° 41/2004, de 18 de agosto

Os artigos 7.2 e 10.° da Lei n.° 41/2004, de 18 de agosto, na sua redacéo atual, passam a ter

a seguinte redacdo:
«Artigo 7.°
[...]
1- [...]



2 -

E permitido o registo, o tratamento e a disponibilizacio de dados de
localizacdo, nomeadamente da informacdo sobre a localizagdo do
chamador, as organizagdes com competéncia legal para receber ou tratar
comunicagcbes de emergéncia, para efeitos de resposta a essas

comunicacoes.

[...].
[.].
[...].
[.].
Artigo 10.°
[...]
[.].
[...].

As empresas referidas no n.° 1 devem igualmente anular, numa base linha
a linha, a eliminacdo da apresentacdo da linha chamadora, bem como
registar e tratar os dados de localizacdo de um assinante ou utilizador,
nomeadamente a informacéo sobre a localizacdo do chamador, no caso
previsto no n.° 2 do artigo 7.2, por forma a disponibilizar esses dados as
organizacfes com competéncia legal para receber ou tratar comunicacdes

de emergéncia, para efeitos de resposta a essas comunicagoes.

Nos casos dos numeros anteriores deve ser obrigatoriamente transmitida
informacédo prévia ao titular dos referidos dados sobre a transmissdo dos
mesmos, ao assinante que 0s requereu nos termos do n.° 1 ou as
organiza¢fes com competéncia legal para receber ou tratar comunicacdes

de emergéncia, nos termos do n.° 3.



b) Nos casos do n.° 3, mediante a insercéo de clausulas contratuais gerais
nos contratos a celebrar entre os assinantes e as empresas que
fornecem redes e servicos de comunicacOes eletronicas, ou mediante
comunicagdo expressa aos assinantes nos contratos ja celebrados, que
possibilitem a disponibilizacdo daquelas informagdes as organizagdes
com competéncia legal para receber ou tratar comunicacbes de

emergeéncia.
6- [...]»
Artigo 4.°
Alteracdo a Lei n.° 99/2009, de 4 de setembro

Os artigos 1.°, 3.2, 7.2, 90, 11° 12° 150° 21°, 230, 24° 27°, 29.° 32° e 35° da Lei

n.° 9972009, de 4 de setembro, na sua redacao atual, passam a ter a seguinte redacéo:
«Artigo 1.°
[...]
1- [...]
2- [...].
3 - Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores sdo considerados como

integrando o setor das comunicages, designadamente, as matérias tratadas

nos seguintes diplomas ou nos que, no futuro, os venham a substituir:
a) [...]
b) [...I
0 [..]

10



d [...];
e) [Revogada];

) [...]

9) Decreto-Lei n.° 57/2017, de 9 de junho, com exce¢do das normas,

entretanto, alteradas pelo Decreto-Lei n.° 9/2021, de 29 de janeiro;

h) Lein. 17/2012, de 26 de abril;

) [

n) Decreto-Lei n.° 56/2010, de 1 de junho.

4 - As normas constantes da presente lei ndo sdo aplicaveis aos ilicitos

previstos na Lei n.° 41/2004, de 18 de agosto, na sua redacdo atual, no

Decreto-Lei n.° 7/2004, de 7 de janeiro, na sua redacédo atual, no Decreto-

Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro, na sua redacdo atual, no Decreto-Lei

n

0134/2009, de 2 de julho, na sua redagdo atual, no Decreto-Lei n.°

57/2008, de 26 de margo, na sua redagdo atual, na Lei n.° 144/2015, de 8

de setembro, na sua redacéo atual, e no Decreto-Lei n.° 58/2016, de 29 de

agosto, sem prejuizo da competéncia neles atribuida a ANACOM.

1- [..

2- [..

Artigo 3.°
[...]
1
1
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3- [..]

4 - Os diplomas legais que estabelecem as contraordenacdes do setor das
comunica¢Bes podem prever que os titulares dos Orgdos e cargos de
administracdo ou direcdo, bem como os responsaveis pela direcdo ou
fiscalizacdo de areas de atividade das pessoas coletivas em que seja
praticada alguma contraordenacdo, incorrem na coima prevista para 0S
atos dessas pessoas coletivas, especialmente atenuada, quando, com
manifesta e grave violagdo dos deveres que Ihes séo inerentes, conhecendo
ou devendo conhecer a pratica da infracdo, ndo adotem as medidas
adequadas para a evitar ou lhe por termo imediatamente, a ndo ser que

sanc¢do mais grave lhes caiba por forga de outra disposicéo legal.

5- A responsabilidade das pessoas coletivas ndo exclui a responsabilidade

individual dos respetivos agentes.

6 - [Anterior n.° 4].

Artigo 7.°
[...]
1- [..]
2- [..]
3- [..]
4- [..]
5- [...]
6- [...]
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3)

«Microempresa», a que empregar menos de 10 trabalhadores, tiver um
volume de negdcios anual ou um balango total anual que ndo exceda
2 milhGes de euros e que cumpra o critério de independéncia,
segundo o qual 20 % ou mais do seu capital social ou dos seus
direitos de voto ndo sejam detidos, direta ou indiretamente, por uma
pequena ou um conjunto de pequenas empresas, por uma média ou
um conjunto de médias empresas, ou ainda por uma grande empresa

ou conjunto de grandes empresas;

«Pequena empresa», a que empregar menos de 50 trabalhadores, tiver
um volume de negdcios anual ou um balango total anual que ndo
exceda 10 milhGes de euros e ainda aquela que, cumprindo os
requisitos econdmicos e o nimero medio de trabalhadores previstos
na alinea anterior, tenha 20 % ou mais do seu capital social ou dos
seus direitos de voto detidos, direta ou indiretamente, por uma

peguena empresa ou conjunto de pequenas empresas;

«Média empresa», a que empregar menos de 250 trabalhadores, tiver
um volume de negdcios anual que ndo exceda 50 milhdes de euros ou
um balango total anual que ndo exceda 43 milhGes de euros e ainda
aquela que, cumprindo 0s requisitos econémicos e 0 numero médio
de trabalhadores previstos nas alineas a) ou b), tenha 20 % ou mais do
seu capital social ou dos seus direitos de voto detidos, direta ou
indiretamente, por uma média empresa ou conjunto de médias

empresas,

13



d) «Grande empresa», a que empregar mais de 250 trabalhadores e tiver
um volume de negocios anual que exceda 50 milhdes de euros ou um
balango total anual que exceda 43 milhdes de euros e ainda aquela
que, cumprindo 0s requisitos econdmicos e 0 nimero médio de
trabalhadores previstos nas alineas a), b) ou ¢), tenha 20 % ou mais do
seu capital social ou dos seus direitos de voto detidos, direta ou
indiretamente, por uma grande empresa ou conjunto de grandes

empresas.
7- .1
8- [...]

9 - Para efeitos de aplicacdo dos n.% 6 e 7, a dimensdo da empresa é apurada
com base nos dados economicos referentes a0 ano anterior ao da
acusacdo, sem prejuizo de poderem ser considerados, oficiosamente ou
por indicacdo da arguida, novos elementos de facto que conduzam a

alteracdo da classificagdo inicial.

10 - No caso de ndo ser possivel determinar a dimensdo da empresa para
efeitos de aplicacdo do disposto nos ndmeros anteriores, aplica-se a
moldura contraordenacional prevista para as médias empresas, sem
prejuizo de poderem ser considerados novos elementos, nos termos

previstos no numero anterior.

11-...]
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Artigo 9.°

[...]

1- [...]
2- [...]
3- Em caso de reincidéncia, os limites maximos de duracdo da sangdo

acessOria previstos nas alineas b), d) e ¢) do n.° 1 do artigo 11.° s&o elevados

para o dobro.
Artigo 11.°

[...]

1- Os diplomas legais que estabelecem as contraordenagdes do setor das
comunica¢bes podem ainda prever a aplicacdo das seguintes sangOes
acessorias, sempre que a gravidade da infracdo e a culpa do agente o
justifique:

a) [...J
b) [...I;

¢) Interdicdo do exercicio de cargo ou funcbes de administracdo, de
direcdo e de fiscalizagdo em pessoas coletivas com intervencdo na
atividade de comunicacdes que € objeto do diploma legal onde esteja

prevista a aplicacdo desta san¢do, até ao maximo de dois anos;
d) [Anterior alinea c)];
e) [Anterior alinea d)].

2 - As sangdes acessorias previstas nas alineas b) a ¢) do numero anterior s

sdo aplicaveis se a contraordenacéo praticada for grave ou muito grave.

3- A sancdo acessOria prevista na alinea ¢) do n.° 1 sé é aplicavel nas situagdes

15



previstas no n.° 4 do artigo 3.°
[Anterior n.° 3].

Artigo 12.°

[..]

Ainda que ndo possa haver procedimento contra 0 agente ou a este ndo
seja aplicada uma coima, podem ser declarados perdidos a favor do
Estado os objetos, equipamentos e dispositivos ilicitos, mesmo que

pertencentes a terceiros, quando:

a) Representem, pela sua natureza ou pelas circunstancias do caso, grave
perigo para a comunidade ou exista sério risco da sua utilizacdo para a

pratica de um crime ou de outra contraordenacéo;

b) Apresentem desconformidades relativamente aos requisitos essenciais
de compatibilidade eletromagnética, de radio, de saude e de

seguranca.

Sem prejuizo do disposto na alinea a) do artigo anterior, bem como no
nimero anterior, consideram-se perdidos a favor do Estado os objetos,
equipamentos e dispositivos ilicitos que tenham sido cautelar ou
provisoriamente apreendidos e que, apos notificacdo aos interessados, néo

tenham sido reclamados no prazo de 60 dias.

[Anterior n.° 2].
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2 -

3-

4 -

Artigo 15.°

[..]

Quando se trate de contraordenacdo que consista em irregularidade
sanavel e da qual ndo tenha resultado lesdo significativa, a ANACOM,
atraves de trabalhadores investidos de poderes para o efeito, pode advertir
o infrator, com a indicagdo da infracdo verificada, das medidas

recomendadas para reparar a situacéo e do prazo para 0 seu cumprimento.
[...].

[...].

[Revogado].

[...].

[...].

A decisdo de aplicacdo de adverténcia prevista no presente artigo nao

constitui uma decisdo condenatOria.
Artigo 21.°

[...]

Quando a gravidade e a ilicitude concreta da infragdo ou a intensidade da
culpa o justifiquem, pode a ANACOM, antes de acusar formalmente o
arguido, comunicar-lhe a decisdo de proferir uma admoestacdo ou de lhe
aplicar uma coima cuja medida concreta ndo exceda o triplo do limite

minimo da moldura abstratamente prevista para a infracéo.
[...]
[...]
[...]
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5-

A recusa ou siléncio do arguido neste prazo, o requerimento de qualquer
diligéncia complementar, o incumprimento do disposto no n.° 2, o néo
pagamento da coima ou a ndo aceitacdo da admoestacdo no prazo de 20
dias apds a notificagdo referida no numero anterior determinam o
imediato prosseguimento do processo de contraordenacdo, ficando sem

efeito a decisdo referida no n.° 1.

Tendo o arguido procedido ao cumprimento do disposto no n.° 2 e ao
pagamento da coima que lhe tenha sido aplicada ou a aceitacdo da
admoestacdo que tenha sido proferida, a decisdo torna-se definitiva, como
decisdo condenatdria, ndo podendo o facto voltar a ser apreciado como

contraordenacéo.
[...]
[...]
Artigo 23.°
[...]

Relativamente a infracdes leves, bem como a infracBes graves praticadas
com negligéncia, o arguido pode proceder ao pagamento voluntario da

coima no prazo referido no artigo anterior.

[..]
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8-

1-

[...]
Artigo 24.°
Inquiri¢bes e depoimentos

As inquiricbes e 0s depoimentos sdo prestados nas instalacbes da

ANACOM, ou noutro local indicado oficiosamente por esta Autoridade.
[Anterior n.% 1].
[Anterior n.° 2].

Quando tal se justifique, as inquiricdes e 0s depoimentos podem, por
iniciativa oficiosa ou a requerimento, ser prestados, através de
videoconferéncia, a partir das instalagbes da ANACOM ou de outro local

indicado por esta Autoridade.

Nas inquiricdes e depoimentos é possivel a utilizagdo de gravacgéo
magnetofdnica ou audiovisual, na qual deve ser feita mencéo do inicio e
fim da inquirigdo.

Os depoimentos, informagdes ou esclarecimentos recolhidos por gravagéo
magnetofdnica ou por videoconferéncia ndo sdo reduzidos a escrito, nem
€ necessaria a sua transcrigao para efeitos de recurso, devendo ser junta ao

processo copia das gravagoes.

Caso as diligéncias referidas no presente artigo sejam realizadas, de forma
presencial, fora das instalagdes da ANACOM, os seus funcionarios devem
ser portadores de credencial, da qual conste a identificacdo do funcionério

e a finalidade da diligéncia.
Artigo 27.°
[-..]
[...]
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2 -

3-

4 -

5-

7 -

8-

[...].

[...].

[...].

Quando o notificando ndo tenha aderido ao servico publico de
notificagdes eletrénicas associado a morada Unica digital, nos termos do
Decreto-Lei n.°93/2017, de 1 de agosto, e sem prejuizo das regras
definidas ao abrigo do n.° 1 do artigo 27.°-A, as notificagdes podem ser
efetuadas atraves de correio eletronico, por iniciativa da ANACOM
quando, previamente ou no ambito do procedimento contraordenacional,
0 notificando tenha manifestado 0 seu consentimento para rececdo de

notificagbes em processos de contraordenacdo instaurados pela

ANACOM, indicando, para esse efeito, um endereco eletronico.

As notificagbes efetuadas por correio eletronico presumem-se feitas na
data da emisséo, servindo de prova a copia do aviso onde conste a mencéo

de que a mensagem foi entregue com sucesso, 0 qual € junto aos autos.
[Anterior n.? 5].
[Anterior n.° 6].

Artigo 29.°

[..]
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4 -

5-

1-

¢) Até ser proferida decisdo final que ndo inclua a aplicacdo de sangdes
acessorias previstas nas alineas b) e ¢) do n.° 1 do artigo 11.°;

d) Até ao inicio do cumprimento das sancdes acessorias aplicadas nos

termos das alineas b) e ¢) do n.° 1 do artigo 11.°.
[...]
[...]

Artigo 32.°

[...]

Sem prejuizo do disposto no ndmero seguinte, impugnada a decisdo
proferida pela ANACOM no ambito de um processo de contraordenagao,
aquela remete os autos respetivos ao Ministério Publico, nos termos do
regime que institui o ilicito de mera ordenacéo social e respetivo processo,
no prazo de 20 dias Uteis, podendo juntar alegacdes, bem como outros
elementos ou informagdes que considere relevantes para a decisdo da

causa, e ainda oferecer meios de prova.

[...]
[..]
[..]

A ANACOM, o Ministério Publico e os arguidos podem opor-se a que 0
tribunal decida por despacho, sem audiéncia de julgamento.

Em sede de recurso de deciséo proferida em processo de
contraordenacdo, a desisténcia da acusacdo pelo Ministério Publico
depende da concordancia da ANACOM.
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7 -

8-

9-

10

Se houver lugar a audiéncia de julgamento, o tribunal decide com base na
prova realizada na audiéncia, bem como na prova produzida na fase

administrativa do processo de contraordenacéo.

A ANACOM tem legitimidade para recorrer autonomamente de quaisquer
sentencas e despachos que ndo sejam de mero expediente, incluindo os
que versem sobre nulidades e outras questfes prévias ou incidentais, ou
sobre a aplicagdo de medidas cautelares, bem como para responder a

recursos interpostos.

As decisdes do tribunal da concorréncia, regulacdo e supervisdo que
admitam recurso, nos termos previstos no regime geral das
contraordenacdes, sdo impugnaveis junto do Tribunal da Relacdo de

Lisboa.

O tribunal da relagdo, no ambito da competéncia prevista no ndmero
anterior, decide em ultima instancia, ndo cabendo recurso ordinario dos

seus acordéos.
Artigo 35.°
[...]
[...].
As custas destinam-se a cobrir as despesas efetuadas no processo.

O reembolso pelas despesas com notificagdes e comunicagBes, meios
audiovisuais e materiais utilizados no processo é calculado a razdo de
metade de 0,5 UC nas primeiras 50 folhas ou fracdo do processado e de
um décimo de UC por cada conjunto subsequente de 25 folhas ou fragdo

do processado, sem prejuizo do disposto nos numeros seguintes.
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4 -

6 -

7 -

8 -

9-

Os valores indicados no nimero anterior sdo aumentados para o dobro no
caso de processos relativos a contraordenagdes previstas na Lei das
ComunicagBes Eletronicas, aprovada pela Lei n° 5/2004, de 10 de
fevereiro, na sua redacdo atual, na Lei n.° 17/2012, de 26 de abril, na sua
redacdo atual, e no Decreto-Lei n.° 123/2009, de 21 de maio, na sua
redacdo atual, por infracdo das regras aplicaveis & construgdo e ampliagao
de infraestruturas aptas, ao acesso a infraestruturas aptas ao alojamento de
redes de comunicagBes eletronicas, e ao Sistema de Informacdo de

Infraestruturas Aptas.

Caso sejam facultadas copias ou certidfes do processo ou de partes deste a
pedido do arguido, ainda que em suporte digital, acresce aos valores
referidos nos ndmeros anteriores uma quantia calculada nos termos
previstos nos mesmos numeros em funcdo do numero de folhas
disponibilizadas.

As custas compreendem, ainda, 0s seguintes encargos:

a) A remuneragdo de peritos, tradutores, intérpretes e consultores

técnicos;

b) O pagamento devido a qualquer entidade pelo custo de servigos

técnicos, de certidGes ou outros elementos de informagéao e de prova.

As custas sdo suportadas pelo arguido e corresponsaveis nos termos da
presente lei, em caso de aplicacdo de uma sancdo de admoestacéo, de uma

coima ou de uma san¢ao acessoria.
[Anterior n.2 7].

O arguido pode impugnar judicialmente a decisdio da ANACOM relativa
as custas, devendo a impugnacao ser apresentada no prazo de 20 dias Uteis
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a contar da notificacdo da decisdo a impugnar.

10 - Findo o prazo referido no ndmero anterior, sem que impugne a
mencionada decisdo, o arguido deve pagar as custas devidas no prazo de

10 dias uteis.»
Artigo 5.°
Alteracdo ao Decreto-Lei n.° 151-A/2000, de 20 de julho

O artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 151-A/2000, de 20 de julho, na sua redagdo atual, passa a
ter a seguinte redacéo:

«Artigo 4.°

[...]

1- [.].
2- [..].
3- [...]

4 - Nos casos previstos no n.° 2, os titulares das licencas sdo compensados,
total ou parcialmente, pelos encargos ou danos especiais e anormais que
Ihes sejam impostos, de acordo com as regras aplicaveis & indemnizagéo
pelo sacrificio previstas no regime da responsabilidade civil extracontratual
do Estado e demais entidades publicas, aprovado pela Lei n.° 67/2007, de
31 de dezembro, na sua redagao atual.

5- Compete a ANACOM apurar o montante da compensacao a que se refere
0 ndmero anterior, nos termos e condi¢des gerais a definir pelo membro

do Governo responsavel pela &rea das comunicacdes.

6- Os encargos decorrentes da referida compensacdo sdo suportados por
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verbas do orcamento da ANACOM.

7- Quando se verifique uma alteragdo ou substituicdo da consignacdo de
frequéncias, nos termos do n.° 2, designadamente para a atribuicéo de tais
frequéncias na sequéncia de harmonizacOes técnicas, pode a ANACOM
determinar que a compensagao a que se refere 0 nimero anterior seja paga

pelo beneficiario da nova atribuicéo.»
Artigo 6.°
Alteracdo ao Decreto-Lei n.° 24/2014, de 14 de fevereiro

O artigo 30.° do Decreto-Lei n.° 24/2014, de 14 de fevereiro, na sua redacdo atual, passa a

ter a seguinte redacéo:

«Artigo 30.°

[...]

1- Compete a ASAE a fiscalizacdo do cumprimento do disposto no presente
decreto-lei e a instrucdo dos respetivos processos de contraordenacéo,
salvo quando esteja em causa a contratacdo de servicos de comunicagoes
eletronicas, servicos de audiotexto, servicos de valor acrescentado
baseados no envio de mensagem ou Sservi¢cos postais, caso em que a
competéncia para a fiscalizagdo do cumprimento do disposto nos
capitulos Il e 1V, bem como para a instrucdo dos respetivos processos de
contraordenacéo, cabe a ANACOM.

2- A decisdo de aplicacdo das coimas e sances acessOrias compete ao
inspetor-geral da ASAE ou ao conselho de administracdo da ANACOM,
consoante se trate de materias cuja fiscalizacdo caiba & ASAE ou a
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ANACOM.

3- [...]»

Artigo 7.°
Aditamento a Lei n.°© 99/2009, de 4 de setembro

E aditado & Lei n.° 99/2009, de 4 de setembro, na sua redagio atual, o artigo 27.°-A com a

seguinte redacao:
«Artigo 27.°-A
Tramitacéo eletronica

1- A tramitagdo das contraordenacGes do setor das comunicagdes é efetuada
eletronicamente de acordo com o disposto no n.° 7 do artigo 5.° da Lei
das Comunicagdes Eletronicas, em termos a definir pela ANACOM, que
aprova também a forma de realizacdo das notificacBes eletronicas que nao

sejam realizadas atraves do servigo publico de notificacdes eletronicas.

2- A assinatura autdgrafa no  processo  administrativo, quando
excecionalmente tramite em suporte de papel, € dispensada sempre que 0s
atos procedimentais sejam praticados em suporte eletrénico com a
aposicdo de assinatura eletronica qualificada, incluindo as do Cartdo de
Cidadédo e Chave Mdvel Digital, com possibilidade de recurso ao Sistema
de Certificagéo de Atributos Profissionais, ou outras que constem da Lista
Europeia de Servicos de Confianca, sem prejuizo do disposto no artigo 4.°
da Lei n.° 37/2014, de 26 de junho, na sua redacdo atual.

3- A tramitacdo eletronica do processo deve garantir a respetiva integralidade,
autenticidade e inviolabilidade.»
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Artigo 8.°
Remissdes

Todas as remissGes para a Lei n° 5/2004, de 10 de fevereiro, na sua redacdo atual,
consideram-se feitas para as correspondentes disposicbes da Lei das ComunicagOes

Eletrdnicas aprovada em anexo a presente lei.
Artigo 9.°
Regulamentagéo

1- Sem prejuizo da sua competéncia estatutaria para emitir regulamentos sempre que tal
se mostre indispensavel a prossecucdo das suas atribuicbes, compete a Autoridade
Nacional das Comunicacbes (ANACOM) aprovar 0s regulamentos necessarios a

execucdo da Lei das ComunicacOes Eletronicas aprovada em anexo a presente lei.

2 - Mantém-se em vigor, até a respetiva substituicdo ou revogacdo pela ANACOM, os
regulamentos e atos da ANACOM que, tendo sido adotados ao abrigo da Lei n.°
5/2004, de 10 de fevereiro, na sua redacdo atual, ndo sejam incompativeis com o
disposto no Lei das Comunicac@es Eletronicas aprovada em anexo a presente lei.

3- A Portaria n.° 1473-B/2008, de 17 de dezembro, na sua redagdo atual, mantém-se em
vigor até a sua revogagao pela portaria a que se referem os artigos 165.° e 166.° da Lei

das ComunicacOes Eletronicas aprovada em anexo a presente lei.
Artigo 10.°
Norma revogatoria

S&o revogadas:
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a) A Lein.°5/2004, de 10 de fevereiro, na sua redacéo atual;

b) A alinea ¢) do n.° 3 do artigo 1.° e 0 n.° 4 do artigo 15.° da Lei n.° 99/2009, de 4

de setembro, na sua redacao atual;
¢)A Portaria n.° 791/98, de 22 de setembro, na sua redacéo atual.
Artigo 11.°
Aplicacédo no tempo

1- As empresas que oferecem redes e servicos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao
publico, com exce¢do dos servicos de comunicagdes interpessoais independentes de
nameros e dos servigos de transmisséo utilizados para a prestacéo de servigos maquina
a maquina, devem assegurar o cumprimento do disposto nos n.% 4 e 5 do artigo 135.°
da Lei das Comunicacdes Eletronicas aprovada em anexo a presente lei, no prazo de

60 dias a contar da data da entrada em vigor da presente lei.

2 - As obrigacOes relativas ao contetido dos contratos previstas nos n.°s 6 e 7 do artigo
120.° da Lei das Comunicagdes Eletronicas aprovada em anexo a presente lei aplicam-
se em caso de alteracdo aos contratos ja celebrados.

3- As obrigagdes relativas ao acesso aos servicos de emergéncia através de comunicacoes
de emergéncia e a disponibilizacdo da informagdo sobre a localizagdo do chamador,
nos termos previstos no artigo 67.° da Lei das ComunicagGes Eletrénicas aprovada em
anexo a presente lei, sdo vinculativas a partir do momento da abertura ao publico de
cada meio de acesso aos servigos de emergéncia por parte das autoridades nacionais
competentes, em termos que devem ser devidamente coordenados por estas
autoridades e sem prejuizo do dever de colaboracdo por parte das empresas sujeitas
aquelas obrigacdes, com vista ao desenvolvimento e & abertura ao publico de cada

meio de acesso.

4 - A ANACOM deve realizar o primeiro levantamento geografico, nos termos previstos
no artigo 171.° da Lei das ComunicacBes Eletronicas aprovada em anexo a presente
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lei, até 21 de dezembro de 2023.

Artigo 12.°

Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacéo.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 1 de abril de 2021

O Primeiro-Ministro

O Ministro das Infraestruturas e da Habitacdo

O Secretario de Estado dos Assuntos Parlamentares
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ANEXO
(a que se refere o artigo 2.9)
Lei das Comunicac@es Eletronicas
TITULO |
Parte geral
Artigo 1.°
Objeto

A presente lei estabelece o regime juridico aplicavel as redes e servigcos de comunicagdes
eletronicas, aos recursos e servicos conexos, a gestdo do espectro de radiofrequéncias e dos
recursos de numeracdo, bem como a certos aspetos dos equipamentos terminais, e define
as competéncias da Autoridade Reguladora Nacional e de outras autoridades competentes
nestes dominios.

Artigo 2.°
Ambito de aplicacio
1- Excluem-se do ambito de aplicacéo da presente lei:

a) Os servicos da sociedade da informagdo, definidos no Decreto-Lei n.° 30/2020,

de 29 de junho, que ndo consistam num servi¢o de comunicacdes eletronicas;

b) Os servicos que prestem ou exercam controlo editorial sobre contetdos
transmitidos através de redes e servicos de comunicages eletronicas, incluindo
0s servigos de programas televisivos e de radio e os servi¢os de audiotexto e de

valor acrescentado baseados no envio de mensagem;

¢)As redes privativas do Ministério da Defesa Nacional, ou sob sua responsabilidade,

e das forgas e servicos de seguranca e de emergéncia, as quais se regem por
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legislacéo especifica;

d) A rede informatica do Governo, gerida pelo Centro de Gestdo da Rede
Informatica do Governo, bem como as redes criadas para prosseguir os fins
previstos na alinea g) do n.° 2 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 16/2012, de 26 de

janeiro.
2 - O disposto na presente lei ndo prejudica:

a) O regime da disponibilizacgio no mercado, da colocagdo em servico e da
utilizacdo de equipamentos de radio, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 57/2017, de

9 de junho;

b) O regime aplicavel a construcéo de infraestruturas aptas ao alojamento de redes
de comunicacgdes eletrdnicas, a instalacdo de redes de comunicages eletronicas e
a construgdo de infraestruturas de telecomunicagcbes em loteamentos,
urbanizacGes, edificios e conjuntos de edificios, previsto no Decreto-Lei
n.% 123/2009, de 21 de maio, na sua redacéo atual;

¢)O regime aplicavel a utilizacdo do espectro de radiofrequéncias, incluindo as
condicdes relativas as redes e estacOes de radiocomunicacOes, previsto no
Decreto-Lei n.° 151-A/2000, de 20 de julho, na sua redagédo atual, em tudo o que

ndo for especialmente previsto na presente lei;

d) O regime juridico aplicavel aos radioamadores, previsto no Decreto-Lei
n.° 53/2009, de 2 de marco;

e)O regime juridico aplicavel aos servicos publicos essenciais, previsto na Lei
n.% 23/96, de 26 de julho, na sua redacéo atual;

f)O regime juridico aplicavel a prestacdo de servicos de promocdo, informagéo e
apoio aos consumidores e utentes, através de centros telefonicos de
relacionamento (call centers), previsto no Decreto-Lei n.° 134/2009, de 2 de
junho, na sua redagdo atual;
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9) O regime juridico aplicavel a cobranga de quantias pela prestacdo do servigo de
desblogueamento de equipamentos, previsto no Decreto-Lei n.° 56/2010, de 1

de junho.

3- Em caso de conflito entre normas da presente lei e as normas estabelecidas na restante
legislagdo setorial aplicAvel prevalecem as normas da presente lei, salvo quando de
outra disposi¢do resulte um regime mais exigente para as empresas que oferecem redes

e servigos de comunicages eletronicas, caso em que se aplica o regime mais exigente.

4 - O disposto na presente lei ndo prejudica a aplicagdo das medidas adotadas a nivel da

Unido Europeia ou nacional, com vista:

a) Ao cumprimento das obrigacbes impostas no que respeita aos Sservigos

oferecidos através de redes e servigos de comunicacdes eletronicas;

b) A prosseguir objetivos de interesse geral, em especial relacionados com a
regulamentacdo de contetdos, a politica audiovisual e a protecdo de dados

pessoais e da privacidade;

¢) A preservar a segurancga e a ordem publica, a permitir a investigacdo, detecéo e
represséo de atos criminosos e a garantir a defesa.

Artigo 3.°
Definicoes
1 - Para os efeitos do disposto na presente lei, entende-se por:

a) «Acesso», a disponibilizacdo de recursos e ou servi¢os a outra empresa, segundo
condicdes definidas, em regime de exclusividade ou ndo exclusividade, para
efeitos da oferta de servigos de comunicagdes eletronicas, mesmo quando estes

forem utilizados para a prestacdo dos servigos previstos nas alineas a) e b) do
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n.° 1 do artigo anterior, abrangendo o acesso, nomeadamente:

i) A elementos da rede e recursos conexos, podendo incluir a ligacdo de
equipamento, através de meios fixos ou ndo fixos, incluindo, em especial,
0 acesso ao lacete local e a recursos e servicos necessarios para prestar

servicos sobre o lacete local;

i) A infraestruturas fisicas, incluindo edificios, condutas, postes torres e

mastros;
iii) A sistemas de software pertinentes, incluindo sistemas de apoio operacional;

iv) A sistemas de informagdo ou bases de dados para pré-encomenda,
aprovisionamento, encomenda, pedidos de manutencdo e reparagdo, e

faturacéo;

V) A conversio de nimeros ou a sistemas que oferecam uma funcionalidade

equivalente;

vi) A redes fixas e moveis, em especial para fins de itinerancia (roaming);

vii)A sistemas de acesso condicional para servigos de programas televisivos
digitais; e

viii) Aos servicos de rede virtual;

b) «Atribuicdo do espectro de radiofrequéncias», a designacdo de uma faixa do
espectro de radiofrequéncias para utilizagdo por um ou mais tipos de servigos de
radiocomunicacdes ou pelo servico de radioastronomia, quando apropriado, em

condi¢des especificadas;

¢)«Autoridade Reguladora Nacional (ARN)», a Autoridade Nacional de
Comunicacdes (ANACOM), cujos estatutos foram aprovados pelo Decreto-Lei
n.° 39/2015, de 16 de margo (Estatutos da ANACOM);
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d)

«Autoridades competentes ou outras autoridades competentes», as entidades as
quais sejam especificamente conferidas competéncias previstas na presente lei,

para aléem da ARN;

e)«Autorizacdo geral», o quadro regulamentar estabelecido pela presente lei e pelos

regulamentos da ARN que garante os direitos relacionados com a oferta de redes
ou servicos de comunicacdes eletronicas e que fixa obrigacGes setoriais
especificas que podem ser aplicadas a todos os tipos ou a tipos especificos de
servigos e redes de comunicagdes eletronicas, em conformidade com a presente

lei;

fl«Chamada», a ligacdo estabelecida através de um servico de comunicacdes

interpessoais acessivel ao publico, que permite uma comunicacdo de voz

bidirecional;

«Cddigo Europeu das Comunicagdes Eletronicas (CECE)», a Diretiva (UE)
2018/1972, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de dezembro de
2018, que estabelece o Codigo Europeu das Comunicacdes Eletrdnicas;

«Comunicagdo de emergéncia», a comunicacdo estabelecida através de servigos
de comunicac@es interpessoais entre o utilizador final e o ponto de atendimento
de seguranca publica ou public safety answering point (PSAP), com o objetivo de

solicitar e receber ajuda de emergéncia de servicos de emergéncia;

i)«Consumidor, a pessoa singular que utiliza ou solicita um servico de comunicagdes

eletrdnicas acessivel ao publico para fins ndo profissionais;

j)«Equipamento avancado de televisdo digital», 0s conversores para conexao a

aparelhos de televisdo ou aparelhos integrados de televisdo digital capazes de
receber servicos interativos de televisdo digital;
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K)

«Equipamento terminal», qualquer produto ou componente que torne possivel a
comunicagéo ou seja concebido para ser ligado, direta ou indiretamente, seja por

que meio for, a interfaces de redes publicas de comunicagdes eletronicas;

l)«Espectro de radiofrequéncias», 0 conjunto das frequéncias associadas as ondas

eletromagnéticas abaixo dos 3000 GHz que se propagam no espago sem guia

artificial:

«Espectro de radiofrequéncias harmonizado», 0 espetro de radiofrequéncias
cujas condi¢Oes harmonizadas de disponibilizacdo e de utilizacdo eficiente séo
estabelecidas através de medidas técnicas de execugdo, nos termos do artigo 4.°
da Deciséo n.° 676/2002/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 7 de
marco de 2002, relativa a um quadro regulamentar para a politica do espectro de
radiofrequéncias na Comunidade Europeia (Decisdo Espectro de

Radiofrequéncias);

«Grupo para a Politica do Espectro de Radiofrequéncias (GPER)», 0 grupo
consultivo criado pela Decisdo 2019/C 196/08, da Comisséo, de 11 de junho de
2019, que revoga a Decisdo 2002/622/CE, da Comissdo, de 26 de julho de
2002;

«Incidente de seguranca», um evento com um efeito adverso real na seguranca

das redes ou servicos de comunicagdes eletronicas;

«Informacéo sobre a localizacdo do chamador», os dados tratados numa rede
publica mével provenientes da infraestrutura da rede ou do dispositivo movel,
que indicam a posicdo geografica do equipamento terminal movel de um
utilizador final e, numa rede publica fixa, os dados sobre o enderego fisico do
ponto de terminacéo de rede (PTR);
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«Interface de programacdo de aplicacbes (IPA)», o software de interface entre
aplicacBes, disponibilizado por operadores de radio, de televisdio ou de
distribuicdo, e 0s recursos no equipamento avangado de televisdo digital para
servigcos de programas de radio e televiso digitais;

r«Interferéncia  prejudicial», qualquer interferéncia que comprometa o

funcionamento de um servico de radionavegacdo ou de outros servigos de
seguranga ou que, de outra forma, prejudique seriamente, obstrua ou interrompa
repetidamente um servico de radiocomunicagdes que opere de acordo com as

normas internacionais, da Unido Europeia ou nacionais aplicaveis;

s)«Interligacdo», o tipo especifico de acesso implementado entre operadores atravées

de uma ligacdo fisica e l6gica de redes de publicas de comunicacdes eletronicas
utilizadas por uma mesma empresa ou por empresas diferentes, de modo a
permitir a utilizadores de servicos de uma empresa comunicarem com
utilizadores desta ou de outras empresas ou acederem a servicos oferecidos por
outra empresa, caso esses servicos sejam prestados pelas partes envolvidas ou

por terceiros que tenham acesso a rede;

t)«Lacete local», 0 percurso fisico utilizado por sinais de comunicagdes eletronicas

que liga o ponto terminal da rede nas instalacbes do utilizador final a um
repartidor ou ao recurso equivalente na rede fixa de comunicacdes eletronicas
publicas;

«Linhas de orientagdo PMS», as orientacOes publicadas pela Comissdo Europeia

para a anélise de mercado e a avaliacdo de poder de mercado significativo;

«Mercados transnacionais», 0s mercados identificados nos termos previstos no
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aa)

bb)

cc)

artigo 76.° que abrangem a Unido Europeia ou uma parte substancial desta,
localizados em mais de um Estado-Membro;

«Microempresa», a empresa definida como tal no artigo 2.° do anexo ao
Decreto-Lei n.° 372/2007, de 6 de novembro, na sua redacdo atual, que
constitua uma empresa auténoma, na acecdo do n.° 1 do artigo 3.° do mesmo

decreto-lei;

«NUmero», um recurso de numeragdo constituido por um conjunto de

algarismos decimais;

«NUmero geografico», um ndmero do Plano Nacional de Numeracdo (PNN)
que contém alguns digitos com significado geografico, cuja funcdo € encaminhar

as chamadas para o local fisico do PTR;

«NUumero ndo geografico», um numero do PNN que ndo € um ndmero
geogréafico, incluindo, nomeadamente, os numeros moveis, ndémadas, de

chamadas gratuitas e de tarifa majorada;

«Oferta de rede de comunicagdes eletronicas», o estabelecimento, a operagdo, 0

controlo ou a disponibilizacdo de uma rede de comunicag@es eletronicas;

«Operador», a empresa que oferece ou esta autorizada a oferecer uma rede

publica de comunicages eletrénicas ou um recurso conexo;

«Organismo de Reguladores Europeus das Comunica¢fes Eletronicas
(ORECE)», 0 organismo criado pelo Regulamento (UE) n.° 2018/1971, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de dezembro, que altera do
Regulamento (UE) n.° 2015/2120, do Parlamento Europeu e do Conselho, de
25 de novembro de 2015, e revoga o Regulamento (CE) n.° 1211/2009, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009;
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dd)

ee)

09)

hh)

«Organizacdo sem fins lucrativos» a entidade juridica cujos proprietarios ou
membros ndo auferem lucro, designadamente associagOes de beneficéncia ou

outros tipos de organizacGes de interesse publico;

«PSAP», um local fisico onde sdo recebidas em primeira mao as comunicacoes
de emergéncia, sob a responsabilidade de uma autoridade publica ou de uma

organizacdo privada reconhecida pelas autoridades competentes;

«PSAP mais adequado», o PSAP determinado pelas autoridades competentes
para cobrir as comunica¢des de emergéncia provenientes de uma determinada

zona ou as comunicagdes de emergéncia de um determinado tipo;

«Pequena empresa», a empresa definida como tal no artigo 2.° do anexo ao
Decreto-Lei n.° 372/2007, de 6 de novembro, na sua redacdo atual, que
constitua uma empresa auténoma, na acecdo do n.° 1 do artigo 3.° do mesmo

decreto-lei;

«Periodo de fidelizagdo», o periodo durante o qual o utilizador final se
compromete a ndo denunciar um contrato ou a ndo alterar as condicGes

acordadas;

«Pacote de servigos», uma oferta que inclui, pelo menos, um servico de acesso a
Internet ou um servico de comunicacg@es interpessoais com base em nimeros
acessivel ao publico, bem como outros servicos ou equipamentos terminais,
sempre que 0s elementos que compdem essa oferta sejam fornecidos ou
comercializados pela mesma empresa, como oferta Gnica, com um preco Unico e
uma fatura Unica, no &mbito do mesmo contrato ou de contratos mistos ou

coligados;
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kk)

«Ponto de acesso sem fios de area reduzida», o equipamento de acesso sem fios,
de baixa poténcia e de pequena dimensdo, que opera a curto alcance, num
espectro de radiofrequéncias licenciado ou isento de licenga, ou uma
combinacdo destes elementos, que pode ser utilizado como parte de uma rede
publica de comunicacfes eletronicas, equipado com uma ou mais antenas de
baixo impacto visual que permitem o acesso sem fios por parte dos utilizadores
de redes de comunicacdes eletronicas, independentemente de a topologia da

rede de suporte ser fixa ou movel;

«Ponto de terminacdo de rede (PTR)», 0 ponto fisico em que é fornecido ao
utilizador final o acesso a uma rede publica de comunicacfes eletrénicas e que,
no caso das redes que envolvem comutacdo ou encaminhamento, é identificado
atraves de um endereco de rede especifico, que pode estar associado ao nimero

ou nome de um utilizador final;

«Recomendagdo sobre mercados relevantes» a recomendagdo da Comisséo
Europeia sobre os mercados relevantes de produtos e servicos do setor das
comunicagdes eletronicas (Recomendagéo 2014/710/UE, da Comisséo, de 9 de
outubro de 2014);

mm) «Recursos conexos», 0S servicos associados, as infraestruturas fisicas e outros

recursos ou elementos associados a uma rede de comunicagdes eletronicas ou a
um servico de comunicacdes eletronicas que permitem ou servem de suporte a
oferta de servicos através dessa rede ou servico, ou tém potencial para fazé-lo, e
incluem edificios ou entradas de edificios, cablagem de edificios, antenas, torres,
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nn)

00)

pp)

mastros e outras estruturas de apoio, condutas, tubagens, postes, cdmaras de

visita e armarios;

«Recurso de numeragdo», um recurso do PNN ou de um plano internacional de
numeracgdo, no &mbito do qual a ARN dispbe de competéncias, nomeadamente
de administracdo e de notificacdo, que, com diferentes funcdes, serve para
identificar utilizadores finais, servicos ou aplicacdes, empresas que oferecem

redes ou servicos e redes ou elementos de rede;

«Rede de capacidade muito elevada», uma rede de comunicagdes eletronicas
constituida integralmente por elementos de fibra Otica, pelo menos até a
localizacdo do ponto de distribuicdo do servigo, ou uma rede de comunicagdes
eletronicas capaz de disponibilizar, em condi¢des de hora-de-pico habituais, um
desempenho de rede semelhante em termos de largura de banda disponivel
ascendente e descendente, resiliéncia, parametros de erro, laténcia e respetiva

variacao;

«Rede de comunicagOes eletronicas», os sistemas de transmissdo, baseados ou
ndo numa infraestrutura permanente ou em capacidade de gestdo centralizada, e,
se for o caso, 0s equipamentos de comutacdo ou encaminhamento e 0s demais
recursos, nomeadamente elementos de rede que ndo se encontrem ativos, que
permitem o envio de sinais por cabo, por meios radio, por meios éticos ou por
outros meios eletromagnéticos, incluindo redes de satélites, redes fixas, com
comutacdo de circuitos ou de pacotes, incluindo a Internet, e moveis, sistemas
de cabos de eletricidade, na medida em que sejam utilizados para a transmissao
de sinais, redes utilizadas para a radiodifusdo sonora e televisiva e redes de
televisdo por cabo, independentemente do tipo de informagéo transmitida;
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qa)

rr)

$9)

tt)

uu)

«Rede local via radio», o sistema de acesso sem fios de baixa poténcia e de curto
alcance, com baixo risco de interferéncias noutros sistemas semelhantes
implantados na sua proximidade por outros utilizadores e que utiliza, em regime
de n&o exclusividade, espectro de radiofrequéncias harmonizado nas condi¢Ges

aplicaveis no ambito da autorizagdo geral;

«Rede publica de comunicacBes eletronicas», uma rede de comunicacGes
eletronicas utilizada total ou principalmente para a oferta de servicos de
comunicacOes eletronicas acessiveis ao publico e que suporta a transferéncia de

informacéo entre pontos de terminacéo de rede;

«Remuneracdo», contrapartida pela prestacdo de servigos de comunicacOes
eletronicas, que pode ser assegurada pelo utilizador final ou por terceiro,
abrangendo o pagamento de uma quantia pecuniaria, bem como 0s casos em
que, como condicdo de acesso ao servico, sdo solicitados ou fornecidos, direta
ou indiretamente, dados pessoais na ace¢do do Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, ou 0s casos em que
¢ permitido o acesso a outras informagdes geradas automaticamente ou o

utilizador final é exposto a publicidade;

«Segurangca das redes e servicos», a capacidade das redes e servicos de
comunicacOes eletronicas para resistir, com um dado nivel de confianca, a
qualquer acdo que comprometa a disponibilidade, a autenticidade, a integridade
ou a confidencialidade dessas redes e servicos, dos dados armazenados,
transmitidos ou tratados ou dos servicos associados oferecidos ou acessiveis

através dessas redes ou servicos;

«Servigcos conexos», 0S servicos associados a uma rede de comunicacGes
eletronicas ou a um servico de comunicacGes eletronicas que permitem ou
servem de suporte a oferta, a autoprestacdo ou a prestacdo automatizada de

servicos através dessa rede ou servico, ou tém potencial para fazé-lo, e incluem
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W)

XX)

os sistemas de conversdo de nimeros ou os sistemas que oferecem uma
funcionalidade equivalente, os sistemas de acesso condicional e 0s guias
eletrénicos de programas (GEP), bem como outros servicos como 0s Servigos

de identidade, localizagdo e presenca;

«Servico de comunicagdes de voz», um servico de comunicacdes eletronicas
acessivel ao publico para efetuar e receber, direta ou indiretamente, chamadas
nacionais, ou nacionais e internacionais, atraves de um ndmero ou de ndmeros

incluidos em planos nacionais ou internacionais de numeracéo;

«Servigo de comunicac@es eletronicas», um servi¢o oferecido em geral mediante
remuneracdo através de redes de comunicacdes eletrénicas, que engloba, com a
excecdo de servigos que prestem ou exergam controlo editorial sobre contetdos
transmitidos através de redes e servicos de comunicaces eletronicas, 0s

seguintes tipos de servigos:

i) «Servigo de acesso a Internet», tal como se encontra definido no n.° 2 do 2.°
paragrafo do artigo 2.° do Regulamento (UE) 2015/2120, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2015;

i) «Servico de comunicacdes interpessoais», tal como se encontra definido na

presente lei; e

ii) Servicos que consistem total ou principalmente no envio de sinais,
incluindo servicos de transmissdo utilizados para a prestacdo de servicos

maquina a maquina e para a radiodifusao;

«Servigo de comunicagOes interpessoais», um Servico que permite a troca de
informacdo direta, interpessoal e interativa, através de redes de comunicagdes
eletronicas entre um namero finito de pessoas, no qual as pessoas que dao inicio

a comunicagdo ou que nesta participam determinam os seus destinatérios, com a
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22)

daa

bbb

)

~

excecdo de servicos que permitem uma comunicagdo interpessoal e interativa
como uma funcionalidade acessOria menor intrinsecamente associada a outro

Servico;

«Servico de comunicagdes interpessoais com base em numeros», um servico de
comunicagOes interpessoais que estabelece a ligagdo com recursos de numeragéo
publicamente atribuidos, nomeadamente com um ndmero ou nameros incluidos
em planos de numera¢do nacionais ou internacionais, ou que permite a
comunicagdo com um ndmero ou ndmeros incluidos em planos de numeragao

nacionais ou internacionais;

«Servigo de comunicagdes interpessoais independentes do numero», um servigo
de comunicagOes interpessoais que ndo estabelece a ligagdo com recursos de
numeracdo publicamente atribuidos, nomeadamente com um ndmero ou
nameros incluidos em planos de numeragdo nacionais ou internacionais, nem
permite a comunicagdo com um numero ou ndmeros incluidos em planos de

numeragao nacionais ou internacionais;

«Servigo de conversagao integrada», um servico de conversagdo multimédia em
tempo real que permite a transmissdo bidirecional simétrica de video, texto e voz

em tempo real entre utilizadores finais localizados em dois ou mais pontos;

«Servigco de emergéncia», um servico, reconhecido como tal pelas autoridades
competentes, que presta assisténcia rapida e imediata em situacdes de risco, em
particular risco direto para a vida ou para a integridade fisica das pessoas, para a
saude ou a seguranca individual ou publica, para a propriedade privada ou

publica ou para o ambiente, de acordo com a legislacéo aplicavel;

cee) «Sistema de acesso condicional», qualquer medida, sistema de autenticacdo ou
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disposicéo técnica, por meio da qual o acesso, de forma inteligivel, a um servigo
de programas televisivos ou de radio protegido fica condicionado a uma

assinatura ou a qualquer outra forma de autorizacdo prévia individual;

ddd) «Suporte duradouro», qualquer instrumento passivel de integrar a definigdo

ece)

ff)

099)

rede.

prevista na alinea ) do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 24/2014, de 14 de fevereiro,

na sua redacéo atual;

«Utilizagdo partilhada do espectro de radiofrequéncias», 0 acesso por dois ou
mais utilizadores as mesmas faixas do espectro de radiofrequéncias, no &mbito
da autorizacdo geral ou de direitos de utilizacdo do espectro de radiofrequéncias,
ou numa combinacdo destes, em conformidade com as condi¢bes de partilha

associadas a esses direitos, incluindo ao abrigo de um acordo de partilha;

«Utilizador», a pessoa singular ou coletiva que utiliza ou solicita um servigo de

comunicaces eletronicas acessivel ao publico;

«Utilizador final», o utilizador que ndo oferece redes publicas de comunicacGes

eletronicas ou servi¢os de comunicaces eletronicas acessiveis ao pablico.

Para efeitos do disposto na segunda parte da alinea 00) do numero anterior, o
desempenho da rede pode ser considerado semelhante independentemente de a
experiéncia dos utilizadores finais ser varidvel em funcdo das -caracteristicas

intrinsecamente diferentes do meio pelo qual se conectam ao ponto de terminacéo da

TITULO II

Autoridade reguladora nacional e outras autoridades competentes, objetivos gerais

e principios de regulacéo
Artigo 4.°

Autoridade reguladora nacional e outras autoridades competentes
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1- Compete a ARN desempenhar as fungdes de regulacdo, supervisdo, fiscalizagdo e

sancionamento previstas na presente lei e nos respetivos estatutos.

2 - E garantida pela presente lei e pelos estatutos da ARN:

a) A independéncia como entidade organica, financeira e funcionalmente separada
do Governo, dotada dos recursos técnicos, financeiros e humanos adequados ao

desempenho das suas fun¢Ges, incluindo a participacgdo ativa no ORECE;

b) A independéncia como entidade organica, financeira e funcionalmente separada
das empresas que oferecem redes, equipamentos ou servicos de comunicacoes

eletronicas;

)A separacdo efetiva entre as funcdes de regulacdo e as competéncias ligadas a
propriedade ou a dire¢do das empresas do setor sobre as quais o Estado detenha a
propriedade ou o controlo.

3- As outras autoridades competentes exercem as suas fungdes assegurando o

cumprimento do disposto nas alineas b) e ¢) do nimero anterior.

4 - A ARN e as outras autoridades competentes devem exercer as respetivas competéncias
de forma imparcial, objetiva, transparente, tempestiva, ndo discriminatoria e
proporcional.

Artigo 5.°
Objetivos gerais

1- A ARN e as outras autoridades competentes devem tomar todas as medidas razoaveis

para atingir os seguintes objetivos gerais:
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2 -

a) Promover a conectividade, o acesso e a utilizacdo de redes de capacidade muito
elevada, incluindo de redes fixas, moveis e sem fios, por todos os cidaddos e

empresas,

b) Promover a concorréncia na oferta de redes de comunicacGes eletrénicas, de
servicos de comunicacdes eletrdnicas, de recursos conexos e de servicos Conexos,

assim como a concorréncia eficiente ao nivel das infraestruturas;
¢)Contribuir para o desenvolvimento do mercado interno da Unido Europeia;
d) Promover os interesses dos cidadaos, nos termos da presente lei.

Para efeitos do disposto na alinea ¢) do nimero anterior, compete a ARN e as outras
autoridades competentes, eliminar os obstaculos ainda existentes e facilitar a
convergéncia das condi¢cGes para 0 investimento e para a oferta de redes de
comunicacBes eletronicas, de servicos de comunicacOes eletrOnicas, de recursos
conexos e de servicos conexos, em toda a Unido Europeia, mediante o
desenvolvimento de regras comuns e de abordagens previsiveis de regulagdo,
juntamente com as outras autoridades reguladoras nacionais e as outras autoridades
competentes da Unido Europeia, favorecendo a utilizacdo eficaz, eficiente e
coordenada do espectro de radiofrequéncias, a inovagdo aberta, a criacdo e o
desenvolvimento de redes transeuropeias, o fornecimento, a disponibilidade e a

interoperabilidade dos servi¢os pan-europeus e a conectividade extremo-a-extremo.

Para efeitos do disposto na alinea d) do n.° 1, compete a ARN e as outras autoridades

competentes:

a) Assegurar a conectividade, a disponibilidade e a utilizacdo generalizadas de redes
de capacidade muito elevada, incluindo de redes fixas, mdveis e sem fios, na
prestacdo de servicos de comunicagdes eletronicas, permitindo o maximo
beneficio em termos de escolha, preco e qualidade, com base numa concorréncia

efetiva;
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b) Manter a seguranca das redes e dos servicos de comunicagdes eletrdnicas;

¢)Garantir um nivel elevado e comum de protecdo para os utilizadores finais, através

das necessarias regras setoriais;

d) Responder as necessidades de grupos sociais especificos, nomeadamente através
de pregos acessiveis para os utilizadores finais com deficiéncia, os utilizadores
finais idosos e os utilizadores finais com necessidades sociais especiais,
assegurando a escolha e acesso equivalente para os utilizadores finais com

deficiéncia.

As decisdes e medidas adotadas pela ARN e pelas outras autoridades competentes ao
abrigo da presente lei devem ser fundamentadas tendo em consideracdo 0s objetivos
previstos nos nimeros anteriores e seguindo uma metodologia de avaliacdo de impacto

regulatorio.

A ARN e as outras autoridades competentes devem contribuir, no dmbito das suas
atribuices, para assegurar a implementacdo de politicas destinadas a promover a
liberdade de expressdo e informacéo, a diversidade cultural e linguistica, bem como o
pluralismo dos meios de comunicagéo social.

Todas as entidades e autoridades publicas devem, na prossecucdo das respetivas

atribuicGes, concorrer para a realizagdo dos objetivos gerais previstos nos n.°s 1 a 3.

No desempenho das suas atividades a ARN e as outras autoridades competentes
devem utilizar meios eletronicos, de modo a promover a eficiéncia e a transparéncia

administrativas e a proximidade com os interessados, nomeadamente:

a) Disponibilizar aos interessados meios eletrénicos de relacionamento e divulga-los

de forma adequada, de modo a que o0s possam utilizar no exercicio dos seus
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direitos e interesses legalmente protegidos, designadamente para formular as suas
pretensGes e comunicacOes, obter e prestar informagdes, realizar consultas,

apresentar alegacOes, efetuar pagamentos e impugnar atos administrativos;

Utilizar os meios de autenticacdo eletronica com Cartdo de Cidaddo e Chave
Mével Digital, bem como os meios de identificacdo eletronica emitidos noutros
Estados-Membros reconhecidos para o efeito, nos termos do artigo 6.° do
Regulamento (UE) n.° 910/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23
de julho de 2014;

¢)Adotar a assinatura de documentos com recurso a assinaturas eletronicas

qualificadas, incluindo as do Cartdo de Cidaddo e Chave Mdvel Digital, com
possibilidade de recurso ao Sistema de Certificacdo de Atributos Profissionais, ou
outras que constem da Lista Europeia de Servicos de Confianga, sem prejuizo do
disposto no artigo 4.° da Lei n.° 37/2014, de 26 de junho, na sua redagdo atual;

Dispensar os interessados da apresentacdo dos documentos em posse de qualquer
servico e organismo da Administracdo Puablica, quando derem o0 seu
consentimento para a sua obtencéo, utilizando a Plataforma de Interoperabilidade
da Administracdo Publica, ou recorrendo a0 mecanismo previsto no n.° 2 do
artigo 4.°-A da Lei n.° 37/2014, de 26 de junho, na sua redacéo atual;

e)Enviar comunicacBes ou notificacdes através do servico publico de notificacdes

eletronicas associado a morada Unica digital, incluindo em processos
contraordenacionais, sempre que verifique que o notificando a ele tenha aderido,
nos termos do Decreto-Lei n.° 93/2017, de 1 de agosto;
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f)O pagamento de servicos publicos prestados por meios eletronicos deve ser
efetuado através da Plataforma de Pagamentos da Administragéo Publica;

g) Disponibilizar dados, informagdes, documentos e outros contetidos que, pela sua
natureza e nos termos da presente lei, possam ou devam ser disponibilizados ao
publico, sem prejuizo do uso simultaneo de outros meios, em formatos abertos,
que permitam a leitura por maquina, para ser colocada ou indexada no Portal de

Dados Abertos da Administracdo Publica, em www.dados.gov.pt.

Artigo 6.°
Principios de regulacdo

Em todas as decisGes e medidas de regulacdo adotadas em concretizacdo dos objetivos a
que se referem 0s n.°s 1 a 3 do artigo anterior, a ARN e as outras autoridades competentes
devem observar o0s principios de imparcialidade, objetividade, transparéncia, néo

discriminacgdo e proporcionalidade, incumbindo-lhes, nomeadamente:

a) Promover a previsibilidade da regulagdo, garantindo uma abordagem regulatéria
coerente ao longo de periodos adequados de revisdo e cooperando entre si, com 0
ORECE, com o GPER e com a Comissdo Europeia, nos termos do disposto no

artigo seguinte;

b) Assegurar que, em circunstancias analogas, ndo haja discriminacédo no tratamento

das empresas que oferecem redes e servigos de comunicaces eletronicas;

¢)Aplicar a lei de forma tecnologicamente neutra, na medida em que tal seja
compativel com a realizacdo dos objetivos previstos nos n°s 1 a 3 do artigo

anterior;
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d) Promover o investimento e a inovagdo eficientes em infraestruturas novas e
melhoradas, nomeadamente garantindo que qualquer obrigacdo de acesso tenha
em consideracgdo o risco incorrido pelas empresas que investem e permitindo que
o0s acordos de cooperagéo entre estas e 0s requerentes de acesso diversifiquem o
risco de investimento e, em simultdneo, assegurem que a concorréncia no

mercado e o principio da ndo discriminacdo sdo salvaguardados;

e)Ter em consideracdo a variedade de condicOes existentes, no que se refere as
infraestruturas, a concorréncia e as especificidades dos utilizadores finais e, em
particular, dos consumidores nas diferentes areas geograficas nacionais, incluindo

as infraestruturas locais geridas por organizagdes sem fins lucrativos;

f)Impor obrigacdes de regulagdo ex ante apenas na medida do necessario para
assegurar uma concorréncia efetiva e sustentavel, no interesse dos utilizadores

finais, e atenuar ou suprimir essas obrigac6es logo que essa condicéo se verifique.
Artigo 7.°
Consolidacao do mercado interno e cooperacdo regulatoria na Unido Europeia

1- A ARN e as outras autoridades competentes cooperam com as outras autoridades
reguladoras nacionais e as autoridades competentes de outros Estados-Membros, com
0 ORECE, com o GPER e com a Comissdo Europeia, de forma transparente, em

todas as mateérias previstas na presente lei.
2- A ARN deve, em particular:

a) Apoiar os objetivos do ORECE de assegurar a implementacdo coordenada e
coerente do quadro regulamentar para as comunicagdes eletronicas, devendo ter
em consideracdo as orientagOes, pareceres, recomendacdes, posi¢cOes comuns,

boas praticas e metodologias adotadas por este organismo;

b) Cooperar com a Comissdo Europeia e com 0 ORECE para identificar os tipos de

instrumentos e de obrigacOes regulamentares mais adequados para resolver
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determinados tipos de situagdes existentes no mercado.

Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores devem, nomeadamente, ser seguidos

0s procedimentos previstos nos artigos 71.°e 72.°.

A ARN deve, se necessario, prestar assisténcia a Comissdo Europeia no
estabelecimento de pardmetros de referéncia e na elaboracdo de relatérios sobre a
eficacia das medidas adotadas a fim de alcancar os objetivos previstos nos n.% 1 a 3 do

artigo 5.°.

A ARN e as outras entidades competentes celebram, se necessario, acordos com
outras autoridades reguladoras nacionais e outras autoridades competentes de outros
Estados-Membros a fim de promover a cooperagdo no dominio regulatoério.

A ARN e as outras autoridades competentes devem ter em conta as recomendacdes da
Comissdo Europeia sobre a aplicacdo harmonizada do CECE, tendo em vista a
prossecucdo dos objetivos de gerais previstos no artigo 5.°, informando a Comissao
Europeia, de forma fundamentada, das concretas razdes para ndo ser seguida uma

recomendacéo.
Artigo 8.°
Cooperacéo entre autoridades nacionais

A ARN e as outras autoridades competentes devem proceder a consultas, trocar
informacdes e cooperar entre si, bem como com outras autoridades ou entidades
publicas, incluindo a Autoridade da Concorréncia (AdC) e as autoridades nacionais

responsaveis pela defesa do consumidor, em questdes de interesse comum.
Nos casos referidos nos artigos 42.° e 79.° deve a ARN solicitar parecer prévio a AdC.

Quando, no &mbito da cooperacdo prevista nos numeros anteriores, a ARN e as outras
autoridades competentes troquem informac@es entre si ou com outras autoridades ou

entidades publicas, todas estas entidades devem assegurar 0 mesmo nivel de
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confidencialidade e de protecdo de dados que a autoridade de origem assegura,
podendo utilizar as referidas informagdes no exercicio das suas competéncias.

Artigo 9.°
Outros mecanismos de cooperagao

As partes interessadas podem promover, sob a orientacdo da ARN e de outras
autoridades competentes, mecanismos de cooperacdo que envolvam consumidores,
grupos de utilizadores e prestadores de servicos, tendo em vista 0 aumento da
qualidade geral da oferta de servigos, nomeadamente através da elaboracéo de codigos

de conduta e de normas operacionais, bem como da monitorizagdo da sua aplicagao.

As entidades publicas responsaveis em matéria de conteldos, se necessario em
coordenacdo com a ARN, podem promover a cooperacdo entre as empresas que
oferecem redes ou servicos de comunicagdes eletronicas e 0s setores envolvidos na
promog¢do da transmissdo de conteudos licitos através das redes e servigos de
comunicac@es eletronicas, visando, designadamente, a divulgagdo de informacdo de

interesse publico a prestar nos termos do artigo 119.°.
Artigo 10.°
Procedimento de consulta pablica

Sempre que, no exercicio das competéncias previstas na presente lei, a ARN e outras
autoridades competentes, pretendam adotar medidas com impacto significativo no
mercado, incluindo as restricdes estabelecidas ao abrigo do artigo 34.° e as questdes
relacionadas com os direitos dos utilizadores finais e dos consumidores, no que
respeita a servicos de comunicacfes eletronicas acessiveis ao publico, devem dar aos
interessados, nomeadamente as empresas que oferecem redes ou servicos de
comunicagdes eletronicas, aos utilizadores finais, em particular aos consumidores e

utilizadores finais com deficiéncia, e aos fabricantes, a possibilidade de se
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pronunciarem.

Para efeitos do disposto no numero anterior, a ARN e as outras autoridades
competentes devem publicar o projeto de medida, dando aos interessados a
possibilidade de se pronunciarem em prazo fixado para o efeito, o qual, salvo em
circunstancias excecionais devidamente fundamentadas, ndo pode ser inferior a 30 dias
ateis.

A ARN e as outras autoridades competentes aprovam e publicam os procedimentos

que regem as consultas publicas.

A ARN e as outras autoridades competentes disponibilizam o acesso as consultas
publicas em curso, atraves de um ponto de informacdo Unico, disponibilizado nos
respetivos sitios na Internet, garantindo a acessibilidade da informacéao aos utilizadores

finais com deficiéncia.

A ARN e as outras autoridades competentes publicam os resultados das consultas
publicas nos seus sitios na Internet, com salvaguarda das informacgdes confidenciais,
nomeadamente dos segredos comerciais ou de informacgdes sobre a vida interna das

empresas.
Artigo 11.°
Medidas urgentes

Sem prejuizo do disposto na lei geral aplicavel, a ARN pode, em circunstancias
excecionais, adotar medidas imediatas, de carater proporcional e provisorio, sem
recurso aos procedimentos previstos no artigo anterior e no artigo 71.°, conforme

aplicavel, quando considerar necessaria uma atuacdo urgente para a salvaguarda da
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concorréncia ou para a defesa dos interesses dos utilizadores.

A ARN deve prever o prazo de vigéncia da medida adotada nos termos do ndmero

anterior.

Nas situacdes referidas nos nimeros anteriores, a ARN deve informar, com a maior
brevidade possivel, a Comissdo Europeia, as outras autoridades reguladoras nacionais e

0 ORECE das medidas adotadas e da respetiva fundamentacéo.

Nos casos em que a ARN decida transformar a medida provisoria em definitiva ou

prorrogar o seu prazo de aplicacéo aplica-se o procedimento previsto no artigo 71.°.

Artigo 12.°
Resolucéo administrativa de litigios entre empresas

Compete & ARN, a pedido de qualquer das partes, resolver, através de decisdo
vinculativa, quaisquer litigios relacionados com as obrigacdes decorrentes da presente
lei, entre empresas a elas sujeitas, no territdrio nacional, ou entre estas e outras
empresas que, no territério nacional, beneficiem de obrigacBes de acesso ou
interligacdo, ou ainda entre empresas que oferecam redes ou servigos de comunicacdes
eletronicas e fornecedores de recursos conexos, sem prejuizo da possibilidade de

recurso aos tribunais.

O pedido de qualquer das partes deve indicar expressamente que pretende a
intervencdo da ARN, nos termos do nimero anterior, e ser instruido com todos os

elementos e informac6es necessarios para que a ARN possa tomar uma deciséo.

A intervencdo da ARN deve ser solicitada no prazo maximo de um ano a contar da

data do inicio do litigio.
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A decisdo da ARN, salvo em circunstancias excecionais devidamente fundamentadas,
deve ser proferida num prazo ndo superior a 90 dias Uteis a contar da data da
formulacdo do pedido e notificada as partes interessadas com a respetiva
fundamentacdo, devendo ser publicada, desde que sejam salvaguardadas as
informacdes confidenciais, nomeadamente o0s segredos comerciais ou as informagdes

relativas a vida interna das empresas.

Na resolucdo de litigios a que se refere o presente artigo, a ARN deve decidir de
acordo com o disposto na presente lei e tendo em vista a prossecucdo dos objetivos
gerais estabelecidos no artigo 5.°.

No decurso da resolugdo de um litigio devem todas as empresas que oferecem redes e
servicos de comunicacOes eletrénicas cooperar plenamente com a ARN,

designadamente no cumprimento do que neste &mbito lhes seja solicitado.

As decisbes da ARN proferidas ao abrigo do presente artigo podem ser impugnadas

nos termos do n.° 2 do artigo 15.°.

As decisbes adotadas ao abrigo do presente artigo ndo ¢ aplicavel o procedimento de

consulta publica previsto no artigo 10.°.
Artigo 13.°
Recusa do pedido de resolucao de litigios

A ARN apenas pode recusar um pedido de resolugdo de litigio formulado nos termos

do artigo anterior nos seguintes casos:

a) Quando ndo esteja em causa 0 cumprimento de obrigacGes decorrentes da

presente lei;
b) Quando tenha decorrido o prazo previsto no n.° 3 do artigo anterior.

A ARN pode recusar um pedido de resolucdo de litigio formulado nos termos do

artigo anterior quando entender que existem outros meios, incluindo a mediagéo, mais
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adequados para a resolucdo do litigio em tempo dtil, em conformidade com os
objetivos gerais previstos no artigo 5.°.

A ARN deve notificar as partes, com a maior brevidade possivel, da recusa do pedido
e, No caso previsto no numero anterior, de qual o meio mais adequado para a

resolucéo do litigio.

Se, no caso previsto no n.° 2, decorridos 90 dias Uteis sobre a notificacdo das partes, o
litigio ndo estiver resolvido e ndo houver sido intentada uma acdo em tribunal com
esse objeto, pode a ARN, a pedido de qualquer das partes, dar inicio a0 processo
previsto no artigo anterior, extinguindo-se o processo de resolugdo de litigios

anteriormente iniciado.

Das decisdes da ARN proferidas ao abrigo do presente artigo cabe recurso nos termos
do n.° 2 do artigo 15.°.

Artigo 14.°
Resolucéo de litigios transfronteiricos

Em caso de litigio surgido no @mbito do cumprimento das obrigacBes previstas na
presente lei, entre empresas a elas sujeitas, estabelecidas em Estados-Membros
diferentes e da competéncia de autoridades reguladoras nacionais de mais do que um
Estado-Membro, qualquer das partes pode submeter o litigio as autoridades

reguladoras nacionais em causa, sem prejuizo da possibilidade de recurso aos tribunais.

No caso a que se refere 0 nimero anterior, a ARN deve coordenar a sua intervengdo
com as outras autoridades reguladoras nacionais envolvidas a fim de resolver o litigio
de forma coerente e consentdanea com 0s objetivos gerais previstos no artigo 5.°,

conformando as decisbes proferidas com o disposto na presente lei.

A ARN pode recusar o pedido de resolugdo de litigio, nos termos dos n.°s 2 a 4 do

artigo anterior, aplicaveis com as necessarias adaptacoes.
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Caso o litigio que lhe haja sido submetido afete as trocas comerciais entre Estados -
Membros, a ARN notifica 0 ORECE do mesmo, para efeitos de emisséo de parecer.

No caso previsto no numero anterior, a ARN aguarda quatro meses pelo parecer do
ORECE antes de adotar medidas para resolver o litigio, sem prejuizo da possibilidade
de, em circunstancias excecionais, a pedido das partes ou por sua prépria iniciativa,
adotar medidas provisorias que sejam consideradas necessarias para salvaguardar a
concorréncia ou para proteger os interesses dos utilizadores finais, nos termos do

artigo 11.°.

A decisdo da ARN deve ter em consideragdo o parecer emitido pelo ORECE e ser
adotada no prazo de 22 dias Uteis apOs a sua emissao.

As decisbes adotadas ao abrigo do presente artigo nio se aplica o procedimento de

consulta publica previsto no artigo 10.°.

O disposto no presente artigo ndo e aplicavel a litigios relativos a coordenacédo do

espectro de radiofrequéncias abrangidos pelo artigo 49.°.
Artigo 15.°
Controlo jurisdicional

As decisdes, despachos ou outras medidas, adotadas pela ARN no ambito de
processos de contraordenacdo decorrentes da aplicacgdo do regime juridico das
comunicacOes eletronicas, sdo impugnaveis nos termos do disposto na Lei n.°

99/2009, de 4 de setembro, na sua redagdo atual.

Os restantes atos praticados pela ARN sdo impugnaveis junto dos tribunais

administrativos, nos termos gerais.

As medidas adotadas por outras autoridades competentes sdo impugnaveis nos termos

do regime que Ihes for aplicavel.

A ARN e as outras autoridades competentes devem manter informacdo atualizada
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sobre 0s recursos das decisdes previstas no n.° 2, nomeadamente sobre 0 nimero de
pedidos de recurso, 0 seu objeto e a duragdo dos respetivos processos, bem como
sobre 0 numero de decisbes que imponham medidas cautelares, devendo, mediante
pedido devidamente fundamentado, disponibilizar estes dados a Comissdo Europeia e
ao ORECE.

TiTULO I
Autorizacdo geral, frequéncias, nUmeros e seguranca
CAPITULO |
Regime de autorizagdo geral
SECCAO |
Autorizacéo geral
Artigo 16.°
Oferta de redes e servi¢os

1- E garantida a todas as pessoas singulares ou coletivas a liberdade de oferta de redes e

servicos de comunicacdes eletronicas.

2 - A oferta de redes e servicos de comunicaces eletronicas, acessiveis ou ndo ao publico,

estd apenas sujeita ao regime de autorizacdo geral, ndo podendo estar dependente de
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qualquer decisdo ou ato prévio da ARN, sem prejuizo do regime aplicavel a utilizagdo
do espectro de radiofrequéncias e de recursos de numeracgdo, bem como das condigdes

especificas previstas no artigo 28.°.
N&o se encontram sujeitas ao regime de autorizagao geral:
a) A oferta de servigos de comunicaces interpessoais independentes de nimeros;

b) A oferta de acesso a uma rede publica de comunicagdes eletronicas atraves de
uma rede local via radio, quando ndo faca parte de uma atividade econémica ou
quando seja acessoOria de uma atividade econdmica ou de um servi¢o publico que
ndo dependa do envio de sinais nessa rede, por qualquer empresa, autoridade
publica ou utilizador final.

Para efeitos do disposto no n.° 2, consideram-se ndo acessiveis ao publico as ofertas de

servigos de comunicagdes eletrénicas em regime de autoprestacéo.

Artigo 17.°
Deveres de comunicagéo

Com excecdo das ofertas previstas no n.° 3 do artigo anterior, as empresas que
pretendam oferecer redes publicas de comunicacfes eletrénicas e servigos de
comunicacdes eletronicas acessiveis ao publico devem comunicar previamente a ARN

0 inicio de atividade.
A comunicagao prevista no numero anterior deve incluir:
a) A declaracdo da intencéo de iniciar a atividade;

b) Os elementos de identificagdo da empresa e 0 endereco do seu sitio na Internet
associado a oferta de redes publicas de comunicagdes eletronicas e de servigos de

comunicages eletronicas acessiveis ao publico;

¢)Os contactos para comunica¢Oes e notificagdes, incluindo obrigatoriamente um
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endereco de correio eletronico;
d) A descricdo sucinta da rede ou do servico cuja oferta pretendem iniciar;
e)A data prevista para o inicio de atividade.

Apo6s a comunicagdo as empresas podem iniciar de imediato a sua atividade, com as
limitacGes decorrentes da atribuicdo de direitos de utilizacdo do espectro de

radiofrequéncias e de recursos de numeragao.

As empresas que oferecem redes publicas de comunicagdes eletronicas e servigos de
comunicacOes eletronicas acessiveis ao publico devem comunicar a ARN qualquer
alteracéo ou a cessagdo da atividade, assim como qualquer alteragéo dos elementos de
identificacdo ou dos contactos previamente fornecidos.

Todas as comunicagdes previstas no presente artigo sdo realizadas por meios

eletrénicos, nos termos previstos na lei e sem prejuizo do acesso por outros meios.
Compete a ARN:
a) Regulamentar os deveres de comunicagdo previstos no presente artigo;

b) Aprovar, tendo em conta as orienta¢des publicadas pelo ORECE e o regulamento
previsto na alinea anterior, modelos para as comunicagfes previstas no presente

artigo.
Artigo 18.°
Isencéo dos deveres de comunicacao

Sem prejuizo das demais condicOes a que se encontra sujeita a oferta de redes publicas
de comunicacOes eletronicas e de servicos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao
publico e dos direitos das empresas que as oferecem, a ARN pode, por regulamento,
isentar essas empresas do cumprimento dos deveres de comunicagdo previstos no

artigo anterior em relacdo a oferta de um determinado tipo de rede ou servigo.

As isencBes a determinar pela ARN nos termos previstos no nimero anterior devem
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ser objetivamente justificadas em relagdo ao tipo de rede ou servigo em causa, devendo

ainda ser proporcionais, transparentes e ndo discriminatorias.

A determinacdo, pela ANR, de isencOes relativas a oferta de redes publicas de
comunicacOes eletronicas e de servicos de comunicacdes eletronicas acessiveis ao
publico a que se refere 0 n.° 1, é objeto de parecer prévio vinculativo do Centro

Nacional de Ciberseguranca (CNCS).
Artigo 19.°
Registo das empresas

Compete & ARN manter e divulgar no seu sitio na Internet um registo das empresas
que oferecem redes publicas de comunicagdes eletronicas e servicos de comunicagdes
eletronicas acessiveis ao publico, as quais se encontram sujeitas aos deveres de

comunicagéo previstos no artigo 17.°.

Compete a ARN, no prazo de cinco dias Uteis a contar da comunicagdo devidamente
apresentada, inscrever a empresa no registo e emitir uma declaracdo que confirme a
sua entrega e que descreva em detalhe os seus direitos em matéria de acesso,

interligacdo e instalagdo de recursos, nos termos previstos na presente lei.

Compete a ARN, por regulamento, estabelecer as regras aplicaveis a manutengdo do
registo.

A ARN transmite ao ORECE, por via eletronica e nos termos definidos no ambito da
cooperacdo entre ambos, a informacédo relativa as empresas inscritas no registo, sem

demora apds a sua inscricdo ou apos a alteracdo ou o cancelamento da inscricéo.
SECCAO II
Direitos
Artigo 20.°

Direitos
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1- Constituem direitos das empresas que oferecem redes ou servi¢cos de comunicagdes

eletrénicas:

a) Requerer a constituicdo de direitos de passagem, nos termos e de acordo com 0s

procedimentos previstos no artigo 23.°

b) Utilizar o espectro de radiofrequéncias para a oferta de redes e servicos de

comunicaces eletronicas, sem prejuizo do disposto nos artigos 36.2, 38.° e 39.%;

¢)Requerer a utilizacdo de recursos de numeracdo, nos termos previstos no artigo
54.°
d) Negociar entre si acordos sobre modalidades técnicas e comerciais de acesso ou

interligagdo, n&o Ihes podendo ser impostas restricbes que impegam as
negociagoes.
2 - Constituem direitos das empresas que oferecem redes publicas de comunicagdes

eletrdnicas ou servigos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao publico:

a) Negociar a interligacdo e obter 0 acesso ou a interligacdo de outras empresas que
oferecem redes publicas de comunicaces eletronicas e servicos de comunicacdes
eletronicas acessiveis ao publico nas condi¢Bes e nos termos previstos na presente
lei;

b) Oferecer alguma das prestagbes do servico universal ou cobrir diferentes zonas do
territorio nacional, nos termos previstos no n.° 3 do artigo 148.° e no n.° 5 do

artigo 149.°, em conformidade com o disposto no artigo 159.°.
Artigo 21.°
Alteracéo dos direitos e obrigacdes

1- Os direitos, as condi¢des e os procedimentos relativos ao exercicio da atividade,
incluindo os direitos de utilizagdo do espectro de radiofrequéncias e dos recursos de

numeragdo, bem como os direitos de passagem, podem ser alterados em casos

62



objetivamente justificados e de acordo com o principio da proporcionalidade,
mediante lei, regulamento ou ato administrativo, conforme os casos.

As alteragbes aos direitos de utilizacdo do espectro de radiofrequéncias ou dos
recursos de numeracdo previstas no numero anterior devem ter em conta as condi¢des
especificas aplicaveis aos direitos transmissiveis, nos termos do artigo 42.° e do n.° 5
do artigo 54.°.

As decisOes de alteracdo a adotar ao abrigo do presente artigo estdo sujeitas ao
procedimento de consulta publica previsto no artigo 10.°.

Excecionam-se do disposto no ndmero anterior os casos de alteragbes pouco
significativas, em que a natureza substancial dos direitos de utilizacdo ndo seja
modificada, nomeadamente ndo criando vantagens comparativas, e que tenham a
concordancia dos respetivos titulares.

Artigo 22.°
Restricdo e revogacao de direitos de utilizacéo

Sem prejuizo do disposto no n.° 5 do artigo 179.° e no artigo 180.°, os direitos de
utilizacéo do espectro de radiofrequéncias e dos recursos de numeragéo ndo podem ser
restringidos ou revogados antes do termo do respetivo prazo de validade, exceto com
0 consentimento do seu titular ou em casos justificados e, quando aplicavel, em

conformidade com as condicdes fixadas nos artigos 39.° e 56.°.

Para garantir a utilizacéo efetiva e eficiente dos recursos de numeracéo, do espectro de
radiofrequéncias ou a aplicacdo das medidas técnicas de execugdo adotadas nos termos
do artigo 4.° da Decisdo Espectro de Radiofrequéncias, a ARN pode restringir ou

revogar os direitos de utilizagdo com base em procedimentos previamente
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estabelecidos e claramente definidos, em conformidade com os principios da
proporcionalidade e da ndo discriminacéo.

A restricdo ou revogacdo de direitos de utilizagdo sem o consentimento do seu titular

estd sujeita ao procedimento de consulta publica previsto no artigo 10.°.

Nos casos previstos no presente artigo, os titulares dos direitos de utilizagdo do
espectro de radiofrequéncias e dos recursos de numeragdo sdo compensados, total ou
parcialmente, pelos encargos ou danos especiais e anormais que lhes sejam impostos,
de acordo com as regras aplicaveis a indemnizacéo pelo sacrificio previstas no regime
da responsabilidade civil extracontratual do Estado e demais entidades publicas,
aprovado pela Lei n.° 67/2007, de 31 de dezembro, na sua redacéo atual.

Compete a ARN apurar 0 montante da compensacdo a que se refere 0 numero
anterior, nos termos e condigdes gerais a definir pelo membro do Governo

responsavel pela area das comunicagoes.

Os encargos decorrentes da compensagdo referida nos numeros anteriores sdo

suportados por verbas do orgamento da ARN.
Artigo 23.°
Direitos de passagem

As empresas que oferecem redes publicas de comunicagBes eletronicas e servigos de

comunicaces eletronicas acessiveis ao publico e garantido:

a) O direito de requerer, nos termos da lei, a expropriacdo e a constituicdo de
serviddes administrativas indispensaveis a instalacdo, protecdo e conservacdo dos

respetivos sistemas, equipamentos e demais recursos;

b) O direito de utilizacdo do dominio publico, em condic¢fes de igualdade, para a
implantacdo, a passagem ou O atravessamento, necessarios a instalacdo de

sistemas, equipamentos e demais recursos.
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As empresas que oferecem redes ndo publicas de comunicages eletronicas e servigos
de comunicagdes eletronicas ndo acessiveis ao publico € garantido o direito de requerer
a utilizacdo do dominio puablico para instalacdo de sistemas, equipamentos e demais

recursos.

Todas as entidades com jurisdi¢cdo sobre o dominio pablico devem elaborar e publicar
procedimentos para a atribuicdo dos direitos referidos nos ndmeros anteriores, 0s
quais devem ser eficientes, simples, transparentes e adequadamente divulgados, ndo
discriminatdrios e céleres, ndo podendo entre a data da apresentacdo do pedido e a sua
decis&o decorrer mais de seis meses contados seguidos, exceto se estiver em causa um
processo de expropriacéo.

As condicOes aplicaveis ao exercicio dos direitos referidos nos n.% 1 e 2 obedecem aos

principios da transparéncia e da ndo discriminacéo.

Deve ser garantida uma separagdo estrutural efetiva entre as competéncias de
atribuicdo ou definicdo das condicbes para o exercicio dos direitos previstos no
presente artigo e as competéncias ligadas a propriedade ou ao controlo das empresas
do setor sobre as quais as autoridades publicas, incluindo as locais, detenham a

propriedade ou o controlo.

O direito concedido para a utilizagdo do dominio publico nos termos deste artigo néo
pode ser restringido ou revogado antes do termo do respetivo prazo de validade,

exceto com o consentimento do seu titular ou em casos justificados.

No caso previsto no numero anterior os titulares dos direitos de utilizagdo do dominio
publico sdo compensados, total ou parcialmente, pelos encargos ou danos especiais e
anormais que lhes sejam impostos, de acordo com as regras aplicaveis a indemnizagao
pelo sacrificio previstas no regime da responsabilidade civil extracontratual do Estado
e demais entidades publicas, aprovado pela Lei n.° 67/2007, de 31 de dezembro, na
sua redacdo atual.
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Artigo 24.°
Co-localizacéo e partilha

Nos casos a que se refere 0 n.° 1 do artigo anterior, devem as empresas promover
entre si a celebracdo de acordos com vista a co-localizagdo e a partilha dos elementos
de rede e dos recursos conexos instalados ou a instalar, cujos termos e subsequentes

alteracbes devem ser comunicados 8 ARN.

Sem prejuizo das competéncias das autarquias locais e de outras autoridades
responsaveis, quando, por razfes relacionadas com a protecdo do ambiente, da saude
publica ou da seguranca publica, ou para satisfazer objetivos do ordenamento do
territdrio e defesa da paisagem urbana e rural, ndo seja possivel proceder & implantagao
de infraestruturas de suporte ou de alojamento de redes de comunicagdes eletronicas, a
ARN, apds consulta publica nos termos do artigo 10.°, pode determinar a co-
localizacdo e a partilha dos elementos de rede e dos recursos conexos instalados e a
partilha de propriedade, incluindo solo, edificios, entradas de edificios, postes, mastros,
antenas, torres, estruturas de apoio, condutas, tubagens, cdmaras de visita, armarios ou
outras instalacBes existentes no local, independentemente de os seus titulares serem

empresas que oferecem redes ou servigos de comunicagdes eletrdnicas.

As medidas determinadas ao abrigo do disposto no nimero anterior sdo objetivas,
proporcionais, transparentes e ndo discriminatorias, devendo limitar-se as areas
especificas em que a co-localizacdo ou a partilha seja considerada necesséaria, tendo em

vista a prossecucdo dos objetivos previstos no nimero anterior.

As medidas determinadas ao abrigo dos nimeros anteriores podem incluir normas de

reparticdo de custos.

Nos casos de partilha, a ARN pode adotar medidas condicionantes do funcionamento
dos recursos a instalar, designadamente uma limitagdo dos niveis maximos de poténcia

de emissdo.
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Artigo 25.°
Implantacao e operacdo de pontos de acesso sem fios de areas reduzidas

As autoridades competentes ndo podem sujeitar a implantacdo de pontos de acesso
sem fios de éareas reduzidas que respeitem as caracteristicas fisicas e técnicas fixadas em
atos de execucdo da Comissdo Europeia a quaisquer atos de licenciamento, autorizacéo

Ou comunicagao prévia.

Sem prejuizo do disposto no numero anterior, as autoridades competentes podem
sujeitar a implantacdo de pontos de acesso sem fios de areas reduzidas em edificios ou
locais com valor arquitetonico, histérico ou natural protegido ou por razdes de
seguranca publica, a atos de licenciamento, autorizacdo ou comunicagdo prévia, de

acordo com a legislacdo aplicavel.

O disposto neste artigo ndo prejudica a aplicacdo dos requisitos essenciais previstos no
Decreto-Lei n.° 57/2017, de 9 de junho, nem do regime aplicavel a utilizacdo do

espectro de radiofrequéncias.

Sem prejuizo de quaisquer acordos comerciais, a implantagdo de pontos de acesso sem
fios de areas reduzidas fica apenas sujeita, quando aplicavel, ao pagamento de custos

administrativos.
Artigo 26.°

Infraestruturas aptas ao alojamento de redes de comunicagdes eletrénicas

Estéo sujeitas ao regime da construcéo de infraestruturas aptas ao alojamento de redes de

comunicacOes eletronicas e a construgdo de infraestruturas de telecomunicagdes em

loteamentos, urbanizagdes, conjuntos de edificios e edificios, previsto no Decreto-Lei n.°

12372009, de 21 de maio, na sua redagao atual:

a) A coordenacdo das obras destinadas a construcdo ou ampliacédo de infraestruturas

aptas ao alojamento de redes de comunicagdes eletrdnicas;
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b) A partilha de infraestruturas de telecomunicagdes em edificios, urbanizacGes ou
conjuntos de edificios;

¢)A prestacdo de informacdes sobre infraestruturas aptas ao alojamento de redes de
comunicacdes eletronicas, bem como a elaboragdo dos cadastros das referidas
infraestruturas, incluindo o Sistema de Informacdo de Infraestruturas Aptas
(SHA).

SECCAO Il
Condicoes
Artigo 27.°

Condicdes gerais

1- Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na lei, as empresas que oferecem redes e
servigos de comunicagdes eletrénicas apenas podem estar sujeitas na sua atividade as

seguintes condic0es:

a) Em geral, no que respeita a oferta de redes e servicos de comunicacOes

eletronicas:

i) A obrigacBes de acesso que ndo incluam as condi¢des especificas previstas
no artigo seguinte;

i) A obrigacbes de transparéncia dos operadores de redes publicas de
comunicacBes eletronicas que oferecem servicos de comunicagdes
eletronicas acessiveis ao publico a fim de garantir a conectividade de
extremo-a-extremo, em conformidade com os objetivos gerais previstos
no artigo 5.° e, quando adequado e necessario, 0 acesso por parte da ARN

a informacéo necessaria para comprovar a exatiddo dessa divulgagao;

iii) A obrigacdes em matéria de tratamento de dados pessoais e da protecéo da
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privacidade no setor das comunicacdes eletrénicas, em conformidade com

a legislacdo aplicavel nestas matérias;

iv) A medidas destinadas a garantir a conformidade com as normas ou

especificacOes constantes do artigo 30.°

V) A instalacdo, a expensas proprias, e a disponibilizagdo de sistemas de
intercecdo legal as autoridades nacionais competentes, bem como ao
fornecimento dos meios de decifragem sempre que oferecam essas
facilidades, em conformidade com a legislacéo aplicavel ao tratamento de
dados pessoais e & protecdo da privacidade no setor das comunicagdes
eletronicas;

vi) A condicdes de utilizacdo para as comunicagdes das autoridades publicas
com o publico em geral para avisos de ameacgas iminentes e para atenuacao
das consequéncias de emergéncias ou de acidentes graves ou catastrofes,
bem como a condicBes de utilizagdo durante emergéncias ou acidentes
graves ou catastrofes, para garantir as comunicacdes entre os servigos de

emergéncia, as autoridades competentes e 0s agentes de protecéo civil;
vii) Ao pagamento de taxas, em conformidade com o disposto no artigo 165.°;

viii) A prestacio de informagbes, designadamente em cumprimento dos

deveres de comunicacdo previstos nos artigos 17.°, 168.° e 169.%,
b) Em especial, no que respeita a oferta de redes de comunicac@es eletronicas:
) A interligacio das redes;

i) A manutencdo da integridade das redes publicas de comunicacbes
eletronicas, nomeadamente mediante condicBes que impecam a
interferéncia eletromagnética entre redes ou servicos de 