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Assunto: Falta de efetivos no Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) para atendimento aos
utentes

Destinatario: Min. da Administracdo Interna

Exmo. Senhor Presidente da Assembleia da Republica

1 — Noticias recentes déo conta de que é praticamente impossivel conseguir marca¢éo para
atendimento, junto dos servicos do SEF: a situacao & muito preocupante, segundo informacdes
do préprio SEF, que esta a rebentar pelas costuras, com mais de 141 mil agendamentos para
atendimento até ao final do ano, o que implica que haja processos que nao terdo vagas para
atendimento até ao fim do ano;

2 — Esta situacao néo € nova, mas é preocupante para os milhares de emigrantes que precisam
de renovar as autorizagdes de residéncia, bem como para todos os demais que procuram
legalizar a sua estadia em territdrio nacional, e j& levou o0s servigos a terem de proceder a
reafectacao de oito mil vagas exclusivamente a tipologia destes processos, bem como a
duplicacdo do numero de funcionéarios exclusivamente dedicados ao atendimento ao publico,
contudo, ainda sem sucesso;

3 — Estas dificuldades também obrigaram a que os inspetores de todo o Pais todo tenham sido
chamados a refor¢ar o atendimento nos aeroportos de Lisboa, Porto, Faro e ilhas, o que, ndo
constituindo a funcéo principal destes profissionais, tem como efeito deixar a descoberto as
funcdes de inspecédo e a fiscalizacdo, para as quais foram recrutados e treinados: no Porto
Maritimo de Aveiro, por exemplo, ndo ha funcionarios administrativos, pelo que as tarefas
burocraticas sao realizadas por inspetores;

4 — Neste momento, e segundo o Sindicato dos Inspetores do SEF, existem 800 inspetores, ha
66 que estdo em estagio e 100 que estdo em processo de selecdo, mas, face ao aumento do
trabalho, as necessidades reais de inspetores apontam para cerca de 1200;

Tendo presente que:
Nos termos do disposto no art®. 156°, alinea d) da Constituicao, é direito dos Deputados «fazer

perguntas ao Governo sobre quaisquer actos deste ou da Administracdo Publica e obter
resposta em prazo razoavel»;



Nos termos do art®. 155°, n°. 3 da Constituicao e do art°. 12°, n°. 3 do Estatuto dos Deputados,
«todas as entidades publicas estéo sujeitas ao dever geral de cooperagao com os Deputados no
exercicio das suas fungbes ou por causa delas»;

Nos termos do disposto no art®. 229°, n°. 1 do Regimento da Assembleia da Republica, as
perguntas apresentadas pelos Deputados séo tramitadas por intermédio do Presidente da
Assembleia da Republica com destino a entidade requerida, tendo esta o dever de responder
conforme o disposto no n°. 3 do mesmo preceito;

Os Deputados do CDS-PP, abaixo-assinados vém por este meio requerer ao Senhor Ministro da
Administracdo Interna, por intermédio de Vossa Exceléncia, nos termos e fundamentos que
antecedem, se digne responder as perguntas seguintes:

1 - Tem conhecimento desta situacdo?

2 — Pode confirmar que ndo os utentes foram informados de que ndo existem mais
marca¢des com o0s servi¢cos do SEF até ao final do ano?

3 — Que medidas vai tomar para obviar as situa¢cdes mais urgentes, nomeadamente,
daquelas pessoas que precisam de renovar a sua autorizacdo de residéncia, sem a qual
nédo podem trabalhar nem deslocar-se?

Palécio de Sao Bento, 21 de agosto de 2019

Deputado(a)s

NUNO MAGALHAES(CDS-PP)
TELMO CORREIA(CDS-PP)
VANIA DIAS DA SILVA(CDS-PP)

Nos termos do Despacho n.° 1/XIII, de 29 de outubro de 2015, do Presidente da Assembleia da Republica, publicado no DAR, Il S-E, n.° 1, de 30 de outubro
de 2015, a competéncia para dar seguimento aos requerimentos e perguntas dos Deputados, ao abrigo do artigo 4.° do RAR, esta delegada nos Vice-
Presidentes da Assembleia da Republica.
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