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DESENVOLVIMENTO
DO TURISMO:
PRESSUPOSTOS



= TURISTAS MAIS JOVENS E SOLTEIROS
AN ~ SOLO TOURISM

‘ SENIOR_ES CADA VEZ MAIS ATIVOS
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NAO QUEREM
SER TURISTAS



CONDICOES NECESSARIAS
AO DESENVOLVIMENTO DO
TURISMO



CONDICOES NECESSARIAS
AO DESENVOLVIMENTO DO TURISMO

PRESERVACAO MELHORIA DA

DOS TERRITORIOS MOBILIDADE
E DAS INTERNA E

COMUNIDADES EXTERNA

GARANTIA DA QUALIFICAGCAO
SEGURANCA DO DOS RECURSOS
TURISTA HUMANOS




PRESERVACAO DOS TERRITORIOS E DAS COMUNIDADES
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REDUCAO DA POLUICAO AMBIENTAL ¢
VALORIZACAO DAS GENTES E DA CULTURA LOCAL
~, PRESERVACAO DO PATRIMONIO LOCAL ‘7‘%' _1
e ! - . e . = -3
P CRIACAO DE (NOVOS) EMPREGOS e S
| %
2% v .



nwwsr R




\

g\ WL e N
\ “‘f' |} iy Sl

N'TIA DA SEGURANGA DO TURISTA
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QUALIFICAGCAO DO CAPITAL HUMANO

DOTAR OS RHs COM COMPETENCIAS ESTRATEGICAS
ALINHADAS COM O PERFIL DOS MERCADOS-ALVO

ESTIMULAR A FORMACAO / ACTUALIZACAO
CONTINUA DOS RH
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OPERAR NA QUALIFICACAO A TODO O NIVEL DE ATUACAO



QUALIFICACAO DO
CAPITAL HUMANO:
O MELHOR
INVESTIMENTO



22,7%

a qualificacao dos Recursos Humanos
e da Oferta é uma prioridade para
o turismo em 2030

Barometro do Turismo
IPDT, maio 2018



EDUCAR PELO TURISMO
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O turismo como:

- meio de promocao dos valores universais;

- respeito pela diversidade e pela natureza,

- compreensao mutua e igualdade de oportunidades.




PROGRAMA DE QUALIFICA(;AO
DO TRADE TURISTICO PARA
UMA CULTURA DE SERVICO

recebe bem

~ de2019 <  workshops

1000 = 200 horas de
' formacao




AL FHT
_ PARA O TURISMO

IPDT e Turismo de Portugal
criam Programa ALA+T
' para qualificar técnicos
superiores e digirentes
da administracao local.

Setembro 2018 / Fevereiro 2019



HI H I I QUALIFICAR
PARA O TURISMO
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