PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
Gabinete do Ministro dos Assuntos Parlamentares

Of° n° 52/MAP - 04 Janeiro 2011 Exma. Senhora
Secretaria-Geral da
Assembleia da Republica
Conselheira Adelina Sa Carvalho

S/referéncia S/comunicacao de N/referéncia Data

ASSUNTO: RESPOSTA A PERGUNTA N.° 463 /XI/2>

Encarrega-me o Ministro dos Assuntos Parlamentares de enviar copia do
oficio n.° 23 de 04 do corrente do Gabinete do Senhor Ministro das Obras

Publicas, Transportes e Comunicacoes, sobre o assunto supra mencionado.

Com os melhores cumprimentos,

O Chefe do Gabinete

e

V«._.—.___-., —

Luis Guimaraes de Carvalho

MO
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GABINETE DO MINISTRO DOS
ASSUNTOS PARLAMENTARES
ENTRADA N.°: 17
DATA: 04-01-2011

MINISTERIO DAS OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTES E COMUNICACOES

Gabinete do Ministro

Exmo. Senhor

Dr. Luis Guimaries de Carvalho

Chefe do Gabinete de Sua Exceléncia o
Ministro dos Assuntos Parlamentares

04IAN.2011-000023

C/CONHECIMENTO

Exm? Senhora

Chefe do Gabinete de Sua Exceléncia o
Secretario de Estado Adjunto, das Obras
Publicas e das Comunicagdes

ASSUNTO : PERGUNTA N.? 463/X1/2*, DE 19 DE OUTUBRO DE 2010
DEPUTADO HONORIO NOVQ (PCP)
SITUAGAO DA ESTACAQ DOS CTT EM SANTA MARINHA DO ZEZERE (BATIAQ}

Encarrega-me Sua Exceléncia o Ministro das Obras Puablicas, Transportes e
Comunicagdes, ap6s consulta ao Gabinete de Sua Exceléncia o Secretario de Estado

Adjunto, das Obras Piiblicas e das Comunicagdes, de informar o seguinte:

1. Estando cometida aos CTT — Correios de Portugal, S. A. (CTT, S. A.), a prestagao
de servigos de correio de forma universal, com qualidade e eficiéncia, cabe-lhe, a
cada momento, analisar a oportunidade de implementar as medidas que
garantam uma adequada e eficiente gestdo dos recursos desta empresa,
assegurando ndo sé que o servigo seja prestado, como também adaptando a sua

rede ao meio envolvente de cada regiao.
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2. Nesta perspectiva, os CTT, S. A, tém vindo a proceder, de forma progressiva, a

reorganizacio da sua rede de atendimento, efectuando alteragdes e
redimensionamentos nesta rede tendo em conta a garantia da acessibilidade aos

servicos postais e os respectivos niveis de procura verificados.

Em zonas de menor procura de servigos de correio, tém vindo a estabelecer
acordos com vista a prestacdo de servigos por terceiras entidades, como
legalmente lhe é permitido, designada e especialmente com Juntas de Freguesias,
nas suas proprias instalacdes ou em instalagdes dos CTT, S. A., de acordo com
protocolo assinado com a Associa¢do Nacional de Freguesias (ANAFRE), ou com

terceiras entidades que tenham as necessarias condi¢Ges para a realizar.

4. Os servigos de correio poderdo até, nalguns casos, ser disponibilizados num

horario mais alargado e com maior conveniéncia para as populagbes, por

integracdo de servigos comunitarios num tnico local.

5. Sublinhe-se que apenas é alterada a forma como os servigos, e designadamente o

atendimento, sao realizados, jd& que o0s mesmos continuam a ser uma
responsabilidade dos CTT, S. A., que se mantém obrigados ao cumprimento dos
deveres que lhe estdo cometidos como operador do servigo postal universal e a
prestacdo do servico com a qualidade fixada no respectivo Convénio de

Qualidade.
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5. No caso concreto da Estagdo de Correios de Santa Marinha do Zézere, e tendo
em atencdo o reduzido nivel de procura que regista, os CTT, S. A., encontrou
juntamente com a Junta de Freguesia, uma solugdo que assegura as sinergias

acima referidas.

6. No decurso das negocia¢bes para a viabilizagdo do processo de agenciamento
encontrou-se uma solugdo adequada, em que o servigo serd transferido para um
comerciante local com ¢ acordo da Junta de Freguesia. Os servigos serdo
disponibilizados no horario praticado pelo comércio a nivel local, mantendo-se o

mesmo periodo de funcionamento da Estacdo de Correios de Santa Marinha do

Zézere,

7. Seréd, assim, garantida a cabal satisfacdo das necessidades postais da populagio de

Santa Marinha do Zé&zere.

8. As instalagbes onde funciona a estagdo de correios sdo arrendadas e serdo

entregues ao senhorio.

Com os melhores cumprimentos,

A CHEFE DO GABINETE

Tl

Ana Sofia Silveira




