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‘O trabalho digno para todos deve ser
colocado no centro das politicas para o0
crescimento e 0 desenvolvimento

sustentaveis e inclusivos.”

OIT, O Trabalho Digno e a Agenda 2030
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ENQUADRAMENTO

Profundas mudancas tecnologicas

« Tecnologias da informacgao e da comunicacao
Expanséao das plataformas digitais
Inteligéncia artificial
Robotica e automacao

mas nao so...

* Globalizacéo

» AlteracOes demograficas

* Relacgdes e lagos sociais

* Necessidade de descarbonizacao e economia circular

..criam novos desafios e acentuam e aceleram tendéncias estruturais
oy ) ﬁﬂ * Qualificagoes
) b 57‘\‘:/ « Organizacao do trabalho (local/distancia; tempos; conciliacéo; privacidade)
j uﬁf ~ | RelacOes laborais (pressoes para flexibilidade e individualizagao)
‘ L Dialogo social (representacéo e negociacao coletiva)
« CondicOes de trabalho (seguranca e saude)
* Protecao social
» Desigualdades
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ENQUADRAMENTO

« A OCDE estima que praticamente metade dos
empregos e profissoes venham a ser
significativamente alterados por questdes que estéao
relacionadas com transformacdes no mundo do trabalho
e nos modos de producao, em particular a automacao.

 14% dos empregos nos paises da OCDE e 17% dos
empregos europeus deverao ser automatizados por
completo e outros 32%, quer na OCDE quer na Uniao
Europeia, estao sujeitos a mudancas significativas.
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ENQUADRAMENTO

 Existem varias areas cuja percentagem de tarefas
realizadas por maquinas ja é superior a 30%.

« O Forum Econdmico Mundial prevé que, até 2025, 85
milhdes de empregos a nivel mundial podem
desaparecer devido a uma nova divisao de trabalho
entre homem e maquina e 97 milh6es de empregos
podem emergir dessa nova divisao de trabalho.
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ENQUADRAMENTO

* No que diz respeito as profissoes emergentes, o Forum
Econdmico Mundial identificou sete clusters profissionais
gue poderao significar 6,1 milhdes de novas
oportunidades de emprego nos proximos anos:

» Dados e Inteligéncia Artificial;

» Economia do Cuidado;

» Economia Verde,

» Engenharia e Computacao em Nuvem;
» Pessoas e Cultura;

» Desenvolvimento de Produto;

» Vendas, Marketing e Conteudo
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ESTRUTURA
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Contexto — identificacéo e
descricao das alteracdes
e previsao tendéncias

guantitativa e exemplos
de politicas

Linhas de reflexao para
as politicas publicas

W

o o

10.
11.

Emprego, novas formas de prestar trabalho e
relagdes laborais
« Dinamicas de transformac&o do emprego em
Portugal
« Trabalho a distancia e teletrabalho
+ Trabalho em Plataformas Digitais
 NoOmadas digitais
Inteligéncia Artificial e Algoritmos
Direito a privacidade e protecdo de dados
Tempos de trabalho, conciliacao entre a vida
profissional e a vida familiar e direito a desconexao
Inclusao, igualdade e nao discriminagao
Protecao social nas novas formas de prestar
trabalho
Associativismo, representacéo dos trabalhadores e
diadlogo social
Competéncias, formacéo profissional e
aprendizagem ao longo da vida
Inspecéo, seguranca e saude no trabalho e novos
riSCos psicossociais
Administracdo Publica
AlteracOes climaticas, transicdo energética,
recuperacao verde e territorio




REPUBLICA

1. EMPREGO, NOVAS FORMAS DE PRESTAR
PORTUGUESA

TRABALHO E RELACOES LABORAIS

1.1. DINAMICAS DE TRANSFORMACAO DE EMPREGO EM PORTUGAL

Linhas de reflexdo para as politicas publicas

Promover a Agenda do Trabalho Digho e Protecdo Social Inclusiva, nas suas diferentes
dimensdes: combate a precariedade, promocéo da negociacao coletiva, aprofundamento das
politicas ativas de emprego, formacao e qualificacao, defesa dos rendimentos, protecao social
inclusiva e respostas especificas para os segmentos mais desfavorecidos.

Regular as novas formas de trabalho associadas as transformacdes no trabalho e a
economia digital, nomeadamente o trabalho desenvolvido nas plataformas digitais,
teletrabalho e nomadismo digital.

Apostar em areas estratégicas e com potencial de crescimento do emprego, em
particular nos setores e competéncias fortemente ligados a digitalizacdo e a tecnologia, a
transicao climatica e energética e a internacionalizacdo da economia portuguesa.
Explorar areas com potencial de criagcdo de emprego ligadas a satisfacdo de necessidades
sociais.

Mitigar os efeitos da polarizacdo do emprego, nomeadamente associada as
qualificacoes;




REPUBLICA

1. EMPREGO, NOVAS FORMAS DE PRESTAR
PORTUGUESA

TRABALHO E RELAGCOES LABORAIS
1.1. DINAMICAS DE TRANSFORMAGCAO DE EMPREGO EM PORTUGAL

Linhas de reflexdo para as politicas publicas

« Promover o envelhecimento ativo no quadro do mercado de trabalho, de modo a
responder as profundas transformacdes demograficas das ultimas décadas, reforcando os
instrumentos de incluséo dos trabalhadores mais velhos.

» Desenvolver programas de formacéo e (re)qualificacdo ao longo da vida, tendo em conta
as necessidades e tendéncias do emprego e em estreita articulacdo com os agentes do
mercado de trabalho.

 Reforcar os instrumentos de apoio a manutencédo de emprego em periodos de crise e de
choques agudos, numa dupla otica de viabilidade das empresas e de protecdo dos
trabalhadores.

« Admitir, no ambito da promocéao do trabalho em rede entre organizacdes e empresas e

da chamada economia partilhada, figuras como o redeployment ou a recolocacao de
trabalhadores, assente na voluntariedade e manutencéo de direitos.




REPUBLICA

1. EMPREGO, NOVAS FORMAS DE PRESTAR
PORTUGUESA

TRABALHO E RELACOES LABORAIS

1.2. TRABALHO A DISTANCIA E TELETRABALHO
Contexto

» O sistema juridico portugués foi dos primeiros da Europa a consagrar a figura do
teletrabalho em 2003.

« Atualmente, o Cdédigo do Trabalho determina que o teletrabalho consiste na
prestacao laboral realizada habitualmente fora das instalagcdes da empresa e com
recurso a tecnologias de informacéo e de comunicacao.

« A utilizacdo massiva desta forma de prestar trabalho com a pandemia veio
tornar mais salientes as potenciais vantagens do teletrabalho, mas também
os limites e riscos a ele associados:

— condicdes de seguranca e saude;

— horarios e a conciliacéo entre trabalho e a vida pessoal dos trabalhadores
— direito a privacidade;

— periodos prolongados de isolamento dos trabalhadores;

— fluidez entre tempos de trabalho e de descanso;

— funcionamento e produtividade das organizacoes,
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1. EMPREGO, NOVAS FORMAS DE PRESTAR
TRABALHO E RELACOES LABORAIS

1.2. TRABALHO A DISTANCIA E TELETRABALHO

Linhas de reflexdo para as politicas publicas

« Aprofundar e melhorar a regulacao do teletrabalho nas suas diferentes dimensoes,
densificando esta matéria na legislacédo (vg modelos hibridos).

« Salvaguardar o principio basilar do acordo entre empregador e trabalhador.

« Expandir o elenco de casos em que o trabalhador tem direito ao teletrabalho,
nomeadamente no ambito da promocao da conciliacdo e em caso de deficiéncia.

« Criar mecanismos que contribuam para prevenir o prolongamento dos tempos efetivos de
trabalho, promovendo a efetivacéo do direito a desconexao nos tempos de descanso.

« Refletir sobre instrumentos que garantam que o teletrabalho n&o penaliza especialmente
as mulheres e que n&o agrava assimetrias na divisao do trabalho n&o pago.

« Atenuar os riscos de isolamento, bem como de dificuldade de participacdo em dinamicas
associativas.
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1. EMPREGO, NOVAS FORMAS DE PRESTAR
TRABALHO E RELACOES LABORAIS

1.2. TRABALHO A DISTANCIA E TELETRABALHO
Linhas de reflexdo para as politicas publicas (cont.)

« Garantir a salvaguarda da privacidade dos trabalhadores e seus agregados familiares.

« Explorar o potencial do teletrabalho para o desenvolvimento territorial integrado, em
particular no ambito de regides com menor densidade populacional.

« Garantir que o teletrabalho ndo implique acréscimo de custos para os trabalhadores,
nomeadamente em matéria de instalacdo, manutencao e pagamento de despesas.

« Garantir o cumprimento de regras de seguranca e saude no trabalho, bem como o
direito a reparacdo em caso de acidentes de trabalho.

« Reforcar a aplicacao efetiva do principio da igualdade de tratamento, de forma a evitar
gue o teletrabalhador seja prejudicado, vg em termos retributivos.

 Promover a incorporacao e regulacdo especifica do teletrabalho na negociacéo coletiva,
de modo a estimular disposi¢cdes negociadas e adequadas a cada empresa e setor.




REPUBLICA

1. EMPREGO, NOVAS FORMAS DE PRESTAR
PORTUGUESA

TRABALHO E RELACOES LABORAIS

1.3. TRABALHO EM PLATAFORMAS DIGITAIS
Contexto

« Expanséao acelerada desde o inicio do século XXI e central na discussao do
futuro do trabalho.

« Realidade muito diversificada e dificuldade em ter dados detalhados.

* Nas plataformas digitais, estdo muitas vezes concentradas caracteristicas como
a extrema flexibilidade, a individualizacao, a atipicidade ou a fragmentacao
das relacbes de trabalho, bem como o distanciamento e dispersao espacial das
atividades, o que afeta os sistemas tradicionais de relacdes laborais.

« Duavidas quanto a qualificacdo da relacédo juridica que se estabelece entre a
empresa que opera através da plataforma tecnologica e os que através dela
prestam servigcos remunerados, com questoes em torno do grau de autonomia
e/ou subordinacao do desempenho das atividades.
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1. EMPREGO, NOVAS FORMAS DE PRESTAR
TRABALHO E RELACOES LABORAIS

1.3. TRABALHO EM PLATAFORMAS DIGITAIS

Linhas de reflexdo para as politicas publicas

« Colmatar a escassez de informacao.
 Promover a transparéncia e o acesso a informacao.
« Melhorar o enquadramento contributivo e fiscal destas atividades.

 Apostar em mecanismos juridicos que tornem mais clara a distincdo entre
trabalhador e prestador de servico, designadamente, através da criagcao de uma
‘presuncao de laboralidade” ajustada a prestacdo de trabalho através de
plataformas digitais, sublinhando que a circunstancia de o colaborador utilizar
instrumentos de trabalho proprios, bem como o facto de estar dispensado de
cumprir deveres de assiduidade, pontualidade e n&o concorréncia, nao é
incompativel com a existéncia de uma relacdo de trabalho dependente entre o
prestador e a plataforma digital.
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1. EMPREGO, NOVAS FORMAS DE PRESTAR
PORTUGUESA

TRABALHO E RELAGCOES LABORAIS
1.3. TRABALHO EM PLATAFORMAS DIGITAIS

Linhas de reflexdo para as politicas publicas

« Dar passos no sentido de garantir o acesso a protecao social adequada.

« Avancar na regulamentacdo da utilizacdo de algoritmos na distribuicao e
organizacdo do trabalho, bem como na avaliacdo de desempenho e na
progressao dos trabalhadores.

 Promover a negociacao coletiva neste setor e a celebracao de instrumentos de
regulacao coletiva de trabalho negociais.

« Avaliar e revisitar, de modo mais global, o enquadramento legal aplicavel as
plataformas, em particular as que operam no transporte de passageiros.
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1. EMPREGO, NOVAS FORMAS DE PRESTAR
PORTUGUESA

TRABALHO E RELAGCOES LABORAIS
1.4. NOMADAS DIGITAIS

Contexto

» Estilo de vida que comecou a emergir nas décadas mais recentes e que, com 0S
avancos em dimensdes como a computacdo em nuvem e a tecnologia digital sem
fios, tem vindo a estabelecer-se como uma nova forma de prestar trabalho.

 Distingue-se do trabalho remoto na medida em que os ndémadas digitais
procuram usufruir de liberdade de localizacao, quer em termos de trabalho, quer
em termos de residéncia.

« Sobretudo profissionais qualificados em areas emergentes, com
independéncia financeira e que trazem algum dinamismo a procura interna
e a economia local.

« Varios paises tém adotado medidas para os atrair para 0S seus territorios,
nomeadamente atraves da criacao de regimes fiscais favoraveis e vistos
proprios para estes profissionais.

» Desafios significativos em sede de regulacao das relagdes laborais, ao nivel da
fiscalidade e do acesso a direitos por parte das pessoas envolvidas, com
particular destaque em matéria de protecao social.




REPUBLICA

1. EMPREGO, NOVAS FORMAS DE PRESTAR
PORTUGUESA

TRABALHO E RELACOES LABORAIS

1.4. NOMADAS DIGITAIS
Linhas de reflexdo para as politicas publicas

 Reforcar a promocao de Portugal como um pais de exceléncia para atrair
este tipo de publico, desde logo no plano da comunicacéo.

 Estudar solucdoes para melhor integracdo em Portugal dos “némadas
digitais”, nomeadamente no plano da contratacdo por empresas, no
enquadramento fiscal destes trabalhadores, no acesso a seguros de trabalho,
bem como no acesso a saude e a seguranca e a protecao social.

» ldentificar e estudar iniciativas, nacionais, regionais e locais, com envolvimento
de diferentes atores, para aumentar o potencial de acolhimento de trabalhadores
remotos no pais, nomeadamente através de rede nacional de espacos de
coworking, da recuperacdao de espacos e infraestruturas publicas
desativadas e da mobilizacdo de infraestruturas com capacidade disponivel
(por exemplo, em incubadoras de empresas da rede nacional.

« Melhorar a infraestrutura de rede, em particular fora dos grandes centros
urbanos e no interior do pais, de forma a potenciar zonas de menor densidade
demografica e torna-las mais atrativas para trabalhadores remotos.




2. INTELIGENCIA ARTIFICIAL E ALGORITMOS
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Contexto

A Inteligéncia Artificial (IA), apoiada no forte crescimento da capacidade de
computacéo e da utilizacdo de dados, tem vindo a evoluir a um ritmo cada
vez mais intenso.

Este desenvolvimento no campo da |IA pode trazer inumeros beneficios em
varias dimensbes, homeadamente na producao de conhecimento, melhoria
das tomadas de decisdo e no tratamento de dados em larga escala, assim
como, contribuir para o crescimento economico e bem-estar individual e
social.

Comporta igualmente um conjunto de sérios riscos em areas como a
privacidade e seguranca, opacidade e distanciamento nas relacdes de
trabalho, bem como em processos de decisdo pouco transparentes, e na
potencial discriminacao e exclusao.

Importa perceber a sua evolugcdo e quais 0s Iimpactos deste tipo de
tecnologia e, sendo incerto o balanco liquido de criacdo e destruicdo de
emprego, é certo que, alem da automacao, a inteligéncia artificial sera um
dos drivers das mudancas nos fluxos de emprego e das formas e
relacdes laborais.




2. INTELIGENCIA ARTIFICIAL E ALGORITMOS REPUBLICA

PORTUGUESA

Linhas de reflexdo para as politicas publicas

Aprofundar o conhecimento sobre o grau de desenvolvimento dos
sistemas de IA e 0s seus impactos socioeconomicos ao nivel de
emprego, relacoes de trabalho e necessidades de qualificacéao.

Investir num alargamento em escala das competéncias digitais e
literacia de dados relacionadas com a |IA em todos os niveis de
qualificacéao.

Melhorar a estrutura de governacao da IA em Portugal para estimular a

cooperacdo das autoridades e setores competentes, monitorizar
tendéncias emergentes.

Introduzir disposicdes na legislacao que minimizem 0S NOVOS risScosS
associados ao comportamento autonomo da IA e seguranca.

Incentivar a regulacdo da utilizacao dos algoritmos em sede de
negociacao coletiva envolvendo os parceiros sociais.




3. DIREITO A PRIVACIDADE E PROTECAO DADOS REPUBLICA

PORTUGUESA

Contexto

As novas tecnologias de informacdo e comunicacao vieram colocar a
disposicdo da entidade empregadora novos meios de controlo da
atividade laboral, permitindo um controlo mais intrusivo do que 0s
tradicionais meios de controlo ndo eletronicos e possibilitando uma
vigilancia total e permanente do trabalhador, bem como um
tratamento quase ilimitado de dados pessoais.

Com o incremento e massificacao do trabalho remoto, também o uso
de softwares capazes de controlar a distancia o desempenho profissional
do trabalhador tende a crescer, com riscos acrescidos para a privacidade
do trabalhador e seu agregado familiar.

No processo de formacéo de contratos de trabalho, tem-se assistido
a um acréscimo muito significativo de praticas de employment
background check.




REPUBLICA

3. DIREITO A PRIVACIDADE E PROTECAO DADOS
PORTUGUESA

Linhas de reflexdo para as politicas publicas

Assegurar mecanismos e competéncias as autoridades de fiscalizacdo para
garantir que a legislacéo é efetivamente cumprida.

Acautelar e reforcar o respeito pelo sigilo profissional.

Melhorar os conteudos e as estratégias de educacao, formacao e sensibilizacao
em matéria de Ciberseguranca.

Produzir orientacbes sobre tecnologias especificas e o estabelecimento de
normas adicionais sobre a gestdo de disponibilidade, acessibilidade, usabilidade,
gualidade, interoperabilidade e propriedade dos dados recolhidos, processados e
armazenado.

Ponderar a criacdo de uma figura proxima do encarregado de protecédo de
dados, neste caso especificamente dedicada para a garantir a salvaguarda de
dados pessoais e a privacidade do trabalhador;

Prevenir e regulamentar a pratica do employment background check.




4 TEMPOS DE TRABALHO, CONCILIACAO ENTRE A VIDA
PROFISSIONAL FAMILIAR E DIREITO A DESCONEXAO

REPUBLICA
PORTUGUESA

Contexto

A limitacao aos tempos de trabalho visa, ndo s6 promover a seguranca e
saude no trabalho, mas também respeitar a conciliacdo entre a vida
profissional e a vida familiar e pessoal.

As crescentes pressdoes para a flexibilidade nos tempos de trabalho e a
omnipresenca de novas tecnologias que potenciam uma conectividade
permanente, podem originar, por um lado, uma melhor conciliacao entre vida
pessoal e profissional, mas, ao mesmo tempo, novos problemas com a limitacéo
e delimitacdo dos tempos de trabalho.

Esta questdo coloca-se com particular relevancia no teletrabalho, mas é
transversal num quadro utilizacdo das novas tecnologias de informacao e
comunicacao.

Direito a desconexao, e a sua regulacdo, como sendo uma nova forma do
direito a privacidade no século XXI.




4. TEMPOS DE TRABALHO, CONCILIACAO ENTRE A VIDA
PROFISSIONAL E A VIDA FAMILIAR E DIREITO A DESCONEXAO

REPUBLICA
PORTUGUESA

Linhas de reflexdo para as politicas publicas

Promover uma cultura, formas e tempos de organizacdo do trabalho que
favorecam o equilibrio entre a atividade profissional e a vida familiar e
pessoal, refletindo sobre a mudanca de certos conceitos como local de trabalho,
tempo de trabalho e tempo de descanso, no quadro da emergéncia de novas
formas de trabalho.

Efetivar e regular o direito a desconexao, criando mecanismos para proteger 0s
trabalhadores face as consequéncias negativas da conectividade permanente e
de uma cultura de trabalho "sempre ativa", assegurando um direito ao
desligamento em articulacdo com o dever do empregador de, por regra,
assegurar que nao € estabelecida conexdo com o trabalhador apos a
concluséo da jornada de trabalho.

Promover a reflexao sobre a implementacdo de uma cultura de trabalho que
tenha em conta objetivos e prazos mensuraveis e concretos, adequados as
funcOes e aos tempos de trabalho, com pleno envolvimento dos trabalhadores e
dos seus representantes.




5. INCLUSAO, IGUALDADE E NAO DISCRIMINACAO

REPUBLICA
PORTUGUESA

Contexto

As novas formas de trabalho e os novos padroes/modelos de
organizacao do trabalho mais flexiveis e diluidos no tempo e no espaco
Nao sao neutros do ponto de vista do género e podem, pelo contrario,
acentuar as assimetrias entre mulheres e homens.

A defesa dos principios da igualdade e da nao discriminagcao no trabalho
passa pelo combate as varias formas de discriminacao proibidas nos
termos do Codigo do Trabalho, incluindo, designadamente, em razao
da ascendéncia, idade, sexo, orientacdo sexual, identidade de género,
estado civil, situacao familiar, situacao econémica, instru¢ao, origem ou
condicdo social, nacionalidade, origem étnica ou raca, territério de
origem, lingua e religido, sendo que a todos estes fatores acrescem
ainda as disparidades geograficas, sociais e economicas que
caracterizam o territorio portugués.




REPUBLICA

5. INCLUSAO, IGUALDADE E NAO DISCRIMINACAO
PORTUGUESA

Linhas de reflexdo para as politicas publicas

* Promover, no quadro das mudancas do mercado de trabalho e em particular do
chamado futuro do trabalho, a reducéo de desigualdades numa formulacao
abrangente, quer em funcéao do género, quer da pertenca a grupos especificos.

« Mitigar os fenbmenos de segregacado nas profissbes das areas tecnologicas,
estudando instrumentos de politica publica para promover a participacdo das
mulheres nas areas mais dinamicas em que estao sub-representadas.

 Promover e aprofundar mecanismos de discriminagao positiva, desde logo no
quadro da politica ativa de emprego.

* Prevenir mecanismos e praticas discriminatorias no uso de inteligéncia artificial e
de algoritmos no quadro das relagcdes de trabalho.




6. PROTECAO SOCIAL NAS NOVAS FORMAS DE
PRESTAR TRABALHO

REPUBLICA
PORTUGUESA

Contexto

As transformacées no mundo do trabalho encerram mudltiplas
oportunidades de criacdo de novo emprego, mas também desafios
resultantes da intensidade do ritmo da mudanca em que os padrdes de
carreiras sado cada vez mais volateis e existe uma crescente
diversidade de formas de emprego. Para continuarem a desempenhar
0 seu papel estabilizador, os sistemas de protecdo social deverao
igualmente adaptar-se ao futuro do trabalho.

O acesso a protecado social pode ser especialmente dificil para
trabalhadores em formas atipicas e menos seguras de emprego e as
lacunas de acessibilidade podem ser especialmente grandes para
os trabalhadores por conta propria, expondo-os a maiores riscos e a
pobreza na velhice.




REPUBLICA

6. PROTECAO SOCIAL NAS NOVAS FORMAS DE
PORTUGUESA

PRESTAR TRABALHO

Linhas de reflexdo para as politicas publicas

* Prosseqguir uma reflexdo sobre as mudancas de natureza substantiva e
operacional que permitam uma melhor efetividade e adequacao do
sistema de seguranca social as novas formas de trabalho.

« Promover o alargamento da cobertura dos sistemas de protecéo
social, estimulando a adesao aos sistemas de seguranca social de todos
os trabalhadores, independentemente do respetivo vinculo juridico, e
garantindo a cobertura nas diversas eventualidades (imediatas e
mediatas) do regime previdencial.

» Articular esta recalibragem com as prioridades assumidas de combate a
precariedade e segmentacéo e de reforco da qualidade e estabilidade
do emprego.




REPUBLICA

7. ASSOCIATIVISMO, REPRESENTACAO DOS
PORTUGUESA

TRABALHADORES E DIALOGO SOCIAL

Contexto

« A negociacéo coletiva e o didlogo social ttém um papel de grande relevancia
a desempenhar na adaptacdo as transformacdées no mundo do trabalho,
relacionadas desde logo com a crescente digitalizacdo e inovacéo tecnoldgica,
tendo como pano de fundo as alteracGes demograficas e climaticas.

* No entanto, as transformacbées no mundo do trabalho colocam desafios
acrescidos arepresentacéo e a negociacao coletiva.

« Existe um movimento transversal de relativo enfraquecimento dos sistemas
de regulamentacdo coletiva do trabalho: um movimento que é visivel néo
apenas na diminuicao dos indices de filiacdo (de trabalhadores e de empresas),
mas também na perda de dinamismo da contratacao coletiva.




7. ASSOCIATIVISMO, REPRESENTACAO DOS
TRABALHADORES E DIALOGO SOCIAL

REPUBLICA
PORTUGUESA

Linhas de reflexdo para as politicas publicas

Estudar, em articulacdo com o0s parceiros sociails, modos de promover a
participacdo e representacdo dos trabalhadores das formas de trabalho
ditas atipicas, assegurando a efetividade e relevancia do seu direito ao
associativismo.

Promover mecanismos para combater o isolamento e a fragmentacdo que
caracterizam as novas formas de trabalho, em ordem a facilitar o associativismo
dos trabalhadores em formas de trabalho muito flexiveis por meios tecnologicos
(por exemplo, plataformas) ou em contexto de distancia fisica (teletrabalho).

Fortalecer as estratégias e as formas de dialogo social e negociacdo coletiva
como ferramentas para reforcar o acesso pleno a direitos laborais para
diferentes categorias de trabalhadores, nomeadamente no ambito de formas
atipicas de trabalho.

Promover o alargamento dos direitos resultantes da negociacao coletiva a
novas categorias de trabalhadores.




8. COMPETENCIAS, FORMACAO PROFISSIONAL E
APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA

REPUBLICA
PORTUGUESA

Contexto

« A centralidade das competéncias e das qualificacdbes nas
economias contemporaneas é determinante no chamado “futuro do
trabalho”.

« As diferentes transicoes em curso colocam énfase na formacao nas
areas tecnoldgicas e no digital, bem como nos setores relativos a
transicdo energética no quadro de um desafio mais vasto de elevacéo e
renovacao das competéncias em todas as geracoes.

« As competéncias sao fundamentais numa dupla oOtica: das pessoas,
na logica da empregabilidade, do acesso a oportunidades profissionais
ao longo da vida e dos seus trajetos no mercado de trabalho; e das
empresas, pois delas depende em larga medida a produtividade e
adaptabilidade em mercados altamente competitivos.




8. COMPETENCIAS, FORMACAO PROFISSIONAL E
APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA

REPUBLICA
PORTUGUESA

Linhas de reflexdo para as politicas publicas

Elevar a base de qualificacbes como prioridade estrutural da politica
publica, em particular entre os adultos menos qualificados, bem como
generalizar 0 acesso a competéncias digitais para todas as geracoes.

Promover, além da elevacdo da base, o alargamento do topo da
piramide de competéncias e qualificacbes, apostando na expansao da
formacao avancada e especializada de nivel superior e pos-superior e no
reforco quantitativo e qualitativo das dinamicas de investigacao, inovacao
e producao de conhecimento em areas das tecnologias, dos dados, e do
digital.

Preparar as estruturas e equipamentos de educacao e formacao para
a transicao digital.

Prosseguir uma agenda estratégica de modernizacdo e reforco da
formacao profissional, em particular da formacao continua, com pleno
envolvimento dos parceiros sociais, de modo a cobrir varias dimensdes.




9. INSPECAO, SEGURANCA E SAUDE NO
TRABALHO E NOVOS RISCOS PSICOSSOCIAIS

REPUBLICA
PORTUGUESA

Contexto

* A rapida evolucdo do mundo do trabalho, com o surgimento de novas
formas de trabalho e as inUmeras transformacdes tecnologicas, colocam
indmeros desafios ainspecéao do trabalho

« Aumento da complexidade do ponto de vista do enforcement da
legislacao laboral.




REPUBLICA

9. INSPECAO, SEGURANCA E SAUDE NO
PORTUGUESA

TRABALHO E NOVOS RISCOS PSICOSSOCIAIS

Linhas de reflexdo para as politicas publicas

* Prosseguir com a modernizacao dos sistemas de informacdo ao dispor da
ACT, bem como com a melhoria da interconexao de dados com outros servicos.

 Melhorar 0 acesso dos sistemas de seguranca social e da ACT a informacao
relativa a relacdes de trabalho com mais do que duas partes, ou a novas formas
de prestacao de trabalho como o trabalho em plataformas.

 Reforcar em termos quantitativos e qualitativos os meios e instrumentos da
ACT, tanto humanos como técnicos.

* Agilizacao dos processos de contraordenacao laboral, na reflexdo sobre a
melhoria dos poderes da ACT e dos inspetores do trabalho.

« Dotar o corpo inspetivo de ampla e intensa formacao em TIC.

 Reforcar as parcerias e o trabalho conjunto da inspecéo do trabalho com os
parceiros sociais.




REPUBLICA

10. Administracao Publica
PORTUGUESA

Contexto

Na reflexdo sobre a Administracao Publica no contexto do futuro do
trabalho, deve ser tido em conta:

O papel do Estado na gestédo dos desafios da transicao digital e em
particular das novas formas de trabalho.

« Aincorporacao datecnologia e da automacao no setor publico, com
reflexos na criagdo de valor e satisfacdo dos diferentes agentes,
iIncluindo dos trabalhadores.

« A capacitacao dos proprios trabalhadores.

« Aredefinicao dos locais de trabalho, dos modelos de emprego e dos
Seus suportes organizacionais.




REPUBLICA

10. Administracao Publica
PORTUGUESA

Linhas de reflexao para a Administracao Publica

 Aplicar aos trabalhadores titulares de um vinculo de emprego publico o
regime previsto no Coédigo do Trabalho em matéria de teletrabalho, sem
prejuizo de poderem ser emitidas orientacdes junto dos diversos servicos da
Administracao Publica, tendo em vista a harmonizacéo de procedimentos.

« Promover a adocao deste tipo de regime, de modo total ou parcial, huma
perspetiva de melhoria das relacdes e condicOes de trabalho e conciliacdo com a
vida profissional e pessoal, assegurando igualdade de direitos e evitando, quer o
iIsolamento dos funcionarios a trabalhar a distancia, quer prejuizos para o
desempenho e produtividade dos servigos.

« Regular o direito a desligar na Administracao Publica.

 Reforcar a capacidade da administracao no uso de tecnologias digitais e em
particular no uso de dados, de modo a melhorar o desempenho dos diferentes
servigos e proporcionar melhores condi¢coes aos trabalhadores.

 Melhorar os meios e capacidades do Estado, administracdo publica e servicos
publicos no dominio da ciberseguranca.




REPUBLICA

11. Alteracdes climaticas, transicao energética,
PORTUGUESA

recuperacao verde e territorio

Contexto

« Os chamados empregos verdes sao fundamentais para o combate
as alteracdes climaticas e para o desenvolvimento sustentavel,
contribuindo de forma decisiva para a resposta aos desafios globais da
protecdo do ambiente, do desenvolvimento econdmico, da incluséo
social e da coeséao territorial.

* As novas formas de prestacao de trabalho, como o teletrabalho, podem
contribuir para valorizar os territorios do interior, diminuindo a
necessidade de viagens e a consequente pegada carbonica.




REPUBLICA

11. Alteragdes climaticas, transicao energética,
PORTUGUESA

recuperacao verde e territdrio

Linhas de reflexdo para as politicas publicas

« Abordar a promocao da transicdo climatica e energética na o6tica da criacao
de empregos a ela ligados, promovendo maior equilibrio entre todos os territorios,
e mitigando os custos sociais e de emprego da transicao.

 Fomentar a coesao territorial por via do dinamismo dos territorios do interior
também através do trabalho a distancia, incluindo em espacos de cowork
dotados das devidas condicdes de trabalho.

 Desenvolver um plano de formacao profissional especificamente direcionado
para a transicao climatica e energetica.

« Desenvolver estatisticas que permitam monitorizar e avaliar de forma mais
rigorosa a evolucédo dos empregos ligados ao clima, ambiente e territorio.

* Identificar para Portugal:

(i) oque sao trabalhos circulares e em que diferem dos "tradicionais”;
« (i) quantos empregos ja existem associados a economia circular;

« (ii) quais as atividades circulares potencialmente mais promissoras;

« (iv) quais as competéncias que os empregadores e trabalhadores precisam de
desenvolver para impulsionar uma economia circular nacional.
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LIVRO VERDE SOBRE O
FUTURO DO TRABALHO
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