PROPOSTA DE LEI N.° 126/X

Exposi¢cdo de Motivos

O Programa do XVII Governo Constitucional identificou, como objectivos para a
politica de ensino superior, de entre outros, a melhoria da qualidade e da relevancia das
formagGes oferecidas, o desenvolvimento de uma cultura de prestagcdo de contas e a
estruturacdo de um sistema de garantia da qualidade reconhecido internacionalmente,
prevendo a organizagdo deste ultimo objectivo em torno de quatro eixos, quais sejam:
(i) o alargamento da avaliacdo ao desempenho das instituigcdes; (ii) a objectivacdo dos
critérios da avaliacdo, a traducdo dos resultados em apreciagdes qualitativas, dimensdo a
dimensdo, comparaveis entre si e a clarificagdo das consequéncias da avaliacdo, quer
para o funcionamento dos cursos e dos estabelecimentos de ensino, quer para 0 seu
financiamento; (iii) a internacionalizagdo do processo de avaliagdo, designadamente na
dimensdo de avaliagdo institucional; e (iv) a exigéncia de concretizagdo, por
universidades e institutos politécnicos, de sistemas proprios de garantia da qualidade,
passiveis de certificacao.

Dando sequéncia as suas linhas programaticas de alargamento da avaliacdo, de
objectivagdo dos respectivos critérios, de internacionalizacdo do respectivo processo e
de clarificacdo das respectivas consequéncias, 0 Governo Portugués deu, desde logo,
prioridade ao cumprimento dos Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area, constantes do relatorio de Fevereiro de 2005,
preparado pela European Association for Quality Assurance in Higher Education
(ENQA) a pedido dos ministros signatérios da Declaracdo de Bolonha, aquando da sua
reunido, em Berlim, a 19 de Setembro de 2003. E foi também nesse contexto que o
Governo solicitou, em 2005, a esta mesma organizacdo europeia, a presenca em
Portugal de um painel de peritos que procedessem & avaliacdo das préaticas de garantia
da qualidade do ensino superior levadas a cabo no dmbito do Conselho Nacional de
Avaliacdo do Ensino Superior e que emitissem recomendacfes ao Governo sobre a
organizacdo, método e processos de um novo sistema de acreditacdo, conforme,

designadamente, com o supracitado documento de 2005.



Plasmando essa avaliacdo e essas recomendac0es, surgiu, ja em 2006, o relatorio da
ENQA sobre garantia da qualidade do ensino superior em Portugal, cujas directrizes o
Governo se propde cumprir, justamente como meio de concretizacdo das linhas supra
citadas do seu Programa.

As conclusbes centrais dos referidos relatérios radicam, desde logo, no carécter
incondicionalmente obrigatério da avaliagdo. Essas conclusdes apontam igualmente
para a necessidade de um sistema em que, com base nas conclusfes da auto-avaliacdo
das instituicbes de ensino superior, cujos caracter insubstituivel e importancia sdo
reconhecidos, a avaliacdo externa das mesmas instituicdes passe a estar a cargo de
entidades que lhe sejam propriamente externas e ndo de entidades delas representativas
em cuja actividade se confundiam, em termos de nexo de representacdo, avaliadores
externos e avaliados.

Tem-se em vista, concretamente, uma avaliacdo que tenha por objecto a qualidade do
desempenho dos estabelecimentos de ensino superior em fungdo do cumprimento da sua
missdo e que, no quadro da evolucdo para um sistema de ensino baseado no
desenvolvimento de competéncias, tenha em consideracdo a adequacdo do ensino
ministrado em cada ciclo de estudos as competéncias cuja aquisi¢cdo devem assegurar.
Por outro lado ainda, nas referidas conclusbes acentua-se a importancia da
multidimensionalidade da avaliagdo do ensino superior, na qual se compreendem desde
0s programas e ciclos de estudos, até a genérica actividade cientifica, passando pela
qualidade dos docentes e dos equipamentos de varia ordem a disposicao dos estudantes.
Subjaz também as orientacdes da ENQA, no tocante a avaliacdo, a valoragdo das suas
implicacdes, enquanto imagem das instituicdes de ensino superior, no plano da sua
projeccdo externa e de importantissimos efeitos dessa projec¢do, como, no dominio da
comunidade, o do sucesso dos estudantes no mercado de trabalho e ou o da cooperacgéo
inter-institucional e, no dominio internacional, o da cooperacdo internacional. Dai a
importancia dada, em tal contexto, & publicidade dos resultados da avaliag&o.

Por meio da presente iniciativa legislativa, 0 Governo pretende desencadear, justamente,
a criacdo de um sistema de avaliacdo da qualidade do ensino superior marcado pela
universalidade, obrigatoriedade e periodicidade e por uma exigéncia de adopgdo de
politicas de qualidade no interior das préprias instituicbes de ensino superior, pela
multidimensionalidade do correspondente objecto, pela sujei¢cdo dos seus critérios aos
padrdes firmados no desenvolvimento do Processo de Bolonha, pela importancia

complementar da avaliagdo das actividades de investigacdo cientifica e de



desenvolvimento, pelo contraditério nos processos de avaliacdo e pela recorribilidade
das decisbes neles tomadas, pela participacdo de peritos estrangeiros no processo de
avaliacdo, por varias formas de intervencgéo dos estudantes no seu seio, pela publicidade
e por uma orientacdo em direccdo a fins de implantagdo das instituicdes de ensino
superior no panorama internacional, na vida da comunidade e no mercado de trabalho.
Do ponto de vista das formas de avaliacdo, a ENQA preconiza nos documentos que 0
Governo tem em linha de conta nesta iniciativa: (i) a criagdo de um sistema de auto-
-avaliacdo das instituicdes de ensino superior credivel e efectivo, caracterizado pela
periodicidade, pela intervencgéo dos estudantes, pela incidéncia tanto sobre os programas
como sobre os ciclos de estudos e pela publicidade das suas conclusGes; (ii) a concepgéo
de um sistema de hetero-avaliacdo caracterizado pela independéncia funcional e
material da entidade competente para o seu desencadeamento face as entidades
avaliadas, bem como por similares requisitos de periodicidade, efectividade,
participacdo, publicidade e dupla incidéncia sobre institui¢des e ciclos de estudos.

Na presente iniciativa legislativa, da-se integral cumprimento a estas duas directrizes.
No que respeita a primeira, relacionada com a auto-avaliacdo, concebe-se um sistema
enquadrado por regras cuja aprovacdo compete, quer aos 6rgdos estatutarios do ensino
superior, quer a agéncia responsavel pela acreditagdo e pela avaliacdo de instituicdes e
ciclos de estudos, a criar ja na sequéncia do previsto, quer no Programa de
Reestruturacdo da Administracdo Central do Estado [subalinea vi) da alinea f) e alinea
g) do n.° 24 da Resolucéo do Conselho de Ministros n.° 39/2006, de 21 de Abril], quer
na Lei Organica do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (n.° 3 do artigo
26.° do Decreto-Lei n.° 214/2006, de 27 de Outubro), quer no artigo 53.° do Decreto-Lei
n.° 74/2006, de 24 de Marco.

No que respeita a avaliacdo externa, concebe-se um sistema em que esta seja da
responsabilidade da agéncia a que acima se aludiu, estando materialmente a cargo de
painéis de peritos por ela escolhidos, numa logica de total independéncia face as
entidades avaliadas, bem como sujeita a normas cuja aprovacdo cabe igualmente a
agéncia. Esta avaliagdo externa é obrigatéria e a recusa, por parte de um
estabelecimento de ensino superior ou sua unidade orgénica, de sujei¢cdo ao respectivo
processo determina o cancelamento da acreditacdo dos seus ciclos de estudos e, no caso
dos estabelecimentos de ensino superior particular ou cooperativo, o cancelamento da
autorizacdo do reconhecimento do interesse publico.

Uma iniciativa como a presente, com normas gerais e especiais sobre avaliagao, inserir-



se-a, caso seja aprovada como lei, no contexto geral do sistema de garantia da qualidade
do ensino superior, a nivel nacional, do qual fara parte a par do Decreto-Lei n.° 74/2006,
de 24 de Marco, em matéria de acreditacdo, e do regime estatutario da agéncia
responsavel pela acreditacéo e pela avaliacdo do ensino superior.

Foi desencadeada a audigdo do Conselho de Reitores das Universidades Portuguesas,
Conselho Coordenador dos Institutos Superiores Politécnicos e Associagdo Portuguesa
do Ensino Superior Privado, bem como das associacbes de estudantes do ensino

superior.

Assim:
Nos termos da alinea d) do n.° 1 do artigo 197.° da Constituicdo, 0 Governo apresenta a

Assembleia da Republica a seguinte proposta de lei:

CAPITULO |

Objecto e ambito

Artigo 1.°
Objecto

A presente lei aprova o regime juridico da avaliacdo da qualidade do ensino superior.

Artigo 2.°
Ambito

O disposto na presente lei aplica-se a todos os estabelecimentos de ensino superior e a

todos os seus ciclos de estudos, graus e diplomas.

CAPITULO II

Principios gerais



Artigo 3.°

Objecto da avaliacao

1- A avaliacdo tem por objecto a qualidade do desempenho dos estabelecimentos de
ensino superior, medindo o grau de cumprimento da sua missdo através de
parametros de desempenho relacionados com a respectiva actuacdo e com o0s
resultados dela decorrentes.

2 - A avaliacdo tem em especial consideracao, na definicdo e aplicacdo dos parametros
de desempenho, a diferenca de objectivos entre 0 ensino universitario e o ensino
politécnico.

3 - A avaliacdo tem por referencial as boas praticas internacionais na matéria.

Artigo 4.°

Parametros de avaliacdo da qualidade

1-Séo, designadamente, parametros de avaliacdo da qualidade relacionados com a
actuacdo dos estabelecimentos de ensino superior:

a) O ensino ministrado, designadamente o seu nivel cientifico, as suas
metodologias de ensino e aprendizagem e 0s processos de avaliagdo dos
estudantes;

b) A qualificacdo do corpo docente e a sua adequacdo a missdo da instituicdo;

c) A estratégia adoptada para garantir a qualidade do ensino e a forma como a
mesma e concretizada;

d) A actividade cientifica e tecnologica devidamente avaliada e reconhecida, a um
nivel adequado a misséo da instituicao;

e) A cooperacdo internacional,

f) A colaboracgéo interdisciplinar, interdepartamental e interinstitucional,

g) A eficiéncia de organizacgéo e de gestdo;

h) As instalacdes e 0 equipamento pedagdgico e cientifico;

1) Os mecanismos de acgéo social.

2 -Sdo, designadamente, parametros de avaliacdo da qualidade relacionados com o0s
resultados decorrentes da actuacéo dos estabelecimentos de ensino superior:

a) A adequacéo do ensino ministrado em cada ciclo de estudos as competéncias

cuja aquisicao aqueles devem assegurar;



b) A realizacdo de ciclos de estudos em conjunto com outras instituicdes,
nacionais ou estrangeiras;

c) A procura por parte dos estudantes;

d) A abertura a novos publicos e a capacidade de promover a sua integracdo com
SuCesso;

e) O sucesso escolar;

f) A insercdo dos diplomados no mercado de trabalho;

g) A producdo cientifica e tecnologica a um nivel adequado a missdo da
instituicao;

h) O contacto dos estudantes com actividades de investigacdo desde os primeiros
anos;

i) A valorizagdo econdémica das actividades de investigacdio e de
desenvolvimento tecnoldgico a um nivel adequado & misséo da instituicéo;

J) A integracdo em projectos e parcerias internacionais;

I) A prestacdo de servigcos a comunidade;

m) O contributo para o desenvolvimento regional e nacional a um nivel adequado
a missdo da instituicdo;

n) A accdo cultural e, designadamente, o contributo para a promocéo da cultura
cientifica;

0) A captacdo de receitas proprias através da actividade desenvolvida;

p) A informagéo sobre a instituicdo e sobre o ensino nela ministrado.

Artigo 5.°

Objectivos da avaliacdo da qualidade

Sao objectivos da avaliacdo da qualidade:

a) A melhoria da qualidade das institui¢cdes de ensino superior;

b) A informacéo fundamentada da sociedade sobre o desempenho das instituicdes
de ensino superior;

c) O desenvolvimento de uma cultura institucional interna de garantia de

qualidade.



Artigo 6.°

Avaliacado da qualidade e acreditacao

A acreditacdo dos estabelecimentos de ensino superior, seus ciclos de estudos, graus e
diplomas, no quadro do sistema de garantia da qualidade do ensino superior é realizada
com base na avaliacdo da qualidade.

Artigo 7.°

Principios da avaliacdo da qualidade

A avaliacdo da qualidade dos estabelecimentos de ensino superior obedece aos
seguintes principios:
a) Obrigatoriedade e periodicidade;
b) Intervengdo de docentes, de estudantes e de entidades externas;
c) Existéncia de um sistema de avaliagdo externa caracterizado pela
independéncia organico-funcional do avaliador face a entidade avaliada;
d) Internacionalizagéo;
e) Participacdo das entidades avaliadas nos processos de avaliagdo externa,
incluindo o contraditorio;

f) Recorribilidade das decisoes.

Artigo 8.°
Obrigatoriedade

A avaliacdo da qualidade é obrigatdria, e realiza-se no quadro do sistema europeu de

garantia da qualidade no ensino superior.

Artigo 9.°

Incidéncia

1- A avaliagdo da qualidade incide sobre:
a) Os estabelecimentos de ensino superior e as suas unidades organicas;
b) Os ciclos de estudos.

2 - Aavaliacdo da qualidade pode incidir transversalmente sobre parametros relevantes



do desempenho de conjuntos de estabelecimentos de ensino superior ou de ciclos de
estudos.

Artigo 10.°

Formas

A avaliacao da qualidade reveste as formas de:
a) Auto-avaliacéo;

b) Avaliagdo externa.

Artigo 11.°

Agentes da avaliacdo

1- A auto-avaliacdo é realizada por cada estabelecimento de ensino superior.
2 - Aavaliacdo externa que serve de base aos processos de acreditacdo é realizada pela
Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo para a Garantia da Qualidade do Ensino

Superior, adiante designada Agéncia.

Artigo 12.°

Participacao dos estudantes

O sistema de avaliagdo de qualidade assegura a participacdo dos estudantes através:
a) Da sua integracao nos processos de auto-avaliacdo, designadamente atravées do
envolvimento obrigatdrio dos conselhos pedagdgicos;
b) Da sua audig@o nos processos de avaliagdo externa;

¢) Da nomeacdo de representantes das suas associa¢des em 6rgao da Agéncia.

Artigo 13.°

Participacao de entidades externas

O sistema de avaliacdo da qualidade inclui necessariamente a contribuigdo de entidades
externas relevantes para o processo, designadamente das ordens e outras associagdes
publicas profissionais, bem como de outras entidades cientificas, culturais e

econodmicas.



Artigo 14.°

Internacionalizacao

1- A avaliagdo externa integra obrigatoriamente a participagdo de peritos de
instituicBes estrangeiras ou internacionais nos painéis para ela competentes, em
namero significativo.

2 - A Agéncia pode promover a avaliagdo dos estabelecimentos de ensino e ciclos de
estudos em conjunto com instituicdes estrangeiras dotadas de atribui¢Ges similares,
designadamente com o0 objectivo de promover a comparagdo dos niveis de

desempenho a escala internacional de instituicdes ou cursos congéneres.

Artigo 15.°

Resultados da avaliagdo externa

1- Osresultados da avaliacdo externa devem:

a) Conter recomendagdes expressas acerca da decisdo a tomar quanto a
acreditacdo ou reacreditacdo do objecto da avaliagéo;

b) Expressar-se através de uma classificacdo qualitativa atribuida, quer a cada
um dos parametros considerados na avaliacdo, quer em relacdo a avaliacao
global, numa escala que permita ordenar e comparar o objecto da avaliag&o.

2 - Os resultados da avaliagdo externa:

a) Fundamentam, obrigatoriamente, as decisdes sobre a acreditacdo dos

estabelecimentos de ensino superior e seus ciclos de estudos;

b) Informam, obrigatoriamente, os processos de contratualizacdo entre o Estado e

0s estabelecimentos de ensino superior que visem o financiamento destes.

Artigo 16.°
Publicidade

1- Os resultados da avaliacdo séo publicos.
2 - Os estabelecimentos de ensino superior devem assegurar especial publicidade aos
documentos produzidos no ambito do processo de auto-avaliagdo, quer no seu

interior, quer para o exterior.



3 - Os relatérios de avaliacdo externa sdo divulgados publicamente.

CAPITULO IlI

Formas de avaliacao

Artigo 17.°

Garantia interna da qualidade

1 -Os estabelecimentos de ensino superior devem:

a) Adoptar, em funcdo da respectiva missdo, uma politica de garantia da
qualidade dos seus ciclos de estudos, bem como os procedimentos adequados a
sua prossecucao;

b) Empenhar-se, através de medidas concretas, no desenvolvimento de uma
cultura da qualidade e da garantia da qualidade na sua actividade;

c) Desenvolver e pdr em pratica uma estratégia para a melhoria continua da
qualidade.

2 - A estratégia, a politica e os procedimentos a que se refere o nimero anterior devem:

a) Ser aprovados formalmente pelo érgdo legal e estatutariamente competente

do estabelecimento de ensino superior e divulgados publicamente;

b) Assegurar a participacao dos estudantes e de outros interessados no processo.

Artigo 18.°

Auto-avaliacao

No ambito da respectiva auto-avaliacao, os estabelecimentos de ensino superior devem:
a) Definir procedimentos formais para a aprovacdo, acompanhamento e avaliacéo
periddica dos seus ciclos de estudos, os quais integram, obrigatoriamente:
i) A participacdo dos conselhos pedagdgicos, e a apreciacdo dos estudantes;
ii) A participacdo dos centros de investigacao;
1ii)A participacdo de entidades consultivas com participacdo externa;
b) Adoptar os procedimentos adequados para se assegurarem de que 0 pessoal
docente possui a qualificacdo e a competéncia necessarias ao desempenho das
suas fungdes, os quais devem ser disponibilizados aos responsaveis pelos

processos de avaliacdo externa e ser objecto de apreciacdo nos relatorios de
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avaliacdo;
c) Certificar-se de que os recursos didacticos disponiveis sdo adequados e
apropriados para cada um dos ciclos de estudos que ministram;
d) Certificar-se de que recolhem, analisam e usam a informacéo relevante para a
gestdo eficaz dos seus ciclos de estudos e de outras actividades;
e) Publicar, regularmente, informacdo quantitativa e qualitativa, actualizada,
imparcial e objectiva acerca:
i) Dos ciclos de estudos que ministram e graus e diplomas que conferem;
i) Da monitorizacdo do trajecto dos seus diplomados por um periodo
razoavel de tempo, na perspectiva da empregabilidade.

Artigo 19.°

Principios da avaliacdo externa

Os procedimentos de avaliacdo externa da qualidade devem ter em conta a eficacia
dos procedimentos de garantia interna da qualidade enunciados no artigo anterior.
Os fins e objectivos dos processos de avaliagdo externa devem ser fixados e
tornados publicos antes da sua implementacdo e aplicacdo, mediante descri¢do dos
procedimentos a adoptar.

As decisdes formais tomadas em consequéncia da avaliacdo externa da qualidade
devem ser baseadas em critérios objectivos, divulgados publica e antecipadamente,
e aplicados de forma sistematica e consistente.

Os processos de avaliacdo externa da qualidade devem ser concebidos de forma a
mostrarem-se adequados aos fins e objectivos previamente fixados.

Os processos de avaliacdo externa da qualidade realizam-se através de painéis de
avaliacdo integrados por peritos independentes, sem relagdo com o estabelecimento
de ensino superior avaliado, e incluem visitas ao estabelecimento de ensino e a
audicdo dos representantes dos seus corpos, bem como de entidades externas,
designadamente associacOes profissionais e outras.

Os processos de avaliacdo externa incluem obrigatoriamente audi¢Ges publicas,
abertas a todos os interessados e publicitadas de forma que garantam uma adequada
divulgacao.

Os processos de avaliacdo externa da qualidade estdo sujeitos a contraditorio.

Os processos de avaliacdo externa da qualidade que contenham recomendagOes
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para a pratica de uma acgdo concreta, ou que exijam um plano de acgdo
subsequente, obrigam & defini¢cdo de um processo de acompanhamento previamente
determinado e a sua concretizacéo de forma consistente.

9- A avaliacdo externa da qualidade dos estabelecimentos de ensino superior e dos
seus ciclos de estudos, graus e diplomas deve ser realizada periodicamente.

10 - A duracéo do ciclo de avaliacdo e os procedimentos a utilizar devem ser definidos

de forma clara e divulgados publica e antecipadamente.

Artigo 20.°

Recusa de sujeicio a avaliagéo externa

A recusa, por parte de um estabelecimento de ensino superior ou sua unidade organica,
de sujeicdo a avaliacdo externa, determina:
a) O cancelamento da acreditacdo dos seus ciclos de estudos;
b) O cancelamento do reconhecimento de interesse publico, caso se trate de um
estabelecimento de ensino sujeito ao Estatuto do Ensino Superior Particular e

Cooperativo.

Artigo 21.°

Relatorios de avaliacdo externa

1 -0Os resultados da avaliagdo externa sdo apresentados sob a forma de um relatério
elaborado pelo painel de avaliacéo respectivo e aprovado pelo 6rgdo competente da
Agéncia.

2 -Com os relatorios de avaliacdo externa & sempre obrigatoria e conjuntamente
publicada a resposta do estabelecimento de ensino superior elaborada no ambito do

processo de contraditério.

Artigo 22.°

Comparacao

A avaliacdo externa pode conduzir a comparacdo entre estabelecimentos de ensino
superior, unidades organicas, ciclos de estudos, graus e diplomas e a sua hierarquizagéo

relativa («rankings») em funcéo de parametros a fixar pela Agéncia.
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Artigo 23.°

Recorribilidade

As decisfes tomadas pela Agéncia no ambito dos processos de avaliacdo da qualidade

sdo passiveis de recurso para o respectivo érgdo competente.

Artigo 24.°

Relatérios de sintese

A Agéncia deve elaborar, periodicamente, relatorios de sintese que descrevam e

analisem as conclusdes gerais resultantes da sua actividade.

CAPITULO IV

Normas finais e transitorias

Artigo 25.°

Outros dominios de incidéncia da avaliagéo

Periodicamente, o Governo promove a avaliacdo internacional:
a) Do sistema de avaliacdo da qualidade do ensino superior a que se refere a
presente lei e da Agéncia;

b) Do sistema de ensino superior.

Artigo 26.°

Norma revogatéria

E revogada a Lei n.° 38/94, de 21 de Novembro, alterada pela Lei n.° 1/2003, de 6 de

Janeiro.
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Artigo 27.°

Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacéo.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 22 de Margo de 2007

O Primeiro-Ministro

O Ministro da Presidéncia

O Ministro dos Assuntos Parlamentares
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