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1. Introdugao

1.1. Contexto

Nos termos da Lei n.2 52/2021 de 10 de agosto que procede a alteragdo, por apreciacdo parlamentar, ao
Decreto-Lei n.2 102-D/2020, de 10 de dezembro, que aprova o regime geral da gestdo de residuos, o
regime juridico da deposicao de residuos em aterro e altera o regime da gestdo de fluxos especificos de
residuos, transpondo as Diretivas (UE) 2018/849, 2018/850, 2018/851 e 2018/852, com efeito o n.2 16 do
artigo 119 consagra que "os critérios minimos a observar pelos procedimentos concursais previstos no n.2
13 sdo estabelecidos pela Agéncia Portuguesa do Ambiente, I. P. (APA), e pela Direcdo-Geral das
Atividades Econémicas (DGAE), para cada fluxo especifico, ouvidas as entidades gestoras, as associa¢des
representativas dos operadores de gestdo de residuos e demais entidades que se entenda relevante
consultar."

Neste sentido, a APA emitiu o documento “Procedimentos Concursais — v1.0 de outubro de 2021” que
vem estabelecer os termos de desenvolvimento e realizagdo de procedimentos concursais a aplicar pelas
Entidades Gestoras de fluxos especificos de residuos, incluindo os fluxos de REEE, Pilhas, Embalagens,
Veiculos, Pneus e Oleos lubrificantes. A AEPSA - Associacdo das Empresas Portuguesas para o Sector do
Ambiente contratou a 3drivers para desenvolver o procedimento de avaliagcdo dos critérios ambientais
definidos pela APA no documento “Procedimentos Concursais — v1.0 de outubro de 2021”. O presente
estudo esta alinhado com as Normas CENELEC aplicaveis a este setor.

De acordo com o previsto no artigo 11.2 do Decreto-Lei n.2 152-D/2017, de 11 de dezembro, na sua atual
redagdo (UNILEX), devem ser publicitados no sitio na Internet de cada Entidade Gestora (EG):

a) O anuncio dos procedimentos concursais e dos termos dos mesmos;

b) Apds validagdo por uma entidade independente, os resultados dos procedimentos concursais, em
termos de identificacdo das empresas concorrentes e das empresas contratadas, no prazo de 10
dias Uteis apds o encerramento dos mesmos.

O documento da APA estabelece:
1. Os critérios minimos de admissibilidade aos concursos, e
2. Os critérios de avaliagdo das propostas

Em seguida identifica-se com base em “Procedimentos Concursais —v1.0 de outubro de 2021, emitido por
Agéncia Portuguesa do Ambiente” com destaque das disposicdes que prevéem a intervengao por
entidade independente, que se revestem de relevancia para a presente proposta, a saber:

1 - Critérios minimos de admissibilidade das entidades candidatas aos concursos

A organizac¢do candidata deve cumulativamente ser/ter:



(...)

xviii) Validacdo de desempenho ambiental em resultado de avaliacdo por entidade independente

2 — Critérios de avaliagdao de propostas
2A - Critérios ambientais

Os critérios ambientais minimos obrigatérios a aplicar na avaliagdo devem ser, quando aplicavel, os
seguintes, sendo que o valor ponderado de cada um podera diferir de concurso para concurso, devendo
0s mesmos constar no respetivo Anudncio:

Pegada ambiental relativa ao transporte

A Entidade Gestora deverd, de forma clara, apresentar e divulgar toda a sua Rede de Angariacdo,
Consolidacdo e Centros de Rececdo de forma a evidenciar um racional de cobertura nacional e
Regibes Autdonomas;

Este critério serd calculado com base na distancia média (km) do local onde estdo
depositados/apresentados para retoma os residuos até a instalacdo do Operador de Tratamento
de Residuos (OTR). O fator de onde sdo gerados também serd objeto de ponderagdo, a fim de se
obter o menor transporte possivel, ou seja, a geracao Per Capita definida em legislacdo dever ser
atingida e verificada.

Taxa de reciclagem alcangada

Este critério sera avaliado através do envio, por parte do OTR, do cdlculo da ultima taxa de
reciclagem e de valorizacgdo conhecida e devidamente validada/auditada por entidade

independente. Estas entidades independentes tém de estar validadas conjuntamente pela APA e

IPQ (representante do CENELEC em PT) e sendo a sua lista disponibilizada as AssociacGes Setoriais
e OTR.

Taxa de reutilizagdo e de preparagao para reutilizagdo alcan¢ada, quando aplicavel.

Este critério sera avaliado através do envio, por parte do OTR, do cdlculo da ultima taxa de
reutilizacdo e preparacdo para reutilizacdo conhecida e devidamente validada/auditada por

entidade independente.

Segregacdo e expedicao de fragOes criticas para os REEE e VFV.

Este critério serd avaliado através do envio, por parte do OTR, das evidéncias de expedicdo de
fragGes criticas, com identificacdo do destinatario final, no ano anterior a que diz respeito o
anuncio. A fim de n3o violar potencialmente o “segredo de negdcio”, ja evocado pela AdC sobre
0s concursos, esta informacgdo pode ser validada igualmente por entidades independentes, com

termo e responsabilidade para este efeito.

Certificagdo CENELEC, no caso dos REEE.



Este critério serd avaliado com base na andlise da documentacdo e prova em sede de
monitorizacdo e controlo efetuada pela EG junto dos OTR. A obtencdo da certificagdo CENELEC
ndo constitui dispensa dos critérios aqui descritos.

Evidéncias de incorporagdo no processo produtivo dos fabricantes de embalagens e de matérias-
primas de embalagens de matérias-primas secunddrias obtidas a partir da reciclagem desses
residuos.

Este critério sera avaliado através do envio, por parte do OTR, de documento comprovativo,
designadamente um contrato que preveja este tipo de compromisso entre o OTR e a indUstria.

Certificacdo ambiental

Certificacbes 9001, 14001, 50001 para OTR

Importa referir que a data da elaboracdo do presente documento, a Agéncia Portuguesa do Ambiente

emitiu o documento com a lista de critérios de avaliacdo das propostas, mas estd em falta definir os

procedimentos indispensaveis a operacionaliza¢do da verificagdo dos critérios, sem os quais existe o risco

de:

Poderem vir a ser realizadas avaliagGes ligeiras, sem objetividade e uniformidade nos requisitos
de informagdo e dados minimos a ser verificados (p.e. ser emitida uma declaracdo por uma
entidade que ndo tenha feito qualquer verificacdo);

Entidades quaisquer poderao vir a realizar validagdes sem possuirem competéncias técnicas para
tal e sem terem demonstradas as condi¢bes que as colocam como entidades independentes face
as partes interessadas (p.e. consultores contratados pelos préprios auditados);

Essas avaliagGes poderem vir a ser consideradas nos concursos, tornando os mesmos ineficazes
no que respeita a avaliagdo da componente ambiental dos Operadores e prejudicando o bom
desenvolvimento dos procedimentos concursais.

Neste sentido, torna-se obrigatdrio garantir:

Definicdo de Procedimento de verificagdo dos critérios ambientais a serem aplicados pelas
entidades independentes; este procedimento deve ser validado pela Tutela;

Qualificar as entidades que sdo independentes e publicar a respetiva lista de identificacdo
daquelas que ficam autorizadas a realizar a validagao e auditoria dos critérios ambientais em
concursos de fluxos especificos; esta qualificacdo deve ser realizada pela Tutela.

Estes desenvolvimentos sdao de grande importancia e indispensaveis para realizar procedimentos

concursais de fluxos especificos, que contemplem os critérios ambientais definidos pela APA. E sdo



relevantes para os Operadores de tratamento, na medida em serdo eles mesmos e as suas propostas o
objeto da avaliacdo durante os concursos. A AEPSA - Associacdo das Empresas Portuguesas para o Sector
do Ambiente contratou a 3drivers para desenvolver o procedimento de avaliacdo dos critérios ambientais
definidos pela APA no documento “Procedimentos Concursais —v1.0 de outubro de 2021”.

Refira-se que, nos termos da Lei n.2 52/2021 de 10 de agosto, para a definicdo do &mbito e o alcance dos
"critérios minimos" obriga a que as associacdes representativas dos Operadores de Gestao de Residuos
(OGR) sejam ouvidas em toda a delimitacdo daquele ambito, ou seja, ndo sé no tocante a delimitagdo das
linhas orientadoras daqueles critérios mas sobretudo na sua concretizacdo e detalhe. O presente
documento e os contributos que dai possam resultar por parte da AEPSA, ndo esgotam a intervencgao
prevista na lei quanto a participacdo desta enquanto entidade representativa do setor, com capacidade
de intervencdo até ao momento da publicacdo do documento APA/DGAE na sua vers3o final.

1.2.  Ambito e objetivos

O presente documento visa desenvolver os instrumentos necessdrios para operacionalizar a validagdo e
auditoria dos critérios sujeitos a avaliacdo por entidade independente no ambito dos procedimentos
concursais dos fluxos especificos de residuos, mais concretamente para o fluxo especifico de residuos de
equipamentos elétricos e eletrénicos (REEE).

Constitui objetivo desenvolver o procedimento de verificacdo dos critérios ambientais por entidades
independentes, aplicaveis aos REEE de acordo com o previsto no documento “Procedimentos Concursais
—v1.0 de outubro de 2021, emitido por Agéncia Portuguesa do Ambiente”.

1.3. Metodologia

A metodologia de desenvolvimento do procedimento assentou numa primeira fase na andlise de
benchmarking dos procedimentos de auditoria e certificagcao de referéncia internacional, que se aplicam
atualmente a atividade de tratamento de REEE. Pretendeu-se caraterizar os procedimentos mais recentes
em aplicacdo, a nivel internacional, e através destes estabelecer a base para a definicdo do procedimento
gue permita operacionalizar a verificacdo, validacdo e auditoria dos critérios ambientais no contexto dos
concursos de fluxos especificos.

Destaque para a metodologia WEEELABEX aplicada para certificar o tratamento de REEE segundo as
Normas CENELEC da série 50625. O organismo WEEELABEX Office responsdvel pela aplicacdo da
metodologia encontra-se acreditado pela Norma ISO 17024:2013 de avaliagdo de conformidade para
estabelecer requisitos gerais para organismos que realizam certificagdo. Destaque também para a
metodologia EuCertPlast que atualmente é um sistema de referéncia internacional na certificacdo do
tratamento e reciclagem de plasticos, com proveniéncia de REEE, entre outros.



Numa segunda fase, desenvolveu-se o procedimento de verificagdo e validacdo dos critérios ambientais
previstos pela APA para os concursos de fluxos especificos, mais concretamente para REEE. Atendeu-se a
todos os critérios previstos, cobrindo integralmente o ambito previsto no documento da APA. Procurou-
se desenvolver processos assentes na objetividade da validacdo/auditoria e na uniformidade da sua
aplicacdo por todas as entidades independentes.

1.4. Estrutura do documento

O presente documento apresenta o procedimento de verificacdo de critérios ambientais definidos pela
APA no documento “Procedimentos Concursais —v1.0 de outubro de 2021”.

1. Introducdo: onde se enquadra o tema, a necessidade do desenvolvimento do procedimento de
avaliacdo dos critérios ambientais, e se define o ambito e objetivos e a metodologia de trabalho.

2. Andlise sumaria de metodologias de referéncia: onde se analisa de forma sintética as
metodologias de referéncia que se aplicam no presente contexto, e se conclui com a
sistematizacdo das carateristicas chave transversais a todas elas.

3. Procedimento de avaliacdo de critérios ambientais: onde se desenvolve e apresenta o
procedimento de avaliagdo dos critérios ambientais para concursos de fluxos especificos,
garantindo uma avaliacdo objetiva, uniforme, independente e transparente.

Referéncias: lista as referéncias de literatura e outras que constam do documento.



2. Analise sumaria de metodologias de referéncia

2.1. WEEELABEX/Cenelec

Em 2009 foi iniciado o desenvolvimento das Normas WEEELABEX, pioneiras a nivel internacional na
definicdo de requisitos da gestdo de residuos equipamentos elétricos e eletrénicos, com enfoque na
atividade de tratamento e na despoluicdo, assim como na recolha e transporte. As normas definiram
requisitos técnicos e de gestdao que deviam ser assegurados pelos operadores envolvidos na cadeia de
tratamento de REEE, publicados nos seguintes documentos:

WEEELABEX normative document on treatment;
WEEELABEX De-pollution monitoring specifications;
WEEELABEX normative document on collection;
WEEELABEX normative document on logistics;

Inspiradas nas normas WEEELABEX, foram desenvolvidas Normas Europeias (EN) pelo Comité Europeu
para a Normalizacdo Eletrotécnica (CENELEC). Atualmente as Normas Europeias substituiram as Normas
WEEELABEX estando em vigor as que se apresentam na tabela seguinte.

Tabela 1: Normas e Especificagbes Técnicas avaliadas pelo sistema de certificago WEEELABEX

NORMAS ESPECIFICACOES TECNICAS
EN 50625-1 General treatment requirements CLC/TS 50625-3-1 De-pollution Specifications
EN 50625-2-1 Lamps Requirements CLC/TS 50625-3-2 Lamps Specifications
EN 50625-2-2 Displays Requirements CLC/TS 50625-3-3 Displays Specifications
EN 50625-2-3 lzr:upi(:;::;isexchange equipment CLC/TS 50625-3-4 l;?cchcr:::;r:sexchange equipment
EN 50625-2-4 Photovoltaic panels Requirements CLC/TS 50625-3-5 Photovoltaic panels Specifications
EN 50614 Preparing for re-use Requirements CLC/TS 50625-4 Collection and Logistics Specifications

O WEEELABEX constitui o sistema de certificagdo pelas Normas Europeias e Especificagdes Técnicas
referidas, e é atualmente o Unico sistema acreditado pela ISO 17024:2013 para certificagdao neste ambito.

Operadores com atividade no fluxo dos REEE que cumprem os requisitos estabelecidos nas normas
anteriores podem ser certificados pelo WEEELABEX, sendo esta certificacdo atribuida individualmente por
categoria, em particular:

Equipamentos de grandes dimensdes (Categoria 4)

Equipamentos mistos (Categorias 5 e 6)
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Equipamentos de regulacdo de temperatura (Categoria 1)
Ecrds com tubos de raios catddicos (Categoria 2)
Ecras planos (Categoria 2)
Lampadas de descarga de gds (Categoria 3)
Painéis fotovoltaicos (Categoria 4)
Outros
e por tipologia de operadores:
Tipo 1: Tratamento manual, incluindo despolui¢do parcial ou completa dos equipamentos.

Tipo 2: Tratamento mecanico (pré-tratamento ou tratamento intermédio) ou tratamento
manual especifico, incluindo despolui¢do parcial ou completa dos equipamentos.

Tipo 3: Tratamento mecanico avancado, incluindo a despoluicdo parcial ou completa dos
equipamentos.

Preparacdo para reutilizacdo: Processos de preparacdo para reutilizacdo, incluindo
verificacdo, limpeza e operagdes de reparacdo permitindo que produtos ou componentes
descartados como residuos sejam preparados para reutilizacdo sem a necessidade de utilizar
outras operac¢des de pré-processamento.

A certificagdo segue ciclos de dois anos, com pelo menos uma auditoria em cada ano. No primeiro ano é
realizada a auditoria geral de atribuicdo da certificacdo, e no segundo a auditoria de monitorizagdo e
manutencdo ou ndo da certificacdo. De dois em dois anos sdo também realizados Batch tests, consistindo
em ensaios de tratamento realizados no operador recorrendo a uma amostra controlada de REEE.

As auditorias de todos os tipos sdo realizadas exclusivamente por auditores qualificados pelo WEEELABEX
Office. A qualificagdo dos auditores requere a realizagdao de um curso e a realizagdo em regime de prova
de auditorias integrando equipas de auditores ja qualificados. Posteriormente, exige a qualificagdo anual
com um minimo de auditorias realizadas bem como a realizagdo de exame anual promovido pelo
WEEELABEX Office. A lista de auditores certificados encontra-se disponivel na pagina de Internet do
WEEELABEX aqui https://www.weeelabex.org/list-of-certified-weeelabex-auditors/.

Existem trés niveis de auditores certificados pelo WEEELABEX: Auditor, Auditor Chefe e Auditor
Especialista, que refletem diferentes niveis de qualificacdo e competéncias especificas no processo de
auditoria e certificagao.
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Tabela 2: Tipologia de auditorias WEEELABEX e principais de elementos avaliados

TIPOLOGIA DE AUDITORIAS

OBJECTIVOS

ELEMENTOS AVALIADOS

Auditoria Geral

Principal auditoria formal para
avaliagdo da conformidade do
operador com os requisitos
WEEELABEX

Todas as licengas necessarias de acordo com as

leis nacionais e europeias

Todas as fungGes de administragdo, formacao e
seguranca associadas a operagdo da instalagdo

Documentagdo e monitorizagdo de processos a
montante e jusante

Processo de despoluigdo (incluindo os que sdo
realizados por operadores a jusante)

Monitorizagdo do desempenho das atividades
realizadas pelo operador

Auditoria de Monitorizagdo

Confirmar as a¢Ges implementas
pelos operadores em resposta a ndo
conformidades identificadas na
auditoria geral e verificar que
continuam a ser cumpridos os
requisitos WEEELABEX

Mesmos elementos que auditoria geral

Validagcao de agbes corretivas

Teste de Desempenho
Especializados dos
equipamentos de frio

Realizados todos os anos para
certificagado do fluxo de
equipamentos de regulagdo de
temperatura

Requisitos especificos de equipamentos de
regulacdo de temperatura

Batch Tests de todas as
categorias de REEE

Realizados a cada 2 anos, para cada
um dos fluxos certificados (excluindo
os equipamentos de regulacdo de
temperatura). Consistem no
tratamento de uma amostra do fluxo,
e que podem incluir o envio de
fracGes de saida para analises
laboratoriais.

Verificagdo visual dos processos durante a
realizagdo do teste

Verificagdo visual de todas as entradas e saidas
do processo

Verificagdo de documentos

Na verificagdo das taxas de reciclagem e de valorizagdo e a despoluicdo, é efetuada a verificagdo de
documentos/registos dos ultimos 12 meses de atividade, pelo menos, que se apresenta na tabela

seguinte.
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Tabela 3: Lista de elementos verificados

PRINCIPAIS ELEMENTOS VERIFICADOS AMBITO

Massa dos equipamentos inteiros ou fragdes de saida

Informagdes sobre o primeiro aceitador

" . . FragOes perigosas, incluindo condensadores
Informacdes sobre aceitadores a jusante §oes perig ! !

pilhas e acumuladores
Tecnologia de tratamento final

Autorizagdes de aceitadores finais

Tecnologia de tratamento final
Informages sobre aceitadores a jusante FracBes para valorizacdo energética ou eliminagdo

Composigdo das fragoes

Massa das fragcGes de saida
Composigdo das fragdes FragBes com estatuto de fim de residuo

Tecnologia a utilizar

Massa das fracGes de saida FracSes de metal que contenham menos de 2%

Tipo de tecnologia de tratamento (pode ser estimado) de ndo metais

Massa das fragGes de saida
Informag0es do primeiro aceitador

Tecnologia de tratamento final (pode ser declarada pelo primeiro Fragdes ndo metalicas que contenham menos de
aceitador 2% de outros materiais

Taxa de reciclagem e valorizagdo da fragdo (pode ser estimada com
base na tecnologia final utilizada)

Massa das fracGes de saida
Informagdo do primeiro aceitador

Composicdo das fragdes (pode ser declarada pelo primeiro
aceitador)

Tecnologia de tratamento final (pode ser declarada pelo primeiro Todas as outras fragdes
aceitador)

Taxa de reciclagem e valorizagdo da fragdo (pode ser estimada com
base na tecnologia final utilizada)

Autorizagdes de aceitadores finais

O sistema de auditoria avalia e pondera individualmente os critérios. A avaliagdo dos requisitos divide-se
em requisitos transversais, para todos os fluxos tratados pelo operador, e requisitos especificas de cada
fluxo. A avaliagdo distingue requisitos com maior e menor prioridade e em fungdo disso, diferentes
pontuacdes, consoante a relevancia:

Prioridade 1 — Requisitos criticos, relacionados com condi¢gdes indispensdveis ao
desenvolvimento das atividades, que devem de ser cumpridas integralmente (tém
ponderacdo individual, sem pontua¢do mas com avaliagdo de cumpre ou ndo cumpre).
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Prioridade 2 — Requisitos importantes, relacionados com condi¢des relevantes para o
desenvolvimento das atividades, que devem ser cumpridas integralmente mas admite-se uma
parcela de ndo cumprimento (tém ponderacdo individual, de 6 ou 10 pontos, consoante a
relevancia do requisito, com avaliagdo que deve atingir pelo menos 75% da pontuagdo
maxima).

Da avaliacdo dos requisitos sdo apuradas as eventuais ndo conformidades, tendo o Operador um prazo
de 3 meses para as resolver. Para poder ser certificado, o Operador tem de ter zero ndao conformidades
em requisitos de prioridade 1 e atingir um resultado de pelo menos 75% de pontuacao em requisitos de
prioridade 2.

2.2. EUCertPlast

A Certificacdo EuCertPlast foi criada com o objetivo de promover a sustentabilidade ambiental dos
processos de reciclagem de plasticos, focando-se na rastreabilidade de materiais e na qualidade do
material reciclado incorporado em produtos finais. Esta certificacdo permite assegurar que os residuos de
plastico que entram no processo de reciclagem e o material de saida sdo geridos pelos operadores de
acordo com as melhores praticas disponiveis.

O sistema de certificacdo é baseado na norma europeia EN15343:2007 “Materiais Plasticos — Materiais
Plasticos Reciclados — Rastreabilidade do reciclado de plastico e avaliacdo da conformidade e do teor de
reciclado”, sendo as seguintes normas também referéncia no sistema de certificacdo:

EN 15342 — Materiais Plasticos — Materiais Plasticos Reciclados — Caracterizagdo dos Materiais
Reciclados de Poliestireno (PS);

EN 15344 — Materiais Plasticos — Materiais Plasticos Reciclados — Caracterizagdo dos Materiais
Reciclados de Polietileno (PE);

EN 15345 — Materiais Plasticos — Materiais Plasticos Reciclados — Caracterizagdo dos Materiais
Reciclados de Polipropileno (PP);

EN 15346 — Materiais Plasticos — Materiais Plasticos Reciclados — Caracterizagdo dos Materiais
Reciclados de Cloreto de Polivinilo (PVC);

EN 15347 — Materiais Plasticos — Materiais Plasticos Reciclados — Caracteriza¢do dos Residuos
Plasticos;

EN 15348 — Materiais Plasticos — Materiais Plasticos Reciclados — Caracteriza¢gdo dos Materiais
Reciclados de Polietileno Tereftalato (PET);

A Certificagdo EuCertPlast cobre diversas areas da atividade dos recicladores, incluindo autorizagGes
requeridas por legislacdo nacional, formacao, qualificagcdo e organizagao, procedimentos de verificagdo e
controlo do material de entrada, gestao de stocks, processo de reciclagem e célculos do balango de massa,
controlo das saidas do processo, protecdo ambiental, gestdo da qualidade e rastreabilidade.
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Para obter a certificacdo, os recicladores devem selecionar um auditor acreditado que ird inspecionar as
instalacGes, nomeadamente os registos de producdo dos ultimos 12 meses. Na primeira auditoria ao
reciclador é necessario que todos os relatdrios sejam verificados por outro auditor andnimo. Todos os
auditores sdo acreditados pelo organismo de acreditacdo independente responsdvel pela formacdo e
examinac¢ao de candidatos. A certificacdo é valida por um ano, podendo ser renovada de 12 em 12 meses.
A renovacao da certificacdo envolve a realizacdao de uma auditoria de monitorizacao.

O sistema de certificacdo é constituido por duas categorias de requisitos com base no seu nivel de
importancia. Para atribuicdo da certificacdo, os recicladores devem cumprir todos os requisitos de nivel
obrigatério (Categoria 1) e pelo menos 50% dos requisitos preferenciais (Categoria 2). Em geral, sdo
verificadas as seguintes evidéncias:

Todas as licencas, autorizacGes de seguros requeridos de acordo com a lei nacional;

Documentos de administracdo (incluindo organogramas, titulos e descricdo de funcdes) e de
formacdo de trabalhadores;

Registos de rastreabilidade de entidades a montante e jusante do processo de reciclagem;
Registos das especificacbes dos materiais de entrada e saida;

Registos de entradas, saidas e stocks, e balanco de massa do processo com base nos ultimos
12 meses de operacgao;

Evidéncias da correta eliminacdo de residuos resultantes do processo, e do tratamento ou
utilizacdo de subprodutos.

2.3. 1SO 9001 e 14001

A1SO 9001 é a norma mais utilizada para a certificacdo de sistemas de gestdo da qualidade, incorporando
o ciclo PDCA de melhoria continua, com o objetivo de promover ndo sé a fidelizacdo de clientes como
também a competitividade da organizacdo assente em pilares da sustentabilidade.

A norma ISO 14001 é utlizada como referéncia na certificacdo de sistemas de gestdo ambiental com o
objetivo de demostrar o compromisso da organizagdo com a melhoria continua do desempenho
ambiental. Tal como no caso da ISO 9001, é incorporado o ciclo PDCA de melhoria continua, integrando a
perspetiva de ciclo de vida.

A certificacdo de organiza¢des de acordo com ambas as normas é realizadas por entidades certificadoras
acreditadas por organismos internacionais de acredita¢cdo reconhecidos com base nas normas publicadas
pelo Comité de Avaliacdo de Conformidade da ISO/CASCO (em particular as normas ISO 17011, 17021,
17021-3 e 17024). A acreditacdo proporciona uma medida adicional de confianca nos organismos de
certificagdo, assegurando que as auditorias a sistemas de gestdo sao realizadas seguindo principios aceites
internacionalmente, e garantindo imparcialidade no processo de certificagao.
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Organizac¢Ges que pretendem certificar os seus sistemas de gestdo apresentam o pedido a uma entidade
certificadora, que por sua vez nomeia a equipa auditora. Esta equipa é usualmente constituida por um
auditor coordenador e um ou mais auditores, podendo incluir peritos, e em alguns casos, observadores
(que ndo tém participac¢do ativa na auditoria).

A avaliacdo de conformidade do sistema de gestdo de uma organizacao é efetuada através de auditorias
de concessao, constituidas por duas fases. Na primeira fase, a equipa auditora verifica a documentacao
do sistema de gestdo, avalia grau de preparac¢do para a segunda fase de auditoria, o seu entendimento
dos requisitos da norma, reunindo informacdo necessaria referente ao ambito do sistema de gestdo. Na
segunda fase é avaliado o sistema de gestdo, incluindo a sua eficacia e conformidade com os requisitos
preconizado nas normas de referéncia. Para tal, a organizacdo deve apresentar evidéncias da
implementacao de todos os requisitos aplicaveis, devendo dispor de pelo menos trés meses de registo do
sistema de gestdo e evidéncias da realizacdo de auditorias internas que contemplem todos os requisitos
do sistema de gestao.

Com base nos resultados da auditoria, é elaborado o relatério de auditoria, sendo necessario a
organizacao desenvolver um plano de a¢des corretivas em resposta a cada ndo conformidade menor ou
maior identificadas pela equipa auditora. Apds avaliacdo do relatdrio de auditoria, plano de acgGes
corretivas e respetivas evidéncias de implementacdo, a entidade certificadora decide sobre a atribuicdo
da certificagao.

O acompanhamento e renovacao da certificacdo consiste num ciclo de trés anos que inclui auditorias de
acompanhamento (12 e 22 ano) e de renovagdo (32 ano). Auditorias de acompanhamento tém como
objetivo avaliar se a organizagdo os requisitos estabelecidos nas normas de referéncia, geralmente nao
sendo necessdrio uma auditoria do sistema completo, reservada para a auditoria de renovacao.

2.4. Sistematizacdo da andlise das metodologias

Nas varias metodologias de referéncia sdo identificados quatro aspetos principais em comum que sdo
importantes considerar no contexto de avaliacdo de critérios ambientais, em particular:

1. Verificagdo realizada por Entidades Certificadoras acreditadas: Verificagdo de cumprimento dos
requisitos normativos é realizado por entidades certificadoras, de terceira parte. Adicionalmente,
de forma a assegurar a sua imparcialidade e objetividade a nivel internacional, é requisito que as
entidades certificadoras sejam acreditadas por organismos de acreditacdo reconhecidos.

2. Critérios de avaliagdo sdo ponderados individualmente: Os requisitos sdo transpostos em
questdes individuais ponderados de acordo com o nivel de importancia para cumprimentos dos
principais objetivos das normas de referéncia. Critérios fora do ambito da atividade das
organiza¢des ndo sao contabilizadas na avaliacdo do cumprimento dos requisitos normativos.

3. Verificacdao realizada com base em evidéncias e em condigdes padronizadas para garantir
objetividade: A avaliacdo do desempenho das organizagdes é realizada recorrendo a evidéncias
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e registos que devem ser apresentados em sede de auditoria. Especificamente para verificacdo
de processos de tratamento de residuos, devem existir documentos e registos dos ultimos 12
meses de operacao que permitam a determinacdao do balanco de massa da instalagdo e outros
critérios ambientais (taxas de reciclagem e valorizagdo, despolui¢do).

4. Auditorias regulares de verificagdo das organizacdes: A verificacdo do cumprimento dos
requisitos normativos é normalmente realizada com frequéncia anual, podendo incluir outras
acOes de verificagdo complementares realizadas durante o periodo entre auditorias, dependendo
do contexto e ambito dos requisitos avaliados.

Destaca-se ainda nas metodologias de referéncias, as referéncias a requisitos especificos e métodos de
verificacdo diretamente relacionados com os critérios ambientais definidos no documento
“Procedimentos Concursais — v1.0 de outubro de 2021” da Agéncia Portuguesa do Ambiente.

Transporte

Requisitos referentes a operacdes logisticas sdo definidos nas Normas CENELEC série EN 50625 e
Especificacdo Técnica CLC/TS 50625-4, consistindo principalmente na identificacdo das condigdes minimas
de acondicionamento de cada tipologia de REEE em contentores adequados. E também definida a
obrigacdo de transporte ADR no caso de residuos que incluem baterias de litio. De forma a assegurar o
tratamento ambiental corretos dos REEE, o transporte deve ter apenas como destino operadores com
certificagdo WEEELABEX/CENELEC para as operacgdes a realizar.

A verificacdo dos requisitos anteriores é realizada com base na observacdo de procedimentos dos
operadores e registos de operadores a jusante do transporte.

Taxas de reciclagem e de valorizagdao

Os requisitos referentes a taxas de reciclagem e valorizacdo sdo definidos nas Normas CENELEC série EN
50625 e Especificagdo Técnica série CLC/TS 50625, bem como no sistema de certificacdo EuCertPlast. Em
geral, a determinacdo das taxas de reciclagem e valorizacdo requerem uma analise das entradas, saidas e
stocks do processo até chegarem as tecnologias de tratamento final (Ultimos 12 meses), em particular:

Peso e descricdo dos residuos de entrada;

Descrigao das tecnologias de tratamento;

Eficiéncia de recuperacao de fracdes (de acordo com “batch test” ou métodos equivalentes);
Evidéncias de tecnologias de tratamento e processamento utilizadas a jusante;

Informacgao sobre a composicao final das fracdes.

Os operadores devem ter disponiveis para verificagdao os diagramas de todo o processo de reciclagem,
lista de fontes de informagdo e o célculo das taxas de reciclagem e valorizacdo que seja rastredvel e
baseado no diagrama do processo.

Taxa de reutilizagdo e preparagao para reutilizagao

Os requisitos referentes a taxas de reutilizacdo e preparacgdo para reutilizagdo de residuos sao definidos
nas Normas CENELEC série EN 50625 e EN 50614, que estabelecem as condi¢cBes necessarias para
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realizacdo de processos de reutilizagdo, nomeadamente rastreabilidade de equipamentos, ferramentas
utilizadas e métodos de testagem, especificagbes técnicas dos REEE preparados para reutilizagao, e
garantia de qualidade.

No que respeita a determinacdo da taxa de reutilizacao, deve ser seguida a mesma metodologia que as
taxas de reciclagem e valorizacao, considerando as quantidades preparadas para reutilizacao.

Separacao e expedicdo de fragoes criticas e controlo da despolui¢ao

Os requisitos referentes a separacao e expedicdo de fragGes criticas sdo definidos nas Normas CENELEC
série EN 50625 e Especificacdo Técnica série CLC/TS 50625, que estabelecem os procedimentos de
despoluicdo adequados a cada tipologia de REEE. A monitorizacao da despoluicdo pode ser efetuada por
uma ou mais das seguintes metodologias:

Quantificacdo do fluxo de saida e comparagdo com valores limite;

Implementac¢do de balangos de massa entre os fluxos de entrada e saida;

Analise de amostras de saida representativas de fracdes perigosas resultantes da despoluicao
e tratamento de REEE.

A verificacdo de separacdo e expedicdo de condensadores com base em valores limite, requerer a
realizacdo de “Batch tests” para quantificacdo do fluxo de saida. A preparacdo de amostras para analise
em laboratodrio acreditado sdo em geral utilizadas para monitorizacdo da contaminacao da fracdo leve ndo
metalica de fragmentacgdo por cobre, cddmio e bifenilos policlorados (PCB), e da fracdo de plasticos por
bifenilos polibromados. As Normas definem também critérios especificos de despoluicdo de ecrds com
tubos de raios de catddicos, ecras planos, lampadas de descarga de gas e equipamentos de regulacdo de
temperatura. Operadores devem demonstrar que os “Batch tests” sdo representativos da atividade em
condicBes do dia a dia através do volume por ano de entradas de REEE e stock e saidas das fracdes.

Os critérios definidos para todas as categorias sdo apresentados na tabela seguinte:

Tabela 4: Metodologias de monitorizagdo da despolui¢éo de REEE aplicadas no WEEELABEX

CATEGORIA METODOLOGIA DE METODOLOGIA DE METODOLOGIA DE ANALISES
VALORES LIMITE BALANCO DE MASSA LABORATORIAIS DE AMOSTRAS
Fragdo mais pequena ndo metalica de
Equipamentos de grandes Condensadores N L fragmentacgao:
. N . Ndo aplicavel
dimensdes (categoria 4) =1,3 kg/t PCB < 50 mg/kg
Cadmio < 100 mg/kg
Fragdo mais pequena ndo metalica de
Condensadores fragmentacgao:
) ) =0,9 kg/t PCB < 50 mg/kg
Equipamentos mistos . . L
. N&do aplicavel Cadmio < 100 mg/kg
(categoria 5 e 6) . - P
Baterias Fragdo plastica:
=1,8 kg/t Bromo < 2000 ppm
PDBE < 1000 mg/kg
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CATEGORIA

METODOLOGIA DE
VALORES LIMITE

METODOLOGIA DE
BALANCO DE MASSA

METODOLOGIA DE ANALISES
LABORATORIAIS DE AMOSTRAS

Equipamentos de regulagao
de temperatura (categoria 1)

Condensadores
=0,08 kg/t

VFC /VHC e Sleo
>90% da quantidade
esperada de cada
substancia

Oleo:

VFC/VHC < 0,2%

VFC<0,01%
Poliuretano:

VFC/VHC < 0,2%

VFC<0,01%
Fragdo metdlica:

Poliuretano < 0,3%
Fragdo plastica:

Poliuretano < 0,5%

Ecrds com tubos de raios
catddicos (categoria 2)

Condensadores
=1kg/t

N&o aplicavel

Fragdo metdlica e mista de fragmentagao:
Vidro CRT < 2%
Bobinas:
Vidro CRT < 4%
Canhdo de eletrdes:
Vidro CRT < 8%
Vidro frontal:
Enxofre < 5 mg/kg
Oxido de chumbo < 0,5wt%
Fragdo plastica:
Bromo < 2000 ppm
PDBE < 1000 mg/kg

Ecras planos (Categoria 2)

N&o aplicavel

Lampadas de
descarga de gas
intactas > 95wt%

Fragdo mais pequena mista de
fragmentagao:

Mercurio < 0,5 mg/kg
Fragdo plastica:

Bromo < 2000 ppm

PDBE < 1000 mg/kg

Lampadas de descarga de gas
(Categoria 3)

N&o aplicavel

Ndo aplicavel

Fragdo de vidro:
Mercurio < 10 mg/kg
Fragdo metdlica e mista com plastico:
100 mg/kg

Painéis fotovoltaicos
(Categoria 4)

N3do aplicavel

N3o aplicavel

Fragdo de vidro de painéis a base de silicio:
Chumbo < 100 mg/kg
Cadmio <1 mg/kg
Selénio < 1 mg/kg
Fragdo de vidro de outros painéis:
Chumbo < 100 mg/kg
Cadmio < 10 mg/kg
Selénio < 10 mg/kg

19




3. Procedimento de avaliagao de critérios ambientais

3.1. Ambito e objetivos

A presente secao desenvolve e apresenta o procedimento de avaliagdo de critérios ambientais em
concursos de fluxos especificos. Este abrange todos os critérios definidos pela APA no documento
“Procedimentos Concursais — v1.0 de outubro de 2021” e, para cada um, define a forma de avaliacao, as
evidéncias de suporte e a entidade avaliadora.

Constituiu objetivo desenvolver um procedimento alinhado com o melhor e mais atual conhecimento
técnico e pratico em termos de avaliacdao de desempenho ambiental em atividades de gestao de fluxos
especificos. Com maior enfoque nos residuos de equipamentos elétricos e eletrdnicos, o procedimento
tem por base o uso de metodologias de referéncia internacional de avaliacdo de critérios ambientais,
nomeadamente a metodologia WEEELABEX / Normas CENELEC, e outras de aplicacdo mais abrangente.

Constitui também objetivo desenvolver um procedimento de modo a garantir uma avaliagao que seja:
objetiva, baseada em evidéncias e elementos que sdo previamente identificados,

uniforme, cujas regras de avaliacdo dos elementos sdo previamente definidas e identificadas,
sendo aplicadas de igual modo por qualquer entidade avaliadora,

independente, realizada por entidades que devem ter a sua independéncia qualificada
previamente pela Tutela, e

transparente, cujo processo de avaliacdo, evidéncias de suporte e resultados devem ser
disponibilizados aos concorrentes.

Em seguida destaca-se um conjunto de condi¢Ges base que se assumem no procedimento e sdo
indispensaveis a sua concretizagdo na avaliagdo de critérios ambientais em concursos de fluxos
especificos.

3.2. Condigdes base de avaliagao dos critérios ambientais

3.2.1. Qualificagao de Entidades Independentes

De acordo com o que define o documento “Procedimentos Concursais — v1.0 de outubro de 2021”, as
entidades independentes tém de estar validadas pela APA, DGAE e IPQ, sendo a sua lista disponibilizada
as Associacbes Setoriais e Operadores de tratamento. E, pois, condicdo obrigatéria para poder ser
operacionalizada a verificagdao e validacdo dos critérios ambientais nos procedimentos concursais de
fluxos especificos estarem qualificadas pela APA e DGAE e IPQ e devidamente publicada a lista de
entidades independentes. Sem que ta suceda, ndo é possivel ser concretizada a validacdo e verificacdo
dos critérios ambientais nos procedimentos concursais de fluxos especificos.
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O procedimento que aqui se define tem como requisito que os critérios ambientais sdo verificados por
entidades independentes, embora a data de elaboracdo deste documento ndo sdo conhecidas as
entidades independentes validadas pela APA, DGAE e IPQ. Assim, para efeitos de desenvolvimento do
procedimento de verificacdo dos critérios ambientais assume-se como pressuposto que as entidades
independentes serao qualificadas pela APA, DGAE e IPQ e que a lista com a identificagdo das mesmas sera
disponibilizada as Associacdes Setoriais e aos Operadores de tratamento.

Refira-se ainda que os termos do processo de qualificacdo das entidades independentes ndo sdo
abordados no presente documento, embora possam vir a ser fornecidos contributos neste ambito
posteriormente.

3.2.2. Ponderagao individual dos critérios ambientais pela relevancia dos contributos ambientais
e adequabilidade a atividade que constitui o ambito de cada concurso

Sao diversos os critérios ambientais definidos pela APA, os quais devem ter uma ponderacgdo igual ou
superior a 50% na avaliagdo global nos concursos de fluxos especificos. No entanto, nada é definido em
relacdo a ponderacdo individual de cada um dos critérios ambientais, a qual deve ser definida tendo em
consideracdo as diferentes relevancias dos critérios em termos de avaliacdo dos contributos para o
ambiente. Sem que tal aconteca, torna-se possivel o reforco da ponderacdo de critérios com menor
relevancia em termos de medicdo de impactes ambientais, ou mesmo a aplicacdo de critérios que nao
estejam relacionados com o ambito das atividades que sdo alvo dos procedimentos concursais.

Analisando os critérios verifica-se que se podem encaixar em dois grupos:

Grupo 1 (Pegada ambiental relativa ao transporte, Taxa de reciclagem e de valorizagdo, Taxa de
reutilizacdo e preparagdo para reutilizacdo, e Segregacao e expedicdo de fragGes criticas) inclui os
critérios de natureza técnica, que estao focados na eficiéncia da realizagao das operag¢des de
transporte, despoluicdo e reciclagem / valorizacdo, e

Grupo 2 (Certificagbes CENELEC, ambiental, 1ISO 9011, 14001, 50001) inclui os critérios de
natureza formal, que estdo focados na certificagdo das entidades e das condigdes em que estas
desenvolvem as suas atividades, sem ser apenas na vertente operacional.

E seguro afirmar que os critérios do grupo 1 contribuem para a sustentabilidade ambiental da atividade
em causa, como reducdo de emissdes associadas ao transporte, de aumento da reciclagem e valorizagdo
de materiais, de recuperacdo e destruicdo de substancias danosas para o ambiente e saude humana, pelo
gue devem ser critérios de base de aplicagdo obrigatdria. Enquanto os critérios do grupo 2 ndo medem
contributos ambientais, mas sim a existéncia de condi¢des para serem desenvolvidos contributos
ambientais, acabando por ser uma forma indireta de medir esses mesmos contributos.

Distinguindo-se claramente os dois grupos por medirem, respetivamente, contributos diretos e indiretos
para a melhoria ambiental, entende-se que os critérios do primeiro grupo sdao mais relevantes em termos
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de avaliagdao ambiental do que os do segundo grupo. E por isso o somatdrio da ponderagdo dos critérios
do grupo 1 deve ser maior do que o somatdrio da ponderagao dos critérios do grupo 2.

Analisando especificamente o grupo 1, observam-se critérios que dizem respeito a operacgdes distintas,
desde logo o transporte que é uma operacao logistica, a reutilizacdo e preparacao para reutilizacao, que
estd relacionado com operacdes de recondicionamento e reparacdo de equipamentos e sua
comercializacdo como equipamentos em segunda mao, e por fim, a segregacao e expedicdo de fracdes
criticas, que é por exceléncia relativo as operac¢des de tratamento de REEE, e a reciclagem e valorizagao,
gue estdo relacionadas com a operagao de tratamento de REEE, mas também com a atividade comercial
de encontrar os destinos mais eficientes do ponto de vista ambiental para receber os materiais
recuperados. Sdo, portanto, critérios que cobrem operacdes individuais muito distintas, o transporte, a
reutilizacdo e disponibilizacao de equipamentos reutilizados, o tratamento de REEE, e o encaminhamento
de materiais para recicladores e valorizadores.

Daqui resulta a necessidade de estes critérios que respeitam a operacgdes tao diferentes serem aplicados
nos concursos de acordo com o ambito desses mesmos concursos. De modo que se torna aqui também
relevante estabelecer regras de ponderacdo individual dos critérios do grupo 1, nomeadamente, que a
ponderacdo deve ser tanto mais elevada em cada critério que estd diretamente relacionado com o ambito
da atividade que estd a concurso. A titulo de exemplo, em um concurso de tratamento de REEE, o
transporte ndo deve ter uma ponderacado superior a qualquer um dos critérios de taxa de reciclagem e de
valorizacdo e de segregacao e expedicdo de fracdes criticas.

E ainda os critérios que ndo estejam relacionados com a atividade que é ambito do concurso, deve ter
ponderacdo igual a zero. A titulo de exemplo, se se tratar de um concurso de tratamento de REEE, ndo faz
sentido aplicar ponderacdo ao critério de reutilizacdo.

3.2.3. Definicao de procedimento de avaliagao e validagdo dos critérios ambientais

Estando disponivel a lista de critérios ambientais publicada pela APA para os concursos de fluxos
especificos, estd em falta definir os termos concretos em que tais critérios sao validados e auditados pelas
entidades independentes. Assumindo desde logo que tais entidades terdo de ser qualificadas pela Tutelsa,
tal como referido em ponto anterior, é indispensavel estar definido a forma como cada critério é avaliado
e verificado, especificando os elementos que devem ser alvo de verificacdo, os periodos a que reportam,
os calculos que devem ser realizados. E também, o instrumento que as entidades independentes devem
emitir para ser apresentado no ambito dos concursos e conferir a respetiva validagao dos critérios.

O documento “Procedimentos Concursais — v1.0 de outubro de 2021” emitido pela APA estabelece as
linhas orientadoras relativas aos critérios ambientais dos concursos. Porém uma avaliagdao objetiva,
transparente e isenta daqueles critérios implica a existéncia de um guia técnico que detalhe aquelas
macro orientagdes bem como a publicacdo obrigatdria da lista das entidades independentes qualificadas
para este efeito.
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Com efeito, em relagdo aos critérios de natureza técnica, a sua verificacdo e validacdo no ambito dos
concursos de fluxos especificos carece da definicdo dos respetivos procedimentos, tanto da verificagdo e
auditoria por parte das entidades independentes, de que existem exemplos como a metodologia
WEEELABEX ja descrita no capitulo 2.1 do presente documento, bem como da forma de estas certificarem
gue os critérios sdo cumpridos, como por exemplo a emissao de um certificado ou declaracdao de
validacdo, a semelhanca das entidades que certificam pelas normas 1SO 9001 ou 14001.

Importa ainda referir a necessidade de serem também definidas as regras e prazos de publicacdo dos
resultados da avaliagdo dos concursos, e respetivas etapas de consulta pelos concorrentes e possibilidade
de recursos, para garantir a transparéncia na aplicacdo destes instrumentos e dessa forma contribuir para
promover a concorréncia, o mercado e a convergéncia com os normativos europeus.

Em relacdo a esta condicdo da definicdao de procedimento de avaliacdo e validacao de critérios ambientais
por entidades independentes, na secdo seguinte apresenta-se o procedimento desenvolvido para permitir
operacionalizar a avaliacdo a componentes ambiental nos concursos de fluxos especificos, e a assegurar
uma avalia¢do objetiva, uniforme, independente e transparente.

3.3. Procedimento de avaliagao de critérios ambientais

Os primeiros quatro critérios, das se¢oes 3.3.1 a 3.3.4, tém natureza técnica e por isso o procedimento de
verificagdo e validagdo reflete essa mesma carateristica, fortemente suportados em elementos
guantitativos. Os critérios de natureza formal, das secdes 3.3.5 a 3.3.7, tém a sua verificacdo e validacao
operacionalizada através dos procedimentos de demonstracdo e eventual emissdo da respetiva
certificacdo.

Desenvolve-se em seguida o procedimento para verificagdo e validagdo de cada um dos critérios
ambientais.

Importa dar nota que em alguns critérios o procedimento pode ainda beneficiar de algum detalhe técnico
adicional para objetivar os parametros técnicos da avaliagdo, de modo a cobrir todos aqueles que
determinam a eficiéncia do desempenho ambiental das atividades no ambito dos concursos dos fluxos
especificos.

3.3.1. Pegada ambiental relativa ao transporte

O célculo da pegada ambiental relativa ao transporte apresenta a seguinte informa¢do no documento da
APA:

“A EG deverd, de forma clara, apresentar e divulgar toda a sua Rede de Angaria¢éGo, Consolidacdo e
Centros de Recegdo de forma a evidenciar um racional de cobertura nacional e Regides Autdnomas;
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Este critério serd calculado com base na distdncia média (km) do local onde estdo
depositados/apresentados para retoma os residuos até a instalagdo do Operador de Tratamento de
Residuos (OTR). O fator de onde sdo gerados também serd objeto de ponderacdo, a fim de se obter o
menor transporte possivel, ou seja, a geragdo Per Capita definida em legislagdo dever ser atingida e
verificada.”

Para assegurar o calculo objetivo e uniforme do indicador que permitird avaliar este critério técnico,
desenvolveu-se o seguinte procedimento:

Tabela 5: Procedimento de avaliagdo da pegada ambiental relativa ao transporte

AVALIAGAO EVIDENCIAS ENTIDADE AVALIADORA

Coordenadas GPS de localizagdo das instalagdes de

origem dos residuos a apresentar pelo Promotor .
Entidade Independente

Calculo da média da distancia entre os no Aviso do Concurso

qualificada pela Tutela
locais de origem e o local de destino,

Coordenadas GPS de localizagdo da instalagdo do (neste momento APA e
ponderada pela quantidade a transportar | gperador de destino a apresentar pela Entidade DGAE em conjunto, e IPQ,
de cada local de origem. (*) candidata na sua proposta entidade certificadora

representante do

Quantidade de residuos a transportar, por cada
CENELEC, em Portugal)

local de origem e por tipo de residuos, a
apresentar pelo Promotor no Aviso do Concurso

(*) Nota: Esta em falta ser conhecida e aplicada a rede de recolha de cada entidade gestora onde sejam claros os
pontos de consolidagdo e triagem e que possam ser combinados com o melhor racio volume/peso transportado,
igualmente no caso deste critério.

3.3.2. Taxa de reciclagem e de valorizagdo alcangada

A avaliacdo da taxa de reciclagem e de valorizagdo alcancada apresenta a seguinte definicdo no
documento da APA:

“Este critério serd avaliado através do envio, por parte do OTR, do cdlculo da ultima taxa de reciclagem e
de valorizag¢do conhecida e devidamente validada/auditada por entidade independente. Estas entidades
independentes tém de estar validadas conjuntamente pela APA e IPQ (representante do CENELEC em PT)
e sendo a sua lista disponibilizada as Associagées Setoriais e OTR.”

Define-se como procedimento a avaliagao ser realizada por Entidade Independente qualificada pela
Tutela, com suporte em evidéncias da atividade dos Operadores relativa ao periodo dos ultimos 12 meses,
pelo menos. O procedimento é apresentado na tabela seguinte:
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Tabela 6: Procedimento de avaliagcdo da taxa de reciclagem e de valorizagdo alcan¢ada

AVALIACAO EVIDENCIAS ENTIDADE AVALIADORA

Relatério de Batch test realizado nos 24 meses
anteriores e que se mantenha representativo do
balango massico atual (termos de realizagdo de batch
test, incluindo quantidades e periodos minimos, de
acordo com definido por metodologia Weeeleabex) a
apresentar pela Entidade candidata na sua proposta

1. Taxa de reciclagem alcangada nos

Gltimos 12 meses, por categoria, Balango massico de quantidades tratadas na

calculada pelo quociente entre a instalagdo, por categoria, nos ultimos 12 meses,

quantidade efetivamente reciclada / verificando que se encontra equilibrado considerando

valorizada e a quantidade de as entradas, saidas e stocks, a apresentar pela Entidade Independente

entrada. Entidade candidata na sua proposta qualificada pela Tutela

(neste momento APA e
DGAE em conjunto, e IPQ,
entidade certificadora

Todas as quantidades devem estar Evidéncias de entradas de REEE, incluindo guias de

suportadas em evidéncias de transporte, taloes de pesagem, a apresentar pela

entradas, stocks e expedicdo, e das Entidade candidata na sua proposta

o representante do
perdas de eficiéncia ao longo da Evidéncias de saidas de fra¢des resultantes do CENELEC, em Portugal)

cadeia completa de aceitadores, até | 312 mento de REEE, incluindo guias de transporte,

ao aceitador final. (*) MTR, talGes de pesagem, e niveis de stock de fragdes
ndo expedidas, a apresentar pela Entidade candidata

na sua proposta

Evidéncias dos aceitadores relativas as perdas de
eficiéncia ao longo da cadeia até aos aceitadores finais,

a apresentar pela Entidade candidata na sua proposta

2. Emissdo de documento de validagdo do critério pela Entidade Independente com indicagdo
de evidéncias de suporte

(*) Nota: A APA devera definir os cédigos LER preferenciais com os quais classificar cada categoria de residuos na
entrada, bem como os LER preferenciais a classificar cada categoria de residuos perigosos na sua expedi¢do.

3.3.3. Taxa de reutilizagdo e de preparagdo para reutilizagdo alcancada (quando aplicavel)

A avaliacdo da taxa de reutilizacdo e de preparacdo para reutilizacdo alcancada apresenta a seguinte
definicdo no documento da APA:

“Este critério serd avaliado através do envio, por parte do OTR, do cdlculo da ultima taxa de reutilizacdo e
preparagéo para reutilizagdo conhecida e devidamente validada/auditada por entidade independente.”

Define-se como procedimento a avaliagdo ser realizada por Entidade Independente qualificada pela
Tutela, com suporte em evidéncias da atividade dos Operadores relativa ao periodo dos ultimos 12 meses,
pelo menos. O procedimento é apresentado na tabela seguinte:
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Tabela 7: Procedimento de avaliagdo da taxa de reutilizagéo e preparagdo para reutilizagéo alcangada

AVALIACAO

1. Taxa de reutilizacdo e
preparagao para reutilizagdo
alcangada nos ultimos 12 meses,
por categoria, calculada pelo
quociente entre a quantidade
efetivamente reutilizada /
preparada para reutilizagdo e a
quantidade de entrada.

Todas as quantidades devem estar
suportadas em evidéncias de
entradas, stocks e expedic¢do.

EVIDENCIAS

Evidéncias de procedimento de analise do estado de
seguranca, de reparagao e teste de funcionalidade no
caso de equipamentos completos para reutilizagdo, a
apresentar pela Entidade candidata na sua proposta

Evidéncias de eliminagdo de informagdo em
equipamentos ou componentes de armazenamento de
dados (p.e. discos rigidos, memdarias), a apresentar pela
Entidade candidata na sua proposta

Balango massico de quantidades processadas na
instalagdo, por categoria, nos ultimos 12 meses,
verificando que se encontra equilibrado considerando as
entradas, saidas e stocks, a apresentar pela Entidade
candidata na sua proposta

Evidéncias de entradas de Equipamentos em fim de vida,
incluindo guias de transporte, taldes de pesagem, a
apresentar pela Entidade candidata na sua proposta

Evidéncias de saidas, incluindo expedi¢des e/ou stocks,
de componentes e/ou equipamentos completos para
reutilizagdo, incluindo guias de transporte, MTR, taloes
de pesagem, e niveis de stock de fragdes ndo expedidas,
a apresentar pela Entidade candidata na sua proposta

Evidéncias de declaragdes dos aceitadores dos
equipamentos confirmando que sdo para reutilizagdo, a
apresentar pela Entidade candidata na sua proposta

2. Emissdo de documento de validagdo do critério pela Entidade Independente com indicagdo

de evidéncias de suporte

ENTIDADE AVALIADORA

Entidade Independente
qualificada pela Tutela
(neste momento APA e
DGAE em conjunto, e IPQ,
entidade certificadora
representante do
CENELEC, em Portugal)

No seguimento daquilo que foi referido anteriormente, e tal como previsto no documento da APA, este

critério nao deve aplicar-se em concursos cujo ambito nao se enquadre, por exemplo quando se trata de

concursos para tratamento de REEE. O ambito da reutilizacdo deverd ser remetido para concurso

especifico e auténomo.

3.3.4. Segregacdo e expedicdo de fragdes criticas

A avaliagdo da segregacao e expedicao de fragdes criticas apresenta a seguinte definicdo no documento

da APA:

“Este critério serd avaliado através do envio, por parte do OTR, das evidéncias de expedigdo de fragdes

criticas, com identifica¢@o do destinatdrio final, no ano anterior a que diz respeito o antncio. A fim de ndo

violar potencialmente o “segredo de negdcio”, ja evocado pela AdC sobre os concursos, esta informagdo
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pode ser validada igualmente por entidades independentes, com termo e responsabilidade para este
efeito.”

Define-se como procedimento a avaliacdo ser realizada, quando aplicavel, por Entidade Independente
qualificada pela Tutela, com suporte em evidéncias da atividade dos Operadores relativa ao periodo dos
Ultimos 12 meses, pelo menos. O procedimento é apresentado na tabela seguinte:

Tabela 8: Procedimento de avaliagdo da segregagdo e expedicdo de fragdes criticas

AVALIACAO ’ EVIDENCIAS ENTIDADE AVALIADORA

1. Apuramento das quantidades expedidas de
cada fragdo critica em percentagem face a
quantidade total tratada por categoria de
REEE a qual a fragdo diz respeito, nos ultimos
12 meses.

As fragdes criticas a considerar em cada
categoria de REEE deverao ser as que
constam do Anexo XI do Diploma UNILEX, das
licengas das Entidades Gestora e da
metodologia WEEELABEX. Podem ser
complementadas com fragGes adicionais. (*)

O célculo é realizado através do quociente
entre a quantidade da fragdo critica em causa
expedida pela quantidade e a quantidade de
entrada.

Todas as quantidades devem estar
suportadas em evidéncias de entradas, stocks
e expedicao.

Balango massico de quantidades processadas na
instalagdo, por categoria, nos ultimos 12 meses,
verificando que se encontra equilibrado
considerando as entradas, saidas e stocks, a
apresentar pela Entidade candidata na sua
proposta

Evidéncias de saidas de fragdes criticas
resultantes do tratamento de REEE, incluindo
guias de transporte, MTR, taldes de pesagem, e
niveis de stock de fragdes criticas ndo
expedidas, a apresentar pela Entidade candidata
na sua proposta

Evidéncias de entradas de REEE, incluindo guias
de transporte, taldoes de pesagem, a apresentar
pela Entidade candidata na sua proposta

2. Comparagdo com valores minimos de
remocao de fragdes criticas.

Caso ndo seja atingido o valor minimo a
avaliagdo deve ser equivalente a classificagdo
minima no critério em causa.

Devem ser usados os valores de referéncia
nos termos do Anexo XI do Diploma UNILEX,
das licencgas das Entidades Gestora e da
metodologia WEEELABEX/Normas CENELEC.
Podem ser complementadas com referéncias
adicionais. (*)

Comparativo com valores minimos de referéncia
e respetivas fontes de informacdo (p.e.
metodologia WEEELABEX/Normas CENELEC,
diplomas legais ou outros aplicaveis), a
apresentar pela Entidade candidata na sua
proposta

evidéncias de suporte

3. Emissdo de documento de validagdo do critério pela Entidade Independente com indicagdo de

Entidade Independente
qualificada pela Tutela
(neste momento APA e
DGAE em conjunto, e
IPQ, entidade
certificadora
representante do
CENELEC, em Portugal)

(*) Nota: deve ser definida a lista de fragdes criticas por categoria de REEE, a considerar, e respetivos

valores minimos de remoc¢do como referéncia, o que implica detalhe técnico a ser desenvolvido pela APA

e apreciado pelas associagdes representativas do setor de acordo com o UNILEX.
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Nos moldes em que o critério é definido no documento da APA identifica-se uma lacuna fundamental, no
que diz respeito ao controlo da remocgao obrigatdria de substancias e componentes, prevista na legislacdo
aplicavel. Nomeadamente, naquilo que diz respeito ao controlo de substancias perigosas e outras de
preocupacado para o ambiente e salide humana, como sdao o mercurio das lampadas ou os retardadores
de chama bromados em plasticos. Estas substancias ndo sdao separadas como fragdes auténomas, mas sao
concentradas em determinadas fracdes com outros materiais, por exemplo, mercurio em misturas de po
de fésforo ou em lamas com aguas de processo, ou os retardadores de chama bromados que se
encontram incorporados nos préprios plasticos.

Para estes casos, a metodologia WEEELABEX prevé o controlo da segregacdo e expedi¢cdo de forma
indireta, ou seja, pela auséncia do fendmeno de dispersdo e perda das substancias pelas outras fracGes
onde as mesmas ndao devem constar. Para isso prevé a realizacdo a cada 12 meses de analises em
laboratdrios acreditados, para quantificar a concentracao das substancias perigosas nas fracdes onde ndo
devem aparecer, por exemplo, andlise de mercurio na fragdo de vidro das lampadas, ou andlise de
retardadores de chama bromados na fracdo de plasticos sem retardadores de chama. Caso se detete a
presenca acima de valores limite, é indicador de que o tratamento ndo esta a ser eficaz na concentragao
das substancias nas fracGes perigosas e esta a permitir que escapem e se misturem com as fracoes e
materiais onde ndo devem aparecer.

Para completar a cobertura do controlo da despoluicdo, propde-se incluir na avaliacdo deste critério (ou
alternativamente, incluir como um novo critério), a avaliacdo de niveis de concentra¢do de substancias
perigosas em fracdes criticas, suportada em evidéncias de analises laboratoriais realizadas ha menos de
12 meses em laboratdrios acreditados. Também aqui deve ser definido o detalhe técnico da lista de
substancias e de fragdes a analisar, por categoria de REEE, bem como os valores limite de concentracdo a
considerar como referéncia. E ainda o procedimento de recolha de amostras representativas e a lista de
laboratérios acreditados nos quais as analises devem ser realizadas.

3.3.5. Certificagao CENELEC
A avaliagdo da certificagdo CENELEC apresenta a seguinte defini¢do no documento da APA:

“Este critério serd avaliado com base na andlise da documentagdo e prova em sede de monitorizacGo e
controlo efetuada pela EG junto dos OTR. A obtengdo da certificagdo CENELEC ndo constitui dispensa dos
critérios aqui descritos.”

Atualmente o WEEELABEX é a Unica metodologia acreditada para certificacdo de instalacbes de
tratamento de REEE pelo referencial das Normas CENELEC, pelo que a verificacdo deste critério deve
contemplar o que ai esta previsto.
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Tabela 9: Procedimento de avaliagdo da certificagdo CENELEC

AVALIAGAO EVIDENCIAS ENTIDADE AVALIADORA

Lista de Operadores WEEELABEX e

1. Verificagdo da presenca da instalagdo na lista respetiva fonte

de operadores certificados disponibilizada no site | (https://www.WEEELABEX.org/operators-
do WEEELABEX list/), a apresentar pela Entidade
candidata na sua proposta

Entidade Independente
qualificada pela Tutela
(neste momento APA e
DGAE em conjunto, e IPQ,

2. Verificagdo de certificados emitidos pelo

WEEELABEX com distin¢do clara por tipo de Certificado emitido pelo WEEELABEX a entidade certificadora
representante do

CENELEC, em Portugal)

operador, entre tipo 1 com apenas disponibilizar pelo Operador, a
desmantelamento, tipo 2 com desmantelamento apresentar pela Entidade candidata na
e processamento mecanico e tipo 3 com sua proposta

processamento mecanico avangado.

3.3.6. Certificagdo ambiental

Atualmente existem diversas Entidades acreditadas para certificacdo ambiental pelo que a avaliacdo do
critério deve consistir na verificacdo de certificados emitidos pelas entidades acreditadas, a apresentar
pela Entidade candidata na sua proposta. De forma a permitir a valida¢do do critério junto do Promotor
do concurso de fluxos especificos, o Operador deve apresentar os respetivos certificados emitidos pela
Entidade certificadora.

No que diz respeito as Entidades Independentes para validacéo do critério Taxa de Reciclagem consta na
pdgina de Internet da APA um link que aponta para a lista de Auditores do Weeelabex
(https://www.weeelabex.org/list-of-certified-weeelabex-auditors/). Quanto aos critérios Taxa de
reutilizago e preparag¢do para reutilizacGo e Segregaglo e expedicdo de fragdes criticas ndo consta
qualquer identificagdo por parte da APA das Entidades Independentes.

Note-se ainda que ndo foi possivel encontrar referéncias a Entidades Independentes no dmbito dos
procedimentos concursais de fluxos especificos, nem mesmo dos Auditores Weeelabex, nas pdginas
institucionais do IPQ, nomeadamente néo constam do Diretdrio de Entidades Acreditadas publicado pelo
Instituto Portugués de Acreditacdo - IPAC (http://www.ipac.pt/pesquisa/acredita.asp). Néo é assim
possivel confirmar a valida¢Go pelo IPQ dos Auditores Weeelabex apresentados na pagina da APA ou
outras entidades como as Entidades Independentes para verificacGo dos critérios ambientais nos
procedimentos concursais dos fluxos especificos.
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3.3.7. Certificagdes ISO 9001, 14001, 50001

Atualmente existem diversas Entidades acreditadas para certificacdo segundo ISO 9001, 14001 e 50001
pelo que a avaliagdo do critério deve consistir na verificagdo de certificados emitidos pelas entidades
acreditadas, a apresentar pela Entidade candidata na sua proposta. De forma a permitir a validacdo do
critério junto do Promotor do concurso de fluxos especificos, o Operador deve apresentar os respetivos
certificados emitidos pela Entidade certificadora.

Note-se que em outros paises europeus, nomeadamente no Reino Unido (AATF Approved authorized
treatment facilities https://www.gov.uk/government/statistical-data-sets/waste-electrical-and-
electronic-equipment-weee-in-the-uk;  https://www.gov.uk/guidance/waste-electrical-and-electronic-
equipment-weee-reuse-and-treat#aatf-apply-for-approval), os operadores ja reportam a Agéncia do
Ambiente de cada pais (Inglaterra, Escécia, Gales, Irlanda do Norte), os dados de balango massico do
tratamento de REEE, por cada categoria de residuos, expedicGes e eficiéncia de processos nos aceitadores
subsequentes até ao final da cadeia, e respetivo calculo das taxas de reciclagem e de valorizagao.
Abordagem semelhante em Portugal, por exemplo de reporte pelos operadores junto da APA, permitiria
de forma transparente, que dados e informacdes fidveis pudessem ser usados pelos Promotores nos seus
procedimentos concursais de fluxos especificos.

3.3.8. Outros critérios ambientais

Admitindo que possam vir a existir a oportunidade e/ou necessidade de adotar outros critérios
ambientais, entdo nesse caso, cada critério deve ser identificado e acompanhado da publicacdo do
respetivo procedimento de verificacdo e de toda a informacdo necessdria a fornecer pela Entidade
candidata na sua proposta e pelo Promotor do concurso no respetivo aviso.

A concretizagdo de novos critérios ambientais significa uma alteragdo substantiva do documento
“Procedimentos Concursais — v1.0 de outubro de 2021” da APA aprovado a 25 de outubro (v1), pelo que
devera ser precedida nos termos do Diploma UNILEX de auscultagdo das entidades representativas do
setor dos operadores de gestdo de residuos, assegurando o alinhamento com o espirito da lei.
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