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ENT.: 7065/2019
PROC. N°: 16/2019

ASSUNTO: Pergunta n.° 443/XIV/1.2 de 6 de dezembro de 2019 - Servico postal / CTT

Na sequéncia do Oficio acima identificado, e em resposta a pergunta n.° 443/XIV (1.%) formulada pelos
Senhores Deputados do Grupo Parlamentar do PS, encarrega-me Sua Exceléncia, o Ministro das

Infraestruturas e da Habitacao de, relativamente as questdes colocadas, enviar a seguinte informacao:

Relativamente a Rede de Distribuicdo dos CTT, esta em execucdo um plano de investimento de 40 milhdes
de euros em 2 anos para melhorar e modernizar a sua rede postal e logistica e adapta-la as novas
necessidades, nao estando em causa reduzir, mas redesenhar a referida rede, cujo atual desenho tem 30
anos. E de notar que nos Gltimos mais de 10 anos se tem verificado uma alteracéo significativa do perfil
de trafego, constatando-se uma queda acentuada do trafego de correio enderecado e um crescimento
importante dos volumes de encomendas. Esta é uma tendéncia estrutural e comum a outros mercados
europeus, que coloca significativos desafios as redes dos operadores postais, historicamente desenhadas

para distribuir correio fino (cartas).

Assim, os CTT estao a implementar um Plano de Modernizacao e Investimento da sua Rede de Distribuicao,
com o objetivo de renovar e ampliar a area dos atuais Centros de Distribuicdo (CDP), adequando-os a
volumetria deste novo perfil de trafego, reforcando a capacidade de cumprir com padrdes de qualidade

cada vez mais exigentes e melhorar as condicoes de trabalho dos carteiros.

Entre outras medidas, este plano tem por objetivo, primeiro, encontrar novos espacos (edificios), que

proporcionem melhores condicdes operacionais, para os Centros de Logistica e Distribuicao (CLD) dos CTT
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espalhados pelo territério nacional e, depois definir a rede distribuicdo, em termos de Centros de Entrega
(CE) e de Centros de Distribuicao Postal (CDP).

Por outro lado, este plano também pretende reforcar a aposta na atribuicao de viaturas elétricas aos giros
apeados e em motociclo, para melhorar as condicdes dos carteiros na distribuicao de trafego volumoso.
Este reforco do parque de viaturas requer um aumento do espaco de estacionamento dos novos centros

que deverao passar a ter condicdes para acostagem de veiculos pesados.

Este Plano de Modernizacdo e Investimento € essencial para melhorar a qualidade e as condicdes de
trabalho dos carteiros num contexto de diminuicao irreversivel do correio e de aumento do nimero de
encomendas, sendo um processo faseado e cujo nimero de Centros de Distribuicdo Postal (CDP) envolvidos
esta permanentemente em avaliacdo e analise. Em qualquer caso, as rotas dos carteiros continuardo a
percorrer as mesmas ruas com a frequéncia necessaria, assegurando a distribuicado em todas as localidades

do pais e, assim, também no distrito da Guarda.
Com os melhores cumprimentos

A Chefe do Gabinete

Maria Antdnia Assinado de forma digital por

Maria Anténia Barbosa de Araujo

Barbosa de Araujo pados:2021.01.2117:57:502

(Maria Antdnia Barbosa de Araujo)
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