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Assunto: Pergunta n.° 2089/Xl11l/4.? de 15 de maio de 2019 do Grupo Parlamentar
do Bloco de Esquerda (BE) - CHDEV solicita horas extraordinarias a
assistentes operacionais para trabalhos de construcao civil, pichelaria e
serralharia

Relativamente ao assunto referenciado em epigrafe, consultada a Administracéo
Regional de Salde do Norte, I.P. (ARS Norte), encarrega-me a Senhora Ministra da Salde

de comunicar o seguinte:

0 Centro Hospitalar Entre o Douro e Vouga, E.P.E. (CHEDV) dispunha nos seus quadros, a
data de 31 de dezembro de 2018, de 615 Profissionais com a categoria de Assistente
Operacional (AO). Como é sabido, esta categoria profissional engloba um enorme leque de
atividades, desde as de apoio a atividade clinica, de seguranca e vigilancia, de servicos de
higiene e limpeza, de servicos de instalagcbes e equipamentos, entre muitas outras.
Constata-se, pois, que o contetdo funcional da categoria de AQ é muito vasto, estando
nele incluidos, de forma inequivoca, todas as areas que sao referidas na Pergunta

Parlamentar em aprego.

Num contingente com um elevado volume de profissionais ha, por vezes, a manifestagao

de interesse por parte de alguns profissionais em mudar de servico e mesmo em mudar a
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area em que estdo a desempenhar fungdes. As razdes para essa manifestacdo de vontade

sao as mais diversas, sendo sempre devidamente avaliadas antes de qualquer deciséo.

Sempre que as razdes sao validas, e quando ha acordo dos servigos de origem e destino, as
equipas de direcdo intermédia procuram dar resposta positiva aos pedidos que sdo
efetuados pelos profissionais que solicitam mudanga de servico, facto que tem reflexos
muito positivos nos niveis de motivacgéo e satisfag@o profissional dos elementos a quem os
pedidos sdo atendidos. Nesse processo de avaliagao ha uma grande preocupagao em
garantir que, nao obstante as tarefas se incluam no contel(do funcional da categoria de
AO, os profissionais em causa detenham experiéncia e conhecimentos especificos nas areas
as quais se candidatam.

Foi nesse contexto que houve alguns casos de profissionais que exerciam, por exemplo, a
funcdo de maqueiros, que passaram a realizar alguns periodos de trabalho ne Servico de
Instalagdes e Equipamentos. Estas situacdes, sempre autorizadas com a devida avaliagao
da capacidade e competéncia dos envolvidos para as funcdes desempenhadas, responderam
a manifestacoes de interesse por parte dos profissionais e mereceram o acolhimento por
parte das chefias dos respetivos servicos. Esta é uma atuagdo que tem produzido bons

frutos tanto para a gestao da instituicao, como para os profissionais envolvidos.

Importa esclarecer que, para além desta medida, o Servico de Instalagdes e Equipamentos
do CHEDV tem visto a sua capacidade de atuagdo ser reforcada sempre que tal se afigura

possivel.

Com os melhores cumprimentos.

A Chefe do Gabinete

e R

(Eva Falcdo)
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