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Sumario Executivo

Na cidade do Porto existe uma iniciativa que promove a empregabilidade das
pessoas sem-abrigo denominada Plataforma+Emprego (P+E), que j& colocou 22

pessoas no mercado de trabalho e acompanha mais 25 pessoas nessa tfransicdo.

De forma a potenciar o trabalho da P+E, e conjuntamente com a Fundacdo AEP e
a Associacdo Empresarial de Portugal, lancou-se um questiondrio voluntdrio online
as empresas versando sobre as praticas de contfratacdo de populacdo com baixa
escolaridade e em reinsercdo social, o seu contexto, barreiras existentes e as suas

possibilidades.

Optou-se por uma andlise de indole mais qualitativa, da qual se refiraram as
principais conclusdes abaixo descritas. Os resultados mostram que cerca de um
quarto das empresas tem parcerias com o setor social e a maioria j& tem prdticas
informais de responsabilidade social. A esmagadora maioria das empresas
reconhece o impacto social que a confratacdo de pessoas com baixas
qualificacdes gera e conhece os apoios estatais a contratacdo, e pouco menos

de dois tercos recorreram aos mesmaos.

As respostas mostram que had interesse claro por um dos modelos de financiamento
proposto no questiondrio correspondendo a um contrato de 2 anos, suportado em
90% pelo Estado, concedendo isencdo de TSU, e que as principais barreiras a
empregabilidade sGo a questdo das baixas qualificacdes e destas pessoas serem
associadas a uma imagem de publico problemdtico e a falta de ligacdo entre

empresas e 0s processos de reinsercdo social.

Com base nas evidéncias recolhidas € possivel aprofundar esta tematica, através
de futuras experiéncias-piloto de potenciacdo da confratacdo destes publicos
usando o modelo de financiamento apresentado e considerado mais interessante,
ou outro similar. Estas experiéncias e estudos mais aprofundados gerar@o maior
conhecimento sobre o real impacto social da contratacdo deste publico para
todas as partes envolvidas, sendo de especial destaque o sucesso da reinsercdo

social e as poupancas geradas para o Estado.



Enquadramento

Os Estados-Membros da Unido Europeia assumiram, em 2000, o desafio de
combater a pobreza e exclusdo social. Assim, e de forma a estabelecer medidas
que cumpram este compromisso, foram criados Planos Nacionais de Accdo para

a Inclusdo.

Através dos relatérios de avaliagcdo que a Comissdo Europeia desenvolveu sobres
estes Planos, surge, na agenda politica, a consciencializacdo para a necessidade
de reforcar medidas especificas de combate as problemdticas vivenciadas pelas

pessoas em situacdo de sem abrigo.

Neste sentido, o Parlamento Europeu, em 2008, aprova uma declaracdo onde
todos os Estados assumem o desafio de erradicar esta problemdtica até 2015.
Assim, em Portugal, é implementada uma Estratégia Nacional para a Integragao
da Pessoa Sem Abrigo 2009-2015.

Esta Estratégia corresponde a “um conjunto de orientacdes gerais e compromissos
das diferentes entidades, cuja operacionalizacdo deve ser implementada a nivel
local, no dmbito das redes sociais locais, com base em planos especificos e

adequados as necessidades identificadas.”

De forma a definir um plano adequado as necessidades vivenciadas pelas pessoas
em situacdo de sem abrigo do Porto, procedeu-se & producdo de um estudo sobre
a realidade em questdo. Por sua vez, em Marco de 2009, € assinada a Estratégia

no Porto.

Com a implementacdo da estratégia no territério em questdo é formalizada uma
rede interinstitucional de apoio as pessoas em situacdo de sem abrigo do Porto,
onde existe um Partenariado constituido por IPSS's, Organizacdes ndo-
governamentais, voluntdrios organizados em Associacdes € em nome individual,
Academias e Servicos PUblicos. Esta estrutura reune de 3 em 3 meses, tendo para
accdo executiva um conjunto Organizacdes/Instituicdées que formam o

denominado NPISA - NUcleo de Planeamento e Intervengdo Sem Abrigo.



Este NPISA, desde 2009 até ao presente, criou e tem solidificado 4 grandes
respostas, face a heterogeneidade do diagndstico social e fase do processo de

insercdo dos cidaddos em questdo, sendo elas:

1 - Organizacdes Voluntdarias;
2 - Triagem e Acompanhamento Social;
3 - Plataforma+Emprego;

4 - As Vozes do Siléncio.

J& em 2013 criou-se a “Plataforma+Emprego”, sendo esta um projecto inovador
composto por Instituicdes Publicas, Privadas e Voluntdrios que laboram no sentido
de identificar (através do frabalho em rede com a estrutura exposta
anteriormente), avaliar e acompanhar pessoas em situacdo de sem abrigo que,
como resultado do frabalho social desenvolvido pelos técnicos sociais e mérito dos
visados, j& possuam perfil de empregabilidade, ou possuam algumas
caracteristicas nesse sentido, para depois as infegrar no mercado de frabalho. De
enunciar que esta Plataforma promoveu recentemente um curso inovador para 16
pessoas huma parceria com o IEFP com o objetivo de trabalhar competéncias
pessoais e sociais, estando, & data e de acordo com a avaliagdo do projeto-piloto,
a preparar um Plano de Formagdo para 2016 e que beneficiard aproximadamente

40 pessoas.

Esta iniciativa ja contribuiu positivamente para a empregabilidade de 22 pessoas
e, Nno momento, estd a acompanhar aproximadamente 25 cidaddos no senfido de
identificar oportunidades acrescidas de insercdo laboral em empresas da

cidade/regido.

Neste sentido, surge o presente estudo, ou seja, foiintencdo desta Plataforma aferir
em que sectores de actividade econdmica da regido seria oportuno apostar,
tendo em consideracdo que maioritariamente trabalham com uma populacdo
com baixa escolaridade ou, por exemplo, vivenciom uma situacdo de

desemprego de longa duracdo.



Esta accdo assumiu ainda a intencdo de perceber que prdticas existem nas
empresas No que concerne a confratacdo de pessoas com perfil homdlogo ao
identificado e, ainda, que conhecimento e aplicacdo estas empresas fazem dos

incentivos publicos a contratacdo disponiveis.

Este estudo aumenta o conhecimento sobre esta temdtica e poderd servir de

apoio a futuros estudos e desenho de novas politicas para esta populacdo.

Metodologia

Com o intuito de sistematizar os resultados obtidos, tornando-se mais facil de
automatizar o processo de andlise e fratamento dos dados, utilizou-se para o
desenvolvimento deste estudo, uma metodologia quantitativa através de um
inquérito por questiondrio (ver Anexo). No més de Maio de 2015 foi elaborado e
enviado um questiondrio eletronico pela Plataforma mais Emprego e a AEP, no
sentido de identificar as praticas existentes de contratacdo de pessoas com baixas
qualificacdes (iguais ou menores que o0 9.° ano de escolaridade) e em processo de

reinsercdo social (beneficidrios do Rendimento Social de Insercdo RSl).

O questiondrio foi constituido por 28 questdes, agregadas por 4 dreas: Parte
A - caracterizacdo da empresa, parte B - prdticas de contratacdo, parte C -
potencial social da contratacdo, parte D — conclusdo e discussdo dos resultados.

Foi enviado a multiplas entidades e obtiveram-se 41 questiondrios preenchidos.

A técnica escolhida neste processo de audicdo garantiu o anonimato dos
inquiridos. Para o efeito recorreu-se a plataforma disponibilizada pelo Google Drive,
através do Formuldrio. Depois de elaborado o questiondrio, foi enviado pela
plataforma da AEP. O periodo de resposta do questiondrio foi entre dia 06/05/2015
e 24/07/2015.



Caracterizacao dos Entidades

As 41 empresas inquiridas, segundo o cédigo CAE, pertencem a 27 diferentes

setores de atividade, sendo que os que tém maior representatividade sdo os

Servicos (CAE 69 a 84)e a Industria Transformadora (CAE 10 a 37), seguidos da
Accdo Social (CAE 87 e 88) e Comeércio por grosso (CAE 45 a 47).

Setor de atividade em %

69 a 84 Servigos

10 a 37 Industria Transformadora
87 e 88 Acgdo Social.

45 a 47 Comércio por grosso

41 e 42 Construgao

96 Outros servigos

93 Actividades desportivas e recreativas.

941 Organizagdo econdmicas, patronais e...

900 Actividades cinematogréficas
86 Saude e actividades médicas.
85 Ensino.

01 Agricultura

e 22,0
e 22,0
I 12,2
I 12,2
I 9,8

I 4,9

e 4,9

2,4

2,4

2,4

2,4

2,4

Figura 1 - Respostas por setfor de atividade

E importante ter também em conta a zona geogrdfica das entidades que

participaram no questiondrio, observa-se ent@do um grande foco no distrito do Porto

ocupando 53,7%, seguido de Aveiro e Coimbra, com 14,6% e
respetivamente.
Localizagdo em %
53,7
14,6
98 12,2
. . 2,4 . 2,4 2,4 2,4
|| | | |
Aveiro Braga Castelo Coimbra  Guarda Lisboa Porto Setubal
Branco

Figura 2 - Localizacdo das empresas participantes

12,2%,



A dimensdo das entidades foi medida através do nimero de frabalhadores
que emprega, considera-se importante esta andlise dado os resultados recolhidos,
nomeadamente uma percentagem de 34,1 nas empresas definidas como
dimensdo média e contando também com um conjunto de respostas no valor dos
2,4% nas grandes empresas. Obteve-se também resposta de entidades com menos
de 49 trabalhadores num total de 63,4%, sendo este valor relevante pois representa
mais de metade do pUblico inquirido. E importante salientar a maior representacéo
de todas as categorias acima de 10 frabalhadores e uma menor
representatividade da categoria <10 trabalhadores pois segundo o INE a estrutura
empresarial em 2014 era “<10” - 96,4%, “10-49" — 3,1%, “50-249" - 0,5% e “>250" -
0,1%.

Dimensao por numero de funcionarios em %

34,1

2,4
[

< 10 funcionarios 10 a 49 funcionarios 50 a 249 funcionarios 250 ou mais
funcionarios

Figura 3 - Dimensdo das empresas por nUmero de trabalhadores

Relativamente a contratacdo de novos trabalhadores pode observar-se que
48,8% das respostas sdo relativas a uma estagnacdo neste sentido, no entanto é
importante ter em conta que esta decisdo ndo € a mesma em cerca de 43,8% das
entidades que foram inquiridas, pois afirmam que procuram novos trabalhadores

e, somente 7,3%, admitem que se encontram num periodo de reducdo.



Relativamente a contratacao de novos
colaboradores a sua empresa encontra-se - em

%
48,8
43,9
7,3
Aumento do numero de Estagnacdo do numero de Diminuigdo do nimero de
colaboradores colaboradores colaboradores

Figura 4 - Perspetivas sobre futuro nimero de trabalhadores

Quanto a formacdo académica dos frabalhadores que as entidades
acolhem, pode observar-se que a grande parte das 41 empresas tém este critério
em consideracdo, pois somente 4,9% detém entre 61% a 80% dos trabalhadores
com um grau inferior ao 9° ano de escolaridade e, por outro lado, 75,6% tem uma
minoria de trabalhadores com estas habilitacdes, nomeadamente “entre 0% a
20%".

Trabalhadores com grau de escolaridade igual ou
inferior ao 92 ano em %

75,6
17,1
. 2’4 4'9
— I
De 0% a 20% De 21% a 40% De 41% a 60% De 61% a 80%

Figura 5 - Qualificacdes dos trabalhadores

Grande parte das respostas em relacdo a estratégia de responsabilidade

social adotada sdo afirmativas mas assumidas de forma informal, ocupando assim



61% das 41 respostas e de uma forma formal somente 14,6%. No entanto, ainda

subsiste a realidade de empresas sem qualquer estratégia neste sentido.

Estratégia de responsabilidade social nas
empresas em %

61,0

24,4
14,6

Sim, de forma formal Sim, de forma informal Ainda ndo

Figura 6 - Existéncia de estratégia de responsabilidade social

Praticas de Contratacao

O desenvolvimento deste estudo levou a querer perceber como as
entidades desenvolvem e conhecem as prdticas de contratacdo, como tal
Procurou-se conhecer se estas conheciam os apoios estatais desenvolvidos pelo

Estado portugués, obtendo assim as seguintes respostas:

Percepcao das empresas dos apoios estatais a
contratacao em %

m Conhece M N3o conhece

12%

Figura 7 - Conhecimento dos apoios estatais & contratacdo



Dos 87,8% que afiimaram conhecer apoios estatais & contratacdo, 94,4%
revelam saber o que € o Estagio Emprego, sendo esse o valor mais representativo

em comparacdo ao Estimulo Emprego, como se pode ver no grafico abaixo:

Conhecimento dos seguintes estimulos em %
HSim mNa&o
91,43 94,44
Estimulo Emprego Estagios Emprego

Figura 8 - Conhecimento das medidas estatais de apoio

Mais que conhecer, serd perceber se estas entidades ja utilizaram ou ndo
estes apoios, obteve-se 61% de respostas afirmativas. J& as empresas que

responderam negativamente afirmam que os motivos sdo os seguintes:

Motivos para as empresas nao recorrerem aos
apoios estatais a contratacao em %

37,5
31,25
18,75
l 1

Nunca existiu Falta de vias de Outro Desconhecimento
interesse comunicagao com o
IEFP

Figura 9 - Motivos para ndo utilizacdo dos apoios estatais

A percentagem mais representativa é relativo as empresas ndo terem tido
interesse pelos apoios estatais d contratacdo, mas com um numero muito proximo

(31,25%) estd a “Falta de vias de comunicacdo com o |[EFP™.
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De seguida toma-se conhecimento da percecdo das empresas em relacdo

a projetos sociais de apoio a contratacdo de pessoas em processo de reinsercdo

social com baixas qualificacdes, 87,8% ndo tem conhecimento de tais projetos. J&

75,6% das entfidades, um nUmero igualmente representativo, ndo tem parcerias

com instituicdes sociais:

Empresas com parcerias com instituicdes sociais
em %

mSim = Nao

Figura 10 - Parcerias com instituicoes sociais

Direcionando para o tema de contfratacdo de pessoas com baixas

qualificagcdes, as empresas concordam que gera um grande impacto social a

contratacdo de pessoas com baixas qualificacdes. Como se pode ver no grafico

abaixo:

51,2
41,5
2,4 4.9
Concordo Totalmente Concordo Nao Concordo Ndo Concordo
Parcialmente Parcialmente Totalmente

Perspetiva das empresas em relacdo a
contratacdo de pessoas com baixas qualificacdes,
gerando impacto social - em %

Figura 11 - Perspetiva sobre o impacto social da contfratacdo
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Quando perguntado para que funcdes estas destacam as seguintes como

19 opcdo:

Fungdes que as empresas estariam disponiveis para contratar uma pessoa com baixas
qualificacdes e em processo de reinser¢ao social 12 opgdo -em %

19,5
17,1 17,1
9,8 9,8
7,3 73
4,9
I 2,4 2,4 2,4
H B B

Empregados de  Trabalhadores Empregados de Outros operarios, Operadoresde Pessoal dos Operarios, Manequins, Agricultorese Trabalhadores da Operadoresde
recepcdo, caixas, ndo qualificados escritorio artifices e maquinase  Servicos Directos artifices e vendedorese  trabalhadores metalurgia e da instalacBes fixas
bilheteiras dos servicos e trabalhadores trabalhadores da e Particulares  trabalhadores demonstradores qualificados da  metalomecénica e similares
comércio similares montagem similares das agricultura

industrias

extractivas

Figura 12 - Funcodes preferenciais para contratagcdo

As empresas destacam como 19 opcdo as funcdes de
“Empregados de rececdo, caixas, bilheteiras e similares”, seguido de
“Empregados de escritério” e “Trabalhadores ndo qualificados dos servicos e

comércio”.

Como 2° opcdo as empresas ddo destaque ds mesmas funcoes, aliando esta

“Trabalhadores ndo qualificados da agricultura e pescas” as trés acima descritas.

Potencial Social de Contratacao

As empresas inquiridas perguntou-se quais eram as barreiras mais importantes
que identificam a contratacdo das pessoas em processo de reinsercdo social com
baixas qualificacdes e, como se pode ver no grafico abaixo, estas ddo destaque
como primeira opcdo as qualificacdes demasiado baixas para o negdcio que

exercem:

12



Barreiras para contratacao das pessoas com baixas qualificacdes em %

12 opcao
36,6
19,5
9,8
' 7,3 7,3 7,3
H EH = = ..
Qualificaces Maior Falta de Falta de Falta de Apoios estatais Menor Auséncia de Burocracia
demasiado potencial de trabalho confianca nas credibilizacdo insuficientes produtividade parceiros
baixas para o problemas integrado entre suas destas pessoas destas pessoas sociais
nosso negocio  (indisciplina, empresas e capacidades credenciados
relacdes processos de com quem
interpessoais,  reinsercdo trabalhar
etc) social

Figura 13 - Barreiras & contratacdo (1.° opcdo)

Ainda como 19 opcdo de barreiras a contratacdo as entidades referem um
maior potencial de problemas, desde indisciplina, relacdes interpessoais, entre
ouftros. J& quando se fala da 2¢ opcdo, estes acrescentam com uma percentagem
de 23,7 a falta de confianca nas suas capacidades e, como 3° opcdo, realcam o

pouco conhecimento histérico da pessoa, com 21,6%.
Confrontando as empresas com o seguinte cendrio:

“Cumulativamente com os apoios atualmente ja existentes (Confratos
Emprego Insercdo, Estimulos 2013, etc.), a celebracdo de contratos de 2 anos, com

comparticipacdo mensal de saldrio seguindo o seguinte esquema:
100€/més durante o 1° semestre,
120€/més durante o 2° semestre,
150€/més durante o 3° semestre,
180€/més durante o 4° semestre,

Com a condi¢cdo de no final dos 2 anos dever passar a contrato por tempo

indeterminado ou em caso de ndo o fazer tem de fazer relatdrio justificativo.”

As empresas demonstraram o seguinte interesse em confratar pessoas com

baixas qualificacoes:

13



Interesse no 12 cenario - em %

39,0

29,3

Interessada Indiferente Pouco interessada Nada interessada

Figura 14 - Interesse no 1.° cendrio de apoio d contratacdo

Como visivel no grdfico acima a percentagem predominante € de 39%

respetivamente ao “Pouco interessada”.
J& confrontados com uma segunda hipotese, sendo ela:

“Contrato de 2 anos, suportado em 90% pelo Estado, concedendo isencdo
de TSU; Empregador suporta 10% + subsidio de alimentacdo. Com a condicdo de
no final dos 2 anos dever passar a contrato por tempo indeterminado ou em caso

de ndo o fazer tem de fazer relatdrio justificativo.”

As empresas indicam o seguinte interesse em contratar pessoas em

reinsercdo:

Interesse no 22 cenario -em %

51,2
24,4
9,8 9,8
4,9
e ] ]

Muito interessada  Interessada Indiferente Pouco interessada Nada interessada

Figura 15 - Interesse no 2.° cendrio de apoio a contratacdo
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56,1 % das 41 empresas inquiridas, ou seja, mais de metade demonstra ter

“Interesse” ou “Muito interesse” no cendrio apresentado acima.

Nivel de interesse no segundo cendrio das
empresas que se encontram a contratar novos

colaboradores, em %
72,2

5,6

Muito interessada Interessada Pouco Interessada

Figura 16 - Interesse no 2.° cendrio de empresas com contratagdo de novos trabalhadores

Como se pode observar 77,2% das empresas inquiridas que neste momento
se encontram a contratar novos trabalhadores demonstram interesse em contratar
pessoas em reinsercdo, sendo que 5,6% das mesmas revelam muito interesse. Os
restantes 22,2% tém pouco interesse em contratar trabalhadores a partir deste

cendrio.
Mas ainda podemos perceber como as empresas interessadas e nada

interessadas, estdo divididas tendo em conta a situacdo de contratacdo:

Nivel de interesse no segundo cendrio por
situacdo de contratacao

Nada interessada
Pouco interessada
Indiferente
Interessada
Muito interessada

0 2 4 6 8 10 12 14

Relativamente a contratagdo de novos colaboradores a sua empresa encontra-se em:
Diminui¢do do numero de colaboradores

M Relativamente a contratagdo de novos colaboradores a sua empresa encontra-se em:
Estagnagdo do numero de colaboradores

B Relativamente 3 contratacdo de novos colaboradores a sua empresa encontra-se em:
Aiimento do niimern de colaharadaores

Figura 17- Nivel de interesse no segundo cendrio por situacdo de contratacdo
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Como é visivel, as empresas que demonstram maior interesse no cendrio
sdo as que se encontram em aumento de frabalhadores, j&@ quando falamos de
“pouco interessada” o destaque fica enfre a estagnacdo e diminuicdo de

frabalhadores.

Ao aderir a qualquer um destes cendrio, ou um sistema similar, as empresas
percecionam como principal vantagem o envolvimento numa causa social, como

estd representado abaixo:

Principais vantagens que a empresa teria ao
aderir a um sistema destes em % 12 opcao

34,1
24,4 24,4
. . =
Envolvimento numa  Reducgdo de custos Ser parte de uma  Integrar estratégia de
causa social resposta a um responsabilidade

problema social social da empresa

Figura 18 - Percecdo das vantagens de aderir a um sistema de reinsercdo

Como visivel anteriormente, o 2° cendrio foi considerado de maior interesse,
como tal readlizou-se o cruzamento entre esse nivel de interesse e a varidvel
dimensdo de ftrabalhadores. Os inquiridos que consideram este cendrio
“interessante” trabalham na sua maioria em empresas entre 10 e 49 tfrabalhadores.
J& quando falamos de “nada interessante”, com um nUmero menor, femos

empresas entre os 50 e 249 trabalhadores.

Nivel de interesse no segundo cendrio por dimensdo de
funciondrios

Dimensdo (por nimero de
funcionarios) 50 a 249
funcionarios

Nada interessada =

Pouco interessada s

. B Dimensé&o (por nimero de
Indiferente ==

funcionarios) 10 a 49

Interessada T funcionarios
Muito interessada B Dimensédo (por nimero de
funcionarios) < 10
0 2 4 6 8 10 funcionarios

Figura 19 - Nivel de interesse por dimensdo em funciondrios
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Conclusoes

Cerca de um quarto das empresas tem parcerias com setor social, e a
maioria j& tem prdaticas informais de responsabilidade social. A grande maioria das
empresas reconhece o impacto social que a contratacdo de pessoas com baixas
qualificacdes gera. Destaca-se tfambém o facto de mais de um terco das respostas
percecionar o envolvimento numa causa social como a principal vantagem de

aderir a um sistema de incentivos & empregabilidade.

A grande maioria das empresas conhece os apoios estatais a confratacdo,
e pouco menos de 2/3 recorreram aos mesmos. As empresas que nunca o fizeram
indicam a auséncia de interesse nos mesmos e a falta de vias de comunicacdo

com o IEFP como principais motivos para tal.

As respostas mostram que hd interesse claro por um dos modelos de
financiamento proposto, e que as principais barreiras & empregabilidade sdo
aguelas nas quais a P+E se foca, como é a questdo das baixas qualificacdoes e
destas pessoas serem associadas a umaimagem de publico problemdatico e a falta

de ligacdo entre empresas e os processos de reinsercdo social.

As respostas a este questiondrio foram realizadas de forma voluntdaria online,
0 que gerou algumas limitacdes na andlise e extrapolacdo dos resultados, e apesar
do nUmero de respostas ndo ser elevado, podemos fazer uma andlise de indole

mais qualitativa, da qual se retiram as principais conclusdes acima descritas.

Com base nestas evidéncias serd possivel aprofundar esta temdatica, através
de futuras experiéncias piloto usando o 2.° modelo de financiamento, ou outro
similar, para gerar mais conhecimento sobre o real impacto social da contratacdo
deste publico para todas as partes envolvidas, sendo de especial destagque o

sucesso da reinsercdo social e as poupancas geradas para o Estado.
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Recomendagdes

Tendo persentes as principais conclusdes é fundamental:

- Trabalhar com o IEFP a possibilidade de fazer um programa-piloto para a
empregabilidade deste publico-alvo, em especial das pessoas sem abrigo,

podendo experimentar o 2.° cendrio referido.

- Comunicar os projetos sociais de apoio a contratacdo de pessoas em
processo de reinsercdo social com baixas qualificacdes pois as empresas ndo tém

conhecimento dos mesmos.

- Comunicar exemplos de parcerias de empresas com instituicoes sociais de

forma a mobilizar mais empresas para as mesmas.

- Criar solucodes formativas para estes publicos pois a principal barreira a
contratagcdo sdo as qualificacdes demasiado baixas para o negdcio das
empresas. Focar nas dreas de empregados de escritério e de rececdo, caixas e
bilheteiras indicadas como aqguelas que as empresas estdo mais disponiveis para

conftratar.

- Aprofundar eventuais solucdes para a indicada falta de vias de

comunicacdo como o |EFP.

- Potenciar solucoes inovadoras de melhorar a ligacdo entre as empresas e
0s processos de reinsercdo social, como sdo as empresas de reinsercdo pelo

tfrabalho.

- Fazer um rigoroso balangco econdmico das poupangas potenciais para o

Estado da contratacdo destes publicos.
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Anexo - Questionario realizado

220412016

Questionario sobre empregabilidade de pessoas com baixas qualificacdes

Edit this form

Questionario sobre empregabilidade
de pessoas com baixas qualificacoes

Uma parceria entre a Fundacao AEP e a Plataforma + Emprego

A Plataforma + Emprego visa a empregabilidade de pessoas com baixas
qualificacoes no mercado convencional de trabalho, e com a colaboracao
da Fundacao AEP pretende identificar as praticas existentes de contratacao
de pessoas com baixas qualificagoes (iguais ou menores que 0 9.° ano de
escolaridade) e em processo de reinsercao social (beneficiarios do
Rendimento Social de Insercao - RSI).

Os Resultados do questionario irao ser publicados, mantendo o anonimato
das entidades respondentes.

*Required

Parte A - Caracterizacao da empresa

Sector de actividade (Cédigo CAE) *
[ v

Localizagéo (Distrito) *
| v

Dimensdo (por nimero de funcionarios) *

() <10 funcionarios
(O 10 a 49 funcionarios
(O 50 a 249 funcionarios

() 250 ou mais funciondrios

Relativamente a contratacdo de novos colaboradores a sua empresa encontra-se em: *
() Aumento do nimero de colaboradores

(O Estagnagédo do nuimero de colaboradores

(O Diminui¢do do ndmero de colaboradores

Estimativa em % de trabalhadores com grau de escolaridade igual ou inferior ao 9° ano *

O De0%a20%

https-//docs google.comforms/d/17J TKj3tF 3i4Ns9 RVTjx5lASRiexJNrRNpOROnEosXANiewform
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22/04/2016 Questionario sobre empregabilidade de pessoas com baixas qualificacfes
O De21% a 40%

O De41% a 60%

(O De61% a 80%

(O De 81% a 100%

A sua empresa desenvolve uma estratégia de responsabilidade social? *

() Sim, de forma formal
() Sim, de forma informal
() Aindando

Parte B - Praticas de contratacao

A empresa conhece os apoios estatais a contratagao? *
O Sim
() Néo

Se sim, quais destes apoios conhece? Estimulo Emprego?
) Sim
() Néo

Estagios Emprego
O Sim
() Nao

Outros apoios

A empresa ja recorreu a esses apoios estatais a contratagao? *
) Sim
() Nao

Se nao, quais os motivos?
(] Desconhecimento
(] Falta de vias de comunicagao com o IEFP

[ ] Nunca existiu interesse

(] Other: ‘

A empresa conhece projectos sociais de apoio a contratagao de pessoas em processo de

hitps://docs.google.com/forms/d/17JTk)3tF 3i4Ns9_RVTx5ABRiexJNrRNpOR OnEosXAiewform




2210412016

Questionario sobre empregabilidade de pessoas com baixas qualificactes
reinsergao social com baixas qualificagoes? *
) Sim
(O Nao

Se sim, quais?

A empresa tem parcerias com instituicoes sociais? *
() Sim
() Nao

Considera que as empresas através da contratagao de pessoas com baixas qualificagoes, podem
contribuir para uma maior inclusdo gerando assim um grande impacto social? *

(O Concordo Totalmente
() Concordo Parcialmente
() Na&o Concordo Parcialmente

(O Nao Concordo Totalmente

Para que fungdes estaria disponivel para contratar uma pessoa com baixas qualificagdes e em
processo de reinsergao social? *

Escolha até 3 opgoes

v]

I v]

| v]
Continue »

Powered by This content is neither created nor endorsed by Google.

Report Abuse - Terms of Service - Additional Terms

hitps-//docs google com forms/d/17JTkj3tF3i4Ns9_RVTjx51A8RiexJNrRNpOROnEosXA/viewform
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22/04/2016

Questionario sobre empregabilidade de pessoas com baixas qualificactes

Edit this form

Questionario sobre empregabilidade
de pessoas com baixas qualificacoes

*Required

Questionario sobre empregabilidade de pessoas
com baixas qualificacoes

Parte C - Potencial social da contratacao

Quais as barreiras mais importantes que a empresa identifica para contratagao das pessoas em
processo de reinsergao social com baixas qualificagoes? Priorize as 3 mais importantes: *

I "]
I d
I "]

Caso nenhuma destas opgoes corresponda a sua opiniao, escreva qual a barreira a contratagao
destas pessoas?

Tendo em conta o seguinte cenario:

https_//docs google.com/forms/d/17JTkj3tF 3i4Ns9_RVTjx51A8RiexJNrRNpOR OnEosXA/formResponse

113
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22/04/2016

Questionario sobre empregabilidade de pessoas com baixas qualificacbes
Apoios & contratagc@o de pessoas em reinser¢cdo, acumulando 0s apoios
atualmente existentes (ex.: EstGgios Emprego, Estimulos Emprego, etc.),
celebrando contratos de 2 anos, com as seguintes comparticipagoes
mensais No salario:

100€/més durante o 1° semestre,

120€/més durante o 2° semestre

150€/més durante o 3° semestre,

180€/més durante o 4° semestre

Sendo que no final dos dois anos o colaborador deve passar a confrato
por tempo indeterminado ou caso isto ndo suceda a empresa deve
apresentar um relatério justificativo, A empresa estaria interessada em
contratar pessoas em reinsercdo ao abrigo deste cendrio?

*

() Muito interessada
(O Interessada
O Indiferente
(O Pouco interessada

() Nada interessada

Tendo em conta o seguinte cenario:

Contrato de 2 anos, suportado em 90% pelo Estado, concedendo isengdio de TSU;
Empregador suporta 10% + subs. alimentacdo. Com a condi¢do de no final dos 2 anos
dever passar a confrato por tempo indeterminado ou em caso de ndo o fazer tem de fazer
relatério justificatdrio.

A empresa estard interessada em confratar pessoas em reinser¢cdo?

*

() Muito interessada
() Interessada
O Indiferente
(O Pouco interessada

(O Nada interessada

Quais as principais vantagens que a empresa teria ao aderir a um sistema destes (priorize os 2
mais relevantes) *

l Y]
I Y]

Caso nenhuma destas opgoes corresponda a sua opinido, escreva qual a principal vantagem que a
empresa teria ao aderir a um sistema destes?

hitps://docs .google.com/forms/d/ 17JTkj 3tF3i4Ns9_RVTjx5A8RiexJNrRNpOROnEosXA/formResponse
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22/04/2016 Questionario sobre empregabilidade de pessoas com baixas qualificacbes

Parte D - Conclusao

Sugestdes que pretenda dar sobre o assunto deste inquérito?

« Back Continue »

Powered by This content is neither created nor endorsed by Google.

Report Abuse - Terms of Service - Additional Terms

https://docs.google.com/forms/d/17JTk) 3tF 31dNs9_RVTx5ABRIexJNrRNpOROnEosXA/formResponse
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22/04/2016

Questionario sobre empregabilidade de pessoas com baixas qualificacdes

Edit this form

Questionario sobre empregabilidade
de pessoas com baixas qualificacoes

A Fundacao AEP associou-se ao projecto Plataforma
+ Emprego, que visa a empregabilidade de pessoas
em reinsergao social. A P+E pode levar a vossa
empresa a ser agente de mudanca da vida de
pessoas, huma ac¢ao que nao envolve quaisquer
custos adicionais, podendo para a empresa trazer
poupancas. Este processo é completado pelo
acompanhamento dos candidatos e das empresas
durante o primeiro ano.

https://docs google.com/forms/d/17JTKj3tF3idNs9_RVT)x5lABRiexJNrRNpOROnEosXAformResponse
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22/04/2016 Questionario sobre empregabilidade de pessoas com baixas qualificactes

PLANO DE ACAO

0 Técnico social
sinaliza, 3 Plataforma,
cidaddo com perfil de
empregabilidade.
FASE 1 g
HSE 3. ) .
N/
A4

MERCADO DE TRABALHO

Caso pretenda receber os resultados deste inquérito ou ser contactado no ambito deste projecto,
por favor deixe-nos o seu email:

4
« Back Submit
Never submit passwords through Google Forms.
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