oGP

TERS WO AACONAL

CONTRIBUTO DA CGTP-IN
Conferéncia da Primavera “Pequenas e Médias Empresas”

As pequenas e médias empresas representam uma parte importante da economia nacional, quer em
termos de riqueza criada quer em termos de emprego. Acresce que parte substancial da criagao de
emprego nas ultimas décadas tem resultado do contributo das PME que, de algum modo, tém
compensado a diminuicdo de emprego nas Grandes Empresas e a deslocalizagdo para outros
territérios de multinacionais que operavam em Portugal.

No entanto, a crise econdmica recente tera afectado de maneira dramatica muitas dessas empresas,
e tera potenciado as suas dificuldades estruturais, designadamente: (i) uma insuficiente
disponibilidade de capitais proprios e de acesso a recursos financeiros; (ii) uma falta de quadros e de
qualidade da gestdo, ao nivel do planeamento, da organizagédo, da lideranga e motivagcdo dos
trabalhadores e da propria monitorizagdo e controle adequado dos resultados das actividades que
desenvolvem; (iii) uma fraca qualificacdo e praticamente auséncia de formagao continuada dos
activos; (iv) uma cultura de averséo ao risco e ao empreendedorismo que privilegia a estabilidade e o
conservadorismo; (v) uma auséncia de apostas claras na inovagao (tecnoldgica e social), na 1&D de
novos produtos, de novos processos e de novos mercados (mesmo até da introducdo de melhorias
incrementais); (vi) um fraco envolvimento em parcerias nacionais e internacionais para ganhar novas
capacidades e acesso a economias de escala e de aprendizagem; (vii) politicas efectivas de pessoal
assentes nos baixos salarios e na fraca participa¢éo e envolvimento dos recursos humanos; (viii) um
deficiente aproveitamento de instrumentos de apoio financeiro ou outro, possibilitados pelas politicas
publicas, muitas vezes desajustadas da realidade das PME. A CGTP-IN estd segura que as
perspectivas do PEC de uma praticamente estagnacdo econdmica e de uma degradagdo das
condigdes sociais da generalidade da populagéo e maiores dificuldades de crédito que se avizinham
agravardo ainda mais este rol de dificuldades.

Certamente que existem excepgdes e que algumas empresas apresentam caracteristicas diversas,
em particular as mais jovens e ligadas sobretudo as novas tecnologias e as energias renovaveis - e
mesmo algumas destas enfrentam problemas sérios de dimenséo e desenvolvimento futuro -, mas
este quadro geral das PME revela-se muito pouco animador em termos de competitividade e de
sustentabilidade do tecido econdmico e social, em particular, o de natureza essencialmente produtivo
(agricultura e industria). A inseguranca e precariedade do trabalho, a fraca qualidade do emprego, a
nao efectivagao dos direitos do trabalho e o incumprimento da contratagdo colectiva e, em geral, da
legislagéo do trabalho, o incremento das desigualdades sociais € 0 aumento do desemprego para
niveis insustentaveis sao a face social desta realidade do pais e das PME.

Existe um reconhecimento generalizado quanto a deficiente utilizagdo de parte substancial dos
fundos comunitarios dos anteriores quadros comunitarios de apoio, cujo impacto no aumento da
competitividade e na qualificagdo dos trabalhadores, e da populagdo em geral, teria ficado aquém do
que seria expectavel. Em particular, a incidéncia destes fundos na realidade das PME tem sido
mesmo inferior ao peso que estas representam no tecido econémico do pais, beneficiando sobretudo
grandes empresas, muitas delas multinacionais, que mais tarde se deslocalizaram e criaram
problemas sérios ao nivel do emprego directo e indirecto e do proprio desenvolvimento regional em
algumas areas do pais.



Também a nivel do QREN 2007-2013, existem fundamentadas razdes de preocupagéo, desde as
baixas taxas de execugdo dos varios Programas Operacionais até as proprias orientagdes e
prioridades de investimento estabelecidas. Quando estamos a metade do periodo de aplicagdo do
QREN e apesar de % dos fundos comunitarios estarem ja comprometidos, a verdade € que em
termos de execugéo financeira a taxa rondara apenas os 10%, o que evidencia as dificuldades das
empresas em prosseguir atempadamente os investimentos e projectos aprovados. Acresce que
numa situacdo de crise como a actual se justificaria alguma reorientagcdo do investimento, que
claramente privilegiasse o apoio a economia real, as PME de caracter produtivo e/ou industrial com
potencial exportador ou de substituicdo de importagdes, que actuassem respeitando os direitos dos
trabalhadores e que constituissem uma nova vaga de re-industrializagédo do pais com impacto
substancial no aumento da competitividade e do crescimento sustentavel da economia. Seria
interessante que as andlises intercalares a efectuar e as bases de dados disponibilizados nos varios
sites do QREN informassem, designadamente, sobre a criagdo de emprego e o tipo de emprego
inerente a um cada dos projectos financiados por dinheiros publicos, o tipo de empresa e de
actividade apoiada, as metas de produtividade, o0 aumento de vendas para o mercado interno e para
0 mercado externo, e bem assim, o real impacte em termos de desenvolvimento regional. Esta
exigéncia de maior transparéncia e de melhor monitorizagéo permitiria a introducdo dos ajustamentos
adequados no sentido de potenciar a0 maximo o crescimento sustentavel, a competitividade da
economia e a qualificagdo dos recursos humanos.

E um facto que t&m existido alguns progressos nas politicas publicas que contribuiram para a
melhoria das condi¢des envolventes em que se movem as PME. Alguma simplificagdo dos processos
administrativos e do licenciamento, a utilizagdo mais eficiente de tecnologias de comunicagdo ao
dispor das empresas e dos cidaddos, o encurtamento dos prazos de recebimento do Estado, as
apostas nas renovaveis e nos parques escolares sdo areas importantes de evolugdo positiva. Mas
ndo € menos verdade que subsistem dificuldades importantes, designadamente, quanto ao
funcionamento da justica, a defesa e desenvolvimento da concorréncia e a transparéncia das acgdes
por parte das entidades reguladoras, aos elevados pregos da energia e dos custos de crédito
suportados pelas PME e que limitam o seu desenvolvimento. Acresce que as PME enfrentam muitas
vezes fornecedores, e sobretudo clientes, com elevado poder negocial devido a situagdes
monopolistas que esmagam as margens e ameagam muitas vezes a propria sobrevivéncia das PME.

Numa época em que grande parte da intervengdo dos Estados na economia se realiza pela via da
regulacéo faz todo o sentido que a constituigdo e o funcionamento das entidades reguladoras sejam
rodeados de grandes cuidados e rigor para que possam cumprir as fungdes que lhe estdo cometidas
com total transparéncia, seja ao nivel da promogao duma sa concorréncia ou da defesa dum justo
equilibrio entre os varios interesses em presenca, em particular o interesse dos trabalhadores, dos
cidadaos e dos consumidores. Esta questdo € tanto mais pertinente quanto as estruturas em alguns
dos mercados existentes sdo, ou se aproximam de verdadeiras estruturas monopolistas, como é o
NOSSO Caso.

Em matéria de regulacdo, existem sérias preocupagdes quanto ao real poder do Estado e das
entidades reguladoras em fazerem prevalecer os interesses dos cidaddos e dos consumidores. De
facto, em variados sectores s&o sobretudo os interesses dos grandes protagonistas econémicos que
sdo privilegiados em prejuizo das PME e das actividades produtivas, dos consumidores e dos
cidaddos (Banca e Seguros, Transportes e Comunicagdes, Telecomunicagdes, Energia, Saude, etc).
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