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1. Apresentacdo da AEPSA | AEPSA em Portugal

+ Criada em 1994, a AEPSA — Associacdo das Empresas Portuguesas do Setor do Ambiente,
representa 65 associados que se traduzem num volume de negdcios anual de cerca de 1.500

milhdes de euros.

Com a recente fusao, por integracdo da ANAREPRE (Associacdao Nacional dos Recuperadores de
Produtos Reciclaveis ), a AEPSA tem agora por objeto a representacdo e a defesa dos interesses

coletivos das empresas privadas em toda a cadeia de valor do ambiente em Portugal.

Entre os seus associados, a AEPSA conta com as empresas representantes de concessionarias de:
o Sistemas de abastecimento de agua;
0 Saneamento de aguas residuais, e de;

0 Recolha de residuos soélidos urbanos

Aquelas concessionarias prestam um servi¢co publico a mais de dois milhdes de Portugueses, em

41 municipios do Pais.
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1. Apresentacdo da AEPSA | Estratégia da AEPSA para o triénio 2012-2014

A AEPSA defende um sector mais eficiente e mais profissional, baseado na seguinte Estratégia para
o Pais:

¢ Reestruturar o sector, procurando um pre¢o dos servigos mais justo, com menos assimetrias
regionais e mais sustentavel,

% Investir com critério, promovendo a constru¢do de novas infra-estruturas sempre que a
disponibilizacdo do servico seja uma necessidade sentida pela populacéo, e renovando as
redes e infra-estruturas Municipais sempre que necessario;

« Gerir adequadamente o ciclo de vida dos activos, garantindo adequada operacéo,
manutencao e gestéo patrimonial de infra-estruturas e equipamentos;

¢+ Criar um modelo econémico-financeiro equilibrado, com tarifas justas e expurgadas de
ineficiéncias, que cubram os custos do servico, mas que sejam socialmente comportaveis;

%+ Garantir a prestacdo de servigcos com elevados niveis de qualidade;

+ Garantir a sustentabilidade dos sistemas para as geracgoes futuras;

A estratégia proposta abrange, agua, saneamento de aguas residuais e residuos sélidos urbanos.
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2. APropostade Lei n°® 123/Xll
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2. AProposta de Lein°® 123/XIl

Analise as alteracoes

X/

+» Podem ser concessionadas

as atividades de:

o Captacdo, tratamento e
distribuicdo de agua para
consumo publico, recolha,
tratamento e rejeicdo de aguas
residuais urbanas, em ambos
0s casos através de redes fixas,
e

0 Recolha e tratamento de

residuos soélidos urbanos
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2. AProposta de Lein°® 123/XIl

No caso de sistemas

Andlise as alteracd
alise as alteracoes Multimunicipais (1)

X/

+» Podem ser concessionadas 2 As concessdes relativas as

as atividades de: atividades de recolha e tratamento
. de residuos solidos urbanos (RSU),
o Captacao, tratamento e (RSU)

o , sao outorgadas pelo Estado e
distribuicdo de agua para d P

- podem ser atribuidas:
consumo publico, recolha,

. , 0 A empresas cujo capital social seja
tratamento e rejeicdo de aguas

. maioritariamente subscrito por
residuais urbanas, em ambos

) : entidades do setor publico,
0S casos atraves de redes fixas,

o nomeadamente autarquias locais; ou

0 A empresas cujo capital social seja
0 Recolha e tratamento de P J p |

] . maioritaria ou integralmente
residuos solidos urbanos

subscrito por entidades do setor

privado.
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2. AProposta de Lein°® 123/XIl

No caso de sistemas

Andlise as alteracd
alise as alteracoes Multimunicipais (2)

X/

% Podem ser concessionadas < A concessdes de captacao,

as atividades de: tratamento e distribuicdo de 4gua
. ara consumo publico, recolha,
o Captacdo, tratamento e P P

L , tratamento e rejeicao de aguas
distribuicdo de agua para JeI¢ g

- residuais urbanas, mantem-se a
consumo publico, recolha,

. , situacao de origem, isto é:
tratamento e rejeicédo de aguas ¢ g

. 0 Sao outorgadas pelo Estado e s6
residuais urbanas, em ambos

) : podem ser atribuidas a empresas
0s casos atraves de redes fixas,

o cujo capital social seja

maioritariamente subscrito por
0 Recolha e tratamento de P

] . entidades do setor publico,
residuos soélidos urbanos

nomeadamente autarquias locais.
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2. AProposta de Lein°® 123/XIl
AT ~ No caso de sistemas
Analise as alteragGes ) e
Multimunicipais (2)
% Podem ser concessionadas < A concessdes de captacio,
as atividades de: tratamento e distribuicdo de 4gua
o Captagio, tratamento para consumo publico, recolha,
distribuicio de Agua para tratamento e rejeicdo de aguas
consumo pablico, recolha residuais urbanas, mantem-se a
N , situacdo de origem, isto é:
tratamento e rejeicdo de aguas ¢ J
residuais Urbanas. em ambos o S&o outorgadas pelo Estado e s 0 Mas podem ser
05 casos através de redes fixas podem ser atribuidas a empresas subconcessionadas a
o cujo capital social seja empresas cujo capital seja
o Recolha e tratamento de maioritariamente subscrito por maioritaria ou integralmente
entidades do setor publico, subscrito por entidades do

residuos solidos urbanos
nomeadamente autarquias locais. setor privado.
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2. AProposta de Lein°® 123/XIl

No caso de sistemas

Analise as alteracoes : e
¢ Multimunicipais (3)

X/

< Podem ser concessionadas < Os sistemas multimunicipais, que
as atividades de: exigiam um investimento
predominante a efetuar pelo

o Captacdo, tratamento e

o , Estado, passam somente a exigir a
distribuicdo de agua para P 9

- intervencdo do Estado em fungéo
consumo publico, recolha,

. , de razbes de interesse nacional.
tratamento e rejeicdo de aguas

residuais urbanas, em ambos o A definicao @ mais ampla, agora

0s casos atraves de redes fixas,  associado a razdes de interesse
€ nacional e desligado das

o Recolha e tratamento de necessidades de investimento, o que
residuos solidos urbanos permite reconduzir a esse conceito

sistemas cuja titularidade estatal
assenta em outras razoes de

interesse nacional.
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2. AProposta de Lein°® 123/XIl

No caso de sistemas

Analise as alteracoes : e
¢ Multimunicipais (3)

X/

< Podem ser concessionadas < Os sistemas multimunicipais, que

as atividades de: exigiam um investimento

. redominante a efetuar pelo
o Captacdo, tratamento e P P

o , Estado, passam somente a exigir a
distribuicdo de agua para P 9

- intervencdo do Estado em fungéo
consumo publico, recolha,

. , de razbes de interesse nacional.
tratamento e rejeicdo de aguas

residuais urbanas, em ambos o A definicao @ mais ampla, agora

0s casos através de redes fixas, associado a razbes de interesse

€ nacional e desligado das

o Recolha e tratamento de necessidades de investimento, o que

residuos solidos urbanos permite reconduzir a esse conceito
sistemas cuja titularidade estatal
assenta em outras razdes de

interesse nacional.

A EP S A

No caso de sistemas

Municipais

X/

¢ Eram considerados sistemas
municipais “todos os outros,
incluindo os geridos através de

associacdes de municipios”.

¢ Agora sdo considerados sistemas
municipais: “todos o0s outros,
incluindo os geridos através de
entidades intermunicipais ou
associacfes de municipios para a
realizacéo de finalidades

especiais”.
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2. AProposta de Lein°® 123/XIl

Analise as alteracoes

s ASSIM, QUANTO AO
SUBSECTOR DA AGUA E
SANEAMENTO:

K/
0‘0

D)

)

Prevé-se a reorganizacao, sem alteracdo da natureza das entidades

gestoras, que permanece maioritariamente publica.

A estratégia definida de maior abertura do subsetor aos privados
concretiza-se, através da possibilidade das atuais concessionarias dos
sistemas de titularidade estatal poderem subconcessionar tais atividades a

privados.

Aparentemente, a EPAL, que ndo opera sob o regime de concessao, nao €

abrangida pelas altera¢cdes em apreco.

De facto, por ndo ser uma concessdo, também nao pode ser

subconcessionada.

Na pratica, os municipios abrangidos pela EPAL terdo uma limitacao
diferente dos municipios do resto do Pais: ndo € aplicavel a hipotese do

regime de subconcesséo a entidades dos setor privado.
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2. AProposta de Lein°® 123/XIl
Analise as alteracoes
% QUANTO AO SUBSETOR < E criada a oportunidade de privatizacdo, abrindo-se a possibilidade das
DOS RESIDUOS SOLIDOS concessdes virem a ser geridas por entidades privadas.
URBANOS :

< Prevé-se, assim, a sua autonomizacao do subsetor no grupo Aguas de
Portugal e aimplementacéo de medidas que promovam a sua abertura ao

setor privado.

>

D)

» Tal estratégia implica a entrada maioritaria de entidades privadas nas

)

atividades de recolha e tratamento de RSU, através da alienacdo das
participac@es sociais do Estado nas concessiondrias dos sistemas

multimunicipais.

% Daconjugacdo don®1l comon®5 (ambos do Artigo 1°), ndo é claro qual

)

o regime aplicavel aos sistemas intermunicipais.
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2. AProposta de Lein°® 123/XIl

+ Na generalidade, a AEPSA concorda com a presente Proposta de Lei.
+ Na especialidade:

o Na&o se compreende a excecao feita a EPAL e, por conseguinte, a sua area

geografica de abrangéncia.

o Daconjugacdo don®1 comon®5 (ambos do Artigo 1°), ndo é claro qual o

regime aplicavel aos sistemas intermunicipais.



ASSOCIAGAO DAS EMPRESAS PORTUGUESAS PARA O SECTOR DO AMBIENTE mn

A EP S A

3. AProposta de Lei n°® 125/XIl
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A Proposta de Lei n°® 125/XIl

>

% No entender da AEPSA, o grau de abrangéncia das Entidades Reguladas é

amplamente vasto, abrangendo todas as entidades gestoras, o0 que se considera

muito positivo (Artigo 4° dos Estatutos).

+» De facto, a AEPSA considera que um Regulador independente, proactivo e com

L)

amplos poderes introduz transparéncia, credibilidade e confianca no setor e, por

conseguinte, nas entidades gestoras.

% Pelo exposto, a AEPSA, na generalidade emite o seu parecer favoravel.

L)
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3. AProposta de Lei n°® 125/XIll

% Na especialidade, algumas disposi¢des suscitam-nos as seguintes duvidas:
% Artigo 8° N&ao compreendemos a intengéo da Proposta de Lei.

0 Nesse Artigo € referido que a “extensa@o do disposto nos estatutos da ERSAR,
aprovados em anexo a presente lei, no que concerne ao n.° 3 do artigo 5.°e ao
artigo 14.°, aos sistemas de gestao delegada de servigos de titularidade estatal
fica dependente da revisao dos respectivos diplomas e daqueles que fixam o

modelo de transferéncias entre esses e 0s sistemas multimunicipais.”

o Ora, neste caso (que na pratica se resume a EPAL), afinal a ERSAR n&o atua

como Regulador de amplos poderes.

o0 Pelo menos, a EPAL fica excluida até que se verifique a “revisdo dos respectivos

diplomas”, cujo prazo nao se encontra estabelecido.
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3. AProposta de Lei n°® 125/XIll

K/

% Na especialidade, algumas disposi¢des suscitam-nos as seguintes duvidas:

% Artigo 8° N&ao compreendemos a intengéo da Proposta de Lei.

o Salvo melhor opinido, tal situacéo, a perdurar no tempo, poderéa configurar
uma desigualdade de tratamento, de direitos e de deveres, entre as entidades
gestoras e 0s consumidores abrangidos pela area geogréafica da EPAL, face ao

resto do Pais.
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3. AProposta de Lei n°® 125/XIll

% Na especialidade, algumas disposi¢des suscitam-nos as seguintes duvidas:

Quanto aos Estatutos da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos

s Artigo 5°,n° 3, alineas d) e f)
0 Em nossa opinido, ndo esta claro na presente Proposta, nem na conjugacao
com a restante legislacdo em vigor, a forma e tipo de intervencéao da ERSAR
junto dos municipios ou das entidades gestoras nas quais sao delegados 0s

sistemas municipais.

0 Preocupa-nos especialmente a presente disposic¢ao legal no quadro das

concessOes de sistemas municipais ou intermunicipais.

0 Recordamos que um dos pressupostos de uma concessao de longo prazo é a
sua estabilidade e previsibilidade nas trajetérias de tarifas ao longo do periodo

das concessoes.
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3. AProposta de Lei n°® 125/XIll

K/

% Na especialidade, algumas disposi¢des suscitam-nos as seguintes duvidas:

Quanto aos Estatutos da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos

s Artigo 5°,n° 3, alineas d) e f)

o Os contratos de concessdo foram celebrados entre os Municipios e as
Concessionarias ap0s um processo de concurso publico internacional. Esses
contratos respeitaram a legislacéo e as regras de concorréncia a data de

langamento e adjudicacéo do respetivo procedimento.

0 Fazemos notar que as alteracdes unilaterais de tarifas implicam modificacbes
nos contratos e podem implicar alteragbes ao seu financiamento, ja que 0s
contratos de financiamento das concessdes, estabelecidos entre as institui¢coes
financeiras e os operadores privados, ndo previam este tipo de alteracdes as

tarifas.
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3. AProposta de Lei n°® 125/XIll

K/

% Na especialidade, algumas disposi¢des suscitam-nos as seguintes duvidas:

Quanto aos Estatutos da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos

)/

s Artigo 5°,n° 3, alinea g)

o Na&o estéa claro como é que o Regulador possa dar as garantias aqui definidas.

o Tal disposicéo requer profundas alteracdes de funcionamento econémico de

todas as entidades gestoras (sem excecao) e altera completamente os

pressupostos de livre contratacdo entre Municipios e Concessionarias, bem

como o valor dos contratos.

o Este ponto €, em nosso entender, muito sensivel e deveria ser debatido e
aprofundado num quadro legislativo e regulamentar mais amplo que a

presente Proposta de Lei.
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3. AProposta de Lei n°® 125/XIll

% Fazemos notar que ha ainda mais dois Diplomas em preparagao:

0 APropostade Lei N.°602/2012, que procede a alteracao regime juridico dos
servigos municipais de abastecimento publico de agua residuais e de gestao de

residuos urbanos;

o0 O Projeto de Decreto-Lei N.°© 613/2012, que altera o regime juridico dos
servicos dos servicos de ambito multimunicipal de abastecimento publico de

agua, de saneamento de aguas residuais e de gestao de residuos urbanos.

>

% No caso do primeiro diploma, em vez de introduzir altera¢des de fundo no DL
194/2009, o Governo optou por fazer uma alteracéo cirargica onde sé mexe na
possibilidade dos sistemas multimunicipais e intermunicipais poderem cobrar

diretamente a factura ao cliente final.

% Ora, a proposta de altera¢des do DL 194/2009 merece muitas duvidas. Em nossa

L)

opinido, algumas matérias sdo confusas e outras impraticaveis.
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A Proposta de Lei n°® 125/XIl

% Pelo que a apreciacdo da Proposta de Lei n.° 125/XIl, que altera o Estatuto Juridico
da ERSAR deve ser precedida da anélise de todo o pacote de altera¢des preconizado

pelo Governo.
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4. Conjugacao da Proposta de Lei n® 125/XIl com a
Proposta de Decreto-Lei n.° 602/2012
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4. Conjugacdo da Proposta de Lei n® 125/XIl com a
Proposta de Decreto-Lei n.°©602/2012

% O Artigo 5°, n° 3, alinea g) do novo Estatuto da ERSAR refere o seguinte:

o Sao atribui¢bes da ERSAR de regulacao econdémica: “Garantir a faturacéo
detalhada pelas entidades prestadoras dos servigos, num quadro de identificacdo
decomposta das varias parcelas que compde o valor final da factura, visando a
desagregacao, perante o utilizador final, das diferentes componentes dos custos
respeitantes as atividades de aguas, saneamento, gestao de residuos e outros, a
qual deve possibilitar o acesso direto dos fornecedores a sua parcela de custos na

fatura detalhada.”

% Estas disposi¢Oes sao densificadas na Proposta de Decreto-Lei n.°© 602/2012, a qual

merece muitas duvidas.
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% As faturas atualmente enviadas ao consumidor final j& sdo extensas, complexas e

muitas vezes incompreensiveis para alguns consumidores.

)

» Recorde-se que a ERSAR emitiu uma Recomendacdo n°01/2010 sobre os contetdos

das faturas que exige um elevado grau de detalhe das faturas e que, por vezes gera

davidas de interpretacdo em alguns consumidores.

Entidade Regu » tos Senigos de Ag

Recomendagdo ERSAR n.* 12010

CONTEUDOS DAS FACTURAS DOS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA PARA CONSUMO HUMANO, DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS
URBANAS E DE GESTAO DE RESIDUOS URBANOS PRESTADOS AOS UTILIZADORES

["CONTEUDOS DAS FACTURAS")

Considerando que:

« Afactura constiui um veiculo fundamental de comunicagio em quaigues relzionamerto
comereia, em partiuiar o quado da prestagio de senyigas pibiicos essencas, onde
ntegram os servipos de dguas & lEslduws T i ki o e A
2 conhater a4 S ulfador prestado, o respeciivo prego e as informagdes.

Pecessines & beis 20 refaconamento exabaecio

S werfica scusiments uma grands disparidade nos tarfirios aplicados sos utiizsdores
finws dos sistemas piblicos de abasiecimento de 3gua para consumo humano. de
saneamento de aguas resduais urbanas e de gestic de residuos urbanos, n30 apenas
70 que respeta 3 sua esiaua ¢ valores, mas guaimente em emos & erminologia

ullizada e dos conleidos das facturas apresentadas aos utiizadores finas destes
senvigos.
 Os tarfarios devem possui em todo o teritério

nacional, devendo 3z Tesperiuas fathuras tot servigos de sguss & Teskiuos raspetar &
principio 3 transparéncia e serem de fac compreens30 para o tizadar final, contendo

30 sobre a entidade gestora e o uthzador e especiicando os senvios prestados,
s tarifas aplicadas. 35

+ Sem prejuizo da aprovaglo de

jslag3o especifica sobre st matéria. se considera

dessivel aus, 3 praze, os tarfanos dos sanviges o 3guss ¢ residuos. bem como
comaico

das facturas que se destnem 30s respactvos utlizadores finais, adoptem 3

wminclogia_empregue na Recomendagio IRAR n* 12002, de 28 de Agosto.
enie no que respeita  designagio das tarfas dos servigos de sbasiecments,

i g s sl o g g g hamonizagio e

transparincia.

O Capitulo VIl do Decrato-Lei n.® 104/200, de 20 de Agosts, dedicado is rela

o5 utlizadores. vem clarficar e harmonizar um conjunto de quesies que. nio

dirsctaments 3 fixaglo dos tarfirios & conteidos das facturas, possui

importinca fundamental na garanta de uma relagic saudivel & wansparents das

entidades gesioras fnais g araziode ser

a 5u3 actvidace

Considerando ainda que:

Ao abrigo da sfinea &) do n° 1 do arigo 5° do Decrsto-Lei n.* 3772000, de 2 de
Outubro, & atribuigio da ERSAR assegurar  regulagi da qualidade de servigo prestada
205 utlizadores pélss ntizades gestoras, promovendc 3 melhona dos nivels &2 servico.

Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas ¢ Residuos

Ao brigo da alinea 3) do n.° 2 do artigo £° do mesmo d peté
C vo. emith rasomendagies sobre a8 materias sujeias 3 reguazes a
ERSAR.

Ao abrigo da alinea d} do n* 4 do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 18472008, de 20 de
Agosio. que esiahelece o regime jurdco dos servigos municpais e inermunicpais de
abastecimento pibico de 3gua. de saneamento de Sguas residuzis e de gestso
Techiuos wbante, compete 3 entidati reguiadora emite recomendagbes geraa reativas
a0s tarifarios dos sevigos objects deste decreto-lei. inds centeroerie oo modelo ge
gestio adoptado para a sua prestaglo. e acompanhar o seu grau de adopgo,
divuigando os respectivos resultados.

Assim. a Enfidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos. ao abrigo do
disposto nas preceitos supra emite 3 seguinte relativa

305 confeddos que devem constar nas facturas dos servigos publicos de

entidades gestoras que prestem esses servigos. independentements do modelo de
gestio adoptado.

1. WTRoDUGAO

1.1 A presents Recomendasic complementa a Recomendacdo IRAR n.* 112008, de 23 de
Agosto (‘Recomendap30 Tanfiria’), adoptando idéntica termindiogia 3 descrita no
Ponto 2 2 dessa Recomendagso.

12. o fchizes devpen spreemtar i ot @ lcer s Begpogom simpes explicta

13 uuamu 05 senvigas de abastecimento, de saneamento e de gestio de residuos sejam

tados por entidades gestoras distintas, devem estas rar celebrar entre si
Scorbon no sentdo de apresentaram 20, blizader fnal fachiras comacliacas o do,
cansequentemente. gerarem economias de gama nos custos globais do processo de
facturag3o dos varios serigos

2. RECOMENDAGOES COMUNS 205 TRES SERVIGOS
21 Sem preiuizo do disposto na legislazio espactica, 3 informagio minima 3 constar nas
facturas dos senvicos de 3guas e residuos deve nchur

a) Os dados de envio da factura: nome da pessoa singular ou designagio da pessoa
colectiva e respectivo enderegs pastal ou electrinico utizado para efeitos de emvio
factura;

b} A identficagSo do ufiizador final:
i, Mome da pessoa singular ou colectiva titular do contrato:
i, Nimero de identficagSo fiscal:
iii.  ldentfieagio do local onde o servico & prastado;

Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas ¢ Residuos

. Indicacio da teelogia de unlzator fnal desigradamente. se doméstico ou
nio doméstics:
v. Mimero de cidigo utizado pela entidade gestora para identifeagdo
expedita do utiizador final no seu sistema de gest3o de clientes*
o A identficacho e contactos d entidade responsivel pala emrssio 8 faches
incluindo o Seu enderepo postal e contactos telefonion e electroni efeitos de
relativas & :

d) Informag3o para pagamento:
i, Valortotal 3 pagar ou 3 receber’;
il Datalimite de pagaments;
i, Dessiminagio do sdldo da conta comente do uizador final.

designadamente especificando facturas anteriores n3o liquidadas, com
indicagio do nimero & valor m divida:
m. Identficagio dos meios de pagamento disponive’s. incuindo infarmagio
relevante pars 3 sua utilizagio.
&) Detalhe da factura.
i Mimero da factua ou nota de crédito (quando aplicivel):
i Data de emissdo;
jii.  Valor total relativa a cada servigo prestado sem Imposto sobre o Valor
Acrescentado (VA
. Identficagio de outras taxas, tibulos ou servigos cuja facturagio e
cobranga tenham sido comefidas 3 enbdade emissora da factura e
respectios valores;
v, Taua legal do IVA aplicivel 3 cada seni
factura com IVA.
22 A informag3o respetante aos semvipos. piblicos de 3guas e residuos pode também
inclur:
a) Outros contactos & hn(al:s e funcionamento dos servos de 3pu0 2 uizadores,
designadsments, locais de tendimento presencial, cento de 3tendi
\datinca, Inva de Fox Inhas elefinins dedeatas 3 questies especicas |por

alor do IVA & valor total da

—K

Entidade Reguladora dos Servios de Aguas e Residuos

exemplo, para comunicagio d falhas de abastesiments, de rofuras na via pil
ete.), sibo na Intemet & enderepos electrbnicos, elc;
b) Referéncias para autorizagio de oébito dinecto em conta
©) Espago resemvado a mensagens iteis e 3 explicagio de comesilos e siglas
utizadas na factura.
23 MNio deve estar incorporada na factura remefida 20 utizader informagio ndo
relacionada com o5 servigos prestados, nomeadamente de natureza publictdria,
podando em tode o caso ser enviads =m ansks 3 mesma.

3. RECOMENDAQOES ESPECIFICAS A CADA SERVIGD

3.1 A inform: cfica respeitants 3 utiizagio do senvigo piblico de abastecimento
de 3gua deve, no minimo, incluir @ seguinte:

a) As datas de inicio e e fim do periodo de prestagSo de senvign que estd a ser
‘obje g0, mdicands 0 decomido;

b) Didmetro nominal do contador de 3gua instalado, sando que no caso de haver
mitiplos contadores instalades se deverd indicar o seu didmetro virtualk?

©) Duas iitimas leituras reais efectuadas pela entidade gestora, respectvas datas
consume médic apurado nesse periodo. expresso em mY 30 dias ou fitros! dia;

d) Indicagio do periodo reservado = dos meios ahternatives disponi

comunicagdo de leituras peio utiizader: *

&) Informag3o relativa 3 qualidade da gua formecida, designadamente atraués da
moaE da percemigem de andlsss regusmenives resizadss s ds

de anilises em dos valores

relatirio anual mais recente da ERBAR;

Valor unitirio da tarifa fxa de abastecimento e valor resultante da sua apbcagdo as
periodo que est3 a ser objecto de facturagio;

is para 3

g) Indicagio do método de aferizdo do volume de 3gua consumido. designadaments,
e em vitude de medigio efectuada pela entidade gestora, se por leitura
comunicada . ou se por i

hy

Volume e dgua consumido, repartido por escaldes de comsumo, quando
licavel,”
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4. Conjugacdo da Proposta de Lei n® 125/XIl com a
Proposta de Decreto-Lei n.°©602/2012

A EPS

% As faturas atualmente enviadas ao consumidor final j& sdo extensas, complexas e
muitas vezes incompreensiveis para alguns consumidores.
%

Recorde-se que a ERSAR emitiu uma Recomendacédo n®01/2010 sobre os contetdos

das fat'*~ que exige um elevado grau de detalhe das faturas e que, por v
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4. Conjugacdo da Proposta de Lei n® 125/XIl com a
Proposta de Decreto-Lei n.° 602/2012

1

Identificacio da Empresa Gestora

.0
COMUNIQUE

-
=S
-

AR N L) woaew kovagpa o a e,
Pafads ea! De 190602011 2 200052011

MNome e morada para envio das facturas

A SO01IZ30000 10 Cresor: 101632
W? dix Cheme: DA052658

T

Valores facturados pela empresa (Agua e Saneamento)

i

Dedugao dos valores facturados por estimativa em documentos anteriores

[[ it !
il

Valor a pagar com indicagio do IVA

Lustigan Keasern

Dados da factura

L T —

Maorada de consumo/dados do Cliente

Débitos por conta de outras entidades

T =
AT T8 BB EE BB S
‘Outraa Ertickadan

Servigos prestados pela Empresa

II

E

:

£
i

Consumos nos Ultimos 12 meses

®
©)
®
®
®
®
®
@
@
©)
D)
@

i
:

Periodo a que se refere a factura e as leituras

TRASEE CENTRES TALAE DF LB SPTIEA

Conta do cliente

Mensagens relacionadas com o controlo de qualidade e outros

Mensagens relacionadas com o VA e outros

Dados para pagamento da factura e/ou da divida por Multibanco

Dados para pagamento da factura e/ou da divida nos balcoes
da empresa € outmos canais de cobranga contratados
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Conjugacao da Proposta de Lei n°® 125/XIl com a
Proposta de Decreto-Lei n.°©602/2012

)
0'0

Ora, 0 que se pretende com a Proposta de Decreto-Lei n.° 602/2012 é acrescentar na
atual fatura a decomposi¢ao das componentes de custos em “alta”, incluindo a
autonomizacao do valor da tarifa devido as entidades gestoras dos sistemas
multimunicipais ou intermunicipais de abastecimento de agua, saneamento ou recolha
de residuos, para além do atual valor da tarifa devido as entidades gestoras dos

sistemas municipais.
Em nossa opinido, esta situacdo vai causar ainda mais davidas junto dos consumidores.

A fatura vai ser mais extensa, mais complexa e incompreensivel para qualquer pessoa

gue ndo esteja informada sobre a organizacédo do sector das dguas e dos residuos.

Mesmo que o detalhe da fatura néo acarretasse sobrecustos para o consumidor (e a
verdade é que havera sobrecustos para o consumidor), a perce¢do do consumidor sera
necessariamente de um aumento do custo do servico o que resultara, inevitavelmente,

em milhares de reclamac®@es por todo o Pais.
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4. Conjugacdo da Proposta de Lei n® 125/XIl com a
Proposta de Decreto-Lei n.°©602/2012

% Suponha-se, por exemplo, a nova fatura em Cascais, Oeiras ou Sintra.
De futuro, a fatura tera de incluir:
O valor faturado pela Aguas de Cascais (ou SMAS de Oeiras, ou SMAS de Sintra) pelos servicos de agua;

O valor faturado pela Aguas de Cascais (ou SMAS de Oeiras, ou SMAS de Sintra) pelos servicos de

saneamento;

O valor devido a Camara Municipal de Cascais (ou CM Oeiras, ou CM Sintra) pelos servicos de recolha de

Residuos Solidos Urbanos;

O valor devido a APA — Agéncia Portuguesa do Ambiente, pela Taxa de Recursos Hidricos;
O valor devido & ERSAR pela Taxa de Controlo de Qualidade da Agua;

O valor devido a EPAL pelo fornecimento de agua;

O valor devido a SANEST pelo tratamento das aguas residuais;

O valor devido a TRATOLIXO pelo tratamento e deposicéo final dos RSU.
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4. Conjugacdo da Proposta de Lei n® 125/XIl com a
Proposta de Decreto-Lei n.°©602/2012

% Mas a decomposicao da fatura podera ter ainda outros problemas que a Proposta de
Decreto-Lei n.°602/2012 ndo aborda:

o Os caudais minimos obrigatdrios cobrados por alguns sistemas multimunicipais deixam de existir?

o Como é que se imputam as perdas de dgua e/ou os caudais pluviais de infiltracdo na fatura do consumidor?
o O que acontece aos valores de clientes incobraveis?

o E aos clientes de consumo “zero” (ex: emigrantes, casas de verao, etc.)?

o Como se imputam os custos dos sistemas multimunicipais ou intermunicipais aos fontanarios e outros pontos

de entrega de agua gratuita (ex.: bombeiros)?

o Qual o desconto dos sistemas multimunicipais e intermunicipais a praticar no caso de tarifarios sociais e de

familias numerosas?

o Como se pondera a utilizacdo de dgua para incéndios entre 0s sistemas municipais e multimunicipais ou
intermunicipais? Certamente eles ndo podem constituir um custo dos primeiros e, simultaneamente, uma

receita dos segundos.
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Conjugacao da Proposta de Lei n°® 125/XIl com a
Proposta de Decreto-Lei n.°©602/2012

% Em resumo, a AEPSA considera que a proposta de Decreto-Lei n.°© 602/2012 ndo é

exequivel, nem justa, ndo defende o interesse publico nem dos consumidores.

% A AEPSA considera ainda que o D.L. 194/2009 deveria ser profundamente revisto,

adiantando seguidamente algumas sugestdes.



ASSOCIAGAO DAS EMPRESAS PORTUGUESAS PARA O SECTOR DO AMBIENTE mn

A EP S A

4. Conjugacdo da Proposta de Lei n® 125/XIl com a
Proposta de Decreto-Lei n.°©602/2012

% Proveitos minimos e atualiza¢do das tarifas

o No modelo de concessao cabe ao concedente pagar o défice relativo ao direito a
proveitos minimos a que o concessionario tem, durante o periodo da concesséo, na

eventualidade dos proveitos tarifarios reais serem inferiores aqueles minimos.

0 Mas a concedente s6 pode exigir a revisdo do contrato de concessado caso se perspetive
uma taxa interna de rentabilidade (TIR) para o investimento acionista superior ao

dobro daquela que consta no contrato de concessao inicial.
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4. Conjugacdo da Proposta de Lei n® 125/XIl com a
Proposta de Decreto-Lei n.°©602/2012

% Proveitos minimos e atualiza¢do das tarifas

o Dito de outra forma, a rentabilidade do concessionario privado esta garantida
(inferiormente) pelos proveitos minimos e limitada (superiormente) por uma TIR duas
vezes superior a inicial. A AEPSA considera que esta situacdo ndo defende o interesse

publico, pois néo reflete uma adequada transferéncia de riscos para o Privado.

o Pergunta-se: ndo seria mais justo do ponto de vista do interesse publico que os
contratos de concessdo fossem revistos periodicamente — de 5 em 5 anos — tal como

nos restantes modelos de gestao?

o0 Nessa situacdo ambos os interesses — publico e privado — estariam equilibrados e
salvaguardados na medida em que as partes teriam de rever 0s pressupostos da

concessao e ajusta-los a realidade de 5 em 5 anos.

0 Mas hé outras soluc@es, justas e defensoras do interesse publico, que a AEPSA desde

ja se disponibiliza a apresentar e discutir com o Governo.
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Proposta de Decreto-Lei n.°©602/2012

)/

o Ligacdo arede

o Fontanarios

o Tarifarios especiais
o0 Servigos de incéndio
o0 Ramais de ligacéo

o Consumos de a4gua que ndo contribuem

para a coleta de aguas residuais

0 Abastecimento de sistemas prediais
comunitarios ou com mdaltiplos

utilizadores

A EP S A

% Outras situacdes que a AEPSA considera que devem ser revistas no DL 194/2009

Tarifas de saneamento

Contrato de Gestao de Delegada
Participacao de capitais privados
Revisdo do contrato de concessao
Resgate

Taxa de inflacdo e taxa de juro sem risco

Inspecao aos sistemas prediais



ASSOCIAGAO DAS EMPRESAS PORTUGUESAS PARA O SECTOR DO AMBIENTE

A EP S A

5. Conjugacado da Proposta de Lei n°® 125/XIl e da Proposta
de Decreto-Lei n.°602/2012 com a Proposta de
Decreto-Lei n.°613/2012
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Conjugacao da Proposta de Lei n°® 125/XIl e da Proposta de Decreto-Lei n.° 602/2012
com a Proposta de Decreto-Lei n.°© 613/2012

% Na generalidade:

o Com esta alteracéo, o Decreto-Lei n.° 379/93, de 5 de novembro, concentra-se no
regime aplicavel aos sistemas multimunicipais. Em nossa opinido parece adequado
excluir do Decreto -Lei n.° 379/93 as normas respeitantes aos sistemas municipais que,
de resto, se encontram ja no Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, dedicado ao

regime de exploragéo e gestdo dos sistemas municipais.

o No entanto, o documento contém varias disposi¢fes vagas e que podem gerar mais do

gque uma interpretacéo.
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Conjugacao da Proposta de Lei n°® 125/XIl e da Proposta de Decreto-Lei n.° 602/2012
com a Proposta de Decreto-Lei n.°© 613/2012

Destacam-se aqui algumas davidas que esta proposta suscita:
% Artigo 2°,n°2 e n°4

0 Em situagdes onde os sistemas multimunicipais fornecem agua diretamente a utilizadores
finais esses sistemas multimunicipais estdo obrigados ao regime juridico aplicavel, ou seja ao

D.L. 194/2009. E correta esta interpretacdo?

o Deve ser salvaguardada a situacao de exclusividade atribuida a concessdes (ou qualquer

outro regime de gestédo delegada).

o Deve também ser salvaguardada a situacdo de contratos de concessao (ou qualquer outro
regime de gestdo delegada) estabelecidos em data anterior a criacdo, ou integracao, de
sistemas multimunicipais, prevendo-se na Lei a forma de compensacéo ou de equilibrio

econdmico-financeiro face a nova realidade.

o Finalmente, alertamos para os riscos financeiros e potenciais alteracdes nos contratos de

financiamento existentes.
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Conjugacao da Proposta de Lei n°® 125/XIl e da Proposta de Decreto-Lei n.° 602/2012
com a Proposta de Decreto-Lei n.°© 613/2012

Artigo 5°, n°6
E retirado o direito de voto aos municipios?
Artigo 8°

O prazo das concessdes multimunicipais € de 50 anos. O prazo méximo admitido no D.L.

194/2009 é de trinta anos, ndo prorrogaveis.
N&o se compreende a desigualdade de tratamento entre entidades gestoras.
Artigo 11°, n°1

Nao se compreende porque é que o presente diploma ndo é aplicavel & EPAL e a Aguas de

Santo Andreé.
Sobre o Decreto-Lei n® 195/2009, de 20 de Agosto

Nao se compreende porque é que o Decreto-Lei n°® 195/2009 néo € sequer mencionado na

presente Proposta de Decreto-Lei.
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