Sindicato Independente dos Técnicos Auxiliares de Saude

APRESENTAGCAO DE PROPOSTA DE PROJETO-LEI PARA

REGULAMENTAGAO DA PROFISSAO DE TECNICO AUXILIAR DE SAUDE

Predmbulo

Excelentissimos Senhores,

Enquanto Unico sindicato representante em exclusivo da classe dos atuais assistentes operacionais da
saude e ex-auxiliares de acdo médica, cabe ao SITAS (Sindicato Independente dos Técnicos Auxiliares de Saude)
com total isenc¢do politica e partidaria, apresentar esta proposta de projeto-lei, por forma a retificar a falta de
regulamentacdo laboral especifica para o exercicio da profissdo de “Técnico Auxiliar de Saude” segundo o
Referencial de Formacdo publicado no Boletim de Trabalho e Emprego (BTE) n2 32 de 29 de agosto de 2010,
com entrada em vigor na mesma data (mas que nunca foi colocado em pratica), deixando um profundo vazio a
estes profissionais, quer se trate da aplicacdo pratica do mesmo, quer no facto de ndo existir uma forma de
“atestar/certificar” profissionalmente um trabalhador desta drea funcional que pretenda exercer a sua profissdo
em qualquer outro estado membro da Comunidade Europeia.

Na reforma da Administracdo Publica - em conformidade com a Lei n.2 12 -A/2008, de 27 de Fevereiro,
veio estabelecer-se novos regimes de vinculacdo, de carreiras e de remuneraces dos trabalhadores que
exercem funcdes publicas, prevendo, em particular, a revisdo dos regimes dos corpos ou carreiras especiais,
tendo-se no entanto cometido o erro grave de omissdo da entdo categoria de Auxiliar de A¢do Médica, uma vez
gue a mesma foi incluida nas carreiras gerais do estado com o nome de Assistente Operacional, equiparando os
Auxiliares de Agdo Médica a de outros profissionais do setor do estado, nomeadamente os das escolas,
autarquias e outras reparticdes publicas.

Os conteudos funcionais de um Técnico Auxiliar de Saide como facilmente se pode compreender, em
nada se coadunam com os conteldos funcionais dos assistentes operacionais com o0s quais este grupo
profissional foi equiparado.

Antes da entrada em vigor da Lei n? 12-A/2008, de 27 de Fevereiro, o grupo profissional que
representamos, era regulamentado pelo Decreto-Lei n.2 231/92 onde todas as fun¢bes estavam devidamente
descritas (ainda que, de forma vaga), ndo havendo pois qualquer tipo de duvidas em relacdo ao desempenho da
profissado.

Em 2008, o XVIIl Governo Constitucional, faz aprovar a Lei n.2 12/2008, que elimina ndo s6 a categoria
profissional de Auxiliar de Ac¢do Médica, como também a possibilidade de progressdo na carreira.
Simultaneamente arreda por completo a mesma profissdo das carreiras da salde, e com isso, todas as
especificidades inerentes as relagdes laborais entre empregador e trabalhador, como seja o trabalho por turnos,
a disponibilidade necessaria e grau de risco profissional que o mesmo acarreta, com altera¢des constantes dos
horarios de trabalho, entre outras.

Ao aprovar esta medida, o legislador ignorou por completo as fun¢des de um Auxiliar de Agdo Médica,
revelando o total desconhecimento das competéncias necessarias ao desempenho deste profissional,
confundindo-as com as das carreiras gerais. Jamais poderemos confundir o propdsito de um destes profissionais
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numa unidade de salde, com o de um assistente operacional das carreiras gerais, onde com toda a displicéncia
foram agregados pelo legislador.

Ao extinguirem esta profissdo das carreiras da salde, integrando-a na carreira de assistente operacional,
estes profissionais ficaram agregados numa categoria de caracter geral, ficando por definir os conteludos
funcionais inerentes ao desempenho das suas fun¢ées, bem como a especificidade enquanto cuidadores; Desta
forma e segundo o legislador, um assistente operacional oriundo por exemplo do ensino ou de uma autarquia,
pode prestar cuidados numa unidade de saude, colocando assim em causa a qualidade dos cuidados prestados
e a seguranca do doente, decorrentes da falta de conhecimentos técnicos préoprios de um Auxiliar de Acdo
Médica.

A Lei n2 12-A/2008 atirou para um total vazio as competéncias e obrigacdes de um Auxiliar de Acdo
Médica, deixando ao livre arbitrio das chefias intermédias, a designacdo das tarefas da sua competéncia e
obrigacdo. Este vazio propicia uma falta de normalizacdo laboral, levando por vezes ao desrespeito dos principios
mais basicos de cidadania e urbanidade, entre os varios profissionais que atuam no Servico Nacional de Saude,
provocando um elevado grau de desconforto nas relagdes laborais.

De salientar que diariamente sdo executadas tarefas por pressdo de outros grupos profissionais, que
sob a Lei 231/92 jamais seriam da competéncia dos Auxiliares de Saude. Estas friccdes colocam em causa o bom
funcionamento dos servigos, a qualidade e seguranga dos cuidados de salde prestados, refletindo-se cada vez
mais no elevado grau de absentismo, por exaustdao destes profissionais, que segundo dados estatisticos do
proprio Servigo Nacional de Saude os reconhece como parte integrante do mesmo, representando 20% do
pessoal que desempenha fungdes no SNS, sendo a terceira forca produtiva nos hospitais e centros de saude,
logo atras da classe médica e separada apenas por 3 pontos percentuais.

E pois nosso entendimento que estando estes profissionais sujeitos diariamente aos mesmos
constrangimentos, obrigacdes e riscos que todos os outros profissionais de saude, tenham uma regulamentagao
laboral equivalente, quer na carga horaria, quer no gozo de descansos, quer nas compensacgoes laborais pelo
trabalho por turnos, quer na definigdo das suas fun¢des e competéncias.

Prova cabal do que acabamos de expor é a publicacdo no Boletim de Trabalho e Emprego (BTE) n2 32 de
29 de agosto de 2010, com entrada em vigor nesta mesma data, do Perfil Profissional de Técnico/a Auxiliar de
Saude, onde sdo descritas as fungdes, os saberes e os saberes-fazer.

Por considerarmos de extrema importancia a regulamentag¢do desta profissdo para que o SNS possa
continuar a melhorar todos os dias, vimos por este meio apresentar a nossa proposta de um projeto-lei, para
qgue Vossas Exceléncias possam apreciar e depois de tecer as Vossas conclusdes, possam tomar a decisdo de
propor aos 6rgaos competentes a discussdao do mesmo para possivel publicacdo e aplicacdo.

Apresentamos a nossa total disponibilidade para colaborar convosco na retificagdo ou mesmo total
elaboracdo de um projeto-lei tendo por finalidade a inclusdo da carreira de Técnico Auxiliar de Saude nas
carreiras especiais da saide bem como a regulamentagdo para o seu exercicio.

Assim, apresentamos a nossa proposta nas paginas seguintes:
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PROPOSTA DE PROJETO-LEI PARA

REGULAMENTAGAO DA PROFISSAO DE TECNICO AUXILIAR DE SAUDE

CAPITULO |
Objeto e dmbito
Artigo 1.9
Objeto

O presente projeto-lei define o regime legal da carreira aplicdvel aos Técnicos Auxiliares de Satude nas entidades
publicas, nas entidades publicas empresariais e nas parcerias em satde, em regime de gestdo e financiamento
privados, integradas no Servico Nacional de Saude, centros de dia e lares de idosos publicos ou privados, bem
como os respetivos requisitos de habilitagdo profissional e percurso de progressdo profissional. Define ainda de
forma inequivoca as fungées inerentes a prdtica da profissdo, com as necessdrias adaptacées a cada posto/local
de trabalho.

Artigo 2.2
Ambito

1 — O presente projeto-lei aplica-se aos Técnicos Auxiliares de Saude em regime de contrato de trabalho em
fungdes publicas, nos termos da lei geral do trabalho em fungdes publicas, contrato individual de trabalho, nos
termos do Cddigo do Trabalho, nas entidades publicas empresariais e nas parcerias em saude, em regime de
gestdo e financiamento privados, integradas no Servigo Nacional de Satde, nos termos dos diplomas legais que
definem o regime juridico dos trabalhadores das referidas entidades, sem prejuizo da manuten¢do do mesmo
regime laboral e dos termos acordados no respetivo instrumento de regulamentagéo coletiva de trabalho.

2 — O disposto no numero anterior ndo prejudica os contratos de gestdo jd aprovados, bem como os que se
encontrem em fase de procedimento prévio a contratacdo ou em fase de procedimento concursal a data de
entrada em vigor do presente projeto-lei.

CAPITULO Il
Nivel habilitacional
Artigo 3.2
Natureza do nivel habilitacional

1 — O nivel habilitacional exigido para a carreira de Técnico Auxiliar de Saude é o nivel de qualificagcdo 4 com o
Cddigo e Designagéio de Referencial de Formagdo 729281 — Técnico/a Auxiliar de Saude.

2 — Podem ainda ingressar nesta carreira os candidatos que possuam o nivel de qualificacdo 3 - cursos de
educagdo e formagdo ou ensino secunddrio vocacionado para o prosseguimento de estudos de nivel superior
acrescido de estdgio profissional de pelo menos 6 meses.
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3 — Os Assistentes Operacionais em fungbes em hospitais publicos ou privados, centros de saude, centros de dia
e lares de idosos, que tenham pelo menos 2 anos em fungdes até a data de publicagdo deste projeto-lei, serdo
automaticamente reconhecidos como Técnicos Auxiliares de Saude.

4 — Os Técnicos Auxiliares de Saude tém uma atuacdo de complementaridade funcional relativamente aos
demais profissionais de saude, embora dotada de igual nivel de dignidade e autonomia de exercicio profissional.

Artigo 4.9
Qualificagdo de Técnico Auxiliar de Saude

A qualificagdo do Técnico Auxiliar de Saude é estruturada em titulos de exercicio profissional e tem por base a
obtengdo das capacidades e conhecimentos adquiridos ao longo da formagdo, ou pela experiéncia profissional
adquirida conforme o numero 3 do Artigo 32 deste projeto-lei. Os titulos de exercicio profissional serGo emitidos
pela Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional — IP, que serGo emitidos apds a consulta as
unidades onde os requerentes desempenhem fungdes, e/ou contra a apresentacdo de certificado profissional
descritos nos pontos 1 e 2 do Artigo 32

Artigo 5.2
Utilizagdo do titulo

No exercicio e publicitacGo da sua atividade profissional, o Técnico Auxiliar de Saude deve sempre fazer
referéncia ao titulo detido.

CAPITULO IlI
Estrutura da carreira
Artigo 6.2
Areas de exercicio profissional

1 — A carreira de Técnico Auxiliar de Saude organiza-se por dreas de exercicio profissional e de cuidados de
saude, tais como as dreas hospitalar e de saude publica, bem como de cuidados primdrios, continuados, na
comunidade (lares, IPSS’s e centros de dia) e clinicas privadas, podendo vir a ser integradas de futuro, outras
dreas.

2 — Cada drea de exercicio profissional tem formas de exercicio adequadas a natureza da atividade que
desenvolve, sendo objeto de defini¢cGo em instrumento de regulamentagdo coletiva de trabalho.

Artigo 7.2
Categorias
1 — A carreira de Técnico Auxiliar de Saude estrutura-se nas seguintes categorias:

a) Técnico Auxiliar de Saude;
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b) Técnico Auxiliar de Saude Principal.

2 — Os rdcios dos Técnicos Auxiliares de Saude Principais na organizagdo dos servigos, estruturados conforme a
carreira aprovada pelo presente projeto-lei, e desenvolvidos em instrumento de regulamentagdo coletiva de
trabalho, sdo estabelecidos em diploma prdprio, no prazo de 30 dias apds a entrada em vigor do presente
projeto-lei.

Artigo 8.2
Deveres funcionais

Os trabalhadores integrados na carreira de Técnico Auxiliar de Satude devem exercer a sua profissdo com
autonomia técnica e respeitando o direito a protecdo da saude dos utentes e da comunidade, e estdo sujeitos,
para além da observdncia do dever de sigilo profissional, ao cumprimento dos seguintes deveres:

a) O dever de contribuir para a defesa dos interesses do utente no dmbito da organizagdo das unidades e servigos,
incluindo a necessdria atuag@o interdisciplinar, tendo em vista a continuidade e garantia da qualidade da
prestagdo de cuidados;

b) O dever de esclarecer devidamente o utente sobre os cuidados a prestar e prestados, na medida das suas
competéncias, assegurando a efetividade do consentimento informado.

Artigo 9.2
Conteudo funcional da categoria de Técnico Auxiliar de Satude

1 — O conteudo funcional da categoria de Técnico Auxiliar de Saude é inerente as respetivas qualificagées e
competéncias, compreendendo plena autonomia técnica, nomeadamente, quanto a:

a) Ajudar o utente total ou parcialmente independente nas necessidades de elimina¢do e nos cuidados de
higiene e conforto de acordo com orientagées de um técnico superior de saude (médico, enfermeiro ou
técnico superior de diagndstico e terapéutica);

b) Auxiliar o enfermeiro na prestacdo de cuidados de eliminagdo, nos cuidados de higiene e conforto ao
utente total ou parcialmente dependente e na realizagdo de tratamentos;

c) Auxiliar o enfermeiro na prestacdo de cuidados ao utente que vai fazer ou fez uma intervengdo cirurgica;

d) Auxiliar nas tarefas de alimentagdo e hidratacdo do utente, nomeadamente na preparagdo de refeigbes
ligeiras ou suplementos alimentares e no acompanhamento durante as refeigcoes;

e) Executar tarefas que exijam uma intervengdo imediata e simultdnea ao alerta do profissional de satde
dentro das suas competéncias;

f) Auxiliar o enfermeiro na transferéncia, posicionamento e transporte do utente, que necessita de ajuda
total ou parcial (de acordo com orientacbes do médico ou enfermeiro);

g) Assegurar a recolha, transporte, triagem e acondicionamento de roupa da unidade do utente, de acordo
com as normas e/ou procedimentos definidos;

h) Executar a limpeza e higienizacdo das instala¢bes/superficies da unidade do utente, e de outros espacos
especificos, de acordo com norma e/ou procedimentos definidos;

i)  Efetuar a lavagem e desinfecdo de material hoteleiro, material clinico e material de apoio clinico em
local préprio, de acordo com as normas e/ou procedimentos definidos;
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j) Assegurar o transporte, o armazenamento e conservagdo de material hoteleiro, material de apoio clinico
e ndo clinico de acordo com normas e/ou procedimentos definidos;

k) Efetuar a lavagem (manual e mecdnica) e desinfe¢do quimica, em local apropriado, de equipamentos do
servigo, de acordo com normas e/ou procedimentos definidos;

) Recolher, lavar e acondicionar os materiais e equipamentos utilizados na lavagem e desinfecdo, de
acordo com normas e/ou procedimentos definidos, para posterior recolha de servigo interna ou externa;

m) Assegurar a recolha, triagem, transporte e acondicionamento de residuos hospitalares, garantindo o
manuseamento e transporte adequado dos mesmos de acordo com procedimentos definidos;

n) Efetuar a manutengdo preventiva e reposicdo de materiais e equipamentos;

o) Efetuar o transporte de informacdo entre as diferentes unidades e servicos de prestacdo de cuidados de
saude;

p) Encaminhar os contactos telefénicos de acordo com normas e/ou procedimentos definidos;

qg) Encaminhar o utente, familiar e/ou cuidador, de acordo com normas e/ou procedimentos definidos;

r) Auxiliar o médico ou enfermeiro na recolha de amostras bioldgicas e o seu transporte para o servigo
adequado, de acordo com normas e/ou procedimentos definidos.

s) Colaborar no processo de desenvolvimento de competéncias de estagidrios;

t) Orientar as atividades de formacgdo de estudantes e/ou estagidrios do curso Técnico Auxiliar de Saude
em contexto académico ou profissional.

u) Integrar juris de concursos ou outras atividades de avalia¢Go, dentro da sua drea de competéncia;

v) Assessorar as instituicoes, servigos e unidades, nos termos da respetiva organiza¢do interna;

w) Desenvolver métodos de trabalho com vista a melhor utilizagdo dos meios, promovendo a circulacdo de
informagdo, bem como a qualidade e a eficiéncia;

x) Recolher, registar e efetuar tratamento e andlise de informacdo relativa ao exercicio das suas fung¢ées,
incluindo aquela que seja relevante para os sistemas de informagdo institucionais na drea da saude;

y) Promover programas e projetos de informagdo relativos ao desempenho da profissdo, nacionais ou
internacionais, bem como participar em equipas e/ou orientd-las;

2 — O desenvolvimento do contetdo funcional previsto nas alineas s) e t) cabe apenas a profissionais detentores
de competéncia pedagdgica certificada.

3 — O desenvolvimento do conteudo funcional previsto nas alineas u), v) e x) cabe apenas a profissionais
detentores da categoria de Técnico Auxiliar de Saude Principal.

Artigo 10.°
Contetdo funcional da categoria de Técnico Auxiliar de Saude Principal

1 — Para além das fungdes inerentes a categoria de Técnico Auxiliar de Saude, o contetdo funcional da categoria
de Técnico Auxiliar de Saude Principal é sempre integrado na gestéo do processo de prestagdo de cuidados de
saude, e indissocidvel da mesma, e compreende, nomeadamente:

a) Planear e incrementar a¢des e métodos de trabalho que visem a melhoria da qualidade dos cuidados
prestados, procedendo a definigdo ou utilizagcdo de indicadores e respetiva avaliagdo, bem como a coordenagdo
de equipas de Técnicos Auxiliares de Saude;

b) Coordenar funcionalmente o grupo de Técnicos Auxiliares de Satde do servico ou de equipa da unidade
funcional, em funcdo da organizagdo do trabalho;
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c) Supervisionar, planear, programar e avaliar o trabalho da respetiva equipa, decidindo sobre afetagdo de
meios;

d) Identificar as necessidades de recursos humanos, articulando com a equipa a sua adequacgdo as necessidades
previstas, nomeadamente através da elaborag¢do de hordrios e de planos de trabalho e férias;

e) Exercer fungdes executivas, designadamente integrar orgdos de gestdo, ou de assessoria, e participar nos
processos de contratualizacdo;

f) Determinar as necessidades de recursos humanos, designadamente em fung¢do dos niveis de dependéncia ou
outros indicadores, bem como de materiais, em quantidade e especificidade, nos servicos e/ ou nas unidades do
seu departamento, ou conjunto de servigos ou unidades;

g) Elaborar o plano de acdo e relatorio anual referentes a atividade dos Técnicos Auxiliares de Saude do
departamento ou conjunto de servigos ou unidades e participar na elaboracdo de planos de agdo e respetivos
relatdrios globais do departamento ou conjunto de servigcos ou unidades.

Artigo 11.°
Condicbes de admissdo

1 — O exercicio de fungbes no dmbito da carreira de Técnico Auxiliar de Saude depende da obteng¢éo do titulo
profissional atribuido pelo Artigo 42 deste projeto-lei.

2 — Para admissdo a categoria de Técnico Auxiliar de Saude Principal sGo exigidos, cumulativamente, a deten¢do
do titulo profissional, e um minimo de cinco anos de experiéncia efetiva no exercicio da profissdo, ou na auséncia
deste tempo a apresentagdo de curriculum relevante nomeadamente no que concerne a formagdo em gestéo de
equipas e de métodos pedagdgicos.

Artigo 12.°
Recrutamento

1 — O recrutamento para os postos de trabalho sujeitos ao regime do Codigo do Trabalho, correspondentes a
carreira de Técnico Auxiliar de Saude, incluindo mudanga de categoria, € feito mediante processo de selecGo com
observdncia do disposto no artigo 11.2 do presente projeto-lei.

2 — Os requisitos de candidatura e a tramitacdo do processo de selecGo previstos no numero anterior sGo
regulados por instrumento de regulamentagdo coletiva de trabalho.

Artigo 13.°
Remuneragdes e posigées remuneratorias

As posicOes remuneratorias e as remuneragées dos trabalhadores integrados na carreira de Técnico Auxiliar de
Saude sdo fixadas em instrumento de regulamentagdo coletiva de trabalho.
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Artigo 14.°
Reconhecimento de titulos e categorias

Os titulos atribuidos pela Agéncia Nacional para a Qualificagcdo e o Ensino Profissional - IP no Gmbito da profisséo
de Técnico Auxiliar de Saude, bem como as categorias de carreira, sGo oponiveis para a elegibilidade necessdria
aos procedimentos de recrutamento e mudancga de categoria previstos nas normas aplicaveis. Os titulos de
profissionais provenientes dos estados membros da Comunidade Europeia, carecem de verificagdo com a
entidade emissora dos mesmos no pais de origem.

Esperamos sinceramente que face ao exposto no nosso preambulo e ao projeto-lei por nés proposto
como solugdo, a nossa causa seja por vés devidamente compreendida e levada a plendrio para que seja
elaborada e aprovada com carater de urgéncia. Reiteramos a total disponibilidade para a prestacdo de
esclarecimentos adicionais e/ou participar na eventual elaboracéo de projeto-lei diferente do proposto.

Com elevada estima e consideracao,

{ '
|

Paulo lees delCarvalho

(Presidente da Diregéio)
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