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GABINETE DO SECRETARIO DE ESTADO
DOS ASSUNTOS PARLAMENTARES

Exmo. Senhor
Presidente da Comissao Parlamentar de Saude

Deputado José de Matos Rosa

SUA REFERENCIA SUA COMUNICAGAO DE

NOSSA REFERENCIA DATA

57/9.2-C5/2018 30-05-2018 Ne°: 2815 19/07/2018
ENT.: 4971
PROC. N°:

ASSUNTO: Resposta a solicitacao de informacao sobre o objeto da Peticao n.® 494/XIli/3.?, da iniciativa
de Margarida Tavares Peralta dos Santos - “Solicita que seja instituida a “Carta para a

participacao publica em salde”.

Encarrega-me o Secretario de Estado dos Assuntos Parlamentares de enviar a resposta proveniente do
Gabinete do Senhor Ministro da Sa(de ao pedido de informagao sobre a Peticao mencionada em epigrafe,

através do oficio n.° 4723, datado de 18 de julho, cuja copia se anexa.
Com os melhores cumprimentos,
A Chefe do Gabinete

L o Qnm go\l f’S

Marina Gongalves

Gabinete do Secretario de Estado dos Assuntos Parlamentares
Palacio de Sao Bento, 1249-068 Lisboa, PORTUGAL
TEL + 351 213 920 500/06 FAX +351 213 920 515 EMAIL gabinete.seap@seap.gov.pt www.portugal.gov.pt
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GABINETE DO MINISTRO DA SAUDE

Exma. Senhora

Dra. Marina Gongalves

Chefe do Gabinete de Sua Exceléncia
o Secretario de Estado dos Assuntos
Parlamentares

Palacio de Sao Bento (A.R.)

1249-068 Lisboa

SUA REFERENCIA SUA COMUNICAGAQ DE NOSSA REFERENCIA DATA
Oficio n°. 2058 30/05/2018 N°:
ENT.: 8033/2018 05/06//2018
PROC. N°:

ASSUNTO: Solicitagdo de informacgao sobre o objeto da Petigcdo n.® 494/XI1l/3?, da
iniciativa de Margarida Tavares Peralta dos Santos - “Solicita que seja
instituida a “Carta para a participagao publica em saade”

Encarrega-me o Sr. Ministro da Salide, consultada a Dire¢do-Geral da Saude (DGS), de

informar o seguinte:

Considera-se que deve ser permitido aos cidadaos tornarem-se co-produtores das solucoes
para os problemas de salde e reconhecer o contrato social entre organizagées plblicas e
cidadaos.

A legislacdo prevé diversos orgaos para a participacao dos utentes, doentes e cidadaos
nos varias instituicGes do SNS (conselhos consultivos das ARS, conselhos da comunidade
dos ACES, etc), mas sabe-se que o funcionamento destes organismos tem sido desigual e
que a participacao dos cidadaos é em geral considerada deficitaria. Parece pois necessario
encontrar outros modelos de participagao e envolvimento dos cidadaos que vao além das
formas regulares e institucionalizadas.

O Projecto mais Participacdo maior Satide tem desenvolvido regularmente Workshops
mensais sobre temas relacionados com a Politica de Salde e o Servigo Nacional de Satde
(SNS), com a participagao de varias entidades, com o objectivo de capacitar para a
participacao mais efetiva nas decisdes que afetam as pessoas com doenga e o0s/as utentes
do SNS.

Também a Escola Nacional de Salide Pblica tomou a iniciativa de langar um programa de
formacdo especifico para Associacoes de Doentes, que pretende capacitar estas
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instituicdes de novas competéncias e ferramentas de gestdo e intervencdo social,
a Academia ENSP - Ativos pela satude.( http://www.ativospelasaude.pt/)

No ambito do eixo estratégico da cidadania no Plano Nacional de Satde (PNS), recomenda-
se entre outros:

e Promover uma cultura de cidadania visando a promocdo da literacia e o
empoderamento dos cidadaos, de modo a que se tornem mais autonomos e
responsaveis em relacao a sua satde

» Promover a participac¢ao activa de organizagdes que representem os interesses dos
cidadaos.

» Promover acgdes de voluntariado na saide.

No dmbito da avaliac@o realizada em 2015 ao PNS, foram recomendacdes da Organizacdo
Mundial de Satide (OMS):

« Que os principios afirmados nos eixos sejam efectivamente operacionalizados, nao
apenas ao nivel regional e local, mas ao nivel dos profissionais de salde.

e Questiona-se como podem os esforcos de participagéo ser reforcados, dado que
requerem um alto nivel de literacia e empoderamento, bem como mecanismos
para a participacio dos cidadaos e envolvimento nas decisdes de salide em todos
os niveis de planeamento.

Em conclusao:

A iniciativa Mais Participacdo Melhor Salide podera melhorar a participacdo e a
capacitacio dos cidaddos nas decistes de saide.

Tem preocupacdes e apresenta propostas, relativas a representatividade das associacoes
envolvidas as quais os servicos deverdo estar atentos, face ao potencial impacto na
equidade em satde.

Para garantir a qualidade da tomada de decisao, importa reforcar quer a capacitacao dos
cidadaos nas areas nucleares dos processos de decisdc em saude, quer a capacitagao dos
profissionais de satide e gestores nos processos participativos.

Nos termos da Lei n.° 44/2005, de 29 de agosto - Lei das associagbes de defesa dos utentes
de salde - estabelecem-se os direitos de participacao e de intervengao das associacoes
de defesa dos utentes de saide junto da administra¢do central, regional e local.

Ja no art.° 4.° do mesmo diploma - “O Estado deve, através da administragao central,
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regional e local, colaborar com as associagoes de defesa dos utentes de saide em tudo o
que respeite a melhoria e a promogao dos direitos e interesses dos utentes dos servicos
de saide” reconhecendo os direitos previstos no artigo 5.°, entre outros, o direito de
participagao nos processos legislativos, processos de consulta e audi¢do publicas, estatuto
de parceiro social, apoio do Estado, beneficios fiscais idénticos concedidos as IPSS -
Instituicoes Particulares de Sotidariedade Social.

Nos termos do art.° 6.°, destacam-se como deveres das associacoes de defesa dos direitos
dos utentes de saide: o dever de promover a adequada utilizacao dos servigos e recursos
da salde e o dever de prestar informagao sobre a sua natureza, origem e aplicacao de
apoios do Estado de que seja beneficiaria.

A regulamentacao do regime encontra-se disposta na Portaria n.° 535/2009, de 18 de
maio, que tem por objeto a regulacao do processo de reconhecimento do @mbito e da
representatividade, o registo e as formas de apoio das associagbes de defesa dos utentes
de salde.

Em conformidade, exorta-se as entidades signatdrias da peticao, a proceder ao registo
junto da Direcao-Geral da Saude DGS conforme processo de reconhecimento previsto no
art.° 3.° da Portaria n.° 535/2009, de 18 de maio, de forma a ser claro o ambito de
representatividade das associagdes de defesa dos utentes de saide, incluindo as “ligas de
amigos” das unidades de salide.

A beneficio da informagao, segue link do Portal SNS relativo aos Parceiros Institucionais
- Associacdes de Defesa dos Utentes de Satide e copia do formulario a preencher para
inicio de processo de reconhecimento (acessivel online:

https://www.sns.gov.pt/institucional/parceiros-institucionais/)

Com os melhores cumprimentos,

A Chefe do Gabinete

(Paula Maia Fernandes)

Gabinete do Ministro da Sadde
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&S DGS =

DiregAan-Geral da Saude

Assoclacfo de Defesa dos Utentes de Saiide: Processo de Reconhecimento

A Lei n® 44/2005, de 29 de Agosto, “Lei das Associagbes de defesa dos Utentes de
Saide", vem estabelecer os direitos de participagéo e de intervengéo das
associagdes de defesa dos utentes da salide junto da administragdo central, regional
e local. Estas associagbes gozam de personalidade juridica e ndo tém fins lucrativos.
Q seu principal objetivo é contribuir para o maior envolvimento e participacio dos
utentes da salde, ndo s6 na definicdo e operacionalizagéo das estratégias, planos e
programas nacionais, como ainda, na defesa dos seus interesses e direitos. Neste
ltimo enfoque, as associagBes podem prosseguir interesses de natureza genérica e
especifica, onde aqui se estatui o ambito restrito e especifico de atuagdo de
determinadas areas ou patologias do setor da satde.

A Portaria n® 535/2009, de 18 de Maio, vem regulamentar a Lei n.° 44/2005 e define
o processo de reconhecimento do &mbito e da representatividade, o registo e as
formas de apoio as associagdes de defesa dos utentas da satde. O processo de
reconhecimento é da iniciativa da associagdo que deve, nos termos da Portaria n.®
535/2009, de 18 de Maio, enviar os documentos necessarios para a instrugéo do
processo de registo, & Direcgio-Geral da Satide (DGS), a quem cabe esta
competéncia.

Em caso de divida, poderd ser esclarecido através do e-mail
associacoesutentes@dgs.min-saude.pt

Entidade

* 1, Designag2o da Entidade:

2. Forma juridica:

3. Nimero de Identificagdo de Pessoa Coletiva (NIPC)
Neste campo s6 é possivel introduzir nimesos.

L ] '

4. Atividade principal ~ CAE:

https://estudo.min-saude.pt/limesurvey/index.php/528938?lang=pt 16/07/2018
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* 5. Data de constituigao e de inicio de atividade:

Formato: dd/mm/aaaa

* 6. Presidente da Diregio:

* 7. Sede | Morada:

* 8. Telefone:
Neste campo s6 & possivel introduzir niimeros,

—1

9. Website:

=

* 10. Email:

Perfil da Entidade

* 10. Tipologia da Entidade
Escotha uma das seguintes respostas

O a. Associacdo

https://estudo.min-saude.pt/limesurvey/index.php/528938?lang=pt 16/07/2018



Associagdo de Defesa dos Utentes de Satde: Processo de Reconhecimento :: Page 3 of 4

O b. Associagao de Voluntarios
I O c. Confederagéo
' O d. Federago
O e. Fundagéo
O f. Liga de Amigos
QO g. Misericérdia
O h. Unido

* 11, Entidade registada como IPSS:

O sim O Nao

* 12, A Entidade tem como objetivo principal a protegéo dos interesses e direitos dos utentes de satde:

O sim O Nio

—
| * 13. Ndmero de Associados:
Neste campo s6 d possive! introduair niimeros.

1

* 14. Ambito de agdo de acordo com os estatutos:
Escolha uma das seguintes respostas

O Nacional
O Regional
QO Local

* 15. Tipo de interesse:
Escoiha uma das seguintes respostas

QO Genérico (interesses salde em geral)
O Especifico (interesses numa area de satide)

* 16, E uma associag&o de defesa dos utentes portadores de doengas raras?

QO Sim O Nao

https://estudo.min-saude.pt/limesurvey/index.php/528938?lang=pt 16/07/2018
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Anexos a submeter

1. Requerimento dirigido ac membro do Governo responsavel pela drea da Sadde
Por faver, envie, no méximo, 1 ficheiro

Submeta ficheiros:

2. Copla do Cartao de Identificagio de Pessoa Coletiva
Por favor, envie, no mdximo, 1 ficheiro

Submeta ficheiros:

3. Cdpia dos estatutos devidamente atuallzados e autenticados
Por favar, envie, no mdximo. 1 ficheiro

Submeta ficheiros:

4. Declaragdo do érgéo de diregdo competente de onde conste o nimero de utentes associados e a area
geografica a que se circunscreve a agio
Par faver, envie, ng maximo, 1 ficheiro

Submeta ficheiros:

5. Documento que comprove a representagdo de interesses de utentes portadores de patologias consideradas
rara, independente do niimero de associados (n.%6 do art.? 3.° da Partaria n.° 353/2009, de 18 de maio e n.°3 do
art.®° 2.° da Lei n.° 44/2005), quando aplicavel

Por favor, envie, no méximo, 1 ficheiro

Submeta ficheiros:

6. Plano de atividades do ano corrente ou do ano seguinte
Por favor, envie, ng méximo, 1 ficheiro

Submeta ficheiros:

7. Relatorio de Atividades e Cantas do ano anterior
Por favor, envie, no maximo, 1 ficheiro

Submeta ficheiros:

[ Sair e limpar questionario ] LCarregarinquérito néo terminado ][ Continuar mais tarde ] l Submeter J
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