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REQUERIMENTO
Audicdo da Sra. Secretaria de Estado das Comunidades Portuguesas para esclarecimento de

problemas consulares registados nos ultimos meses

Regista-se, nos ultimos meses, um aumento progressivo de problemas na rede consultar portuguesa,
junto das nossas Comunidades. Apesar de um aumento de interessados em obter nacionalidade
portuguesa, a quererem regressar a Portugal ou a investir numa propriedade ou negdcio, e mais
alunos a quererem estudar fora, inversamente, tém vindo a acumular-se queixas sobre falta de
atendimento presencial e telefénico, falta de resposta, atrasos de meses na marcagdo de atendimento

e renovacao ou emissdo de documentos de identificacdo e passaportes, entre outros.

De forma a evitar a manutencdo do atual estado de problemas na rede consular ou a sua escalada,
urge identificarem-se os problemas e respetivas solucdes de forma a dignificar a missdo consular e

melhor servir as comunidades portuguesas espalhadas pelo globo.

Desta forma, o Grupo Parlamentar do PSD vem requerer a audi¢do da Sra. Secretdria de Estado das
Comunidades Portuguesas, Dra. Berta Nunes, para prestar os devidos esclarecimentos da atual

situacdo problematica da rede consular.
Palacio de Sdo Bento, 15 de janeiro de 2021
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