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Junto se envia o relatdrio relativo as visitas efectuadas aos Centros
Educativos pela Comissdao de Fiscalizagdo dos Centros Educativos

(constituida nos termos do art. 2092 da Lei Tutelar Educativa) durante o

ano de 2010.
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1. Introduc¢do

Sem prejuizo da competéncia dos tribunais, do Ministério Publico e
demais entidades a quem incumbe a defesa da legalidade, o
funcionamento dos centros educativos serd especialmente
acompanhada por uma comissdo independente composta por dois
representantes da Assembleia da Republica, um do Governo, um do
Conselho Superior da Magistratura, um do Conselho Superior do
Ministério Publico e dois de organizagées ndo governamentais de apoio
a crianga (LTE n@1, art. 2099).

a. Composicdo da Comissao

A Comissdo de Fiscalizagdo dos Centros Educativos tomou posse em Fevereiro e tem a seguinte
composicao:

Representantes da Assembleia da Repuiblica: Maria do Rosario Carneiro (PS)

Teresa Morais (PSD)

Representante do Governo:

Representante do Conselho Superior da
Magistratura:

Representante do Conselho Superior do
Ministério Pablico:

Representantes de organiza¢des ndo

Ana Maria Seiga Neves

Jorge Vilaga

Maria do Carmo Peralta

Norberto Martins

governamentais de apoio a crianca: ] _
Ricardo Martinez .

b. Funcionamento em 2010

A Comissdo deliberou adoptar como método de trabalho a realizacao de reunides periédicas e
a efectuagdo de visitas a todos os centros educativos, bem como de reunides com a Tutela:
Secretaria de Estado (02-07-10) e Direcgio-Geral da Reinserc¢do Social (que ndo ocorreu).
Deliberou ainda, e atendendo ao facto de ter sido substancialmente renovada a sua
composu;ao que pelo menos durante o primeiro semestre de 2010 o Dr. Norberto Martins
continuaria a assumir o papel de coordenador da Comiss3o.

Decorrido cerca de 9 meses de funcionamento, e tendo sido visitados todos 0s centros
educativos, deliberou a Comissio reforgar o seu modo de funcionamento de forma a melhor
cumprir os objectivos subjacentes a sua criac3o.
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Nesse sentido foi acordado: 5 i

- indicacdo do coordenador, que desempenhard essa fun¢do por um periodo de um
ano, ndo renovado, e escolhido por sorteio;

- indica¢do de um subcoordenador, escolhido pelo mesmo periodo e da mesma forma; /ﬁ/"j?

- reunido ordinaria mensal.

¢. Opcdes metodoldgicas do relatério

Tendo em vista a elaboracdo do relatério das visitas realizadas em 2010 aos Centros
Educativos, deliberou a Comissdo produzir um primeiro documento que seja um registo dos
factos observados, reservando-se para 2011, a produgdo de um segundo relatério que reflicta
0s conhecimentos resultantes da observac3o e a ponderagdo critica de abordagens e modelos
face a correntes de pensamento e de intervencio alternativas nesta area.

2. Centros visitados

Foram visitados os Centros Educativos de acordo com o seguinte calendario:

Data Centro Educativo Membros da Comissio

01 de Junho Santo Antdnio (Porto) Ana Maria Seica Neves
Maria do Carmo Peralta
Maria do Rosario Carneiro

07 de Junho Bela Vista (Lisboa) Maria do Carmo Peralta
Maria do Rosdrio Carneiro
Norberto Martins

Ricardo Martinez

Teresa Morais

08 de Junho Padre Antdnio Oliveira (Caxias) Maria do Carmo Peralta
Maria do Rosério Carneiro

14 de Junho Navarro de Paiva (Lisboa) Maria do Carmo Peralta
Ricardo Martinez

22 de Junho Olivais (Coimbra) Ana Maria Sei¢a

Maria do Carmo Peralta
Maria do Roséario Carneiro
Norberto Martins

28 de Junho Mondego (Guarda) : Maria do Carmo Peralta
Maria do Rosdrio Carneiro
06 de Setembro | Madeira Ana Maria Seica Neves

Maria do Carmo Peralta
Maria do Rosério Carneiro
Norberto Martins

Teresa Morais
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14 de Setembro | Padre Antdnio Oliveira (Caxias) Maria do Carmo Peralta
Maria do Rosario Carneiro
20 de Setembro | Navarro de Paiva (Lisboa) Maria do Carmo Peralta

Maria do Rosario Carneiro
Maria Teresa Morais

11 de Outubro Mondego (Guarda) Ana Maria Seica Neves
Maria do Carmo Peralta
Maria do Rosario Carneiro
Ricardo Martinez

Teresa Morais

3. Metodologias das visitas

Definiu-se como método comum para todas as visitas, reunir com o director e/ou outros
responsaveis de cada centro, visitar as instalagdes, falar com grupos de educandos (que ndo
aconteceu na segunda visita ao CE da Guarda), observacdo dos dossiers individuais dos
educandos (s6 aconteceu na segunda visita ao CE da Guarda).

a. Reunido com os responsdveis

A Comissdo desenvolveu todas as visitas a partir de uma reunido inicial com o director do CE

ou com quem o substituisse, e outros técnicos que o director entendesse por conveniente. Na

reunido inicial procurou-se sempre obter informacdo sobre o modelo educativo/formativo, sua
adequagéo e constrangimentos, sobre a forma como s3o garantidos os cuidados de sadde,
sobre a forma como é feita a articulagdo com as familias e sobre a forma como é preparado o
regresso a comunidade.

Nestas reunides iniciais, ndo se recolheu de forma sistematica e consistente informacao
quanto ao quadro de funcionarios do centro, tendo-se optado'por enviar posteriormente uma
ficha a ser oportunamente preenchida pelos CEs. Ndo foram no entanto referidas dificuldades
relevantes quanto ao quadro de pessoal, sendo no entanto de realgar desde j4, a auséncia de
técnicos que garantam a satisfagdio dos cuidados de sadde de forma satisfatéria.

1. Modelo educativo

Cada centro educativo dispde de intervengdo educativa propria que
deve, sempre que possivel, permitir a programacgéo faseada e
progressiva da intervengdo, diferenciando os objectivos a realizar em
cada fase e o respectivo sistema de reforgos positivos e negativos,
dentro dos limites fixados pelo regulamento geral e de harmonia com o
regulamento interno (LTE art. 1622).
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Os menores...frequentam diariamente um programa diversificado de
actividades, tendo por objectivos principais a aquisicéo de
competéncias sociais e a satisfacdo das necessidades de
desenvolvimento fisico e psiquico comuns para o seu nivel etdrio (LTE
ne1, art. 1652).
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Quanto a este item, pudemos verificar que existe total uniformidade nos CEs. Com efeito, o /

modelo proporcionado aos educandos obedece ao dos cursos EFA, adaptado a realidade dos
centros, e subdivide-se em duas partes distintas: a educativa/escolar e a técnica/vocacional.

No que diz respeito a componente educativa/escolar, a Comissdo pbde verificar que os
educandos sdo integrados em médulos formativos, independentes uns dos outros, embora
com harmonia sequencial que, na opinido dos responsaveis, ndo inibe os educandos de se
integrarem indiscriminadamente em qualquer um deles, independentemente do momento da
chegada e do seu nivel de conhecimentos.

Um educando que entre, por exemplo, em Fevereiro, no médulo de matematica, aprende a
raiz quadrada sem que haja qualquer verificacdo dos seus conhecimentos prévios, como seja, a
capacidade basica de somar ou diminuir. Da mesma forma, um educando que entre no centro
com um elevado nivel de iliteracia (apesar de portador de documentagdo comprovativa de
frequéncia escolar de 22 ciclo) depende da capacidade organizativa do centro e da boa
vontade do professor para ter programa especial ajustado a sua necessidade especifica sem o
qual ndo poderd integrar-se na oferta educativa do centro.

Este sistema, como é légico, conduz, inevitavelmente, a um progressivo desinteresse por parte
dos alunos que n3o tém um nivel de conhecimentos adequado aquele em que,
obrigatoriamente, sdo integrados. Trata-se de um modelo, pensado na perspectiva da sua
légica intrinseca, com a inerente sequéncia lectiva, embora em total divércio da aptidao e nivel
de conhecimentos.do educando, em concreto, bem como do momento de entrada no sistema.

Alias foi possivel verificar que ndo é cumprido o previsto no n23 do art. 272 do Decreto-Lei n?
323-D/2000: “para os educandos que cumpram internamentos de duracdo ndo superior a seis
meses a frequéncia do programa normal de formacdo escolar pode ser substituida por
actividades em sala de estudo com acompanhamento individualizado, em articulacdo com
outras actividades que melhor se ajustem & duragéo da intervengdo e ds suas necessidades
educativas e de inserg¢do social.

Ja no que diz respeito a formacdo técnica/votacional, os educandos sdo confrontados com um
estranho designio: s6 saiem jardineiros, electricistas, pintores de parede, serralheiros e
marceneiros, na melhor das hipé6teses, técnicos de informatica (Caxias) ou de imagem e
fotografia (Madeira), ou culindria (Porto e Madeira) em fungdo das vagas existentes e da
conclusdo da formagdo. Relativamente as raparigas, podem adquirir formacgdo nas areas de
culindria e manicura. Pode dar-se o caso de, havendo transferéncia de centro e nao existindo
coincidéncia de opg¢bes de formagdo, o educando ndo tem possibilidade de
continuag¢do/conclusdo da formacdo iniciada, sendo assim forgado a voltar ao principio.
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Quanto a outras actividades formativas para além das que decorrem dos programas escolar e
técnico/vocacional, previstas na al. e) do n22 do art. 252 do Decreto-Lei ne 323-D2000 (de
satisfacdo das necessidades educativas especificas associadas ao comportamento
delinquente), verifica-se que, exceptuando a actividade fisica da pratica de futebol, comum a
todos os centros (reforcado na Madeira com actividades fisicas diarias e excepcionado
relativamente as raparigas), ndo ha programacao regular das mesmas, sendo neste caso muito
assimétrica a situagdo dos centros: musicoterapia no CE de Coimbra ao fim da tarde, ateliés de
leitura e de pintura ao sdbado no CE da Guarda, aulas de hip-hop todos os dias, 3 excepc¢ao de
22 feira (Chapitd) e um programa de fotografia de 3 meses com a Guibenkian no CE Navarro de
Paiva na parte das raparigas.

2. Saude e saiGde mental

Quanto a estas questdes, a Comissdo pode verificar que ndo sdo minimamente cumpridos os
requisitos legais. Na verdade, a generalidade dos CEs n3o dispdem de médico a eles afecto,
ficando a cobertura das questes da saude dos menores a cargo do centro de sadde mais
préximo, com os inerentes problemas decorrentes.

Por outro lado, o acompanhamento psicolégico e psiquiatrico é tratado de forma residual. De
acordo com o previsto no n21 do art. 312 do Decreto-Lei n? 323-D2000 nos centros educativos
séo desenvolvidos programas terapéuticos que visam, designadamente, ajudar os educandos a
superar os problemas emocionais vividos no seu processo de desenvolvimento, em especial os
relacionados com a adopgdo de comportamentos socialmente desajustados. Contudo os CEs
ndo tém profissionais de saude mental a eles afectos, relegando tal problemética para o
sistema nacional de saide (no CE de Santo Anténio hd um protocolo com a faculdade de
psicologia e a Gnica psicloga do sistema transitou da Bela Vista para o Navarro de Paiva, com
disponibilidade para qualquer solicitagdo de outro centro). De referir, alids, que a percepcao
da necessidade de acompanhamento regular na drea da saide mental, nio é partilhada de
forma generalizada pelas vérias direc¢des dos centros.

Pelo exposto, um jovem que entre no sistema tutelar educativo ndo dispde de
acompanhamento psicoldgico regular.

3. Articulagao com as familias

Ndo existe! O que ndo quer dizer que, fragmentariamente, o CE nio estabelega relagdao com as
familias dos educandos, em maior ou menor grau, dependendo da localizagdo geografica, da
eficacia das comunicages, do interesse das familias e do director do estabelecimento. Existe
uma presungdo generalizada que as familias, ou sdo ausentes, ou disfuncionais, ou incapazes,
decorrendo dai uma atitude de alguma passividade e conformagédo impeditiva do necessario
trabalho com essas mesmas familias, designadamente, no que diz respeito ao regresso do
menor a casa. '
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Deve ainda acrescentar-se que a localizacio dos centros, e o consequente internamento dos
jovens em institui¢Ges muito afastadas do seu local habitual de residéncia ndo é naturalmente
facilitadora do imprescindivel trabalho com as familias de forma a preparar um consistente
retorno a familia e a comunidade: de acordo com informac&o disponibilizada pela Direcgio
Geral da Reinsercdo referente a Mar¢o de 2010, dos 164 jovens internados em CEs que
residem na drea geografica abrangida pela Delegacdo Regional de Lisboa, sé 101 teriam lugar
nos centros da sua area geografica.

4. Preparagdo de regresso a comunidade e modelo de
reintegracdo

A vida nos centros educativos deve, tanto quanto possivel, ter por
referéncia a vida social comum e minimizar os efeitos negativos que o
internamento possa implicar para os menores e seus familiares,
favorecendo os vinculos sociais, o contacto com familiares e amigos e a
colaboragdo e a participagdo das entidades publicas ou particulares no
processo educativo e de reinsercéo social (LTE n22, art. 1592),

A preparacdo de regresso a comunidade reside fundamentalmente nas equipas da seguranca
social e de reinser¢do que actuam no terreno, na area de residéncia dos educandos, n3o
existindo nos CEs qualquer estrutura que tutele tal momento (3 excepgao do CE da Madeira).
Serdo os directores, e dependente da sua.boa vontade e capacidade de iniciativa, que,
consoante os casos, se vao interessando pelo destino dos menores, em liberdade.

No que se refere ao modelo de reintegracdo, ndo existe. Apenas na Madeiraa,ysn:u%
contempla a fase de reintegragdo, com alojamento integrado no centro, embord fisicamente
separado, dividindo-se em unidades residenciais com uma capacidade para 10 jovens.

Por outro lado, a Comissdo apercebeu-se que a articulagcdo que se estabelece entre os servicos
sociais dos CE (ou a sua equipa técnica) e os servigos locais da seguranca social é distante e
irregular, ndo proporcionando desta forma a adequada construcdo e concretizagdo do
processo de integracdo / inclusdo do jovem na sociedade.

A fragilidade da articulacio entre os servigos é também visivel no que se refere ao trabalho
com a familia do jovem: desconhecimento das condi¢Bes concretas desta por parte da equipa
técnica do CE e impossibilidade da mesma realizar trabalho fora do centro.

Foi ainda reiteradamente referida a impossibilidade de concretizar um sistema de follow-up do
impacto do projecto educativo nos jovens e na sua integragdo na comunidade.
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b. Visita as instala¢des

A excepcdo do CE da Madeira, a Comissdo constatou que os centros se desenvolvem em
edificios adaptados para o efeito, com todas as contingéncias dai decorrentes. S30, na
generalidade, vetustos e, alguns, com grandes deficiéncias de conservagdo, embora seja visivel
a existéncia de obras que n3o chegam. Contudo, a impessoalidade, a inadequac3o, a falta de
organizagdo dos espagos e arquitectura de interiores revelam um total desconhecimento ou
desinteresse pela adequacio das instalacdes, ao arrepio da prossecucdo dos objectivos
pedagogicos que presidem a um CE.

Para além da Madeira, que é novo e tem uma filosofia particular, s6 o CE de Coimbra revelou
alguma preocupacdo a esse nivel (nas cores, nos materiais, na arrumacgdo dos espacgos, no
tratamento dos espacos envolventes — jardim e piscina — bem como no envolvimento dos
educandos nestas questdes).

De destacar no entanto duas notas:

- Uma primeira nota relativa & parte feminina do CE de Navarro de Paiva, que se apresenta
sobrelotado, implicando, em consequéncia, a convivéncia de todas as raparigas de todos os
regimes (o que se revela naturalmente inconveniente); é ainda constativel a desigual
distribuicdo e utilizacdo do espaco fisico entre as areas masculina e feminina do centro e um
acesso ndo equitativo as instalagSes desportivas (o que conduz a um isolamento indesejavel
das raparigas); '

- Uma segunda nota relativa aos quartos de contencdo. Para além do nimero excessivo destes
quartos, observado no CE da Guarda (3 para a unidade de regime fechado com capacidade
para 6), e das solugBes arquitecténicas encontradas, ndo é aceitdvel que possam servir para o
acolhimento inicial dos jovens. De registar que o modelo adoptado no CE da Madeira propGe
que a contengdo seja feita no quarto.

¢. Reunio com grupos de jovens

A Comissdo decidiu reunir com grupos de educandos em todas as visitas que fez aos CEs, a
excep¢do da segunda visita ao CE da Guarda. As reunides decorreram sem a presenca de
técnicos ou responsdveis e tiveram por objectivo ouvir os jovens acerca das suas percepcdes
quanto aos factos que os tinham levado aquela situacdo, quanto & medida aplicada, as
alternativas oferecidas, ao regresso a comunidade e ainda sobre as necessidades que sentem
e/ou conseguem identificar. '

i Idenfiﬁca;'éo das percepgbes quanto a .adequaclio da medida e do
modelo ‘

A percepcdo decorre da propria condi¢do da generalidade dos menores, internados em CEs.
Quanto ao juizo critico sobre a medida imposta, muitos entendem que, para além de 1 ou 2
anos, mais tempo de confinamento é excessivo. N3o interiorizam que este confinamento é um
Ppasso necessario a sua integragdo social. Véem-no como mais um recurso que o Estado pée a
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sua disposicdo no sentido de ultrapassarem uma fase de grande conflitualidade e, por isso, na
generalidade, a adesdo a componente escolar é bastante deficitaria. Nota-se alguma confusdo
e incompreensdo do sistema judicial, designadamente, pela sua lentiddo e incompatibilidade
com o tempo da juventude.

Apesar de saberem identificar o facto que determinou a aplicagdo da medida, e de nalguns
casos manifestarem arrependimento e intengdo de mudan¢a de comportamento, também
houve reacg6es como “quando estiver I3 fora, se for preciso matar, mato!”

ii. Identificacdo das necessidades

De forma geral, os educandos apresentaram queixas no campo da alimentacdo, ou porque é
pouco variada, ou porque é insuficiente, ou ainda porque ndo tém reforgo alimentar antes de
irem dormir. Referiram ainda um vasto conjunto de reivindicagdes que vdo desde a falta de
diversidade de programas de televisdo a que podem assistir, da pouca actividade fisica que
praticam, etc. De referir que, neste capitulo de queixas e necessidades, foi referido por alguns
dos educandos que tinham “familiares a cumprirem penas de prisdo que tinham muito
melhores condicdes que eles ali nos CEs!”

Foi patente na nossa observagdo que o sistema trata, indiferenciadamente, rapazes e
raparigas, para além de pequenas conquistas decorrentes da reivindicacdo préopria das
adolescentes.

Na verdade, existe uma clara uniformizacdo de procedimentos, decorrentes das regras e
regulamento que, todavia, se mostram incompativeis com as necessidades préprias de
raparigas em desenvolvimento, com as decorrentes insegurangas e perplexidades, proprias
desta fase etdria e que, de algum modo, comprometem ou podem comprometer o objectivo
do internamento. A saber:

Inexisténcia de vestudrio e calcado adequado. Observdmos que andavam desleixadas, num
registo de “trazer por casa”, chinelos e fato de treino, sem qualquer aprumo, em contradicdo
absoluta com a imagem estética de uma simples funcionalidade. Ndo se pede luxos e
superficialidades, impde-se a adequa¢do a imagem socialmente aceite do que é digno e
adequado aquela faixa etaria. '

Fomos confrontados com a afirmagdo de que algumas (todas?) tinham sido obrigadas a usar
chip anticoncepcional, tendo uma das educandas afirmado que tal lhe tinha provocado
alteragdes hormonais.

Pressentiu-se um estado geral de inseguran¢a e medo sobre a forma como a sua salde, fisica e
mental, era tratada no CE. '
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iii. ldentificacdo das perspectivas quanto a reintegracso

O sistema n&o possui, por si, canais de encaminhamento dos menores para a vida activa e para
a necessaria integragdo social. Os casos manifestados quanto a um percurso futuro a seguir,
mencionado por muito poucos, tém a ver com caminhos individuais, n3o sistematicos. Os
menores saiem dos CE directamente para o local de onde sairam.

Pela analise dos processos e pelo teor das conversas percebe-se que os jovens ndo alimentam
grandes esperangas sobre as alteracdes das suas condi¢bes de vida pés CE e mesmo ainda
neste ja tém uma imagem pouco negativa do sistema prisional, o que nos pode levar a pensar
que muitos acreditam que seré essa a nova e decorrente fase da sua vida.

4. Notas genéricas

a. Recursos
i. Humanos

Uma analise mais detalhada quanto aos recursos humanos sera feita em préximo relatério.
N3o pode no entanto deixar desde ja de se destacar, e como se referiu atras, que os CEs ndo
dispGem de recursos que, na rea da saide e da satide mental, proporcionem aos internados o
adequado e previsto programa terapéutico, ficando comprometidos desta forma os objectivos
do internamento e a realizagdo do direito a satde destes jovens entretanto sob a
responsabilidade do Estado.

Ndo pode também deixar de se referir o facto dos técnicos do CE da Madeira ndo terem
conhecimento suficiente da lingua portuguesa e falarem castelhano com os educandos, o que
se afigura completamente desadequado.

ii. Fisicos (Instalagdes, localizacio)

1. InstalacOes

Como se referiu anteriormente os edificios sdo, na generalidade, vetustos e, alguns, com
grandes deficiéncias de conservacio, embora seja visivel a existéncia de obras que ndo
chegam. Contudo, a questdo que se coloca é a da visivel desumaniza¢do dos espacos,
nomeadamente relativa as cores adoptadas, ao mobilidrio e materiais usados. Sabe-se que
uma adequada utilizagdo das cores e adopgao de equipamentos dignos e ajustados a idade dos
educandos, sdo fundamentais na construcdo de um ambiente favoravel ao desenvolvimento
educativo e a interiorizagdo das necessérias referéncias. A grande gquestdao ndo estara tanto
nos equipamentos mas na forma como s3o utilizados.
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Finalmente, pdde verificar-se que a fase de acolhimento inicial, ocorre, por vezes, em situacdo
de total isolamento (CE da Guarda, p. e.).

2. Localizagao

De acordo com a sintese de dados estatisticos da DGRS relativos aos centros educativos, 164
dos 219 jovens internados residem na area geografica abrangida pela Delegagdo Regional de
Lisboa. No entanto, e por s6 existirem dois CEs nesta drea (Caxias e Navarro de Paiva, com uma
capacidade respectivamente para 33 e 38 educandos) os jovens sdo internados em
estabelecimentos longe do seu local de residéncia e consequentemente das suas familias,
dificultando assim o trabalho quer de articulagdo com aquelas, quer de preparagdo do
regresso a comunidade.

Por outro lado, a localizagdo afastada e mais isolada dos centros, nomeadamente do CE da
Guarda, torna de dificil cumprimento o previsto no n2l do art. 382 do Decreto-Lei n® 323-
D2000: A vida nos centros educativos deve, tanto quanto possivel ter por referéncia a vida
social comum e minimizar os efeitos negativos que o internamento possa implicar para o
- educando e seus familiares, favorecendo os vinculos sociais, o contacto com familiares e
amigos e participacdo das entidades publicas ou particulares no processo educativo e de
reinser¢do social.

Uma referéncia ainda relativa ao encerramento do CE da Boa Vista com uma capacidade para
58 educandos, com a consequente redugdo da possibilidade do aconselhdvel internamento
dos jovens perto da sua drea de residéncia. A abertura do CE de Vila do Conde satisfaz vagas e
condicdes de habitabilidade, mas contribui por outro lado para o acentuar de uma distribuicdo
geogréfica desequilibrada e impeditiva do adequado trabalho com as familias e comunidades
de pertenca.

b. Modelos

As medidas tutelares educativas...visam a educa¢do do menor para o
direito e a sua inser¢do de forma digna e responsdvel, na vida da
comunidade (LTE n21, art. 22).

...a actividade escolar oficial desenvolvida nos centros educativos deve
ser orientada de modo a adaptar-se as particulares necessidades dos
menores e facilitar a sua insercdo social (LTE n22, art. 160).

i. Escolar/Formativo (académico, profissional)

As respostas oferecidas pelos CEs ndo correspondem a necessaria resposta individualizada
prevista no quadro da LTE. Apesar de se tratar de pequenos grupos de educandos, a oferta
educativa é massificada: o sistema escolar organizado em moédulos ndo tem capacidade para
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se adaptar aos diferentes niveis de literacia, mesmo tratando-se de grupos que ndo
ultrapassardo os 7 alunos.

Por outro lado, a adopgdo de um calendario escolar rigido, idéntico ao do sistema educativo,
n3o é compativel com os diferentes tempos de entrada e saida dos jovens internados.

A necessdria racionalizagio do funcionamento dos CEs ndo pode ser feita a partir do centro,
mas dos jovens que tem por missao educar.

Como exemplo de tal, e contrario a tudo o que se passa pelo resto da Europa, Portugal tem
vindo a adoptar um sistema gradualmente mais centralizador de gestao dos CEs, o que se
reflecte até na adopcdo do Regulamento Interno, agora geral a todos os CEs, ndo tendo sido
levada em conta a diversidade dos mesmos e sem que tenha sido feita uma avaliacdo
adequada e sistematica dos resultados de um funcionamento diversificado.

jii. Educativo (pessoal, para o direito)

A formagdo em outras dreas que ndo exclusivamente as escolares e vocacionais e o
acompanhamento em sessBes que os educandos terdo com os seus monitores, dependem da
iniciativa do responsavel pelo centro e da oferta existente na comunidade envolvente, sendo
sempre excepcional a sua ocorréncia.

Sabe-se contudo, a importancia da integragdo rotinada no programa de formacgdo pessoal de
areas que envolvam as artes plasticas, a mdsica, 0 movimento e outras artes performativas, na
recuperacio e desenvolvimento de jovens com comportamentos problematicos.

Finalmente, a auséncia de uma oferta regular de acompanhamento psiquico compromete o
cumprimento dos objectivos propostos pela LTE, bem como o afastamento temporal das
sessdes de discussdo do projecto pessoal com o técnico responsavel (quinzenal) dificulta um
trabalho personalizado e em profundidade com cada educando.

iii. Reintegracdo
Como ja se referiu atras, ndo ha modelo de reintegracdo.

O trabalho com as familias é praticamente inexistente e depende casuisticamente da vontade
das mesmas, da localizagdo geografica, etc. Ndo se estabelecem acordos com as familias dos
jovens internados, ndo se acompanham estas familias no sentido de elas proprias adquirirem
as necessarias competéncias, ndo se avalia da adequagdo do meio familiar para o retorno do
jovem, nem se preparam alternativas caso o meio familiar continue disfuncional e
disfuncionalizante. '

Unidades residenciais com o adequado acompanhamento para uma progressiva integracdo na
comunidade sdo inexistentes, 3 excep¢do (como ja se referiu) da Madeira. Como € inexistente
trabalho preparatdrio de integragdo na vida da comunidade, nomeadamente pela celebragdo
de protocolos que permitam postos de trabalho ou preparem o regresso a comunidade. De
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novo, o CE da Madeira é excepgdo ao oferecer a integragao em acgdes de voluntariado como
forma de preparagdo para o retorno a sociedade.

Finalmente, nada se sabe do percurso destes jovens depois de sairem dos CEs: nada se sabe do
sucesso do modelo educativo, hada se sabe de reincidéncias criminais.

5. Notas finais

Uma primeira nota de reflexdo relativa a fase que antecede a entrada nos CEs.

N3o é possivel analisar em profundidade o processo de enquadramento de jovens com
comportamentos sociais problematicos em CEs sem ter em conta as condi¢cbes em que muitos
destes nasceram e cresceram, como foram indevidamente acompanhados por adultos,
familiares ou préximos, negligenciados, abusados, mas sempre sem um modelo de referéncia
positivo.

Pela andlise de muitos processos e por estudos de caso realizados, podemos chegar a
conclusdo de que uma parte significativa dos jovens que passam por CE foram criangas
sinalizadas como em risco, pertencem a familias em risco, a quem nao foi prestada a devida
atencdo e acompanhamento, por deficiéncia dos servigos “vocacionados” para tal ou até por
resisténcia dos mesmos, por multiplas razdes todas naturalmente derivadas da sua situagao de
exclusdo social.

Pela andlise de tais processos também podemos chegar a conclusdo de que muitos desses
jovens foram retirados pelos servigos de justica as suas familias naturais, por motivos julgados
necessarios para garantirem o seu desenvolvimento, tendo sido entregues a instituicGes
pressupostamente adequadas que, ou por o ndo serem, ou por ndo possuirem meios
adequados, financeiros, humanos e técnicos, nomeadamente em satide mental, se viram
impossibilitadas de fornecerem tal enquadramento educativo. Verifica-se assim, pela analise
de casos, que parte significativa de jovens colocados em centros de protecgdo acaba por, mais
tarde, vir a ser colocada em CE, depois de cometerem actos ilicitos e crimes.

Ha assim uma relagdo muito estreita entre a passagem de jovens acolhidos em protecgdo, por
terem sido considerados vitimas, para CE por cometerem delitos, por se terem tornado
agressores...

Podemos ainda registar a inexisténcia da necessdria intervengdo precoce que travaria muitos
destes percursos.

Uma segunda nota de reflexdo, ainda de caracter geral, na qual se podem incluir os seguintes
factores:

- Inexisténcia de medidas contentoras para atitudes desadequadas de jovens em processo de
proteccdo, particularmente grave quando se trata de jovens ja com comportamentos
socialmente graves e pratica de actos delinquentes;
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- Actos delinquentes repetidos por jovens sem quaisquer medidas correctivas adequadas e
atempadas (existem jovens que s6 foram a tribunal e colocados em CE depois de 6, 7 actos
delinquentes graves...), adquirindo um natural sentimento de impunidade (ndo se pode deixar
aqui de referir toda a problematica que resulta da interven¢do condicionada a queixa no caso
dos crimes semi-publicos);

- Atrasos significativos na aplicagdo da justica quando se estd perante actos delinquentes
praticados por jovens;

- Cumprimento de vérias medidas, em periodos consecutivos, que n3o sdo objecto de um
cumulo juridico;

- Lentiddo da decisdo do tribunal relativamente a eventuais propostas de revisdo das medidas
apresentadas pelos directores dos CEs.

Finalmente uma terceira nota de reflexdo quanto ao funcionamento dos centros: o quadro
legal definido e os pressupostos que lhe estdo subjacentes, a (pequena) dimensdo da
populagdo abrangida, impunham que o sistema fosse de exceléncia, e ndo é.

Depois de ter visitado todos os centros, dificilmente se pode concluir por uma apreciagdo
satisfatdria apesar de serem identificdveis pontos positivos, como a humanizagio dos espacos
obtida em Coimbra, ou a incorporagdo de melhorias no funcionamento resultantes de
observagdes feitas pela Comissdo no decurso de visitas anteriores, ou ainda o conhecimento
que as equipas dirigentes evidenciam dos educandos a sua guarda, entre outros.

No entanto, e para além da reflexdo mais profunda e compreensiva que faremos como ja
dissemos num préximo relatério, queremos assinalar desde ja, como areas de intervengio
urgente, as seguintes:

1. A utilizagdo de quartos de contencdo para a fase de acolhimento dos educandos no

centro é totalmente desadequada, pelo que devera ser encontrada uma outra solugio;

2. A rigidez dos modelos educativos, quer na componente escolar, quer nas variantes
vocacionais ndo é compativel com os diversos niveis de literacia dos educandos, com
-0s tempos de admissdo nos CEs, com a indispensavel personalizagdo do projecto
educativo, pelo que deverio ser estabelecidos protocolos com as DREs,
nomeadamente, no sentido de realizar aquele objectivo;

3. A natureza dos actos praticados e a situagdo de confinamento em que se encontram os
educandos sdo de per si razdes suficientes para um acompanhamento
psicoterapéutico enquadrado no projecto educativo de cada um, pelo que devera ser
assegurada em todos os CEs a presenga de técnicos de saide mental;

4. A aquisicdo de competéncias pessoais e sociais ndo encontra resposta satisfatéria na
oferta do modelo educativo EFA, pelo que devem os CEs estabelecer protocolos com
diversas entidades que o possibilitem, nomeadamente pelo desenvolvimento de
valéncias fundamentais como a musica, a danga ou outra actividade performativa;

5. O desleixo e a fealdade das instalagdes sdo incompativeis com um projecto educativo,
nomeadamente porque ndo fornecem as necessarias referéncias de enquadramento e
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E
porque a beleza a par da ordem sdo factores pedagégicos estruturantes, pelo que a

reorganizagdo dos espagos deverd ter em conta a necessidade de criagdo de
ambientes humanizados;

6. O vestudrio e o calgado sdo factores identitarios e fundamentais na aquisicao de
competéncias pessoais e sociais, pelo que se considera que a roupa e o calgado que os
educandos usam devem estar em condicdes de arranjo compativeis;

7. A aprendizagem de habitos quotidianos de limpeza e arranjo, ndo se confinam a
higiene pessoal, pelo que deverdo os educandos ser envolvidos no tratamento das
suas roupas, no cuidado dos espagos em que vivem;

8. As familias sdo um eixo fundamental na vida dos jovens, qualquer que seja o0 peso
negativa ou positivo que tenham nos seus percursos, pelo que tém que ser
encontrados canais de articulacio interdepartamental que garantam que se trabalham
as familias e com as familias;

9. Os processos individuais dos educandos sdo0 um instrumento fundamental para a
compreensdo de cada jovem e da decorrente intervencio, pelo que devem ser
reorganizados de forma mais racionalizada, evitando nomeadamente repeticGes de
informacao;

10. A integragdo na comunidade, nomeadamente a integracdo profissional tem que ser
preparada pelo que ha que ponderar o estabelecimento de protocolos com empresas
nas areas da formagdo fornecidas pelos CEs;

11. A avaliagdo do sistema tutelar educativo implica o conhecimento dos percursos dos
jovens depois de abandonarem os CEs, pelo que é indispensavel e urgente a
organizagdo sistematizada de um sistema de follow-up e a sua efectiva aplicacdo.

Uma nota final relativamente aos acordos celebrados com a Associacio Meridianos. N3o é _

possivel a partir da visita a0 CE da Madeira e do pouco tempo de funcionamento da
experiéncia ter uma percep¢do abrangente e fundamentada do modelo prosseguido. .No
entanto, ndo pode deixar de se referir: que a vigilancia extremamente apertada inspira a
sensagdo de se estar num regime, porventura com excesso de contencdo e que se considera
inaceitavel que os técnicos que trabalham com os jovens nio falem portugués, mas
castelhano.
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Ana Maria Sei¢ca Neves (Representante do Governo)
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