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A — Missdo da Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social

missdo da Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social (ERC), como decorre

do n.2 1 do artigo 39.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa e dos seus

Estatutos (Lei n.2 53/2005, de 8 de novembro), consiste em assegurar nos meios
de comunicacdo social o direito a informacao e a liberdade de imprensa, o pluralismo, a
sua independéncia perante o poder politico e econdmico, o respeito pelos restantes
direitos, liberdades e garantias pessoais e, em geral, o respeito pelas normas reguladoras
das atividades de comunicacdo social, de forma a garantir o regular funcionamento do
setor.

B — Linhas Estratégicas
Destacam-se como linhas estratégicas da atividade da ERC para 2023:

No plano nacional. A ERC mantera prioridade no cumprimento das suas novas
incumbéncias resultantes da transposicdo da Diretiva sobre Servicos de Comunicagdo
Social Audiovisual e plasmadas na Lei da Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido,
assegurando a contribuicdo dos novos servicos de comunicagdo social para a producdo
audiovisual europeia e um nivel de protecdo eficaz do publico perante conteudos ilicitos
veiculados através das plataformas de partilha de video.

Neste dominio, revela-se também necessario aprofundar o conhecimento sobre o
funcionamento dos novos mercados e tendéncias de consumo de media, de modo a
procurar garantir, no novo contexto comunicacional, a afirmacdo dos principios da
liberdade, transparéncia da titularidade dos meios de comunicacdo social e pluralismo.

A ERC estara atenta ao processo legislativo de alteracdo da Lei de Imprensa, propondo
solucBes que permitam assegurar maior transparéncia e igualdade nas condicdes de
exercicio das atividades de comunicacdo social.

No plano internacional. A ERC continuara a acompanhar os especificos desenvolvimentos
do Plano de A¢do para a Democracia Europeia na drea dos media, participando ativa e
criticamente na discussdo dos processos normativos em curso, com o objetivo de
assegurar a maior transparéncia, clareza e equilibrio nas solucdes propostas a nivel
comunitario para os problemas que afetam os meios de comunicagdo social e garantir a
efetiva independéncia, numa base nacional, da sua regulacdo.

Em particular, merecerd o cuidado da ERC a proposta de Regulamento sobre a
Transparéncia e Direcionamento da Propaganda Politica, a proposta de Diretiva para a
protecdo de pessoas que atuam na esfera publica, designadamente os jornalistas,
perante processos judiciais abusivos e a proposta legislativa com vista a protecdo da
liberdade de imprensa, o chamado Media Freedom Act (MFA), relativamente a qual a ERC
pugnara pelo direito efetivo dos cidaddos europeus a informar, a informarem-se e a
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serem informados de forma séria e plural, sem submissdo a qualquer tipo ou forma de
censura.

A ERC dedicard atengdo a monitorizacdo do cumprimento do novo Cédigo de Conduta
sobre Desinformacdo europeu enquanto mecanismo de corregulacdo envolvendo
poderes publicos e os operadores signatarios.

No ambito da adaptacdo do Digital Services Act (DSA) e do Digital Media Act (DMA), em
curso de aprovagdo nas instancias comunitarias, a ERC terd como objetivo a efetiva
salvaguarda dos direitos, liberdades e garantias dos cidaddos perante os conteldos
editoriais ilicitos disponibilizados online através das grandes plataformas digitais,
recomendando ao poder legislativo a direcdo a tomar quanto a operacionalizacdo da
defesa de tais direitos em territério nacional.

No plano institucional, num contexto de alargamento e refor¢o das suas competéncias,
serd essencial promover a atualizacdo das condicBes técnicas e humanas necessarias ao
cumprimento da missdo da ERC, garantindo a sustentabilidade e eficacia da regulacao
dos media em Portugal, tal como exigido pela Constituicdo e pelo direito comunitario.

Melhorar a eficiéncia da resposta da ERC no servico aos cidaddos e as entidades
reguladas, designadamente através da adocdo de procedimentos que permitam encurtar
os prazos de decisdo dos processos que garantam a boa gestdo e a afericdo do
cumprimento dos planos de atividades e do incentivo a adogcdo de mecanismos de
autorregulacdo e, quando legalmente previsto, de corregulacdo, que promovam o
envolvimento dos media na obtencdo de solucGes para os problemas regulatérios a
resolver.

C — Projetos, Estudos e Publicacbes

QUESTOES PARA O FUTURO DA REGULACAO

Regulacdo do Digital. A ERC vem acompanhando a criacdo do novo quadro regulatdrio
para o digital na Unido Europeia, contribuindo, através do seu trabalho no grupo de
reguladores europeus (ERGA), para encontrar solucdes equilibradas que sirvam as
liberdades publicas e assegurem a protecdo efetiva dos cidaddos no novo contexto
comunicacional. A reconhecida complexidade do novo normativo comunitario ndo deve,
porém, afetar a sua eficacia, sendo necessario garantir a maior clareza nos termos e
condicOes da sua entrada em vigor no ordenamento juridico nacional. Com esta
finalidade, a ERC procurard, em 2023, promover uma plataforma de cooperacdo informal
entre as diferentes autoridades reguladoras nacionais que poderdo estar envolvidas no
processo de implementacdo do Regulamento dos Mercados Digitais (Media Digital Act -
MDA) e Regulamento dos Servicos Digitais (Digital Services Act - DSA), cuja aprovagado
final devera ocorrer ainda em 2022, assim como dos diversos normativos que
transversalmente possam afetar a atividade dos media em Portugal. A atuacdo da ERC
neste ambito ird centrar-se na cooperacdo com vista a criacdo de mecanismos de
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supervisdo adequados ao controlo de conteudos ilicitos, a protecdo de menores e ao
combate ao discurso do édio e desinformacao.

Novos desafios da Regulacdo do Audiovisual. Um dos desafios que se manterd em 2023
serd o de assegurar a aplicacdo da Diretiva Servicos de Comunicacdo Social Audiovisual
(Audiovisual Media Services - AVMS) e a respetiva lei de transposicao.

Continuara assim a ser necessario identificar os servicos de comunicagdo social
audiovisual e as plataformas de partilha de videos que, de acordo com as novas regras,
adquirem, mantém ou perdem a jurisdicdo do Estado portugués, de modo a permitir a
aplicacdo da lei nacional as respetivas atividades; a identificar e enderecar, pelos canais
proprios, os conflitos de jurisdicdo que possam surgir; e a aperfeicoar a abordagem a
eventuais infracdes transfronteiricas em todas as areas cobertas pela Diretiva, tanto
através dos instrumentos de cooperacdo do ERGA como da estrutura interna criada na
ERC para assegurar a coordenacdo da sua aplicagdo transfronteirica.

Por outro lado, competird avaliar a medida de concretizacdo exigida pelo novo quadro
regulatorio em diversas matérias, a saber: reforco dos critérios de acessibilidade para
pessoas com necessidades especiais; flexibilizacdo das regras em matéria de publicidade;
robustecimento da protecdo de menores e do combate ao discurso do édio; integracdo
e promocdo, nos catalogos dos servicos a pedido, de obras europeias; financiamento da
producdo destas obras pelos paises que direcionam as suas emissdes para Portugal de
acordo com as receitas aqui obtidas; reforco dos mecanismos de promocao da literacia
medidtica; integridade dos programas e dos servicos audiovisuais; reforco dos
mecanismos de auto e corregulacdo.

O impacto da transposicdo da DSCSA quer na propria estrutura da ERC, por forca das
novas competéncias e obrigacSes legais a que ficou adstrita, quer na atividade e no
comportamento dos media audiovisuais sob a sua jurisdicdo, continuard assim em
permanente equacdo, procurando a ERC desenvolver as linhas de trabalho internas
necessarias a cobertura de todo o novo espectro tematico da Diretiva e da Lei da
Televisdo e dos Servicos Audiovisuais a Pedido.

A ERC acompanhara, em 2023, a apresentacdo e participara na discussdo, no seio da
Unido Europeia, do projeto de diploma dedicado a protecdo das liberdades de
comunicacdo e dos seus agentes, o Media Freedom Act (MFA), procurando contribuir
para a consagracdo a nivel comunitdrio de politicas publicas capazes de defender os
media e o jornalismo de qualidade.

Plataformas de partilha de videos. A ERC assegurard a prossecucao das atividades do
Grupo de trabalho interno que visa preparar a ERC para a regulacdo das plataformas de
partilha de video (Video Sharing Platforms)' e examinar questdes especificas levantadas

! Que visara a aplicacdo da versdo consolidada da LTSAP resultante do Parecer sobre a proposta de lei do Governo

n.° 44/XIV/1.2 que transpde a Diretiva (UE] 2018/1808.
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pela transposicdo da Diretiva(UE) 2018/1808 (Audiovisual Media Services). Por outro

lado, serd efetuado um Estudo Exploratdrio para a Monitorizacdo das obrigacdes
expressas no Capitulo VI-A — dirigidas a Plataformas de partilha de video, Artigo 69.9-
Direitos humanos e protecdo de criancas e jovens, resultante da entrada em vigor da Lei
n.2 74/2020, de 19 de novembro?.

Atualizacdo e modernizacdao da legislacdo sectorial. Tendo em conta a evolucdo dos
normativos internacionais aplicaveis aos media e a correspondente exigéncia de
adaptacdo da legislagdo nacional, assim como o desfasamento de alguns dispositivos
legais internos face ao novo contexto comunicacional, a ERC procurarad sensibilizar o
poder legislativo para a necessidade de revisdo do quadro regulatdrio, apresentando
guando oportuno as suas propostas de alteracao.

Uma das leis enquadradoras da atividade dos media que maior obsolescéncia vem
revelando é a Lei de Imprensa. A ERC apresentard a A.R., em 2023, uma proposta de
alteracdo legislativa com o objetivo de ultrapassar os atuais constrangimentos
regulatorios. Na verdade, interessa identificar novos modelos de comunicacdo social e
distinguir as respetivas atividades de outras formas de comunicacdo, incluindo as
prosseguidas por utilizadores particulares, que ndo supdem especial responsabilidade
social. A questdo coloca-se desde logo no dominio da classificacdo e do registo dos 6rgdos
de comunicacdo social e projeta-se na definicdo do proprio ambito da regulacdo do
exercicio das atividades dos media. A proposta da ERC insere-se na atividade que tem
vindo a desenvolver, com outros parceiros institucionais, entre os quais o Sindicato dos
Jornalistas e a Comissdo da Carteira Profissional do Jornalista, com o fim de assegurar,
perante o publico, a necessaria distingcdo entre 6rgdos de comunicacdo social e outras
formas de comunicacdo publica.

DIRETIVAS E RECOMENDACOES

RecomendacBes para o combate a Desinformacdo. Dar sequéncia ao trabalho
apresentado a Assembleia da Republica com o estudo “A Desinformacdo — Contexto

Europeu e Nacional” e, eventualmente, apresentar, tendo em conta os contributos
recebidos na fase de consulta publica, as recomendacdes que se afigurarem adequadas

a situacao.
Diretiva para a Protegcdo de Menores e Televisdo. Conclusdo do processo de revisdo da
Diretiva para a Protecdo de Menores e Televisdo (Deliberacdo ERC/2016/249 (OUT-TV))

para aferir do incumprimento do disposto nos n.2s 3 e 4 do artigo 27.2 da Lei da Televisdo
e dos Servicos Audiovisuais a Pedido, no sentido de os tornar progressivamente mais

¢ Retificada pela Declaracdo de Retificago n.° 2-A/2021 - Didrio da Republica n. 11/2021, 1° Suplemento, Série |,
de 2021-01-18.
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objetivos, adequados, necessdrios e proporcionais as finalidades prosseguidas, nos
termos do n.2 9 do mesmo dispositivo legal.

Publicacdes periddicas. Revisdo da Diretiva 1/2009, adotada pelo Conselho Regulador da
ERC em 1 de julho de 2009, sobre Publicidade em PublicacGes Periddicas.

A EVOLUCAO DO SETOR

PublicacBes sobre o tema “Regulacdo dos Media”. A ERC firmou um contrato com a
Editora Almedina, SA, para a publicacdo de estudos sobre temas de comunicacdo social
e problemas atuais do universo dos media, que se iniciou em finais de 2020 e se
prolongard pelo préximo ano. A colecdo prevé a existéncia de 12 obras, cinco delas ja
publicadas, com os seguintes titulos: “O choque tecno-liberal, os media e o jornalismo.
Estudos criticos sobre a realidade portuguesa”; “Nés na rede. Ambientes digitais
reportados por criancas e jovens”; “Media, Europa e cidaddos: a campanha e a cobertura
das eleicBes europeias de 2019”; “Discurso de Odio, Jornalismo e Participacdo das
Audiéncias - Enquadramento, Regulacdo e Boas Praticas”; “Infoentretenimento. Possiveis

abordagens regulatorias”.

Estdo projetados os seguintes livros, cujos titulos ainda sdo de caracter provisorio:
“Desinformacdo e protecdo da qualidade da informacdo”; “Sete Dias com os Media:
regulacdo-acdo no terreno da literacia mediatica”; “O comentdrio na televisdo
portuguesa”; “A radio em Portugal”; “Os media e o populismo em Portugal”, “A salde na
imprensa e na televisdao” e “Rigor informativo: a perspetiva da ERC”.

Transparéncia dos Media. 1 — Portal da Transparéncia — A ERC ird prosseguir os
procedimentos de recolha e verificacdo dos elementos reportados pelas entidades
abrangidas pelas disposicGes legais da transparéncia; manter atualizadas varias areas do
Portal relativas a noticias, relatorios e grupos de media; interagir com os utilizadores,
respondendo a comentarios e pedidos de informacdo que enderecem a ERC; continuar a
avaliar e introduzir melhorias no modelo, desenho e funcionalidade do Portal, tendo em
vista melhorar a experiéncia de navegacado e facilitar a consulta e interligacdo dos dados.
2 — Plataforma da Transparéncia — Do mesmo modo, prosseguir-se-a a reestruturacdo da
Plataforma e do seu backoffice no sentido da sua modernizacdo para facilitar a
comunicacdo pelos Regulados dos elementos a reportar ao abrigo do regime da
transparéncia. 3 — Competird ainda decidir sobre os pedidos de confidencialidade
submetidos ao abrigo da excecdo prevista na Lei, quando invocados os “interesses
fundamentais dos interessados”, assim como rever e promover a consulta publica do
documento “Linhas de orientacdo para apreciacdo dos pedidos de confidencialidade” no
primeiro semestre do ano. 4 — Pretende-se ainda produzir, também nesse semestre, um
Follow up do estudo sobre as disposicGes legais da transparéncia dos media, identificando
aspetos especificos deste enquadramento legislativo que poderdo ser objeto de revisao.
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A evolucdo do setor e os «poderes de influéncia». 1 — Com base na informacao disponivel
na Plataforma da Transparéncia, pretende-se produzir, no primeiro semestre de 2023,
um Bardmetro do setor dos media com a caracterizacdo dos media na perspetiva da
concentracdo, e identificacdo de “poderes de influéncia” e audiéncias. 2 — No segundo
semestre do ano prevé-se a conducdo de um Estudo sobre poderes de influéncia sobre a
comunicacdo social com a densificacdo conceptual e empirica de “poderes de influéncia”
e relacdo com independéncia editorial.

A Radio em Portugal. 1 — Conclusado, publicacdo e divulgacdo da Segunda Parte do estudo
“A Radio em Portugal. Uma década de intervencdo regulatéria” centrada na vertente da
rececdo - “Os Ouvintes e o relevo da radio nas comunidades locais”. 2 — Prossecucdo do
estudo sobre a definicdo e identificacdo de géneros musicais em Portugal, no ambito do
Projeto de Regulamento de alteracdo do Regulamento n.2 495/2008, de 5 de setembro,
relativo as “Quotas de musica portuguesa — Regime de excecdo”.

LITERACIA

Promover a Literacia para os Media. A ERC prosseguird a sua linha de intervencdo neste
dominio, nomeadamente através da promocdao de acles de sensibilizacdo; da
participacdo, no ambito do Grupo Informal sobre Literacia Mediatica (GILM), na
coorganizac¢do/participacdo na iniciativa Sete Dias com os Media 2023, na coorganizacao
do VI Congresso Literacia, Media e Cidadania e na conclusdo do processo de
desenvolvimento do site do grupo; da colaboracdo em outros projetos de ambito
nacional e internacional.

0S CONTEUDOS MEDIATICOS

Promocdo da lgualdade na representacdo de géneros. Prosseguir o desenvolvimento do
Plano de acdo da ERC para a promocdo da igualdade entre homens e mulheres e o
combate aos esteredtipos de género nos media.

Promocdo da Diversidade Sociocultural. Dar continuidade a linha de intervencdo em
matéria de Diversidade Sociocultural nos Media, nomeadamente através da atualizagdo
de dados sobre a atuacdo da ERC neste dominio.

Conteudos informativos vs. Contelldos Promocionais/Publicitarios. A ERC concluird em
2023 o estudo que vem efetuando sobre a problematica resultante da integracdo de
conteidos de natureza publicitdria e/ou promocional em contextos de cariz
eminentemente jornalistico ou informativo.

Sondagens politicas e periodos eleitorais. Acompanhamento da cobertura jornalistica da
pré-campanha e campanha para a Eleicdo da Assembleia Legislativa da Regido Auténoma
da Madeira que realizar-se-d0 em setembro/outubro de 2023, quer através da producdo
de relatérios de monitorizacdo da programas informativos, quer no ambito da fiscalizacdo
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das sondagens e inquéritos de opinido, quer ainda na resposta a queixas e participacdes
apresentadas pelas candidaturas ou seus apoiantes.

Publicidade institucional do Estado. 1 — Implementacdo de melhorias informaticas no
Portal de Publicidade Institucional do Estado, de modo a que a referida aplicacdo possa
dar resposta a emergente quantidade e diversidade de necessidades — de celeridade, de
comunicacdo de campanhas e respetivo escrutinio, de producdo de relatdrios, de
categorizacdo e exposicdo de informacdo. 2 — Gizar a proposta de alteracdo legislativa a
Lei n.2 95/2015, de 17 de agosto, tendo em conta a experiéncia da Entidade na gestdo da
fiscalizagdo da publicidade institucional do Estado.

D - Atividades previstas com implicagdes estruturais no funcionamento da ERC

Comunicacdo externa. 1 — Prosseguir o compromisso da Instituicdo com a Acessibilidade
para Todos, através da adequacdo dos materiais publicados no sitio eletrénico, aos
publicos com necessidades especiais. 2 — Lancamento da Newsletter da ERC, com
grafismo e conteldos renovados. 3 — Divulgacdo de videos institucionais explicativos. 4 —
Promocdo de workshops/sessdes de esclarecimento dirigidos a jornalistas e regulados,
sobre tematicas da competéncia da ERC.

Protecdo de Dados Pessoais. 1. Implementacdo, no primeiro semestre, de um sistema
informatico integrado de gestdo e protecdo de dados pessoais transversal a todos os
servicos da ERC; 2. Criacdo de um manual de gestdo de incidentes criticos em matéria de
protecdo de dados; 3. Revisdo e atualizacdo de procedimentos de protecdo de dados
pessoais ao nivel da gestdo de processos da ERC em procedimentos de queixa e
participacdes; 4. Atualizacdo, no primeiro semestre, do registo de atividades de
tratamento de dados da ERC; 5. Realizacdo de um estudo de andlise sobre a problematica
regulatodria do equilibrio entre a protecdo de dados pessoais e o respeito pela liberdade
de expressdo e de informacdo, no primeiro trimestre do ano.

Preservacdo documental. Reestruturacdo do espaco do arquivo fisico da ERC e revisdo do
Regulamento de Gestdo Documental da Entidade no seguimento de alteracBes organicas
ocorridas e da necessidade de serem ajustados alguns prazos de retencdo e eliminacado
de documentos, em articulagdo com as regras de protecdo de dados pessoais constantes
do Regulamento Geral de Protecdo de Dados.

Atividade contraordenacional. 1 — Recapacitacdo da atividade com eficdcia e celeridade.
Mediante: a) Criacdo e manutencdo permanente de uma lista de registo interno dos
processos de contraordenagdo (informagdo sobre processos terminados, processos em
curso, impugnacdo judicial, pagamento de coima e antecedentes contraordenacionais
dos operadores). b) Avaliacdo e monitorizacdo da tramitacdo do processo
contraordenacional e proposta de acdes de melhoria continua. c¢) Elaboracdo de
propostas de instrucdes técnicas e medidas de uniformizacdo e aperfeicoamento de
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procedimentos no ambito dos processos administrativos em articulacdo com as unidades
organicas da ERC. d) Promocdo de melhoria continua na prestacdo de informacdo aos
Tribunais e advogados dos arguidos, garantindo, dentro dos prazos previstos na lei, a
celeridade no cumprimento do direito de acesso a informacdo, em matéria processual. 2
— Producdo de conteuldos explicativos sobre contraordenacdes para disponibilizacdo no
sitio eletronico da ERC. 3 — Elaboracdao de Protocolo de colaboracdo com a Auto
Regulacdo Publicitaria (ARP), até ao final do 1.2 trimestre.

Regulamentos e manuais internos. Proceder a revisdo e atualizacdo dos manuais e
regulamentos internos — Regulamento Interno e Organico, Regulamento de Carreiras e
de Prestacdo e Disciplina do Trabalho, Regimento do Conselho Regulador.

Eficacia de gestdo. Garantir a regularidade na execuc¢do do orcamento da Entidade para
2023 e o cumprimento da prestacdo de informacdo, na periodicidade exigida na lei.
Elaborar o orcamento para 2024 de acordo com as instrucdes do Ministério das Financas
e garantir o cumprimento do estipulado na lei, em matéria de seguranca e saude do
trabalho. Implementar o sistema informatico de apoio a gestdo na Web e integrar o
programa de assiduidade no mddulo de gestdo de vencimentos. Apresentar propostas
para um Codigo de Etica e Conduta da ERC e para a revisdo ao Regulamento de
Recrutamento da Entidade. Proceder a mudanca de instalacGes da sede da ERC.

Portal dos Registos. Acompanhamento do processo de implementacdo do Portal.
Avaliacdo da necessidade de serem propostas eventuais melhorias no modelo e
funcionalidades, de modo a melhorar a acessibilidade por parte dos utilizadores e a
integracdo plena com o Livro Informatico dos Registos.

E - Atividades de carater permanente
(resultantes do cumprimento das obrigacdes estatutarias)

» Instrucdo, analise e decisdo sobre todos os procedimentos de queixa e participacdes
relativos a atividade da comunicacdo social colocados pelos interessados ou cidaddos a
apreciacdo do Conselho Regulador da ERC.

» Emissdo de pareceres legalmente exigidos sobre diferentes atividades com implicacdes
no setor da comunicacdo social (iniciativas legislativas, operagdes de concentragdo,
destituicdo e nomeacdo de diretores de informagdo e programacdo dos orgdos de
comunicagdo publicos e outras).

» Elaboracdo do Relatério Anual de Regulacdo 2022, sobre a atividade de regulacdo e
supervisdo do Conselho Regulador e o setor de comunicacdo social.

» Elaboragdo do Relatério e Contas 2022 da ERC.
» Elaboracdo do Relatdrio Anual sobre o Pluralismo Politico.

» Elaboracdo de relatdrio de analise ao cumprimento das obrigacdes de servico publico
de radio e televisdo em 2022: acompanhamento da auditoria ao cumprimento das
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obrigacdes de servico publico de radio e televisdo em 2022 e contratacdo de auditora
para o0 ano 2023.

» Realizacdo da conferéncia anual da ERC 2023, com o objetivo central de promover a
cultura de regulagdo da comunicacdo social, caso existam condicdes sanitarias para o
efeito.

» Elaboracdo de relatdrios periddicos sobre a atividade regulatoria da ERC para
informacdo da Assembleia da Republica.

» Verificacdo das obrigacdes das entidades que prosseguem atividades de comunicacdo
social em matéria de transparéncia da sua propriedade, ao abrigo da Lei n.2 78/2015, de
29 de julho (que regula a promocdo da transparéncia da titularidade, da gestdo e dos
meios de financiamento das entidades que prosseguem atividades de comunicacdo
social) e que cumpre a ERC aplicar. Prossecucdo de diligéncias com vista ao apuramento
da responsabilidade contraordenacional em situacBes de incumprimento das obrigacGes
legais da transparéncia.

» Avaliacdo das sondagens depositadas pelas empresas de sondagens, bem como da sua
conformidade com a Lei n.2 10/2000, de 21 de junho (Lei das Sondagens), e a Portaria
n.2 118/2001, de 23 de fevereiro; Credenciacdo de empresas de sondagens; Andlise
evolutiva (depdsitos, métodos, divulgacdes, entidades credenciadas e procedimentos);
Disponibilizacdo de sondagens para consulta publica no sitio eletréonico da ERC.

» Realiza¢do dos atos de registos enunciados na Lei, ambos previstos nas alineas aa) e g)
do n.2 3 do artigo 24.2 dos Estatutos da ERC e assegurar a emissdo de declaracbes e
certid®es relativas aos 6rgados de comunicacdo social registados na ERC.

» Classificacdo das publicacdes que integram o conceito de imprensa, conforme disposto
no artigo 9.2 da Lei n.2 2/99, de 13 de janeiro.

» Verificacdo e validacdo das fichas de registo das publicacBes periddicas, empresas
jornalisticas, empresas noticiosas, dos operadores televisivos, operadores radiofdnicos,
dos operadores de distribuicdo, e dos servicos de programas distribuidos exclusivamente
pela internet, de modo a aferir eventuais inconformidades ou incumprimentos de
obrigacdes legais.

TELEVISAO

» Supervisdao do cumprimento das normas legais aplicaveis aos operadores de televisdo
sob jurisdicdo do Estado Portugués.

» Atribuicdo de licencas e autorizacdes para o exercicio da atividade de televisdo.

» Avaliacdo quinquenal e renovacdo das licencas e autorizacdes para o exercicio da
atividade de televisdo dos servicos de programas detidos pelos operadores.

ERC
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» Fiscalizacdo das obrigacdes relativas ao anuncio da programacao, tempo reservado a
publicidade e a difusdo de mensagens publicitarias por periodos horarios, bem como das
regras de insercdo de publicidade na televisdo, no que se refere a colocacdo de marcas,
produtos e servicos, nos servicos de programas generalistas e tematicos.

» Verificacdo das obrigacdes decorrentes do contrato de concessao do servigo publico de
radio e televisdo, nos servicos do operador detentor do servico publico, em matéria de
publicidade (competéncia do Ministro das Financas e do Ministro responsavel pela area
da comunicacdo social).

» Acompanhamento da aplicacdo do conjunto de obrigacdes dos operadores de televisdo
e servicos audiovisuais a pedido, em matéria de acessibilidades e que constam do Plano
Plurianual (Deliberacdo ERC/2021/317 (OUT-TV)) que permitem o acompanhamento das
emissOes dos servicos de programas por pessoas com necessidades especiais.

» Acompanhamento da observancia do principio do pluralismo politico referente a 2022
no servico publico de televisdo e nos servicos de programas generalistas dos operadores
privados (Relatério do Pluralismo - servico publico: RTP1, RTP2, RTP3, RTPA, RTPM e
canais de televisdo privados, SIC, TVI e CMTV).

» Andlise sistematica da diversidade e do pluralismo na programacao e na informacao de
Televisdo (servico publico: RTP1, RTP2, RTP3, RTPA e RTPM e servicos de programas de
televisdo privados, SIC, TVI e CMTV).

» Monitorizacdo da mediatizacdo da infancia nos blocos informativos em horario nobre
dos servicos de programas generalistas de televisdo (servico publico: RTP1, RTP2 e
servicos de programas de televisdo privados, SIC, TVI e CMTV).

» Monitorizacdo da mediatizacdo da imigracdo/emigracdo e diversidade étnica,
linguistica, religiosa e cultural na programacdo e nos blocos informativos em horario
nobre dos servigos de programas generalistas de televisdo (servigco publico: RTP1, RTP2 e
servicos de programas de televisdo privados, SIC, TVI e CMTV).

» Avaliacdo do cumprimento das percentagens de difusdo de programas originariamente
em lingua portuguesa, de programas criativos em lingua portuguesa, de produgdo
europeia e de producdo independente e da atividade dos servigos audiovisuais a pedido
no que se refere a contribuicdo para a promocdo de obras europeias.

» Elaboracdo de relatérios sobre a difusdo de obras audiovisuais e de relatério bienal para
a Comissdo Europeia para efeitos do cumprimento do disposto nos artigos 13.2, 16.2 e
17.2 da Diretiva SCSA.

» Revisdo da classificacdo de géneros televisivos em colaboracdo com os operadores de
televisdo que culmine num acordo de corregulacdo.

ERC
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» Desenvolvimento de acdes de fiscalizacdo externas junto dos operadores de televisdo
para verificacdo do cumprimento das obrigacBes previstas na Lei da Televisdo e dos
Servicos Audiovisuais a Pedido.

» Avaliacdo dos niveis de volume de som nas emissdes televisivas de acordo com a
Diretiva 1/2016.

» Avaliacdo de projetos de televisdo a emitir exclusivamente através da Internet.

» Alteracdo do Regulamento n.2 36/2011, de 17 de janeiro, “Sobre o acesso e ordenacdo
dos guias eletronicos de programas de radio ou de televisdao”.

RADIO

» Verificacdo do cumprimento das normas legais aplicaveis aos operadores de radio sob
jurisdicdo do Estado Portugués.

» Instrucdo de processos de autorizagcdo, modificacdo, alteracdo, renovacao e cessdo de
licencas no ambito do exercicio da atividade de radiodifusdao sonora.

» Andlise sistematica da diversidade e do pluralismo na programacao do servico publico
de radiodifusdo (Antena 1, Antena 2 e Antena 3).

» Elaboracdo de pareceres, por solicitacdo da ANACOM, respeitantes a utilizacdo de
dados no sistema RDS, quanto ao nome de canal (PS) e mensagens de radiotexto (RT).

» Avaliacdo de projetos de radio a emitir exclusivamente através da Internet.

» Auditar a emissdo de servicos de programas de radiodifusdo sonora para verificacdao do
cumprimento das obrigacdes previstas na Lei da Radio, na sequéncia de acdes de
fiscalizacdo e de participacdes.

» Realizacdo de atividades inspetivas nos estudios dos servicos de programas de
radiodifusdo sonora para verificacdo do cumprimento das obrigacSes previstas na Lei da
Radio.

» Apuramento de quotas de difusdo de musica portuguesa, de musica em lingua
portuguesa e de musica recente dos servicos de programas de radiodifusdao sonora de
ambito nacional, regional e local e dos servicos de programas radiofénicos Antena 1 e 3,
da concessionaria do servico publico de radiodifusdo sonora, quanto a difusdo de musica
portuguesa.

» Verificacdo da insercdo de publicidade nos servicos de programas radiofénicos
licenciados, quanto ao tempo de emissdo ocupado diariamente com mensagens
publicitarias, bem como quanto as regras de insercdo de patrocinios nos servicos de
programas.

ERC
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» Notificacdo dos operadores de radio cujas renovacdes dos servicos de programas
ocorram em 2024 (327), no 2.2 semestre de 2023.

PUBLICIDADE INSTITUCIONAL DO ESTADO

» Fiscalizacdo do cumprimento dos deveres de comunicagdo e transparéncia sobre as
campanhas de publicidade institucional do Estado, bem como das regras aplicaveis a sua
distribuicdo em territdrio nacional, através dos érgdos de comunicacao social locais e
regionais (Lei n.2 95/2015, de 17 de agosto).

» Elaboracdo de relatdrios, contendo informacdo sobre as campanhas de publicidade
institucional do Estado a publicitar mensalmente no sitio da ERC e elaboracdo de relatdrio
anual de avaliagdo sobre o grau de cumprimento da referida lei a remeter a Assembleia
da Republica até ao final do 1.2 semestre de cada ano civil.

» Apreciacdo de participagOes, resposta a pedidos de informacdo e esclarecimentos sobre
a aplicacdo da Lei PIE.

» Apoio as entidades nos pedidos de utilizacdo e de registo na Plataforma Digital PIE.

» Sensibilizacdo das entidades abrangidas pela Lei n.2 95/2015, de 17 de agosto, para o
cumprimento dos deveres no que concerne a distribuicdo das campanhas nos érgdos de
comunicacdo social locais e regionais.

» Celebracdo de protocolos entre a ERC e as associa¢des representativas dos meios de
comunicacdo locais e regionais relativos a PIE (APR, API, AlIC entre outras).

F - Relagdes Internacionais

» Continuacdo das atividades de representacdo de Portugal nas plataformas
internacionais de reguladores dos media, assegurando a participacdo nacional em
projetos de cooperacdo conjuntos e na definicdo dos instrumentos regulatdrios para o
setor. Designadamente nas plataformas europeias como o ERGA — European Regulators
Group for Audiovisual Media Services e a EPRA — European Plataforms of Regulatory
Authorities, e noutras redes de ambito luséfono, ibérico e mediterranico como a PER -
Plataforma das Entidades Reguladoras da Comunicacdo Social dos Paises e Territérios de
Lingua Portuguesa, a PRAI - Plataforma de Reguladores del Setor Audiovisual de
Iberoamérica, a CICA - Conferéncia Ibérica de Conselhos Audiovisuais e a RIRM - Réseau
des Instances de Régulation Méditerranéennes.

» Participacdo nos Subgrupos de Trabalho e Grupos de Acdo do ERGA sobre
“Desinformacdo e Democracia nos Media” e “Quadro Regulamentar para os Media
Europeus”.

» Assegurar a participacdo no Grupo de Trabalho sobre a Igualdade de Género do RIRM.
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» Assegurar a participacdo nos SubGrupos de Trabalho da EPRA sobre Protecdo de
Menores, Inteligéncia Artificial e Literacia Mediatica.

» Assegurar a participacdo no SubGrupo de Trabalho da PRAI — Rede de Reguladores
Ibero-americanos sobre Alfabetizacdo Mediatica.

» Assegurar o Secretariado Permanente da PER e facultar informacdo para dinamizar os
seus grupos de trabalho sobre pluralismo politico e media e género.

» Articulacdo com o Observatério Europeu do Audiovisual para as atualizac®es regulares
da plataforma MAVISE, quanto aos servicos televisivos, servicos audiovisuais a pedido e
plataformas de partilha de videos sob jurisdicao nacional.
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