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APRESENTACAO

A Regido Autonoma da Madeira confronta-se, no quadro das intervencGes estruturais comunitérias do
periodo 2007-2013, com desafios complexos e exigentes.

Estes desafios decorrem, é certo, dos préprios resultados do processo de desenvolvimento econémico e
social conduzido pelo Governo Regional que, tendo concretizado significativas e muito positivas
alteracdes no desempenho da economia e da sociedade da Regido, determinam que nos confrontemos com
niveis mais elevados dos objectivos que prosseguimos no sentido de uma trajectéria de maior
prosperidade econémica e de mais acentuada coesdo social.

A estratégia de desenvolvimento adoptada pelo Governo Regional encontra-se estabelecida no Plano de
Desenvolvimento Econdmico e Social 2007-2013 — que sera naturalmente concretizado nos termos das
prioridades estratégicas e tematicas consagradas, de acordo com os respectivos objectivos, orientacdes e
medidas.

Importa todavia salientar, por um lado, que a respectiva prossecucdo exige, a semelhanca do que se
verificou nos ultimos vinte anos, a mobilizacdo de importantes recursos financeiros comunitérios
propiciados pela solidariedade europeia que suporta a politica de coesdo econdémica e social.

No entanto, a propria evolucéo desta relevante politica comunitéria, fortemente influenciada pelo recente
alargamento e também em resultado do progresso verificado na nossa Regido (que atingiu niveis muito
elevados, sem paralelo no contexto nacional), determinou que a Regido Auténoma da Madeira seja
penalizada por uma menor intensidade dos financiamentos do Fundo Europeu de Desenvolvimento
Regional e do Fundo Social Europeu do que no periodo 2000-2006.

Esta reducdo dos financiamentos estruturais comunitarios, cuja determinacdo foi alids objecto de decisédo
pelo Conselho Europeu, encontra-se directamente associada a evolugdo do indicador correspondente ao
Produto Interno Bruto — cujo indice por habitante em paridades de poder de compra subiu de 69% da
média da Uni&o Europeia (com 25 Estados-Membros) em 1995 para 87% em 2000 e para 90% em 2003,

Nesta situacdo, a maximizacao do acesso da Regido Autdnoma da Madeira aos financiamentos do Fundo
de Coesdo, cuja afectacdo regional decorre exclusivamente de decisdes nacionais, constitui um
imperativo.

Assume-se como igualmente determinante a dinamizagdo do acesso das instituices e entidades publicas e
privadas da Regido a fontes de financiamento comunitério alternativas aos fundos estruturais, em especial
as respeitantes a Programas Comunitarios no ambito da Competitividade para o Crescimento e 0 Emprego
— cujas tipologias de intervencdo e muito significativa dimenséo financeira deverdo ser mobilizados no
apoio ao desenvolvimento da RAM.

Importa também salientar, por outro lado, que o apoio dos financiamentos estruturais comunitarios a
concretizacdo da estratégia de desenvolvimento da RAM se encontra repartida, nos termos dos novos
regulamentos europeus, entre as intervengdes enquadradas pelo Fundo Europeu de Desenvolvimento
Regional e pelo Fundo Social Europeu.

De facto, a consagracdo da abordagem mono-fundo na programacdo e na execugdo dos Fundos
Estruturais implica que passem a existir na Regido Auténoma da Madeira dois Programas Operacionais,
financiados respectivamente pelo FEDER e pelo FSE.

Esta imposicdo regulamentar, justificada em termos de simplificagdo de procedimentos, poderd ter no
entanto consequéncias negativas se condicionar a coeréncia global da prossecucdo da estratégia regional
de desenvolvimento definida pelo PDES 2007-2013.

! 0 mesmo indice corresponde a 95% da média nacional em 1995, tendo subido para 113% em 2000 e para 121% em
2003.
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No sentido de minimizar esta condicionante e de assegurar as condi¢cdes mais adequadas para a eficacia e
a eficiéncia da concretizacdo do Plano de Desenvolvimento Econémico e Social da RAM nas matérias
susceptiveis de apoio estrutural comunitario, o Governo Regional da Madeira decidiu promover a maior
convergéncia possivel, face as restricdes regulamentares comunitarias, entre os dois Programas
Operacionais Regionais.

Esta convergéncia é particularmente assegurada pela partilha pelos dois Programas Operacionais do
diagnostico (incluindo anélise SWOT) e do designio estratégicos da Regido, bem como pela aproximacdo
dos respectivos modelos de governagdo (incluindo, nos limites regulamentarmente permitidos, a
instituicdo de 6rgaos comuns aos dois Programas).

Nas circunstancias apontadas, devera salientar-se que a preparacdo da elaboracdo do Programa
Operacional que agora se apresenta teve inicio com a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento
Economico e Social 2007-2013 — documento fundamental de referéncia para os investimentos e as ac¢des
de desenvolvimento a concretizar nesse horizonte temporal.

A elaboracéo do referido Plano de Desenvolvimento foi desencadeada pelo Governo Regional através da
Secretaria Regional do Plano e Financas, sob responsabilidade técnica da Direc¢do Regional de
Planeamento e Finangas.

Os trabalhos relativos a elaboracdo do PDES 2007-2013, desenvolvidos em interacgdo com o Instituto de
Fundos Comunitarios, foram objecto de articulacdo entre os departamentos relevantes da Administracéo
Regional no quadro, designadamente da Comisséo Técnica de Planeamento.

Submetido, através de diversas iniciativas, a debate aprofundado com os parceiros econémicos, sociais e
institucionais, a versao final do PDES viria a ser submetida a apreciacao e debate publicos através da sua
divulgagdo na Internet, na comunicagao social.

Tomando em consideragdo o0s resultados das interaccBes realizadas, o Plano de Desenvolvimento
Economico e Social 2007-2013 foi aprovado pelo Governo Regional e, subsequentemente, apreciado e
aprovado pela Assembleia Legislativa Regional.

A elaboracédo dos instrumentos de programacéo estrutural comunitaria 2007-2013 beneficiaram de forma
significativa ndo apenas do exercicio de planeamento e de programagdo concretizado pelo PDES 2007-
2013 mas, sobretudo, da circunstancia desse exercicio de planeamento e de programacdo ter sido
concebido e implementado de forma ndo apenas atenta a orientacdo estratégica dos investimentos e
accOes de desenvolvimento realizadas na responsabilidade financeira da Regido mas também dirigida a
enguadrar estrategicamente a nova geracdo de Programas Operacionais.

Neste contexto, o Programa Operacional de Valorizagdo do Potencial Humano e Coesdo Social
especificou, nos moldes determinados pelos regulamentos comunitérios estruturais, as dimensfes
relevantes da estratégia de desenvolvimento definida no PDES cuja concretizagdo é susceptivel de co-
financiamento pelo FSE, num processo que envolveu o estabelecimento de articulagdes técnicas entre 0s
departamentos relevantes da Administragdo Regional, o didlogo aprofundado com os parceiros
econdmicos, sociais e institucionais e a aprovagao pelo Governo Regional.




Programa Operacional de Valorizagdo do Potencial Humano e Coesao Social da RAM

Proposta

SUMARIO EXECUTIVO

O Programa Operacional de Valorizagdo do Potencial Humano e Coesdo Social da Regido Auténoma da
Madeira para o periodo 2007-2013 assume a prossecucdo da prioridade estratégica do Plano de
Desenvolvimento Econdmico e Social com a mesma designagao: Potencial Humano e Coesdo Social.

A inerente coeréncia estratégica € consagrada pela consagracéo de que o PO deverda, conjuntamente e de
forma complementar ao Programa Operacional de Valorizagdo do Potencial Econémico e Coesdo
Territorial da RAM, de acordo com as especificidades decorrentes e condicionadas pelos Regulamentos
Comunitarios pertinentes e, em particular, os relativos a cada um dos Fundos Estruturais que os co-
financiam, contribuir para concretizar o designio estratégico assumido pela Regido: Manter ritmos
elevados e sustentados de crescimento da economia e do emprego, assegurando a protec¢do do ambiente,
a coesdo social e o desenvolvimento territorial.

O Programa Operacional encontra-se estruturado em dois Eixos Prioritarios — Educagéo e Formagdo e
Emprego e Coeséo Social - cuja gestdo é apoiada por um terceiro Eixo de Assisténcia Técnica.

O Eixo Prioritario relativo a Educacdo e Formagao prossegue os seguintes objectivos:

= Promover a subida significativa dos niveis educativos e formativos da populacdo regional,
assegurando a permeabilidade entre as vias ensino e as profissionalizantes;

= Dinamizar a qualificacdo dos jovens e a atribui¢do de equivaléncia escolar e a dupla certificacéo;

= Assegurar a recuperacdo de alunos com insucesso escolar, promovendo e apoiando a formacdo
profissionalizante e aumentando a sua importancia no modelo formativo regional;

= Dinamizar e aumentar a qualidade da educacdo — formacdo ministradas;
= Fomentar a aprendizagem ao longo da vida;

= Desenvolver a validagdo da aprendizagem néo formal e informal e o reconhecimento e
certificacdo de competéncias pessoais e profissionais;

= Aumentar a oferta social e garantir a deteccdo precoce de situagOes individuais problematicas
gue possam originar menor sucesso ou mais abandono escolar;

=  Promover a adaptabilidade dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios;

= Apoiar a eficiéncia e a eficacia da Administracdo Publica através da formacéo de funcionérios e
agentes;

=  Estimular o desenvolvimento da formagdo avancada;

=  Promover a educacado especial e a reabilitacdo, apoiar os individuos com dificuldades de insercdo
profissional e melhorar o funcionamento dos equipamentos de apoio social.

Os objectivos do Eixo Prioritario Emprego e Coeséo Social séo, pelo seu lado:

= Apoiar a transi¢do de jovens para a vida activa e melhorar as condi¢Bes para a sua integra¢do
profissional e para a reinsercdo profissional de desempregados;

= Desenvolver medidas activas e preventivas para desempregados, contribuindo para a elevacdo do
nivel global de emprego e reforcando as condi¢bes de empregabilidade;

=  Criar emprego e fomentar o espirito empresarial, dinamizando iniciativas empresariais geradoras
de emprego e desenvolvendo competéncias propicias a criacdo do préprio emprego e a criacao
de empresas por desempregados;

= Estimular a insercdo profissional de pessoas desfavorecidas face ao mercado de trabalho,
designadamente no que respeita aos beneficiarios do Rendimento Social de Insercéo;

= Criar e desenvolver instrumentos de combate & exclusdo social e de apoio a erradicacdo da
pobreza;
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= Promover a economia social, apoiando a satisfacdo de necessidades ndo satisfeitas pelo normal

funcionamento do mercado;

= Apoiar o desenvolvimento das estruturas e servigos de apoio ao emprego.

A tabela seguinte apresenta de forma sistemética, para cada dos Eixos Prioritarios do Programa
Operacional, as respectivas Vertentes de Intervengdo e Objectivos Especificos, bem como os Principais
Dominios de Intervencdo e Investimento.

Vertentes de

Objectivos Especificos

Principais Dominios de
Intervencgdo e de Investimento

Qualificacéo
Inicial

> Reforgar o combate ao
insucesso e a saida escolar
precoce

> Aumentar os niveis
educativos e formativos dos
jovens

> Aumentar e diversificar a
oferta de vias
profissionalizantes para 0s
jovens

> Educacdo Especial e Reabilitagao
> Cursos Profissionalizantes

> Cursos de Especializacdo
Tecnoldgica

> Cursos de Qualificagdo
Profissional de Jovens

> Sistema de Aprendizagem

> Cursos de Educacdo e Formacao

Adaptabilidade
Eixo I - de
Educacéo e Aprendizagem

> Melhoria das condic¢6es
de adaptabilidade dos
trabalhadores

> Aumento do nivel de
qualificacdo dos activos

> Desenvolver a formacao

> Cursos de Qualificacdo /
Reconversao / Aperfeicoamento /
Especializagdo para Activos

> AccBes de Formacao-Consultoria
> Formagc&o de Docentes e
Formadores

> Formag&o de Adultos

Formacéo ao Longo da dirigida a emoresas > Reconhecimento, Validagdo e
Vida S A%mentar apeficiéncia ea Certificacdo de Competéncias
o L x > Formag&o Profissional da
eficicia da Administracéo dmini 50 PUbli
Publica regional A ministragdo Pu~ Ica
> Apoio & Producdo de Recursos e
Materiais Didacticos
> Apoiar o reforco da
capamdadg de inovagdo e > Bolsas para Professores /
desenvolvimento Investigadores
tecnologico regional ,
~ > -
Formagéo > Promover 0 emprego € a G;rdci?;ag?ﬁs&i?rlzgic}e Pos
Avancada cultura cientifica e ¢

tecnolégica da regido
> Reforgar a formacéo
avancada dos recursos
humanos regionais

Doutoramento e Pés-Doutoramento
> Cursos de Formacgdo Avangada
> Projectos de Investigacdo
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Eixo Il -
Emprego e
Coesdo Social

Transicdo para a

> Apoiar a integracao
profissional de jovens
> Desenvolvimento de

> Estagios Profissionais
> Assisténcia e orientacdo para a

Vida Activa Competéncias profiSSionaiS insergéo na Vida activa
adequadas as exigéncias do
mercado de trabalho
> Promover o emoreao ea | > Apoios a Contratacao
o Preg > Apoios a Criagao do Prdprio
empregabilidade Emprego
> Esti A ~
q Estlmule_lr 0 - >Prémios a auto-colocagéo
esenvolvimento do espirito S ;
. - >Iniciativas Locais de Emprego
Apoio ao empresarial > Formagao/Emprego
Emprego e > Dinamizar o

Desenvolvimento
Local

aparecimento de iniciativas
geradoras de criacdo de
postos de trabalho

> Apoiar a criagdo de
emprego no &mbito do
desenvolvimento local

> Clubes de Emprego

> Apoios a Substituicdo Temporéria
de Trabalhadores e Apoios a
Familia

> Desenvolvimento e Melhoria das
Estruturas e dos Servicos Publicos
de Emprego

Desenvolvimento
do Mercado
Social de
Emprego e
Apoio aos
Grupos
Desfavorecidos
face ao mercado

> Promover a coesdo e 0
desenvolvimento social

> Promover a igualdade de
oportunidades no acesso e
na participa¢do no mercado
de trabalho

> Integracdo Socio-profissional de
Pessoas Desfavorecidas

> Integracéo Socio-profissional de
Pessoas Portadoras de Deficiéncia
> Empresas de Insercao

> QOcupacdo de Desempregados

> QOcupacdo e Formacao de
Beneficiarios do Rendimento Social

de trabalho de Insercdo
> Preparagdo, Andlise, Seleccéo,
Avaliagdo e Acompanhamento de
Projectos
- > i a a
x > Assegurar as condicdes Comunicagdo, Informagdo e
. Gestéo ~ Publicidade
Eixo 111 . adequadas para a gestao, - . .
P Operacional e > Sistema de Indicadores de Apoio
Assisténcia N acompanhamento, . AN
PO Monitorizacéo o U a Monitorizacdo do PO
Técnica avaliagdo, monitorizagéo e

Estratégica

comunicagdo do PO

> Sistema de Informagéo

> Estudos de Diagndstico e
Avaliacao

> Aquisicao de Servicos
Especializados Externos

O Programa Operacional de Valorizagdo do Potencial Humano e Coesdo Social mobiliza 125 milhdes de
Euros de recursos comunitarios propiciados pelo Fundo Social Europeu, que permitirdo assegurar
financiamentos totais de 159 milhdes de Euros.
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DIAGNOSTICO ESTRATEGICO DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

VITALIDADE DEMOGRAFICA, COM PADRAO DE POVOAMENTO CONCENTRADO

A demografia regional tem observado alguns ajustamentos, com tendéncia ligeiramente expansiva no
Gltimo quinquénio. Com efeito, ap6s um quebra global de 3,3%, entre 1991 e 2001 (Gltimos momentos
censitérios), a populacéo residente no Arquipélago teré registado um crescimento de cerca de cinco mil
pessoas, entre 2000 e 2004, com base num ligeiro crescimento natural e num fluxo migratério alimentado
pelas dindmicas do mercado de trabalho regional.

A estrutura etaria evidencia, para o periodo 1995-2004, uma quebra do indice de juventude de 21,4 para
18,3%, em contrapartida de um crescimento acentuado da populagdo em idade activa, sobretudo no grupo
25-64 anos, reflectindo os fluxos migratdrios assinalados. Nao obstante a quebra da populagéo até aos 25
anos (decresce, em dez anos, mais de quinze por cento) os indices de vitalidade demografica da Madeira
sdo dos mais elevados do Pais, secundados pelas taxa bruta de natalidade e de fecundidade geral e pela
redugdo sensivel da taxa de mortalidade infantil.

O padrdo de povoamento continua a evidenciar uma acentuada macrocefalia, com concentragdo da
populacdo residente no Funchal (cerca de 42,5%, em 2001), ainda que ao longo da Gltima década se tenha
registado uma ligeira inverséo de tendéncia a favor de uma deslocacéo lenta para os concelhos periféricos
do Funchal, com destaque para Santa Cruz e Camara de Lobos, os unicos concelhos que registam um
crescimento efectivo entre 1991 e 2001.

As orientacfes de correccdo gradual das assimetrias regionais e de criagdo de pdlos alternativos de
desenvolvimento (cf. Plano Regional de Ordenamento do Territdrio — POTRAM, 1992), a par dos fluxos
de investimento publico na rede rodovidria e na criagdo de areas de localizagdo empresarial, dinamizaram
a promogdo imobiliaria e geraram areas de atraccdo da populacéo.

Esta foi uma tendéncia, igualmente, favorecida pelo padréo de residéncia dos fluxos migratdrios externos,
mas na fase actual é ja claramente alimentada pela estruturacdo do mercado imobiliario regional que
beneficia das rendas diferenciais geradas pela dindmica do investimento publico (sobretudo, redes de
infra-estruturas e equipamentos econémicos e sociais).

A evolucdo do padrdo de povoamento e a correc¢do gradual da macrocefalia do passado tém vantagem
em ser estimuladas no novo ciclo de desenvolvimento regional, a partir do incentivo a iniciativa
empresarial e & fixacdo de actividades econémicas, actuacdes de politica que potenciem as externalidades
positivas geradas pelo ciclo anterior de desenvolvimento regional.

MERCADO DE TRABALHO, COM TERCIARIZAGAO CRESCENTE

O “Estudo do Impacto dos Fundos Estruturais na Regido Auténoma da Madeira” constitui a base de
referéncia para as notas seguintes actualizadas com informacéo estatistica relevante.

Em matéria de emprego, a associagdo entre os niveis de empregabilidade (taxa de emprego) e a
manutencdo a niveis reguldveis da taxa de desemprego (em muitos anos da década de noventa, a rondar
os trés por cento), revela uma dindmica empregadora invejavel do sector estruturado da economia, mesmo
tendo presente aspectos estruturais do mercado de trabalho regional, nomeadamente o peso do emprego
publico e os niveis de sub-emprego nas actividades tradicionais.

A taxa de actividade cresceu em dez anos (1995-2004) cinco pontos percentuais, a um ritmo mais elevado
que no conjunto do Pais, aproximando-se da média nacional, e sendo especialmente expressiva nos
grupos mais dindmicos da populacdo em idade activa (entre os 25 e 0s 44 anos).

A distribuicdo sectorial do emprego estruturado reflecte a terciarizacdo acentuada da economia
madeirense (81,5% do VAB regional, em 2003), com forte presenca das actividades imobiliaria, comércio
e outros servigos. Em 2004, a populagdo empregada no sector terciario representava 65,2% do total, sendo
de destacar o elevado peso do terciario administrativo e social, com elevada preponderancia do emprego
publico.
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O emprego nas unidades do sector publico resulta das diversas expressoes da Administracdo Publica
Regional e Local, dos Institutos e Sociedades de Desenvolvimento, das organizagdes da educacdo e da
salde. O sector publico regional desempenha um importante papel na criacdo e manutencéo de emprego,
nomeadamente de empregos dotados de qualificagbes médias e superiores, com reflexos sobre a absorcdo
de novas competéncias oriundas do sistema formal de ensino (incluindo a Universidade da Madeira).

Este comportamento favoravel do nivel de emprego explica o crescimento dos indices de feminizacéo,
36,9 para 41,8% em dez anos, que reflectem igualmente uma transformagdo estrutural do padréo
empregador regional, alastrando das actividades tradicionais aos ramos de actividade mais dindmicos e
absorvendo parte da criacdo de novos empregos durante a década de noventa.

A evolucdo descrita ocorre num contexto igualmente marcado pela melhoria da estrutura de niveis de
habilitacdo e de qualificacdo da populacdo empregada: entre 2000 e 2003, o Inquérito ao Emprego regista
uma reducédo sensivel da populacdo activa sem instrucdo (de 13,8 para 8,6%) e aumentos sensiveis das
habilitacBes basicas (+7,2%, no 3° ciclo), secundarias (+3%) e superiores (+3,6%).

Nesta evolucdo estdo presentes varios factores de origem distinta, nomeadamente: (i) a base de
recrutamento alterou-se com a chegada ao mercado de trabalho de varios milhares de diplomados com
habilitaces médias e superiores; e (ii) a percepcdo das empresas, confrontadas com a necessidade de
preencher postos de trabalho com competéncias capazes de contribuir para a reorganizacdo dos processos
de trabalho e da actividade empresarial.

O investimento na qualificacdo de jovens (dentro e fora do sistema de ensino) tem contribuido para esta
evolugdo, com resultados positivos na empregabilidade dos formandos. Estes resultados sdo evidenciados
pelos diversos Inquéritos & Inser¢do na vida activa dos ex-formandos de cursos qualificantes, que
indicam, nomeadamente, que a frequéncia de cursos de formacgdo profissional favorece as hip6teses de
recrutamento no mercado de trabalho, ainda que néo favoreca, p.e., a progressdo na carreira dos activos
empregados.

A emergéncia de fluxos migratdrios oriundos do Brasil e dos paises de Leste, tem conhecido, por sua vez,
alguma expressdo no preenchimento de necessidades de mé&o-de-obra, nomeadamente, na construgdo e
obras publicas e na hotelaria e restauracdo. Este movimento ocorreu, com dinamicas proprias que
intensificam o seu papel na estruturagdo do mercado de trabalho, em detrimento de previsdes que
apontavam para fluxos migratorios assentes no retorno de emigrantes da didspora madeirense (Venezuela,
Africa do Sul, etc.), uma perspectiva que, todavia, no deve ser negligenciada num horizonte de médio
prazo.

O comportamento do mercado de trabalho regional registou, entretanto, alteracfes acentuadas de acordo
com a evolugdo do desemprego registado no Centro Regional de Emprego, entre Dezembro de 2003 e
Dezembro de 2005.

De acordo com os dados do Instituto Regional de Emprego, o comportamento da procura de emprego
registada no Centro Regional de Emprego do Funchal, apresenta os seguintes tragos caracterizadores
principais:

= Crescimento absoluto dos pedidos de emprego superior vinte por cento no periodo entre
Dezembro de 2003 e Dezembro de 2005 (de 5.858, para 7.231 inscritos);

= Os segmentos que registam um maior aumento da procura de emprego sdo os activos com idade
entre 25 e 34 anos que representavam 20,7% em Dezembro de 2005 e os inscritos de meia idade
(entre 35 e 54 anos) que ascendiam a 41% naquela data reflectindo, nomeadamente, o
ajustamento resultante do abrandamento do ritmo da construcéo civil e obras publicas;

= Predominéncia de baixos niveis de qualificacdo entre os que procuram emprego: 3 em cada 4
inscritos, possuem habilitagbes inferiores ao ensino secundario, um padrdo que se mantém com
ligeiro agravamento entre 2003 e 2005 periodo em que aumentou o volume de inscritos com
habilitacdes superiores;

= Reducdo do peso relativo do desemprego feminino que representava no final de 2005 54%,
menos 8 pontos percentuais face a Dezembro de 2003 continuando a afectar mais fortemente as
mulheres, sobretudo as jovens;
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= Estabilidade no perfil de duracdo do desemprego ao longo do periodo 2003-2005 (68%, inferior
a um ano e cerca de 32%, superior a um ano).

Este padrdo de variacdo absoluta a par da concentragdo nos segmentos de meia idade, de menores
qualificacdes e do sexo feminino, tem merecido uma especial atengdo dos responsaveis pelas politicas
activas de emprego sendo de salientar o reforco dos apoios orientados para a insercdo e reinsercéo
profissional (quer dos jovens, quer dos adultos), com apoio de financiamento via Medida Competéncias
Humanas e Equidade Social do POPRAM IlI.

TECIDO EMPRESARIAL — CRESCIMENTO NAO ESTRUTURADO

As linhas de estruturacdo do tecido empresarial madeirense evidenciam um conjunto relevante de tracos
caracteristicos:

= Crescimento acentuado, em termos absolutos e em termos relativos, marcando uma tendéncia de
diversificagdo das actividades econdémicas que, mesmo num contexto de especializacéo notoria
no complexo de actividades imobiliaria turistica/alojamento hoteleiro/restauracdo/animacéo,
consegue afirmar um leque de actividades proprio da terciarizagdo da economia regional e ligado
aos servicos qualificados a actividade econdmica, as empresas de outros ramos de actividade.

= O quadro da pagina seguinte traduz a evolucdo da dindmica empresarial e empregadora deixando
a claro uma variacdo absoluta positiva da generalidade dos ramos de actividade acompanhada
das tendéncias de terciarizagdo ja assinaladas na reparti¢éo sectorial do emprego e expressas no
ritmo mais lento da evolucdo dos ramos mais tradicionais dos sectores primario e secundario e
da prépria reducdo do peso relativo destes sectores (em termos empresariais).

=  Afirmacdo de grupos econémicos regionais dotados de coeréncia estratégica, segundo logicas de
acumulacdo que partem da actividade turistica “tout-court” para actuagGes numa perspectiva de
fileira, gerando iniciativas empresariais no dominio dos servicos de natureza economica,
primariamente para o grupo empresarial mas depois surgindo, directamente ou em participagdes
cruzadas, em outros ramos de actividade fornecendo servigos ao mercado.

= Surgimento de iniciativas empresariais de pequena escala em nichos de mercado com condigdes
de reproducdo simples, por vezes em situacOes de auto-emprego, noutras de emprego para
outrém. O papel das AssociacBes Empresariais (ACIF, Associacdo de Jovens Empresarios da
Madeira, ...), bem como do Centro de Empresas e Inovacdo da Madeira, sedeado no Tecnhopolo —
a par de iniciativas de base atomistica - , tem contribuido de alguma forma para a renovacéo do
tecido empresarial. Trata-se, a médio prazo, de confirmar o potencial de sustentabilidade de tais
iniciativas num mercado crescentemente aberto (cf. Estudo do Impacto dos Fundos Estruturais
na Regido Auténoma da Madeira, Direc¢do Regional de Formagdo Profissional, 2004).

A andlise de informacdo estatistica de base sectorial permite, entretanto, evidenciar de modo mais
acentuado alguns sinais de ajustamento estrutural da economia madeirense:

= Reducdo tendencial do peso relativo da actividade agricola com perda de um ponto percentual na
contribuicdo para o VAB regional (de 3,2 para 2,2%, entre 1995 e 2003), acompanhada por um
aumento ligeiro da dimensdo média das exploracBes agricolas, a par de uma dinamica mais
acentuada de reducdo da méo-de-obra, mais expressiva nos trabalhadores a tempo completo.

= Reestruturacdo profunda das actividades artesanais, com tendéncia gradual de redugdo do
numero de unidades, com maior expressdo nas unidades de maior dimensdo (reducdo de 60% nas
actividades de Bordados e Tapecarias, em dez anos) e acentuado a pulverizacéo da actividade.

= Reducgdo, patenteada pelos indicadores globais da actividade da pesca (nomeadamente,
embarcagdes em actividade e respectiva poténcia, descarga de pescado e emprego), ainda que se
registem grandes oscila¢des na descarga de pescado e uma melhoria da capacidade dos meios de
producéo e dos padrdes de exploracdo, com reflexos no aumento da produtividade.
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Tendéncia consistente na evolugdo da actividade industrial com crescimento dos
estabelecimentos e do emprego, sobretudo nos segmentos até 20 pessoas ao servico. No
segmento com mais de vinte empregados, o volume de empresas e de emprego decresce, entre
1995 e 2003, fruto de uma maior dificuldade de estruturagdo de projectos empresariais de maior
dimensdo. Este padrdo de evolucdo reflecte, nas suas caracteristicas dimensionais, uma
concentracdo dos apoios ao investimento empresarial em micro e pequenos projectos, com
dificuldades notorias para suscitar a dinamizacdo e o aparecimento de projectos de maior
dimensdo média.

Paralelamente, observa-se uma acentuada dificuldade de atrac¢do de projectos empresariais
dindmicos e inovadores para a rede de Parques Empresariais criada em diversos concelhos do
interior, no decurso do actual Quadro Comunitério, evidenciando uma incapacidade da parte do
tecido empresarial regional para apropriar as externalidades geradas pela intervencdo do
investimento publico.

As dindmicas de investimento co-financiado pelos diferentes Sistemas de Incentivos vigentes na
Regido (sobretudo, SIME e SIPPE), revelam elevadas taxas de aprovagéo, ainda que com ritmos
de execucdo reduzidos (dados de final de 2005). O desempenho fisico revela-se mais positivo
nos indicadores relativos ao segmento das micro e pequenas empresas criadas e apoiadas, cujo
volume efectivo supera as metas programadas inicialmente programadas.
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Evolucéo da distribuicéo dos trabalhadores por conta de outrem e das empresas, por ramo de
actividade (%0)

Emprego Empresas
Ramo de Actividade Variacao Variagdo
1998 2003 1999- 1998 2003 1999-
2003

A4_-B - Ag_rlc_ultura, produgdo 0.8 0.6 4.4 13 10 8.8
animal, caca, silvicultura e pesca
C - Industrias extractivas 0,4 0,3 15,2 0,4 0,3 -5,0
D - Industrias transformadoras 11,9 10,0 51 10,1 9,3 25,8
E - Producdoldistribuicdo | 55| g 185 0,0 01| 3000
electricidade, gas e 4gua
F - Construgéo 16,4 20,7 58,4 14,0 17,5 70,1
G - Comércio por grosso e a
retalho; reparacdo de automoveis, 22,2 21,3 20,9 32,5 27,6 15,9
motociclos e outros bens
H - Alojamento e restauracéo 19,6 21,1 35,6 18,9 17,4 25,7
I - T_ransPortes, armazenagem e 55 538 332 6.1 5.9 314
comunicagoes
J - Actividades financeiras 2,7 2,7 24,9 0,3 0,5 114,3
K - Actlyldadgs imobiliarias, 126 71 29,0 8,0 107 83,0
aluguer e servicos as empresas
L- Admlnlstr_a(;ao publica, defesa e 0.2 0.2 797 01 01 60,0
seguranca social
M - Educagdo 1,8 2,6 79,2 11 1,2 46,0
N - Saude e ac¢do social 1,3 2,1 106,2 2,2 2,6 57,8
O - Outras actividades de servicos 2,7 3.4 56,1 5,1 59 59,6
Total 45787 | 57489 25,6 4545 6197 36,3

Fonte: Quadros de Pessoal, DGEEP-MTSS.

SOCIEDADE DA INFORMAGAO — O DIFICIL PERCURSO DOS INVESTIMENTOS AOS RESULTADOS

A situacdo de partida regional (no inicio da vigéncia do POPRAM I11) em matéria de actividades no
dominio das Tecnologias da Informagdo e da Comunicacdo (TIC) caracterizava-se fundamentalmente
pelos parametros seguintes:

= Nivel basico de infra-estruturas de comunicagdes e de servicos de operadores, bem como de
desenvolvimento de actividades da fileira industrial das Novas Tecnologias da Informacéo e
Comunicacdo (NTIC);

= Presenca de polos de difusdo do conhecimento sedeados em estabelecimentos de ensino de nivel
superior, tecnoldgico e profissional, sendo de destacar a criagéo, na estrutura de licenciaturas da
Universidade da Madeira, de uma paleta de formagdes em Engenharia, na esfera das TIC;
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= Nivel béasico de organizacdo/disponibilidade de websites pertencentes a empresas regionais,
fundamentalmente operadores turisticos enquadrados em grupos econémicos;

= Na esfera da Administracdo Publica regional eram apenas referencidveis a existéncia de sitios
informativos por parte de servigos publicos e os desenvolvimentos positivos da Rede de
Telemedicina.

No actual periodo de vigéncia das Intervengdes co-financiadas pelos fundos estruturais foram
programadas intervencgdes (e correspondentes investimentos), nos dominios da inovacéo e da sociedade
da informacdo. Na concepcéo e programacgdo, designadamente via Medida especifica do POPRAM Il e
Programa Madeira Digital enquadrado pela Medida das Cidades e Regifes Digitais do POSI (Programa
Operacional Sociedade da Informacdo), essas Intervencdes evidenciaram uma assinalavel ambicéo,
ampliada pela aprovacéo de um Programa Regional de Acc8es Inovadoras (PRAI Madeira).

Os dados de execucao fisica de grande parte dos projectos, mesmo apés flexibilizagdo da tipologia de
entidades beneficiarias e da tipologia de acc@es, evidenciam dificuldades na concretizagdo dos objectivos
previstos, tanto nas AccBes da Medida Estimulo & Inovacdo e Sociedade de Informacdo, como no
Programa Madeira Digital. Como assinala a Actualizacdo da Avaliagdo Intercalar, 2005, a estratégia
inovadora e em grande parte imaterial das Ac¢bes da Medida ndo foi concretizada, sendo limitados os
efeitos verificaveis na promogdo do empreendedorismo, no estabelecimento de redes de cooperacéo, na
transferéncia de tecnologia e no desenvolvimento de novos conceitos empresariais € novos produtos.

Estas eram, alias, dimensdes cruciais em vista de uma incidéncia desejavel/orientada dos projectos da
Sociedade da Informagdo para o ambito da inovacdo organizacional e empresarial, sobretudo com
incorporacdo de conhecimento regional, em termos de novos produtos e servigos.

A énfase acabou por ser colocada predominantemente do lado das familias e da populacdo em geral onde,
entretanto, ocorreram alguns avangos face, sobretudo, a situacdo de partida e ao necessério trabalho de
sensibilizagdo, de amadurecimento de projectos e de enraizamento de préaticas dos agentes publicos,
associativos e privados. Entre esses avancos, sao de destacar:

= O volume de computadores disponibilizados em espacos publicos e de computadores adquiridos
por familias de baixos recursos, contribuindo para a atenuacdo do fendmeno de infoexclusao
através do favorecimento da acessibilidade digital no interior do territério e entre diferentes
grupos sociais; e

= Os projectos inovadores da Secretaria Regional da Educacdo (REI XXI e Sitio da Educacéo —
“website” de prestacdo de servigcos a comunidade educativa, alunos, professores e auxiliares da
accdo educativa), enquanto boa pratica de conciliagdo de uma componente imaterial, com
impactes previsiveis expressivos, num contexto de inovacao.

A semelhanga do que tem ocorrido com a Medida Cidades e Regides Digitais em contextos territoriais do
Continente, a adesdo dos actores empresariais em dominios de maior inovacdo e imaterialidade ficou
aqueém do esperado, 0 que constitui um sério desafio, a médio/longo prazo, sobretudo, na perspectiva dos
contributos que os instrumentos de suporte da Sociedade da Informacdo e Conhecimento e do estimulo a
inovacédo deverao prestar a implementacédo da Estratégia de Lisboa.

Esta dimensdo é contemplada no Plano de Desenvolvimento Econdmico e Social 2007-2013, sobretudo
com orientacOes sectoriais explicitas dirigidas a competitividade empresarial e a eficiéncia econdémica,
compreendendo equipamentos e infra-estruturas na area da ciéncia e inovacdo, bem como acc¢des de
cooperacao internacional susceptiveis de proporcionar ganhos de aprendizagem resultantes, igualmente,
do funcionamento em rede. A concretizagdo dessas orientagbes (nomeadamente, através de um maior
direccionamento e pro-actividade) afigura-se indispensavel para estimular a diversificagdo econdmica da
Regido, a qual pressup8e investimento em novos dominios de conhecimento e em nichos especificos de
criacdo de valor associados a recursos primarios e de exceléncia da Regido (biologia maritima,
patrimdnio, cultura, histéria,...).
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TURISMO — ENTRE A EXPANSAO E A SUSTENTABILIDADE NECESSARIAS

Os elementos mais recentes de diagndstico da actividade turistica evidenciam de forma muito clara a
trajectoria de evolucdo do grande motor de especializagdo econdmica madeirense:

= Crescimento acentuado da capacidade de alojamento, com o nimero de camas a aumentar, entre
1995 e 2004, cerca de 65%;

= Crescimento do pessoal ao servico nos ramos da actividade turistica, em cerca de 43%j;

= Crescimento do volume de héspedes entrados, entre 1995 e 2004 (mais cerca de 60%, a uma
média anual que ronda os 6%);

=  Decréscimo da estadia média dos turistas (de 7,5 dias, em 1995, para 6,5 dias, em 2004);

= Reducdo da taxa de ocupacdo/cama de 63,7% para 53,9%, menos cerca de dez por cento numa
década);

= Ritmo de crescimento dos proveitos totais inferior ao da capacidade de alojamento e do volume
de hospedes.

A andlise da envolvente interna indica, ainda, que a dindmica de investimento da imobilidria turistica
prolongou ao longo da Gltima década uma sobreconcentragdo do ndmero de empreendimentos e do
volume de camas na Cidade do Funchal, acentuando as tendéncias de saturacdo das redes e sistemas
urbanos, com niveis de risco tanto na dptica da capacidade de carga dos mesmos, como na Optica da
atractividade efectiva actualmente existente.

Neste Ultimo aspecto, constata-se que a Medida Valorizagdo do Potencial Turistico, Cultural e de Lazer
tem revelado dificuldades no cumprimento de objectivos estratégicos, com destaque para a recuperacao
de edificios e monumentos histdricos, importante componente na composicdo e qualidade do produto
turistico.

A nivel da envolvente externa, os sinais de mercado existentes vém tornando claro, de ha anos a esta
parte, que um modelo de desenvolvimento turistico assente num forte crescimento do sector imaobiliario
se defronta ndo s6 com problemas de manutencdo de ritmos de crescimento, mas também com riscos
sérios de sustentabilidade a prazo.

A Actualizacdo da Avaliacdo intercalar do POPRAMIII, assinala como grande questdo para o futuro “a
sustentabilidade deste modelo de desenvolvimento dados os reconhecidos efeitos de ‘crowding-out’ de
novas actividades emergentes que a exceléncia turistica tem determinado”. Nas Recomendagdes sdo
referenciadas, como areas prioritarias de investimento para o proximo periodo de programacéo, o eco-
turismo, o turismo rural (associado a eco-producdo), os percursos pedestres, a par da preservagdo
patrimonial e ambiental.

No entanto, a qualificacdo das infra-estruturas e redes publicas de suporte, o investimento dos operadores
na modernizacdo dos estabelecimentos e na capacidade do servigo (via competéncias escolares e
profissionais, técnicas de execucdo e gestdo), a par do reforco da capacidade negocial junto dos “tour-
operator”, constituem patamares de investimento determinantes para a sustentabilidade dos segmentos
vidveis da actividade turistica madeirense.

SITUAGCAO AMBIENTAL — UMA PRIORIDADE COM RESULTADOS

A dimensdo ambiental conheceu no actual ciclo de programacéo do investimento publico co-financiado
pelos fundos estruturais uma maior prioridade das actuacdes de politica (designadamente, tendo por
suporte 0 Plano Regional de Politica do Ambiente), com concretizacdo de importantes projectos de
investimento.

Os indicadores ambientais referentes, p.e., aos recursos hidricos e ao saneamento béasico reflectem essa
prioridade:
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= Aumento do volume de aguas residuais tratadas, entre 1995 e 2004, em cerca de 60%;

= Melhorias dos niveis de cobertura da populacéo residente por abastecimento de agua, de 86,8%,
em 1995, para 98,1%, em 2003, com apenas dois Concelhos (Santa Cruz e Cadmara de Lobos) a
apresentarem graus de cobertura inferiores a média regional);

= Crescimento acentuado dos indicadores relativos a populagdo servida por drenagem e tratamento
de &guas residuais (de 37,9%, em 1995, para 60%, em 2003, no conjunto da Regido), indicadores
ainda pouco expressivos face as necessidades;

= Comportamento positivo da recolha e tratamento de residuos sélidos, num contexto de
crescimento acentuado da producdo (duplicou entre 1995 e 2004) e com resultados promissores
na recolha selectiva e no envio para reciclagem fora da Regido.

Nesta Ultima vertente, importa destacar a relevancia dos investimentos na Estacdo de Tratamento de
Residuos Solidos da Meia Serra, nomeadamente as importantes respostas proporcionadas em matéria de
incineracdo de residuos solidos urbanos e de compostagem, pelo volume de residuos tratados.

Os projectos associados as Accdes da principal Medida Ambiente do POPRAM 11 tém proporcionado
resultados igualmente relevantes em matéria de ordenamento da orla costeira e dos cursos de agua, de
requalificacdo do ambiente urbano e paisagistico e de melhoria da qualidade ambiental, um dominio com
metas exigentes estimadas para a vigéncia do Programa.

Os avancgos considerdveis na esfera do investimento material (infra-estruturas e equipamentos), que
contribuiu decididamente para aquela melhoria de indices de cobertura, permitem que, no horizonte de
médio e longo prazo, as intervencdes se dirijam prioritariamente para a qualificacdo das redes e dos
sistemas, a par da monitorizacdo e certificacdo dos diferentes dispositivos publicos e privados. Esse
sentido de intervencdo das politicas publicas encontra-se significativamente expresso nas orientacdes e
objectivos e nas medidas contempladas pelo PDES 2007-2013, designadamente na Prioridade estratégica
“Desenvolvimento Sustentavel — Dimensdo ambiental”.

QUALIDADE DE VIDA — UM COMPROMISSO COM GANHOS EM CONSOLIDAGAO

Os dados disponiveis evidenciam uma evolucéo positiva generalizada do poder de compra concelhio na
Regido, num quadro de diminuicdo sustentada das disparidades intra-regionais e do “gap” face a média
nacional: para uma base 100 do Pais, em 1995, o indice de poder de compra regional era de 60 e, em
2004, atingia ja o indice 84, com os Concelhos do Funchal e de Porto Santo a apresentarem indices de
poder de compra superiores @ média nacional.

O rendimento disponivel das familias conheceu, igualmente, um crescimento acentuado (superior a 50%
num periodo de dez anos), reflectindo uma situacdo de partida débil, mas também as elevadas taxas de
actividade e emprego, a par da acg¢do das politicas sociais regionais.

A melhoria das condi¢fes de vida encontra-se igualmente expressa nos indicadores de conforto dos
agregados familiares, na reducdo dos indices de analfabetismo, bem como na evolugdo positiva da
frequéncia do ensino pré-escolar e dos indices de escolarizagao.

Em igual sentido converge o reforgo da dotacdo de equipamentos colectivos nas areas da cultura e do
recreio e das instalacbes de desporto, com investimento na diversidade de valéncias e cobertura
municipal.

O panorama descrito tendera, ainda, a beneficiar de importantes projectos de natureza infra-estrutural
apoiados pela Medida Coeséo e Valorizagdo Social do POPRAM Il (p.e., novas escolas e centros de
salde). Todavia, esta Medida previra tipologias de projectos mais orientados para o aproveitamento de
infra-estruturas existentes e outros de natureza imaterial (nas esferas educativa e da saude), que ndo foram
concretizados e que constituem um desafio a capacidade das entidades beneficiarias reorientarem as suas
I6gicas de investimento favorecendo uma perspectiva de absorcdo de recursos propiciadora de uma
melhor inclusdo social.
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ACESSIBILIDADES - DO DESENCRAVAMENTO EXTERNO A COMPETITIVIDADE INTERNA

O ciclo longo de investimento publico teve na melhoria das acessibilidades externas uma prioridade de 1°
nivel, condicdo indispensavel para atenuar as condi¢Bes de insularidade e de ultraperifericidade. A
melhoria do Aeroporto da Madeira constitui a obra emblematica nessa perspectiva, embora as diversas
intervencdes, sobretudo, nos portos do Funchal, Canical e do Porto Santo, tenham contribuido
significativamente para o designio regional de alcancar um desejavel “desencravamento” externo.

No actual ciclo de programacdo esse esforco foi prolongado com importantes investimentos (p.e.,
construcdo do porto de abrigo da Costa Norte e aquisicdo do novo navio para ligacdo inter-ilhas,
minimizando a dupla ultraperifericidade do Porto Santo) e contribuindo para tornar mais eficiente o
trafico de mercadorias e para dinamizar a procura turistica reduzindo a sazonalidade.

Os projectos de optimizacdo desses investimentos, enquadrados numa das Acg¢Bes da Medida de
Acessibilidades Exteriores (reforco do sistema viario da ligacdo as infra-estruturas de acesso ao exterior —
nomeadamente aeroportos), tiveram concretizagdo limitada, enquanto o importante projecto de
requalificacdo do Porto do Funchal continua a aguardar oportunidade de enquadramento de
financiamento, eventualmente via Fundo de Coeséo.

A nivel interno a melhoria das acessibilidades beneficiou de uma elevada dotacdo financeira que
sustentou uma igualmente elevada capacidade de realizacdo traduzida, nomeadamente, nos resultados
seguintes salientados na Actualizacdo da Avaliag&o Intercalar, 2005:

= Melhoria da rede de acessibilidades entre os principais aglomerados urbanos e de concentracdo
de actividades econémicas;

= Dinamizacdo de custos de operacao e reducao dos custos associados ao trafego em transito;

= Qualificagdo dos circuitos turisticos e do ambiente urbano;

= Reforgo das condigdes de fixacdo da populacéo e reequilibrio da respectiva distribuicdo espacial;
=  Aumento da dimensdo econdmica do mercado interno;

=  Completamento do essencial da rede vidria regional.

Os investimentos no dominio das acessibilidades estardo no futuro periodo de programacdo mais
direccionados para os servicos de transporte e de telecomunicagdes de interesse econdémico geral,
designadamente fora dos grandes centros urbanos, o que permitira densificar os niveis de acessibilidade
no interior, reformular nés de ligacdo de novas vias, requalificar antigas Estradas para fins de utilizagdo
turistica e melhorar a rede de transportes publicos internos.

Ou seja, num contexto de desincentivo gradual ao investimento infra-estrutural, deverdo predominar as
I6gicas de optimizagdo dos investimentos da Ultima década, assentes em novas tipologias de projecto.

ECONOMIA MADEIRENSE — UMA TRAJECTORIA DE CRESCIMENTO GLOBAL

A generalidade dos indicadores macroeconémicos da Madeira evidencia niveis de crescimento
acentuados em termos absolutos e relativos que reflectem um grande dinamismo econdémico da Regido,
designadamente na Ultima década:

= O PIB Regional cresceu a uma taxa média anual de 7,5% entre 1995 e 2003;

= O indice de disparidade do PIB per capita tem uma evolugdo positiva recuperando de uma
posicdo relativa inferior no inicio do periodo para uma situacéo superior a média nacional desde
1998.

A posicdo da Madeira no contexto europeu regista também uma progressdo acentuada nas comparacgdes
no espaco da Unido Europeia a 15 (82,4, em 2003) e a 25 (90, em 2003).
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As especificidades da economia regional tendem a induzir imputagdes do VAB a Regido que distorcem a
determinacdo do PIB regional. Este surge “decisivamente influenciado pelos valores assumidos pela Zona
Franca e dentro desta, por um ndmero muito limitado de empresas em actividades financeiras,
imobilidrias e de comércio internacional” (Cf. Estudo Indicadores e Posicionamento da Madeira na
Europa Alargada — Augusto Mateus Associados, 2004).

DINAMICA DE IMPACTES DAS POLITICAS PUBLICAS REGIONAIS CO-FINANCIADAS PELOS FUNDOS
ESTRUTURAIS

A contribui¢do dos fundos comunitarios para o desenvolvimento regional constitui um adquirido evidente
na trajectéria da Madeira nas Ultimas duas décadas.

Para além dos indicadores socioeconémicos potenciadores de mais impactes, assinalados a titulo
exemplificativo ao longo dos pontos anteriores, € possivel sistematizar um conjunto de dimensdes
qualitativas que reflectem resultados e efeitos alcangados.

Essas dimensfes qualitativas sdo sistematizadas no quadro seguinte e sdo organizadas segundo um
conjunto de vectores que sdo recuperados no essencial na estruturagdo de matrizes SWOT do Bloco
seguinte.

Esta abordagem procura desenhar uma situacdo de partida enquanto reflexo de uma trajectoria da
producdo de resultados de politicas publicas regionais co-financiadas, mas que procura evidenciar
também uma situacdo de amadurecimento da Regido para se adequar a uma nova filosofia de mobilizagao
dos fundos estruturais.

> Atenuacéo dos niveis de encravamento face ao exterior

> Alargamento da dimensdo econdmica do mercado regional

> Reforco dos niveis de cooperacdo territorial em diversos espacos de
integracdo (Macaronésia, Espaco Atlantico, Continente Americano,

CondicGes de insularidade /
ultraperifericidade

> Dinamizacdo do tecido empresarial madeirense nos dominios de
especializacdo econdmica, com alastramento pontual a actividades a
montante e a jusante (via sistemas de incentivos)

> Oferta de areas infra-estruturadas de acolhimento de empresas e
projectos de investimento, gerando externalidades positivas para o
desenvolvimento empresarial (via programa de parques empresariais).

Potencial econémico produtivo

> Melhoria acentuada dos niveis de qualificacdo de base da populagéo
madeirense (formacéo inicial de jovens, formacéo de adultos e melhoria
de competéncias profissionais)

> Criagdo e funcionamento de valéncias no ensino superior com
Competéncias regionais potencial para a formacao avancada de recursos humanos e a gestacdo
de Unidades de I1&D

> Criacdo e funcionamento e um p6lo de exceléncia nos dominios da
inovacdo e incubacdo de empresas e da sociedade da informacéo e do
conhecimento.

> Melhoria generalizada dos indices de qualidade ambiental via

o ) importantes investimentos na drenagem e tratamento de aguas
Territorio e Ambiente residuais, recolha e tratamento de residuos solidos, ordenamento da orla
costeira e dos recursos hidricos e requalificagdo do ambiente urbano e
paisagistico
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> Reorganizacéao gradual do territorio a partir do reequilibrio na
dotacéo de infra-estruturas e equipamentos colectivos.

Dotagdo de infra-estruturas e
equipamentos

> Incremento dos investimentos ambiental na actividade econémica
(florestac&o e beneficiacdo florestal, com impacte na conservagéo da
natureza, racionalizacdo e eficiéncia energética em projectos
produtivos, ...)

> Promocdao do acesso a bens e servigos determinantes para a qualidade
de vida dos madeirenses (habitacao, salde, e educacao)

> Rede de equipamentos e de diversidade de valéncias nos dominios da
cultura e recreio e do desporto (efeito massa)

> Incremento da mobilidade e da melhoria das condi¢des de vida da
populagdo (emprego, rendimento e envolvente da fungéo residencial).
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ANALISE SWOT

A analise SWOT da Regido Auténoma da Madeira tem conhecido, sobretudo, ao longo dos Gltimos cinco
anos, um numero apreciavel de abordagens de acordo com as motivagdes que lhes deram origem sendo de
destacar os exercicios constantes do POPRAM I11 (e respectiva Avaliagdo ex-ante), do PRAI Madeira, da
Avaliacdo Intercalar do POPRAM 11 e respectiva Actualizagdo (validagao da Matriz SWOT) e do PDES.

A construcdo de uma nova Matriz SWOT no ambito do Programa Operacional procurou sistematizar os
contributos dessas diversas abordagens tendo como pressupostos:

= A necessidade de actualizar o grau de intensidade dos pontos fracos (dimensdes - problema) e
pontos fortes (recursos) e das ameacas e oportunidades da Regido; e

= A necessidade de estabelecer um adequado enquadramento da Regido nas politicas comunitarias
co-financiadas pelos fundos estruturais FEDER e FSE, sobretudo, mas também pelos apoios do
Fundo de Coesédo, do FEADER e do FEP.

Nesta perspectiva, este capitulo comega por apresentar uma Matriz SWOT da Regido com caréacter global,
organizada segundo um conjunto de entradas que valoriza a perspectiva do estado dos recursos
(evidenciando as forgas e fraquezas que os caracterizam, ap0s 0s sucessivos ciclos de programacao do
investimento publico) e a perspectiva das vantagens/desvantagens (a qual decorre das oportunidades e das
ameacas que se oferecem a Regido, nos seus diversos contextos de integracao).

Num segundo momento, procede-se a construcdo de um conjunto de cinco matrizes SWOT centradas nos
dominios correspondentes as prioridades estratégicas delineadas no ambito do Plano de Desenvolvimento
Econdmico e Social 2007-2013:

= Inovagdo, Empreendedorismo e Sociedade do Conhecimento.
= Desenvolvimento Sustentavel — Dimensdo ambiental.

= Potencial Humano e Coeséo Social.

= Cultura e Patrimonio.

= Coeséo Territorial e Desenvolvimento Equilibrado.

A anédlise conjugada, em termos de visdo global e integrada, deste conjunto de matrizes SWOT devera
viabilizar uma identificagdo clara das dimensdes - problema e das necessidades prioritarias da Regido
nesta fase do seu ciclo de desenvolvimento, com vista a estabelecer um cruzamento enriquecido com as
prioridades e orientacdes estratégicas do PDES.

ANALISE SWOT REGIONAL

A estruturacdo da andlise SWOT de conjunto procura evidenciar as ldgicas associadas aos
recursos/potencialidades e as vantagens/desvantagens da Regido. Nessa perspectiva entende-se que as
dimens0es analiticas de suporte ndo sdo necessariamente idénticas nos varios quadrantes da Matriz.

Insularidade / ultraperifericidade Posicao geo-econdmica

> Localizagdo insular distanciada das regides > Posicdo estratégica para as relagdes comerciais
centrais e exiguidade do mercado regional com 0s continentes americano e africano

> Distancia economica da Madeira face as > Regimes legais e econémicos favoraveis a
principais regiGes de valorizacdo de mercado das localizagdo empresarial e a diversificagao

suas producdes e servicos econémica (plataforma ‘off-shore’ Zona Franca,
> Défice de meios de transporte e de comunicacdo, | ...)

geradores de custos acrescidos de operagédo > Ligac0es privilegiadas as comunidades de ex-
> Grande dependéncia do Continente nas ligacdes a | emigrantes (Africa do Sul, Américas,...)




Programa Operacional de Valorizagdo do Potencial Humano e Coesao Social da RAM

Proposta

Unido Europeia e ao resto do Mundo
Territério, infra-estruturas e ambiente

> Fortes constrangimentos estruturais de caracter
fisico e ambiental decorrentes de caracteristicas
adversas da estrutura do territorio

> Fragmentacdo e pequena dimensao do territdrio,
dificultando a obtenc&o de niveis de eficiéncia de
alguns equipamentos e servicos

> Ecossistemas frageis com grande sensibilidade e
vulnerabilidade, em termos ambientais

> Padrédo de povoamento muito diferenciado no
espaco regional: povoamento disperso vs. excessiva
concentracdo no litoral sul (mais acentuadamente,
no espagco central polarizado pelo Funchal)

> Deficiente estruturacdo da rede urbana, a par da
existéncia de reas urbanas degradadas e de
debilidades na relagdo com as areas rurais

> Deficiéncias a nivel de algumas infra-estruturas
portuérias e nas infra-estruturas de apoio as
actividades associadas ao mar

> Escassez de recursos naturais basicos para o
desenvolvimento econémico (solo, energia e agua,
no caso do Porto Santo)

> Caréncia de infra-estruturas de saneamento basico
ambiental e custos acrescidos para cumprimento de
padrdes de qualidade ambiental

> Aumento de focos de dissonancia paisagistica
devido a situagdes de intervencdo desregrada e de
pressdes sobre o fragil meio natural

> Producdo de grande quantidade de residuos
solidos urbanos

Demografia e mercado de trabalho

> Distribuicdo espacial desequilibrada da populacdo
> Insuficiéncia de infra-estruturas e equipamentos
de ensino tecnolégico e profissionalizante

> Desemprego com niveis de crescimento
acentuado no passado recente reflectindo uma
aparente inadequacdo entre a oferta e a procura de
trabalho e atingindo, sobretudo, mulheres e activos
de meia idade, com qualificacBes inferiores ao
ensino secundario

> Défice de qualificacbes da médo-de-obra
empregada, designadamente em dominios de
competéncia indispensaveis a promocao do
desenvolvimento econdmico e empresarial e a
qualificacdo das empresas e outras organizagdes

Potencial econémico e produtivo

> Auséncia de economias de escala devido a
dimensao reduzida dos mercados

> Padrdo de especializagdo produtiva muito
vulneravel, com baixos indices de desenvolvimento
da cadeia de valor, num contexto de grande
exposicdo face ao exterior

> Baixo nivel de desenvolvimento das tecnologias

Dotacao de recursos primarios

> Existéncia de um patrimdnio natural e
paisagistico muito valioso, diversificado e
protegido

> CondicGes climéticas particularmente favoraveis
a floricultura e as culturas subtropicais mas
também a grande parte das culturas horto-
fruticolas

> Grande biodiversidade, com elevado nimero de
espécies endémicas

> Equilibrio da paisagem urbano — rural dos
concelhos da Costa Norte da Ilha da Madeira

> Condig@es naturais, climaticas e de oferta de
alojamento atractivas que suportam um alto
potencial turistico

> Produtos regionais especificos (vinho, bordados,
vimes, frutos subtropicais, flores, ...)

Dotacéo de infra-estruturas e equipamentos

> Desenvolvimento e modernizagdo das infra-
estruturas portudrias e aeroportudrias, estas de
elevada qualidade

> Melhorias recentes das principais vias de
comunicagdo (eixos viarios principais,
estruturantes do territ6rio)

> Boa capacidade das infra-estruturas de
telecomunicacdes nas ligaces com o continente
europeu e o resto do mundo e da rede interna de
telecomunicacdes

> Rede de parques empresariais para acolhimento
de actividades econémicas e de novos
investimentos, que representam um esforgo
publico de distribuicéo territorial de externalidades
para o desenvolvimento empresarial

Gestao estratégica dos recursos hidricos na llha
da Madeira

> Capacidades existentes a nivel de estruturas de
ensino e formacéo profissional (publicas,
associativas e privadas), com uma melhoria
gradual das qualificagbes intermédias e do nivel de
escolarizacdo dos trabalhadores

Dotacao de recursos de exceléncia

> Estrutura demogréfica relativamente jovem, nos
contextos nacional e comunitéario, com melhoria
recente do seu nivel de qualificagdo

> Inser¢do da Madeira em redes de grandes
operadores turisticos que a seleccionam como polo
turistico internacional de referéncia

> Capacidade do tecido institucional, nos dominios
do enquadramento da actividade empresarial e da
promocao do desenvolvimento local

> Plano de Acgdo associado a Estratégia Regional
para a Qualidade

> Dinamica de associativismo empresarial na
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da informac&o, sobretudo ao nivel do potencial de
utilizacdo empresarial

> Estruturacdo incipiente do sistema de inovacao e
baixa implantagdo de I&DT

> Insuficiéncias das infra-estruturas e servigos em
areas ligadas as tecnologias de producéo, a
qualidade e certificagcdo

> |nexisténcia de uma rede articulada de promogéo
da cooperagdo econdmica e empresarial regional

> Grau de inovacdo dos novos projectos de
investimento insuficiente para a necessaria
renovacdo e qualificacdo do tecido empresarial

> |niciativa empresarial com escassa abertura ao
risco e & internacionalizacdo e com dificuldade em
aproveitar estrategicamente novas oportunidades de
negécio

> Actividade da pesca centrada num reduzido
nimero de espécies e com tendéncia regressiva nos
Gltimos anos

> Massa critica de actores locais com visibilidade
externa limitada, reflectindo-se na capacidade de
lideranca e afirmagdo da RAM

> Estrutura agréria de “microfindio” que coexiste
com o baixo nivel de organizacdo das produces
primérias e o abandono do espaco rural

> Fraco desenvolvimento da cadeia de valor das
producdes tradicionais, com dominio dos
respectivos circuitos de comercializacdo

Regido, revelando componentes de
descentralizacéo territorial recente

> Existéncia de agentes locais de desenvolvimento,
com competéncias técnicas e de gestdo

> Existéncia de um conjunto significativo de
instrumentos de planeamento sectorial e de
ordenamento territorial & escala regional, com
coeréncia entre 0S mesmos.

Demografia e mercado de trabalho

> Tendéncia para o envelhecimento gradual da
populacdo

> Risco de marginalizacdo dos desempregados de
longa duracéo e de aprofundamento da exclusao
social

> (Des)adaptacdo dos sistemas educativo, de
formacéo e de ciéncia e tecnologia, as novas
exigéncias da Sociedade da Informag&o e do
mercado de trabalho

> Desarticulagdo cronica entre as instituigdes de
ensino superior e 0 mundo empresarial,
nomeadamente no estimulo & iniciativa empresarial
e aos investimentos inovadores

> Despovoamento das zonas rurais interiores das
ilhas, com risco de perda de potencial demogréafico
e de iniciativa econémica e social

Recursos naturais e econdémicos

> Pressdes sobre a biodiversidade e os valores
naturais

> Sustentabilidade das fontes de abastecimento e da
qualidade dos recursos hidricos

> Riscos associados aos fenémenos de erosio

> Risco de degradacdo das zonas naturais saturadas

Dinamicas de valorizagdo econémica de
recursos regionais

> Crescimento significativo da populacéo que
atingiu o nivel de ensino superior durante o ultimo
decénio, com valores acima da média nacional

> Desenvolvimento do turismo em meio rural,
como nova vertente do produto turistico e novas
funcionalidades das &reas rurais no quadro das
novas prioridades do FEADER ((agro-turismo,
proteccdo ambiental, gestdo da floresta, culturas
energéticas, ...)

> Crescente preocupacdo a nivel mundial com o
desenvolvimento sustentavel e a valorizagdo dos
recursos naturais

> Oportunidades comerciais propiciadas pela
abertura de novas vias para os produtos
tradicionais e certificados num determinado
ambito geografico, bem como pela existéncia de
um segmento de procura que valoriza alimentos
saudaveis

> Renovagdo das vantagens competitivas da oferta
turistica, diversificando o produto turistico
oferecido (congressos e incentivos, turismo
desportivo, golfe e desportos nauticos, turismo
activo, eco-turismo, turismo de cruzeiros e de
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pela actividade turistica

> Liberalizacdo dos transportes e das
telecomunicacGes que da primazia as linhas e redes
mais rentaveis

Especializagéo econémica

> Afirmacdo de uma estratégia de sustentabilidade
do turismo, a médio e longo prazo, em destinos
concorrentes da Madeira

> Condicionantes da imagem tradicional de
qualidade do destino Madeira, com reflexos nos
niveis de competitividade do produto turistico
regional

> Crescente dependéncia da estrutura econémica
regional nas actividades directa e indirectamente
relacionadas com o sector turistico

> Declinio dos sectores tradicionais, sem
reconversdo econémica/capacidade de
reestruturacdo de empresas nos sectores tradicionais

Dinamicas Geo-econémicas

> Envolvente mundial cada vez mais competitiva
limitativa da estratégia de captagdo de investimento
estrangeiro e de desenvolvimento dos servigos
internacionais, com reflexos sobre a imagem
externa da Regido

> Liberalizagéo dos fluxos de capitais desfavoravel
as regides que ndo dispdem de mercados
financeiros

> Perda de vantagens competitivas (face as
mudangas que se processam no cenario
internacional) que possam comprometer a estratégia
de captacgdo de investimento estrangeiro e de
desenvolvimento de servigos internacionais

> Atraccdo mais competitiva de IDE pelos Paises
do Alargamento (com menores custos da méo de
obra e com niveis de qualificagdo mais elevados)

grupos com interesses cientificos ligados ao
ambiente)

> Valorizagdo de capacidades de transformagéo
das producdes tradicionais (inovacéo, design,
marketing,...)

> Alargamento das cadeias de valor nas
actividades econdémicas mediante a racionalizagdo
dos circuitos de comercializacao, integracdo de
producdes e servigos avangados

> Reconversdo de produces tradicionais,
alargando as areas de culturas subtropicais em
concelhos com melhores condicfes
edafo-climaticas

> Oportunidades econdmicas e de iniciativa
empresarial nas actividades da fileira da
construcdo (recuperacgdo urbano-patrimonial e a
conservacao/beneficiacdo de redes, habitacdo nos
centros histéricos, ...), com impacte no emprego e
na mobilizacdo de competéncias médias e
superiores

> Novos investimentos nas estruturas cientificas e
tecnoldgicas da Universidade e no interface com as
actividades econémicas

> Posicdo privilegiada no espago euro-atlantico
facilitadora da integracdo em redes de valorizacao
de recursos especificos (p.e., participagdo no
conhecimento e exploracdo dos oceanos)

> Incorporagdo pelo tecido empresarial de factores
compositos de competitividade e absor¢éo de
recursos de financiamento do investimento mais
exigentes quer na tipologia de projectos, quer nas
componentes de elegibilidade

Dinamicas institucionais

> Aproveitamento dos recursos e potencialidades
das Sociedades de Desenvolvimento na gestao de
instrumentos de promog&o de iniciativa nas esferas
da dinamizagdo econdmica, da dinamizagédo
cultural e da valorizagdo do patriménio, no quadro
de uma estratégia de integracéo regional

> Aproveitamento das externalidades positivas
existentes para o desenvolvimento empresarial,
nomeadamente a rede de parques empresariais e a
capacidade técnica e institucional de que sdo
portadores a ADERAM e o Instituto de
Desenvolvimento Empresarial

> Aproveitamento das capacidades instaladas e da
integracdo em redes de conhecimento e
cooperacdo do Madeira Tecnopolo e da
Universidade da Madeira, para estruturar o
embrido de um Sistema Regional de Inovacgéo
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ANALISES SWOT POR DOMINIO/PRIORIDADE ESTRATEGICA

As matrizes seguintes sdo apresentadas segundo o alinhamento e as designagbes de cada dominio
estratégico, constantes do PDES 2007-2013.

A composicdo das matrizes é semelhante a adoptada para a analise SWOT Regional. No entanto, a analise
efectuada e a sistematizacdo de informacdo empirica disponivel conduziu a uma identificacdo de um
vasto conjunto de dominios especificos de intervencdo que se afiguram vitais para a Regido e que
revestem a condi¢do de desafios.

Trata-se de aspectos que devem merecer actuacdo prioritaria das politicas publicas regionais, sob pena de
se constituirem em condicionantes do desenvolvimento, ou seja, evoluirem para verdadeiras ameagas.
Esses desafios sdo, por isso, apresentados na coluna das Ameacas.

A construcdo de uma visdo optimista para o futuro da Regido, nomeadamente em areas promissoras e de
investimento recente (p.e., inovagdo e empreendedorismo, cultura e patriménio) explica um menor peso
na identificacdo de ameagas valorizando, justamente, a perspectiva dos desafios.

INOVACAO, EMPREENDEDORISMO E SOCIEDADE DO CONHECIMENTO

> Escasso numero de projectos de 1&DT
desenvolvidos pelas empresas regionais

> Fragilidade das cadeias de valor das producdes de
bens e servigos predominantes na base econémica
regional

> Predominio da vertente equipamentos de
capacidade produtiva nos investimentos de
modernizacdo das empresas, em detrimento de
investimento em factores de competitividade

> Niveis limitados de renovacédo e de
rejuvenescimento do tecido empresarial

> Auséncia de resultados consistentes nos projectos
realizados de promocdo do empreendedorismo

> Inexisténcia de niveis de articulagéo entre
Unidades de I&D da Universidade, Laboratérios do
Estado e outras entidades indispensaveis a
estruturacdo de base de um futuro Sistema Regional
de Inovacdo

> Dificuldade de desenvolver parcerias de projecto
entre as empresas regionais e Unidades de 1&D da
Regido e extra-regionais

> Dificuldade de concepc¢éo de projectos que
utilizem as ferramentas da Sociedade da Informacéo
e do Conhecimento, por parte das organizagdes da
Administracdo Publica e por parte das empresas

> Dificuldade por parte das empresas de conceber
projectos de desenvolvimento de produtos e servigos
de base digital, com qualidade e em volume
susceptivel de absorver os recursos de
financiamento disponiveis para esse fim

> Insuficiente disseminagéo do acesso
individual/particular (individuos e familias) a
plataformas digitais

> Existéncia de um Tecnopolo na Regido, com
capacidade instalada e experiéncia acumulada de
desenvolvimento de projectos e de relacdo com
entidades de interface e privadas nos dominios da
inovacao, e da sociedade da informagéo e do
conhecimento

> Existéncia de uma Universidade Regional (a
UMa), com recursos de ensino e investigacdo, que
abrange areas relevantes para o desenvolvimento /
aprofundamento do conhecimento e da
experimentacdo em dominios estratégicos
(biologia, quimica, cultura e historia,
telecomunicagoes, ...)

> Existéncia de um Nucleo Estratégico da
Sociedade da Informagdo (NESI), integrado na
S.R. Educacéo, com capacidade para
gerar/disponibilizar contedidos no dominio da
formacéo avangada

> Sensibilidade da Direc¢do Regional de
Educacéo para dinamizar relagdes entre o tecido
empresarial e os estabelecimentos de ensino
secundario e superior, nos dominios do
empreendedorismo e da sociedade da informacéo
e do conhecimento

> Existéncia de novos instrumentos de apoio a
iniciativa empresarial e ao financiamento de
projectos de investimento (p.e., fundo de capital
de risco e capital semente)

> Existéncia de importantes externalidades para o
desenvolvimento empresarial e para a atraccao de
Investimento Directo Estrangeiro, com destaque
para a Zona Franca Industrial, a rede de Parques
Empresariais e o Instituto de Desenvolvimento
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Empresarial (funcéo reguladora)

> Desenvolvimento de servigos de &mbito nacional
e internacional de base digital, com énfase em
contelidos orientados para 0 segmento empresas

> Utilizacdo da banda larga por parte das familias,
alargando os niveis de acesso a generalidade dos
concelhos e freguesias da Regido

> Disseminagdo da cultura cientifica e tecnoldgica
nos diversos niveis do sistema de ensino e formagao
> Concertagdo de actores regionais de 1&DT para
estruturacdo em rede, com parceiros externos, em
areas estratégicas para a Regido

> Atraccdo de recursos de exceléncia (fixagdo de
professores e investigadores, participagdo em
projectos, ...), como trabalho de base para a
estruturacdo futura de um Sistema Regional de
Inovacéo

> Concepgdo de projectos de investimento
integrados e inovadores, que explorem nichos de
mercado de articulacdo activa com “clusters” de
actividades regionais

> Concretizacdo da Estratégia Regional para a
Qualidade, com envolvimento de entidades da
Administragdo Regional e Associacfes
Empresariais

> Criacdo do Sistema de Qualidade para o turismo
da Madeira, tendo em vista a sua certificacdo
internacional, num contexto de melhoria das
préaticas de gestdo, da utilizacdo das NTIC e da
fixacdo de competéncias escolares e profissionais
> Aproveitamento de programas orientados para o
fomento do empreendedorismo, com componentes
de forte articulagdo entre entidades de interface
(Centros Tecnologicos, Institutos de Gestao que
resultam da cooperagdo Universidades /
Associagbes Empresariais e Empresas, no
Continente, na Europa e América) e o sistema de
ensino

> Desenvolvimento de formacéo avancada,
potenciando capacidade de cooperacao e
organizacdo de recursos de exceléncia que a
Regido pode mobilizar

> Viabilidade de concepcéo e funcionamento de
plataformas tecnoldgicas, com capacidade para
organizar uma oferta de qualidade de servicos
avangados no dominio dos NTIC, destinada a
utilizadores da Administracdo Publica Regional e
privados (familias e empresas)

> “Marketing” territorial para a atraccéo de
Investimento Directo Estrangeiro, variavel - chave
para aceder a inovacao e ancorar a disseminacao
de efeitos no tecido regional

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL — DIMENSAO AMBIENTAL

Recursos primarios

> Forte dependéncia do exterior no dominio dos
combustiveis, nomeadamente para producdo de
energia eléctrica

> Subaproveitamento da capacidade de producéo de
energia hidroeléctrica

> Orografia do territdrio e dispersdo do povoamento
condicionam as opcBes técnicas e encarecem a
construcéo de redes de abastecimento de agua e de
drenagem de aguas residuais

Redes e infra-estruturas

> Persisténcia das insuficiéncias na rede de
distribuicdo de dgua (em baixa)

Recursos primarios

> Componente humana inserida no patriménio
natural através do exercicio de uma actividade

paisagem
Redes e infra-estruturas

> Existéncia de sistemas de tratamento de aguas
residuais

Serra com capacidade para gerar 7 Mwatts de
poténcia energética

construcdo de sistemas multimunicipais, que

agricola centenaria, com caracteristicas integradas na

> Central de tratamento de residuos sélidos na Meia

> Sistema de gestéo racional da &gua com suporte na
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> ETAR’s compactas para servico de unidades
hoteleiras de maior dimenséo e urbanizac6es privadas
sem ligagdo a sistemas de drenagem

> Elevados custos do transporte maritimo para envio
de materiais valorizaveis dos residuos para reciclagem
> Dificuldades de operacdo sazonais do sistema de
gestdo de residuos de Porto Santo (equipamentos de
recolha e transporte, recursos humanos, ...), num
contexto de dupla insularidade

Quadro institucional

> Consciéncia ambiental centrada mais na
preocupacao com a preservagdo do patriménio natural
do que nas questdes da poluicdo ambiental

> Baixo peso das energias renovaveis na producéo de
electricidade (contribuicdo de apenas 2% de energia
eblica e consumo de energia solar muito baixo, devido
ao seu elevado custo)

> Falta de um sistema georeferenciado para facilitar o
planeamento das redes de transporte e de distribuicdo
de energia eléctrica

permitem garantir o equilibrio do abastecimento da
agua na Regido

> Existéncia de capacidade, em grande medida ja
instalada, para aproveitamento integrado de recursos
hidricos (nomeadamente via Aproveitamento de Fins
Maltiplos dos Socorridos, que permite a utilizagdo da
agua simultaneamente em varias vertentes: consumo,
rega e producdo de energia)

> Infra-estruturas de captacdo, aducéo e distribuicéo
de agua, de construgdo recente, bem dimensionadas e
dotadas de metodologias de telecomando e
telecontrolo, estacdes elevatdrias e centrais de
tratamento de dgua

> Adopcéo de processos de dessalinizacdo para
aplicacéo directa na Ilha do Porto Santo, onde 0s
recursos aquiferos sdo muito escassos

Quadro institucional

> Transversalidade dos factores e politicas
ambientais em relacdo a todas accGes e actividades
humanas da Regifo, na medida em que constituem as
condigBes que conferem vantagens comparativas
efectivas ao Turismo regional

> Equilibrio entre o desenvolvimento da Regido e a
preservacao do ambiente, num periodo do longo
crescimento econémico

> Transposi¢do e adaptacdo para a Regido de grande
parte da legislacdo nacional fundamental no &mbito
da protec¢do ambiental, bem como existéncia de
legislacdo e regulamentacéo especifica, a nivel
regional

> Existéncia, desde o ano 2000, de um Plano
Regional de Politica do Ambiente, com estratégias
tracadas e planos de accdo, em coordenagdo

> Existéncia de um departamento governamental
(Secretaria Regional do Ambiente e Recursos
Naturais), onde se centraliza a implementacéo da
politica ambiental, numa perspectiva de
desenvolvimento sustentavel

> Existéncia de uma Agéncia Regional de Energia e
Ambiente da Madeira (AREAM), como centro de
competéncias no estudo e investigacdo nas areas do
ambiente e da energia

> Plano de Politica Energética da RAM

> Existéncia de legislagdo e instrumentos de
ordenamento do territério: POTRAM, PDM’s,
POOC’s e POT, que tém presente a necessidade da
defesa e proteccdo ambiental

> Existéncia de legislagdo nacional sobre tratamento
de aguas residuais, com aplicacdo na Regido

> Plano Regional da Agua (em curso de elaboragao)

Recursos primarios
> Diminui¢do dos recursos hidricos aquiferos a longo

Recursos primarios
> Fruicdo e valorizagdo do Patrimdnio Natural pela
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prazo, por efeito da desflorestagdo e da erosdo dos
solos

> Qualidade do ar — um dos problemas ambientais
mais prementes e basicos da Regido

> Reducéo das reservas de gua subterraneas (a prazo)

Redes e infra-estruturas

> Sustentabilidade das redes de abastecimento de agua
em meios rurais
> Sobre-utiliza¢do das infra-estruturas urbanas de
suporte pela imobiliéria turistica e pelos fluxos de
visitantes, com reflexos sobre a respectiva capacidade
de carga
> Inadequacéo dos sistemas produtivos das unidades
empresariais a requisitos de eco-eficiéncia, no
dominio da racionalizacdo dos consumos energeéticos e
das praticas de gestdo ambiental (tratamento de
efluentes e residuos, contaminagéo do ar e da agua,
..

Efeitos do preenchimento de requisitos de
certificacdo ambiental sobre a capacidade competitiva
das empresas

populacdo em geral sustentavelmente rentabilizado,
em articulacdo com a actividade turistica (novos
mercados e publicos-alvo cada vez de maior
qualidade), a actividade agro-florestal, o patriménio
tradicional e com o meio rural (considerado no seu
todo)

> Boas condigBes naturais para o recurso a energias
renovaveis nao poluentes

Redes e infra-estruturas

> Criacgdo de uma "montra" de inovagdes no dominio
das energias renovaveis e hidromotoras na Regido

> Producdo integrada de energia de origem edlica
(com stockagem através de uma central de
hidrogénio) e mini-hidrica

> Monitorizacdo dos efluentes em todas as estacoes e
meios receptores de aguas residuais e
experimentacdo de métodos e técnicas inovadoras de
tratamento

> Reciclagem na Regido, mediante apoio a
iniciativas empresariais que demonstrem viabilidade
de médio e longo prazo

> Aproveitamento do conhecimento sobre
biodiversidade em meio terrestre e meio aquatico,
abrangendo os factores de degradacdo dos
ecossistemas e a fundamentacdo de medidas
preventivas e correctivas

> Valorizagdo dos recursos rurais para a actividade
turistica, com interactividade desta na preservacao
dos valores naturais e da paisagem humanizada e na
melhoria da qualidade de vida das populacfes em
meio rural

> Desenvolvimento de energias renovaveis e
racionaliza¢do do consumo de energia

> Melhoramento das infra-estruturas de
abastecimento de agua (captagdes, tratamento, redes
de transporte e distribuico e interligagéo de sistemas
adutores)

Quadro institucional

> Cooperacdo a nivel regional entre entidades da
Administracéo e de Investigacao para desenvolver
dispositivos de monitorizacéo, de vigilancia da
qualidade e de gestdo racional, tendo por referéncia
os diversos descritores ambientais

> Qualificacdo das politicas de ordenamento do
territério, do sistema de transportes e da gestdo do
trafego

> Estruturacdo de um “cluster” de actividades
(actividades econémicas, de investigacdo, de
lazer,...)




Programa Operacional de Valorizagdo do Potencial Humano e Coesao Social da RAM

Proposta

PoTENCIAL HUMANO E COESAO SOCIAL

> Niveis de insucesso e abandono escolar elevados
> Baixas qualificacOes escolares de base e
profissionais da populacéo activa empregada

> Tendéncias recentes de crescimento do
desemprego atingindo novos segmentos (p.e.,
licenciados) e aumentando o periodo de duragdo
média sem qualquer ocupacao profissional

> Dificuldades de absor¢do de competéncias
escolares de base técnica pelo tecido empresarial,
fruto da baixa tecnicidade dos empregos e da
insatisfatdria adequacao entre a procura e a oferta
de qualificacdes

> Resultados e efeitos aquém das expectativas
relativamente aos fluxos de educacao e de formacéo
de jovens e adultos

> Baixos indices de frequéncia de formacgéo por
parte dos activos empregados (jovens e adultos),
aquém das “performances” dos estados-membros
da Unido Europeia

> Florescimento de situacdes de risco e
marginalidade social, com expressdo nos concelhos
de maior concentracdo demografica

> Rede de infra-estruturas escolares e condi¢des de
suporte (equipamentos desportivos e transporte,
em articulacdo com as Camaras Municipais)

> Utilizagdo das NTIC pelos estabelecimentos da
rede escolar, nomeadamente dos servi¢os
disponibilizados pelo Website da S.R. Educacao

> Programa Escola a Tempo Inteiro

> Consisténcia das respostas educativas,
adequadas a diversidade de publicos-alvo e
situacles — problema

> Experiéncia inovadora na implementagéo do 13°
ano profissionalizante e criago de novas unidades
formativas com destaque para as Escolas
profissionais

> Credibilizacao do sistema regional de formacéo
profissional, com reforco gradual da capacitacéo
técnica (equipamentos e recursos didacticos,
formadores certificados) e alargamento dos
dominios de acreditacdo das entidades formadoras
> Actividade das Associagcdes Empresariais no
dominio da formacéo profissional, num contexto
de maior sensibilizag8o para a formacao

> Melhoria dos niveis de qualificacdo de base e da
populacédo através da formacao inicial de jovens e
da formacdo continua de adultos, com melhoria
pontual de competéncias profissionais

> Manutencdo de taxas de desemprego inferiores a
média nacional e existéncia de respostas
satisfatorias (medidas activas de emprego) para 0s
jovens e adultos desempregados

> Intervengdes integradas dos servigos de salde e
apoio social, com cobertura satisfatoria de pablicos
em situacdo de risco

> Estruturas de intervencdo/redes locais orientadas
para o combate & exclusdo social e para o reforco
das condicdes de inclusdo para todos

> Qualificagdo dos intervenientes na
implementacédo das politicas sociais regionais (p.e.,
qualificacdo de familias de acolhimento,
qualificacdo das IPSS - equipamentos e
profissionalizacdo —, formacéo de técnicos nas
areas da satde e do combate a excluséo.

> Prolongamento/agravamento dos indicadores de
desemprego de pessoal qualificado,
tendencialmente predador de competéncias e com
reflexos na migragdo de recursos humanos
formados na Regido

> Proliferacdo de situagdes de pobreza e excluséo
social em diversos grupos

> Efeitos do envelhecimento demogréfico no

> Permanéncia dos jovens no sistema de ensino
mediante o refor¢o de modalidades educativas
mais orientadas para o0 mercado de trabalho
visando as oportunidades de empregabilidade
futura

> Existéncia de procura para os diplomados do
ensino tecnoldgico e profissional

> Existéncia de uma Escola de Formacao de
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orcamento da Seguranca Social regional vs.
beneficios eventuais na éptica do envelhecimento
activo

> Estimulo do espirito empreendedor dos jovens e
da capacidade de inovacéo

> Produco regional de competéncias escolares e
profissionais necessarias a qualificacéo/
/modernizag8o das organiza¢des da Administragdo
Publica e das empresas

> Concepgéo e organizacdo de respostas formativas
para os activos empregados, por parte das entidades
formadoras no Ambito da obrigatoriedade
estabelecida pela Clausula de Formacéo da
Contratacéo Colectiva

> Desenvolvimento integral das criancas e jovens
mais vulneraveis ou em situagdo de risco social

> Prevencdo da excluséo social dos jovens

> Correccao dos indicadores de insucesso e de
abandono escolar precoce

> Conhecimento dos diversos contextos de
intervencdo das politicas sociais regionais de molde
a melhorar as condicGes de eficacia e eficiéncia das
mesmas

técnicos para as actividades da hotelaria de
reconhecida qualidade

> Necessidades de educacgdo/formacdo de adultos
com vista ao reconhecimento, validacéo e
certificacdo de competéncias

> Harmonizacao do sistema de ensino superior a
escala da Unido Europeia proporcionando
condicGes para um relancamento da UMa na
perspectiva de respostas dinamicamente ajustadas
as necessidades regionais em matéria de
competéncias

> Desenvolvimento de conteidos (novos produtos
e Servicos, ...) que estruturem dimensdes de
‘conhecimento regional’ habilitando a Regiéo a
participar em redes avancadas de partilha e difusdo
de conhecimento

> Desenvolvimento de projectos no dominio das
NTIC orientados para a concepcdo de produtos e
servicos destinados a melhoria da qualidade dos
ciclos de educacéao e formacdao profissional

> Acesso generalizado as NTIC mediante a
criacao/disseminacao de pontos de acesso gratuito
a Internet

> Concepcdo de projectos e acgdes de caracter
imaterial e outros que promovam o
aproveitamento das infra-estruturas e
equipamentos sociais co-financiados pela Medida
de Coesédo Social e Valorizacéo Territorial do
POPRAM Il e que, sobretudo nas areas da satde
e da educacéo, carecem de rentabiliza¢do para uma
eficacia social adequada ao investimento realizado
> Educacdo para estilos de vida favorecedores de
mais e melhor salide com vista a corrigir a
ocorréncia de doencas e o perfil epidemiolégico da
Regido

> Enquadramento favoravel da economia social e
animacdo local para o desenvolvimento, enquanto
potenciadoras do preenchimento de necessidades
que ndo sdo satisfeitas pelas respostas tradicionais
do mercado e da criagdo de emprego,
nomeadamente para pessoas com especiais
dificuldades de integragéo no mercado de trabalho

CULTURA E PATRIMONIO

> Baixos indices de consumo e fruicdo de bens
culturais (utilizacdo de bibliotecas, frequéncia de
espectaculos,...)

> Dificuldade em atrair e fixar eventos de
realizag&o regular e mobilizando recursos de
criacdo e difusdo artistica de largo espectro

> Escassa utilizacdo das ferramentas da Sociedade

> Rede de Museus regionais que albergam
importantes acervos tematicos, com potencial
diferenciador e de atraccao de visitantes

> Riqueza do patrimdnio arquivistico da Regiéo,
com elevado valor histdrico em diversos dominios
(p-e., histdria insular, historia econdmica e
arquitectura tradicional)
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da Informacdo no dominio da investigacao de
expressdes da cultura madeirense (p.e., acervo
documental, e de obras de arte dos Museus e
Igrejas e dos elementos/valores estratégicos), uma
funcéo de inventario e conhecimento indispensavel
a valorizacéo desse patrimonio

> Degradacao de areas urbanas que enquadram
importantes valores monumentais e de arquitectura
de edificios e casario residencial

> Degradacéo do estado de conservacao de
importantes expressdes do patrimonio rural
(actividades artesanais, arquitectura tradicional,
elementos arqueolégicos, etc.)

> Aproveitamento insatisfatorio de express@es da
cultura e da identidade madeirense e nas estratégias
de fidelizacdo da procura turistica tanto na 6ptica
da animacéo cultural, como na Optica da concepgdo
de produtos/”’recordacfes” para colocagdo no
mercado externo (artesanato, multimédia, ...).

> Rede de Levadas que se tornaram um dos
elementos humanizadores constitutivos da
paisagem madeirense

> Existéncia de uma rede de entidades locais de
carécter sécio-cultural (Casas do Povo e outras
colectividades de cultura e recreio) agregadoras
das comunidades locais que desempenham um
papel importante na difusdo da informacé&o, do
conhecimento e da conservacéo das tradigdes

> Tendéncias de urbanizagdo do tecido rural no
sentido dos valores e dos comportamentos
modernos, desfigurando a raiz cultural da Regiédo
> Capacidade de sustentabilizar actividades
econdémicas em meio rural geradoras de emprego e
rendimento, que viabilizem niveis adequados de
humanizacéo da paisagem rural, indispensaveis
também a uma estratégia de recomposicao do
produto turistico madeirense

> Valorizagdo pro-activa da cultura e do patriménio
— elementos de suporte da identidade da Madeira
> Capacidade de organizar eventos de grande
dimens&o e impacte, valorizadores da cultura e
patrimonio regionais — com suporte em parcerias
estratégicas (nacionais e internacionais)

> Constituicdo de parcerias estratégicas de natureza
tematica/por valéncia cultural, susceptiveis de
ancorar intervencdes de salvaguarda, qualificacdo e
valorizacédo de diferentes valores/vectores do
patrimdnio regional

> Capacidade de estruturacdo de uma fileira de
actividades da construcdo centrada na reabilitacdo
urbano-patrimonial

> Constituicdo de parcerias estratégicas para
organizar a investigacao historica de base
cientifica, nos dominios da cultura e do patriménio
> OrientacOes da politica de desenvolvimento rural
da Unido Europeia, que atribuem prioridade a
intervengdes que apoiam a qualidade de vida e a
diversificacdo das actividades econémicas nos
meios rurais, com impactes previsiveis na
manutencéo de indices de ocupagdo humana da
paisagem rural

> Tendéncias de evolugdo da procura turistica que
vao no sentido da valorizacdo de produtos
turisticos compdsitos, que integrem componentes
ligadas a cultura (habitos, tradigcdes, formas de
expressdo artistica,...) dos paises de destino e ao
patrimonio arquitecténico, histérico monumental,
etc.

> Criacdo de percursos turisticos pedestres para a
valorizacao de um produto turistico composito

> Disponibilidade dos proprietarios de importantes
espolios de reconhecido valor historico e
informativo para negociarem com o Patrimonio
Regional, em regime de venda, cedéncia ou doacéo
> Disponibilidade dos instrumentos
proporcionados pelas NTIC e da Sociedade da
Informacéo para tratar, disponibilizar e difundir
importantes recursos do patriménio e valores
culturais

> Desenvolvimento de conteddos novos, a colocar
em redes internacionais, associados a investigacao
nos dominios/expressdes da cultura e do
patrimonio da Regido Auténoma da Madeira
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COESAO TERRITORIAL E DESENVOLVIMENTO EQUILIBRADO

> Deficiéncias de acessibilidade a nivel local

> Desajustamentos da rede de saneamento basico,
nos meios urbanos

> Degradacéo do parque habitacional construido
no inicio do processo de autonomia e de
desenvolvimento

> |nsuficiéncia e/ou inadequacao das estruturas
hospitalares e caréncia de equipamentos em
determinadas valéncias

> |nsuficiéncia dos niveis de prestacdo dos
servicos de salide publica, designadamente falta
pessoal médico

> Insuficiente cobertura do territério no dominio
do ensino pré-escolar

> Dificuldade no combate a exclusdo social de
cidaddos com problemas especificos

> Dificuldades em fixar e atrair populagao activa
jovem, com habilitacBes escolares e competéncias
técnicas capazes de valorizar e desenvolver a
actividade econémica no meio rural

> Dificuldade de articulagdo das actividades do
meio rural com a actividade turistica e as
exigéncias ambientais

> Rede interna de acessibilidades rodoviarias
(sobretudo, vias estruturantes de vertebracdo
territorial)

> Sistema eficiente de gestao racional da agua

> Niveis de cobertura de habitac&o social
satisfatdrios

> Rede regional de infra-estruturas e de servicos de
salide no ambito das unidades primarias

> Rede de estruturas e servicos de apoio social, em
articulacdo com as IPSS e as Camaras Municipais
> Existéncia de recursos (instalacGes, equipamentos,
circuitos de comercializacdo, apoio técnico, ...) da
Direccdo Regional de Agricultura nos concelhos do
interior, com capacidade para apoiar 0s pequenos
produtores na sustentabilizacdo das suas
exploragdes

> Rede institucional e engenharia institucional para
o desenvolvimento, abrangendo, nomeadamente,
uma Agéncia de Desenvolvimento Regional e duas
Associagdes de Desenvolvimento Local nas zonas
Norte/Oeste e Sul/Leste, que exercem actividades
em prol do desenvolvimento do meio rural

> Agravamento das situacdes de desemprego, com
reflexos nos niveis de rendimento e condigdes de
vida das familias

> Manutenc&o de condic¢des socio-urbanisticas
degradadas, com reflexos na qualidade de vida dos
residentes e na imagem urbana

> Atenuacéo das assimetrias de desenvolvimento
inter-ilhas e entre os concelhos da Madeira, com
maior expressdo no arco Camara de
Lobos/Funchal/Sta? Cruz

> Sustentabilidade das condi¢des de vida das
populacGes

> Sustentabilidade de mercado das producdes
tradicionais com origem nas economias rurais,
fonte de emprego e fixacdo de populactes

> Desenvolvimento de servicos avancados de
telecomunicac@es e de TIC, sob a forma de
oportunidades de negocio com interesse para 0 meio
rural

> Construcgéo e equipamento de um Novo Hospital
reforcando niveis de cobertura e ampliando
valéncias/especialidades clinicas

> Criagdo de uma valéncia de Medicina na
Universidade da Madeira, em
articulagdo/conjugacao com cursos superiores de
Medicina no Continente

> Aproveitamento das NTIC para aproximar utentes
e servigos de salde e atenuar lacunas existentes na
rede de saude publica

> Aproveitamento das NTIC para intensificar o
acompanhamento preventivo dos idosos e responder
com maior eficacia em situages de emergéncia

> Articulagdo da actividade das estruturas publicas
de apoio social com a actividade das Organizages
N&o Governamentais (ONG)

> Valorizagdo de alguns produtos agricolas e agro-
industriais tradicionais com vocagao exportadora e
de produtos horto-fruticolas e pecuarios mais
orientados para 0 mercado interno, mediante a
estruturacdo dos circuitos de comercializa¢do
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(prioridade FEADER)

> Aproveitamento da rede informaética rural para
criar um fluxo de prestacéo de servicos qualificados
do meio urbano para o meio rural (investigagdo /
formac&o / consultadoria / outros servigos de apoio
as populactes e empresas locais) e estabelecer
relagdes de trabalho a distancia, nomeadamente tele-
trabalho, do meio rural para 0 meio urbano e vice-
versa
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ESTRATEGIA E PRIORIDADES DE DESENVOLVIMENTO

A estratégia e prioridades de desenvolvimento da Regido Auténoma da Madeira para o periodo 2007-
2013 encontram-se definidas no Plano de Desenvolvimento Econdmico e Social (PDES) e tém
naturalmente em conta as Orienta¢fes Estratégicas da Comunidade para a Coeséo e as orientagbes do
Quadro de Referéncia Estratégica Nacional.

Importa assinalar, em primeiro lugar, que a Regido Autonoma da Madeira assume o designio estratégico
de, no horizonte 2013, manter ritmos elevados e sustentados de crescimento da economia e do emprego,
assegurando a protec¢do do ambiente, a coesao social e o desenvolvimento territorial.

Este designio estratégico, que sera concretizado com o apoio das adequadas politicas pablicas de ambito
regional e sub-regional e dos necessarios e justificados instrumentos comunitarios da politica de coesao,
de desenvolvimento rural e das pescas, fundamenta-se no conhecimento da situacdo econémica e social
da Regido, na avaliacdo das suas potencialidades e oportunidades (tendo em conta as respectivas ameacgas
e riscos) e, bem assim, nos ensinamentos recolhidos da aplicacdo dos instrumentos de programacéo
concretizados — particularmente os explicitados na avaliacdo intercalar do POPRAM 2000-2006.

N&o se ignora, naturalmente, que as circunstancias e a natureza da envolvente global do processo de
desenvolvimento da RAM se vém modificando de forma muito significativa nos Gltimos anos e
prosseguirdo, nos proximos, este rapido e profundo processo dindmico de transformacéo.

A globalizacdo das economias e das sociedades tem, neste contexto, assumido uma responsabilidade
fundamental nas modificacBes da envolvente global das economias regionais. O dimensionamento a
escala mundial dos mercados, 0 aumento explosivo dos fluxos comerciais de natureza financeira, de
mercadorias e de servicos, a crescente mobilidade das pessoas e dos bens e as caracteristicas cada vez
mais claras da consolidacdo de blocos de interesses e de manifestacBes diversificadas de formas de
afirmacdo e de conquista de posicBes de poder e de influéncia sdo bem reveladoras das dindmicas
presentes e marcantes do contexto global.

A posigdo enfraquecida da Europa, influenciada por liderangas insuficientemente vigorosas, ameacada
por grupos de interesses actuantes a escala mundial e apresentando dindmicas econémicas e sociais pouco
competitivas no plano global, influencia de forma também decisiva o enquadramento global do processo
de desenvolvimento da Regido Auténoma da Madeira. Salientam-se em particular os efeitos do
alargamento da Unido Europeia na reorientacdo estratégica e operacional da politica de coesdo e, bem
assim, na crescente afirmagdo do primado do crescimento econdémico sobre as dimensfes sociais,
ambientais e dirigidas & promogdo da sustentabilidade das economias e das sociedades regionais.

A situacdo particular de Portugal, geogréfica e economicamente periférico no contexto europeu e
significativamente confrontado com a atribuicdo de inevitavel prioridade a superacdo de desafios no
ambito do reequilibrio das financas publicas, com um perfil de especializacdo produtiva desenquadrado
das dindmicas globais e europeias prevalecentes e, consequentemente, com 0 agravamento dos problemas
sociais (particularmente relevantes em termos de crescimento do desemprego), condiciona também
negativamente o enquadramento e as potencialidades de desenvolvimento da RAM.

O Governo Regional da Madeira entende, todavia, que ndo sO é necessario manter a trajectoria de
progresso econdémico e social concretizada nos udltimos 30 anos, mas que € possivel assegurar a
concretizagdo do ambicioso designio estratégico assumido, garantida que esteja a complementaridade dos
interesses publicos e privados e a sua convergéncia na ac¢do, no ambito dos diversos sectores de
actividade.

A vontade e o empenhamento na concretizacdo deste designio implicam necessariamente, face as
mudancas ocorridas na envolvente global, europeia e nacional, que a orientacdo das politicas publicas da
RAM no horizonte 2013 seja claramente definida — como condicdo essencial de sucesso para a respectiva
execucao.

A referida orientacdo das politicas publicas regionais decorre da assuncdo, no ambito do PDES 2007-
2013, de grandes prioridades estratégicas e tematicas.
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Embora tanto as prioridades de ordem estratégica como as de ambito tematico concorram de forma
significativa para a concretizacdo do designio estratégico da RAM e, consequentemente, para 0 progresso
econdmico e social da Regido, as prioridades de natureza estratégica configuram os objectivos prioritarios
do desenvolvimento da RAM entre 2007 e 2013, enquanto que as prioridades tematicas correspondem a
actuacgdes que, prosseguindo objectivos especificos dos respectivos sectores ou ambitos de intervencao,
desempenham o relevante papel de apoiar e facilitar a concretizacdo dos objectivos prioritarios do
desenvolvimento.

Neste enquadramento, as prioridades estratégicas definidas sdo as seguintes:
= |Inovacdo, Empreendedorismo e Sociedade do Conhecimento;
= Desenvolvimento Sustentvel — Dimensdo Ambiental;
=  Potencial Humano e Coeséo Social;
= Cultura e Patrimonio;
= Coesdo Territorial e Desenvolvimento Equilibrado.
As prioridades tematicas adoptadas séo, pelo seu lado:
= Turismo;
= Agricultura e Desenvolvimento Rural, Pesca, Inddstria, Comércio e Servicos;
= Infra-estruturas PUblicas e Equipamentos Colectivos;
= Governacdo Regional e Sub-Regional.

A concretizacdo destas prioridades estratégicas e tematicas no horizonte 2013, ndo sO viabilizard a
consagracdo do designio estratégico definido como também a prossecucdo dos seguintes grandes
objectivos:

= Assegurar niveis elevados e sustentados de crescimento econémico e do emprego através da
consagracdo, na Regido Auténoma da Madeira, do novo paradigma das politicas de
desenvolvimento baseadas na inovagdo, no empreendedorismo e na sociedade do conhecimento;

= Assegurar, a todo o tempo, a sustentabilidade das finangas publicas regionais, de modo a
salvaguardar e aprofundar a autonomia financeira regional;

= Promover o desenvolvimento sustentdvel da Regido Auténoma da Madeira, conciliando a
promocdo do bem-estar social e econémico com a protec¢do e o aproveitamento racional dos
valores e recursos naturais endégenos que sustentam a qualidade de vida e o progresso das
populacdes;

= Garantir o aumento significativo dos niveis educativos e formativos da populacdo da Regido
Auténoma da Madeira e, simultaneamente, aumentar a coesao social;

=  Valorizar a cultura e o patrimdnio, assegurando a afirmacéao sustentada da identidade regional;

= Aumentar a coesdo territorial na Regido Auténoma da Madeira, propiciando condicbes de
equidade econdmica, social e territorial no acesso aos bens, servigos, equipamentos e resultados
do progresso alcancado.

Assinala-se, igualmente, que o Programa Operacional Valorizacdo do Potencial Humano e Coesdo Social
é estrategicamente coerente com o Quadro de Referéncia Estratégico Nacional, em particular no que
respeita a duas prioridades estratégicas nacionais - Promover a qualificacdo dos portugueses e Garantir a
Coesdo Social — e, ainda, no quadro da prioridade relativa a Aumentar a eficiéncia da governagéo.

As interaccBes entre o PO e a primeira das referidas prioridades sdo especialmente significativas no
ambito da prossecucdo dos objectivos regionais correspondentes ao aumento dos niveis educativos e
formativos da populacdo e das competéncias da Regido associadas a formacgdo de base tecnolégica e
profissionalizante.
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O aumento da coesdo social da RAM associa-se especialmente de forma directa e explicita a prioridade
do QREN com quase idéntica designacdo, devendo também destacar-se que a melhoria da qualidade e
eficiéncia da governagdo é prosseguida tanto em termos nacionais como regionais.

As prior

idades a prosseguir pelo Programa Operacional Valorizacdo do Potencial Humano e Coeséo

Social sdo naturalmente tributarias da correspondente prioridade estratégica do PDES 2007-2013, em

especial

no que respeita aos objectivos e as orientagBes definidas para a Educacdo e Formacao e para o

Emprego e Coeséo Social.

Considera-se particularmente relevante salientar, no contexto da Educagdo e Formacdo, as seguintes
prioridades:

Promover a subida significativa dos niveis educativos e formativos da populacdo regional,
assegurando a permeabilidade entre as vias ensino e as profissionalizantes;

Dinamizar a qualificacdo dos jovens e a atribuicéo de equivaléncia escolar e a dupla certificacao;

Assegurar a recuperacdo de alunos com insucesso escolar, promovendo e apoiando a formacéo
profissionalizante e aumentando a sua importancia no modelo formativo regional;

Dinamizar e aumentar a qualidade da educacéo — formagdo ministradas;
Fomentar a aprendizagem ao longo da vida;

Desenvolver a validacdo da aprendizagem ndo formal e informal e o reconhecimento e
certificacdo de competéncias pessoais e profissionais;

Aumentar a oferta social e garantir a deteccdo precoce de situagBes individuais problematicas
gue possam originar menor sucesso ou mais abandono escolar;

Promover a adaptabilidade dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios;

Apoiar a eficiéncia e a eficacia da Administragdo Publica através da formacdo de funcionarios e
agentes;

Estimular o desenvolvimento da formacéo avancada;

Promover a educacao especial e a reabilitacdo, apoiar os individuos com dificuldades de insercao
profissional e melhorar o funcionamento dos equipamentos de apoio social;

Apoiar o desenvolvimento das estruturas e servi¢os de apoio & educacéo e formacéo.

As principais prioridades relativas ao emprego e coesao social sdo, pelo seu lado, as seguintes:

Apoiar a transicdo de jovens para a vida activa e melhorar as condi¢des para a sua integracdo
profissional e para a reinsercdo profissional de desempregados;

Desenvolver medidas activas e preventivas para desempregados, contribuindo para a elevacéo do
nivel global de emprego e reforcando as condi¢des de empregabilidade;

Criar emprego e fomentar o espirito empresarial, dinamizando iniciativas empresariais geradoras
de emprego e desenvolvendo competéncias propicias a criagdo do proprio emprego € a criagdo
de empresas por desempregados;

Estimular a insercdo profissional de pessoas desfavorecidas face ao mercado de trabalho,
designadamente no que respeita aos beneficiarios do Rendimento Social de Insercéo;

Criar e desenvolver instrumentos de combate & exclusdo social e de apoio a erradicacdo da
pobreza;

Promover a economia social, apoiando a satisfacdo de necessidades ndo satisfeitas pelo normal
funcionamento do mercado;

Apoiar o desenvolvimento das estruturas e servi¢os de apoio ao emprego.
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Sem prejuizo da referida focalizagdo na Educacdo e Formacdo e no Emprego e Coesdo Social, importa
também salientar na orientacdo estratégica deste Programa Operacional as prioridades estabelecidas no
quadro da melhoria da eficécia da governacdo regional e sub-regional, particularmente no que respeita a
qualificacdo do respectivo potencial humano — através da formacgdo dos quadros da administragdo, com
especial énfase na gestdo de topo, dotando-a das competéncias necessarias em matéria de envolvimento e
motivacdo de pessoas, lideranca, gestdo de conflitos, espirito de equipa e gestdo por objectivos, sem
todavia descurar a formagéo continua de todos os colaboradores da Administragdo Publica Regional e
Local, de modo a garantir o reforco das suas competéncias profissionais, especificas das areas em que
exercem actividade, mas também, e de forma genérica, uma aposta em formacéo na area comportamental
e do atendimento de publico bem como na éarea da qualidade e modernizacdo administrativa, assegurando
uma melhoria da imagem e dignidade da funcdo, a valorizagcdo socio-profissional dos funcionarios
publicos e uma cada vez mais maior aproximacao da Administracdo Publica aos cidadaos e as empresas.

Importa igualmente salientar que a prossecucdo de objectivos de acrescida eficiéncia, eficacia,
produtividade e qualidade da governacéo da Regido Autonoma da Madeira determina a prossecucao de
medidas de modernizagdo administrativa — com particular relevo para os servigos de apoio a educagdo, a
formacédo e ao emprego — e, em especial, o estabelecimento de modalidades e instrumentos inovadores de
fixacdo de objectivos quantificados para a actividade dos servigos publicos, que constituem requisito
essencial para a avaliacdo do desempenho tanto individual como dos servicos e organismos da
administracdo regional.

Deveremos ter por outro lado em conta, no que respeita ainda a orientagdo estratégica do Programa
Operacional de Valorizacdo do Potencial Humano e Coesdo Social, o seu contributo fundamental para a
eficaz prossecucdo de outras relevantes prioridades estratégicas definidas no PDES.

Esta responsabilidade é particularmente significativo no quadro da Inovacdo, Empreendedorismo €
Sociedade do Conhecimento que, constituindo elemento central da estratégia de desenvolvimento da
Regido Auténoma da Madeira no horizonte 2013 e instrumento fundamental para concretizacdo das
orientagbes comunitérias, nacionais em matéria de crescimento e emprego, apenas poderd ser
efectivamente prosseguida se associada a elevacdo das competéncias regionais correspondentes a
formacdo de base tecnoldgica e profissionalizante, a difusdo generalizada das TIC, a estruturagdo do
sistema regional de inovacdo, a modernizacdo do tecido empresarial e a captacdo de investimento
produtivo estruturante.

O Programa Operacional de Valorizagdo do Potencial Humano e Coesdo Social contribuird ainda, de
forma marcada, para a concretizacao das prioridades definidas no Plano Regional de Emprego 2005-2008,
que prossegue, no quadro das novas orientacBes comunitarias para o triénio aprovadas no Conselho
Europeu de Bruxelas de Margo de 2005 — que, a par do relangamento da Estratégia Europeia para o
Emprego, consagrou as linhas integradas para o Crescimento e para 0 Emprego — trés prioridades gerais:

= Atrair e reter mais pessoas no emprego e modernizar os sistemas de proteccdo social;

= Melhorar a adaptabilidade dos trabalhadores e das empresas e a flexibilidade dos mercados de
trabalho;

= Aumentar o investimento em capital humano melhorando a educacéo e as competéncias.

O Plano Regional de Emprego encerra ac¢des de ordem qualitativa e quantitativa que permitem continuar
a responder a dificuldades com que a Regido ainda se depara, como sejam: uma menor formacédo de parte
da populacdo activa, algum peso do desemprego de longa duracdo, o desajustamento entre a oferta e a
procura e, por vezes, algum desajustamento entre a formagfo ministrada e as reais necessidades do
mercado, uma saida precoce do sistema regular de ensino dos jovens e uma estrutura empresarial ainda
pouco voltada para a inovagao e para o conhecimento, e com uma ainda fraca capacidade para fazer face a
constante evolugdo da conjuntura econdmica.
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No quadro de uma economia cada vez mais globalizada, a Regido tem de continuar a desenvolver
esforcos para aumentar a sua competitividade, através de uma politica de formagdo e emprego com
objectivos de manter o baixo nivel de desemprego, elevar do nivel de educacdo, melhorar os sistemas de
educacdo e formacéo, favorecimento da igualdade de oportunidades e qualificacdo da mao-de-obra
necessaria ao crescimento da economia.

Importa assim, garantir & populagdo empregos estaveis, de acordo com as suas ambigdes e expectativas,
mantendo as eventuais situacBes de desemprego em niveis baixos, através de ac¢des de caracter
preventivo, sobretudo no que diz respeito aos jovens e aos adultos desempregados de longa duracao.

Os desafios da sociedade de informacdo, das novas formas de organizacao do trabalho e das modificacGes
na sociedade e no mundo do trabalho, colocam os Servicos de Emprego num papel fundamental para
corrigir os desajustamentos, prevenir situacdes e antecipar percursos adequados a evolucdo do mundo do
trabalho.

O PRE 2005-2008 visa reforcar a politica de emprego do Governo Regional de forma articulada com o
Plano Nacional de Emprego (PNE) e as Orientagdes do Conselho Europeu, apresentando as medidas e
linhas de intervencdo que facilitem, em termos gerais, 0 ajustamento das competéncias individuais as
exigéncias do mercado de trabalho, para que cada elemento da populacdo possa encontrar e manter o seu
posto de trabalho.

O quadro das paginas seguintes apresenta esquematicamente as interaccdes entre o Plano Regional de
Emprego e o PO de Valoriza¢do do Potencial Humano e Coeséo Social.

A promocao da igualdade de oportunidades entre as mulheres e 0s homens corresponde a uma prioridade
comunitaria, nacional e regional que determina o seu caracter transversal e a sua qualidade de integracéo
dos Programas Operacionais e das suas componentes.

Neste enquadramento, a prioridade atribuida a promocéo da igualdade de oportunidades entre as mulheres
e 0s homens, consagrada designadamente no Plano de Desenvolvimento Econdmico e Social da Regido
Auténoma da Madeira, e tendo presente o Plano Regional de Igualdade de Oportunidades (PRIO), sera
transversalmente prosseguida nos respectivos Programas Operacionais, visando em especial:

= Melhorar o quadro de vida no sentido de responder mais eficazmente as necessidades das
mulheres;

=  Aumentar a acessibilidade das mulheres ao mercado de emprego;
= Melhorar a situacdo das mulheres no emprego;

=  Promover a participacdo das mulheres na criacdo de actividades econémicas.

Por outro lado, serdo igualmente concretizadas de forma transversal nos Programas Operacionais da
RAM as medidas adequadas para evitar qualquer discriminacdo em razéo do sexo, raga ou origem étnica,
religido ou crenca, deficiéncia, idade ou orientacdo sexual, nomeadamente no que respeita a0 acesso aos
financiamentos propiciados.

Acresce acentuar que, para além dos documentos estratégicos PDES, PRE e PRIO, que constituem
documentos de referéncia para os Eixos Prioritarios | e Il, a actuacdo prevista no que respeita em
particular ao Eixo Prioritario | tem em consideracdo os diversos estudos e inquéritos realizados
periodicamente, nomeadamente o Inquérito & Inser¢do na Vida Activa aos Ex-formandos de Cursos
Qualificantes e o Inquérito as Necessidades de Formacao Profissional nas Empresas.
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Medidas do Plano Regional de Emprego

Directrizes Comunitarias

Principais Dominios de Actuacéo e de Investimento do PO

Apoio a Contratacdo

Majoragdes na criacdo de postos de trabalho para
profissdes marcadas por discriminacéo de género

Estagios Profissionais

Assisténcia e Orientacdo

Formacdo/Emprego

Medida Ocupacional para Trabalhadores com + de
45 anos

Programa Ocupacional de Desempregados

Programa Ocupacional de Trabalhadores
Subsidiados

Majoragdes nos programas de criacdo de postos de
trabalho e proprio emprego para + 45 anos

Programa de Apoio a Familia

Prémio de Igualdade de Oportunidades nas
Medidas Activas de Emprego

Médulo de formacéo igualdade de oportunidades

Accdes Emprego (género feminino)

Qualificacéo de Jovens Fora do Sistema de Ensino

Formacao Profissional de Activos ( + de 50 anos )

Formacao Profissional de Activos

Formacao Profissional de Activos (género
feminino)

Promover uma Abordagem do Trabalho baseada
no Ciclo da Vida

Apoios & Contratacdo

Estagios Profissionais

Assisténcia e orientacdo para a inser¢ao na vida activa

Formacdo/Emprego

Programas Ocupacionais

Apoios a Contratacao/ Iniciativas Locais de Emprego/ Apoios a
Criacdo do Préprio Emprego

Apoios a Substituicdo Temporaria de Trabalhadores/ Apoios a
Familia

Apoios a contratacdo/ Iniciativas locais de emprego

Formacao/Emprego e Formacao de Adultos

Todas as medidas activas de emprego ( taxa de participacéo )

Cursos de Qualificacdo Profissional de Jovens
Cursos de Especializa¢do Tecnoldgica

Cursos de Qualificacdo / Reconversdo / Aperfeicoamento e
Especializagdo de Activos
Formacéo Profissional da Administracdo Publica
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Apoio & Contratacéo

Estagios Profissionais

Formac&o / Emprego

Clubes de Emprego

Iniciativas Locais de Emprego

Apoio a criacdo do prdprio emprego

Criacéo do préprio emprego

Majoragdes das medidas activas de emprego para
deficientes

Empresas de Insercéo

Vida e Trabalho

Programa para Beneficiarios do Rendimento Social
de Inser¢do

Formacéo Profissional de pessoas portadoras de
deficiéncia

Integragdo Sdcio-Profissional de pessoas
portadoras de deficiéncia

Cursos de Educacéo e Formagdo de Adultos

Formagdo profissional de individuos com
dificuldades de Insercéo

Formacao de Adultos Desempregados

Assegurar a existéncia de Mercados de Trabalho
inclusivos, Melhorar a atractividade do trabalho,
e torna-lo mais remunerador para os que
procuram emprego, incluindo as pessoas
desfavorecidas e os inactivos

Apoios & Contratacéo

Estagios Profissionais

Formac&do/ Emprego

Clubes de Emprego

Iniciativas Locais de Emprego

Apoios & Criagdo do Préprio Emprego

Apoios a contratacdo/ Iniciativas Locais de Emprego/ Estagios
Profissionais

Integracdo Socio-profissional de Pessoas Desfavorecidas face ao
mercado de trabalho

Programa para Beneficiarios do Rendimento Social de Insercdo

Educac&o especial e reabilitacdo

Integracdo Sécio-Profissional de pessoas portadoras de deficiéncia

Formacéo de Adultos
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Maddulos de formacdo em Higiene e Seguranga no
Trabalho

Iniciativas Locais de Emprego

Apoios & contratacdo pela conversdo de contratos a
prazo em contratos sem prazo

Apoio a Criagéo do Prdéprio Emprego

Criacdo do préprio emprego

Cursos em Gestao

Promover a flexibilidade em conjugacdo com a
segurancga do emprego e reduzir a segmentagéo
do mercado de trabalho

Formacao/ Emprego e Formacao de Adultos

Iniciativas Locais de Emprego

Apoios & Contratacéo

Apoios a Criagdo do proprio emprego

Formacéo de Adultos

Cursos de Educacdo e Formagéo

Qualificacdo de Jovens dentro do Sistema de
Ensino

Formacao Profissional de Activos nivel I e 1l

Formacao Profissional de Jovens fora do Sistema
de Ensino

Sistemas de Aprendizagem

Cursos de Educacéo e Formagdo de Adultos

Accdes Saber +

Centro de Reconhecimento e Validacéo de
Competéncias

Inovacéo & Ciéncia

Adaptar os sistemas de educagéo e formagdo de
forma a poderem responder as novas exigéncias
em matéria de competéncias

Cursos de Educacdo e Formagéo

Cursos Profissionalizantes
Cursos de Educacdo e Formagédo

Cursos de Qualificacdo / Reconversdo / Aperfeicoamento e
Especializagdo de Activos
Formacao Profissional da Administracdo Publica

Cursos de Especializacdo Tecnoldgica
Cursos de Qualificacdo profissional de jovens

Sistema de Aprendizagem

Formacéo de Adultos

Reconhecimento, Validacéo e Certificacdo de Competéncias

Bolsas para professores / investigadores

Programas e bolsas de pds-graduacdo, mestrado, doutoramento e pds-
doutoramento

Cursos de Formagao avancada

Projectos de investigacdo
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EIXOS PRIORITARIOS DO PROGRAMA OPERACIONAL DE VALORIZACAO DO
POTENCIAL HUMANO E COESAOQO SOCIAL

A prossecucdo da estratégia e das prioridades de desenvolvimento apresentadas pelo Programa
Operacional de Valorizagdo do Potencial Humano e Coesdo Social sera realizada, num quadro de
focalizacdo das intervencdes nas prioridades estabelecidas, através de instrumentos de politica pablica
estruturados em dois Eixos Prioritarios: Educacdo e Formagdo e Emprego e Coesdo Social;
complementarmente, este Programa beneficiara de um conjunto de actuagGes enquadradas no Eixo
Assisténcia Técnica.

Esta estrutura de Eixos Prioritarios do Programa Operacional assegura a coeréncia com as orientag0es
estratégicas estabelecidas no PDES 2007-2013, como a figura seguinte ilustra.

Prioridades Estratégicas - Plano de Desenvolvimento Econdmico e Social

Inovacio, . L.
¢ . Desenvolvimento . Coesio Territorial e
Empreendedorismo e i i . Potencial Humano e e .
. Sustentavel - dimens3o . i Cultura e Patriménio Desenvolvimento
Sociedade do . Coesio Social
. ambiental Equilibrado
Conhecimento

[

Criar emprego
articulado com a Aumentar a coesdo Melhorar a eficiéncia
iniciativa empresarial e social da governacgdo regional
a insergdo profissional

Aumento significativo Elevar as competéncias
dos niveis educativos e regionais relativas a
formativos formag3o tecnologica

Emprego e Coesdo
Social

Eixos Prioritarios - PO Valorizacao do Potencial Humano e Coesio Social

Educacio e Formacdo Assisténcia Técnica

Assinala-se que esta estruturacdo dos Eixos Prioritarios do PO apresenta as seguintes correspondéncias
com os dominios politicos do FSE mencionados no Art.° 3.°do respectivo Regulamento:

O dominio politico “Refor¢co da capacidade de adaptacdo dos trabalhadores, das empresas e dos
empresarios” tem correspondéncia no Eixo Prioritario Educacdo e Formacéo;

O dominio politico “Melhoria do acesso ao emprego e inclusdo sustentavel no mercado laboral ” tem
correspondéncia no Eixo Prioritario Emprego e Coesdo Social;

O dominio politico “Reforgo da inclusdo social das pessoas desfavorecidas ” tem correspondéncia nos
Eixos Prioritarios Educacédo e Formacao e Emprego e Coesdo Social;

O dominio politico “Refor¢o do capital humano” tem correspondéncia no Eixo Prioritario Educacédo e
Formagéo;

O dominio politico “Promogdo de parcerias, de pactos e de iniciativas” tem correspondéncia no Eixo
Prioritario Emprego e Coeséao Social;

O dominio politico “Aumento e melhoria do investimento em capital humano” tem correspondéncia no
Eixo Prioritario Educagéo e Formacéo;

O dominio politico “Reforco da capacidade institucional e da eficiéncia das administracdes publicas e dos
servicos publicos” tem correspondéncia no Eixo Prioritario Educacdo e Formacéo.
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EiIx0 PRIORITARIO | - EDUCACAO E FORMACAO

O Eixo Prioritario integra intervenc@es significativas no ambito da formac&o inicial, prosseguindo neste
contexto a articulagdo e a convergéncia entre os sistemas de ensino e da formacgdo profissional
(particularmente pela maior permeabilidade entre as vias ensino e as profissionalizantes) e a criacdo de
mecanismos aliados a formacdo continua, que assegurem respostas adequadas aos desafios da
aprendizagem ao longo da vida, através de um esforgo conjunto, pablico e privado, para elevar os niveis

de qualificacdo escolar e profissional.

Contando a Regido com uma estrutura etaria em que é elevado o peso da populacdo jovem, e tendo em
conta as debilidades existentes a nivel da formac&o escolar, serd dada uma atencéo especial a qualificacéo
de jovens, através do apoio a acgdes de formacdo de dupla certificacdo (escolar e profissional)
abrangendo os cursos de educacdo e formacao, o ensino profissional e tecnoldgico e a aprendizagem em
regime de alternancia — implicando a concentragdo de recursos formativos e a integracdo no mercado de
trabalho, valorizando a diferenciacdo competitiva da alternéncia e imputando ao sistema educativo o
esforco de enquadramento das trajectorias vincadamente escolares.

Salienta-se que a prioridade atribuida a aprendizagem ao longo da vida incorporard, através de critérios de
selecgéo rigorosos:

» A formagdo de reconversdo quer de activos empregados, quer de desempregados, mobilizando
competéncias numa Optica de transferibilidade e reconverséo;

= A formacéo de funcionarios e agentes da Administracdo, associada a projectos de modernizacdo
dos servicos publicos;

= A formacdo de professores e outros agentes educativos, incentivando a qualificacdo dos
projectos educativos e a propria organizacdo do espaco Escola, com o objectivo de melhorar o
desempenho escolar e reduzir os indices de abandono e insucesso escolar.

Neste contexto, a educacdo e a formacdo de jovens envolvera particularmente o desenvolvimento de
projectos de educacdo e formacdo profissional que permitam uma dupla certificacdo (escolar e
profissional), a promogdo de projectos nos ensinos basico (3° ciclo) e secundario de criagdo simulada de
empresas com vista a incutir a dimensdo empreendedora necessaria na formacéo dos jovens e, bem assim,
0 incentivo a frequéncia de jovens em cursos profissionalizantes de nivel dois, principalmente aqueles
que, com 15 anos, apresentam insucesso escolar acumulado.

Deverd ter-se em conta, no que respeita a reforma do sistema de formacao profissional conduzida pelo
Governo da Republica, que embora ndo exista, por parte da Regido, participacdo oficial no mesmo, as
entidades regionais estdo atentas aos seus desenvolvimentos, uma vez que a mesma ira ter implicagdes no
desenvolvimento e financiamento da oferta formativa na Regido. No entanto, em termos das prioridades e
tipologias que irdo ser consagradas no PO, e na linha do que ja est4 definido no PDES, as mesmas ja vao
no sentido de algumas das defini¢des da reforma, nomeadamente a importancia da formacdo de dupla
certificagdo, através do Ensino Profissional, da Aprendizagem e da Educacédo / Formacéo, o reforco da
rede de Centros de Reconhecimento e Validacdo de Competéncias e o reforco da formacdo de activos,
nomeadamente através da formacdo-accdo e de projectos integrados de desenvolvimento sectorial e
organizacional

A melhoria da qualidade da educacdo e formagao envolverd ainda a formagéo e avaliacdo de docentes, 0
investimento na aprendizagem do portugués e da matematica, a integracéo das tecnologias de informacgao
e comunicacdo em todas as areas educativas, a garantia de proficiéncia em pelo menos duas linguas
estrangeiras no final do 3.° ciclo, o estimulo a aprendizagem precoce das ciéncias e tecnologias e 0
desenvolvimento da educacdo civica.

Tendo em conta que a massificacdo do acesso ao sistema de ensino nao significa necessariamente sucesso
escolar, verificando-se situacGes de abandono escolar antes da obtencdo do diploma de escolaridade
obrigatoria, serdo prosseguidas as orientagdes de combate ao insucesso e a saida escolar precoce. Os
Cursos de Educacdo e Formagao surgem como percursos alternativos para jovens em risco de abandono e
insucesso escolar, com idade igual ou superior a 15 anos e desde que tenham duas ou mais reten¢des, ao
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proporcionarem uma certificacdo profissional de nivel 1,2 e 3 e, em simultineo, conferirem uma
certificacdo escolar equivalente ao 6°, 9° e 12° ano de escolaridade, possibilitando, também, o acesso ao
ensino superior.

Ainda na perspectiva do aumento do nivel de qualificacbes das pessoas através do reconhecimento
efectivo e validagdo da aprendizagem ndo formal e informal, seré reforgcada a eficacia dos Centros de
Reconhecimento, Validagdo e Certificacdo de Competéncias que permitem a todas as pessoas com mais
de 18 anos e sem a escolaridade minima, através de um reconhecimento e certificagdo das competéncias e
conhecimentos adquiridos nos seus percursos pessoais e profissionais, obterem uma equivaléncia escolar ,
em funcdo de uma avaliacdo prévia desses conhecimentos.

As intervenc@es a realizar dirigem-se também a formacao profissional de adultos desempregados, onde
serdo privilegiadas accdes de formacdo qualificante que permitam a sua reconversdo e a reinsercao
profissional. Com a intensificacdo da formacdo de activos pretende-se abranger de forma generalizada a
populacdo empregada, nomeadamente através de acgdes especificas de reciclagem, aperfeicoamento e
especializacdo e de accbes qualificantes com caracteristicas modulares. Neste contexto serd dada uma
particular atencdo no sentido da promocao e do apoio a ac¢des que abranjam as mulheres trabalhadoras
visando a sua valorizagdo profissional, esbatendo desta forma eventuais diferengas na qualidade do seu
emprego.

No quadro da educacdo especial e reabilitacdo serd assegurada a incluséo de todas as criangas e jovens no
sistema regular de ensino, através da criacdo de espacos fisicos apropriados nos estabelecimentos de
educacgdo/ensino regular para os alunos que ndo podem permanecer na sala de aula durante o periodo
curricular e de atendimento individualizado ao nivel dos apoios técnicos, bem como mediante o
desenvolvimento de ac¢des generalizadas de detecgdo precoce.

As actuacOes apresentadas no contexto da formacdo inicial articulam-se, necessariamente, com as
dirigidas — no contexto deste Eixo Prioritrio — & promocdo da adaptabilidade dos trabalhadores, das
empresas e dos empresarios.

Considera-se assim também prioritario privilegiar as intervencoes de qualificacdo acrescida dos activos
da Regido no sentido de alcancar niveis mais elevados de produtividade e, simultaneamente, capacidades
profissionais que lhes permitam enfrentar e superar os desafios decorrentes das significativas
transformacdes que se antecipam na estrutura produtiva regional, bem como nos processos produtivos das
empresas existentes.

As referidas capacidades profissionais de maior eficiéncia, adaptabilidade e mobilidade serdo
particularmente reforgadas através da concretizacdo de acgBes de reconversdo e de aperfeicoamento do
desempenho profissional — num quadro de actuacdo pro-activa que, atento as transformagdes emergentes
da economia da Regido e as novas necessidades das empresas (em termos de procura de maior
competitividade nos contextos regional, nacional e internacional e de maior satisfagdo dos consumidores),
privilegiardo sempre que pertinente a realizagdo de cursos de especializacdo profissional.

Merecem particular referéncia as intervencGes que serdo concretizadas no &mbito da formacdo -
consultoria que, actuando junto das estruturas empresariais, fornecerdo as empresas e aos empresarios
instrumentos de identificacdo e de programacdo das respectivas necessidades de formacao e propiciardo,
em simultdneo, condicBes para a concretizacdo de acc¢Oes de qualificacdo, de reconversdo, de
aperfeicoamento e de especializagdo profissionais (incluindo a formagao dos prdprios empresarios e dos
quadros superiores) com tipologias e modelos organizativos mais adequados as efectivas necessidades do
mercado.

Salienta-se que o investimento em formacgdo — consultoria, que se deseja constitua um instrumento
importante de modernizacdo da actividade das empresas e no estimulo a sua participagdo na formacao e
na frequéncia de accdes pelos activos empregados, tem consequéncias particulares na respectiva
operacionalizagdo, que exigem a rigorosa acreditacdo de entidades e de consultores.

A prossecucdo das actuaces de melhoria das condicBes de adaptabilidade dos trabalhadores, das
empresas e dos empresarios envolvera, necessariamente, o investimento continuado na formacgdo de
docentes e de formadores — cuja permanente qualificacdo constitui um requisito essencial para alcangar 0s
objectivos estabelecidos.
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Reveste necessariamente grande importancia para o sucesso da abordagem exposta a mobilizacdo e
articulacdo entre os diversos actores envolvidos, bem como a articulacdo entre a oferta e a procura, que
sera realizada através de diversos elementos como sejam:

= O Conselho Regional de Acompanhamento de Educagdo e Formacdo, este 6rgdo da parecer
sobre toda a oferta formativa publica e privada, ao nivel dos cursos de Educacdo e Formacdo e
do Ensino profissional, contribuindo assim para a regulacdo da oferta nesta area, no sentido da
mesma responder as necessidades da Regido e de ndo haver sobreposicdo de cursos em
diferentes areas.

= A semelhanca do que tem vindo a ser a actuacdo da Regifo, no &mbito dos outros periodos de
programacdo, esta a ser elaborado um Estudo Prospectivo dos Perfis Profissionais para o
Reforco da Competitividade e Produtividade da Economia Regional (2007-2013), que ira ser um
factor fundamental na defini¢do da oferta formativa e dos financiamentos para este periodo de
programacao.

= No que respeita & formacao para as micro-empresas, a definicdo da estratégia de intervencéo ja
comegou a ser definida em 2006, com trés instrumentos principais:

0 Realizagdo de um “ Inquérito as necessidades de formagdo das micro-empresas “;

o0 Na sua sequéncia foi realizado um workshop, que contou com a presenga de empresas
de formac&o profissional, associacdes e sindicatos do sector, no sentido de, mediante as
conclusdes do inquérito, delinear um estratégia de intervencdo eficaz nestas empresas,
de modo a que a formacdo produza resultados eficazes, tendo sido elaborado um *“
caderno “ de recomendacdes;

0 Realizacdo de um seminario sobre a formacdo profissional para as micro-empresas,
onde foram apresentadas, quer as conclusbes do inquérito, quer as conclusbes do
workshop.

= A seleccdo dos projectos ir4 ter em atencdo as orientacdes que resultam dos trés instrumentos
atras referidos, bem como ira ser dada uma especial atengdo aos mecanismos diagnostico das
necessidades de formacdo e de avaliagdo da formacgéo previstos nos projectos, no sentido de
verificar que os mesmos se adequam as intervengdes propostas.

Como j& referido, ndo sera descurado no ambito deste Eixo Prioritario do Programa Operacional de
Valorizagdo do Potencial Humano e Coesdo Social o apoio a maior eficiéncia e eficicia da Administracao
Plblica Regional, designadamente através da formacdo dos funcionarios e agentes publicos (com relevo
para as tecnologias de informacdo e de comunicacdo) e, bem assim, mediante a introducdo de modelos
organizativos mais modernos, indispensaveis para a respectiva moderniza¢do e para melhorar a eficacia e
a eficiéncia da utilizacdo de recursos de financiamento.

Devera alias salientar-se que a estratégia integrada de modernizacdo da Administracdo Publica Regional,
cuja elaboracdo foi desenvolvida sob responsabilidade do Grupo de Trabalho para a Modernizacéo
Administrativa (criado através do Despacho n.° 23/2005, publicado no JORAM 11 Série, n.° 154 de 11 de
Agosto), que produziu um relatério final, do qual podemos destacar as seguintes recomendagdes:

= Simplificar os circuitos de comunicacdo entre organismos do Governo Regional, permitindo, em
determinadas circunstancias, a comunicacao directa entre organismos do Governo Regional;

»  Simplificar os mecanismos de criacéo / alteragdo das estruturas organicas do Governo Regional;
= Concentrar, num Unico departamento, as tarefas horizontais da cada secretaria Regional;
= Reforcar os mecanismos de delegacdo de competéncias;

= Flexibilizacdo de horarios de funcionamento / atendimento dos servigos, disseminando o
funcionamento em horario alargado e sem interrupcoes;

= Criar um Unico canal de acesso aos servi¢os do Governo Regional;
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= Reforcar a imagem do Governo Regional junto dos seus publicos, divulgando as suas boas
praticas, prémios e certificacGes de qualidade obtidos.

A concretizagdo da estratégia integrada de modernizagdo da Administracéo Pablica Regional é conduzida
através da Direc¢do Regional de Administragdo Publica e Local que, entre outras atribuicdes, tem a seu
cargo a promocao e coordenacao das acgdes de formagao profissional para os funcionarios publicos. Sera
esta entidade, a principal responsdvel pela dinamizacdo da tipologia de ac¢do vocacionada para a
formacdo profissional na Administracdo PuUblica, conseguindo-se, deste modo, uma coordenacdo entre
todos o0s servigos regionais, no ambito da definicdo das prioridades formativas a serem objecto de
financiamento.

Face a sua importancia estratégica para a Regido, realca-se ainda a necessidade de refor¢o da capacidade
de inovacéo e desenvolvimento tecnoldgico, a qual assenta no desenvolvimento da formagédo avangada,
abrangendo acc0es de natureza cientifica e tecnologica, acgdes inovadoras, a formacédo pos-universitaria e
0 apoio a estagios promovidos por instituicGes de ensino superior.

Complementarmente as actuacOes referidas no ambito da educacdo especial e da reabilitacdo sera
incrementada a formacéo profissional de individuos com dificuldades de insercéo e a melhoria das suas
competéncias pessoais e sociais, no sentido de superar os factores negativos que dificultam a sua
integracdo profissional; prevé-se, bem assim, a concessdo de ajudas técnicas (nomeadamente para a
criacdo de condigdes para promover o tele-trabalho adaptado a respectiva deficiéncia), de forma a garantir
a formacdo e a integracdo profissional das pessoas portadoras de deficiéncia.

O presente Eixo Prioritario inclui ainda o estimulo ao desenvolvimento e a melhoria qualitativa das
estruturas e servicos de apoio a educacdo e formagéo, que sera especialmente concretizado através de
actuacOes dirigidas ao aumento das capacidades de intervencdo no ambito da informacgdo e orientacéo
profissional, ao reforgo e diversificacdo dos Centros de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de
Competéncias e a producgdo e desenvolvimento de recursos e materiais didacticos para a formagdo. A
necessaria articulagdo com o Programa Operacional de Valorizagdo do Potencial Econdmico e Coesdo
Territorial da RAM, designadamente no que respeita aos seus indispensaveis contributos para a promogao
da competitividade regional, implicara uma atencdo particular da formagao profissional dirigida aos
sectores terciarios da economia, com destaque para o comércio, turismo e demais servigos.

A tabela seguinte apresenta de forma sistematica, para este Eixo Prioritario, as respectivas Vertentes de
Intervencdo e Objectivos Especificos, bem como os Principais Dominios de Intervencdo e Investimento.

> Reforgar o combate ao
insucesso e a saida escolar | > Educacgdo Especial e Reabilitagéo

precoce > Cursos Profissionalizantes
Eixo | - o > Aumentar 0s nive_is > Cursqs _de Especializacdo
Educacio e QL_Ja_Ilflcagao gducatlvos e formativos dos | Tecnoldgica o
Formacio Inicial jovens o > Cu_rsps de Qualificacdo

> Aumentar e diversificar a | Profissional de Jovens

oferta de vias > Sistema de Aprendizagem

profissionalizantes para 0s > Cursos de Educacdo e Formacéo
jovens
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de

Adaptabilidade

Aprendizagem

> Melhoria das condicGes
de adaptabilidade dos
trabalhadores

> Aumento do nivel de
qualificagdo dos activos

> Desenvolver a formacéo

> Cursos de Qualificagdo /
Reconversao / Aperfeicoamento /
Especializagdo para Activos

> Accdes de Formacao-Consultoria
> Formagcdo de Docentes e
Formadores

> Formagdo de Adultos

tecnoldgica da regido
> Reforgar a formacédo
avangada dos recursos
humanos regionais

ao Longo da diriida a emoresas > Reconhecimento, Validacdo e
Vida S A?Jmentar zfeficiéncia ea Certificagcdo de Competéncias
e . x > Formagé&o Profissional da
eficacia da Administragéo .. Xy
Pablica regional Admln_lst‘ragao Publica
> Apoio a Producdo de Recursos e
Materiais Didacticos
> Apoiar o reforco da
capamdadg de inovagdo e > Bolsas para Professores /
desenvolvimento Investigadores
x tecnologico regional > Programas e Bolsas de Pés-
Formacao > Promover o emprego e a Graduacio / Mestrado /
Avancada cultura cientifica e ¢

Doutoramento e P6s-Doutoramento
> Cursos de Formagdo Avancada
> Projectos de Investigacdo

Os beneficiarios deste Eixo Prioritario serdo entidades publicas e privadas, a titulo individual ou
colectivo, bem como pessoas individuais.

Os indicadores de realizagdo e de resultado do Eixo Prioritario Educacdo e Formacdo sdo apresentados

nos quadros seguintes.

Objectivos Especificos Indicador de Resultado Metas Notas
2010 2015
> Aumentar os niveis N.° de diplomados com dupla ~ 1.050 2.800 Situacéo de referéncia
educativos e formativos  certificacdo (9° ano de ndo quantificavel, face
dos jovens, por via do escolaridade e nivel Il e 12° a nova prioridade dada
aumento e diversificagdo  ano de escolaridade e nivel a nivel regional aos
da oferta de vias 1)) cursos Educacéo e
profissionalizantes para 0s Formagdo através do
jovens sistema publico de
ensino, ndo sendo
comparavel com o
passado.
> Melhoria das condi¢cbes Taxa de participacdo da 16% 28%  Célculo efectuado com

de adaptabilidade dos
trabalhadores, por via do
aumento do nivel de
qualificacdo dos activos

populacdo activa em acgdes
de formacdo profissional

base na populacdo
activa do ano de 2006
e nos activos que
frequentaram acc0es
financiadas no QCA
1l.




Programa Operacional de Valoriza¢édo do Potencial Humano e Coesédo Social da RAM

Proposta

Situagdo de referéncia
de cerca de 37%. Meta
tem em consideragdo a
reorientacdo dada ao
investimento nos
activos para as
empresas, ao nivel da
formacéo-consultoria
e, nos individuos, para
0 reconhecimento e
validacéo de
competéncias.

N.° de adultos certificados em  1.000 2.250 Calculo efectuado com

processos RVCC base nos Centros
Novas Oportunidades
em funcionamento na
RAM no ano de 2007,
em que se prevé
certificar 250 adultos.

> Desenvolver a formacéo

dirigida as PME (s6 indicador de realizagdo)

> Reforcar a formacéo N.° de bolseiros apoiados que 150 650  Situacéo de referéncia
avancada dos recursos concluiram a pés-graduacao, de cerca de 400
humanos regionais mestrado, doutoramento ou bolseiros que

pos -doutoramento concluiram até ao ano

de 2006, bem como
dos que ainda estdo
em processo de
conclusdo.

FONTE DE INFORMAGCAO: Sistema de Informagao do PO.
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Tipologia de
Intervencdo

Indicador de Realizacdo  Ventilacdo

Meta
(média
anual)

Notas

> Sistema de
Aprendizagem

> Cursos
Profissionalizantes

> Cursos de Educagdo

e Formacgéo

Género
Nivel de

N.° de jovens abrangidos
em acgdes de dupla
certificacdo

escolaridade

1.600

Meta tem em
consideracao a
prioridade a ser
dada a nivel
regional aos cursos
de Educagéo e
Formacéo,
nomeadamente
através do sistema
publico de ensino,
perspectivando-se
assim um
significativo
acréscimo nesta
oferta formativa em
relacdo ao QCA Il
(média de 800
/ano).

> Cursos de
Qualificacéo /
Reconverséo /
Aperfeicoamento e
Especializagéo para
Activos

N.° de activos abrangidos ~ Género

em accBes de formacao

1.000

Célculo efectuado
com base no
histérico do QCA
111, onde se atingiu
uma média de 3000
/ ano. No entanto, a
reorientacéo dada
ao investimento nos
activos para as
empresas, ao nivel
da formacao-
consultoria e, nos
individuos, para o
reconhecimento e
validacéo de
competéncias,
determinou o novo
indicador. OBS.
Na&o inclui
funcionarios
publicos.

> Formacdo
Profissional da

N.° de Funcionarios Género

Publicos abrangidos em

Administragdo Publica acgdes de formacéo

4.000

Calculo efectuado
com base no
histérico do QCA
I (média de
3000/ano). OBS:
N.° de funcionéarios
publicos na RAM:
27.350.

> Accdes de

N.° de PME ‘s abrangidas Por

50

Situacdo de
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Formac&o-consultoria

dimensdo de
empresa

referéncia nao
quantificavel (ac¢éo
nao existente
anteriormente).

> Formagdo de

Docentes e Formadores

Género 2.000

Plblico-alvo

N.° de professores e
formadores abrangidos em
accdes de formacdo
profissional

Célculo efectuado
com base no
historico do QCA
111 (valor de 2000/
ano). OBS: N.°de
professores e
formadores na
RAM: 7500 e 5000
respectivamente

> Reconhecimento,
Validacéo e
Certificacdo de
Competéncias

N.° de pessoas abrangidas  Género 550
em processos de
reconhecimento e

validacéo de competéncias

Célculo efectuado
com base nos
Centros Novas
Oportunidades em
funcionamento na
RAM no ano de
2007, onde se
perspectiva
abranger cerca de
550 adultos.

> Bolsas para
Professores /
Investigadores

> Programas e Bolsas
de Pés—graduagcdo,
Mestrado,
Doutoramento e P6s—
doutoramento

Género 200

Tipologia de
Bolsa

N.° de pessoas que se
encontram abrangidos por
uma destas bolsas ou por
estes programas

Célculo efectuado
com base no
histérico do QCA
Il (média de
300/ano), sendo no
entanto de
considerar que o
facto da atribuicdo
de bolsas para
Professores e
Investigadores ser
uma acgao nova
podera condicionar
a fiabilidade desta
meta.

FONTE DE INFORMAGCAO: Sistema de Informagcao do PO.

Eixo PRIORITARIO Il - EMPREGO E COESAO SOCIAL

As intervencgdes que integram o segundo Eixo Prioritario do Programa Operacional de Valorizacdo do
Potencial Humano e Coesdo Social privilegiam naturalmente a transicdo para a vida activa, com
actuacOes que, sendo particularmente dirigidas aos jovens oriundos dos sistemas de ensino e de formacao
profissional, visam criar e melhorar as condi¢Bes mais propicias para a respectiva integragao profissional
— designadamente investindo nas pessoas, nas empresas e noutras instituicdes (incluindo agentes de
desenvolvimento e parceiros sociais) no sentido de apoiar, pelas formas mais adequadas e utilizando
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sempre que necessario estimulos financeiros, a realizacdo de estagios profissionais e o desenvolvimento
de iniciativas locais de emprego.

Complementarmente as referidas intervencdes sera igualmente assegurada a concretizagdo de
instrumentos dirigidos a inser¢do ou a reinsercdo profissional de jovens ou de adultos desempregados,
incluindo os beneficiarios de sistemas de proteccéo social.

Serdo consequentemente realizadas accdes de formacdo qualificante dirigidas a adultos desempregados,
que favorecam a respectiva reconversao e reinsercdo profissional, e implementados apoios a contratacéo,
a criagdo do proprio emprego, a criagcdo de Clubes de Emprego, bem como os respeitantes & ocupacéao de
desempregados e de beneficiarios do rendimento social de insercéo.

Os instrumentos de intervencdo dirigidos aos desempregados a procura de emprego inscrevem-se num
conjunto de medidas de promocdo de emprego que visam que 0s seus participantes ganhem consciéncia e
procurem aperfeicoar as suas competéncias pessoais, sociais e profissionais nos termos que o mercado de
trabalho exige aqueles que procuram emprego.

Sera simultaneamente desenvolvido um outro conjunto de medidas promotoras de insercdo em posto de
trabalho de desempregados, norteadas para o estimulo a contratagéo e para apoio as iniciativas que visam
0 empreendedorismo através de projectos de investimento criadores do proprio emprego e/ou empresa.

Relativamente aos desempregados inscritos, perspectiva-se uma assisténcia na procura de emprego
garantida pela aplicagdo das metodologias Guia e OrientaJovem. Especialmente concebida para apoiar
adultos, a metodologia Guia, permitird orientar este publico para a actualizagdo, reciclagem e
aperfeicoamento profissional, partindo das competéncias adquiridas por via formal ou informal ou do
desenvolvimento de projectos especificos de insercdo ou de participacdo em accBes de formacdo, tais
como o recurso a medidas de promoc¢do de emprego activas. Relativamente aos jovens sera utilizada a
metodologia OrientaJovem procurando garantir uma resposta, sob a forma de medida activa de emprego,
antes de perfazerem 6 meses de inscrigéo.

Os Clubes de Emprego destinam-se, pelo seu lado, a apoiar as diferentes fases do processo de transicéo
para o emprego de jovens ou de reinser¢cdo no mercado de trabalho de adultos, através da realizacdo de
intervencbes no dominio da orientacdo profissional, fornecimento de informacdo, apoio e
acompanhamento de experiéncias no mercado de trabalho, contacto com as empresas e ajuda a procura de
formacdo ou de emprego, isto €, funcionam como estruturas de apoio a orientacdo e a procura de
emprego.

Importa também salientar a relevancia que é atribuida no &mbito deste Eixo Prioritario a integracao socio-
profissional das pessoas mais desfavorecidas face ao mercado de trabalho, promovendo a sua participagao
numa sociedade com melhor qualidade e mais coesa.

As intervencfes a concretizar no &mbito da coesdo e desenvolvimento social, sobretudo dirigidas ao
combate a exclusdo dos grupos mais vulneraveis, a erradicagdo da pobreza e a melhoria das condi¢fes de
integracdo no mercado de trabalho, tém em conta a existéncia de trés grupos sociais distintos — 0s mais
jovens, os mais idosos e as pessoas portadoras de deficiéncia - que, pelas suas caracteristicas, sdo mais
susceptiveis de serem alvo de comportamentos discriminatorios geradores de exclusao social.

Assume prioridade, no que respeita as criangas e aos jovens nas situacdes de privacdo de um meio
familiar normal que origina comportamentos desviantes e reduz as suas condi¢bes de completar os
percursos educativos e formativos, a deteccdo e actuacdo precoce dessas situacfes — 0 que exige a
disponibilizacdo de recursos humanos especializados e de estruturas capazes de contribuirem para o seu
desenvolvimento saudavel.

As actuacoes dirigidas aos idosos carenciados, designadamente no que respeita a insuficiéncia de suportes
familiares adequados, constitui um imperativo a criacdo e eficaz funcionamento de estruturas de apoio as
familias que permitam manter as pessoas idosas nas suas casas 0 mais tempo possivel.

Considera-se igualmente relevante melhorar, em sinergia com o Programa Operacional da RAM co-
financiado pelo Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, o funcionamento das infra-estruturas e dos
equipamentos de apoio social — acolhimento e orientacdo de criangas e jovens em risco, apoio a jovens de
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rua, centros de dia — propiciando assim condi¢des para dotar de maior eficacia a intervencdo comunitaria
e a valorizacdo de solucGes de proximidade para a integracéo social e o combate a exclusdo social.

No que se refere finalmente as pessoas com deficiéncia importa promover 0 respectivo acesso ao
emprego, apoiando as empresas no desempenho de fungdes solidarias, designadamente quando criam
condigdes equivalentes de acesso a todos os trabalhadores e quando facilitam a integracdo através da
adaptacdo do local de trabalho. Proceder-se-&, consequentemente, em articulagdo com as orientacfes
estabelecidas no Plano Regional de Accdo para a Inclusdo, o apoio ao mercado social de emprego
desenvolvendo, em especial, o Projecto Empresas de Insercdo que, vocacionado para a promogdo da
economia social enquanto instrumento criador de empresas que desenvolvam actividades ndo satisfeitas
pelo normal funcionamento do mercado, possibilitam a criacdo de empregos para pessoas em situacdo de
desfavorecimento face ao mercado de trabalho ou desempregados de longa duracdo, facultando-lhes
acesso a ac¢des de formacao e/ou integracdo imediata em posto de trabalho.

Os investimentos a concretizar no quadro deste Eixo Prioritario do Programa Operacional de Valorizacdo
do Potencial Humano e Coesdo Social dirigem-se ainda a apoiar o desenvolvimento das estruturas e
servicos de apoio ao emprego. Estas intervencdes, justificadas pelo importante papel que estas estruturas
e servicos desempenham no desenvolvimento e promogdo do emprego, visam assegurar a respectiva
modernizacédo, no sentido de dotar essas entidades regionais das condigdes mais adequadas para o eficaz
exercicio das suas responsabilidades — envolvendo a intensificagdo e diversificagdo das relagdes com as
empresas, instituicdes publicas regionais e locais e outras entidades (no sentido de conhecer e antecipar as
necessidades de pessoal, as perspectivas de criacéo e extin¢do de postos de trabalho), o desenvolvimento
e execucdo de projectos que envolvem a utilizagdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo que
viabilizem relagdes de cooperagdo mais eficientes com diversos parceiros e, ainda, a melhoria da sua
imagem e a divulgagdo das actividades que realiza.

Devera assinalar-se que os investimentos previstos neste &mbito ndo se confundem nem duplicam as
actividades dirigidas & modernizacao da administracdo publica enquadradas no Eixo Prioritario Educacéao
e Formagdo — uma vez que se trata, no caso das situagdes incluidas no Eixo Il, de investimentos
directamente relacionados com a melhoria das condicGes de eficiéncia e de eficacia para a prossecucédo
dos objectivos especificos do Eixo Prioritario Emprego e Coesdo Social, concretizados no quadro
estabelecido pelo ponto i) da alinea b) do nimero 1 do Artigo 3.° do Regulamento (CE) 1081/2006
relativo ao FSE: “a modernizag&o e reforco das instituicbes do mercado de trabalho, designadamente dos
servicos de emprego e outras iniciativas relevantes no contexto das estratégias da Unido Europeia e dos
Estados-Membros para atingir o pleno emprego — que tém obviamente natureza e caracteristicas distintas
dos financiamentos dirigidos ao “reforco da capacidade institucional e da eficiéncia das administracfes
publicas”, previstas na alinea b) do nimero 2 do mesmo Artigo.

A tabela seguinte apresenta de forma sistematica, para este Eixo Prioritario, as respectivas Vertentes de
Intervencéo e Objectivos Especificos, bem como os Principais Dominios de Intervencdo e Investimento.

> Apoiar a integracao

Eixo Il - o profissional de jovens > Estégios Profissionais
Emprego e Transicdo paraa | > Desenvolvimentode | > Assisténcia e orientacao para a
Coesao Social Vida Activa CompetenCIaS prOfISSIonaIS insergéo na vida activa

adequadas as exigéncias do
mercado de trabalho
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Apoio ao
Emprego e
Desenvolvimento
Local

> Promover 0 emprego € a
empregabilidade

> Estimular o
desenvolvimento do espirito
empresarial

> Dinamizar o
aparecimento de iniciativas
geradoras de criacdo de
postos de trabalho

> Apoiar a criagéo de
emprego no ambito do
desenvolvimento local

> Apoios & Contratacao

> Apoios a Criacdo do Préprio
Emprego

>Prémios a auto-colocagdo
>|niciativas Locais de Emprego

> Formagdo/Emprego

> Clubes de Emprego

> Apoios a Substitui¢cdo Temporaria
de Trabalhadores e Apoios a
Familia

> Desenvolvimento e Melhoria das
Estruturas e dos Servicos Publicos
de Emprego

Desenvolvimento
do Mercado
Social de
Emprego e
Apoio aos
Grupos
Desfavorecidos
face ao mercado
de trabalho

> Promover a coeséo e o
desenvolvimento social

> Promover a igualdade de
oportunidades no acesso e
na participacdo no mercado
de trabalho

> Integracéo Socio-profissional de
Pessoas Desfavorecidas

> Integracdo Socio-profissional de
Pessoas Portadoras de Deficiéncia
> Empresas de Insercéo

> Ocupagéo de Desempregados

> Ocupagéo e Formacao de
Beneficiarios do Rendimento Social
de Insercdo

Os beneficiarios
colectivo.

deste Eixo Prioritario serdo entidades publicas e privadas, a titulo individual ou

Os indicadores de realizagdo e de resultado do Eixo Prioritario Educacéo e Formagédo sdo apresentados no

quadro seguinte.

Objectivos Especificos Indicadores de resultado Metas Notas
2010 2015

> Apoiar a integracéo % dos participantes que 63% 67%  Calculo efectuado com
profissional de jovens obtiveram emprego, 6 meses base no histérico do
> Desenvolvimento de apos a sua conclusao. periodo 2000-06
competéncias (média anual de 61%).
profissionais adequadas as . )

% de jovens que tendo 50% 50%  Caélculo efectuado com

exigéncias do mercado de

trabalho

frequentado uma acgéo de
informac&o e orientacdo
profissional obtiveram
emprego 12 meses apos a sua
participacdo

base no histérico do
periodo 2004-06.
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> Promover o0 emprego e % de postos de trabalho 100% 100% Calculo efectuado com
a empregabilidade criados * base no indicador de
> Estimular o realizagdo “N° de
desenvolvimento do postos de trabalho
espirito empresarial apoiados” (meta de
> Dinamizar o 100%).
aparecimento de A medida Prémios a
iniciativas geradoras de auto-colocaco é nova
criagdo de postos de pelo que, na auséncia
trabalho de historico, poderéo
> Apoiar a criacao de surgir variagdes nos
emprego no ambito do resultados obtidos.
desenvolvimento local
% dos participantes que 70% 74%  Caélculo efectuado com
obtiveram emprego, 6 meses base no histérico do
apos a sua conclusao. periodo 2000-06
(média anual de 68%).
Existéncia de uma
nova medida - Apoios
a Substituicdo
Temporaria e Apoios a
Familia - que podera
provocar variagfes nos
resultados obtidos.
% de clubes de emprego 90% Prevista a reducdo, a
mantidos apds um ano longo prazo, de 2
unidades.
> Promover a coesdo e 0 % dos participantes que 25% 28%  Calculo efectuado com

desenvolvimento social
> Promover a igualdade
de oportunidades no

acesso e na participacao
no mercado de trabalho

obtiveram emprego, dos
participantes 6 meses apds a
sua participacéo.

base no historico do
periodo 2000-06,
nalgumas das accOes
gue integram este
indicador (média anual
de 25%).

A medida de
Ocupacéo e Formacéo
de beneficiarios do
Rendimento Social de
Insercdo é nova pelo
gue nao existe
historico e podera
provocar variagdes nos
resultados obtidos.

! Resulta da percentagem de postos de trabalho criados em relacdo ao total dos postos de trabalho
aprovados. A aferi¢do deste indicador faz-se logo ap6s o tempo determinado em cada ac¢do para criacdo
dos postos de trabalho e que varia entre 2 meses a 12 meses.

FONTE DE INFORMAGCAO: Sistema de Informacéo do PO.
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Tipologias de Indicadores de Ventilagio Meta Notas
Intervencéo realizacado (Média
anual)
> Estégios Profissionais ~ N° de estagiarios Por género e 230 Calculo efectuado
apoiados por tipo de com base no
entidade. histérico do
periodo 2000-06,
cuja média anual
foi de 208
participantes
> Assisténcia e orientacdo N° de jovens que Por género. 350 Célculo efectuado
para a inser¢éo na vida frequentaram uma com base no
activa accdo de informacéo e histdrico do
orientacéo profissional periodo 2004-06.
> Prémios a auto- N° de postos de postos  Por género e 144 Célculo efectuado
colocagdo de trabalho apoiados por publico- com base no
L . alvo. histérico do
> Apoios a Contratacao periodo 2000-06,
> Apoios & Criagéo do ]fglij?jgnfglla g;ﬂﬁla_
Proprio Emprego se que a medida
> Iniciativas Locais de Prémios a auto-
Emprego colocacdo é uma
nova medida, pelo
que poderdo surgir
variagdes nos
resultados obtidos.
> Apoios a Substituicdo ~ N° participantes Por género e 119 Calculo efectuado

Temporéria de
Trabalhadores e Apoios a
Familia

> Formacdo/Emprego

apoiados

por publico-
alvo.

com base no
histérico do
periodo 2000-06,
cuja média anual
foi de 108.

Refira-se a
existéncia de uma
nova medida -
Apoios a
Substituicdo
Temporaria e
Apoios a Familia -
gue podera
provocar variacfes
nos resultados
obtidos.
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> Clubes de Emprego N° de clubes de Por tipo de 17 Valor de
emprego apoiados entidade. referéncia: n.° de
Clubes de
Emprego apoiados
em 2006 (17).
> Integracao N° participantes. Por género, 432 Célculo efectuado
Socioprofissional de apoiados. por tipo de com base no
Pessoas Desfavorecidas entidade e histérico do
. por tipo de periodo 2000-06,
> Integracdo publico- cuja média anual
Socioprofissional de alvo. foi de 355.
Pessoas Portadoras de .
Deficiéncia A medida de
Ocupacéo e

> Ocupagdo de
Desempregados

> Empresas de Insercéo

> Ocupagdo e Formacao
de Beneficiarios do
Rendimento Social de
Insercéo

Formacéo de
beneficiérios do
Rendimento Social
de Inser¢do € nova
pelo que ndo existe
histérico, o que
poderéa provocar
variacfes nos

resultados obtidos.

FONTE DE INFORMAGCAO: Sistema de Informagcao do PO.

E1xo PRIORITARIO Il - ASSISTENCIA TECNICA

O Eixo Prioritario de Assisténcia Técnica ao Programa Operacional de Valorizagdo do Potencial Humano
e Coesdo Social integra as actuagdes e 0s investimentos necessarios para assegurar a implementacgéo e o
funcionamento dos respectivos sistemas e estruturas de coordenacéo, gestdo, acompanhamento, avaliagao
e controlo e o desempenho eficaz e eficiente das fungbes que Ihe estdo associadas.

Serdo consequentemente apoiadas neste ambito a criacdo de um sistema de informacéao de apoio a gestéo,
ao acompanhamento e ao controlo, a realizacdo de estudos e diagndsticos e a implementagdo de medidas
e ac¢Oes de comunicacdo e divulgacdo da Intervencdo Operacional, a par das relativas ao funcionamento
da sua Estrutura de Apoio Técnico.

Trata-se, assim, de assegurar condi¢cBes para o desenvolvimento e a implementacdo de um sistema
integrado de recolha e tratamento da informacdo, com suporte em instrumentos tecnologicamente
adequados, que permita o funcionamento em rede dos varios subsistemas de informag&o de apoio a gestéo
das diferentes componentes do Programa Operacional.

No que respeita a estudos e diagnésticos, e com recurso a contratacdo de servigos de consultoria,
pretende-se desenvolver estudos em dominios que contribuam para melhorar a eficécia, 0 desempenho e a
prossecuc¢do dos objectivos do Programa Operacional.

Serd assegurado, relativamente ao funcionamento da Estrutura de Apoio Técnico, 0 apoio a despesas
relacionadas com o pessoal contratado, com a formacdo e o aperfeicoamento dos técnicos que a
compdem, assim como com a eventual delegacdo da gestdo de componentes, com a contratacdo externa
para aquisicdo de bens e servicos de apoio a execuc¢do do Programa e ainda com a aquisi¢do de bens de
capital, tais como, maquinaria, equipamentos e material informatico de suporte ao sistema de informacéo
referido.
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No ambito das actividades de controlo e auditoria da responsabilidade do Programa Operacional poderdo,
sempre que necessario, ser contratados servigos especializados externos.

Serdo naturalmente realizadas accGes de comunicagdo, informacgdo, publicidade e divulgacdo do
Programa Operacional, das regras e procedimentos de acesso aos seus financiamentos e, ainda, dos apoios

que vierem a ser concedidos.

A tabela seguinte apresenta de forma sistemdtica, para este Eixo Prioritario, as respectivas Vertentes de
Intervencdo e Objectivos Especificos, bem como os Principais Dominios de Intervencéo e Investimento.

Eixo 111 Gestdo

Assisténcia
Técnica

Operacional e
Monitorizacéo
Estratégica

> Assegurar as condicoes
adequadas para a gestao,
acompanhamento,
avaliacdo, monitorizacdo e
comunicagdo do PO

> Preparacgdo, Analise, Selecgdo,
Avaliagdo e Acompanhamento de
Projectos

> Comunicago, Informagdo e
Publicidade

> Sistema de Indicadores de Apoio
a Monitorizacéo do PO

> Sistema de Informacéo

> Estudos de Diagnostico e
Avaliacdo

> Aquisicdo de Servicos
Especializados Externos

Os beneficiarios deste Eixo Prioritério serdo entidades publicas com intervencdo na coordenagéo, gestao,
acompanhamento e avaliagdo do Programa Operacional.

Os indicadores do Eixo Prioritario Assisténcia Técnica sdo apresentados no quadro seguinte.

Objectivos Especificos Indicadores de Resultado Metas Notas
2010 2015
> Execucdo da programacao 100% 100% rDeISL?;Sr;\Qeﬁ ar
financeira relativa ao ano n-3 g
(ano n-2 a partir de 2011)
= — —
> N.° de visitas ao sitio 4.000 4.000 N.°de acessos /ano

> Assegurar as condicles
adequadas para a gestéo,
acompanhamento,
avaliac@o, monitorizacéo
e comunicacao do PO

internet

efectuados por
entidades externas ao
site institucional.

Base de referéncia:
média de 3.375
visitantes (anos 2005 e
2006).

Implementacéo do site
em 2004.

FONTE DE INFORMAGCAO: Sistema de Informagéo do PO.
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PLANO DE FINANCIAMENTO

O plano de financiamento do Programa Operacional de Valorizagcdo do Potencial Humano e Coesdo
Social é apresentado nos Quadros 1. e 2. .

Quadro 1. Plano de Financiamento do Programa Operacional de Valorizacéo do Potencial
Humano e Coeséo Social — Compromissos Anuais do Fundo Social Europeu por Ano(Euros)

ANOS FSE
2007 32510 489
2008 27961 133
2009 23 216 798
2010 18 271 505
2011 13119 114
2012 7753 317
2013 2167 644

Total 2007-2013 125 000 000
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Quadro 2. Plano de Financiamento do Programa Operacional de Valoriza¢do do Potencial Humano e Coesdo Social — Financiamento Total FSE,
Contrapartida Nacional e Taxa de Co-financiamento (Euros)

Reparticdo Indicativa da
Contrapartida Nacional

EIXOS Financiamento Contrapartida ~— ]
PRIORI- Comunitario Nacional Financiamento

< Publico
TARIOS Nacional

Financiamento
Privado
Nacional

Financiamento
Total

Taxa de Co-
financiamento

Para Informacéo

Contribuicéo
BEI

QOutros
Financia-
mentos

) (2=B)+(4) ©)

(4)

®=0)+2

©=0)7®)

)

(®)

Eixo
Prioritario | -
Educacéo e
Formacéo

91 700 000 22 925 000 22 925 000

114 625 000

80,00%

2 000 000

Eixo

Prioritario Il

— Emprego e 30 600 000 7 650 000 7 650 000
Coesdo

Social

38 250 000

80,00%

1000 000

Eixo
Prioritario 111
— Assisténcia
Técnica

2700 000 476 471 476 471

3176471

85,00%

TOTAL 125 000 000 31051471 31051471

156 051 471

80,10%

3000 000

Base de calculo para contribuicdo comunitaria: despesa publica
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REPARTICAO INDICATIVA DA CONTRIBUICAO COMUNITARIA POR CATEGORIA
DE DESPESA

Quadro 3. Reparticdo Indicativa da Contribuicio Comunitaria por Categoria de Despesa — Tema Prioritario

Montante
(Euros)

Tema prioritario

Investigacdo e Desenvolvimento Tecnoldgico (IDT), Inovacdo e Empreendedorismo
1 Actividades de IDT em centros de investigacao 0

Infra-estruturas de IDT (incluindo implantacdo material, instrumentacdo e redes
2 informéaticas de alta velocidade entre os centros) e centros de competéncia numa 0
tecnologia especifica

Transferéncia de tecnologias e aperfeicoamento das redes de cooperagdo entre
pequenas e médias empresas (PME), entre estas e outras empresas e universidades,
3 estabelecimentos de ensino pés-secundario de todas os tipos, autoridades regionais, 0
centros de investigacdo e polos cientificos e tecnoldgicos (parques cientificos e
tecnolégicos, tecnopolos, etc.)

Apoio & IDT, em especial nas PME (incluindo acesso a servicos de IDT em centros de
investigacao)

5 Servicos avangados de apoio a empresas e grupos de empresas 0

Apoio as PME na promocao de produtos e processos de fabrico amigos do ambiente
6 (introducdo de sistemas eficazes de gestdo ambiental, adopcdo e utilizacdo de 0
tecnologias de prevencdo da poluicdo, integracéo de tecnologias

Investimento em empresas directamente ligadas & investigagdo e a inovacdo

! (tecnologias inovadoras, estabelecimento 0

8 Outros investimentos em empresas 0
Outras medidas destinadas a estimular a investigacdo, a inovacdo e o

9 X 0
empreendedorismo nas PME

Sociedade da Informacéao

10 Infra-estruturas de servicos de telefone (incluindo redes de banda larga) 0

1 Tecnologias da informacdo e da comunicagdo (acesso, seguranca, interoperabilidade, 0
prevencdo de riscos, investigacdo, inovacdo, ciberconteddo, etc.)

12 Tecnologias da informacéo e da comunicagdo (RTE-TIC) 0

13 Servicos e aplicagdes para os cidaddos (cibersaude, ciberadministracéo, 0
ciberaprendizagem, ciber-inclusao, ...)

14 Servicos e aplicagdes para PME (comércio electronico, educacdo e formagdo, redes, 0

etc.)
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15 Outras medidas destinadas a melhorar o acesso & utilizacdo eficiente de TIC por parte 0
das PME
Transportes
16 Transporte ferroviario 0
17 Transporte ferroviario (RTE-T) 0
18 Activos maveis ferroviarios 0
19 Activos mdveis ferroviarios (RTE-T) 0
20 Auto-estradas 0
21 Auto-estradas (RTE-T) 0
22 Estradas nacionais 0
23 Estradas regionais / locais 0
24 Ciclovias 0
25 Transportes urbanos 0
26 Transportes multimodais 0
27 Transportes multimodais (RTE-T) 0
28 Sistemas de transporte inteligentes 0
29 Aeroportos 0
30 Portos 0
31 Transporte por via navegavel (regionais e locais) 0
32 Transporte por via navegavel (RTE-T) 0
Energia
33 Electricidade 0
34 Electricidade (RTE-E) 0
35 Gés natural 0
36 Gas natural (RTE-E) 0
37 Produtos petroliferos 0
38 Produtos petroliferos (RTE-E) 0
39 Energias renovaveis: eblica 0
40 Energias renovaveis: solar 0
41 Energias renovaveis: biomassa 0
42 Energias renovaveis: hidroeléctrica, geotérmica e outras 0
43 Eficiéncia energética, co-geracao, gestdo da energia 0




Programa

Proposta

Operacional de Valorizacéo do Potencial Humano e Coeséo Social da RAM

Proteccdo do ambiente e prevencdo de riscos

44 Gestdo de residuos domésticos e industriais 0
45 Gestdo e distribuicdo de gua (agua potével) 0
46 Tratamento de agua (efluentes liquidos) 0
47 Qualidade do ar 0
48 Controlo da poluigdo e prevencdo integrada 0
49 Mitigacgdo e adaptacdo a mudanga climatica 0
50 Reabilitacdo de sitios industriais e de terras contaminadas 0
51 Promoc&o da biodiversidade e protec¢do da natureza (incluindo Natura 2000) 0
52 Promoc&o de transportes urbanos limpos 0
53 Prevengf?\o de ri~scos (?ncluindo c_heias e irpp_lementagéo de planos e medidas de 0
prevencdo e gestdo de riscos naturais e tecnolégicos
54 Outras medidas de preservacdo do ambiente e de prevencao de riscos 0
Turismo
55 Promoc&o de activos naturais 0
56 Protecc¢do e desenvolvimento do patrimdnio natural 0
57 Outros apoios para melhorar os servigos turisticos 0
Cultura
58 Protecc¢do e preservacéo do patrimonio cultural 0
59 Desenvolvimento de infra-estruturas culturais 0
60 Outros apoios para melhorar os servigos culturais 0
Regeneracdo urbana e rural
61 Projectos integrados de regeneracéo urbana e rural 0
Aumentar a adaptabilidade dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios
Desenvolvimento de sistemas e estratégias de aprendizagem ao longo da vida nas
62 empresas; formacdo e servicos destinados a melhorar a adaptabilidade a mudanca; 8.800.000
promoc¢do do empreendedorismo e da inovagdo
63 tCr;)Q;:ﬁ]%géo e difusdo de formas inovadoras e mais produtivas de organizagdo do 2 100.000
Desenvolvimento de servicos especificos para o emprego, formacdo e apoio em
64 conexéo_conj a reestruturacao de §ec_tores e empresas, e desenvolvimento de sistemas 2300.000
de antecipagdo de mudancas econdmicas e requisitos futuros em termos de empregos e
competéncias
Melhorar o acesso ao emprego e a sustentabilidade
65 Modernizacéo e reforco das institui¢es do mercado de trabalho 400.000
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66 Implementacéo de medidas activas e preventivas no dominio do mercado de trabalho 20.200.000
Medidas de incentivo ao envelhecimento em actividade e ao prolongamento da vida
67 . 200.000
activa
68 Apoio ao emprego independente e & criacdo de empresas 3.700.000
Medidas para melhorar o acesso a0 emprego e aumentar a participacao sustentavel e a
progressdo das mulheres no emprego, reduzir no mercado laboral a segregacéo
69 baseada no sexo e conciliar a vida profissional e a vida privada, facilitando 1.200.000
designadamente o acesso aos servicos de acolhimento de criangas e de cuidados as
pessoas dependentes
70 Accdes especificas para aumentar a participacdo dos migrantes no emprego e assim 100.000
reforcar a sua inserg&o social '
Melhorar a inclusdo social dos mais desfavorecidos
Vias destinadas a integracdo e readmissdo no emprego para os desfavorecidos; luta
71 contra a discriminagdo no acesso € na progressdo no mercado de trabalho, e promocéo 9.700.000
da aceitacdo da diversidade no local de trabalho
Melhorar o capital humano
Concepcéo, introdugdo e implementacdo de reformas nos sistemas de ensino e
formacdo por forma a desenvolver a empregabilidade, melhorar a pertinéncia para o
72 mercado de trabalho do ensino e formacdo inicial e profissional e actualizar 3.000.000
continuamente as qualificagdes dos formadores, tendo em vista a inovagdo e uma
economia baseada no conhecimento
Medidas para aumentar a participacdo no ensino e formacdo ao longo da vida, em
73 especial através de accgles destinadas a reduzir o abandono escolar prematuro e a 66.400.000
segregacdo curricular baseada no sexo, e a aumentar 0 acesso ao ensino e a formagéo B
inicial, profissional e superior, bem como a qualidade dos mesmos
Desenvolvimento do potencial humano no dominio da investigagdo e da inovagao,
nomeadamente através de estudos de p6s-graduacdo e da formacédo de investigadores,
74 L o3 . 2 4.000.000
bem como de actividades em rede entre universidades, centros de investigacdo e
empresas
Investimento em infra-estruturas sociais
75 Infra-estruturas de educacéao 0
76 Infra-estruturas de saude 0
77 Infra-estruturas de infancia 0
78 Infra-estruturas de habitacdo 0
79 Outras infra-estruturas sociais 0
Mobilizacdo para a reforma nos dominios do emprego e incluséo
80 Promocgdo de parcerias, pactos e iniciativas através de redes dos stakeholders 100.000

relevantes
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Reforco da capacidade institucional aos niveis nacional, regional e local

Mecanismos para melhorar a concep¢do, monitorizacdo e avaliagdo de boas politicas e
81 programas aos niveis nacional, regional e local, refor¢o das capacidades de execucdo 100.000
de politicas e programas

Reducdo dos custos adicionais gue oneram o desenvolvimento das regides ultraperiféricas

Compensacéo de quaisquer custos adicionais decorrentes de défices de acessibilidade e 0

82 da fragmentacdo territorial

83 Accdes especificas dirigidas & compensacdo de custos adicionais decorrentes de 0
factores de dimensdo do mercado

84 Apoio & compensacdo de custos adicionais decorrentes das condicdes climatéricas e 0

das dificuldades orograficas

Assisténcia técnica

85 Preparagdo, implementacdo, monitorizacdo e controlo 2.200.000

86 Avaliacdo e estudos, informagdo e comunicagdo 500.000

TOTAL 125.000.000
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Quadro 4. Reparticdo Indicativa da Contribuicdo Comunitaria por Categoria de Despesa — Forma de

Financiamento

Cédigos para a dimensdo Forma de Financiamento

Forma de Financiamento I\/(Ilgztr%r;;e
1 Ajuda ndo reembolsavel 7.000.000
2 Ajuda (empréstimo, subsidio de juros, garantia)
3 Capital de risco (participacdo, fundo capital de risco)
4 Outras formas de financiamento 118.000.000
TOTAL 125.000.000

Quadro 5. Reparticdo Indicativa da Contribuicdo Comunitaria por Categoria de Despesa — Dimensao

Territorial

Tipo de Territério N(Ilgﬂtrir;;e
1 Urbano
2 Montanha
3 Ilhas
4 Areas com populacio dispersa e muito dispersa
5 Are_as Rurais (para além das montanhas, ilhas e areas com populagdo dispersa e
muito dispersa)
6 Antigas fronteiras externas da EU (depois de 30.04.2004)
7 Regido Ultraperiférica 125.000.000
8 Area de Cooperacio transfronteirica
9 Area de Cooperacdo Transnacional
10 Area de Cooperagéo Interregional
0 N&o aplicavel
TOTAL 125.000.000
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Quadro 6. Reparticdo Indicativa da Contribuicdo Comunitaria por Categoria de Despesa — Tema Prioritario —
Estratéqgia de Lisboa (Earmarking)

Investigacdo e Desenvolvimento Tecnolégico (IDT), Inovacdo e Empreendedorismo
1 Actividades de IDT em centros de investigacao 0

Infra-estruturas de IDT (incluindo implantacdo material, instrumentacdo e redes
2 informaticas de alta velocidade entre os centros) e centros de competéncia numa 0
tecnologia especifica

Transferéncia de tecnologias e aperfeicoamento das redes de cooperagdo entre
pequenas e médias empresas (PME), entre estas e outras empresas e universidades,
3 estabelecimentos de ensino pés-secundario de todas os tipos, autoridades regionais, 0
centros de investigacdo e polos cientificos e tecnoldgicos (parques cientificos e
tecnoldgicos, tecnopolos, etc.)

Apoio a IDT, em especial nas PME (incluindo acesso a servigos de IDT em centros de
investigacao)

5 Servicos avangados de apoio a empresas e grupos de empresas 0

Apoio &s PME na promocdo de produtos e processos de fabrico amigos do ambiente
6 (introdugdo de sistemas eficazes de gestdo ambiental, adopcdo e utilizacdo de 0
tecnologias de prevencdo da poluicéo, integracdo de tecnologias

Investimento em empresas directamente ligadas & investigacdo e & inovacdo

! (tecnologias inovadoras, estabelecimento 0

8 Outros investimentos em empresas 0
Outras medidas destinadas a estimular a investigacdo, a inovacdo e o

9 - 0
empreendedorismo nas PME

Sociedade da Informacéo

10 Infra-estruturas de servicos de telefone (incluindo redes de banda larga) 0

11 Tecnologias da informacdo e da comunicagdo (acesso, seguranca, interoperabilidade, 0
prevencao de riscos, investigacdo, inovacéo, ciberconteddo, etc.)

12 Tecnologias da informag&o e da comunicacdo (RTE-TIC) 0

13 Servicos e aplicagbes para os cidaddos (cibersalde, ciberadministracéo, 0
ciberaprendizagem, ciber-inclusdo, ...)

14 Servicos e aplicagdes para PME (comércio electrénico, educacdo e formagdo, redes, 0
etc.)

15 Outras medidas destinadas a melhorar o acesso a utilizacdo eficiente de TIC por parte 0

das PME
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Transportes
16 Transporte ferroviario 0
17 Transporte ferroviario (RTE-T) 0
20 Auto-estradas 0
21 Auto-estradas (RTE-T) 0
26 Transportes multimodais 0
27 Transportes multimodais (RTE-T) 0
28 Sistemas de transporte inteligentes 0
29 Aeroportos 0
30 Portos 0
32 Transporte por via navegavel (RTE-T) 0
Energia
34 Electricidade (RTE-E) 0
36 Gas natural (RTE-E) 0
38 Produtos petroliferos (RTE-E) 0
39 Energias renovaveis: eblica 0
40 Energias renovaveis: solar 0
41 Energias renovaveis: biomassa 0
42 Energias renovaveis: hidroeléctrica, geotérmica e outras 0
43 Eficiéncia energética, co-geracdo, gestdo da energia 0
Proteccdo do ambiente e prevencéo de riscos
44 Gestéo de residuos domésticos e industriais 0
45 Gestao e distribuicdo de dgua (agua potavel) 0
46 Tratamento de agua (efluentes liquidos) 0
52 Promocdo de transportes urbanos limpos 0
53 Prevengf?\o de ri~scos (?ncluindo cheias e irpp_lementagéo de planos e medidas de 0
prevencéo e gestdo de riscos naturais e tecnolégicos
Regeneracdo urbana e rural
61 Projectos integrados de regeneragdo urbana e rural 0
Aumentar a adaptabilidade dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios
Desenvolvimento de sistemas e estratégias de aprendizagem ao longo da vida nas
62 empresas; formacgdo e servigos destinados a melhorar a adaptabilidade a mudanca; 8.800.000
promocéao do empreendedorismo e da inovagao
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Concepcdo e difusdo de formas inovadoras e mais produtivas de organizacdo do

63 trabalho 2.100.000
Desenvolvimento de servicos especificos para o emprego, formacdo e apoio em
conexdo com a reestruturacdo de sectores e empresas, e desenvolvimento de sistemas
64 o P s 2.300.000
de antecipacdo de mudancas econdmicas e requisitos futuros em termos de empregos e
competéncias
Melhorar o acesso ao emprego e a sustentabilidade
65 Modernizacdo e reforco das instituicdes do mercado de trabalho 400.000
66 Implementacdo de medidas activas e preventivas no dominio do mercado de trabalho 20.200.000
Medidas de incentivo ao envelhecimento em actividade e ao prolongamento da vida
67 . 200.000
activa
68 Apoio ao emprego independente e a criacdo de empresas 3.700.000
Medidas para melhorar o0 acesso a0 emprego e aumentar a participacao sustentavel e a
progressdo das mulheres no emprego, reduzir no mercado laboral a segregacéo
69 baseada no sexo e conciliar a vida profissional e a vida privada, facilitando 1.200.000
designadamente o acesso aos servicos de acolhimento de criangas e de cuidados as
pessoas dependentes
70 AccOes especificas para aumentar a participacdo dos migrantes no emprego e assim 100.000
reforcar a sua inser¢do social '
Melhorar a incluséo social dos mais desfavorecidos
Vias destinadas a integracdo e readmissdo no emprego para os desfavorecidos; luta
71 contra a discriminagdo no acesso e na progressdo no mercado de trabalho, e promocéo 9.700.000
da aceitacdo da diversidade no local de trabalho
Melhorar o capital humano
Concepcdo, introducdo e implementacdo de reformas nos sistemas de ensino e
formacdo por forma a desenvolver a empregabilidade, melhorar a pertinéncia para o
72 mercado de trabalho do ensino e formacdo inicial e profissional e actualizar 3.000.000
continuamente as qualificacBes dos formadores, tendo em vista a inovagdo e uma
economia baseada no conhecimento
Medidas para aumentar a participacdo no ensino e formacdo ao longo da vida, em
73 especial através de accBes destinadas a reduzir o abandono escolar prematuro e a 66.400.000
segregacdo curricular baseada no sexo, e a aumentar 0 acesso ao ensino e a formacgédo e
inicial, profissional e superior, bem como a qualidade dos mesmos
Desenvolvimento do potencial humano no dominio da investigacdo e da inovacéo,
nomeadamente através de estudos de pds-graduacdo e da formacdo de investigadores,
74 L o . 2 4.000.000
bem como de actividades em rede entre universidades, centros de investigacdo e
empresas
Investimento em infra-estruturas sociais
75 Infra-estruturas de educacéo 0
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TOTAL EARMARKING

122.100.000

97.7%

TOTAL *

125.000.000

100%
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COMPLEMENTARIDADE COM AS ACGCOES FINANCIADAS PELO FEADER E PELO
FEP

Dirigido a complementar e a propiciar o desenvolvimento de sinergias com as actuagBes que serdo
concretizadas no quadro dos Programas Operacionais co-financiados pelo FEADER e pelo FEP, o apoio do
FSE ao desenvolvimento rural e as pescas visa essencialmente assegurar a criagdo ou o reforgo das condicoes
envolventes que propiciem a maximizacao das respectivas potencialidades de desenvolvimento.

Nestas condices, as responsabilidades operacionais pelo financiamento das ac¢6es e programas de formacéo
e qualificacdo profissional, de promocdo do emprego e de informagdo e comunicagdo dirigidas aos
profissionais, as empresas e as organizagdes com actividade no dominio do desenvolvimento rural e das
pescas sdo atribuidas aos PO co-financiados pelo FEADER e pelo FEP.

Exceptua-se das responsabilidades referidas o financiamento das actividades de formacdo de jovens
agricultores, que é da responsabilidade do Programa Operacional de Valorizagdo do Potencial Humano e
Coesdo Social.

Serdo estabelecidos por protocolo a celebrar entre as Autoridades de Gestdo do Programa Operacional de
Valorizagdo do Potencial Humano e Coesdo Social e dos Programas Operacionais Regionais co-financiados
pelo FEADER e pelo FEP os mecanismos e procedimentos a implementar para evitar a sobreposicdo de
operacdes e financiamentos entre os respectivos PO em situacfes actualmente imprevisiveis mas que se revele
adequado disciplinar durante a respectiva execucao.
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COMPLEMENTARIDADE COM AS ACCOES FINANCIADAS PELO FEDER

De acordo com as orientagbes do Governo Regional da Madeira e tendo em conta as disposi¢ces
regulamentares comunitarias, a concepg¢do estratégica e operacional dos PO da RAM para o periodo 2007-
2013 valoriza a estratégia de desenvolvimento regional consubstanciada no PDES - Plano de
Desenvolvimento Econémico e Social, a partir do qual foram declinadas as prioridades incluidas em cada um
dos Programas Operacionais.

Esta abordagem e a metodologia dela decorrente asseguram que as intervencdes a co-financiar pelo FSE e
pelo FEDER, de acordo com as suas elegibilidades especificas, concorrem de forma harmoniosa para a
concretizacdo da estratégia de desenvolvimento da RAM e promovem as desejaveis sinergias e
complementaridades positivas entre as ac¢des de desenvolvimento e os investimentos que serdo realizados.

Assinala-se alias que o modelo de gestdo adoptado pelo Governo Regional da Madeira contribui também, de
forma significativa, para esse resultado, ao conferir responsabilidades centrais no ambito dos dois PO ao
Instituto de Gestdo de Fundos Comunitarios, em articulagdo e estreita cooperagdo com servicos relevantes e
especialmente competentes da administragéo regional.

Esta forma de concepgdo e de estruturacdo dos PO da RAM para 2007-2013 dispensa alias a utilizacdo do
mecanismo de flexibilidade estabelecido pelo ndmero 2 do Artigo 34.° do Regulamento 1083/2006 — com
excepg¢do do Eixo Il - Assisténcia Técnica, onde se considera desejavel, face as caracteristicas prdprias das
operagdes que serdo apoiadas neste ambito, prever expressamente essa possibilidade.

Importa consequentemente especificar que poderdo ser financiadas pelo referido Eixo Prioritario 1l —
Assisténcia Técnica tipologias de despesa elegiveis no quadro do Regulamento FEDER (Regulamento (CE)
n.° 1080/2006, de 5 de Julho de 2006) em montante correspondente, no maximo, a 10% da respectiva dotacdo
financeira comunitéria, por forma a viabilizar eventuais despesas de investimento associadas a instalagcdo da
estrutura de apoio técnico a gestdo e acompanhamento do Programa, nomeadamente, a aquisi¢do de
mobiliério e de equipamento informatico.
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DISPOSICOES DE EXECUCAO

SISTEMA DE GESTAO

As orientagdes relativas ao sistema de gestdo dos Programas Operacionais 2007-2013 da Regido Auténoma
da Madeira foram definidas pela Resolucéo n.° 334/2006 do Conselho do Governo, de 30 de Margo.

De acordo com esta Resolucdo, a Secretaria Regional do Plano e Financas é responsavel, através do
Secretario Regional, pelo exercicio das atribuicdes e competéncias relativas a tutela da gestdo global dos
fundos comunitarios, bem como a respectiva coordenacao estratégica e operacional com os financiamentos do
Fundo Europeu Agricola para o Desenvolvimento Rural e do Fundo Europeu para a Pesca.

O Instituto de Gestdo de Fundos Comunitarios (IFC) exerce as competéncias definidas no Regulamento (CE)
n. 1083/2006 para as Autoridades de Gestdo, sob a tutela politica do Secretario Regional do Plano e
Finangas, assegurando em termos adequados a separacdo de fungdes entre as estruturas organicas do IFC na
gestdo, validagdo regional, controlo interno, pagamento, avaliacéo e informacgao e comunicacdo no &mbito dos
fundos estruturais comunitarios na Regido Autonoma da Madeira no periodo 2007-2013, cabendo-lhe
especialmente:

= A gestdo técnica, administrativa e financeira, a validacéo regional das despesas, o controlo interno, o
acompanhamento e a avaliagdo dos Programas Operacionais da Regido Auténoma da Madeira para o
periodo 2007-2013, nos termos dos normativos comunitarios e nacionais aplicaveis;

= A coordenacdo estratégica e operacional das intervencGes co-financiadas pelos fundos estruturais
comunitarios na Regido Auténoma da Madeira no periodo 2007-2013 entre si e com as apoiadas pelo
Fundo Europeu Agricola para o Desenvolvimento Rural e do Fundo Europeu para a Pesca.

Estas competéncias serdo exercidas numa perspectiva de descentralizacéo funcional, mediante a associacéo de
entidades publicas e privadas ao respectivo exercicio, formalizada através de instrumentos adequados que
designadamente especifiquem o0s niveis maximos de financiamento, os objectivos e finalidades prosseguidas,
0s instrumentos de intervengdo e um ndmero reduzido de metas quantificadas que serdo concretizadas,
garantindo a coeréncia com a estratégia e as prioridades estratégicas e tematicas do Plano de
Desenvolvimento Econémico e Social 2007-2013.

AUDITORIA E CONTROLO

De acordo com as orientagdes nacionais estabelecidas através da Resolugdo do Conselho de Ministros n.°
25/2006, de 10 de Marco, as Autoridades de Gestdo dos Programas Operacionais passam a Ser responsaveis
pelo controlo interno no &mbito do respectivo PO.

A Autoridade de Auditoria do Programa Operacional é exercida pela IGF, a qual - no quadro do disposto do
Art.% 62.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006 - € especialmente responsavel pelo exercicio das seguintes
competéncias:

= Assegurar que sdo realizadas auditorias a fim de verificar o funcionamento do sistema de gestdo e de
controlo do programa operacional;

= Assegurar que sdo efectuadas auditorias e controlos sobre operacBes com base em amostragens
adequadas que permitam verificar as despesas declaradas, nos termos definidos no dmbito do sistema
de auditoria e controlo do QREN;
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Apresentar a Comissao Europeia, num prazo de nove meses apos a aprovacao do Programa, uma
estratégia de auditoria que inclua os organismos que irdo realizar as auditorias referidas nos dois
pontos anteriores, 0 método a utilizar, 0 método de amostragem para as auditorias das operaces € a
planificacdo indicativa das auditorias a fim de garantir que os principais organismos sdo controlados
e que as auditorias sdo repartidas uniformemente ao longo de todo o periodo de programagao;

Até 31 de Dezembro de cada ano durante o periodo de 2008 a 2015:

- Apresentar a Comissdo Europeia um Relatério Anual de Controlo que indique os resultados
das auditorias levadas a cabo durante o anterior periodo de 12 meses que terminou em 30 de Junho
do ano em causa, em conformidade com a estratégia de auditoria do Programa, e prestar informacgdes
sobre eventuais problemas encontrados nos Sistemas de Gestdo e Controlo do Programa. O primeiro
Relatério, a ser apresentado até 31 de Dezembro de 2008, deve abranger o periodo de 1 de Janeiro de
2007 a 30 de Junho de 2008. As informac@es relativas as auditorias realizadas ap6s 1 de Julho de
2015 devem ser incluidas no Relatério de Controlo final que acompanha a declaracdo de
encerramento;

- Emitir um parecer, com base nos controlos e auditorias efectuados sob a sua
responsabilidade, sobre se o sistema de gestdo e controlo funciona de forma eficaz, de modo a dar
garantias razodveis de que as declaragcbes de despesas apresentadas a Comissdo Europeia sdo
correctas e, consequentemente, dar garantias razoaveis de que as transacgdes subjacentes respeitam a
legalidade e a regularidade;

- Apresentar, se necessario nos termos do artigo 88.°, uma declaracdo de encerramento parcial
que avalie a legalidade e a regularidade das despesas em causa;

Apresentar a Comissdo Europeia, até 31 de Mar¢o de 2017, uma declaracdo de encerramento que
avalie a validade do pedido de pagamento do saldo final e a legalidade e regularidade das
transac¢Oes subjacentes abrangidas pela declaracdo final de despesas, acompanhada de um relatério
de controlo final.

A Estrutura de Auditoria Segregada do IGFSE, IP executard directamente ou através de contratagdo com
entidades externas, tomando em consideracdo as competéncias da Autoridade de Auditoria, as auditorias em
operacOes, designadamente no que respeita a:

Elaboracdo da proposta de planos anuais de auditoria a operacdes, incluindo a elaboragcdo das
respectivas amostras, a apresentar a Autoridade de Auditoria;

Realizacdo de auditorias a operacfes, com meios préprios ou com recurso a auditores externos;

Realizacdo de ac¢des de controlo cruzado junto de outras entidades envolvidas, a fim de ter acesso as
informacdes consideradas necessarias ao esclarecimento dos factos objecto da auditoria.

Esta estrutura segregada é independente de todas as restantes unidades do respectivo organismo e opera

segundo

linhas de reporte proprias.

A Comissdo Técnica de Auditoria, composta pela IGF, que coordena, e pelas Estruturas de Auditoria
Segregadas do IFDR, IP e do IGFSE, IP que, sem prejuizo das competéncias especificas da Autoridade de
Auditoria, tem por objectivo:

Propor & Autoridade de Auditoria o processo de planeamento anual das auditorias em operagdes, em
conformidade com a estratégia de auditoria;




Programa Operacional de Valoriza¢édo do Potencial Humano e Coesao Social da RAM

Proposta

= Identificar os requisitos do sistema de informacdo para as auditorias em operagfes, que permita a
monitorizagdo pela Comissdo Técnica de Auditoria de toda a respectiva actividade;

= Elaborar a proposta de orientacfes sistematizadoras para as entidades que exercem responsabilidades
de auditoria, a apresentar a Autoridade de Auditoria;

»  Promover a realizagdo periddica de encontros de informagdo com as Autoridades de Gestao.

O exercicio das responsabilidades de auditoria tem ainda em conta:
» Legislacdo nacional e comunitéaria aplicavel;
»  Manuais de auditoria;

»  Manuais de procedimentos das Autoridades de Certificacdo e Autoridades de Gestéo.

AUTORIDADES DE COORDENAGAO, DE GESTAO E DE CERTIFICACAO
Comissdo Governamental de Orientacéo

A Comissdo Governamental de Orientacdo é o 6rgdo de orientagdo politica e estratégica dos Programas
Operacionais da Regido Auténoma da Madeira.

A Comissdo Governamental de Orientacéo funciona no ambito do Conselho de Governo da Regido Auténoma
da Madeira.

Compete ao Secretario Regional do Plano e Financgas fazer presente ao Conselho de Governo as questfes
relevantes a serem tratadas em sede de Comissdo Governamental de Orientacéo.

Compete @ Comissdo Governamental de Orientacdo dos Programas Operacionais da Regido Auténoma da
Madeira assegurar a sua coeréncia, bem como a prossecucdo das orientagdes politicas regionais fixadas,
cabendo-lhe especialmente:

= Assegurar a participacdo econdmica, social e institucional no acompanhamento dos Programas
Operacionais;

= Examinar regularmente a execu¢do dos Programas Operacionais, designadamente no que respeita a
prossecucdo dos objectivos estabelecidos e estabelecer, sempre que necessarios, orientacoes;

= Apreciar os relatérios anuais e final de execucdo dos Programas Operacionais e os relatorios de
avaliacdo estratégica e operacional;

= Aprovar os contratos de delegacdo da gestdo e execucdo de componentes dos Programas
Operacionais propostos pela Autoridade de Gestéo, ap6s parecer da Comissdo de Acompanhamento;

= Apreciar, antes da respectiva apresentacdo as Comissfes de Acompanhamento, propostas de revisao
e de reprogramacdo dos Programas Operacionais apresentadas pelas respectivas Autoridades de
Gestao.
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Autoridade de Gestao

A Autor

idade de Gestdo do Programa Operacional é exercida pelo Presidente do Instituto de Gestdo de

Fundos Comunitarios, directamente dependente do Secretario Regional do Plano e Finangas, com o seguinte
endereco postal:

Presidente do Instituto de Gestdo de Fundos Comunitarios
Travessa do Cabido, 16
9000-715 FUNCHAL

Compete & Autoridade de Gestdo do Programa Operacional assegurar a gestdo e a qualidade da execuc¢do do
Programa Operacional de acordo com o principio da boa gestao financeira, nomeadamente:

Assegurar que as operagdes sdo seleccionadas para financiamento em conformidade com os critérios
e procedimentos do Programa Operacional e que cumprem as regras nacionais e comunitarias
aplicaveis durante todo o periodo da sua execucao;

Verificar que foram fornecidos os produtos e os servicos co-financiados e assegurar que as despesas
declaradas pelos beneficiarios para as operagdes foram realmente efectuadas, no cumprimento das
regras comunitérias e nacionais, podendo promover a realizacdo de verificacdes de operagdes por
amostragem, de acordo com as regras comunitarias e nacionais de execucao;

Assegurar que existe um sistema de registo contabilistico de cada operacéo a titulo do Programa
Operacional, bem como uma recolha dos dados sobre a execugdo necessarios para a gestdo
financeira, o acompanhamento, as verificacdes, as auditorias e a avalia¢&o;

Assegurar que os beneficiarios e outros organismos abrangidos pela execugdo das operacfes mantém
um sistema contabilistico separado ou um codigo contabilistico adequado para todas as transaccdes
relacionadas com a operacdo sem prejuizo das normas contabilisticas nacionais;

Estabelecer procedimentos destinados a assegurar que todos 0s documentos relativos a despesas e
auditorias necessarios para garantir uma pista de auditoria adequada sdo conservados em
conformidade com o disposto no artigo 90.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006 do Conselho, de 11
de Julho de 2006;

Propor a regulamentacdo e assegurar a organizacdo dos processos de candidaturas de projectos ao
financiamento pelo Programa Operacional;

Aprovar as candidaturas de projectos ao financiamento pelo Programa Operacional, uma vez obtido
o0 parecer da Unidade de Gestao;

Assegurar o cumprimento por cada projecto ou ac¢do das normas regionais, nacionais e comunitarias
aplicaveis, nomeadamente a sua compatibilidade com as politicas comunitéarias no que se refere ao
respeito das regras de concorréncia, a adjudicacdo de contratos publicos, a protec¢do e melhoria do
ambiente e a promogdo da igualdade entre homens e mulheres;

Assegurar que sdo cumpridas as condi¢Ges necessarias de cobertura orcamental dos projectos;

Apreciar a conformidade dos pedidos de pagamentos que sejam apresentados pelos beneficiarios
finais e efectuar, ou assegurar que sejam efectuados, os referidos pagamentos;

Elaborar e submeter a Comissédo de Acompanhamento e a Comissdo Governamental de Orientagdo
os relatdrios anuais e final de execugdo do Programa Operacional;

Assegurar a instituicdo de um sistema de controlo interno adequado & verificacdo dos processos de
candidaturas e dos pagamentos conforme os normativos aplicaveis;
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= Assegurar a recolha e o tratamento de dados fisicos, financeiros e estatisticos fidveis sobre a
execucdo para a elaboracdo dos indicadores de acompanhamento e para a avaliacdo do Programa
Operacional,

= Assegurar o cumprimento das obrigacdes nacionais e comunitarias em matéria de informacao e de
publicidade, designadamente no que respeita a elaboragdo do Plano de Comunicagdo do Programa
Operacional e a sua aprovacéo;

= Assegurar a conformidade dos contratos com a deciséo de atribuicdo de apoio financeiro e o respeito
pelos normativos aplicaveis;

= Participar na elaboracdo do plano global de avaliacdo do QREN e dos PO e elaborar o plano de
avaliacdo do PO;

= Assegurar que as avaliacbes do Programas Operacional previstas nos regulamentos comunitérios
aplicaveis (em particular as referidas no n.° 3 do artigo 48.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006 do
Conselho, de 11 de Julho de 2006) sdo realizadas em conformidade com os mesmos regulamentos e
com as normas nacionais pertinentes;

= Acompanhar a elaboragdo de estudos de avaliacdo do Programa Operacional;

= Fornecer ao IGFSE, IP as informagdes que lhe permitam, em nome do Estado-Membro, apreciar e
transmitir a Comissdo Europeia, nos termos regulamentares comunitarios, as propostas relativas a
grandes projectos; esta funcdo do IGFSE, IP serd desempenhada por um servigo funcionalmente
independente dos servigos de auditoria e de certificacéo;

=  Criar e garantir o funcionamento de um sistema adequado e fidvel de validacdo das despesas, €
assegurar que a Autoridade de Certificacdo recebe todas as informacfes necessarias sobre os
procedimentos e verificacdes levados a cabo em relacdo as despesas com vista a certificacéo;

= Assegurar a criacdo e o funcionamento de um sistema de controlo interno que previna e detecte as
situagdes de irregularidade e permita a adop¢do das medidas correctivas oportunas e adequadas;

= Elaborar a descricéo do sistema de gestdo e controlo interno do PO;
= Apreciar os relatorios de auditoria;
= Assegurar a formagdo do pessoal da respectiva Estrutura de Apoio Técnico;

= Elaborar propostas de delegacdo da gestdo e da execucdo de componentes do Programa Operacional,
estabelecer os correspondentes contratos de delegacéo e assegurar o respectivo cumprimento;

= Elaborar propostas de revisdo do Programa Operacional, nos termos do Art.° 33.° do Regulamento
(CE) n.° 1083/2006 do Conselho, de 11 de Julho de 2006;

=  Presidir as reunides da Unidade de Gestdo e orientar as da Comissdo de Acompanhamento do
Programa Operacional, garantindo que & Comissdo de Acompanhamento séo fornecidos o0s
documentos necessarios para assegurar um acompanhamento, sob o ponto de vista qualitativo, da
execucdo do Programa Operacional, em funcao dos seus objectivos especificos;

= Representar o Programa Operacional nos 6rgdos nacionais de Gestdo, Monitorizacdo e
Acompanhamento do QREN;

=  Praticar os demais actos necessarios a regular e plena execugdo do Programa Operacional.

A associacdo de entidades publicas e privadas ao exercicio das competéncias da Autoridade de Gestdo do PO
supra referidas ndo incluird, em caso algum, a delegagdo nessas entidades de competéncias para a decisdo de
aprovacdo de financiamentos pelo PO atribuidas a essa Autoridade.
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O apoio técnico de entidades externas a Autoridade de Gestdo na apreciacdo de mérito de candidaturas tem
natureza consultiva.

A organizacdo e o funcionamento da Autoridade de Gestdo do PO asseguram a prevencdo de eventuais
conflitos de interesse, tendo especialmente em conta as disposi¢Ges constantes dos artigos 24.° e 44.° do
Codigo de Procedimento Administrativo (Decreto-Lei n.° 442/91, de 15 de Novembro e alterado pelo
Decreto-Lei n.° 6/96, de 31 de Janeiro).

Os beneficiarios das operacfes financiadas pelo PO ndo participam no processo de andlise e selec¢do das
respectivas candidaturas, nem no processo de decisdo de financiamento, salvaguardada a especificidade da
Assisténcia Técnica.

No exercicio das suas competéncias, a Autoridade de Gestédo sera assistida por uma Unidade de Gestdo que,
exercendo fungdes consultivas, emite pareceres ndo vinculativos. A Unidade de Gestdo é composta pela
prépria Autoridade de Gestao, que presidira, e por representantes dos servicos que na RAM sdo responsaveis
pela area da educacdo e formagdo profissional, do emprego e coesdo social, do planeamento, das financgas, do
orcamento.

Poderdo participar nas reunifes da Unidade de Gestdo, nos termos do respectivo Regulamento Interno, outras
entidades regionais e nacionais — nomeadamente um representante do servi¢co que na RAM seja responsavel
pela Agricultura e Desenvolvimento Rural.

As competéncias da Unidade de Gestdo serdo definidas no respectivo Regulamento Interno a elaborar pela
mesma e a aprovar pelo Secretario Regional do Plano e Financas, cabendo-lhe nomeadamente emitir parecer
sobre os projectos seleccionados em conformidade com os objectivos, critérios de seleccédo e procedimentos
estabelecidos, zelar pelo cumprimento dos normativos regionais, nacionais e comunitarios aplicaveis em
matéria de mercados publicos, concorréncia, ambiente e igualdade de oportunidades, propor a suspensao ou
anulagéo de contribuices atribuidas, em caso de incumprimento e dar parecer sobre 0s projectos de relatdrio
de execucdo do Programa elaboradas pela Autoridade de Gestéo.

A Autoridade de Gestdo serd apoiada por uma Estrutura de Apoio Técnico no exercicio das suas
competéncias.

O Chefe da Estrutura de Apoio Técnico participa nas reunifes da Unidade de Gestdo do Programa
Operacional, sem direito a voto.

Autoridade de Certificacdo

A Autoridade de Certificacdo do Programa Operacional, na acep¢do do artigo 61.° do Regulamento (CE)
n.1083/2006, ¢ exercida pelo Instituto de Gestdo do Fundo Social Europeu.

Compete a Autoridade de Certificacdo do Programa Operacional certificar as declaracdes de despesas e 0s
pedidos de pagamento antes de 0s mesmos serem enviados a Comissdo Europeia, designadamente:

=  Promover a prossecucdo das prioridades operacionais e financeiras do QREN;

= Elaborar e apresentar a Comissdo Europeia declaracdes de despesas certificadas e pedidos de
pagamento, com base em informaces disponibilizadas pela Autoridade de Gestéo;

= Certificar que:




Programa Operacional de Valorizagdo do Potencial Humano e Coesao Social da RAM

Proposta

- A declaracdo de despesas é exacta, resulta de sistemas de contabilidade fidveis e se baseia em
documentos justificativos verificaveis;

- As despesas declaradas estdo em conformidade com as regras comunitarias e nacionais
aplicaveis e foram incorridas em relacdo a operacBes seleccionadas para financiamento em
conformidade com os critérios aplicaveis ao programa e com as regras nacionais e comunitarias;

= Assegurar, para efeitos de certificacdo, que recebeu informac@es adequadas da Autoridade de Gestéo
do Programa Operacional sobre os procedimentos e verificacdes levados a cabo em relacdo as
despesas constantes das declaracfes de despesas;

= Ter em conta, para efeitos de certificagdo, os resultados de todas as auditorias efectuadas pela
Autoridade de Auditoria ou pela estrutura de auditoria segregada do IGFSE, IP;

= Assegurar os fluxos financeiros com a Comissdo Europeia;

= Desenvolver os procedimentos necessarios para garantir a compatibilizacdo entre os sistemas de
informac&o das Autoridades de Gestdo e os sistemas de informacao da Autoridade de Certificacao;

= Manter registos contabilisticos informatizados das despesas declaradas a Comissdo Europeia;

=  Manter o registo dos montantes a recuperar e dos montantes retirados na sequéncia da anulacéo, na
totalidade ou em parte, da participacdo numa operagdo. Os montantes recuperados devem ser
restituidos ao Orcamento Geral da Unido Europeia antes do encerramento do Programa Operacional,
mediante deducdo a declaracdo de despesas seguinte;

= Emitir normas e orientacdes técnicas que apoiem o adequado exercicio das fungdes da Autoridade de
Gestdo e que favorecam o bom exercicio das fungdes atribuidas a Autoridade de Certificagdo.

O IGFSE, IP assegura o estabelecimento e o funcionamento eficaz de sistemas de informagdo no ambito das
suas atribuicdes especificas e o tratamento de dados fisicos e financeiros sobre a execugdo do QREN, cuja
coeréncia e articulacdo funcional é assegurada pela Comissdo Técnica de Coordenacdo do QREN.

As fungdes da Autoridade de Certificagdo ndo sdo delegaveis.
Organismos Intermédios

A Autoridade de Gestdo do Programa Operacional podera delegar a gestdo e a execucdo de componentes do
Programa Operacional em organismos intermédios, nos termos dos Artigos 42.° e 43.° do Regulamento (CE)
n.° 1083/2006 do Conselho, de 11 de Julho de 2006.

A delegacdo referida no paréagrafo anterior serd concretizada através de uma forma contratual, proposta pela
Autoridade de Gestdo e aprovada, mediante parecer da Comissdo de Acompanhamento, pela Comisséo
Governamental de Orienta¢do, que designadamente especificara:

= Os tipos de operacdo a abranger;
= Qs critérios de seleccdo dos beneficiarios;
=  As taxas de co-financiamento a praticar e as regras que regem a intervenc&o;

= No caso de atribui¢do de Subvencao Global deverdo ainda ser fixadas as regras relativas a utilizagéo
de juros eventualmente produzidos;

= As disposi¢Bes para garantir o acompanhamento e a avalia¢do e, caso sejam aplicveis, o controlo
financeiro da subvencéo global, incluindo as disposi¢fes para recuperar 0s montantes indevidamente
pagos e a apresentagdo de contas;

=  Sempre que pertinente, a utilizacdo de uma garantia financeira ou de um instrumento equivalente,
salvo se 0 Governo Regional ou a Autoridade de Gestdo prestar essa garantia.
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A delegacio de competéncias da Autoridade de Gestdo, independentemente de ser feita ou ndo com
subvencéo global, ndo envolvera a delegacdo de competéncias em matéria de aprovagdo de candidaturas de
projectos ao financiamento pelo Programa Operacional nem o parecer da Unidade de Gestéo.

O estabelecimento de subvengdes globais ndo prejudica a responsabilidade financeira da Autoridade de
Gestéo e do Estado-Membro.

ACOMPANHAMENTO

O Acompanhamento do Programa Operacional de Valorizacdo do Potencial Humano e Coesdo Social é
exercido pela Comissdo de Acompanhamento — que, tendo em conta o disposto no n.° 1 do Artigo 63.° do
Regulamento (CE) n.° 1083/2006 do Conselho, de 11 de Julho de 2006, exerce igualmente o
acompanhamento do Programa Operacional de Valorizacdo do Potencial Econémico e Coesdo Territorial da
Regido Auténoma da Madeira.

A Comissdo de Acompanhamento serd criada no prazo de trés meses a contar da data de notificacdo da
decisdo que aprova o PO.

A Comissdo de Acompanhamento é presidida pela Autoridade de Gestdo do Programa Operacional,
integrando na sua composicao, para além dos membros da Unidade de Gestdo:

= Representantes da Administracdo Regional e Local, incluindo os das &reas do Desenvolvimento
Rural, das Pescas, do Ambiente, do Ordenamento do Territorio e da Igualdade de Oportunidades;

= Representantes dos parceiros econémicos e sociais regionais;

= Um representante de organiza¢des ndo governamentais na area do ambiente;
=  Um representante da Autoridade de Certificacdo do FSE;

= Um representante da Autoridade de Certificagdo do FEDER.

A Comissdo de Acompanhamento integra representantes da Comissao Europeia a titulo consultivo, podendo
ainda integrar, ao mesmo titulo, representantes do Banco Europeu de Investimento e do Fundo Europeu de
Investimento.

O Observatdrio do QREN, a Autoridade de Auditoria, o Coordenador Nacional da Estratégia de Lisboa e do
Plano Tecnologico, o Departamento de Prospectiva e Planeamento, as Autoridades de Gestdo dos PO
Tematicos e dos restantes PO Regionais podem participar nas reunides da Comissdo de Acompanhamento, na
qualidade de observadores.

Os membros observadores devem ser informados das respectivas agendas em simultdneo com 0s restantes
membros.

Compete a Comissdo de Acompanhamento, em conformidade com o artigo 65.° do Regulamento (CE) n.°
1083/2006, designadamente:

= Elaborar o seu regulamento interno e proceder a sua aprovagdo, apés obtido formalmente parecer
positivo da Autoridade de Gestdo do Programa Operacional sobre a respectiva proposta;

= Examinar e aprovar os critérios de seleccdo das operagdes financiadas, no prazo de seis meses a
contar da aprovacéo do Programa Operacional, e aprovar qualquer reviso desses critérios em funcao
das necessidades de programagéo;

= Examinar periodicamente os progressos realizados para atingir os objectivos especificos do
Programa Operacional com base nos documentos apresentados pela Autoridade de Gestdo;
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=  Analisar os resultados da execucdo, designadamente no que respeita a realizacdo dos objectivos
fixados para cada um dos Eixos Prioritarios;

=  Analisar e aprovar os relatorios anuais de execugdo e o relatério final de execucdo do Programa
Operacional,

=  Analisar os resultados das avaliagBes estratégicas e operacionais relevantes para o PO e apresentar a
Autoridade de Gestdo propostas de realizacdo de avaliagdes, designadamente quando os desvios
entre os progressos verificados e os objectivos fixados em cada eixo prioritario forem considerados
guantitativa ou qualitativamente significativos.

= Receber informacéo sobre as conclusdes do relatério de auditoria e controlo anual, ou da parte do
relatério que se refere ao Programa Operacional, bem como sobre eventuais observacdes pertinentes
expressas pela Comissdo Europeia apds analise do mesmo;

= Apreciar, com base em informacgfes da Autoridade de Gesto, a execucdo do Plano de Comunicacdo
do Programa Operacional, as medidas de informagdo e comunicagdo concretizadas e 0s meios de
comunicacdo utilizados;

=  Propor a Autoridade de Gestdo qualquer revisdo ou analise do Programa Operacional susceptivel de
contribuir para a realizacdo dos objectivos dos Fundos Estruturais definidos no Regulamento (CE)
n. 1083/2006 do Conselho, de 11 de Julho de 2006 ou de melhorar a gestdo da intervencéo,
nomeadamente a sua gestdo financeira;

= Examinar e aprovar eventuais propostas de alteracdo do contetdo da Decisdo da Comissao relativa a
participacdo dos Fundos Estruturais no Programa Operacional;

=  Assegurar uma visdo de conjunto de todas as intervengdes apoiadas pelos Fundos Comunitérios
(FSE, FEDER, Fundo de Coesdo, FEADER e FEP) na Regido, a fim de permitir uma abordagem
coerente;

= Apreciar os demais assuntos que Ihe sejam submetidos para parecer.

MONITORIZACAO E AVALIACAO

A fim de promover uma gestdo informada e eficiente da aplicacdo dos Fundos sera dada particular
importancia a fungdo de monitorizagdo do PO, para a qual contribuirdo de forma articulada os sistemas de
indicadores de acompanhamento e desempenho e as avalia¢Ges de caracter estratégico ou operacional.

A utilizacdo dos indicadores de acompanhamento e de desempenho — financeiros, de implementacdo, de
realizacdo fisica ou de producdo de resultados — deverdo proporcionar ao sistema de gestdo e
acompanhamento do Programa uma informacéo regular sobre o estado da respectiva execucéo.

A realizacdo de avaliacdes ao longo do periodo de programacdo permitird obter informacdo, numa base de
relativa continuidade, sobre a concretizacdo dos objectivos do Programa Operacional na sua relagdo com o
contexto socio-econémico externo e do seu contributo para as prioridades estratégicas do QREN, constituindo
assim um mecanismo essencial de apoio ao processo de decisao e a orientacdo politica do PO e, em particular,
para identificar eventuais necessidades de alteracdo a meio de percurso.

Sistema de Indicadores do Programa Operacional

O sistema de indicadores do Programa Operacional compreende um conjunto alargado de indicadores
destinado a fornecer, com caracter sistemdtico, informagdo sobre a evolugdo das operagdes, estando
localizado, por regra, como mddulo auténomo do Sistema de Informagéo do PO.
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A Autoridade de Gestdo do PO compete manter actualizadas as bases de dados necessarias a alimentacéo dos
indicadores e bem assim observar e fazer observar as regras adequadas de recolha e processamento de dados
com vista a garantir a sua disponibilidade, actualidade, fiabilidade e credibilidade.

Os indicadores de realizacdo e de resultado definidos ao nivel de cada eixo prioritario correspondem ao
nacleo central do Sistema de Indicadores, sendo particularmente relevantes para aferir — como € determinado
pelo artigo 37.° do Regulamento 1083/2006 — o desempenho do PO na concretizagdo dos objectivos
especificos dos eixos prioritarios e 0s progressos alcangados em relacdo a situacdo de referéncia
diagnosticada.

Outros indicadores — referentes a execucgdo orcamental ou a qualidade dos mecanismos de implementacao, as
realizacdes apoiadas pelo PO ou aos resultados que delas decorrem — poderdo ser incluidos no Sistema de
Informacdo, ainda que ndo directamente associados a afericdo do desempenho do PO e ndo tendo metas
previamente estabelecidas. A Autoridade de Gestdo do PO compete articular as necessidades de informagéo
desta natureza, designadamente a que decorre das fun¢Bes de monitorizacdo estratégica e operacional do
QREN.

A Autoridade de Gestdo do PO garantird que a informacéo relativa & caracterizagdo dos participantes em
operacgBes co-financiadas pelo Fundo Social Europeu estara disponivel em sistema informatico, de acordo
com o artigo 40.° e 0 Anexo XXIII do Regulamento 1828/2006.

Avaliagdo On Going

O Regulamento Geral dos Fundos Estruturais e de Coesdo define como objectivo geral da avaliagdo no
ambito da Politica de Coesédo o de “melhorar a qualidade, eficécia e a coeréncia da intervencdo dos Fundos e a
estratégia e execucdo dos programas operacionais no que respeita aos problemas estruturais especificos que
afectam os Estados-Membros e as regides em causa, tendo em conta o objectivo do desenvolvimento
sustentavel e a legislacdo comunitéria pertinente em matéria de impacto ambiental e de avaliagdo ambiental
estratégica”.

O proximo periodo de programacdo experimentard uma inovagdo muito significativa em matéria de
concepcdo geral da avaliagdo, marcada sobretudo por uma perspectiva mais flexivel do que no passado.
Assim, em alternativa a um processo de avaliagdo no essencial definido a priori — consubstanciado no periodo
2000-2006 num exercicio muito abrangente e complexo, relativamente estandardizado de avalia¢do intercalar
de todos os Programas Operacionais — 0 Regulamento aponta para uma abordagem da avaliacdo “a medida
das necessidades” do processo de deciséo politica e de uma gestdo mais eficiente dos recursos disponiveis.

Nesse sentido, 0 QREN estabelece, de acordo com as disposi¢des regulamentares aplicaveis, os principios que
devem orientar a actividade de avaliacdo a desenvolver, por iniciativa das autoridades nacionais, durante o
periodo de execucdo das intervencdes co-financiadas pelos Fundos Estruturais.

Sublinha, em particular, que sera elaborado um plano de avaliacdo englobando as avaliagdes de natureza
estratégica e operacional, a realizar tanto ao nivel do QREN como dos Programas Operacionais, cuja
aprovacgdo compete a Comissdo Ministerial de Coordenacéo, sob proposta do Observatério do QREN.

Esta perspectiva integrada da avaliacdo on going implica um adequado enquadramento institucional e um
exigente processo de planeamento da avaliacéo.

A avaliacdo on going do Programa Operacional assegura o cumprimento do disposto no n.° 3 do Artigo 48.°
do Regulamento (CE) n.°1083/2006.

A Comissdo de Acompanhamento apresenta a Autoridade de Gestdo propostas de realizagdes de avaliagdes,
nomeadamente quando os desvios entre 0s progressos verificados e os objectivos fixados em cada Eixo
Prioritario forem considerados quantitativa ou qualitativamente significativos, é informada sobre os resultados
das avaliacOes realizadas durante a execucdo do PO e examina periodicamente os progressos realizados na
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prossecucdo dos objectivos do PO, designadamente no que respeita a realizacdo dos objectivos especificos
fixados para cada um dos eixos prioritarios.

Quadro institucional para o planeamento e operacionalizacao da avaliacdo

O planeamento e a operacionaliza¢do da avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais terdo como
suporte 0 seguinte quadro organizativo:

» Rede de Avaliacdo do QREN 2007-2013, composta pelo Observatério do QREN, que coordena, por
representantes dos Centros de Racionalidade Temética e dos Centros de Observagdo das Dindmicas
Regionais, por representantes das Autoridades de Certificagdo e das Autoridades de Gestdo dos
Programas Operacionais;

= Unidades de Avaliacdo, entendidas como 0rgdos tecnicamente competentes para, ao nivel de cada
Programa Operacional, apoiar a gestdo no planeamento, langamento e acompanhamento dos
exercicios de avaliagdo a realizar no periodo 2007-2013, tanto de natureza operacional como de
natureza estratégica.

A Rede de Avaliacdo do QREN tem como func¢8es principais contribuir para a preparacdo e acompanhar a
execucdo do Plano de Avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais 2007-2013, sistematizando a
informacdo e as propostas de exercicios de avaliagdo a realizar por iniciativa das diferentes entidades
representadas, no sentido da sua harmonizaco e articulacao.

A Rede de Avaliacdo do QREN assume uma particular responsabilidade no fomento da valorizacdo dos
exercicios de avaliacdo, assegurando a prossecucdo dos principios da independéncia, da parceria e da
transparéncia da avaliacao.

O principio da independéncia traduz-se na realizagdo de exercicios de avaliagdo por entidades, internas ou
externas & Administracdo Publica, mas funcionalmente independentes das Autoridades de Gestdo e das
entidades com responsabilidades na Monitorizacdo Estratégica ou Operacional do QREN e dos Programas
Operacionais.

O principio da parceria traduz-se no estimulo a participacdo dos agentes relevantes ao longo do processo de
planeamento e operacionalizacdo das avaliages, bem como de divulgacédo e andlise dos seus resultados.

O principio da transparéncia traduz-se na divulgacdo dos resultados relevantes das avalia¢des, bem como na
sua utilizagdo como recurso para a qualificacdo do debate publico.

Follow up das recomendac®es

E adoptado o principio da resposta obrigatoria as recomendagdes da avalia¢do, com o objectivo de valorizar o
papel da avaliacdo e a sua orientacdo para a acgao.

Compete as entidades responsaveis pela realizacdo da avaliacdo e a quem se destinam as recomendac6es
(Autoridades de Gestdo, Orgdos de Monitorizagdo Estratégica ou Operacionais) pronunciar-se sobre as
recomendacdes efectuadas, aceitando-as ou justificando a sua rejeigéo.

Incumbe ao Observatorio do QREN, ao IFDR, IP e ao IGFSE, IP a responsabilidade pela coordenacédo do
processo de follow up das recomendagdes das avaliagBes, nas matérias de natureza estratégica e nas matérias
de natureza operacional do FEDER e do FSE, respectivamente.
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As conclusdes das avaliacOes e, em especial, das de caracter estratégico devem ser apresentadas e sujeitas a
analise pelas entidades com responsabilidades especificas no acompanhamento do Programa Operacional.

Plano de Avaliacéo

O Plano de Avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais 2007-2013 é sujeito a actualizacdo anual com
vista a sua adaptacdo as necessidades de orientacdo politica e/ou de gestéo.

Para a elaboracéo da proposta de Plano a ser submetida & Comissdo Ministerial de Coordenacdo do QREN
contribuem todas as entidades representadas na Rede de Avaliacdo do QREN, na medida do seu &mbito de
competéncias e atribuicdes.

O Plano de Avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais inclui uma lista indicativa dos exercicios de
avaliacdo previstos e, para cada um desses exercicios, 0s seguintes elementos: a sua natureza (estratégica ou
operacional), a sua incidéncia programatica (QREN, Fundo, Programa Operacional ou conjunto de PO),
ambito tematico ou territorial, calendario previsivel, tipo de procedimento administrativo a adoptar e fonte de
financiamento (Assisténcia Técnica QREN ou do PO).

O Plano de Avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais adopta o principio da proporcionalidade, tal
como explicitado no Artigo 13.° do regulamento 1083/2006.

O Plano inclui ainda uma descrigdo dos mecanismos de coordenacdo e de articulagdo entre os diversos niveis
de avaliacdo, entre os exercicios de avaliagdo e o sistema de monitorizagdo estratégica, financeira e
operacional do QREN, dos Fundos e dos Programas Operacionais.

Sem prejuizo das propostas de outros intervenientes, compete em especial ao Observatério do QREN, em
articulacdo com as Autoridades de Gestdo dos Programas Regionais das Regides Autdbnomas, com os Centros
de Racionalidade Tematica e com os Centros de Observacdo das Dindmicas Regionais, tomar a iniciativa em
matéria de avaliagdo de natureza estratégica de ambito global ao QREN ou em dominios transversais a
diversas intervenc@es operacionais.

De igual forma, incumbe especialmente ao IFDR, IP e ao IGFSE, IP, no &mbito das suas atribui¢des
especificas de monitorizacdo operacional e financeira do QREN, nas matérias relativas as operagdes co-
financiadas pelo FEDER/FC e pelo FSE, respectivamente, a iniciativa em matéria de avaliacdo de natureza
operacional e financeira de &mbito global ou relativa a mais do que um Programa Operacional.

A iniciativa e a responsabilidade pela execu¢do de avaliagdes no &mbito de cada Programa Operacional, tanto
de natureza estratégica como de natureza operacional, incumbem a respectiva Autoridade de Gestéo.

As Autoridades de Gestdo de cada Programa Operacional incluiro nas suas propostas as recomendacdes
especificas que vierem a ser aprovadas pelas respectivas Comissdes de Acompanhamento ou pelos Orgéos de
Aconselhamento Estratégico (no caso dos Programas Operacionais Regionais do Continente) e, em especial,
as que decorram da identificacdo — designadamente, com base nos indicadores de desempenho — de desvios
relevantes entre os progressos verificados e 0s objectivos fixados ao nivel de cada eixo prioritario.

A primeira versdao do Plano de Avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais sera apresentada a
Comissdo Ministerial de Coordenacgdo do QREN até ao final de 2007.

Apo6s a sua aprovacdo pela Comissdo Ministerial de Coordenacdo, o Plano de Avaliacdo do QREN e dos
Programas Operacionais ser4 comunicado aos servi¢os da Comisséo Europeia.
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Marcos indicativos para o Plano de Avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais 2007-2013

Os seguintes exercicios de avaliagcdo — correspondendo a exercicios de avaliacdo de caracter global e
estratégico — constituem as referéncias essenciais para 0 Plano de Avaliagdo do QREN e dos Programas
Operacionais, sem prejuizo de outros exercicios de avaliacdo que vierem a ser definidos no ambito do
processo de acompanhamento do programa, a promover por iniciativa da autoridade de gestdo ou sob
proposta de outros intervenientes:

- Avaliacdo Global da Execu¢do do QREN no periodo 2007-2008

A realizar no 1° semestre de 2009, tendo como objectivo especifico contribuir para o Relatério Estratégico
Nacional (a entregar & Comissdo Europeia até ao final do ano de 2009) sobre o contributo dos Programas co-
financiados pelos Fundos, os objectivos da Politica de Coeséo e as OrientacBes Estratégicas Comunitarias.

- AvaliacBes Tematicas Globais

A realizar durante a ano de 2011, tendo como objectivo especifico avaliar o contributo das varias intervencdes
operacionais para 0s objectivos gerais do QREN. As areas tematicas a abranger por estes exercicios serao,
entre outras a definir, as seguintes: “Nivel de qualificagdes da populacdo”, “Valorizacdo do patrimdnio e dos
recursos ambientais”, “Inovagdo empresarial”, “Custos publicos de contexto” e “Assimetrias regionais de
desenvolvimento”.

- Avaliacdo a meio percurso do Impacte Macroeconémico do QREN

A realizar no 2° semestre de 2010, tendo como objectivo especifico estimar o impacte macroeconémico da
despesa executada nos 3 primeiros anos de execucgdo do QREN (2007-2009).

- Avaliacdo a meio percurso dos Programas Operacionais

A realizar em meados de 2011, tendo como objectivo especifico avaliar o desempenho global dos Programas
Operacionais na concretizacdo dos respectivos objectivos e do seu contributo para os objectivos gerais do
QREN e da Politica de Coesao.

- Avaliacdo Global da Execugdo do QREN no periodo 2007-2011

A realizar no 1° semestre de 2012, tendo como objectivo especifico contribuir para o Relatorio Estratégico
Nacional (a entregar a Comissdo Europeia até ao final do ano de 2012) sobre o contributo dos Programas co-
financiados pelos Fundos para os objectivos da Politica de Coesdo e as Orientagbes Estratégicas
Comunitarias.

Financiamento do Plano de Avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais

O financiamento da avaliagdo é assegurado pela Assisténcia Técnica do QREN e dos Programas
Operacionais.

As avaliacOes de ambito global ao QREN ou em dominios transversais a diversas intervengdes operacionais,
tanto de natureza estratégica como de natureza operacional, serdo financiadas pelos Programas Operacionais
de Assisténcia Técnica ao QREN.

As avaliagOes de ambito especifico do Programa Operacional, tanto de natureza estratégica como de natureza
operacional, serdo financiadas pela Assisténcia Técnica do PO.
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PAGAMENTOS E FLUXOS FINANCEIROS

As contribuicdes comunitarias serdo creditadas pelos servigos da Comissao Europeia directamente em contas
bancarias especificas, criadas pelo Estado-Membro junto do Instituto de Gestdo do Crédito Pdblico, e que
corresponderdo a cada uma das Autoridades de Certificagdo.

As Autoridades de Certificacdo incumbem as entidades responsaveis pela gestdo nacional dos fundos
comunitarios com carécter estrutural:

= FEDER e do Fundo de Coeséo ao Instituto Financeiro para o Desenvolvimento Regional — IFDR, IP,
(Rua de S. Julido, n.° 63, 1149-030 Lisboa;

= FSE ao Instituto de Gestdo do FSE — IGFSE, IP (Rua Rosa Araujo, n.° 43, 4.0 Andar, 1250-149
Lisboa).

Cada Autoridade de Certificacdo efectuara transferéncias directas, em regime de adiantamento ou de
reembolso, para a Autoridade de Gestdo do Programa Operacional, ou para as entidades por ela designadas.

A Autoridade de Gestdo do Programa Operacional autorizara a transferéncia dos montantes, apds a
confirmacgdo dos comprovativos de despesa associados a cada pedido de pagamento, para 0s correspondentes
beneficiarios, e assegurara que estes recebem os montantes da participacdo dos Fundos a que tém direito no
mais curto prazo possivel.

Compete as Autoridades de Certificacdo e as Autoridades de Gestao assegurar que o0s beneficiarios receberdo
integralmente os montantes de contribui¢do dos Fundos Estruturais a que tenham direito. Nao serd aplicada
nenhuma deducdo, retencdo ou outro encargo com efeito equivalente que resulte na reducdo destes montantes
para os beneficiarios.

Em conformidade com o n.° 3 do Artigo 76.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006 do Conselho, de 11 de
Julho de 2006, as Autoridades de Certificacdo deverdo remeter a Comissdo Europeia até 30 de Abril de cada
ano uma primeira previsao dos respectivos pedidos de pagamento esperados para o exercicio financeiro em
CUrso e para 0 exercicio seguinte.

Para este efeito, a Autoridade de Gestdo do Programa Operacional transmitird a Autoridade de Certificacdo
pertinente, até 31 de Marco de cada ano, as informagdes necessarias para o estabelecimento e actualizagio das
previsdes dos montantes dos pedidos de pagamento relativas ao exercicio financeiro em curso e ao exercicio
seguinte.

CONTROLO FINANCEIRO

Em conformidade com o artigo 71° do Regulamento (CE) n° 1083/2006, antes da apresentacdo do primeiro
pedido de pagamento intermédio ou no prazo de doze meses a contar da data de aprovacdo do Programa
Operacional, serd apresentado a Comissdo Europeia uma descricdo dos sistemas de gestdo e controlo, que
deve abranger designadamente os aspectos relativos a organizacéo e procedimentos:

= Das autoridades de gestdo e certificacdo e dos organismos intermédios;

= Da autoridade de auditoria e de outros organismos que efectuem auditorias sob a sua
responsabilidade.

Tendo em conta que as responsabilidades de controlo definidas nos regulamentos comunitarios serdo
exercidas pela Inspeccdo-Geral de Financas e pelos 6rgdos técnicos responsaveis pela coordenagdo e
monitorizagdo financeira dos Fundos Estruturais, sem prejuizo das actividades de controlo interno
dinamizadas pela Autoridade de Gestdo dos Programas Operacionais, todos os procedimentos de controlo e
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auditoria que vierem a ser definidas serdo seguidos pelo Programa Operacional e transmitidas a Comissao
Europeia.

INTERCAMBIO ELECTRONICO DE INFORMACAO COM A COMISSAO EUROPEIA

O Sistema de Informagdo da Comissao Europeia — SFC 2007 — opera na base da comunicacao electronica de
informacdo, de acordo com as necessidades do executivo comunitario. Este sistema de tecnologia de
informac&o esta acessivel as instituicdes dos Estados-membros por duas vias:

= P&gina Web, com aplicacdo Web;
= Directamente através de uma ligacao electrénica com o Estado-membro, servico Web.

O sistema pode ser acedido por qualquer uma destas duas vias, ou pela combinacdo das duas. A informacgéo
indicada no Regulamento (CE) n° 1828/2006 de Aplicagdo dos Fundos Estruturais como obrigatéria tem de
ser objecto de transmissdo periédica a Comisséo Europeia através do sistema.

O sistema de informacdo a implementar pela gestdo do Programa Operacional respeitara o disposto no
referido Regulamento, as regras técnicas definidas para o0 SFC 2007-13 e as regras definidas nacionalmente
pelos 6rgdos de coordenagdo do QREN, que garanta a coeréncia e integridade entre todos os sistemas de
informac&o das intervencgdes estruturais do QREN.

SISTEMA DE INFORMACAO

O sistema de gestdo do PO integra o Sistema de Informacdo, que compreende todas as actividades que
permitam recolher, validar, tratar, transmitir e utilizar informacéo ao longo do ciclo de vida das operagdes,
visando apoiar a gestdo, o acompanhamento e a avaliacdo do PO e promover a sua divulgacéo.

Neste contexto, o Sistema de Informacdo compreende dois niveis de acesso: o de suporte as actividades de
gestdo, acompanhamento, avaliacdo e controlo e o de informagdo para divulgacdo, acessivel a todos os
potenciais interessados, com o objectivo de assegurar a maior universalizagdo do publico-alvo usando,
designadamente, a Internet.

O acesso a informagdo terd em conta diferentes niveis de perfis de utilizacéo, privilegiando-se a utilizagdo de
tecnologias de informacéo intuitivas e amigaveis.

O Sistema de Informacdo de Gestdo, Acompanhamento e Avaliacdo do PO integra o Sistema Integrado de
Informacéo do Fundo Social Europeu (SIIFSE) — Modulos Promotor e Gestor.

O M0ddulo Promotor do SIIFSE permite o registo, submisséo e consulta, pelos beneficiérios, da informacéao
relativa aos respectivos processos de candidatura e de registo de execugdo das operacdes (informacdo fisica e
financeira, associada ao ciclo de vida dos projectos).

O Modulo Gestor do SIIFSE assegura a recolha, tratamento e registo da informacdo associada ao processo de
anélise e decisdo de candidaturas e de execucdo fisica e financeira das operacdes financiadas pelo Programa
Operacional, assegurando também a transmissdo, ao IGFSE, da informagdo necessaria aos processos de
gestdo financeira (certificagdo de despesa e pagamentos), auditoria, monitorizacéo e avaliacdo da intervencdo
do FSE.

Através do Mddulo Central do SIIFSE é processada a transferéncia de informacdo para o sistema nacional —
Sistema de Informacéo de Gestdo e Auditoria do QREN (SIGA) — do qual faz parte integrante, e que por essa
via assegura a disponibilidade da informac&o necessaria para a monitorizagao estratégica.

De forma complementar ao Sistema de Informagdo, o acompanhamento da realizagdo do PO sera também
prosseguido com o website do Programa, que constitui um poderoso instrumento de divulgacéo de informacéo
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pertinente para o publico em geral, promotores potenciais e efectivos, agentes econémicos e sociais e demais
organismos envolvidos na gestdo do Programa.

INFORMACAO E COMUNICACAO

Sem prejuizo do cumprimento do previsto no Regulamento de Aplicacdo (CE) n° 1828/2006, de 8 de
Dezembro, nomeadamente o disposto no n° 2, do artigo 2°, no qual sdo definidos os elementos que integram o
Plano de Comunicacgdo, importa sublinhar que & Comunicagéo e Informacdo é reconhecido um papel relevante
e absolutamente determinante no ciclo de vida do Programa Operacional.

A existéncia e implementacdo de um Plano de Comunicacdo ao nivel do Programa Operacional, constituirdo
um instrumento de gestdo, cuja implementagdo devera permitir:

= Planificar: De forma continua e sistematica, definir previamente as vérias formas de actuacdo de
modo a alcancar os objectivos fixados;

= Organizar: Analisar, classificar e estruturar os meios humanos, financeiros e materiais ao dispor,
com vista a alcangar com eficacia as metas previamente definidas;

= Dirigir: Gerir com eficiéncia os recursos disponiveis, com vista a alcancar os resultados previstos
com o minimo de custos;

= Controlar e Avaliar: Assegurar um acompanhamento e monitorizacdo sistemética e critica dos
desvios eventualmente ocorridos entre 0 previsto e o realizado, e a avaliagcdo desses desvios, de
modo a se tomarem as necessarias medidas correctoras.

Tendo este pensamento estratégico como pilar estruturante do Programa, numa perspectiva de transparéncia e
de accountability, a comunicacdo deve assim permitir aferir a todo o momento, a forma como séo aplicados
0S Seus recursos para promover a imagem institucional do Programa, dando a conhecer as suas
potencialidades e oportunidades, constituindo deste modo um recurso integrado no modelo de gestdo do PO,
gue acompanhara todo o seu ciclo de vida, ajustando-se as suas diferentes fases (langamento, implementagéo,
avaliacéo).

Nesta dimensdo, o plano devera permitir responder a necessidades especificas em termos de notoriedade,
divulgagdo, ampla acessibilidade, tendo em particular atencdo a diversidade de publico-alvo que pretende
atingir bem como a utilizagdo dos meios e instrumentos mais adequados face a estes publicos.

Esta diversidade traz associada uma logica de “comunicagdo mix” através da qual se garante uma coeréncia
entre o planeamento estratégico e o planeamento operacional, podendo este ser considerado a curto, médio e
longo prazo, através das acgdes e iniciativas a realizar.

Sendo alargado o nimero de dominios e instrumentos/ canais, que a partida se podem considerar em matéria
de comunicacdo e informacdo, destacam-se 0s seguintes por serem areas-chave neste dominio:

=  Criacdo de uma identidade /Imagem;

=  Comunicacdo mediatica e publicitaria;

*=  Promocao e divulgacéo directa junto de publicos especificos;

= Comunicacdo Editorial;

=  Ampla utilizacéo das novas Tecnologias de Informagéo e Comunicacao.

Na fase de lancamento do Programa, serdo promovidas acgdes destinadas a diferentes publico-alvo (externo e
interno) destacando-se 0s meios mais vocacionados para a notoriedade e reconhecimento do Programa junto
do grande publico, (divulgacdo da imagem, comunicacdo mediética, e publicitaria) e a organizacao de eventos
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e divulgacdo directa junto dos potenciais beneficiarios que visam em particular atingir os objectivos de
divulgacdo da “oferta” do Programa, bem como de ajustamento da “procura”.

Neste contexto enquadram-se os seminarios, debates, campanhas de sensibilizacdo e divulgacao do programa,
junto de potenciais destinatarios do mesmo.

Nestes dominios de intervengdo assume particular destaque o papel que se pretende atribuir a Internet,
pretendendo-se que esta assuma um papel verdadeiramente estruturante na Comunicacéo do Programa.

A utilizacdo plena das novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo deverd permitir uma verdadeira
aproximagdo do cidaddo a estrutura do Programa, promovendo uma comunicacdo pré-activa, uma fécil
disseminacdo ndo sO informativa como documental, criando meios de relacionamento que incentivem o
conhecimento, a confianca e a transparéncia, informando de forma clara, objectiva e atempada os seus
destinatarios.

Deste modo, procura-se facilitar e aumentar a percepcao que os cidaddos possuem do papel que estes apoios
assumem para o desenvolvimento econdémico, social e territorial do pais.

Com este objectivo sera criado e dinamizado um site especifico do programa, bilingue, bem como a criagéo e
disseminacdo de uma newsletter electrénica, como fonte de informacéo privilegiada e especializada para o
publico interno do programa.

Cabe a Autoridade de Gestdo do Programa Operacional, de acordo com o definido na Estratégica Global de
Comunicacdo QREN e no Plano de Comunicacdo do FSE, assegurar a implementacdo e monitorizacdo do
Plano de Comunicagdo do PO bem como o cumprimento das responsabilidades que vierem a ser cometidas a
outras entidades nesta matéria (entidades intermedidrias).

Cabe ainda a Autoridade de Gestdo do PO assegurar a sua participacdo na rede informal que vird a ser
constituida, onde estardo representados os diferentes representantes dos trés niveis de intervencdo previstos
nesta estratégia (QREN, Fundos Estruturais e Programas Operacionais) garantindo deste modo o necessario
envolvimento e articulacdo para a sua implementac&o.

Para a realizagdo dos seus objectivos e accOes, a Autoridade de Gestdo podera recorrer a contratagdo de bens e
Servigos, que serdo assegurados com recurso ao sector privado, particularmente em dominios como a Internet
e Multimédia, Publicidade, design de comunicacdo, dada a sua especificidade, no respeito pelas normas da
contratacdo publica.

O financiamento destas accBes sera assegurado pela Medida Assisténcia Técnica do Programa e Fundos
publicos nacionais.

A coordenacdo global da estratégia de comunicagdo do Programa é da responsabilidade da Autoridade de
Gestéo.

AUXILIOS DE ESTADO

A Autoridade de Gestdo assegura que, as operacgdes financiadas pelo PO relativas a Auxilios de Estado as
empresas, respeitam as normas e 0s procedimentos comunitarios aplicaveis e a legislacdo nacional de
desenvolvimento ou de transposicao dessas normas, aquando da decisdo de atribuicdo do apoio publico.

MERCADOS PUBLICOS

As accles ou medidas co-financiadas pelos Fundos Estruturais sdo executadas no respeito pelas normas
comunitarias e nacionais em matéria de adjudicacdo de contratos publicos, designadamente as relativas as
Directivas 2004/17/CE e 2004/18/CE, ao Regulamento (CE) n.° 1564/2005 e aos principios do Tratado.
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Os avisos enviados para publicacdo no Jornal Oficial da Unido Europeia apresentardo as referéncias dos
projectos em relacdo aos quais tenha sido solicitada ou decidida a concessdo de uma contribuicdo
comunitaria.

Relativamente aos projectos incluidos nos Programas Operacionais cujo valor global seja superior aos limites
fixados nas Directivas “Contratos Publicos” de fornecimentos, de obras ou de servigos, o relatorio da
comissdo de andlise de propostas, que suporta a decisdo de adjudicacdo, serd mantido a disposi¢do da
Comissédo de Acompanhamento.

PRIORIDADES TRANSVERSAIS DO FSE

Os trabalhos de programacéo do novo periodo de intervencdo dos fundos estruturais tiveram em atencao as
prioridades horizontais das politicas comunitarias (igualdade de oportunidades, desenvolvimento sustentavel e
sociedade da informagdo).

No que se refere a incorporagdo dos antigos Principios EQUAL, importa valorizar um conjunto de dominios
tematicos dotados de transversalidade cuja presenca no Programa (e também no Programa Operacional
Valorizagdo do Potencial Econdémico e Coesdo Territorial, co-financiado pelo FEDER) devera contribuir para
uma efectiva incorporagéo dos novos principios transversais do FSE:

»  Estimulo a procura individual de formagéo;

» Educagdo para o empreendedorismo;

= Micro-financiamento de projectos de investimento

(medidas que reflectem a importancia atribuida ao ‘empowerment’);

= Prioridade atribuida a formacao sectorial especializada, a formacdo para quadros e dirigentes da
Administracdo Regional e a formacdo — accdo, num quadro de valorizacdo da relacdo
consultoria/inovagdo empresarial;

(prioridades que reflectem o incentivo & inovagdo organizacional, a difusdo de novas metodologias de
intervencdo nas organizacfes e ao ‘mainstreaming’);

=  Orientagdes relativas a melhoria da qualidade do ciclo formativo e a prioridade dos critérios de
gestdo da qualidade.

Né&o obstante as dificuldades de estruturacdo de capacidades nas entidades associativas e nas instituicbes sem
fins lucrativos, a Direccdo Regional de Formacdo Profissional e o Instituto Regional de Emprego, tém
estimulado o funcionamento em rede e as parecerias de projecto entre organismos publicos e essas entidades
dando corpo ao trabalho de parceria e valorizando também experiéncias de cooperagdo transnacional
desenvolvidas no ambito de diversos instrumentos e programas comunitarios (ADAPT e Emprego, Leonardo
e SOcrates, LEADER, EQUAL, ...).

Na operacionalizacdo das condicfes de acesso e prioridades de seleccdo de projectos, serdo adequadamente
identificadas as necessidades / oportunidades de incorporacdo dos novos principios do FSE, numa perspectiva
de qualificacdo das intervencdes e de refor¢o de novas formas de trabalho.

Assinala-se, por outro lado, ainda no quadro destes principios transversais, que as IPSS’s tém revelado
capacidade crescentemente mais qualificada para se associarem e influenciarem a concepcdo e a elaboragdo
dos instrumentos de politica publica para a respectiva concretizagdo; esta evolucdo positiva, reconhecida e
valorizada pelas institui¢des regionais, contrasta no entanto com a circunstancia de que as ONG’s ndo tém
revelado na RAM, até a0 momento, massa critica suficiente para alavancarem projectos com dimensao
significativa, ou para terem influéncia suficiente, na defini¢do de politicas nas suas areas de actuacao
especificas.
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No que respeita a abordagem das questdes do ambiente e do desenvolvimento sustentavel nos projectos
formativos, serdo adequadamente tidas em consideracdo na andlise e seleccdo de projectos a serem
financiados, contribuindo deste modo para a promogao destas questdes ao nivel da sociedade.

IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

A promocéo da igualdade de género e da igualdade de oportunidades relativa a grupos sociais desfavorecidos
corresponde a uma preocupagdo comunitaria e nacional que assumiu relevancia na programacéo, salientando-
se que o principio da igualdade de oportunidades é assumido como elemento integrador das diferentes
tipologias de investimento.

Assim, de acordo com as orientacdes definidas pela Comissdo Europeia, sdo quatro os dominios prioritarios
de intervencdo em matéria de igualdade de oportunidades.

= Melhoria do quadro de vida no sentido de responder mais eficazmente as necessidades das mulheres;
=  Aumento da acessibilidade das mulheres ao mercado de emprego;

= Melhoria da situagdo das mulheres no emprego;

=  Promocdo da participagdo das mulheres na criacdo de actividades econémicas.

No ambito do Programa Operacional serdo instituidos mecanismos e procedimentos que assegurem a
consideracdo da dimenséo da igualdade de oportunidades nas fases de selec¢do, acompanhamento, controlo e
avaliacdo dos projectos adquire uma importancia especial, devendo tais procedimentos contribuir,
designadamente, para eliminar as barreiras ao acesso aos programas operacionais resultantes de qualquer tipo
de discriminacdo sexual ou outra.

Neste contexto, ganha particular relevo, na fase de seleccdo, a identificacdo dos projectos de acordo com o0s
seus efeitos esperados quanto a igualdade de género e de oportunidades (efeitos positivos, neutros ou
negativos). Sempre que possivel esses efeitos devem ser referidos de modo a permitir, em sede propria de
acompanhamento e avaliagdo, as correc¢des necessarias (no caso de se constatarem resultados negativos) e a
eventual divulgagdo de boas préaticas (no caso contrario).

COMPATIBILIDADE COM AS POLITICAS DE AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

No seu artigo 6°, o Tratado da Unido Europeia prevé que “as exigéncias em matéria de proteccdo do ambiente
devem ser integrados na defini¢do e aplicacdo das politicas” da UE. Assim, a estratégia da UE para o
desenvolvimento sustentavel, aprovada pelo Conselho Europeu de Gotemburgo em 2001, sublinha o
imperativo politico de que todas as politicas tenham como objectivo principal o desenvolvimento sustentavel.
Além disso, salienta a necessidade de uma melhor informacdo, de modo que as propostas sejam
sistematicamente avaliadas.

Durante a execuc¢do do Programa as acc¢des co-financiadas pelos Fundos Estruturais devem ser coerentes com
os principios e objectivos do desenvolvimento sustentavel e da proteccdo e melhoria do ambiente referidos no
tratado e reforgados na Estratégia de Lisboa e Gotemburgo.

As accles co-financiadas pelos Fundos Estruturais devem respeitar igualmente a legislagdo comunitaria em
matéria de ambiente.

A contribuicdo do presente Programa Operacional e, especificamente das intervencdes apoiadas pelo Fundo
Social Europeu - ndo obstante a imaterialidade que caracteriza estas intervencdes - € crucial para o
desenvolvimento sustentavel. A educacdo é um pré-requisito para se atingir o desenvolvimento sustentavel
porque a prossecucao deste designio so é vidvel se for entendida como um desafio mobilizador da sociedade,
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cuja concretizacdo depende fortemente da alteracdo dos estilos de vida e dos padrfes de consumo e de
producéo.

A educacdo para a sustentabilidade é um processo permanente de aprendizagem e no ambito da
implementacdo do presente programa sera dada uma particular atencdo a necessidade de aumentar os niveis
de conhecimento e de consciencializagdo sobre os desafios associados as trés dimensfes fundamentais do
desenvolvimento sustentavel — social, ambiental e econémica —, contribuindo para a mudanga de motivagdes,
de decisdes e de comportamentos individuais e colectivos.

Importa assim assinalar que, tomando em consideragdo a natureza do Fundo Social Europeu, focalizado em
operacOes imateriais relacionadas com o desenvolvimento dos recursos humanos, este Programa Operacional
ndo estabelece o0 enquadramento para operagdes susceptiveis de produzirem efeitos ambientais significativos,
como acontece com o0s projectos de infra-estruturas, especialmente os listados nos Anexos | e Il da Directiva
85/337/CEE revista.

Adicionalmente, ndo se prevé que projectos de infra-estruturas com essas caracteristicas venham a surgir no
quadro da flexibilidade introduzida pelo Artigo 34.°, n.° 2 do Regulamento Geral n.° 1083/2006/CE, através
da cobertura pelo FSE de investimentos normalmente apoiados pelo FEDER e para projectos de
desenvolvimento urbano sustentavel mencionados no Artigo 8.° do Regulamento FEDER 1080/2006/CE.

Consequentemente, a Autoridade de Gestéo considerou — e as autoridades nacionais concordaram — que em
principio ndo se verificou a necessidade de uma Avaliagdo Ambiental Estratégica deste PO no quadro da
Directiva 2001/42/CE, sem prejuizo de determinacles relativas de avaliagdo que se venham a revelar
necessarias de acordo com a legislacdo nacional ou com outras medidas para implementacdo da Directiva
2001/42/CE.

As autoridades ambientais sdo associadas a execucao do Programa Operacional, contribuindo nomeadamente
para a definicéo:

= Dos objectivos e metas ambientais e de sustentabilidade para todos os eixos prioritarios de
desenvolvimento do Programa;

= Da estratégia, do programa e das medidas especificas no dominio do ambiente.

As autoridades publicas ambientais participardo ainda na defini¢do das normas e dos procedimentos de
execucdo para 0s eixos prioritérios, incluindo a colaboragdo com as autoridades responsaveis na determinagéo
dos critérios de elegibilidade e de selec¢do de projectos.

Serdo responsaveis pela aplicacdo da politica e legislagdo comunitaria e nacional em vigor no dominio do
ambiente, sendo igualmente chamadas a emitir o seu parecer sobre 0s projectos de investimento no ambito do
processo de avaliacdo de impacte ambiental.

CENTROS DE RACIONALIDADE TEMATICA E CENTROS DE OBSERVAGAO DAS DINAMICAS REGIONAIS

A Regido Autonoma da Madeira manifesta disponibilidade e interesse em participar nos Centros de
Racionalidade Tematica instituidos no &mbito do QREN.

Embora os Centros de Observagdo das Dindmicas Regionais sejam instituidos no ambito de cada uma das
NUTS Il do Continente, a RAM manifesta igualmente interesse em acompanhar esse processo e assim poder
beneficiar do conhecimento adquirido nesse ambito e das boas praticas que vierem a ser identificadas.
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AVALIACAO EX-ANTE DO PROGRAMA OPERACIONAL

ENQUADRAMENTO DA AVALIACAO EX-ANTE

As diferentes versdes do Programa Operacional que foram objecto de apreciacdo avaliativa procuraram
reflectir o modelo de colaboragdo entre a Equipa de Avaliagdo e a Equipa responsavel pela Programacéo, com
niveis de aprofundamento que importa relevar num instrumento de suporte técnico a gestdo e execucdo do
Programa.

Nessa perspectiva, a sintese da Avaliagcdo ex-ante destaca um conjunto relevante de contributos para uma
construcdo mais coerente e pertinente do Programa, segundo as dimensfes de avaliacdo consideradas, que
foram naturalmente objecto de apreciacdo e debate aprofundados com a Equipa de Programacéo,
independentemente da sua efectiva consideracdo pelo Programa Operacional de Valorizacdo do Potencial
Humano e Coeséo Social da RAM.

SINTESE DA AVALIACAO EX-ANTE

O exercicio de programacdo das intervencGes em matéria de desenvolvimento dos recursos humanos na
Madeira, assentou fundamentalmente nas prioridades estratégicas constantes do Plano de Desenvolvimento
Econdmico e Social para o periodo de 2007-2013 e num Diagnostico e Analise SWOT, partilhados
integralmente com o Programa Operacional Valorizagdo do Potencial Econémico e Coesdo Territorial.

As dimensoes-problema e as necessidades de intervencdo especificas que caracterizam os dominios da
educacdo, da formacdo, do emprego e da coesdo social na Madeira justificariam, todavia e na Optica da
Avaliacdo ex-ante, a utilizacdo de elementos especificos que fundamentariam com maior relevo um nexo
I6gico dimensdes-problema do mercado de trabalho — necessidades prioritarias de intervencdo.

As orientacdes estratégicas e prioridades de desenvolvimento, bem como a arquitectura de Eixos prioritarios
do Programa respondem globalmente ao padrdo de necessidades prioritarias existentes, sendo de destacar pela
pertinéncia e coeréncia interna as apostas estratégicas seguintes:

= Modalidades educativas de caracter profissionalizante procurando enfatizar a antecipacgéo da relagéo
com 0 mercado de trabalho, sem prejuizo de continuar a assegurar o prosseguimento dos estudos.

= Enquadramento das modalidades de qualificacdo inicial inseridas no mercado de emprego,
nomeadamente a formagdo em alternéncia. O sucesso comparado desta modalidade de formacdo deve,
todavia, ser interpretado como um estimulo a concentrar recursos formativos e de integragdo no mercado
de trabalho, valorizando a diferenciacdo competitiva da alterndncia e imputando ao sistema educativo o
esforgo (de medidas de politica e de financiamento), com vista a enquadrar as trajectérias vincadamente
escolares.

= Valorizagdo das modalidades formativas que se enquadram na Estratégia de Aprendizagem ao Longo
da Vida com destaque para as diversas vertentes respeitantes a formacgdo de activos (via cursos de
educacdo/formacdo), accles dirigidas aos activos empregados quer nas empresas, quer na Administracdo
Publica Regional, com destaque para os sectores da educacdo e da saude.

= Apoio a formagdo-consultoria, uma medida de intervencdo que tem proporcionado resultados
positivos em outros contextos regionais mobilizando para o investimento na formacéo e na qualificagdo
dos recursos humanos, as empresas de pequena e muito pequena dimensdo. Este investimento deve ser
acautelado na operacionalizacdo, mediante uma rigorosa acreditacdo de entidades e de consultores, de
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modo a constituir um instrumento de suporte a modernizacdo de actividade das empresas (uma das
maiores condicionantes do desenvolvimento empresarial), bem como um estimulo a participacdo das
empresas na formacéo e a frequéncia de accdes por parte dos activos empregados.

Este dominio de intervencdo deverd estabelecer uma efectiva articulagdo com dominios sectoriais
contemplados no ambito dos objectivos do Programa Operacional Valorizagdo do Potencial Econémico e
Coesdo Territorial, nomeadamente os investimentos dirigidos & prioridade estratégica da inovacéo,
empreendedorismo e sociedade do conhecimento e da cultura e patriménio (no novo dominio de
intervencdo). No ambito daquela prioridade vincadamente mais econdémica estdo enquadradas,
designadamente, as ajudas a incubacdo de empresas, 0s incentivos aos projectos de investimento de
modernizacdo empresarial, 0s apoios aos projectos de I&DT e a difusdo das NTIC.

= Continuidade dos apoios ao emprego centrada nos estagios profissionais, nas ILE’s, nas empresas de
insercdo e na metodologia de apoio & procura de emprego. Trata-se de intervencfes de politica que
deverdo contribuir para a concretizacdo das Orientagdes Integradas para o Crescimento do Emprego
acolhidas no Plano Regional de Emprego e que se devem inscrever numa ldgica de racionaliza¢do
gradual das medidas activas da politica de emprego.

Essa racionalizacdo deve contribuir para, a prazo, as vertentes estratégicas das medidas de acesso ao
emprego se centrarem prioritariamente nas intervencdes seguintes:

e relagdo activa centrada na criagdo de emprego/desenvolvimento do espirito e iniciativa
empresarial;

e formagdo ao longo da vida proporcionando competéncias a activos empregados (em vista da
manutencdo consistente dos seus empregos) e aos desempregados, para um regresso
expedito ao mercado de trabalho; e

e acompanhamento individualizado dos desempregados inscritos, valorizando o papel da
informac&o e orientagdo profissional e da formacéo junto dos desempregados a procura de
1° e de novo emprego; o enriquecimento deste papel deve assentar na
qualificacdo/reciclagem dos técnicos de emprego e dos conselheiros de orientagdo
profissional, mas também na modernizacao do servigo publico de emprego regional.

= Formulacdo de uma vertente de intervencdo dirigida ao desenvolvimento social com vista a integrar
medidas e linhas de accdo destinadas a enquadrar as dimensfes--problema das dificuldades de integragéo
no mercado de trabalho e da excluséo social, designadamente de grupos sociais mais desfavorecidos, com
expressdo relevante em alguns concelhos da Regido (p.e., criancas e jovens em risco).

Este dominio de intervencdo deverad estabelecer niveis adequados de articulagdo com a prioridade
estratégica relativa a coesdo territorial do Programa co-financiado pelo FEDER procurando potenciar as
sinergias potencialmente existentes. Essa articulagcdo permitiria corrigir um desvio tradicional face aos
objectivos daquela Medida de intervencdo que se tem traduzido na Regiédo na incapacidade de aproveitar
0s investimentos materiais realizados, aproveitamento que implica a concep¢do de projectos imateriais
orientados ndo so para melhorar as condi¢des e qualidade de vida dos beneficiarios finais, mas também
para promover a sua integracéo social, profissional e econémica.

Tendo em atenc¢do a heterogeneidade de dominios de intervengdo contemplados na abordagem Potencial
Humano/Coesdo Social (educacéo, formacéo, emprego desenvolvimento social, ...), heterogeneidade
acentuada pela separacdo institucional entre estas quatro &reas na organica administrativa do Governo
Regional, a Avaliacdo ex-ante, no trabalho de integracdo técnica de contributos em fase de programacéo,
recomendou a estruturacdo de objectivos globais para o Programa e de objectivos especificos para os
Eixos Prioritarios.
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Esta arvore de objectivos, constante do Relatério de Avaliagdo ex-ante, constitui, a par da Acgdo dos
Eixos Educagdo e Formacdo e Emprego e Coesdo Social, um instrumento crucial de clarificagdo de
dominios especificos de actuacdo e de orientagdo mais rigorosa na programacao financeira, em resposta
aos objectivos e metas a atingir no horizonte 2007-2013.

No dominio de orientacdes mais especificas com o objectivo de reforcar a coeréncia interna dos Eixos
Prioritérios do Programa, a Avaliacdo ex-ante recomendou igualmente que as condi¢des de operacionalizacéo
das Prioridades de desenvolvimento contemplem:

= o reforco da prioridade atribuida a formacdo inserida no mercado de emprego, designadamente da
formacdo em alternéncia concentrando-a nos niveis Il e 1V;

= 0o reforco da prioridade a formacdo de reconversdo quer de activos empregados, quer de
desempregados, mobilizando competéncias (formais, ndo formais e informais), numa Optica de
transferibilidade/reconversdo;

= a formacdo de agentes do Estado, associada a projectos de modernizagdo dos servigos publicos, um
objectivo cuja concretizacdo se encontra significativamente atrasada na Regido;

= a formacdo de professores e outros agentes educativos, incentivando a qualificagdo dos Projectos
Educativos e a propria organizacao do espaco Escola, com o objectivo de melhorar o desempenho escolar
e reduzir os indices de abandono e insucesso escolar;

= o refor¢o da mediacéo dos parceiros sociais no aumento dos niveis de participacdo das empresas nas
accOes de formacdo e da procura individual de formacéo;

= a valorizacdo das componentes de producdo de recursos didacticos (e da criacdo de centros de
recursos de conhecimento);

= 0 desenvolvimento dos servigos de educagdo, formagdo e emprego tanto na vertente qualificagdo
profissional dos funcionarios, como na vertente logistica e técnica de prestacdo do servigo aos utentes;

= o reforgo dos mecanismos de combinagdo de intervencGes das politicas regionais co-financiadas
(p.e., projectos de formacdo; modernizacdo administrativa/formacdo de agentes do Estado; projectos
educativos inovadores e de combate ao abandono e insucesso escolar/formacéo de professores e outros
agentes educativos; e projectos de modernizacdo empresarial/formacdo de competéncias sectoriais
especializadas).

Em matéria de coeréncia externa, a estrutura e o contelido dos Eixos prioritarios do Programa, apresentam
niveis de complementaridade acentuada das quais se destacam como mais relevantes:

= Complementaridade potencial com o P.O. co-financiado pelo FEDER que enquadra intervencdes,
nomeadamente nos dominios do desenvolvimento empresarial, da inovacdo, da sociedade da informacgéo
e do conhecimento e para as quais as logicas da formacdo ao longo da vida (incluindo a formagdo
avancada de recursos humanos), tendem a proporcionar, a partida, importantes contributos na oferta de
competéncias basicas, transversais e sectorialmente especializadas. Em contrapartida, a qualificacdo e
modernizacao do tecido empresarial e do sistema econémico, dos sistemas ambiental e urbano-territorial,
que constituem desafios estratégicos presentes nos Eixos do Programa FEDER, devem proporcionar
oportunidades de empregabilidade que ampliem a eficacia e os efeitos dos apoios a educagéo e formacéo,
a aprovacao dos quais deve ser sujeita ao preenchimento de condicdes de aceso e de selectividade que
aproximem as competéncias dos diplomados de forma dindmica das necessidades da procura das
empresas e das demais organizacdes empregadoras.
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= Complementaridade com as Orientac¢Oes fixadas no Plano Regional de Emprego 2005-2008 que
concretizam na Regido o relangamento da Estratégia Europeia de Emprego.

Esta complementaridade genérica deve ser objecto de aprofundamento, nomeadamente em direccéo a
aspectos relacionados com a inovagéo e a sociedade do conhecimento de modo a que no terreno das
candidaturas de projectos se garanta a concepcdo de intervengBes com componentes de inovacdo que
estimulem a qualificacdo do sistema de actores regional (instituicbes da Administracdo Regional,
empresas, associagdes de desenvolvimento, parceiros sociais e econdmicos, etc.). A utilizagdo regular das
ferramentas da sociedade de informacdo e o enriquecimento das intervengdes, com novos contelidos
produzidos pelo conhecimento regional, representam um relevante desafio a concretizacdo das sinergias
identificadas.

Existe, todavia, um conjunto de compromissos estabelecidos no PRE 2005-2008 em termos de
instrumentos que visam concretizar as OrientacBes Integradas que estdo para além das l6gicas e recursos
de intervencdo do Programa Operacional Valorizagdo do Potencial Humano e Coesdo Social,
designadamente as que remetem para: a flexibilidade e seguranca no emprego, a evolucdo favoravel dos
custos do factor trabalho, o trabalho remunerador para os que procuram emprego, 0 modelo laboral e
didlogo social, matérias, igualmente, abordadas em profundidade (orientagGes estratégicas e medidas) no
PDES Madeira 2007-2013.

=  Complementaridade com as Orientagdes do Programa Novas Oportunidades (Jovens e Adultos). O
perfil de complementaridades é bastante acentuado dentro da interpretagdo comum das Orientacdes da
Estratégia Europeia para o Emprego e da Estratégia de Aprendizagem ao Longo da Vida. Dentro desse
perfil importa destacar as componentes relativas:

e ao reforco dos niveis de escolariza¢do dos jovens apostando na construgdo de percursos de
recuperacdo do insucesso escolar e nas ofertas qualificantes conferindo dupla certificagéo;

e aelevacdo dos niveis de qualificacdo de base da populacdo adulta abrangendo a formagéo
de activos, empregados e desempregados, designadamente na Optica da formacdo de
reconverséo;

e a0 esforco de reconhecimento e validacgdo e certificacdo de competéncias;
e aformacdo avangada de recursos humanos; e

e aarticulacdo estratégica e de recursos entre a formacao escolar e a formagao profissional.

As dimensbes de complementaridades destacadas, devem ser encaradas como indicagdo de prioridade de
intervencdo (de concentragdo de recursos de financiamento e de selectividade de apoios) no desenvolvimento
operacional dos trabalhos de programacéo e gestéo.

O Plano de Financiamento proposto esta significativamente agregado tendo-se optado por uma apresentacao
por Eixos prioritarios o que reconduz a afericdo da adequacéo para um patamar muito global. Nesse patamar a
distribuicdo proposta reflecte um elevado centramento da intervencdo da Valoriza¢do do Potencial Humano
na qualificacdo escolar e profissional dos madeirenses (78,3% do financiamento total) criando condic¢Ges para
que as diversas modalidades formativas e os diferentes publicos-alvo encontrem respostas para as respectivas
necessidades de acesso (aquisi¢ao e renovagdo) a competéncias.

A apreciacdo da proposta de anualizacdo da programacdo financeira evidencia uma acentuada concentragao
dos fluxos de financiamento nos dois primeiros anos de vigéncia do Programa: os anos de 2007 e 2008
deverdo absorver quase metade da dotacdo orcamental global (49,71%). A analise da dotacgdo financeira anual
acumulada face ao cumprimento da regra N+3/N+2, permite constatar que, ndo obstante a concentracdo
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referida em 2007 e 2008, a mesma podera deslizar e ser executada até 2011 reconfigurando, pelas previsdes
de pedidos de pagamento a Comissdo Europeia, as necessidades a suportar pelo Orgcamento Regional.

Na perspectiva da Avaliacdo ex-ante esta reparticdo anual estabelece uma fortissima pressdo sobre as
estruturas de gestdo do Programa, havendo o risco de, ao pressionar as entidades beneficiarias no sentido de
absorcdo da maior parte dos recursos nos anos iniciais, ndo ser vidvel estimular (e garantir) o
desenvolvimento de ofertas formativas amadurecidas a luz de novas orientagdes estratégicas sugeridas quer
pelo PDES, quer pelo Projecto do Programa e fundamentadas pela Avaliacdo ex-ante.

O novo ciclo de intervencdo dos fundos estruturais, tendo definido uma prioridade estratégica centrada no
Aumento da Governancia (Aumento da Eficiéncia da Governagdo), cria especiais responsabilidades e
exigéncias as instdncias da Administracdo Publica Regional envolvidas na gestdo da educacdo, formacao,
emprego e coesdo social, mas também as entidades de intermediacdo (parceiros sociais, associagdes de
desenvolvimento, etc.).

A separacdo acentuada de atribuicGes e competéncias existente na Regido nestes dominios de intervencéo, a
par das fragilidades reveladas em termos de capacidade de interlocucdo e de gestdo partilhada por aquelas
entidades, sugere a necessidades de reflectir e tomar opgdes quanto a uma eventual capacitagdo técnica e
institucional dos agentes da Administracéo e dos parceiros de modo a proporcionar niveis de eficicia e de
eficiéncia consentaneos com a relevancia estratégica das prioridades de intervengdo associadas a mobilizagao
e afectacdo dos recursos de financiamento.

Nesta perspectiva, a Avaliacdo ex-ante recomenda explicitamente:

= A estruturacdo de uma fungdo acompanhamento que desenvolva competéncias de apoio a gestdo e
execucdo das medidas activas de emprego com o objectivo de apoiar as entidades beneficiarias na
melhoria da qualidade do ciclo formativo, propiciando condi¢des (a montante) para potenciar a
empregabilidade dos diplomados pelas diversas modalidades de educacéo e formacao.

= A criagdo de nova unidade formativa orientada para &reas de formacéo directamente vocacionadas
para o empreendedorismo e a sociedade do conhecimento. A iniciativa de concretizacdo deste projecto
deve assentar na constituicdo de uma parceria, tomando como referéncia 0 modelo de Gestdo Participada
renovado e procurando envolver, para além da tutela regional da formagdo, os parceiros sociais e
econdmicos da Regido, a par de uma entidade externa dotada de experiéncia formativa naqueles novos
dominios de competéncia.

APRECIACAO DAS RECOMENDAGCOES DA AVALIACAO EX-ANTE

A avaliacdo ex-ante do Programa Operacional de Valorizacdo do Potencial Humano e Coesdo Social
apresenta um conjunto de recomendacdes, que foram devidamente apreciadas pelas autoridades regionais
conforme explicitado na seguinte tabela:

Recomendacfes

Apreciacao

A prioridade relativa a valorizagdo das modalidades
formativas que se enquadram na Estratégia de
Aprendizagem ao Longo da Vida deve incorporar:

a formacdo de reconversdo quer de activos
empregados, quer de desempregados, mobilizando
competéncias (formais, ndo formais e informais)
numa dptica de transferibilidade/reconversao;

a formacdo de agentes do Estado, associada a

A atencdo a esta questdo estard presente na definicéo
dos critérios de seleccdo das operagbes a serem
financiadas.

De referir que na gestdo das medidas de Emprego e
Coesdo Social serd dada atencdo igualmente as
necessidades de formacgdo quer dos técnicos de
emprego quer de outros que trabalham em &reas de
programas de emprego e de apoio aos
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projectos de modernizacao dos servigos publicos, um
objectivo  cuja  concretizagdo se  encontra
significativamente atrasada na Regido;

a formacdo de professores e outros agentes
educativos, incentivando a qualificacéo dos Projectos
Educativos e a propria organizacao do espaco Escola,
com o objectivo de melhorar o desempenho escolar e
reduzir os indices de abandono e insucesso escolar.

desempregados, privilegiando ac¢fes em conjunto
com o IEFP.

Est4 também presente na sua estratégia e linhas de
orientacdo a necessidade de modernizagéo do servico
publico de emprego regional.

O dominio de intervengdo dirigida ao
desenvolvimento social devera estabelecer niveis
adequados de articulagdo com a prioridade

estratégica relativa a coesdo social e territorial do
Programa co-financiado pelo FEDER procurando
potenciar as sinergias potencialmente existentes.

No &mbito da introducdo da vertente destinada a
pessoas excluidas estd j& em funcionamento nos
servicos de Emprego o programa Empresas de
Insercdo, pretendendo-se ainda langar outras medidas
que visem este publico-alvo, nomeadamente os
beneficidrios do Rendimento Social de Insercdo
(RSD).

Os apoios ao emprego centrada nos estagios
profissionais, nas ILE’s, nas empresas de insercéo e
na metodologia de apoio a procura de emprego
deverdo contribuir para a concretizacdo das
Orientagdes Integradas para o Crescimento do
Emprego acolhidas no Plano Regional de Emprego
numa logica de racionalizagdo gradual das medidas
activas da politica de emprego que deve contribuir
para, a prazo, as vertentes estratégicas das medidas
de acesso ao emprego se centram prioritariamente
nas intervencgdes seguintes:
- relacdo activa criacdo de emprego/desenvolvimento
do espirito e iniciativa empresarial;

formacdo ao longo da vida proporcionando
argumentos a activos empregados, em vista da
manutencdo consistente dos seus empregos, e aos

desempregados, para um regresso expedito ao
mercado de trabalho; e
acompanhamento individualizado dos

desempregados inscritos, valorizando o papel da
informacdo e orientagdo profissional e da formacédo
junto dos desempregados a procura de 1° e de novo
emprego; o enriquecimento deste papel deve assentar
na qualificacdo/reciclagem dos técnicos de emprego e
dos conselheiros de orientagcdo profissional, mas
também na modernizacdo do servico publico de
emprego regional.

Prevé-se dar continuidade e reforcar quer a
divulgagdo quer o apoio técnico, das medidas
Estagios Profissionais, Criacdo do Proprio Emprego
para Desempregados e ainda das Empresas de
Insercdo com o objectivo de abranger o maior
numero possivel de desempregados e dinamizar a
economia social e solidaria.

No ambito das medidas de emprego serdo
desencadeadas accbes de formagdo em gestdo para
potenciais criadores de empresas com o objectivo de
estimular o espirito e iniciativa empresarial e
desenvolver competéncias na area de gestao.
Continuar-se-a a dar destaque ao acompanhamento
individualizado dos desempregados inscritos através
das metodologias Orienta Jovem e Guia,
proporcionado informacdo e orientagdo profissional,
como tem sido pratica desde o primeiro Plano
Regional de Emprego.

Reforgo da prioridade atribuida a formac&o inserida
no mercado de emprego, designadamente da
formacdo em alternancia concentrando-a nos niveis
Il e IV, bem como da relativa a formacédo de activos
empregados, abrangendo a formacgdo dos professores
e agentes educativos e outros agentes do Estado

A atencdo a esta questdo estara presente nas
tipologias a serem financiadas, concretamente:

- Sistema de aprendizagem

- Ensino profissional

- Cursos de Educacdo e Formacéo

- Cursos de especializagdo tecnoldgica

- Cursos de Qualificagdo Profissional

- Formacéo de Docentes e Formadores
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Reforco da mediacdo dos parceiros sociais no
aumento dos niveis de participagdo das empresas nas
accOes de formagdo e da procura individual de
formacéo

A atencdo a esta questdo estara presente nas
tipologias a serem financiadas, concretamente:

- Cursos para Activos

- Acc0es de Formacéo - Consultoria

Valorizacdo das componentes de produgdo de
recursos didacticos (e da criacdo de centros de
recursos de conhecimento)

A atencdo a esta questdo estard presente nas
tipologias a serem financiadas, concretamente:
- Reconhecimento, Validacéo e
Certificacdo de Competéncias.
- Apoio & Producdo de Recursos e
Materiais Didacticos

Desenvolvimento dos servicos de educacdo,
formacdo e emprego tanto na vertente qualificacdo
profissional dos funcionarios, como na vertente
logistica e técnica de prestagdo do servigo aos utentes

A atencdo a esta questdo estard presente nas
tipologias a serem financiadas, concretamente:
- Formacéo Profissional da
Administragdo Pdblica
- Formacéo de Docentes e Formadores

Estruturacdo de uma funcdo acompanhamento de
apoio a gestdo e execucdo das medidas activas
visando a melhoria da empregabilidade dos
diplomados pelas diversas modalidades de educacdo
e formacéo

O acompanhamento de todas as medidas de emprego
é feito com visitas as entidades e aos participantes
sendo intencdo da gestdo das medidas de Emprego e
Coesdo Social reforcar esse acompanhamento com
outros apoios técnicos que vao desde a area juridica a
area de contabilidade e fiscalidade.

Prevé-se ainda o langamento de inquéritos periodicos
que permitam avaliar o impacto das medidas em
termos de empregabilidade.

Criac8o de nova unidade formativa orientada para
areas de formacdo directamente vocacionadas para o
empreendedorismo e a sociedade do conhecimento.
A iniciativa de concretizacdo deste projecto deve
assentar na constituicdo de uma parceria, tomando
como referéncia 0 modelo de Gestdo Participada
renovado e procurando envolver, para além da tutela
regional da formacdo, 0s parceiros sociais €
econdmicos da Regido, a par de uma entidade externa
dotada de experiéncia formativa naqueles novos
dominios de competéncia

A atencdo a esta questdo estard presente nas
tipologias a serem financiadas, concretamente:
- Cursos de Educacéo e Formacéo




