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1.ENQUADRAMENTO

Reflectindo as Agendas de Lisboa e Gotemburgo, o préximo periodo de programacao
dos fundos estruturais (2007-2013) assume uma politica comunitaria de coesado
ambiciosa e centrada num numero limitado de prioridades, com o objectivo de
potenciar um maior efeito de alavanca e um valor acrescentado mais significativo dos

recursos financeiros comunitarios e nacionais envolvidos.

As prioridades para a politica de coesdo 2007-2013 tém por base um maior
alinhamento da politica de coesdo com 0s objectivos estratégicos identificados no
ambito da Estratégia de Lisboa renovada e, portanto, centradas na promog¢do do
crescimento sustentavel, na competitividade e no emprego (cf. COM (2006) 386 final
de 13 de Julho de 2006).

A materializacdo dos objectivos em matéria de Estratégia de Lisboa renovada traduz-
se em termos nacionais no PNACE (Programa Nacional de Accdo para o Crescimento e
Emprego 2005-2008), enquadramento estratégico que n&o poderia deixar de
determinar de forma decisiva o Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN) e
0 presente Programa Operacional (PO) Potencial Humano. No dominio mais especifico
do capital humano, o Plano Nacional de Emprego e nesse contexto a Iniciativa Novas
Oportunidades, na sua dupla vertente qualificacdo de jovens e adultos, constitui o
referencial nacional fundamental para a intervencdo do QREN em matéria da

Prioridade Teméatica Potencial.

A nivel nacional as orientagBes com vista ao planeamento e a programacédo da
intervencdo estrutural comunitaria em Portugal no periodo 2007-2013 encontram-se

inscritas no QREN.
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A um nivel operacional o QREN identificou como principios chave para o exercicio de

programacao:

" Concentracdo do apoio em actividades que produzam resultados e

efeitos econdmicos, sécio-culturais e de qualificacao territorial;

" Selectividade nos investimentos e acc¢des de desenvolvimento a
financiar, com vista a satisfacdo de metas de eficiéncia na producéo
de resultados completada com a satisfagdo de objectivos de eficacia

na realizacao fisica e financeira;

" Viabilidade econémica e sustentabilidade financeira das actuacdes.

Neste quadro de referéncia, ao Tema Potencial Humano o QREN estabeleceu o

seguinte designio:

“Potencial humano com prioridade para intervencbes no ambito do
emprego privado e publico, da educacdo e formacdo e da formacédo
avancada, promovendo a mobilidade, a coesdo social e a igualdade de
género, num quadro de valorizacdo e aprofundamento de uma envolvente
estrutural propicia ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a

inovacgdo.”

A proposta de programacédo do PO Potencial Humano promove um claro alinhamento
com os principios acima enunciados, situando a natureza estrutural e prioritaria do
investimento em qualificacdes para alcancar uma capacidade de criacdo de rigueza
compativel com os objectivos de crescimento e coesdo desejados para a sociedade
portuguesa.
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O PO Potencial Humano, que se explicita ao longo dos préximos capitulos, é um
programa multi-objectivo cujas orientagbes comunitarias vao no sentido de estimular
0 potencial de crescimento sustentado da economia portuguesa, no quadro das

seguintes prioridades:

Superar o défice estrutural de qualificacbes da populacdo portuguesa, consagrando o
nivel secundario como referencial minimo de qualificacdo, para todos;

Promover o conhecimento cientifico, a inovacdo e a modernizacdo do tecido
produtivo, alinhados com a prioridade de transformacdo do modelo produtivo

portugués assente no reforco das actividades de maior valor acrescentado;

Estimular a criacdo e a qualidade do emprego, destacando a promocdo do

empreendedorismo e 0s mecanismos de apoio a transi¢do para a vida activa;

Promover a igualdade de oportunidades, através do desenvolvimento de estratégias
integradas e de base territorial para a insercdo social de pessoas vulneraveis a
trajectorias de excluséo social. Esta prioridade contempla a integracdo da igualdade

de género como factor de coeséo social.

A concepcdo do Programa Operacional Potencial Humano teve por base os
pressupostos orientadores e regulamentares nacionais e comunitarios, anteriormente
sintetizados, modulados pelas licdes de experiéncia na implementacdo de anteriores
periodos de programacédo de fundos estruturais, numa légica de programacéo de forte
concentracdo, selectividade e sustentabilidade, a par da instituicdo de principios de
simplificacdo e eficiéncia nos procedimentos administrativos e de refor¢co da

qualidade da gestédo e acompanhamento do Programa.

O conteudo do Programa reflecte, ainda, a colaboragéo de varios actores econémicos
e politicos com potencial influéncia na implementacdo do Tema Potencial Humano a

nivel nacional.
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2. DIAGNOSTICO

2.1. Emprego, investimento e produtividade: do modelo extensivo a

producéo de elevado valor

Portugal enfrenta actualmente, no inicio de um novo ciclo de apoios estruturais, um
delicado processo de transicdo de paradigma econdémico e de desenvolvimento. E
hoje claro que “o comportamento da economia portuguesa ao longo da vigéncia do
Quadro Comunitario de Apoio 2000-2006 (QCA IIlI) correspondeu muito mais a um
processo de ajustamento estrutural, originado pelo esgotamento de um modelo
extensivo de crescimento econdmico e pela degradacdo da respectiva
competitividade no contexto da globalizacdo, cujos efeitos sdo particularmente
acentuados pela alargamento da Unido, do que a um processo de mera recessao
conjuntural originado por um choque exégeno, induzido pela evolugdo menos
favoravel da economia mundial e, em particular, das economias dos nossos principais

parceiros econémicos.” [Doc. QREN]

Uma andlise sintética dos principais indicadores internacionais e nacionais coloca
com clareza os principais elementos de diagnéstico e também de linhas de acgéo de
politica publica para o proximo ciclo de apoios estruturais ao nivel do Potencial

Humano.

Taxa de emprego

Emprego em média e alta tecnologia . . Produtividade horéaria
N\ 7/

Adultos com secundario - _ _ -~ Desigualdade de rendimentos

Jovens com secundario (20-24 anos) ~ ~ = Peso do secundério vocacional

N\
Escolarizacédo aos 18 anos " Taxa de abandono escolar

! == Portugal

Estudantes no superior
———FEU25

Fonte: Eurostat - Indicadores estruturais, standardizados; OCDE, Education at a Glance 2006, para “Peso do ensino secundario
vocacional (UE19)”.
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Mercado de Emprego

O primeiro traco caracteristico da situacao portuguesa relativamente ao emprego
encontra-se na coexisténcia de uma elevada participacdo dos varios segmentos no
mercado de trabalho (com taxas de actividade e emprego elevadas e uma taxa de
desemprego persistentemente inferior a média europeia, ainda que em crescimento
nos ultimos anos), com uma forte segmentacdo do mercado de trabalho e com a
concentragdo do emprego em segmentos de baixa produtividade e actividades de

menor sofisticagao.

Indicadores Gerais do Mercado de Emprego

1994 2000 2005
UE15 PT | UE2s | PT | UE25 | PT

Total n.d. 69,3 | 68,7 | 71,4 | 70,2 | 73,4

;"’]‘g? de actividade 15-64 |, pores n.d. 60,5 | 60,0 | 63,9 | 62,5 | 67,9
Homens n.d. 78,4 77,4 79,2 77,8 79,0

Total 60,1 | 63,7 | 62,4 | 684 | 638 | 67,5

;ﬁg?* de emprego 1564 |\ iheres 49,7 544 | 53,6 | 60,5 | 56,3 | 61,7
Homens 705 | 735 | 71,2 | 765 | 71,3 | 73,4

Total 36,0 | 46,0 | 36,6 | 50,7 | 42,5 | 50,5

;ﬁg?* de emprego 5564 |\ iheres 25,3 32,6 | 26,9 | 40,6 | 33,7 | 43,7
Homens 47,2 61,4 46,9 62,1 51,8 58,1

Fonte: EUROSTAT

Nota: * (% da populagdo do mesmo grupo etario)

De facto, a participacdo no mercado de trabalho, quando medida pela taxa de
emprego, revela que Portugal ultrapassou as metas fixadas pela Cimeira de
Estocolmo para 2005 para a taxa global de emprego (67%) e para 2010 para o0s
trabalhadores mais velhos (50%) e a fixada pela Cimeira de Lisboa para 2010 para as

mulheres (60%), encontrando-se proximo da meta global (70%).
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Nos ultimos trinta anos, assistiu-se a uma alteracdo do perfil sectorial do emprego,
sem que a taxa de emprego global tenha sido, significativamente, afectada. De
facto, o emprego no sector dos servigos cresceu para valores que rondam os 57,5% da
populacdo empregada, a proporcdo do emprego agricola sofreu uma quebra de cerca
de 20 p.p., embora ainda continue a apresentar valores significativamente mais
elevados do que a média da UE e a percentagem de emprego na industria ronda os
30%. No periodo mais recente, entre 1998 e 2005, o emprego na industria
transformadora reduziu-se a uma taxa média anual de 2,3%, verificando-se uma
reducdo na generalidade das actividades da industria transformadora, com particular

destaque para as ligadas a industria téxtil (-4,5%).

Contudo, a situacdo favoravel em matéria de emprego coexiste com uma “excessiva
segmentacdo do mercado de trabalho, que se manifesta tanto por uma forte
polarizacdo entre os empregos mais estaveis, melhor remunerados e com melhores
condicBes de trabalho, e os que apresentam caracteristicas opostas, como pela
existéncia de um volume significativo de trabalho informal - assinalando que estas
dindmicas conhecem expressdes territoriais diferenciadas. Estas formas de trabalho
associam-se directamente a economia paralela, estimada pela OCDE em cerca de 22%
do PIB portugués (em média, a dimensdo da economia ndo declarada situa-se entre
7% e 16% do PIB da UE). O nivel elevado do emprego atipico e precario, com niveis de
instabilidade muito significativos e com importantes problemas de proteccéo social e
de qualificagdo, constitui um importante factor do disfuncionamento do mercado de
trabalho.” [Doc. QREN]

A percentagem de trabalhadores por conta de outrem (TCO) com contrato ndo
permanente (em % do total de TCO) € hoje das mais elevadas da Unido Europeia
(19,5% em 2005 face a 13,6%), tendo aumentado de 9% (em 1992) para cerca de 14%
(em 2004) na populacdo empregada, e existe um elevado peso relativo dos
trabalhadores por conta prépria, em especial dos sem pessoal ao servi¢o (17,6% em
2005), mesmo ndo considerando o sector da agricultura, e com niveis de habilitacdes
reduzidos. No 2° semestre do corrente ano, as mulheres representavam 52,6% dos
contratados a prazo, correspondente a cerca de 12,8% do total das mulheres
empregadas (9,7% para os homens), e a sua remuneragdo média era apenas de cerca

de 75% da remuneracdo média masculina.
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Por seu turno, o desemprego evoluiu de forma negativa nos ultimos anos, passando
de 4% em 2000 para 7,6% em 2005. Este crescimento incidiu em particular em
segmentos da populacdo com maiores dificuldades de reentrada no mercado de
trabalho, contribuindo para a evoluc@o negativa registada no desemprego de longa

duracéo (que passou de 1,7% em 2000 para 3,7% em 2005).

Indicadores Gerais do Mercado de Trabalho

1994 2000 2005

UE15 PT | UE25 | PT | UE25 | PT

Total 10,4 6,9 8,6 40 | 88 7.6

Taxa de desemprego Mulheres 12,2 7,9 10,1 4,9 9,9 8,7
Homens 9,2 6,1 7.4 | 3.2 7,9 6,7

Total 5,0 2,6 3,9 1,7 3,9 3,7

Lanxgaaddeuf:;aeé“prego de Homens 4,1 2,8 3,3 1,4 3,5 3,2
Mulheres 6,1 2,6 4,8 2,0 4,5 4,2

Total 222 | 150 | 176 | 88 | 185 | 16,1

}:&‘:ﬂgifészimaﬁfgf)o dos Homens 20,5 133 | 16,2 | 6,6 | 182 | 13,6
Mulheres 242 | 16,9 | 19,3 | 11,5 | 18,9 | 19,1

Fonte: EUROSTAT

A taxa de desemprego juvenil, por sua vez, atingiu os 16,1% em 2005 (19,1%
mulheres, 13,6% homens), contra 11,6% em 2002 (14,0% mulheres, 9,8% homens),
assumindo uma maior importéancia relativa do que no passado entre os detentores de
habilitagdes de nivel superior e intermédio. Este crescimento reflecte o efeito da
conjuntura econdémica desfavoravel nos processos de transi¢cdo dos jovens para a vida
activa. No entanto, importa assinalar que a duracdo do desemprego jovem € em
regra menor do que noutros segmentos da populacdo desempregada, evidenciando-
se, também, uma tendéncia consistente ao longo dos anos para a diminuicdo da
importancia relativa do desemprego jovem no desemprego total - em 2001 atingia

quase 30%, enquanto em 2005 se situava em 21,5%.




Programa Operacional Tematico Potencial Humano 12

Refira-se, ainda, que o comportamento do emprego juvenil, neste periodo, é
fortemente influenciado pela progresséo nas taxas de escolarizagcdo desta populacéo,

explicando, em parte, a diminui¢cdo na taxa de emprego juvenil.

Investimento

Em matéria de investimento Portugal tem apresentado ao longo das Ultimas décadas
uma situagao caracterizada por ter, em simultaneo, uma das mais elevadas taxas de
investimento da UE25 e uma produtividade estruturalmente baixa, que ndo tem

conhecido evolucao rapida.

Indicadores de Investimento e de Produtividade

1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 [ 2002 | 2003 | 2004 | 2005

Taxa de investimento total -

UE25 * 19,5 | 20,0 | 20,4 | 20,6 | 20,2 | 19,5 | 19,4 | 19,6 | 19,9

Taxa de investimento total -

. 25,2 | 26,5 | 26,8 | 27,1 | 26,5 25 22,5 | 22,2 | 21,4
Portugal

Produtividade por hora
trabalhada - Portugal 61,7 | 62,6 | 63,8 | 65,1 | 64,4 | 63,8 | 59,7 | 58,7 n.d.
(UE15=100)

Portugal - Produtividade por

pessoa empregada (UE25=100) 69,7 | 70,5 | 72,1 | 72,3 | 71,7 | 71,5 | 66,3 | 65,7 | 65,6

Fonte: EUROSTAT
Nota: * em % do PIB;

Associado a estes elementos esta um padrao de especializacdo produtiva concentrado
na producdo de bens ndo transaccionaveis (responsavel por 49,6% do emprego, em
particular no comércio e na construcdo e 57,9% do VAB), e por uma predominancia
dos sectores transaccionaveis em actividades trabalho e recursos intensivos (79,6% do
emprego nestes sectores). Destaca-se, em termos sectoriais, a ainda significativa
expressdo do emprego no sector agricola (11,8% do total da populacdo empregada em

2005), sector com produtividade inferior & média.




Programa Operacional Tematico Potencial Humano

13

Estrutura da producéo - VAB, Emprego e crescimento da Produtividade - 1995-2003

VAB (ESTRUTURA) (E§¥I55$88A) PRODUTIVIDADE
1995 2003 1995 2003 1995-2003
Transaccionaveis 24.8 19.6 37.2 32.4 1.9
;ntlgig’vac:go © recursos 16.5 12.3 30.1 25.8 0.5
- Capital intensivos 5.7 4.2 4.3 3.9 2.1
- Tecnologia intensivos 2.1 2.0 2.1 1.9 6.1
- Escala intensivos 0.6 1.1 0.8 0.8 14.0
N&o transaccionaveis 56.0 57.9 46.0 49.6 0.6
- Construcgédo 6.3 6.7 9.3 11.1 -2.7
- Comércio 14.1 13.2 15.7 16.0 0.5
- Servigos pessoais 1.9 2.5 2.4 2.8 -1.2
'restaufa'ggﬁme”to e 3.7 4.2 4.6 5.3 2.1
- Servicos as empresas 13.6 14.2 4.6 5.7 -2.0
N&o mercantis 19.2 22.6 16.9 18.0 0.0
Total 100 100 100 100 1.2

Fonte: DPP
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2.2. Qualificagdes: situacdo, progressos e debilidades

Situacao

O segundo traco caracteristico da situagdo portuguesa ao nivel do emprego é a forte
debilidade da dotacdo em capital humano. Na estrutura de qualificacbes da
populacdo activa portuguesa predominam o0s niveis mais baixos de escolaridade,
evidenciada por uma representatividade ainda baixa do segmento da populagcédo que
concluiu o ensino secundario. Em 2004, s6 cerca de 25% da populagdo activa tinha o
ensino secundéario completo (face a 67% na OCDE) e o numero médio de anos de

escolarizagéo néo ultrapassava os 8,2 (12 na OCDE).

Populacéo activa por nivel de instrugdo segundo o grupo etario

24 anos 25-34 35-44 45 anos

ou menos anos anos ou mais Total %
Sem grau de ensino 16.258 42.896 62.691 194.610 316.455 6
1° ciclo 68.190 211.494 407.492 786.536 1.473.712 30
2° ciclo 185.730 327.055 242.983 131.917 887.685 18
3° ciclo 261.123 274.517 205.757 154.868 896.265 18
Ensino Secundério 161.735 300.839 196.717 140.780 800.071 16
Ensino Superior 37.192 239.628 165.645 173.555 616.020 12
Total 730.228 1.396.429 | 1.281.285 1.582.266 4.990.208 100

Fonte: INE, Recenseamento Geral da Populagao, 2001

As diferencas de nivel de escolarizacdo entre geracdes é muito significativa,
resultado da intensificagcdo do esforco de escolarizagdo da populacdo jovem, sendo
contudo o ritmo de progressdo ainda insuficiente para permitir uma alteracéo

relativamente célere da estrutura de niveis de escolaridade da populacéo total.
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O actual quadro em matéria de qualificacdes resulta por um lado do caracter recente
do alargado processo de qualificacdo (que ndo abrangeu a maioria dos actuais
activos), da baixa intensidade de participacdo de adultos em percursos de educacgéo
e formacdo (que ndo tem permitido a recuperagdo dos activos) e, de uma forma
muito significativa, da persisténcia de elevadas taxas de abandono e insucesso

escolar.

A entrada recente no mercado de trabalho de jovens sem a escolaridade obrigatéria
(25% da corte etaria), ou sem o secundario completo (45% do total), é o aspecto mais
critico e problemético da realidade actual e futura do mercado de emprego e da

posi¢cdo competitiva do pais.

Populacédo entre os 18-24 anos que ndo se encontra a frequentar qualquer grau de ensino,

segundo o nivel de instrugdo - 1991-2001

1991 2001
N % N %
Populacéo total 18-24 anos 1.097.208 100 1.083.320 100
Sem o 3.° ciclo completo 594.004 54 266.052 25
Sem o secundario completo 104.560 10 219.155 20
Total inferior ao secundério 698.564 64 485.207 45

Fonte: INE, Recenseamento Geral da Populagdo, 1991 e 2001
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Défices de procura e défices de oferta de qualificacbes

A situacdo portuguesa em matéria de qualificagbes caracteriza-se também por um

duplo défice, de procura e de oferta de qualificacdes.

Por um lado, o padrdo de especializacdo produtiva, ao ser favoravel ao
desenvolvimento de actividades intensivas em méo-de-obra e ao estar associado a
modelos empresariais pouco desenvolvidos, tende a veicular estratégias de
recrutamento nas quais elevados niveis de escolaridade e de qualificacédo profissional
ndo constituem factores essenciais. Para alguns segmentos da economia portuguesa,
a aprendizagem tem mantido uma caracteristica eminentemente informal (aprender
pela experiéncia), sendo a qualificacdo formal ainda insuficientemente considerada

uma mais valia de desenvolvimento.

1998 2000 2005

PT UE15 PT UE25 PT UE25

% do emprego em indUstrias de alta e média

: 17,78 | 31,38 | 19,15 | 31,66 | 22,73 | 33,48
alta tecnologia

% do emprego em servigos intensivos em

N 3,14 6,32 3,14 6,22 2,8 5,63
conhecimento

Fonte: EUROSTAT

Esta realidade é particularmente visivel para alguns estratos de qualificagcéo
(nomeadamente superior e em particular pés-graduado, em que tem relevado a
importancia do sector publico enquanto empregador de referéncia), para segmentos
especificos do tecido econémico (quer na area da producdo de bens transaccionaveis
ou ndo) e em determinadas regides do pais (nomeadamente dentro da regido Norte),
onde é notoéria a relacdo entre a saida antecipada da escola e o padrdo de

especializagao.

Este quadro permite destacar a importancia dos instrumentos de apoio a transicao
para a vida activa, quer dos mais préximos da producdo de qualificacdes, quer dos
destinados ao apoio directo a insercdo profissional, nomeadamente o0s estagios

profissionais e apoios & contratacdo de quadros qualificados.
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O impacto dos défices de procura de qualificagBes colocam-se por ultimo sobre a
generalidade dos processos de formagdo continua de activos empregados, sobretudo
por/para aqueles que possuem mais baixa escolaridade. Este aspecto é demonstrado,
entre outros, pelo valor pouco expressivo da participacdo dos trabalhadores em
accdes de educacdo e formacdo® (4,6% em 2005 para o grupo etario 25-64 anos, com
valores globais equilibrados para homens e mulheres), sendo superior a participacéo
(e o ritmo de crescimento) nos grupos etarios mais jovens (11% em 2005 no grupo 25-
34 anos) e nos individuos com niveis habilitacionais médios e superiores (14,2% e

11,4%, respectivamente)?.

Apesar deste quadro o principal défice ao nivel da producdo de qualificacbes coloca-
se ainda, com clareza, sobre a oferta, em particular sobre a oferta de qualificacdes
de nivel médio e superior, e com destaque para as de natureza vocacional. Os
principais indicadores do mercado de emprego em Portugal evidenciam uma
valorizacao significativa das qualificaces, seja ao nivel dos salarios (com Portugal a
apresentar dos mais elevados prémios salariais, facto relevante mesmo admitindo
alguma sobrevalorizacdo induzida pelo emprego publico), do emprego (nos ultimos
anos a dindmica do emprego e do desemprego valorizou apreciavelmente o0s
segmentos de médias e altas habilitacdes) ou da severidade do desemprego (com
menores taxas e menor duracdo meédia para os detentores de meédias e altas

habilitacdes).

! EUROSTAT - Indicators for monitoring the Employment Guidelines - 2006 compendium.

2 Registe-se contudo, que estes dados poderdo subestimar o grau de participagdo da populagdo adulta em accdes de educacgdo e
formag&o, uma vez que outros indicadores e estudos tém apontado para valores mais elevados, designadamente o médulo do Inquérito
ao Emprego relativo a aprendizagem ao longo da vida que apontou para que, em Portugal, 44% dos individuos no grupo etario 25-64
anos tenha participado em alguma actividade de ALV em 2003 e a OCDE? que regista, para o ano de 2003, uma taxa de participacdo
em educacao e formagao no caso portugués de 7% (4%, 15% e 27% para niveis de educagédo baixo, médio e elevado, respectivamente).
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Ganhos salariais por nivel de escolaridade, segundo o grupo etéario

(nivel 100 para o secundario)

Inferior ao Secundério Superior
25-64 anos 30-34 anos 25-64 anos 30-44 anos
Portugal (1999) 62 58 192 202
Espanha (2001) 78 80 141 133
Finlandia (2001) 95 92 181 171
Franca (2002) 84 84 167 165
Hungria (2001) 77 78 210 203

Fonte: OCDE, Education at a Glance, 2004

Depois da fase de crescimento econémico da segunda metade da década de 90 que
absorveu baixos niveis de escolaridade, a capacidade de criagéo liquida de emprego
na economia portuguesa concentrou-se, quase exclusivamente, nas médias e altas
gualificagbes. Entre 2000 e 2006 (1°t), a populacdo empregada com o0 minimo do 12°
ano aumentou em cerca de 400.000 pessoas, enquanto a populagdo empregada com
habilitacdes até ao 9° ano diminuiu em 245.000, demonstrando ndo s6 a natureza do

processo de ajustamento em curso, mas também a valorizacdo das qualificaces.

Por outro lado, andlise das taxas de desemprego por niveis de habilitacdo mostra que
0s crescimentos em Portugal foram mais acentuados para os detentores de mais
baixos niveis de habilitacdo, verificando-se, igualmente, que o nivel médio deixou de

deter os valores da taxa de desemprego mais elevados.
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Taxas de desemprego por niveis de habilitacdo

PORTUGAL UE15 UE25

2000 | 2005 | 2000 | 2005 [ 2000 | 2005

Baixo (ISCED 0-2) 3,5 7,6 10,9 10,3 11,7 11,4

Médio (ISCED 3-4) 39 | 64 | 68 | 70 | 80 | 81

Superior (ISCED 5-6) 2,6 3,8 4,4 4,4 4,7 4,6

Fonte: EUROSTAT

Esta situacdo coloca problemas acrescidos em termos de reinsercdo profissional e de
coesdo social, porque em regra, associados aos baixos niveis de habilitacdo estédo
também idades mais elevadas. O crescimento da taxa de desemprego dos mais
idosos, ainda, que com valores relativos mais baixos, reflecte problemas especificos
de sustentabilidade no emprego, nomeadamente devido as reestruturacbes, as
deslocalizacdes e ao défice de qualificacBes certificadas que afecta de modo mais

intenso essa populagéo.

Também a severidade do desemprego (medida pelo tempo de duracdo do
desemprego) varia significativamente em fungdo do nivel de escolaridade,
apresentando-se, em média, tanto mais elevada quanto mais baixo for o nivel de

habilitacdo detido pelo desempregado.

Tempeo de inscricdo no desemprego e habilitagdo escolar - 2005

Henkbum 1# ciclo 2% ciclo 3* ciclo Secundario Superior

W< 1ano == 1 ano

Fonte: IEFF
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Progressos e debilidades do processo de qualificacao

O quadro geral descrito, de défice acentuado de qualificacbes, resulta, e de forma

aparentemente paradoxal, de fortes e significativos progressos em varios indicadores

e dimensBes de qualificacdo. Esta referéncia e percepg¢do sdo importantes, quer no

quadro da valorizacdo dos resultados ja atingidos - que em dimensdes fundamentais

que resultaram de anteriores ciclos de apoios estruturais - quer essencialmente

porque permitem tornar visiveis 0s pontos centrais de necessidade de resposta.

Indicadores de evolucéo das qualificacBes da populagdo em Portugal (%)

1991 2001 2004
Taxa de analfabetismo 11 9 n.d.
Taxa de pré-escolarizagéo 58,0 (1995) 77,2 78,4
Taxa de escolarizacéo aos 15 anos 82,5 92,6 92,6 (2003)
Taxa de participacéo na educacgdo aos 18 anos 54,1 (1994) 66,3 64,8

- 0 ¢
Tax_a de gpandono escolar (10-15 anos sem 3.° ciclo do 12,5 2.7 n.d
ensino basico)
Taxa de saida precoce (18-24 anos sem o secundario) n.d. 44,0 39,4
ngulagao dqs '20-24 anos que completou, pelo menos, o 41,3 (1994) 44.4 49.6
nivel secundario de habilitacdes
N° de matriculados no ensino superior 186.780 387.703 395.100*
Alunos do ensino superior/populagdo 20-29 anos n.d n.d 24,8
o o (2002/2003)

ngulagao dos %5 aos 64 anos que completou, pelo menos, o 21,9 (1995) 20,2 25.2
nivel da secundério
Taxa de participacéo da populacdo dos 25-64 anos em n.d. 3.4 4.8

accdes de educacéo ou formagao

Fontes: INE, Recenseamentos Gerais da Populagéo; GIASE, Estatisticas da Educacdo; OCES, Estatisticas da Educagdo, EUROSTAT
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De forma sintética, € possivel afirmar que Portugal registou progressos muito

significativos na progressdo da frequéncia da escolaridade nos varios niveis e para o0s

varios extractos etarios, com destaque para o pré-escolar, a escolaridade aos 15 anos

e aos 18 anos, e para 0 acesso ao ensino superior, e que as principais debilidades se

colocam hoje:

nas taxas de conclusdo do nivel secundario nos jovens (com taxas de saida
escolar precoce de 39%), que sdo o primeiro obstadculo a renovagédo das

qualificagbes da populacdo activa e a progressdo do acesso ao ensino superior;

na representatividade das vias de natureza profissionalizante de nivel
secundario (28,3% em Portugal vs 47,2% na OCDE), que evidenciando uma
significativa falta de diversidade de ofertas de formacdo, constitui um
obstaculo significativo a frequéncia e conclusdo do nivel secundario num

contexto de maior diversidade de publicos;

nos niveis de qualificacdo de base dos activos (cerca de 75% da populacéo
activa nao concluiu o ensino secundario e 54% tem o maximo do 6° ano), o que
condiciona decisivamente a evolucdo da produtividade, a capacidade
individual para a aquisicdo de competéncias bem como a participacdo em
accdes de educacdo e formacdo ao longo da vida (4,6%, em 2005, para a

populacéo com idade entre os 25 e 64 anos);

nos baixos niveis de participacdo em accbes de aprendizagem ao longo da
vida, em particular por parte de activos empregados (3,9%, em 2005),
decorrentes do baixo nivel de qualificagdo de base (1,7% contra 14, 2% e
11,4%, nos detentores de niveis de escolaridade média e superior,
respectivamente), das debilidades organizacionais de parte do tecido

produtivo e de deficiéncias na estruturagdo do sistema de formacéo;

na relevancia estratégica do esforco em formacdo, insuficientemente
orientado para a obtencdo e mobilizacdo de competéncias criticas a

competitividade e a modernizacdo empresarial e da administracéo publica;
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= nos niveis de formacdo po6s-graduada, nomeadamente em areas de ciéncia e
tecnologia, insuficientes para sustentar o desenvolvimento cientifico e

tecnoldgico do pais, em particular ao nivel das empresas.

Condicionantes e enquadramento estratégico para as politicas de qualificacdo

Apresentando-se o nivel médio de habilitagbes da populacdo portuguesa como “(...)
um dos mais sérios impedimentos ao desenvolvimento do pais e uma das razbes
determinantes do baixo e ndo convergente nivel de produtividade e da trajectoéria de
divergéncia que regista face aos padrdes europeus” [Doc.QREN], a promoc¢do de uma
trajectoria de crescimento sustentado, mais rico em emprego, tanto em termos
quantitativos, como qualitativos, em simultdneo, com uma maior produtividade e
uma maior coesdo social e territorial depende, em primeira linha, da capacidade de
assegurar uma aposta no conhecimento, na inovacdo e na qualificagdo dos recursos

humanos, indutora de uma maior competitividade.

Dado o contexto particular da situacdo portuguesa, a estratégia de qualificacéo
devera assumir como prioridade o nivel secundario e devera desenvolver-se na dupla
vertente de qualificagdo de jovens e de adultos. Nivel secundario pois este € hoje
tido como patamar minimo indispensavel de suporte as exigéncias de
desenvolvimento das economias baseadas no conhecimento, sendo o nivel de
habilitacbes com uma forte expressédo na estrutura qualificacional da populacéo dos
paises com melhores indices de desenvolvimento. Por outro lado, o aumento do stock
de qualificacdes de nivel secundario € condicdo necessaria ao alargamento da base
de frequéncia do ensino superior. A estratégia deve assumir uma dupla vertente de
qualificacdo de jovens e de adultos pois aguardar a simples substituicdo geracional
remeteria as possibilidades de convergéncia, mesmo num cendrio optimista de rapida
melhoria dos indicadores de saida antecipada, para o espaco de largas décadas. Ao
mesmo tempo, ndo assumir como prioritaria uma estratégia de (re)qualificacdo de
activos, imporia ao pais custos sociais e econ0micos de enorme intensidade e

complexidade.




Programa Operacional Tematico Potencial Humano 23

“A melhoria da produtividade e da competitividade da nossa economia tornam
consequentemente imperativa a necessidade de promocdo acelerada da qualificacdo
dos activos, designadamente, baseados em processos de reconhecimento, validagao e
certificacdo de competéncias adquiridas em contextos escolares e profissionais (que
permitam a consolidacdo dos conhecimentos adquiridos e a evolucdo adaptativa das
carreiras profissionais) a par de um forte estimulo a qualificacdo das entidades

empresariais” [Doc. QREN].
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2.3. Coesao social e inclusdo

A afirmacédo de um novo modelo de crescimento, mais competitivo, comporta riscos
de aprofundamento das situacdes de pobreza e exclusdo social, neste sentido “(...)
importa que as politicas sociais assegurem, simultaneamente, a remocdo dos
factores responsaveis pela geracdo de situacdes de exclusdo social e atenuem de
forma efectiva os riscos de pobreza e de excluséo social que a rapida transformacéo

da actividade economica comporta (...)” [Doc.QREN].

O Plano Nacional de Accdo para a Inclusdo 2006-2008 sustenta um diagnostico da

situacdo portuguesa assente em quatro dimensfes fundamentais.

Pobreza persistente

A primeira é o nivel de vulnerabilidade a pobreza que reflecte o impacto do
prolongado processo de subdesenvolvimento sobre a producdo de desigualdades e
afecta, sobretudo, as criancas e as pessoas idosas. A ruralidade da sociedade
portuguesa na década de sessenta e a expressdo do seu nivel de subqualificacdo na
época - com 30% de analfabetos - sdo dois tracos embleméaticos do atraso estrutural
que condiciona a sociedade portuguesa e a coloca em situacdo de desvantagem

comparativa no quadro da Unido Europeia.

Apesar dos progressos concretizados entre 1995 e 2001, correspondia ainda a 21% da
populacdo o nimero de portugueses que, em 2004, vivia abaixo do limiar de pobreza
(face a 16% na UE25), sendo a vulnerabilidade a pobreza maior para as mulheres
(22%) do que para os homens (20%). Com efeito, a maior incidéncia de baixos
rendimentos nas mulheres conduz, em Portugal, & semelhanca da generalidade dos

paises, ao fenédmeno de feminizagdo da pobreza.

A par da elevada exposi¢cdo ao risco, a persisténcia da pobreza constitui o segundo
elemento de diagnostico da situacdo portuguesa que importa salientar. A producéo
de situacdes de desigualdade persistentes - cerca de 15% da populacdo vivia abaixo
do limiar de pobreza em 2001 e em pelo menos dois dos trés anos precedentes -
assinala a severidade das dindmicas de exclusdo social e situa com clareza a

importancia de adoptar estratégias preventivas.
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“O caracter persistente da situacdo de pobreza que o pais apresenta parece nao
resultar de condicionalismos conjunturais, mas sim da existéncia de uma correlagao
significativa entre o processo de desenvolvimento e a desigualdade. De facto, o grau
de desigualdade na distribuicdo dos rendimentos continua a apresentar-se como 0
mais elevado da UE. Em 2004, a proporcdo do rendimento recebida pelos 20% de
maiores rendimentos da populacdo era 7.2 vezes superior a recebida pelos 20% de

menores rendimentos (face a 4.8 na UE)”.>

As criancas (22%), os idosos (24%), os desempregados e a populacdo inactiva sdo os
grupos mais expostos as situagbes de pobreza, relevando a insuficiente capacidade
das transferéncias sociais para fazerem diminuir de forma sensivel o risco de
pobreza. A incidéncia da pobreza nas criangas conheceu um ligeiro agravamento ao
longo do periodo 1995-2001, enquanto as pessoas idosas viram a sua situacao

melhorar significativamente.

Apesar disso, a composi¢cdo do agregado familiar permite verificar que as familias
com idosos apresentam as situacfes mais vulneraveis: em 2004, as familias
constituidas por um idoso isolado (41%) e as familias com dois adultos em que pelo
menos um tem 65 ou mais anos (31%) constituiam as situacbes mais preocupantes. O
risco de pobreza regista, também, um crescimento muito acentuado nas familias
monoparentais. A condicdo de reformado revela um risco de pobreza bastante mais
elevado por relagdo aos individuos que estdo a trabalhar, respectivamente 26%
contra 13%, em 2004.

Embora com niveis de incidéncia da pobreza mais baixos ao nivel da populagéo activa
e, sobretudo, dos empregados por conta de outrem, entre estes cerca de 10,9% estédo
abaixo da linha de baixo salério, ou seja, 2/3 do ganho iliquido mensal mediano. A
desigualdade de género é neste plano bem evidente sendo que deste conjunto cerca
de 16% sdo mulheres e apenas 7,5% sdo homens. Uma maior concentracdo das
mulheres em segmentos de actividade com niveis de remunera¢cdo mais baixos, a
persisténcia de préaticas de descriminacdo salarial em funcdo do género e uma maior
exposicdo ao emprego precario sdo alguns dos factores que explicam esta

desigualdade de género.

3 PNAI 2006-2008.
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No entanto, € de salientar que os rendimentos das familias portuguesas tém vindo a
registar uma evolucdo positiva, sobretudo ao longo da segunda metade da década de
90. Esta melhoria é particularmente visivel ao nivel da componente monetéaria das
condicbes de vida da populagdo, contribuindo de forma relevante para um

desagravamento da desigualdade.

Emprego e qualificacBes

A segunda dimensédo fundamental ao nivel da incluséo é a da forte ligacéo entre a
persisténcia da pobreza e os niveis de qualificagdo, que “constituem um factor
determinante, embora ndo exclusivo, uma vez que potenciam a limitacdo de
processos de exclusdo, designadamente 0s que se associam a capacidade de entrar e

permanecer no mercado de trabalho™.

Ao nivel da politica de promogdo do emprego, no contexto de uma sociedade do
conhecimento mais coesa, hd que ter em consideragdo a segmentacdo existente ao
nivel do mercado de trabalho em Portugal, no que diz respeito ao acesso aos
empregos melhor remunerados, com um caracter mais estavel e com melhores
condicbes de trabalho. Esta segmentacdo ocorre ndo s6 ao nivel da economia
paralela (ou informal), mas também no contexto do mercado de trabalho formal,
onde é de referir a existéncia dos chamados trabalhadores pobres (cerca de 10,9%
dos trabalhadores por conta de outrem estavam abaixo da linha de pobreza, ou seja,

2/3 do ganho iliquido mensal mediano, cerca de 16% mulheres e 7,5% homens).

Como foi visto em detalhe em ponto anterior, os diversos indicadores do mercado de
emprego apresentam uma significativa segmentacdo entre aqueles que tém uma
qualificagdo e uma insercdo profissional estavel e aqueles que detendo baixas
gualificagbes vém agravado o risco de enfrentarem uma situacdo de precariedade no

mercado de trabalho.

“ PNAI 2006-2008
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A educacdo formal constitui condicdo fundamental de partida para a inclusdo social
dos individuos, devendo comecgar desde os primeiros anos de vida. A escola constitui,
assim, um espaco privilegiado, a partir do qual se podem detectar precocemente,
prevenir e combater as situacdes de pobreza e de exclusdo social. Porém, a escola
tende a reproduzir as desigualdades econdmicas e sociais que a envolvem, sendo
reflexo tradicional da incidéncia de niveis mais elevados de insucesso e abandono
escolar precoce junto das criangcas e jovens originarias de grupos sociais mais

desfavorecidos.

De referir que a dindmicas de funcionamento do mercado de trabalho aumentam o a
exposicdo das mulheres a trajectérias de exclusdo social. Com efeito, no que se
refere ao desemprego, os dados do INE, mostram uma taxa de desemprego feminina

superior & masculina - 8,7%, contra 6,7%.

Grupos vulneréaveis

A terceira dimensdo é a da existéncia de grupos particularmente vulneraveis a
fenbmenos de pobreza e exclusdo, e de que entre estes “a populacdo com deficiéncia
constitui o grupo cuja multiplicidade de problemas e défice historico de respostas,

torna necessario uma aposta premente e reforcada”®.

A extensdo e a intensidade de situacbes particularmente graves de pobreza
persistente evidencia contornos diversificados, coexistindo situacdes tradicionais de
pobreza raramente colocadas a margem das estruturas e instituic6es da vida social, a
par de novas configuracdes, resultantes de processos de modernizacdo desiguais,

particularmente mais probleméticas pela sua desinsercéo e excluséo social.

Existem regularidades e semelhancas que permitem a identificacdo e a classificacéo
de situacdes tipicas de conjugacdo de factores que impedem a participagdo social e
que confluem na formacdo de grupos sociais vulneraveis, nomeadamente, as pessoas
com deficiéncia, as criangas e 0s jovens em risco, as vitimas de violéncia doméstica,
0s imigrantes, as minorias étnicas, as vitimas de trafico de seres humanos, 0s
toxicodependentes, os ex-toxicodependentes, os reclusos, os ex- reclusos, jovens

sujeitos a medidas tutelares educativas e as pessoas sem-abrigo, entre outros.

® PNAI 2006-2008
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Este publicos estdo frequentemente enredados por circulos de pobreza e excluséo
que agregam niveis muito baixos de habilitacbes escolares e qualificacdes
profissionais, com estatutos sociais negativos, debilidade de condi¢Bes basicas de
ordem pessoal para o exercicio de uma profissdo, auto imagens desvalorizadas, falta
de suporte familiar e comunitario e, muitas vezes problemas especificos de saude ou

de dependéncias.

Relativamente aos reclusos e toxicodependentes, por exemplo, sabemos que a
reinsercdo social € uma etapa indissociavel da sua reabilitacdo, sem a qual ndo se
pode considerar que o individuo se encontre verdadeiramente reintegrado na
sociedade. A posse de aptiddes sociais e pessoais, assim como a aquisicdo de
competéncias profissionais, surge com fundamental para uma harmoniosa insercéo do

individuo.

Pessoas com deficiéncias ou incapacidade

As pessoas com deficiéncias ou incapacidade, sujeitas a discriminagbes e
preconceitos varios, que as impedem de aceder aos direitos, nomeadamente de
participarem social e profissionalmente, contam-se entre as categorias mais

vulneraveis a exclusdo social em Portugal.

Apesar dos esforcos desenvolvidos, a nivel nacional e europeu, o certo é que a
situacdo de emprego das pessoas com deficiéncia permanece insatisfatoria. A taxa de
desemprego, bem como a duracdo do mesmo, neste grupo, ultrapassa a média

registada em qualquer outra tipologia de trabalhador.

Em 2001, residiam em Portugal 636.059 pessoas com deficiéncia (6,14%)
particularmente em idades adultas avancadas, ja que parte das incapacidades e
deficiéncias sdo adquiridas ao longo da vida e os progressos ao nivel da deteccéo e
intervencédo precoce tendem a condicionar a diminuicdo dos nascimentos de criangas
com deficiéncias congénitas. A incidéncia da deficiéncia € superior entre os homens,

apesar de, a partir dos 65 anos, a maior percentagem incidir no sexo feminino.
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As situacGes de desigualdade e vulnerabilidade vivenciadas pelas pessoas com
deficiéncia ou incapacidade decorrem de ideias erradas e de preconceitos muito
negativos relativos as suas capacidades, bem como da existéncia de barreiras de
varia ordem, condicionantes do percurso educativo e formativo, do acesso ao
mercado de trabalho, da mobilidade e da participacdo na sociedade de informacéo e

de comunicacéo.

A semelhanca da generalidade da populagéo portuguesa, as pessoas com deficiéncias
ou incapacidades apresentam, em média, baixos niveis de escolaridade. A grande
maioria distribui-se pelos niveis “1° ciclo do ensino basico’, grau de ensino completo
prevalecente e ‘ndo sabe ler nem escrever’, categoria na qual se destacam
claramente as mulheres. Em 2001, a taxa de analfabetismo entre a populacdo com
deficiéncia é mais acentuada que no total da populacéo (respectivamente 23% e 9%).
S4o, em maioria, pessoas economicamente inactivas (71%) e apenas 29% possuem
uma actividade econémica. O principal meio de vida das pessoas com deficiéncia ou
incapacidade com mais de 15 anos é a pensdo/reforma (55,2%), reflectindo uma
situacdo inversa a da populagédo total, cujo principal meio de subsisténcia provém do
trabalho (52,6%). De realcar o elevado numero de pessoas com deficiéncias ou

incapacidades “a cargo da familia”.

Nas situacdes de deficiéncia com maior gravidade ou complexidade, para as quais as
respostas e servigos sociais sdo ainda muito insuficientes ou pouco ajustadas as reais
necessidades sentidas, as familias com pessoas a cargo, sdo particularmente
afectadas pelas dificuldades de conciliacdo entre a actividade profissional e a vida

pessoal e familiar.




Programa Operacional Tematico Potencial Humano 30

Imigrantes

A intensificagdo dos fluxos migratdrios durante a década de noventa, associada a
dificeis condi¢cdes de insercdo de parte significativa dos imigrantes, inscreve a
populacdo imigrante entre aqueles a quem se dirigem as intervenc6es no dominio do
combate & pobreza e exclusdo.”® Portugal registou, nas Gltimas décadas, um elevado
crescimento da populacdo estrangeira (com residéncia ou permanéncia legal em
Portugal), que passou de 168.316 em 1995 para 190.896 em 1999 e para 449.194 em
2004. Em simultaneo, foi possivel registar uma significativa participagdo no mercado
trabalho, sendo o récio de participacdo dos imigrantes no mercado de trabalho, entre
2003-2004, em termos globais superior a dos nacionais, 78,72 % e 72,88%

respectivamente.

Apesar dos progressos realizados em matéria de acolhimento e integracdo da

populacdo imigrante registam-se dificuldades em vérias dimensdes, nomeadamente:

)] na desigualdade no acesso aos empregos mais qualificados;

i) no abandono escolar dos jovens (a propor¢do de alunos nacionais que
desistia no decurso do ensino basico e secundario no ano lectivo
(2000/2001) era de 3,1% e 10% no caso dos alunos estrangeiros. Esta € uma
diferenca que aumenta com a transicdo do ensino bésico para o ensino
secundario, onde no ano lectivo (2000/2001) 42,6% dos alunos estrangeiros

estdo em situacao de saida precoce contra 13,2% dos alunos nacionais);

iii) no acesso a habitacdo ou nas dificuldades na lingua;

iv) no acesso aos servicos e direitos diversos, para além das inibi¢des
culturais e dos processos de segregacdo de que sdo frequentemente
vitimas;

V) na actuacéo das redes clandestinas e no controle dos fluxos migratorios;

vi) na exposicao ao trafico de seres humanos.

© PNAI 2006-2008
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2.4. Enfoque Territorial

A leitura regional de alguns indicadores de caracterizacdo socio-econémica pde em
evidéncia a presenca de relevantes assimetrias regionais. O diagnéstico dessas
assimetrias foi aprofundado no estudo sobre a “Competitividade Territorial e Coesao

Econémica e Social”’

que permitiu sinalizar a existéncia de desequilibrios regionais
acentuados em matéria de desenvolvimento econdmico e social, por um lado, e um
padrdo de espacializacdo desses desequilibrios que se tem afastado do padréo

“classico” de divisdo entre litoral e interior, por outro lado.

A figura seguinte situa o comportamento regional para alguns dos indicadores
estatisticos ja considerados no diagnostico a escala continental e permite por em

evidéncia alguns tragos emblematicos das assimetrias existentes.

O primeiro registo conclusivo respeita a situacdo da regido de Lisboa que apresenta
uma posicdo destacada nos indicadores que reflectem a producdo de riqueza e a
expressdo da pobreza no conjunto da populacdo. Ao invés, a regido de Lisboa®
apresenta uma situacdo relativa mais fragil no que se refere aos indicadores de
emprego, de desemprego e de escolarizagcdo ao nivel do terceiro ciclo. Esta leitura
alinha com a concluséo evidenciada no estudo sobre a “Competitividade Territorial e
Coesdo Econdémica e Social” que sublinha a posicdo de lideranca da regido de Lisboa
nas condicbes de coesdo e competitividade, embora com maior destaque para estas

ultimas.

" Integrado na colecgéo Estudos de Enquadramento Prospectivo do Quadro Comunitario de Apoio.
8 Os indicadores estatisticos relativos ao risco de pobreza e a taxa de pré-escolarizagéo utilizados na analise referem-se a antiga
Regido de Lisboa e Vale do Tejo.
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O segundo dominio de conclusdo releva a significativa diferenciacdo das posicdes
regionais ao nivel do emprego. Neste dominio, destaca-se o comportamento mais
positivo da variavel desemprego nas regides do Centro e Algarve a par de um
nivelamento da expressdo do desemprego nas restantes regides. Relevante por si s0,
esta diferenciacdo regional é tanto mais significativa para a conducédo da politica
publica quando ela tera razdes explicativas com tracos de forte diferenciacéo. Esses
tracos de diferenciacdo permitem, por exemplo, atribuir maior relevancia ao
dinamismo econdmico na criacdo de emprego nos servicos e na inddstria, com
correspondente perda de importancia do emprego agricola, o que se verifica com
menor intensidade na regido Centro onde o emprego agricola concentra ainda uma

proporcéo elevada da populagédo.

O terceiro dominio de conclusdo situa-se na analise dos indicadores relativos a
matizacéo regional do insucesso e abandono escolar. Assim, verificamos que a regido
de Lisboa e Vale do Tejo apresenta um comportamento menos desfavoravel no
indicador relativo a saida escolar precoce®, sendo a regido Norte a mais penalizada.
Quando consideramos a taxa de retencdo e desisténcia, verificamos que a
diferenciacdo regional assume uma amplitude menor, denotando maiores progressos
na convergéncia ao nivel regional, outro padrdo de diferenciacdo. Neste caso, € a
regido Centro que melhor desempenho apresenta e a regido do Alentejo aquela onde

a expressao relativa deste indicador é mais negativa.

9 Total de individuos, no momento censitario, com 18-24 anos que ndo concluiram o ensino secundario e ndo se encontram a

frequentar a escola, por cada 100 individuos do mesmo grupo etario.
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PIB per Capita

BOJr

Pobreza TxEmprego

Saida Escolar Precoce *— TxDesemprego

TxPré-escolarizacdo TxRet. Desist. 3° Ciclo

‘—O—Norte Centro Lisboa === Alentejo —#—Algarve

Fonte: INE, Inquérito ao Emprego e o Inquérito aos Orgcamentos Familiares; GIASE.

Se a matizacdo regional da permanéncia no sistema educativo da populacdo jovem
expressa tao sensiveis variacbes num nivel regional tdo agregado (NUT Il) a sua
consideracdo a um nivel mais desagregado (NUT Ill ou Concelho) da conta de
contrastes ainda maiores expressos, por exemplo, numa amplitude de variacdo das

taxas de saida escolar precoce por concelho entre 70 e 25 pontos percentuais.

A fragilidade da posicado relativa das regides do Norte e Alentejo no conjunto de
indicadores apresentados é o ultimo elemento conclusivo que se destaca. Com efeito,
a fragilidade simultanea da regido Norte nas condi¢cdes de coesdo e competitividade,
gue a coloca numa situagdo de particular vulnerabilidade para afirmar uma
trajectoria de crescimento num contexto de forte ajustamento da economia

portuguesa, € um dos desafios centrais das politicas de qualificacdo e emprego.




Programa Operacional Tematico Potencial Humano 34

A expressao territorial da pobreza, pelas diferenciacées quantitativas e qualitativas
que evidencia, constitui, pois, um elemento fundamental de analise. Neste plano,
merece sublinhado a importancia de promover uma acrescida adequacdo dos
instrumentos de politica e das estratégias de accao as especificidades dos territérios.
“A dimensdo espacial revela-se, pois, fundamental na abordagem dos fenémenos de
exclusdo social, no sentido de percepcionar o efeito das configuragbes dos territorios
na ocultacdo, producdo e reproducdo de situacbes de pobreza. A distribuicdo dos
factores de vulnerabilidade no espaco ocupado pelos diferentes grupos sociais,
associa-se a desigualdades de acesso as esferas em que se geram e distribuem as
oportunidades de participacdo social, cultural, politica e econdmica,
designadamente aos mercados de trabalho, educacdo, formacdo, niveis de
rendimento e recursos disponiveis. Enquanto palco de factores de exclusdo social, a
unidade territorial é simultaneamente, pelo seu caracter dinamico, espaco de
referéncia para introducédo de recursos e potencialidades de inversdo de processos
geradores de pobreza. Nesta logica, importa contrariar modalidades de respostas
gue estando inscritas territorialmente, ndo tém sido orientadas por abordagens e
praticas integradas, de esfor¢co concentrado quer nos objectivos quer nos meios e

que ndo tém acautelado a sustentabilidade das suas iniciativas e publicos”.

Estes elementos de reflexdo déo significado acrescido a necessidade de definir
estratégias de aplicagdo das politicas publicas que ponderem de forma adequada a
diversidade regional, sendo que esta assume padrfes muito diferenciados consoante
o dominio de analise socio-econémico que consideremos. A crescente associacdo de
situacdo de menor desenvolvimento a territérios periféricos, que corresponde ao
afastamento de territérios circunscritos das dindmicas de desenvolvimento - como
defendido no estudo “Competitividade Territorial e Coesdo Econ6mica e Social” -
acentua a exigéncia de abordagens territoriais mais finas por parte das politicas de
qualificacdo e emprego. Estas devem ser capazes de acrescida selectividade no
esforco para dotar de condigcbes de coesdo e competitividade a economia portuguesa,
articulando a implicacéo territorial dos instrumentos de qualificacdo e promoc¢édo do

emprego.
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2.5. Anélise SWOT

A andlise sobre as oportunidades e as ameacas com que se defronta o processo de
desenvolvimento, bem como sobre as forcas e fragilidades da situacdo portuguesa
mais relevantes em termos do Programa Operacional para o Potencial Humano

encontram-se sintetizadas no quadro seguinte:
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Oportunidades e Ameacas - Factores Exégenos Condicionantes

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Afirmacédo do processo de globalizagdo econémica (mundializagcdo dos mercados, intensificacdo dos fluxos de investimento e comércio, financiamento da economia,

organizacao global dos grandes players) e da eme

rgéncia das novas poténcias econémicas

Consolidagdo de um modo de organizagdo das empresas lider a nivel mundial que
alimenta um processo de outsourcing para diversos locais do mundo de um cada vez
maior nimero de actividades

Maior abertura dos mercados da UE aos paises emergentes, em particular os
paises asiaticos, devido a acordos internacionais e ao interesse das
multinacionais europeias em explorar as oportunidades desses mercados,
nomeadamente da China e da india, entre outros.

Multiplicacdo das actividades de servicos que a escala mundial se deslocalizam para
regibes que combinam caracteristicas naturais, ambientais, culturais e de disponibilidade
de recursos humanos qualificados, que as tornam especialmente atractivas

Dificuldades de recuperacdo sustentada da competitividade da Unido Europeia
(com consequentes dificuldades de manutencdo de padrdes elevados de
crescimento) e de manter ritmos de ganhos de economias de escala para a
industria nacional exportadora para o espago europeu

Potencial geo-estratégico do territério nacional em termos de estabelecimento de
plataformas de articulagdo intercontinental - transporte maritimo e aéreo

Forte pressdo sobre os modelos sociais prevalecentes na Unido Europeia, com
consequéncias especiais sobre os modelos mais frageis das periferias do Sul

Intensificacdo dos fluxos de turismo resultantes da procura de espagos residenciais em
localizagBes com clima ameno, qualidade ambiental, paisagistica e cultural, condi¢des de
seguranca e bons servicos de saude por parte de sectores afluentes da populagéo
europeia

Forte concorréncia das grandes economias emergentes enquanto receptoras
privilegiadas de IDE, com repercussdo ao nivel do desinvestimento externo em
Portugal ou diferimento de decisdes de investimento

Aumento da procura de bens e servi¢os nas economias emergentes

Reducédo da relevancia do factor distancia na competitividade, com penalizagdo
das vantagens competitivas da proximidade aos mercados do Centro da Europa
para alguns segmentos da economia portuguesa

Dumping, nomeadamente ambiental, por parte de concorrentes emergentes

Aprofundamento dos fenémenos mi

gratérios a escala mundial

Prosseguimento de movimentos de imigracdo de populagdes com niveis de qualificacdo
superiores aos da média da populagdo portuguesa que podem contribuir para facilitar a
atraccdo de certo tipo de actividades

Contexto estrutural de baixos salarios reais que pode ser prolongado com o
surto migratério de populagBes provenientes de economias de mais baixo
rendimento per capita
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OPORTUNIDADES

AMEACAS

Dinamizacdo da migracdo com repercussdes positivas na estrutura demografica e na
sustentacdo do sistema de seguranca social

Movimentos migratorios de populagBes provenientes de bolsas de pobreza da
Europa de Leste, de Africa e da América do Sul, com efeitos no nivel de coesdo
social em Portugal e provocando novos problemas de integragéo

Captacdo de investigadores e engenheiros especializados em I&D provenientes de paises
de Leste, do Centro da Europa e da Asia

Tirar partido da diaspora portuguesa espalhada por todo o mundo, em particular os fluxos
recentes de emigrantes, muitos deles com um stock muito elevado de capital humano -
estudantes pés-graduados e profissionais de multinacionais, entre outros - que poderéo
promover, nos paises de acolhimento, a imagem de Portugal, divulgar iniciativas, exercer
pressdo e lobby em assuntos de interesse nacional, de modo a manter e reforgar o seu
lago a Portugal com vista a um retorno no médio e longo prazo no &mbito do qual se
possa tirar partido da experiéncia e capital humano acumulado no estrangeiro

Aprofundamento do processo de integracdo no espago da Unido Europeia

Reforco de novos produtos turisticos, designadamente do turismo de eventos,
potenciando a boa insercéo internacional de alguns equipamentos culturais, desportivos,
cientifico-tecnologicos

Dificuldades adicionais na captacdo de IDE resultantes da presenca no interior
da UE de novos Estados-Membros com melhores condigdes em termos de
qualificagdo de méo-de-obra, custos do trabalho e posigio geografica

Processos de internacionalizagdo e reorganizacdo de grupos empresariais nacionais nos
dominios dos servicos financeiros, construcdo e utilities

Persisténcia dos factores de vulnerabilidade a choques externos assimétricos na
zona euro

Afirmacdo de Portugal como espagco de acolhimento e fornecedor de servigcos
vocacionados para 0s mercados europeus em actividades de apoio a terceira idade de
médios e altos rendimentos

Potenciais impactes negativos e territorialmente concentrados de processos de
relocalizagdo industrial; desemprego com origem nas inddstrias trabalho
intensivas, atingindo mao-de-obra em faixas etdrias e com niveis de
escolaridade que tornam dificil a sua reintegracdo no mercado de trabalho

Criacdo do espaco europeu de ensino superior com a concretizacdo do processo de
Bolonha, o novo programa europeu de aprendizagem ao longo da vida, que permitira
promover a mobilidade de jovens e adultos em percursos de educacdo e formagéo
profissional (de nivel superior e ndo superior), assim como a concretizacdo do Quadro
Europeu de QualificagBes e do Sistema ECVET, enquanto instrumentos que promoverao a
mobilidade das pessoas e contribuirdo para uma integracdo cada vez mais aprofundada da
UE ao nivel da livre circulac@o de pessoas
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OPORTUNIDADES AMEACAS

A rede EURES (em particular o EURES transfronteirico), como uma oportunidade por
exceléncia para aprofundar a integracdo europeia, potenciar sinergias pela troca de
experiéncia, aquisicdo de capital humano

Aprofundamento do processo de integracdo das economias ibéricas

Alargamento de mercado as empresas até agora mais viradas para o mercado interno | Afirmacéo crescente da Espanha como poténcia europeia, com efeitos sobre o
(potencialmente interessante para PME portuguesas industriais e de servigos), no espago | desenvolvimento equilibrado no comércio luso-espanhol e a manutencdo de
de proximidade que é a economia espanhola centros de decisdo nacionais em sectores estratégicos

Reafirmacao de grandes condicionantes e orientacdes de politica econémica nacional

Reformas estruturais iniciadas e politicas orientadas para a competitividade e o
crescimento sustentado, com eventuais consequéncias na melhoria dos factores gerais de
atractividade da economia portuguesa

Persisténcia de dificuldades na territorializagdo das politicas publicas na area
do desenvolvimento socio-econémico
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Forcas e Fraquezas - DotagOes Existentes ou Dindmicas em Curso

FORCAS

FRAGILIDADES

Competitividade Territorial e Assimetrias Regionais

Niveis de equipamento e infra-estruturas, num espaco territorial relativamente reduzido
gue induz a mobilidade, assegurando na generalidade do territério, as condi¢gdes minimas
de evolugédo para um novo patamar de qualidade de vida e de competitividade

Dinamicas demograficas recessivas e de despovoamento nas regides do interior
em contextos de muito baixas densidades populacionais

Emergéncia de novos polos de dinamica econémica e demografica fora das areas
metropolitanas

Défice generalizado de capacidade competitiva num quadro de reforco das
assimetrias entre as regides portuguesas

Relativo equilibrio inter-regional em termos de coesdo social, reflectindo-se mais na
cobertura de bens e servigos e menos na intensidade e nos padrdes especificos dos
problemas de excluséo

Dimenséo critica ainda insuficiente dos centros urbanos ndo metropolitanos,
limitando o surgimento de economias de aglomeracdo e o potencial de
inovacéo

Presenca de instituices de ensino superior em cidades médias como alavanca de
crescimento econdémico urbano qualificado e inovador

Insuficiente valorizacdo das experiéncias bem sucedidas, das boas praticas e
das potencialidades das regifes menos desenvolvidas reduzindo a atractividade
de actores mais criativos e inovadores

Grande dependéncia de alguns centros urbanos de funcdes dependentes do
orcamento do Estado e de procuras sociais de incerta sustentabilidade a médio
e longo prazo

Especializacdo e Produtividade

Afirmacao de alguns pélos de actividades de maior intensidade tecnoldgica, associadas a
investimento internacional, e com efeitos indutores sobre redes de fornecedores de larga
escala

Défice de produtividade resultante da interaccdo do padrdo de actividades
dominante no Pais e da posi¢cdo ocupada pelas empresas que exportam a partir
de Portugal nas cadeias de valor em que se inserem

Efeitos disseminados de melhoria de condi¢des de certificacdo de qualidade e de ritmos
de producéo gerados pelo processo de articulagdo - subcontratacéo entre processos de IDE
relevantes e PME nacionais

Sobre - especializagdo da producdo e das exportagbes em actividades com
dindmicas de procura fracas e forte concorréncia pelo custo - actividades
industriais trabalho intensivas e de baixas qualificacdes e actividades (indUstria
e servigos) que combinam recursos naturais e baixas qualificacdes
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FORCAS

FRAGILIDADES

Orientacdo de mercado das exportagdes portuguesas excessivamente
concentrada numa Unica macro-regido da economia mundial - a Europa
Continental e a zona Euro

Dindmicas Empresariais e Institucionais

Emergéncia de um conjunto de empresas e instituicdes inovadoras e internacionalmente
competitivas, com um alto grau de especializagdo técnico, cientifico e tecnoldgico, em
dominios com elevado potencial de crescimento (designadamente em actividades de nivel
tecnoldgico avangado, como a biotecnologia, ciéncias biomédicas e da saude, tecnologias
de informacgdo e comunicagdo e novos media)

Quadro geral de grandes ineficiéncias organizativas, quer internas as empresas
quer resultantes da insuficiente organizagdo em rede das actividades

Progressivo aumento do numero de processos sustentados de modernizacdo e
reformulacdo de modelos de neg6cio realizados por parte de empresas em sectores
tradicionais crescentemente expostos a concorréncia internacional

Tendéncia para diminuicdo da capacidade de atraccdo de investimento
internacional para projectos com efeito estruturante, tanto na area industrial
como nos servicos com maior valor acrescentado e/ou forte procura
internacional

Processos de internacionalizagdo de grandes empresas do sector industrial, de sectores de
infra-estruturas, dos sectores financeiros e da distribuicdo e das telecomunicagdes e
informéatica

Baixa intensidade de geracdo de nova capacidade empresarial a partir das
Universidades e Institutos Politécnicos

Afirmacdo do empreendedorismo feminino de qualidade, ligado ao maior nivel de
habilitacdo das mulheres e a aposta na conciliagdo entre actividade profissional e vida
familiar, nomeadamente ao nivel das infra-estruturas de apoio a familia

Predominio do empreendedorismo de necessidade, em detrimento de
processos de criagdo de novas empresas associados a deteccdo e
aproveitamento de oportunidades de negécio

Condicionantes no acesso a financiamento para inovagdo (financiamento
bancéario, capital de risco, capital semente) por parte das empresas e
empreendedores nacionais

Reduzida sensibilidade da banca comercial para apoiar financeiramente
projectos com forte contetdo de inovagao

Investimento empresarial demasiado centrado no capital fisico (renovacgao e
modernizacdo de equipamentos) em detrimento de investimentos em dominios
imateriais (organizagdo, inovacdo ou desenvolvimento do capital humano), nos
quais Portugal apresenta ainda défices substanciais face aos seus congéneres
europeus
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FORCAS

FRAGILIDADES

Pouco dinamismo nas parcerias entre estabelecimentos de ensino superior e 0
sector empresarial, reduzindo o potencial de implementacéo, disseminacdo e
aproveitamento nacional dos resultados da I&D conseguidos em meio cientifico

Dindmicas de Inovagao, Ciéncia e Tecnhologia

Crescimento do Sistema Nacional de C&T, com fortes progressos efectivos em dominios
como a publicacéo cientifica e oferta de novos doutorados, bem como na sua progressiva
integragdo em redes de colaboragao cientifica internacional

Reduzida capacidade de incorporagdo empresarial dos resultados de processos
de inovacao tecnoldgica

Existéncia de polos de I&D de qualidade internacional em areas promissoras - robdtica e
automacdo, tecnologias de informagdo e telecomunicacdes, ciéncias da salde,
biotecnologia e quimica fina, polimeros, fisica tecnolégica, instrumentacéo e energia

Desarticulacéo dos sistemas de inovagdo das regides portuguesas

Existéncia de alguns centros de exceléncia na formac&o superior, designadamente nos
dominios da gestdo, dos sistemas de informacdo e das tecnologias de informacédo e
comunicacdo e ciéncias da vida

Peso da I&D executada nas/com empresas portuguesas significativamente
inferior aos valores verificados para 0 mesmo dominio na maioria dos restantes
paises europeus

Existéncia de equipas de investigagao cientifica de exceléncia situadas favoravelmente no
seio de redes internacionais constituindo factores poderosos para a transferéncia de
conhecimento relevante a nivel mundial

Reduzida autonomia e dificuldades de relacionamento com outras entidades do
Sistema Nacional de Inovagdo (nomeadamente empresas) das instituicdes do
Sistema C&T

Exemplos relevantes de Centros Tecnoldgicos sectoriais com tradicdo de prestacédo de
servigos de assisténcia técnica a clusters industriais

Debilidade dos interfaces Universidade - Empresa susceptiveis de alavancar
modelos de desenvolvimento cientifico e tecnolégico mais préximos da
valorizagdo economica dos resultados da 1&D

Dotacdo de Recursos para a Sociedade de

Informacdo e do Conhecimento

Nivel de equipamento TIC e conectividade comparavel ao existente nos restantes paises
da UE, designadamente na &area da Educacdo e do Ensino Superior - (Campus virtuais,
internet nas escolas, Biblioteca do conhecimento on line, rede de fibra dptica nas
Universidades)

Debilidade de mediagdo organizacional e de estratégias empresariais
susceptiveis de acelerar os impactes da utilizagdo acrescida de tecnologias de
informagdo e comunicagdo na produtividade média do trabalho e na
produtividade total dos factores

Progressdo significativa em termos de familiarizacdo da sociedade portuguesa com a
utilizacdo de tecnologias de informacdo e de comunicacdo; forte propenséo a utilizagdo
das tecnologias da informagao, nos mais variados campos da sua aplicagao

Posicionamento ainda desfavoravel no plano comparativo internacional com
alguns paises da coesdo e com 0s paises europeus mais avangados nos
indicadores da sociedade de informagdo que traduzem uma utilizagdo mais
avangada pelas empresas
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FORCAS

FRAGILIDADES

Escolarizacgdo, Literacia e Formacdo Avancada

Evolucéo apreciavel das taxas de escolarizacdo brutas e liquidas sobretudo no ensino
secundario

Baixo nivel de escolarizagdo entre a populacdo em idade activa, apesar da
melhoria significativa observada nas taxas de escolariza¢éo

Nivel de despesa publica na educagdo béasica e secundéria que, em termos relativos, e
para o conjunto dos graus de ensino, se situa em niveis médios no seio da EU

Baixos niveis de competéncias em areas-chave como matematica, ciéncias e
lingua portuguesa, comprometendo, desde o ensino basico e secundario, a
qualificacdo da populacéo activa futura

Aprofundamento das estratégias de formacdo e qualificacdo de adultos pouco
escolarizados, numa Optica de ciclo de vida e melhoria continua dos niveis de
habilitacdes/qualificagbes, integrando o reconhecimento, validagdo e certificagdo de
competéncias ndo formais e combatendo ldgicas de marginalizagdo de segmentos
populacionais menos escolarizados

Niveis ainda elevados de abandono escolar precoce e baixas taxas de
aproveitamento

Abertura do ensino superior a novos publicos, através do novo regime de acesso para
maiores de 23 anos e do desenvolvimento do ensino pds-secundario em instituicdes do
ensino superior, através do novo regime juridico para os CET.

Posicdo desfavoravel nos indicadores de literacia OCDE, sugerindo niveis
precérios de eficiéncia do sistema educativo

Perda progressiva da especificidade da formacéo superior politécnica com a
consequente perda de interaccdo com as necessidades empresariais

Atraso na massificacdo dos conhecimentos basicos em Tecnologias de
Informacgdo e Comunicacao e insuficiente mobilizacdo de jovens para formagao
nas areas a elas associadas

Oferta publica e privada de formacgéo superior com sérios desfasamentos face a
procura de competéncias por parte das empresas, designadamente através de
sobre especializagdo de cursos de graduacdo e pés graduacdo e perda de
relevancia de formacdes tecnolégicas

Reduzida formacé&o de engenheiros e outros profissionais de areas tecnoldgicas
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FORCAS

FRAGILIDADES

Capital Humano

Alargamento da educacao pré-escolar a todas as criancas com idade adequada

Baixo nivel de habilitagcdes/qualificacdes entre a populagdo activa empregada

Consolidagdo da universalidade do ensino de nove anos e progressiva extensdo dos 12 anos

Paradoxo da formagdo: a uma expressiva necessidade de investimento na
qualificacdo dos recursos humanos por parte das empresas, corresponde uma
fraca propensdo destas a investir em formacdo, determinada pelo padrdo de
especializacdo e pela falta de competéncias de quadros superiores e
intermédios para a gestédo de recursos humanos (e dos proprios empresarios)

Franco desenvolvimento ao nivel da oferta de percursos formativos intermédios
profissionalizantes com integracdo de volumes consideraveis de formacéo pratica melhor
identificadas com as necessidades empresariais e orientadas segundo um modelo de dupla
certificacdo - escolar e profissional

Ineficiéncia na aplicagdo de recursos decorrente, quer da insuficiéncia de
actividades de formacdo dirigidas para competéncias com forte procura e
susceptiveis de requalificar jovens e adultos com niveis pouco elevados de
qualificacdo, quer da producdo em larga escala de licenciados em &areas com
escassa procura no mercado de trabalho

Reforma do ensino superior (e progressivo aumento dos portugueses com este nivel de
ensino) e de formacdo profissional, a par das ja encetadas reformas dos ensinos basico e
secundario

Sistema de formacao profissional predominantemente dominado pela oferta

Bolsas de quadros superiores com formagdo académica avancada, ndo vinculados a
instituicdes publicas, constituindo um potencial ao servigo de programas de colocacéo de
quadros superiores nas empresas

Inexisténcia de mecanismos de financiamento a procura individual de
formacdo, susceptiveis de exercer alguma pressdo concorrencial, gerando
niveis acrescidos de eficiéncia e praticas mais consistentes de identificacdo e
captacdo de necessidades de formagao

Oferta (emergente) de servicos de avaliagéo e valorizacdo de recursos humanos

Mercado de Trabalho

Mercado de trabalho com capacidade de ajustamento a choques

Taxas de emprego elevadas no contexto da UE25.

Segmentacdo do mercado de trabalho, polarizado por situagGes muito
contrastadas em termos de seguranca, remuneracdo e qualificacoes
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FORCAS

FRAGILIDADES

Accdo do Servigo Publico de Emprego adaptada as especificidades dos diferentes grupos-
alvo de modo a melhor responder as suas necessidades e resolver os seus problemas
especificas, bem como combater a segmentagdo do mercado de trabalho, pelo aumento
da sua empregabilidade e promocéo da incluséo social

Riscos de exclusdo social - desempregados de longa duracdo com fraca
qualificacdo; jovens desqualificados precocemente saidos do sistema
educativo; existéncia de casos de desincentivo a participacdo no mercado de
trabalho de grupos populacionais que sé podem aspirar a salarios baixos, bem
como a persisténcia de diferenciacdo salarial significativa entre homens e
mulheres

Coesao Social

Permanéncia de formas de organizagdo social, mesmo a nivel urbano, com niveis de
solidariedade social e familiar ainda susceptiveis de assegurar protecgdo natural a
situacBes de exclusdo continuada ou episddica do mercado de trabalho

Efeitos redistributivos de politicas publicas sociais aquém do esperado para o
grau de intervengado publica existente e niveis de desigualdade na distribuigcio
dos rendimentos elevados no contexto europeu

Conflitualidade social controlada, mediante nomeadamente melhoria das condi¢Bes de
integracdo de determinadas comunidades étnicas em &reas urbanas

Politicas sociais e de revitalizacdo integrada de areas degradadas, com forte
incidéncia de pobreza urbana e outras formas de exclusdo social,
excessivamente vulneraveis as incidéncias do estado das contas publicas e de
politicas de estabilizagdo macroecondémica

Experiéncias de integracdo de politicas publicas dirigidas a territérios urbanos com
debilidades sociais acentuadas

Formas e expressdes de pobreza rural seriamente penalizadas pela tendéncia
observada nas duas Ultimas décadas de reforco do crescimento de centros
urbanos em areas interiores com o consequente esvaziamento de aldeias rurais

Forte aposta, no quadro do Plano Tecnoldgico, em medidas de combate & info-exclusédo e
da promocao do acesso de todos a competéncias basicas em TIC

Incidéncia da téxico-dependéncia em areas urbanas e metropolitanas

Ocorréncia de situagfes de infoexclusdo decorrentes de um reduzido grau de
disseminagdo da utilizacdo de tecnologias de informagdo e comunicagdo em
populacdo activa e ndo activa mais idosa
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FRAGILIDADES

Formas de exclusdo social ligadas a violéncia de género, designadamente
vitimas de violéncia doméstica, trafico e exploragdo sexual e laboral

Dotacdo em Infra-estruturas e Equipamentos Sociais

Forte acréscimo na dotacdo de equipamentos e infra-estruturas de natureza social, no
conjunto das regides portuguesas, com influéncia nos padrées de coesdo social

Forte pressdo social para a manutencao de niveis elevados de infraestruturacdo
e de dotagdo de novos equipamentos, a revelia do planeamento de redes e das
possibilidades oferecidas pelo sistema de transportes, sem acautelar a
respectiva sustentabilidade econémica e financeira

Administragdo Publica e Recursos Institucionais

Evolucgédo positiva do processo de modernizacédo do Estado e das instituicdes publicas, que
coloca a performance nacional neste dominio acima da média europeia, num claro
movimento de convergéncia real

Dificuldade de execucdo de reformas em &reas cruciais da actuagao do Estado,
nomeadamente nas areas da salde, seguranca social e fiscalidade, a melhoria
dos graus de cobertura e a resposta ao envelhecimento progressivo da
populacéo portuguesa

Concretizacdo de um processo de reformas estruturais, enquadrado num esforgco comum a
nivel da Unido Europeia, que lhe confere maior base consensual interna

Forte sectorializacdo, hierarquizagao e rigidez organizacional da Administracdo
Publica nacional, claramente inibidoras da sua adequacédo a légica emergente
de abordagem matricial da acgéo publica

Forte investimento em curso ao nivel da desburocratizacédo (SIMPLEX) e racionalizacédo da
Administracéo Publica (PRACE)

Défice de instancias e instrumentos de nivel regional intermédio que
assegurem, de forma efectiva e continuada, a coeréncia e a articulacédo entre
0s varios niveis de intervencdo do Estado no territorio

Desfasamento entre as actuais competéncias dos recursos humanos afectos a
Administracéo Publica nacional e as competéncias necessarias para permitir ao
Estado portugués responder, de forma rapida e efectiva, aos desafios que as
transformacdes em curso (e o proprio processo de reforma e modernizacédo do
Estado) comegam a requerer

Défices de instancias de regulacéo ou sua ineficiéncia




Programa Operacional Tematico Potencial Humano 46

FORCAS FRAGILIDADES

Incertezas e insuficiéncias de capacidade técnica de gestdo e
acompanhamento de projectos publicos em regime de contratualizacdo
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3. LICOES DO QCA Il PARA O ACTUAL PERIODO DE PROGRAMACAO

Os exercicios de avaliacdo que incidiram sobre o anterior periodo de programacéo
disponibilizaram um vasto conjunto de reflexdes sobre a estratégia e os resultados da
aplicacdo do Fundo Social Europeu que foram tomadas em consideracdo na
preparacdo do Programa Operacional Potencial Humano. Esta preocupacdo assume
relevancia acrescida pelo facto de se distinguirem como principios orientadores da

estratégia de programacéo a concentracgédo e selectividade dos apoios.

Nesse sentido, sinalizam-se, de forma breve e ilustrativa, alguns dos principais
elementos de aprendizagem proporcionados pelos exercicios de avaliagao do QCA Il
no dominio das politicas de educacdo, formacdo e emprego, procurando, desse
modo, facilitar a construcdo de uma chave de leitura da actual proposta de

programacao.

A andlise retrospectiva das conclusfes dos exercicios de avaliagdo intercalar permite
destacar, em primeiro lugar, o reconhecimento da maturidade do Sistema de
Educacdo e Formacdo Inicial e os impactos alcancados pelas ofertas de dupla
certificacdo na producdo de qualificacbes e no desenvolvimento de condicdes
sustentadas de empregabilidade de jovens. Esta é uma conclusdo fortemente
sustentada pelos elementos de avaliacdo de impacto da formacdo coligidos para o0s
diferentes percursos de educacdo e formagédo existentes e que, no fundo,
compreende a valorizagcdo do ensino profissionalizante de dupla certificagdo como
plataforma alternativa de acesso a certificagdo escolar e a qualificagfes facilitadoras

das trajectorias de insercao profissional.

Os resultados alcancados no dominio do ensino profissionalizante permitem, assim,
afirmar a relevancia da estratégia de (re)construcdo de um subsistema de ensino
profissionalizante de jovens, para o qual relevam, em particular, a afirmacéo do
Ensino Profissional e do Sistema de Aprendizagem, que se desenvolveu ao longo dos
altimos vinte anos e no qual se concentraram significativos recursos do Fundo Social
Europeu. Esta orientacdo permitiu a gradual organizacdo e expansdo de um
subsistema de ensino orientado para as aprendizagens técnico-profissionais que

constitui, hoje, um importante trunfo para as politicas de educacéo e formagao.
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O ultimo periodo de programacdo proporcionou, também, uma progressiva
intensificagdo dos niveis de participacdo de activos em processos de aprendizagem ao

longo da vida, com especiais resultados na traducdo de equilibrios de género.

Complementarmente, surge fortemente valorizada no quadro das avaliacdes
intercalares a afirmacé@o de estratégias de inovacdo que promoveram a associacao
entre os processos formativos e processos de melhoria empresarial por via da
integracdo de componentes de consultoria. Revelados como boa pratica no préprio
contexto europeu, 0s instrumentos de consultoria-formacéo surgem amplamente
destacados enquanto dispositivos que favorecem uma mais eficaz associacdo entre 0s
objectivos de qualificagdo e da modernizagdo empresarial. A integracdo entre as
vertentes de consultoria e formacado € destacada como um recurso fundamental para
elevar os niveis de eficacia e relevancia dos investimentos formativos quando
orientados pelo objectivo de apoiar a modernizacédo e reforco da competitividade do

tecido produtivo.

A valorizacdo de metodologias de consultoria-formac&o, no dominio da promogéo da
competitividade empresarial, ganha acrescido significado quando os resultados dos
exercicios de avaliacao intercalar sinalizaram, também, a expressdo de um problema
de relevancia no dominio da formagdo continua, acompanhado de uma significativa

falta de eficacia no envolvimento de activos de empresas de pequena dimensao.

A expressdo deste problema constitui, pois, um importante dominio de fragilidade
sinalizado pelos resultados da avaliacdo do QCA Ill a que importa atender. A
multiplicagdo de processos formativos desenquadrados das efectivas necessidades de
desenvolvimento individual e organizacional, a par da lacunar mobilizacdo de
referenciais de certificagdo de competéncias, tem penalizado a articulagcdo entre o
investimento em formacao continua e a induc@o de ganhos de produtividade ao nivel

do tecido produtivo.
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Neste plano, constitui referéncia prioritaria a moderacao nos impactes induzidos pelo
investimento em formacéo sobre a estrutura de qualificacdes da populacdo activa,
em particular, no que se refere aos mais velhos e aos menos qualificados. A
fragilizacdo dos resultados alcancados na frente da qualificacdo de activos assume
acrescida relevancia quando consideramos a necessidade de acelerar a dinamica de
qualificacdo da populacdo portuguesa, tornando-a menos dependente dos fluxos de

entrada de jovens qualificados no mercado de trabalho.

Complementarmente, a insuficiente mobilizacdo de referenciais de formacéo
certificados ao nivel da formacgéo continua, tanto ao nivel escolar como profissional,
para além de limitar os resultados em matéria da elevacdo das qualificagBes de base
da populacgédo activa tem um impacto negativo sobre a procura de formacgéo ao longo
da vida. A relacdo entre o nivel de qualificacdo de base e a participacdo em
processos de aprendizagem ao longo da vida ndo se exprime negativamente apenas
no que se refere a procura de formacédo, mas também na propria eficicia desta no

plano do desenvolvimento das competéncias individuais.

A predominante orientacdo do sistema de formacdo por uma légica de oferta
constitui, alias, uma perspectiva recorrentemente evocada nas diferentes sedes e
momentos de apreciacdo do seu funcionamento. A debilidade dos processos de
certificagdo, que constituem peca fundamental para a constituicdo de dinamicas de
procura esclarecidas, é uma das possiveis razdes explicativas dessa sub-determinagéo

do funcionamento do sistema as dinamicas da oferta de formacao.
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Outro factor que explica esta orientacdo, seguramente ndo menos importante,
prende-se com a natureza das fontes de financiamento e, sobretudo, com os critérios
e mecanismos de atribuicdo desse financiamento. O financiamento da formacgao
profissional tem privilegiado a afectacdo dos recursos a iniciativa dos operadores de
formacdo, sem que exista uma capacidade estruturada de a influenciar no que se
refere aos dominios de formacdo contemplados e, mais no caso da formacao
continua, as préprias estratégias de formacédo seguidas, denotando uma insuficiente
articulacdo entre as respostas formativas e as necessidades individuais de
qualificacdo. Enquadram-se neste contexto explicativo as fortes debilidades
identificadas pelo Estudo Intercalar de Avaliacdo do PRODEP no que se refere a
formacdo de professores, cujos impactes no dominio da melhoria da qualidade do
ensino estdo distantes das expectativas associadas ao investimento financeiro que lhe

foi consignado.

Ainda no dominio das politicas de qualificagdo, cumpre sublinhar positivamente os
resultados alcancados na estruturacdo de um novo subsistema de educagédo e
formacédo de adultos que representa uma aquisicdo fundamental para o objectivo de
combater o défice estrutural de qualificacbes da populagcdo portuguesa, ao mesmo
tempo que se afigura como estimulo inovador na reforma dos subsistemas
tradicionalmente dirigidos a educagdo de adultos no ambito do sistema educativo.
Este sistema pode permitir, por via do instrumento de balanco de competéncias, uma

maior orientagdo da formagao por logicas de procura.

A estruturacdo de ofertas de educacdo e formacdo de adultos que valorizam
conteudos curriculares profissionalizantes, a estruturacdo de um sistema de
valorizagdo das aprendizagens por via da experiéncia e a sua articulagdo com ofertas
de formacdo de curta duragdo vocacionadas para completar ciclos de certificagdo
constituem vectores nevralgicos da organizagdo de um novo Sistema de Educacéo e
Formacgdo de adultos que colherem contributos importantes e decisivos no altimo

ciclo de programacédo do Fundo Social Europeu.
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No dominio das politicas de emprego, cumpre destacar como principal sublinhado dos
resultados de avaliagdo do QCA Ill a vulnerabilidade da opcdo de programacao
desconcentrada das politicas activas de emprego enquanto recurso de
territorializagcdo da sua accéo. Identificou-se como principal limitacdo aos progressos
alcancados uma excessiva rigidez imposta pela extensdo das l6gicas de programacao
sectorial que minimizaram as possibilidades de adequacdo dos instrumentos de
politica aos diagnésticos de natureza regional e diminuiram as margens de manobra
da Gestédo para a efectivacdo do Modelo de Gestdo Regionalmente Desconcertado.
Em consequéncia, identificaram-se oportunidades de promocdo de eficacia das
politicas activas de emprego assegurando uma acrescida associa¢do da sua aplicacao

a projectos integrados de intervencdo de ambito sectorial e/ou regional.

No dominio da coesdo e do desenvolvimento social, a avaliacdo intercalar do QCA Il
destaca a relevancia da aplicacdo dos Fundos Estruturais para a construcdo de um
patriménio de politicas de inclusdo, acompanhada pelo reconhecimento da
necessidade de reforcar a integracdo dos instrumentos da politica de inclusdo e a
territorializagdo da sua aplicacdo. “A avaliacdo fez ressaltar a necessidade de uma
melhor integracdo das politicas de reparacdo da exclusdo social com a matriz

territorial de geracdo de fendmenos de pobreza,..” Para além de um melhor
apetrechamento das instituicbes publicas com responsabilidades nesta &area da
intervencdo social, a territorializacdo eficaz dessas politicas passa também
necessariamente pelo robustecimento do quadro institucional de parcerias locais e

regionais vocacionadas para o desenvolvimento s6cio-comunitario.

No dominio da igualdade de género, a Avaliagdo Intercalar do QCA Il permitiu
sublinhar a relevancia de combinar uma programacdo de caracter horizontal com
medidas de acgdo positiva, penalizada, no entanto, ao nivel dos resultados por
insuficiéncias de programacédo e de capacidade de governagdo, com reflexos mais
penalizadores no que se refere a abordagem transversal. Com efeito, a abordagem
transversal da prioridade igualdade de género no ambito do QCA IIl foram apontadas
debilidades no que se refere a identificagdo dos objectivos e das estratégias que 0s
servem, assim como, a consequente definicdo dos indicadores adaptados a registar os

impactes alcancados.
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Numa perspectiva mais transversal, importa relevar ainda do quadro de resultados da
avaliacdo a fragil inseminacdo dos sistemas de politica a partir de campos de
inovacdo conduzindo ao reconhecimento de que “para que o QCA Ill possa apresentar
um contributo mais activo em termos de impactos nos sistemas de politicas e gerar
politicas publicas de contelido mais inovador e menos orientadas para uma simples
mobilizacdo de despesa publica sem acautelamento de resultados e de qualidade de
efeitos, é necessario que a programacao dos PO defina as suas apostas em termos de
inovacdo de resultados a atingir e consagre modelos de acompanhamento
compativeis com o esfor¢co de inducdo de procura que essas apostas exigem.”
Reconhece-se, deste modo, que a inseminacdo de dindmicas de inovagcdo pode ser
promovida com vantagem através da fixacdo de resultados esperados e de uma maior
proximidade entre os territdrios de inovacdo os territdrios de implementacédo dos

instrumentos de politica publica.

N&o esgotando, naturalmente, o quadro de conclusdes relativas ao anterior ciclo de
programacdo, esta sintese contribui para melhor enquadrar o teor da proposta de

programacao que adiante se apresenta.
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4. ESTRATEGIA E PRIORIDADES PARA O REFORCO DO POTENCIAL HUMANO

4.1. As prioridades da Agenda Operacional para o Potencial Humano

A Agenda Operacional Tematica para o Potencial Humano assume quatro objectivos
principais. Em primeiro lugar, superar o défice estrutural de qualificacbes da
populacéo portuguesa. Para tal, consagra o nivel secundario como referencial minimo
de qualificacdo, centrando a aposta em estratégias de educacéo e formacao dirigidas
a jovens e adultos. Expandir as vias profissionalizantes para a formacao inicial de
jovens e a oferta de percursos de formacao flexiveis que permitem a aquisicdo de

competéncias certificadas para os adultos sdo opc¢des nucleares desta estratégia.

Em segundo lugar, promover o conhecimento cientifico, a inovacdo e a modernizacao
do tecido produtivo e da Administracdo Publica, alinhados com a prioridade de
transformacdo do modelo produtivo portugués assente no reforco das actividades de
maior valor acrescentado. O alargamento das qualificacbes pos-graduadas,
nomeadamente em &areas de ciéncia e tecnologia, bem como o apoio a formacdes

criticas & mudanga organizacional e a abordagens integradas dos processos

formativos sdo os instrumentos centrais desta linha de intervencéo.

Em terceiro lugar, o estimulo a criacdo e a qualidade do emprego, destacando-se a
promocdo do empreendedorismo - nomeadamente de desempregados - e o0S
mecanismos de apoio a transicdo que privilegiem o contacto dos jovens com o

mercado de trabalho.

O quarto objectivo estratégico refere-se a promocéao da igualdade de oportunidades,
distinguindo o desenvolvimento de estratégias integradas e de base territorial para a
promogéo da insergdo social de pessoas vulneraveis a trajectérias de exclusao social.
Este dominio contempla, ainda, a integracdo da igualdade de género como factor de

coesao social.
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As prioridades acima enunciadas concretizar-se-ao atraves das seguintes sete grandes

vertentes de intervencao:

Qualificacdo Inicial, um dos dois pilares da Iniciativa Novas Oportunidades, tem
como objectivo fazer do 12° ano o referencial minimo de escolaridade para todos os
jovens e assegurar que as ofertas profissionalizantes de dupla certificacdo passem a
representar metade das vagas em cursos de educacéo e de formacao que permitam a

conclusdo do secundario.

A realizacdo deste objectivo passa pela diversificagdo e expansdo das ofertas de
educacdo e formacdo de natureza profissionalizante que proporcionem aos jovens
uma dupla certificacdo, escolar e profissional, facilitadora da insercdo qualificada no
mundo do trabalho, bem como do prosseguimento de estudos. Sdo abrangidas nesta
prioridade os cursos profissionais, os cursos de aprendizagem, os cursos de educacao
e formacdo, os cursos do ensino artistico especializado e os cursos de especializacdo

tecnoldgica.

Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da Vida, o segundo pilar da Iniciativa
Novas Oportunidades, tem como principal objectivo central a elevacdo dos niveis de
qualificacdo da populacdo adulta, o desenvolvimento de competéncias criticas a
modernizagdo econdémica e empresarial, bem como a promo¢édo da adaptabilidade
dos trabalhadores. Compreende o desenvolvimento de competéncias escolares e
profissionais certificadas para adultos que ndo concluiram o0 9.° ano de escolaridade
ou o0 ensino secundario ou que, tendo um habilitacdo escolar, ndo detenham uma
qualificacdo profissional. Na realidade portuguesa, a formacao para a adaptabilidade
deve assumir-se como reforco da qualificacdo de base, com a criagdo de patamares
minimos de competéncias que permitam a aquisi¢do de competéncias criticas para a
actividade econémica, a adaptacdo & mudancga e a apeténcia pela participagdo na

aprendizagem ao longo da vida.
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Promover a qualificacdo e a empregabilidade dos activos pouco escolarizados exige o
desenvolvimento de estratégias formativas assentes num principio de flexibilidade e
de ajustamento as necessidades individuais de aquisicdo de competéncias. A aposta
no reconhecimento da aprendizagem por via da experiéncia constitui uma opcao
estratégia para a concretizacdo deste objectivo na medida em que permite
incrementar o acesso a formac¢do bem com aumentar a sua relevancia e impacto nos
individuos e nas organizacg@es. As ofertas de educacdo e formacao profissionalizante
dirigidas a adultos pouco escolarizados (cursos EFA), valorizando a formacéo
profissionalizante e as acc¢bes modulares de curta duracdo, dirigidas a completar
percursos de certificacdo de competéncias escolares e profissionais sdo, também,

pecas fundamentais desta aposta.

Considerando ainda que um significativo niumero de funcionarios da Administracdo
Pablica Central e Local apresenta niveis iguais ou inferiores a 9 anos de escolaridade,
esta vertente da Agenda Operacional para o Potencial Humano considera igualmente
esta realidade, com vista a potenciar as suas capacidades e criando condi¢cbes de

valorizacao profissional.

Estas duas vertentes de intervencao serdo operacionalizadas ao abrigo da reforma do

sistema de formacdao profissional, que a seguir se descreve.
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Reforma do Sistema de Formacéao Profissional

Portugal enfrenta, em matéria de formacdo profissional, dois grandes desafios

intimamente relacionados.

O primeiro, de natureza quantitativa, traduz-se na necessidade urgente de assegurar
um significativo aumento dos individuos com acesso a formacéo, quer inicial, quer

continua ao longo da vida.

O segundo, de natureza qualitativa, traduz-se na necessidade de assegurar a
relevancia e a qualidade do investimento em formacado, isto €, de aumentar a

eficacia e a credibilidade da aplicacdo dos recursos destinados a estas politicas.

Portugal tem feito ao longo dos ultimos trinta anos, um significativo esforco no
sentido de recuperar a atraso que o distancia dos paises mais desenvolvidos,
particularmente no que respeita aos niveis de escolarizacdo. Mas ha ainda um esforgo
suplementar a empreender: cerca de 3,5 milhdes de activos tém um nivel de
escolaridade inferior ao ensino secundario; cerca de 485 000 jovens entre os 18 e 0s
24 anos estdo a trabalhar sem terem concluido esse patamar de referéncia da

escolaridade.

A Iniciativa Novas Oportunidades responde de forma ambiciosa a este grande desafio
de elevar rapidamente os niveis de qualificacdo dos portugueses e tornando o 12.°
ano o nivel de escolaridade de referéncia. A concretizacdo desta ambicao passa por
uma estratégia dual: a elevacdo das taxas de conclusdo do nivel secundario nos
jovens, com um forte combate ao abandono precoce e uma aposta no reforco das
vias profissionalizantes, e a persistente recuperacdo dos niveis de qualificacdo da
populacdo adulta, através da conjugacdo da educacdo de adultos com a
generalizagdo dos processos de reconhecimento, validacdo e certificagcdo de

competéncias.

A capacidade de proceder ao reconhecimento de competéncias adquiridas ao longo
da vida. i.e., “posicionar” os individuos face a um dado referencial de competéncias,
transversais ou especificas e relevantes para a sua progressao escolar e profissional,
através de metodologias para além da “tradicional” certificacdo formal é, como ja

vimos, fundamental.
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E essencial reconhecer hoje que os défices de qualificacdo ndo encontrardo resposta
unicamente no aumento dos recursos financeiros. Portugal precisa ndo sé de fazer
mais, como também de fazer melhor, ultrapassando as insuficiéncias detectadas em
termos de relevancia da oferta formativa, no que respeita a satisfacdo das

necessidades de modernizacéo das empresas e de desenvolvimento pessoal.

Paralelamente aos défices de qualificacédo, Portugal apresenta também claros défices
de certificacdo, i.e., as competéncias que os individuos efectivamente dispdem
(adquiridas por via formal, ndo formal ou informal, em contexto profissional ou
outro) muitas vezes ndo corresponde uma efectiva certificacdo. Esta é uma realidade
importante quer numa perspectiva individual quer para o desenvolvimento do nosso
mercado de emprego, pois gera uma elevada opacidade das reais qualificaces

disponiveis.

No contexto portugués, o conceito de formacéo para a adaptabilidade deve assumir-
se significativamente como reforco da qualificagdo de base, o que significa a criacdo
de patamares cognitivos minimos que permitam a adaptacéo individual & mudanca e
a aquisicdo de novas competéncias, cruciais & competitividade e a inovacéo, e assim
ao emprego e a coesdo. Mas deve assumir-se igualmente como reforco da formacéo
continua certificada que se traduza em valorizacdo dos percursos profissionais dos

individuos.

Por outro lado, aumentar a relevancia da formacéao profissional para a modernizagao
empresarial implica um sério esforco de estruturagdo e regulacdo da oferta
formativa, estimulando a produgéo e a procura de qualificacbes e competéncias

criticas para a competitividade das empresas e da economia.

Insere-se neste objectivo o desenvolvimento do Catalogo Nacional de QualificacBes
que se constitui como instrumento de gestédo estratégica das qualificacdes de nivel
nao superior, reunindo o conjunto dos perfis profissionais, referenciais de formacao

e critérios para reconhecimento de competéncias pela via da experiéncia e
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organizando-se numa logica de dupla certificacdo. Com o objectivo de orientar a

producdo de qualificacbes essenciais para a competitividade e modernizacdo da

economia e para o desenvolvimento pessoal e social do individuo o Catalogo devera

abranger todas as ofertas conferentes de dupla certificagcdo, bem como o nivel IV de

qualificacdo profissional, processo que sera levado a cabo em estreita articulacado

com 0s principais actores e operadores do sistema.

Sao objectivos do Catédlogo Nacional de Qualificacdes:

Promover a producdo de qualificagbes e de competéncias criticas para a
competitividade e modernizacéo da economia e para o desenvolvimento pessoal

e social do individuo.

Contribuir para o desenvolvimento de um quadro de qualificagdes legivel e
flexivel que favoreca a comparabilidade das qualificacbes a nivel nacional e
internacional, nomeadamente, articulado com o futuro Quadro Europeu de

Qualificactes e com o sistema ECVET;

Promover a flexibilidade na obtencdo da qualificacdo e na construcdo do

percurso individual de aprendizagem ao longo da vida (ALV).

Facilitar o reconhecimento das qualificacbes independentemente das vias de

acesso.

Contribuir para a promocéo da qualidade do Sistema Nacional de Qualificagfes.

Melhorar a eficacia do financiamento publico a formacéo.

Contribuir para a informacéo e orientacdo em matéria de qualificacdes.

O processo de elaboracdo e actualizacdo do Catalogo exige uma andlise critica sobre

a pertinéncia e configuracédo das diversas qualifica¢cdes, possibilitando uma continua

inovacéo dos conteudos fundamentais associados a cada qualificacéo.
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O envolvimento dos principais actores do sistema de educacdo e formagdo no
desenvolvimento do Catalogo Nacional de Qualificacdes assenta na dinamizagdo de
Conselhos Sectoriais para a Qualificacdo (CSQ), sendo de central importéncia a
presenca dos parceiros sociais, dos operadores de formacdo com maior especializacédo
sectorial e/ou regional, das empresas com maior dinamismo e de peritos nacionais.
Aos CSQ cabe a responsabilidade de identificarem as necessidades de actualizacdo do
Catélogo e de colaborarem com a Agéncia Nacional para a Qualificacdo, I.P. nos

trabalhos conducentes a essa actualizagdo (no minimo a cada 2 anos).

Este processo exige uma reflexdo sobre a importéncia critica e actualidade das
diversas qualificacOes e permite a introducéo permanente de inovagdes de conteudo
fundamentais num contexto de mudanca estrutural e de crescente procura de
qualificacbes e competéncias (corrigindo lacunas em areas chave para o
desenvolvimento dos sectores e das empresas e actualizando e modernizando
referenciais de competéncias e de formacéo). Este processo permite também um
ganho significativo na coeréncia e transparéncia do sistema, através da eliminacéo

de redundancias e sobreposigoes.

O Catélogo Nacional de Qualificacdes é, assim, a peca central de um efectivo
Sistema Nacional de Qualificacbes, indispensavel para orientar a procura e a oferta
formativa e para permitir a sua certificacdo e, consequentemente, a valorizacao

pelo mercado dos investimentos em formacéao realizados.

A agenda de reforma da formacdo profissional baseia-se, assim, neste duplo
referencial: a formacao financiada por recursos publicos deve permitir a progressao
escolar e profissional das pessoas e contribuir para a moderniza¢cdo das empresas e

outras organizac¢fes econémicas.

Esta agenda implica uma reforma institucional muito exigente no dominio do
sistema de certificagdo profissional e, bem assim, dos modelos de financiamento
publico que privilegiem a concentracdo de recursos nos dispositivos que promovam
a aquisicdo de competéncias escolares e profissionais certificadas, que privilegiem o
apoio directo a procura (individual ou das empresas) e que induzam procedimentos

de avaliagdo e selectividade mais rigorosos.
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A reforma institucional proposta compreende a criacdo da Agéncia Nacional para a
Qualificacdo (ANQ), organismo de tutela ministerial conjunta entre os Ministérios
do Trabalho e Solidariedade Social e da Educacéo.

Este é um dos pilares fundamentais para a estratégia de qualificacdo das Novas
Oportunidades e visa a coordenacdo e a articulacdo entre as duas principais areas

com responsabilidade na educacgao-formacéao.

Esta é uma solucdo inovadora, uma vez que a ANQ, acolhendo competéncias que
anteriormente se encontravam dispersas por diversos organismos de ambos o0s
Ministérios, promove a aproximacado de estratégias e contribui para um melhor e
mais célere funcionamento e articula¢cdo do mesmo e, portanto, para uma melhor

resposta.

A Agéncia Nacional para a Qualificagdo tem como principais missdes:

- Assegurar, no ambito no Sistema Nacional de QualificacGes (SNQ), a actualizacao
continua e permanente do Catadlogo Nacional de Qualifica¢bes, i.e., dos
referenciais de qualificacbes orientadores para formacdo e para o

reconhecimento de adquiridos para efeitos de certificagdo;

- Coordenar e dinamizar a estruturacdo da oferta de educagdo e formacéo

profissional de dupla certificacéo dirigida a jovens e adultos.

- Assegurar a coordenacdo e gestdo dos dispositivos e ofertas de educacédo e

formacéo de adultos, designadamente a rede de Centros Novas Oportunidades.

A agenda de reforma da formacéo profissional implica ainda uma forte aposta na
qualidade da formacdo, desenvolvendo em permanéncia as competéncias das
entidades formativas e dos seus recursos humanos, e na introducdo de novos

mecanismos de estimulo a procura de formacao.
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O objectivo de reforcar a qualidade da formacéo profissional exige uma actuacéo
gque contribua para promover um sistema de acreditacdo e qualidade, uma efectiva
rede de actores e a capacidade técnica e pedagdgica das entidades formadoras e dos
proprios formadores, com vista a melhorar a qualidade da formagéo e os resultados
obtidos.

A reforma do Sistema de Acreditacdo de Entidades Formadoras cujo funcionamento
estd excessivamente ancorado em mecanismos de prova documental da capacidade
técnica e organizativa, por um lado, ndo tendo desenvolvido, por outro, um
dispositivo integrado e sistematico de afericdo dos resultados e impactos da

formacéo, constitui igualmente uma prioridade.

A evolugdo do actual modelo de acreditagdo de entidades formadoras tem, pois,
como principais objectivos:
i) garantir um acompanhamento mais directo dos contextos e praticas de
formacéo;
i) assegurar uma acrescida capacidade de avaliar e promover os seus resultados;
iii) reduzir o peso administrativo associado aos processos de candidatura e

avaliacdo das entidades formadoras.

O sucesso da estratégia proposta sO € possivel se associada a uma estratégia
consciente e clara de promocgédo da modernizacéo e da actualizagio de todos aqueles
gue operam no sistema formativo. Neste sentido considera-se de importancia
crucial melhorar a qualificacdo dos formadores, criando mecanismos eficazes de

constante adaptacao e aperfeicoamento aos novos referenciais e necessidades.

Neste plano, situa-se o objectivo de disponibilizar a todos aqueles que operam no
sistema de formagdo uma formacdo permanente, actualizada e modernizante ao
nivel das areas sectoriais principais bem como das metodologias criticas para a
educacéo-formacdo de adultos, potenciar as redes qualificantes entre os diversos
operadores formativos e disseminar boas praticas, nomeadamente no que se refere
a relacdo entre modularizacdo da formacdo e a necessarias reorganizacdo dos

processos formativos.
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A reforma da formacdo profissional propbe metas ambiciosas no dominio da
certificacdo escolar e profissional da populacdo, e exige uma mobilizacdo alargada,
urgente, eficaz e eficiente dos instrumentos, politicas e sistemas de qualificagdo, se
se pretende fazer da estratégia de qualificacdo da populagdo portuguesa e de
promocdo da aprendizagem ao longo da vida, uma grande e forte prioridade

nacional.
E neste sentido que se verifica um indubitavel empenho nacional na implementacéo
desta reforma, destacando-se aqui 0s seguintes passos ja dados ou em fase de

concretizacao:

- Publicacdo da estrutura organica e dos estatutos da Agéncia Nacional para a

Qualificacdo, I.P. (ANQ, I.P.), respectivamente, através do Decreto-lei n.° 276-
C/2007, de 31 de Julho, e da Portaria n.° 959/2007, de 21 de Agosto, que ja se

encontra em funcionamento desde Fevereiro de 2007, embora ao abrigo da antiga lei

organica do Ministério da Educacao;

- Projecto de Decreto-Lei que regula o Sistema Nacional de Qualificacdes, cujo prazo

para apreciacdo publica ja findou, estimando-se a sua aprovacado e publicacdo antes
do final do ano de 2007;

- Projecto de Decreto-Lei que regula o Sistema de Regulacdo de Acesso a Profissdes,

cujo prazo para apreciacdo publica ja findou, estimando-se a sua aprovacdo e

publicagdo antes do final do ano de 2007;

- Projecto de Portaria que regula o Quadro Nacional de Qualificacdes, cujo prazo

para apreciagao publica ja findou, estimando-se a sua aprovacéo e publicacdo antes
do final do ano de 2007;

- Projecto de Portaria que regula o Catalogo Nacional de Qualificacdes, cujo prazo

para apreciacdo publica ja findou, estimando-se a sua aprovacado e publicacdo antes
do final do ano de 2007;
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- Projecto de Portaria que regula o modelo de caderneta individual de competéncias

€ 0 seu processo de registo, cujo prazo para apreciacdo publica ja findou,

estimando-se a sua aprovacao e publicacéo antes do final do ano de 2007;

- Projecto de Portaria que regula o certificado de formacéo profissional, cujo prazo

para apreciacdo publica ja findou, estimando-se a sua aprovacado e publicacdo antes
do final do ano de 2007;

- Projecto de Portaria que regula o reconhecimento, validacdo e certificacdo de

competéncias e 0s centros novas oportunidades, cujo prazo para apreciacao publica

jé findou, estimando-se a sua aprovacao e publicagdo antes do final do ano de 2007;

- Projecto de Portaria que regula a orientacdo para qualificacdo e 0 emprego, cujo

prazo para apreciagdo publica j& findou, estimando-se a sua aprovacao e publicacdo

antes do final do ano de 2007;

- Projecto de Portaria que regula a certificacdo de entidades formadoras, cujo prazo

para apreciacdo publica ja findou, estimando-se a sua aprovacao e publicacdo antes
do final do ano de 2007.

Gestédo e Aperfeicoamento Profissional, reine um conjunto de medidas dirigidas a
promover a capacidade de inovacdo, gestdo e modernizacdo produtiva das empresas
e outras organizagfes, como condicdo fundamental de refor¢co da competitividade e

de promocéo da qualidade do emprego.

No seu conjunto as intervencfes que se integram nesta prioridade respondem
essencialmente aos objectivos de apoiar o ajustamento da estrutura produtiva
portuguesa, reforcando a presenca em actividades de elevado valor acrescentado e
0s niveis de produtividade globais, e a reforma da Administracdo Publica, impondo
uma maior valorizacdo da formacdo profissional enquanto elemento de suporte a

qualificacdo das praticas de gestdo e da mudanca organizacional.
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Um importante dominio de aposta nesta prioridade de agenda contempla o
desenvolvimento de formacgéo dirigida a responder a necessidades de competéncias
especializadas em empresas que tenham em curso trajectorias de afirmacédo da sua
actividade em segmentos alinhados com o0s objectivos de inovacdo, de reforco da
producado transaccionavel de maior valor acrescentado e da presenca em mercados

internacionais.

Um segundo vector passa pela promoc¢éo de estratégias de formacdo orientadas para
0 apoio ao desenvolvimento organizacional e para a adopcdo de modelos de
organizagdo da formacdo favoraveis ao envolvimento na formagdo dos activos com
mais baixas qualificacbes. O desenvolvimento de acc¢des integradas de formacao-
accdo constitui uma prioridade para garantir a acrescida articulacdo entre os
processos de desenvolvimento de competéncias dos activos e 0s processos de
modernizacdo das empresas e organizacdes. A reducdo das disparidades entre
homens e mulheres em meio laboral constitui um dominio de produgédo de resultados

associado a estes instrumentos de politica.

Por ultimo, inclui-se nesta linha, o apoio ao desenvolvimento de formacdes
estratégicas para a gestdo e inovacdo na Administracédo Publica, em dominios em que
as instituicdes ndo tenham capacidades formativas internas e ndo seja possivel
mobiliza-la em organismos da administracdo, através dos respectivos recursos, e a

formacéo de docentes.

Formacdo Avancada para a Competitividade, € a linha que visa a superacdo do
atraso cientifico e tecnol6gico nacional como condicdo essencial ao progresso
econdmico e social, pela aposta no conhecimento e na competéncia cientifica e
técnica. As dimensbes da investigacdo e da inovacao sdo vectores determinantes para
a mudanca do posicionamento competitivo da economia portuguesa, para o aumento
da produtividade e para o desenvolvimento de uma economia baseada no

conhecimento.
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A necessidade de qualificar os portugueses e estimular a inovacdo e a modernizacao
tecnoldgica, colocando no terreno politicas que acelerem o actual processo de
mudan¢ca do padrdo de especializacdo de economia portuguesa no sentido da
producdo de bens e servicos diferenciados, apoiados em actividades de I&D e cada

vez mais vocacionados para os mercados externos torna-se indispensavel.

Assumem-se como objectivos da intervencdo o reforco da formacdo avancada de
recursos humanos em ciéncia e tecnologia, em investigacdo e inovacdo, visando a
criacdo de uma sélida base de qualificacdo, a consolidagao das institui¢des, a criacdo
de emprego cientifico, a articulagdo entre formacao superior e o trabalho cientifico,
a insercao de investigadores nas empresas e o reforgo das liderangas cientificas.

Para concretizacdo destes objectivos apoiar-se-d0 accbes que visam programas e
bolsas de mestrado, doutoramento e pdés-doutoramento, a integracdo na
investigacdo, o desenvolvimento de programas de catedras convidadas e insercdo em
Portugal de investigadores com actividade permanente no estrangeiro, a promogao
do emprego cientifico e da cultura cientifica e tecnolédgica e programas de apoio ao

alargamento da base social do ensino superior e a mobilidade internacional.

Apoio ao Empreendedorismo e a Transicdo para a Vida Activa, integra diferentes
instrumentos que visam promover 0s niveis, a qualidade e a mobilidade do emprego,
privado e publico, através do incentivo ao espirito empresarial, do apoio a integracdo
no mercado de trabalho de desempregados, do apoio a transicdo para a vida activa
dos jovens e do incentivo a mobilidade. Este dominio de politica compreende ainda o
objectivo de promover a equidade entre homens e mulheres no acesso ao mercado
de trabalho.

Distinguindo o empreendedorismo como recurso fundamental das politicas activas de
emprego, contempla-se o0 apoio a iniciativas empresariais de base local, que
privilegiardo como destinatarios e beneficiarios pessoas desempregadas, jovens a

procura do primeiro emprego e activos em risco de desemprego.
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Compreendendo o0 apoio a iniciativas empresariais de base local e, também, a
iniciativas que se posicionem em dominios de inovagdo de base empresarial, estes
instrumentos - que poderdo mobilizar a iniciativa JEREMIE, desenvolvida em parceria
entre a DG Regio e o Grupo Banco Europeu de Investimentos - privilegiardo como
destinatéarios e beneficiarios pessoas desempregadas, jovens a procura do primeiro

emprego e activos em risco de desemprego.

Os apoios a transicdo para a vida activa visam, pelo seu lado, criar condi¢des
adequadas a promoc¢éo da empregabilidade de desempregados e jovens a procura de
primeiro emprego, fomentando o0 contacto com o mundo do trabalho.
Complementarmente, pretende-se contribuir para o reforco da qualidade do emprego

e a inovacao empresarial apoiando a insercéo nas empresas de jovens qualificados.

Cidadania, Inclusdo e Desenvolvimento Social, congrega um conjunto de
instrumentos que visam contribuir para a concretizagdo do Programa Nacional de
Apoio a Inclusdo (PNAI), como plano estratégico nacional de referéncia para as

politicas de combate a pobreza e a exclusao social.

Constituem objectivos destes instrumentos a promoc¢ao da inclusdo social de grupos
desfavorecidos e socialmente excluidos, o refor¢co da educacdo e da formacédo em
cidadania, afirmando a sua relevancia enquanto factor de plena integracdo social e
de promocédo de uma cultura de prevencao e seguranca, bem como de prevencéo da
criminalidade e da reincidéncia criminal, o acolhimento, integracdo e
empregabilidade de imigrantes, a melhoria dos cuidados de saude a grupos sociais
vulneraveis), a qualidade de vida de pessoas portadoras de deficiéncia ou

incapacidade e o desenvolvimento da rede de servicos e equipamentos sociais.
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A concretizacdo destes objectivos contempla o desenvolvimento de estratégias
integradas de base territorial, a promocdo de programas especificos de formacao
orientados para assegurar o desenvolvimento de competéncias basicas e profissionais
de pessoas em risco de exclusdo do mercado de trabalho, incluindo a resposta as
necessidades especificas da populacado imigrante, de reclusos, ex-reclusos, de jovens
sujeitos a medidas tutelares educativas e de cidaddos sujeitos a medidas penais
executadas na comunidade (liberdade condicional, prestacdo de trabalho a favor da
comunidade e vigilancia electrénica), o desenvolvimento de programas de promocéo
do sucesso educativo que actuem preventivamente sobre os factores geradores do
abandono escolar, assegurando uma abordagem territorial na identificacdo das
respostas dirigidas a combater a producdo de trajectérias de abandono escolar

precoce.

As prioridades de reabilitacdo integram programas dirigidos a vertente profissional
(tendo em vista facilitar a integracéo sécio-profissional de pessoas com deficiéncia),
a vertente qualificacdo e educacéo (visando consolidar e desenvolver condi¢des de
acesso e frequéncia por parte dos alunos com necessidades especiais aos
estabelecimentos de ensino, desenvolver a melhoria progressiva dos recursos
técnicos e dos instrumentos necessarios a uma efectiva educacgéo inclusiva) e a
vertente acessibilidade e informacdo (dirigida, com base em planos integrados de
accdo e em iniciativas piloto de cariz inovador, dar resposta as necessidades de

pessoas com deficiéncia ou incapacidade durante todo o seu percurso de vida).

A Promocdo da Igualdade de Género, que enquadra actuacgfes dirigidas a difundir
uma cultura de igualdade através da integracdo da perspectiva de género nas
estratégias de educacdo e formacgédo, a igualdade de oportunidades no acesso e na
participagdo no mercado de trabalho, a conciliagdo entre a vida profissional e
familiar, dando prioridade a criagdo de condi¢8es de paridade na harmonizacdo das
responsabilidades profissionais e familiares, a prevencdo da violéncia de género,
incluindo a violéncia doméstica e o trafico de seres humanos e a promocdo da
eficiéncia dos instrumentos de politica publica na promocéo da igualdade de género

e de capacitacdo dos actores relevantes para a sua prossecucao.
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4.2. A articulacao das prioridades da Agenda Operacional para o Potencial

Humano com as orientacdes estratégicas comunitarias e o PNACE

O Programa Nacional de Accdo para o Crescimento e o Emprego (PNACE),
apresentado no contexto do processo de implementacdo das orientacbes e
prioridades da Estratégia de Lisboa Revista, € um instrumento privilegiado de
coordenacdo de um conjunto de reformas estruturais e constitui-se como um
programa ancora de modernizagdo, com o qual foram articulados programas
sectoriais de caracter transversal, designadamente, o Programa de Estabilidade e
Crescimento, o Plano Tecnoldgico e o Plano Nacional de Emprego. De referir que no
PNACE, as politicas de igualdade de oportunidades, nomeadamente a politica de
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, assumem uma dimensao
transversal em todas as medidas, com uma abordagem especifica associada a

perspectiva de ciclo de vida.

O PNACE, introduzindo uma maior coordenacdo das politicas e entre os actores,
integra o conjunto de medidas nos dominios macroeconémico, microeconémico e de
qualificacdo e emprego, enquadradoras das diversas politicas governamentais
necessarias a consolidacdo de uma economia mais competitiva e de uma sociedade
coesa e inclusiva, garantindo, em simultaneo, a sustentabilidade e a qualidade do
meio ambiente. Para tal, contribui, igualmente, a sua articulagdo com a Estratégia
Nacional de Desenvolvimento Sustentavel (2006-2015), com a Estratégia Nacional
para a Proteccdo Social e a Inclusdo Social - que integra o Plano Nacional de Acgéo
para a Inclusdo, a Estratégia Nacional de PensbGes e o Plano Nacional para os
Cuidados de Saude e Cuidados de Longa Duracdo - e com os Planos Nacionais para a
Igualdade (Il e III).
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Assumindo-se o investimento na qualificacdo das pessoas e a criagcdo de emprego,
numa perspectiva estrutural, como poderosos instrumentos de prevencao da pobreza
e da excluséo social, justifica-se que o investimento nos recursos humanos seja uma
aposta estratégica a qual o Governo tem vindo a atribuir uma importancia extrema e
esteja presente, com diferentes perspectivas e complementaridades, nos varios
Planos e Programas. Como é visivel a aposta na qualificacdo da populacdo assenta
numa estratégia integrada e que abrange todo o ciclo de vida, do pré-escolar a
formacédo continua, ndo esquecendo a recuperacdo de todos aqueles que até agora
tém estado mais afastados da escola e, por vezes, da propria sociedade. Contudo,
cada um dos Planos coloca a ténica na abordagem mais direccionada para o publico-
alvo pertinente para esse mesmo Plano, ainda que nao perdendo de vista o designio

nacional de qualificacdo de toda a populacéo.

Neste sentido, o Plano Tecnoldgico, ao convocar o meio empresarial e o0s
trabalhadores, as universidades e as instituicdes do sistema cientifico e tecnoldgico
para a sociedade da informacdo, para a inovagcdo, para a ciéncia e tecnologia e para
a qualificacdo dos recursos humanos, funciona como alavanca a um sustentado,
duradouro e progressivo desenvolvimento econdémico e a competitividade,
indispensaveis a criacdo de emprego de qualidade e a reducdo das desigualdades e a

promocdao da coeséo e incluséo social.

Também o Plano Nacional de Emprego integra como desafio estratégico o
investimento em capital humano, numa perspectiva de qualificacdo da populacéo
portuguesa ao longo da vida, no quadro néo sé da reforma do sistema educativo mas
também da Iniciativa Novas Oportunidades. O PNAI direcciona a sua accao para 0s

publicos em situagdo de maior fragilidade.

Por seu turno, a operacionalizagdo plena do principio da igualdade de género passa
pela existéncia de planos nacionais, quer transversais e ultrapassando as questdes
mais directamente relacionadas com a insercdo no mercado de trabalho e com a
formacao profissional - caso dos PNI - quer os especificos de outras areas, mas com

integracdo das questdes do género, como por exemplo o PNACE e/ou o PNE.
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Assumindo como visdo “Colocar Portugal de novo no centro do processo de
desenvolvimento & escala da Unido Europeia e a escala Global, promovendo o
crescimento e o emprego através da melhoria da qualificacdo das pessoas, das
empresas, das institui¢cbes, dos territorios, do desenvolvimento cientifico e do
reforco da atractividade, da coesdo social e da qualidade ambiental”, o PNACE

enquadra a prossecucao dos seguintes quatro objectivos estratégicos:

e Reforcar a credibilidade, consolidando as contas publicas e apostando em
politicas fortes, transparentes, focalizadas e direccionadas para a solucdo
dos pontos criticos que limitam o desenvolvimento do Pais e a sua

capacidade de atrair capitais e recursos internos e externos;

o Apostar na confianca, fomentando o crescimento econémico, melhorando o
contexto juridico e legal, afirmando politicas publicas coerentes e
estrategicamente enquadradas, incrementando o investimento publico nos
sectores chave para o sucesso dessas politicas, atraindo o investimento

privado e apoiando a modernizacdo do tecido empresarial;

e Assumir os desafios da competitividade, implementando um plano
tecnoldgico que acresca a capacidade de gerar valor das pessoas, das
empresas e das instituicdes, através do conhecimento, da tecnologia e da
inovacdo, e eliminando as praticas burocraticas de forma a tornar o Pais

mais atractivo para os negdcios;

o Reforcar a coesdo social, territorial e ambiental como factores de
competitividade e desenvolvimento sustentavel, promover o emprego,
combater o desemprego e reforcar a educacdo e qualificacdo da populagao

portuguesa numa Optica de aprendizagem ao longo da vida.
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Neste quadro, a execucdo do PNACE tem vindo a obedecer a quatro prioridades

estruturantes:

Consolidacéo das contas publicas como factor de credibilidade e indugdo de

eficiéncia e equidade as politicas publicas;

Reforma da Administracdo Publica como factor de confianca, melhoria do
servico publico e do ambiente de negécios e reducdo da despesa publica

supérflua;

Reforco do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, da inovacdo, da ligacao
entre a investigacéo e as empresas e do empreendedorismo, para aumentar o
potencial competitivo do Pais, mobilizando a sociedade da informacdo e

reforcando as capacidades da economia e da sociedade portuguesa;

Reforma do modelo de formacéo inicial e de requalificacdo de activos, para
aumentar os niveis de sucesso escolar, reforcar a empregabilidade e
aumentar a base de competéncias disponiveis para a modernizacédo do tecido

produtivo e do servi¢o publico.

A consecucdo dos objectivos do PNACE, no quadro de uma estratégia integrada e

coerente, estd, como ja foi referido, fortemente articulada com a Estratégia

Nacional para a Proteccdo Social e a Inclusdo Social, de forma a eliminar o conjunto

de factores estruturais que conduzem a processos de exclusdo social, eles préprios

fontes de estrangulamento do processo de desenvolvimento sustentado. Esta

Estratégia, designadamente, a componente relativa ao Plano Nacional de Ac¢do para

a Inclusédo, com caracter multidimensional e sistémico, centra a sua acgdo em torno

das seguintes trés prioridades politicas de intervencao:

Combater a pobreza das criancas e dos idosos, através de medidas que

assegurem os seus direitos basicos de cidadania;

Corrigir as desvantagens na educacéo e formacao/qualificagao;
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o Ultrapassar as discriminacdes, reforcando a integracdo das pessoas com

deficiéncia e dos imigrantes;

Estas prioridades visam combater e reverter situacbes de pobreza persistente e
prevenir a reproducdo de desigualdades e situacbes de exclusdo que atingem grupos
sociais e territérios especificos. As politicas de qualificacdo, as politicas de inclusdo
de grupos particularmente vulneraveis, bem como as politicas de integracéo
inclusivas e a acessibilidade a uma rede de servicos e equipamentos sociais
modernos, enquadrados no Programa Operacional do Potencial Humano, sao
instrumentos importantes neste quadro e prioritarios, igualmente, no que respeita a
uma politica de promocado activa da igualdade de oportunidades entre homens e

mulheres.

No essencial, considerando a Agenda do Programa Operacional do Potencial Humano,
realca-se a sua relevancia estratégica ndo sO para a prossecucdo das linhas
directrizes integradas 17 a 23 do PNACE, mas igualmente para todas aquelas para as
quais a qualificacdo dos recursos humanos constitua um elemento fundamental,
nomeadamente as ligadas aos dominios do conhecimento, da inovacéo, da tecnologia
e do empreendedorismo. Também as ac¢bes implementadas e previstas na sequéncia
das recomendacgdes do Conselho a Portugal, no quadro da Estratégia Europeia para o

Emprego, recebem um forte apoio das acg@es incluidas neste Programa Operacional.

As metas fixadas no POPH contribuem, certamente, de forma decisiva para a
consecucao dos objectivos e metas ligados ao PNACE e aos diferentes Planos a ele
associados, de forma mais directa ou indirecta, dado o papel instrumental e
fundamental do FSE no financiamento das medidas integradas, essencialmente, no

capitulo emprego do PNACE.

Paralelamente, também a politica de coesdo preconiza uma concentracdo dos
recursos em areas para as quais o Programa Operacional Potencial Humano da um

contributo fundamental, designadamente:

* 0 incentivo a inovag&o, ao espirito empresarial e ao crescimento da economia
baseada no conhecimento, promovendo as capacidades de investigacdo e

inovacgéo, incluindo as novas tecnologias da informacéo e da comunicacéo;
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» a criacdo de mais e melhores empregos, atraindo mais pessoas para 0O
mercado de trabalho de trabalho ou para a actividade empresarial,
melhorando a adaptabilidade dos trabalhadores e das empresas e aumento o

investimento em capital humano.

Como se pode verificar um elemento importante subjacente a este Programa
Operacional, e para o qual ele sera fundamental, é a complementaridade existente
entre as diferentes medidas constantes dos diferentes Planos, no sentido do reforco
do desenvolvimento sustentavel do pais, com maior competitividade, mais e melhor
emprego, num quadro de elevada coesdo social e igualdade de oportunidades e de

sustentabilidade ambiental.

No sentido de assegurar as melhores condi¢cdes para promover as sinergias positivas
entre o PNACE e, genericamente, o Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (que
assume de forma explicita e pré-activa o apoio a concretizagdo das prioridades
relevantes do Programa Nacional de Accdo para o Crescimento e o Emprego) e, mais
especificamente, o Programa Operacional Potencial Humano, devera ser salientado

que se encontram definidas as seguintes modalidades de interaccao:

- O Coordenador Nacional da Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnoldgico integra a
composicdo da Comissdo Ministerial de Coordenacédo do QREN - 6rgdo de coordenacgéo

ministerial e de direcc¢éo politica globais do QREN e dos PO;

- O Coordenador Nacional da Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnolégico pode
participar nas reunifes das Comissdes de Acompanhamento dos PO, na qualidade de
observador, sendo informado das respectivas agendas em simultdneo com o0s

restantes membros.

Importa ainda referir que o QREN prevé a instituicdo de Centros de Racionalidade
Teméatica, enquanto instrumentos organizativos da governacdo do QREN vocacionados
para promover e assegurar a prossecucdo dos objectivos de politicas publicas
essenciais para as prioridades estratégicas do QREN, cuja concretizacdo exige a

intervencgéo transversal de varios PO.
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Os Centros de Racionalidade Tematica serdo - como oportunamente transmitido a
Comissdo Europeia - especialmente responsaveis pelo exercicio das seguintes

competéncias:

a) Promover o contributo eficaz das operacdes apoiadas pelos PO para a
prossecucao das prioridades do QREN, de acordo com 0s objectivos das politicas

publicas nacionais relevantes;
b) Analisar a execucdo dos PO na perspectiva das politicas publicas pertinentes;

c) Desenvolver iniciativas dirigidas & mobilizacdo da procura qualificada nos PO e

operacoes relevantes;

d) Emitir parecer, elaborado na perspectiva das prioridades das politicas publicas
cuja prossecucdo visam apoiar, sobre os regulamentos de aplicagcdo dos PO e
sobre o mérito das candidaturas, mediante solicitacdo das Autoridades de

Gestdao;

e) Participar na avaliacdo dos resultados alcancados e dos efeitos produzidos no

quadro dos correspondentes temas;

f) Contribuir para o desenvolvimento das melhores préaticas na execugéo dos PO.

Embora a instituicdo dos Centros de Racionalidade Tematica seja da responsabilidade
da Comissdo Ministerial de Coordenacdo do QREN, no &mbito das politicas publicas
especialmente relevantes para a prossecucdo das prioridades do QREN, prevé-se a
sua criacdo designadamente nos seguintes dominios transversais a varios PO: (i)
Estratégia de Lisboa e Plano Tecnoldgico; (ii) Modernizacdo Administrativa; e, (iii)
Politica de Cidades.

Assinala-se que a dinamizagdo do Centro de Racionalidade Temética relativo a
Estratégia de Lisboa e ao Plano Tecnol6gico compete naturalmente ao respectivo

Coordenador.

Os quadros seguintes sintetizam as principais interacgées entre a Agenda do
Potencial Humano e o PNACE, por um lado, e as orientagdes comunitarias em matéria

de coeséo, por outro.
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INTERACGOES ENTRE A AGENDA OPERACIONAL TEMATICA PARA O POTENCIAL HUMANO E O PROGRAMA NACIONAL DE ACCAO PARA O CRESCIMENTO E O EMPREGO
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INTERACGOES ENTRE A AGENDA OPERACIONAL TEMATICA PARA O POTENCIAL HUMANO E AS ORIENTAGOES ESTRATEGICAS COMUNITARIAS EM MATERIA DE COESAO
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4.3. O POPH no contexto da estratégia de desenvolvimento

Os objectivos e prioridades de desenvolvimento do Quadro de Referéncia Estratégico
Nacional assumem como designio estratégico a qualificacdo da populacao,
valorizando o conhecimento, a ciéncia, a tecnologia e a inovacdo, bem como a
promocao de niveis elevados e sustentados de desenvolvimento econémico e sécio-
cultural e de qualificacdo territorial, num quadro de valorizacdo da igualdade de
oportunidades e, bem assim, do aumento da eficiéncia e qualidade das instituicoes

publicas e da criacdo de condi¢cBes propicias ao crescimento e ao emprego.

Na prossecucdo deste designio sdo contempladas a seguintes grandes prioridades

estratégicas:

= Promover a qualificacdo dos portugueses e das portuguesas, desenvolvendo e
estimulando o conhecimento, a ciéncia, a tecnologia, a inovagdo, a educagao
e a cultura como principal garantia do desenvolvimento do Pais e do aumento

da sua competitividade;

= Promover o crescimento sustentado através, especialmente, dos objectivos
do aumento da competitividade dos territérios e das empresas, da reducéo
dos custos publicos de contexto, incluindo os da administracdo da justica, da
qualificacdo do emprego e da melhoria da produtividade e da atraccéo e

estimulo ao investimento empresarial qualificante;

» Garantir a coesdo social actuando, em particular, nos objectivos do aumento
do emprego e do reforco da empregabilidade e do empreendedorismo, da
melhoria da qualificagdo escolar e profissional, do estimulo as dinamicas
culturais, e assegurando a inclusdo social, nomeadamente desenvolvendo o
caracter inclusivo do mercado de trabalho, promovendo a igualdade de
oportunidades para todos e a igualdade de género, bem como a reabilitagdo e
reinsercdo social, a conciliagdo entre a vida social e profissional, e a
valorizagdo da saude como factor de produtividade e medida de incluséo

social;
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» Assegurar a qualificacdo do territorio e das cidades traduzida, em especial,
nos objectivos de assegurar ganhos ambientais, promover um melhor
ordenamento do territdrio, prevenir riscos naturais e tecnoldgicos e, ainda,
melhorar a conectividade do territério e consolidar o reforco do sistema
urbano, tendo presente a reducdo das assimetrias regionais de

desenvolvimento;

= Aumentar a eficiéncia da governacdo privilegiando, através de intervencgfes
transversais nos Programas Operacionais relevantes, 0s objectivos de
modernizar as instituicBes publicas e a eficiéncia e qualidade dos grandes
sistemas sociais e colectivos, com reforco da sociedade civil e melhoria da

regulacao.

A Agenda Operacional para o Potencial Humano explicita um elevado contributo para
a concretizagdo destas cinco prioridades estratégicas. Ao assumir como objectivos
centrais a promocédo das qualificacdes escolares e profissionais dos portugueses, o
estimulo a inovacdo e modernizacdo econémica, a promocao do emprego, a inclusdo
social e a igualdade de oportunidades, a Agenda Operacional para o Potencial
Humano tem necessariamente uma relevancia estratégica fundamental para o

conjunto de prioridades do QREN.
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Em sintese, essa relevancia pode ser revista nos seguintes termos:

i)

No domino das estratégias de qualificacdo a elevagdo dos niveis de
habilitacdo e de qualificacdo de jovens e adultos, promovendo a
empregabilidade e a adequacdo das qualificagcbes as necessidades de
desenvolvimento, de aumento da produtividade e de coesdo social,
assume uma articulagdo directa com as grandes prioridades do QREN. As
vias de educacdo e formagdo de natureza profissionalizante assumem uma
relevancia fundamental na producdo e disseminacdo de competéncias
adaptadas as exigéncias de modernizacdo das empresas e, por essa via, ao

reforco da sua competitividade.

A qualificacdo €, também, um instrumento béasico de prevencdo e
combate a exclusdo, na medida em que 0 acesso ao conhecimento
melhora as oportunidades de participagcdo no mercado de trabalho, de
participagdo civica e de integracdo social. Acresce, ainda, que a educagao
de base é uma condicdo que favorece o0 objectivo de promover
trajectorias de aprendizagem ao longo da vida, na medida em que a
apeténcia pelo investimento em educacdo e formacdo estd fortemente

relacionada com o nivel de qualificacéo.

O investimento em capital humano surge, também, como uma condi¢édo de
valorizacao territorial, na medida em que a prevencdo e o combate as
assimetrias territoriais pressupde a mobilizacdo de respostas integradas
que valorizem as aptiddes dos territorios ao nivel da qualificacdo da
actividade produtiva. A promocdo de novas oportunidades de
escolarizacdo contempladas neste dominio de politica beneficia, em

particular, aqueles que os territorios também ajudam a excluir.
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i)

i)

O apoio a formacdo associada a processos de modernizagdo
organizacional, direccionada para a promogdo da capacidade de
inovacdo, gestdo e modernizacdo produtiva das empresas e outras
organizacfes da um contributo claro a prioridade QREN aumentar a
competitividade das empresas e dos territérios. As intervencdes tendentes
a promover a qualificacdo territorial tém, na dimensdo da coesdo e da
integracdo dos territorios, uma importante participacédo das estratégias de

qualificacdo e modernizacdo da actividade produtiva.

O reforgco de competéncias especificas relevantes para o processo de
modernizacdo e qualificacdo do desempenho da administracdo publica
contemplados nesta vertente de intervencdo do Programa inscreve um
contributo relevante para a prioridade QREN aumentar a eficiéncia da

governagao.

A superacdo do atraso cientifico e tecnolégico, condicdo essencial ao
progresso econdmico e social, encontra na formacdo avancada um

contributo essencial.

Neste quadro, de forma a vencer o atraso cientifico e tecnoldgico nacional
assumiram-se como orientagbes estratégicas nacionais apostar no
conhecimento e na competéncia cientifica e técnica, medidos ao mais alto
nivel internacional e apostar na qualificacdo dos recursos humanos e na

cultura cientifica e tecnoldgica.

As dimensbes da qualificacdo, investigagdo, inovagdo sdo, assim,
entendidas como vectores determinantes para a mudangca de
posicionamento competitivo de Portugal, para o aumento da
produtividade e para o desenvolvimento sustentado de uma economia

baseada no conhecimento.”
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Os apoios ao empreendedorismo e a transicdo para a vida activa
procuram promover o nivel, a qualidade e a mobilidade do emprego,
nomeadamente, através do incentivo ao espirito empresarial, do apoio a
integracdo no mercado de trabalho de desempregados e do apoio a
transicdo para a vida activa dos jovens, constituindo um recurso
fundamental para uma politica de desenvolvimento que contemple, em
simultdneo, objectivos de competitividade e coesdo social e territorial.
Num momento em que a pressdo colocada sobre o mercado de trabalho
pelas dindmicas de transformac@o da economia mundial se acentua e, em
particular, pelo proprio processo de reconversdo produtiva em curso em
Portugal - aumentando o risco de exclusdo duradoura do mercado de
trabalho - torna-se indispensavel um redobrado empenho na consolidacéo

dos instrumentos de politica de emprego.

As intervencgBes tendentes a promover a qualificagédo territorial tém, na
dimensdo da coesdo e da integracdo dos territérios, uma importante
participacdo das estratégias de criacdo de novas empresas e de emprego.
Prevenir ou combater as assimetrias territoriais e, sobretudo, a
persisténcia de territérios de exclusdo pressupde a mobilizacdo de
respostas integradas que valorizem as aptiddes dos territérios na
promocado da iniciativa empresarial e com ela da oferta de emprego. A
promocdo de iniciativa empresarial de base local constitui um factor
relevante para a dinamizacdo social desses territérios, assim como, a
dinamizagcdo empresarial em dominios tecnoldgicos mais avangados

constitui um recurso fundamental de competitividade dos mesmos.
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vi)

Do dominio da Cidadania, Inclusdo e Desenvolvimento Social dinamizam-
se, por um lado, intervencdes a montante do emprego, nomeadamente,
iniciativas integradas de desenvolvimento social de base local, em espagos
particularmente deprimidos e deficitarios do ponto de vista do dinamismo
social. Por outro lado, visa-se o0 apoio a intervencdes directamente
relacionadas com a promocao da empregabilidade e do acesso ao trabalho
dos grupos considerados. Estes sdo dominios fundamentais para garantir a
coesdo social. Espera-se, também, um impacto positivo sobre o aumento
da qualificagdo da populagéo, na medida em que contribuird para que um
nimero crescente de pessoas que se encontra em situagdo de
desfavorecimento aumente as suas qualificacdes, através da participacao

em percursos de aprendizagem.

A estratégia proposta mobiliza um conjunto de medidas de acgéo positiva
no ambito da politica de igualdade de género, dimensédo estratégica de
todo o PO, também concretizada de modo transversal nos outros Eixos.

Esta dimenséo € indissociavel da prioridade promoc¢édo da coesdo social.
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4.4. Promocgédo da Inovacdo, da Cooperagéao e da Actividade em Parceria no
ambito do POPH

O desenvolvimento de estratégias inovadoras, da cooperacdo transnacional e a
valorizacdo do trabalho em parceria constituem prioridades fundamentais para a
promocdo da eficicia das politicas de emprego e formacdo. O Programa Operacional
Potencial Humano promove a aplicagdo transversal destas prioridades no quadro da
sua programacdo, uma vez que o objectivo de inovacdo e o valor instrumental da
dimensdo de partenariado ndo constituem objectivos de politica em si mesmos nem
sdo de aplicacdo restrita no que aos dominios de politica diz respeito. Nesta
perspectiva, a identificacdo das linhas estratégicas que orientam a aplicacdo destas
prioridades atravessa o conjunto de prioridades de politica da programacao, razao

pela qual se autonomiza neste ponto a sua explicitacao.

Inovagao e Cooperacao Transnhacional

A promocao de solucdes inovadoras nas estratégias de formacao-insercao profissional
e social, em particular de publicos alvo de discriminacdo no acesso e no mercado de
trabalho, é condicdo indispensavel a melhoria da empregabilidade, da adaptabilidade

das organizagdes e a promocao da inclusdo social.

A experiéncia do passado ensina que a inovac¢do ndo é um acto de invencdo pontual ou
individual mas antes uma mudanca que se inscreve num processo (que vai do
diagnostico, a experimentacdo e desenho de novas solugBes, sua validacdo e
transferéncia) que envolve cooperacdo e competéncias diversificadas (o trabalho em
parceria traz aqui inquestionavel valor acrescentado) e que implica um envolvimento
de actores-chave e a participacdo responsavel e activa dos publicos-alvo para a
adequacédo ao contexto social e profissional (empowerment dos publicos, dos agentes,

das organizac®es).
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Para além de tudo isto, a inovacdo exige sobretudo contextos de gestdo, de
organizacdo e de accdo que sejam em si qualificantes, equipas altamente motivadas e
abertas a mudanca, uma cultura de experimentacdo e auto-avaliacdo, processos de
aprendizagem colectiva permanente, a inovacdo exige, ainda, uma cultura e uma
pratica de trabalho colaborativo e em rede orientado para a partilha de experiéncias,

para a criacao de novas solu¢des e novo conhecimento.

E também possivel reconhecer que a inovagdo assume verdadeira relevancia quando
as solucdes desenvolvidas e os resultados alcancados nédo se confinam aos contextos
do projecto onde se desenvolveu a experiéncia, como tem acontecido com muita da
dindmica de inovacdo suscitada por algumas das linhas de intervencdo financiadas
pelo FSE nos altimos ciclos de programacado. Ao invés, a sua relevancia é potenciada
guando os processos de inovacdo sdo capazes de propor solucBes e formas de
actuacdo mais eficazes para responder aos objectivos de politica estabelecidos,
sendo, nessa medida, apropriadas pelos sistemas de politicas. Alcancar este objectivo
requer que o objectivo de inovar seja perseguido de forma estruturada, ou seja, que
para além do mero apoio ao desenvolvimento de novos métodos, servi¢cos ou produtos,
se considere a necessidade de orientar essa dindmica na resposta aos principais
estrangulamentos de eficacia verificados nas respostas politicas “convencionais” e de
planear a sua disseminagdo. Ora, este objectivo é mais facilmente alcancavel se os
projectos de inovagdo surgirem na vizinhanca daqueles que ddo corpo ao conteddo
das politicas publicas, perseguindo os mesmos objectivos de politica mas procurando

solugbes que permitam alcancgar ganhos de eficécia e eficiéncia na sua concretizacéo.
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Esta perspectiva, aconselha a que a estratégia de inovacdo no ambito do POPH se
desenvolva a partir de uma abordagem transversal, procurando uma maior articulacao
e concentracdo das propostas de inovagao nas areas de intervengao privilegiadas pela
estratégia do Programa e, desse modo, uma maior contribuicdo destas para o
aperfeicoamento dos instrumentos de politica contemplados. Ao mesmo tempo, o
objectivo de promover a inovacdo e de a partir dela apoiar a reforma dos
instrumentos de politica orientados para promover a qualificacdo e aprendizagem ao
longo da vida, o emprego e a inclusdo social, pode beneficiar com o desenvolvimento
de estratégias de cooperacdo transnacional que permitam sinalizar boas préaticas e
partilhar know-how relevante para a construcdo de novas solucdes. A dimensdo de
cooperacdo transnacional &, por isso, uma dimensdo contemplada no Programa em

estreita associacdo com a dimenséo de inovagéo.

Nesta perspectiva, € identificado, de modo preliminar, um conjunto de dominios de
politica onde se considera prioritario o desenvolvimento de abordagens inovadoras e
na qual a se pode inscrever, quando a sua utilidade seja justificada, uma dimenséo de
cooperacdo transnacional. Nestes dominios de politica, os critérios de analise de
candidaturas incorporardo a avaliagdo do potencial de inovacdo dos projectos
retribuindo em termos de seriacdo e majoracéo de apoios financeiros os projectos que
apresentem conteudo inovador que seja considerado relevante para a prossecucdo dos
objectivos de politica dessa area de intervencdo. No quadro seguinte apresenta-se de
forma sintética e preliminar os dominios de politica e as areas de intervengéo que se

consideram prioritarios para efeitos de apoio a projectos inovadores:
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DOMINIOS DE POLITICA

AREAS DE INTERVENGAO (ALGUNS EXEMPLOS)

Qualificacdo Inicial e
Aprendizagem ao Longo
da Vida

Estratégias de formac&o suportadas na articulacdo e partilha de recursos,
designadamente no que se refere a recursos oficinais, entre escolas, escolas
profissionais, centros de formagdo e outros operadores no dominio da
formacéo inicial de dupla certificagao.

Estratégias de formacdo que aprofundem o envolvimento de empresas
qualificantes - em dominios tecnoldgicos avancados - no desenvolvimento da
formacéo em alternancia.

Estratégias de formagdo que maximizem o recurso a modalidade de
alternancia na organizagdo de respostas formativas adaptadas ao
cumprimento da clausula de formagao.

Estratégias de formacéo suportadas nas novas tecnologias de informacédo e
comunicagao que flexibilizem o acesso de adultos a formacéo certificada.

Estratégias de formagdo contemplem metodologias orientadas para o
recrutamento e envolvimento de activos com mais baixas qualificacdes em
ofertas de educacéo e formacgéo.

Estratégias de formacao que, através de solugGes metodoldgicas inovadoras,
incorporem a perspectiva de género quer no que se refere ao combate a
estigmatizacdo das areas profissionais quer no que se refere a conciliagéo
entre a formacéo e a vida familiar.

Estratégias flexiveis de organizagdo da formacéo que facilitem a participacéo
de activos empregados, designadamente de pequenas empresas em percursos
de formacéo.

Estratégias de organizacdo da formagdo que incorporem uma abordagem
sectorial e/ou regional quer no plano do diagnésticos de necessidades quer
no plano da organizacéo e “entrega” da formacéo.

Estratégias de formagdo empresarial que promovam uma explicita e coerente
integracdo entre os planos de formacgdo e as estratégias desenvolvimento
organizacional.

Gestdo e
Aperfeicoamento
Profissional
Empreendedorismo e

Transicdo para a Vida
Activa

Estratégias de apoio ao empreendedorismo que promovam a integracdo entre
a vertente de apoio financeiro e as vertentes de desenvolvimento de
competéncias empreendedoras, de gestdo, de consultoria para o
desenvolvimento do plano de negdcio, entre outras.

Estratégias que promovam a integragdo de instrumentos de apoio ao
empreendedorismo, designadamente no que se refere ao microcrédito, em
projectos de desenvolvimento social.

Cidadania e Coesdo Social

Estratégias de intervengdo assentes em parcerias de ambito local que
reforcem a capacidade de implementar abordagens multidisciplinares.

Estratégias de intervencdo de ambito local que assegurem a antecipagéo e
gestdo preventiva das causas do abandono escolar precoce, assegurando a
capacidade de diversificar e individualizar respostas.

Estratégias de intervencdo para publicos desfavorecidos que contemplem
abordagens integradas entre as l6gicas formativas pré-profissionalizantes, a
formacdo de natureza profissionalizante e as acgdes de apoio a integracéo
no mercado de trabalho.

Igualdade de Género

Estratégias de intervencdo que promovam a efectiva implementagdo de
modalidades de organizacdo do trabalho facilitadoras da conciliagdo entre a
vida profissional e familiar.

Desenvolvimento de metodologias de intervencdo nas dimensdes de
consultoria e formacéo orientadas para consagrar a aplicagdo nas empresas
do principio da igualdade de género.
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A incorporacdo da perspectiva de inovacdo na programacdo nado passa apenas pela
identificacdo das areas prioritarias e posterior orientacdo do processo de seleccdo de
projectos, mas contempla como condicdo indispensavel ao sucesso da estratégia
visada o desenvolvimento a partir do dominio de Assisténcia Técnica ao Programa de
valéncias técnicas de apoio aos processos de inovagdo e de cooperagdo transnacional

gue lhe pode estar associada.

A operacionalizagdo de uma area de apoio técnico a partir da Assisténcia Técnica visa
responder a necessidade de inovagdo ao longo de todo o periodo de programacao, a
nivel da producdo de novas abordagens, novas intervengfes e novos produtos
susceptiveis de transferéncia/disseminagéo para os sistemas de educagdo, formagéo e
de emprego contribuindo, desse modo, para a renovacgdo das politicas. A estruturacao
desta vertente de apoio técnico considera a valorizacdo das aprendizagens e recursos
técnicos desenvolvidos no quadro da Iniciativa Comunitaria EQUAL.

Esta vertente de assisténcia técnica desenvolve-se em torno de trés dominios de

actuacdo fundamentais:

= Apoio a producdo de inovacdo pelos operadores nos dominios tematicos
priorizados pelo Programa através, nomeadamente, de aconselhamento a
definicdo de abordagens inovadoras e a convergéncia entre os resultados
esperados e o0s objectivos visados pela estratégia, da disponibilizacdo de
metodologias e ferramentas Uteis ao processo de inovacdo, da facilitacdo de
mecanismos de benchmarking, da dinamizagdo de redes colaborativas de

parcerias e/ou stakeholders e da validacdo da qualidade da inovacao;

= Apoio a actividades de incorporacdo da inovacdo através da transferéncia da
inovagdo realizada a nivel micro para contextos mais alargados
(disseminacédo), incluindo a construcdo de parcerias de conceptores da

inovacdo e de incorporadores;

= Apoio a estruturacéo da dimensdo de cooperagdo transnacional orientada para
a partilha de experiéncias, resultados, identificacdo de boas préticas e,
qguando apropriado, o desenvolvimento de acgfes conjuntas contemplando,
nomeadamente a montagem das redes de cooperagdo e o alinhamento dos

resultados esperados como as prioridades definidas em matéria de inovagao.
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O ndcleo de apoio técnico a inovagao a constituir no &mbito da Assisténcia Técnica ao
PO tera também por missdo informar o processo de decisdo relativamente aos
projectos a apoiar, estabelecendo orientacdes para a definicdo do apoio directo a
projectos inovadores. Estes deverdo, preferencialmente, contemplar as diversas fases
do ciclo de inovacdo: diagnéstico de necessidades, experimentacdo e teste de
solucdes, auto-avaliagcdo e monitorizacdo do processo de construcdo da inovacéo,
validacdo interpares da qualidade das praticas e produtos desenvolvidos e

disseminacéo das novas solucdes.

Actividade em Parceria

A promocdo da actividade em parceria é, desde logo, uma orientacdo a privilegiar no
guadro da dindmica de inovacdo apoiada pelo Programa Operacional Potencial
Humano, constituindo um importante campo de aplicacdo deste principio. E nesse
sentido que se consagra como competéncia no dominio especializado de assisténcia
técnica ao processo de inovacdo 0 apoio a estruturacdo de redes de cooperacgdo para a
inovacdo que permitam impulsionar o intercdmbio de conhecimentos e o

desenvolvimento conjunto de novas solucgdes.

A associacdo entre a inovagdo e a actividade em parceria ndo esgota, contudo, o
espaco de util aplicagdo de acgbes construidas com base na integragdo de contributos
de diferentes parceiros. Nesta medida, a proposta de programacéo do POPH identifica
um conjunto de dominios de politica que se estruturam a partir de figurinos de
intervencao suportados em redes de cooperacdo, a par de dominios de politica que,
embora contemplem maior abertura no que se refere ao figurino das intervencdes a
apoiar, se estabelece que o principio da parceria € valorizado na dindmica de

aprovacao.

E igualmente neste ambito que o Programa fomentara a participacdo e 0 acesso
adequados de Organizacdes N&o Governamentais as actividades financiadas,
nomeadamente no dominio da inclusdo social, da igualdade de género e da igualdade

de oportunidades.
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Constituem dominios de intervencdo que situam a abordagem em parceria como

critério relevante para acrescentar valor as ac¢coes empreendidas os seguintes:

= O desenvolvimento de projectos formativos em dominios profissionais
referidos a areas tecnologicamente mais avancadas ou inovadoras, onde
a dotacdo em recursos técnicos e humanos representa um

constrangimento a expansado e qualificacdo das ofertas;

= O desenvolvimento de projectos de qualificacdo de adultos que
assegurem uma efectiva articulacdo entre a funcéo de reconhecimento,
validacdo e certificagdo de formacdo e a estruturacdo de oferta

modular certificada;

= A organizacdo de programas de formacdo-accdo de base sectorial e/ou
regional que viabilizem estratégias mais eficientes de fazer participar

na formacgéo activos de micro e pequenas em presas;

= O desenvolvimento de projectos formativos orientados pelo objectivo
de assegurar uma elevada integracdo entre as funcdes de diagnosticos
de necessidades de cariz empresarial, sectorial ou territorial e a funcéo

de planeamento e organizacdo da formacgéo;

= A organizacdo de programas integrados de promocgdo do sucesso
educativo que assegurem a mobilizacdo a escala local das entidades
relevantes para desencadear estratégias preventivas do abandono

escolar precoce;

= A organizacdo de projectos integrados de desenvolvimento social que
assegurem o tratamento multidisciplinar dos factores geradores de

exclusdo e pobreza em territérios especificos;

= O desenvolvimento de projectos integrados de formacdo e emprego
dirigidos a publicos com especiais dificuldades de inser¢cdo no mercado
de trabalho.
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Sem prejuizo de constituir uma identificacdo preliminar dos dominios que justificam
uma participacdo acrescida de l6gicas de actuacdo em parceria, este enunciado situa
a relevancia e a logica de transversalidade que orientam a aplicagdo deste principio

no ambito deste Programa Operacional.
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4.5. Abordagem as Assimetrias Regionais

Embora os elementos de diagnésticos disponiveis permitam reconhecer diferencas
regionais na expressdo assumida por alguns indicadores de desenvolvimento
socioecondmico relacionados com os instrumentos de politica abrangidos pelo POPH,
essas diferencas ndo questionam a opcdo de atribuir unidade ao territério na
aplicacdo das prioridades e objectivos de politica escolhidos. Com efeito, o défice
estrutural de qualificacdes e de uma cultura de inovacdo, o desemprego e a producao
de trajectdrias de exclusdo social estdo presentes, com niveis de expressao
diferenciados, em todas as regides do pais. Nesta perspectiva, considera-se
incontorndvel a opcdo de transversalizar a todo o territério as prioridades e
instrumentos de politica acolhidos no POPH, justificando a opcdo, em termos de

programacao, por um programa multi-objectivos.

Em segundo lugar, cumpre reconhecer que o perfil de territorializacdo dos problemas
a que se dirige a agenda do POPH exibe contrastes maiores a uma escala sub-regional
e local do que propriamente a escala regional. Esta é uma realidade que afasta a
estratégia de territorializacdo do Programa de uma opcao linear pela definicdo de
quadros de programacao regionais, antes exigindo que os instrumentos de politica a
mobilizar tenham sensibilidade a expressdo local e diversa dos constrangimentos

estruturais que atravessam o pais.

O terceiro elemento que deve ser tido em consideracdo no desenho da estratégia de
territorializacdo €, seguramente, a avaliacdo feita do modelo de gestdo regional
desconcentrada dos instrumentos de politica activa de emprego no QCA lll. Esta
avaliacdo permite-nos concluir pela limitada capacidade que esse modelo teve de
afirmar uma verdadeira estratégia de territorializacdo dessas politicas em algumas
regides, revelando os exercicios de avaliacdo intercalar que em torno de algumas das
plataformas regionais de gestdo desses instrumentos ndo foi possivel reunir massa

critica suficiente para o desenvolvimento de uma efectiva abordagem territorializada.
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Desconcentrar o nivel em que se promove a afectacdo dos recursos financeiros afectos
a uma determinada politica ndo é suficiente para garantir que a forma de aplicacdo
dessas politicas € sensivel as especificidades regionais e locais. A experiéncia
desenvolvida no QCA Il ndo foi muito além desta realidade e é possivel, alias, evocar
exemplos de apoios a formacgéo cujo financiamento era atribuido regionalmente mas

com base numa decisédo de aprovagao dos cursos tomada centralmente.

E este constrangimento que importa ultrapassar, desenvolvendo a capacidade de
conhecer o modo como os problemas e as respostas de distribuem no territério e,
desse modo, possibilitando uma maior ponderacdo estratégica dos problemas
regionais, permitindo que a decisdo sobre o financiamento seja estratégica e nao
administrativa. Ora esta capacidade depende, essencialmente, de informar o critério

da deciséo, por um lado, e da flexibilidade dos instrumentos de politica, por outro.

No dominio das politicas de qualificagdo e no plano da orientagdo do processo de
decisdo, a opcao nacional passa pela criagdo de instrumentos de gestdo integrada da
oferta de educacéo e formacdo que permitam uma maior regulacéo da adequagéo das
respostas promovidas as necessidades territoriais. Este € um exercicio de
conhecimento que pode fazer-se melhor a partir de uma plataforma integrada de
gestdo da oferta que permita fazer a sintese de dados sobre oferta e procura de
qualificagbes. Neste sentido, encontra-se ja operacional o sistema de informacéo -
Sistema Integrado de Gestdo da Oferta (SIGO) - que permitira fazer a gestdo de toda a
oferta de formacéo relacionada com o Catédlogo Nacional de Qualificagbes. A gestéo
deste sistema, na oOptica da coordenacdo dos varios instrumentos da politica de
educacao e formacao, cabe a Agéncia Nacional para a Qualificacdo (ANQ), em estreita
articulacdo com o Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educacdo (GEP) e com o

Instituto do Emprego e Formagéo Profissional (IEFP).

Este sistema servird de suporte a aplicacdo de critérios de ordenamento da rede de
oferta que consideram a resposta a prioridades definidas de forma territorializada,
prevendo-se que esta gestdo se faca com base em critérios definidos ao nivel da NUT
I"l.
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Um segundo nivel de regulacdo das politicas de qualificacdo € proporcionado pelo
proprio Catalogo Nacional de Qualificagbes que orientara os conteudos da formacéo

de forma a que esta se adeque as necessidades veiculadas pelo tecido econémico.

A Agéncia Nacional para a Qualificacdo assumira um papel mediador das necessidades
- aferidas a nivel territorial -, e permitir4 a sua integracdo no critério de decisao
através de linhas integradas de orientacdo que serdo incorporadas no processo de
decisdo a nivel central. De referir, alids, que o mecanismo de participagdo dos niveis
regionais no processo de decisdo sobre as ofertas de formacdo de natureza
profissionalizantes foi aprofundado recentemente através da adopcdo de processos de
tramitacdo que, assentando na utilizagdo do SIGO, remetem para 0s servigos regionais

de educacado e emprego a decisdo de aprovacao.

O objectivo é, pois, o de ter uma plataforma integrada de gestdo que permita
recensear as dinamicas regionais ao nivel da oferta e procura e ndo, assumir

centralmente a tomada de decisdo.

Num segundo plano de analise é preciso ter em consideracdo que a expressao a escala
local e ndo regional de alguns dos problemas considerados pelo POPH exige que se
promovam estratégias de resposta capazes de assumir uma definicdo territorial
prépria, tanto ao nivel das baixas qualificacbes como do comportamento
particularmente recessivo dos mercados de emprego locais. Nesta medida, importa
construir instrumentos de politica que assumam maior capacidade de adaptar a
configuracdo das respostas aos contextos locais. Isto faz-se pelo perfil das
intervengbes e pela geometria dos actores. E neste sentido que se considera na
programacéo o desenvolvimento de Contratos Territoriais para o sucesso educativo e,
como resposta mais integradora para a promogdo da incluséo social, os Contratos de

Desenvolvimento Social.

No caso das politicas de cariz social, em linha alias com o que foram as
recomendagfes da avaliacdo, 0 que se procura €, com base em critérios de cariz
técnico, identificar territdrios prioritarios de intervengdo permitindo concentrar e
integrar ai os recursos disponiveis, obtendo niveis de intensidade suficientes para

permitir a inversdo dos problemas.
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A explicitacdo destas tipologias de intervencao é feita no capitulo proprio importando
apenas, aqui, salientar a sua vocacdo enquanto plataformas de intervencdo que
permitem mobilizar de forma integrada e adaptada a territérios particulares,
instrumentos de politica de emprego, formacdo e de desenvolvimento social. E
também nesta linha, que ao nivel das politicas de emprego, a execu¢do do Programa
serd acompanhada pelos necessarios e adequados instrumentos de territorializacao

das politicas.
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5. OBJECTIVOS E PRIORIDADES DO POPH

Em consonancia com o exposto no capitulo anterior, e numa logica de enfoque

tematico, identificam-se dez Eixos Prioritarios do PO Potencial Humano:

Eixo Prioritario 1 - Qualificagédo Inicial

= Eixo Prioritario 2 - Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da Vida

= Eixo Prioritério 3 - Gestéo e Aperfeicoamento Profissional

= Eixo Prioritéario 4 - Formacdo Avangada

= Eixo Prioritario 5 - Apoio ao Empreendedorismo e a Transicdo para a
Vida Activa

= Eixo Prioritario 6 - Cidadania, Inclusdo e Desenvolvimento Social

= Eixo Prioritario 7 - Igualdade de Género

] Eixo Prioritério 8 - Algarve

= Eixo Prioritario 9 - Lisboa

= Eixo Prioritario 10 - Assisténcia Técnica

Explicitam-se de seguida 0s objectivos e os principios de orientacdo estratégica e

operacional, associados a cada um dos Eixos Prioritarios do PO.

No final de cada um dos pontos, identificam-se os indicadores de realizacdo e
resultado no horizonte de 2010 e 2013.
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5.1. OS EIXOS PRIORITARIOS

EIXO PRIORITARIO 1 - QUALIFICAGAO INICIAL

O Eixo de intervengdo Qualificacdo Inicial tem como objectivo genérico elevar a
qualificacdo dos jovens, promovendo a sua empregabilidade e a adequacédo das suas
gualificacbes as necessidades de desenvolvimento sustentado, de aumento da

competitividade e de coesédo social da economia portuguesa.

A intervencdo proposta assume, assim, uma articulagdo directa com os objectivos e a
estratégia da Iniciativa Novas Oportunidades ao nivel da qualificagdo de jovens,
distinguindo a opgéo de fazer do 12° ano o referencial minimo de escolaridade para
todos e de assegurar que as ofertas profissionalizantes de dupla certificacdo passem a
representar metade das vagas em cursos de educacdo e de formacdo que permitam a

conclusao do secundario.

Como é conhecido, em Portugal as taxas de saida escolar precoce na populacédo dos 18
aos 24 anos sdo das mais elevadas no contexto europeu, constituindo um
estrangulamento critico para o refor¢co da qualificagdo da populacdo portuguesa.
Conforme definido na Iniciativa Novas Oportunidades, a estratégia de combate ao
insucesso escolar e a saida do sistema educativo antes da conclusdo do secundario
tem na diversificagdo e expansdo das ofertas de natureza profissionalizante de dupla
certificacdo um dos seus principais instrumentos. Esta prioridade valoriza, assim, a
oferta de cursos profissionalizantes que sejam mais atractivos para 0s jovens que nao
tenham por objectivo imediato prosseguir para niveis superiores de ensino, apostando
na qualificacdo como factor relevante para a inser¢cdo no mercado de trabalho, mas

permite, igualmente, o prosseguimento de estudos.

Neste quadro, valorizam-se, igualmente, as formag6es pos-secundérias ndo superiores
enquanto elemento fundamental na elevacéo dos niveis de qualificacdo da populagéo,
mas também na resposta as necessidades crescentes do tecido socio-econdmico em
termos de quadros intermédios, capazes de assumir condutas pré-activas em relacéao
aos desafios de um mercado de trabalho em rpida mutacdo e acelerado

desenvolvimento cientifico e tecnolégico.
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Os objectivos a alcancar, neste eixo, inserem-se no ambito da Estratégia de Lisboa
revista/ PNACE, sendo as intervencfes previstas directamente contributivas para as
metas definidas neste contexto, designadamente para o cumprimento das metas
estabelecidas para 2010, pelo que o financiamento comunitario assume relevancia
estratégica fundamental. Assumem, igualmente, um contributo fundamental para os

objectivos inscritos no Pacto Europeu para a Juventude.

Objectivos Gerais do Eixo Prioritario

= Combater o insucesso e 0 abandono escolar precoce e prevenir a entrada

de jovens com baixas qualificagbes no mercado de trabalho;

= Promover o nivel secundario como patamar minimo de qualificagdo para os

jovens;

= Promover ofertas de formacdo de dupla certificacdo, integrando os
objectivos de qualificagdo e insercéo profissional e/ou o prosseguimento de

estudos;

= Valorizar o ensino pos-secundario ndo superior e a qualificacdo de nivel 4;

= Promover a empregabilidade dos jovens;

*= Incrementar a Igualdade de Oportunidades entre ambos 0s sexos.

Tipologia de Intervengéao

= Formagdo profissional inicial em alternancia - ofertas formativas que
permitem uma certificagdo profissional de nivel 2, 3 ou 4 associada a uma
progressdo escolar, com equivaléncia ao 3° Ciclo do Ensino Basico ou ao
Ensino Secundario. Visam qualificar os candidatos ao primeiro emprego, por
forma a facilitar a sua integracdo na vida activa, através de perfis de
formacdo que contemplam o reforco das competéncias académicas,
pessoais, sociais e relacionais, a aquisicdo de saberes no dominio cientifico-

tecnoldgico e uma sélida experiéncia na empresa;
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Cursos Profissionais - modalidade de educacao de nivel secundério, que se
caracteriza por um ensino pratico que recorre a formagédo em contexto real
e simulado de trabalho, aliando a teoria & vertente técnico-pratica.
Confere um diploma do ensino secundario e uma qualificacdo profissional

de nivel 3;

Cursos de Educacdo e Formacdo - oferta formativa que permite uma
qualificacdo profissional de nivel 2 ou 3, associada a equivaléncia ao 9.° ou
12.° ano de escolaridade, respectivamente. Visa a aquisicdo de
competéncias escolares, académicas, técnicas, sociais e relacionais, sendo
que a estrutura, o conteddo e a duracdo das componentes de formacao,
variam em funcdo do perfil de ingresso de cada participante, em especial
das competéncias de natureza técnica e académica previamente

adquiridas;

Cursos de Especializacdo Tecnoldgica - formagdes pos-secundérias nao
superiores, que visam conferir qualificacdo profissional do nivel 4,

possibilitando a aquisicdo de créditos em formacdes superiores;

Apoio ao reequipamento e consolidac@o da rede de estabelecimentos de
ensino, tendo em vista garantir niveis de dotagdo infraestrutural e de
recursos técnicos e tecnoldgicos adequados as necessidades resultantes da

expansdo do ensino profissionalizante.

Destinatarios

Pessoas colectivas de direito publico pertencentes & administracdo central

e local, incluindo Institutos Publicos;

Pessoas colectivas de direito privado, com ou sem fins lucrativos;




Programa Operacional Tematico Potencial Humano

99

Indicadores

Os Indicadores de Resultado e Realizacdo, e respectivas Situacbes de Referéncia,

referem-se apenas as Regides Norte, Centro e Alentejo.

Indicadores de Resultado
Objectivos Especificos Notas Justificativas
Indicadores Meta Meta
2010 2015
N.© de diplomados com - x A
Lo L A situagéo de referéncia
E:Jeavlzilfrica égs e:l;/gll; dz gupla clert_g‘uaagao (9:’ I;’:\fo 24.000 | 56.000 corresponde a um total de 71.800
quafiticac 3 e escolaridade e nivel Il ) individuos que obtiveram uma
profissional dos jovens, com e
. N - = dupla certificagdo (9° e 12° ano
vista a sua insercéo . - L
- N.° de diplomados com de escolaridade, e niveis Il e Ill),
profissional e/ou PR : .
prosseguimento de estudos dupla certificacdo (12.° ano | 96.000 | 224.000 |no periodo de vigéncia do QCA IlI
de escolaridade e nivel Ill *) (POEFDS, PRODEP III e POR)
A situagéo de referéncia
. . . ° Lo corresponde a um total de 10.850
Valorizar o ensino pds- |N.° de individuos que S .
i . . A individuos que obtiveram uma
secundario ndo superior e a | obtiveram uma qualificacdo | 5.000 12.000 lificacio  d ivel
ualificagéo de nivel IV de nivel IV * qualificacdo  de nive IV, no
q ambito do QCA Il (POEFDS,
PRIME, POCI2010 e PRODEP III)

* de acordo com a actual classificacdo de niveis e qualificacGes

Indicadores de Realizagédo

T:ﬁg:f?gﬁé;oe Notas Justificativas
Indicadores Ventilagio s 200020
(Média Anual)
o .
Zégﬁgs abrda:gldozuzll”g Ambos 0s indicadores
certificacdo (9° ano de Por 25.600 cont_rlbuNem para av_allar a
escolaridade e nivel Il Género realizagdo das trés tipologias
Formacdo  Profissional %) de intervencdo. A situacdo de
Inicial em Alternancia referéncia corresponde a uma
Cursos Profissionais média anual de 64.897
Cursos de Educagdo | \o ge abrangidos em abrangidos em acgbes de dupla
Formacéo accoes de dupla certificagdo (9° e 12° ano de
certificacdo (12° ano Por 102.000 escolaridade, e niveis Il e Ill),
de escolaridade e nivel | C€Nero no ambito do QCA Ill (POEFDS,
A situacdo de referéncia
N.° de abrangidos em corresponde a uma média anual
L : 4 de 2.500 abrangidos em cursos
Cursos de Especializagéo | cursos de Por SR P
po T . 2.500 de especializacdo tecnolégica
Tecnoldgica especializacdo Género wvel IV ambito d A
tecnoldgica (nivel IV *) (nivel 1), no ambito do QC
(POEFDS, PRIME, POCI2010 e
PRODEP I1I)

* de acordo com a actual classificagdo de niveis e qualificacGes
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Indicadores de Realizacédo

-Il—:ﬁglr?/%ﬁé;oe Notas Justificativas
Meta 2007-2013
Indicadores Ventilacédo (Valor
Acumulado)
A situacdo de referéncia
Apoio ao Reequipamento | N.° de corresponde a 415
dos estabelecimentos de | estabelecimentos de 1.400 estabelecimentos de ensino

ensino

ensino apoiados

apoiados, no ambito do QCA
11l (PRODEP Il1)

Nota: As metas dos Indicadores de Realizacdo foram calculadas tendo por base o periodo de

programacédo, ja as metas para os Indicadores de Resultado medem os resultados associados aquelas

realizacbes que podem ser diferidos até a data limite de elegibilidade das despesas, ou seja, 31 de

Dezembro de 2015.
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EIXO PRIORITARIO 2 - ADAPTABILIDADE E APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA

O Eixo 2, Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da Vida, tem como principal
objectivo o reforco da qualificagdo da populacdo adulta activa - empregada e
desempregada. Este Eixo tem, igualmente, como objectivos o desenvolvimento de
competéncias criticas a modernizacdo econémica e empresarial, bem como contribuir

para a adaptabilidade dos trabalhadores.

Considerando a situacdo evidenciada no diagnéstico relativa ao nivel de habilitacdes e
gualificacbes da populacdo, nomeadamente da populacdo adulta, o limiar de
referéncia para a qualificacdo dos adultos é, também, o nivel secundario. De facto, a
importancia da generalizacdo da qualificacdo de nivel secundario € claramente
assumida pela UE, e a OCDE, no mesmo sentido, propbe para Portugal como
prioridade politica para incrementar a produtividade da mao-de-obra, o “reforco da

escolarizac&o ao nivel do secundario” *°.

Tal como o Eixo 1 - Qualificacdo Inicial, também este Eixo se insere na estratégia
delineada no quadro da Iniciativa Novas Oportunidades, que expressa a ambicdo de
possibilitar aos adultos que ja estdo no mercado de trabalho sem terem completado o
92 ano ou 0 12° ano de escolaridade, uma nova oportunidade. De facto, em Portugal,
impde-se que a formacdo para a adaptabilidade se assuma, simultaneamente, como 0
reforco da qualificacdo de base, com a criacdo de patamares minimos de
competéncias que permitam a aquisicdo de competéncias criticas para a cidadania,
actividade econdmica, adaptacdo a mudanca e apeténcia para a participacdo na

aprendizagem ao longo da vida.

Deste modo, as intervencdes previstas neste Eixo visam responder a este desafio de
gualificacdo, num contexto de aprendizagem ao longo da vida, tendo em
consideracdo, ndo apenas a promocdo da empregabilidade dos individuos menos
gualificados, o reforco da sua auto-estima e da justica social, mas igualmente o

reingresso em processos de aprendizagem de natureza formal.

% OECD, Economic Policy Reforms - Going for Growth, 2005
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A criacdo de um sistema de recuperacdo efectiva dos niveis de qualificacdo da
populacdo adulta exige a mobilizacdo, adaptacdo e reforgo dos varios instrumentos
disponiveis. Destacam-se em particular o sistema de reconhecimento, validacédo e
certificacdo de competéncias adquiridas, a oferta de formacdo profissionalizante,
modular e certificada (facilitando a frequéncia por parte de adultos que se encontram

a trabalhar) e os cursos de educacédo-formacao de adultos.

O sistema de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias (RVCC)
constitui-se como um estimulo e um apoio efectivos a procura de certificacdo e de
novas oportunidades de formacéo, permitindo um reconhecimento, por parte dos
sistemas de educacdo e de formacdo, das competéncias adquiridas pelos adultos ao

longo do seu percurso pessoal e profissional.

Os processos de RVCC desenvolvem-se nos Centros Novas Oportunidades, através de
uma metodologia de balango de competéncias, que permite identificar, avaliar e
certificar os saberes e competéncias adquiridos pelos adultos. Estrutura-se a partir de
referenciais de competéncias-chave para a educacédo e formagdo de adultos de nivel
basico e secundario que permitem validar, reconhecer e certificar competéncias
escolares e profissionais adquiridas pela via informal e ndo formal. As éareas de
competéncias-chave do referencial de nivel basico sdo a matematica, a linguagem e
cidadania, as tecnologias de informacdo e comunicagdo e a cidadania, e as do
referencial de nivel secundario, a cidadania e profissionalidade, a sociedade,

tecnologia e ciéncia e a cultura, lingua e comunicacao.

Sempre que as competéncias reconhecidas e validadas ndo sejam suficientes para a
certificacdo do adulto, ou este €& encaminhado para percursos de formacéo
complementar, estruturados caso-a-caso, ou para uma oferta educativa e/ou

formativa.

As Formacgdes Modulares Certificadas e os Cursos de Educacdo e Formacgdo de
Adultos sd@o pois instrumentos fundamentais para a prossecucdo dos objectivos deste
Eixo, na medida em que visam o refor¢co ou a aquisicdo de competéncias escolares e
profissionais dos adultos e poderdo preencher percursos individuais de

desenvolvimento de competéncias na sequéncia de processos de RVCC.
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A consolidacdo e expansdo dos dispositivos de reconhecimento e validacdo de
competéncias, através nomeadamente do alargamento da rede de Centros Novas
Oportunidades, a expansdo e diversificacdo de ofertas de educacdo e formacédo e o
reforco da articulacdo entre estes instrumentos, constituem condi¢des essenciais para

o desenvolvimento do Pais.

Os objectivos visados neste eixo, e que seguidamente se identificam, inserem-se na
Estratégia de Lisboa Revista/PNACE, contribuindo de forma decisiva para a

concretizacdo das metas ai consagradas.

Objectivos Gerais do Eixo Prioritario
= Elevar os niveis de qualificacdo dos activos - empregados e desempregados

- assumindo o nivel secundario como referencial de qualificacéo;

» Alargar as possibilidades de acesso a formacdo por parte dos activos

empregados, através da modulagéo e do ajustamento das ofertas;

= Garantir a capitalizacdo das formacbes de curta duracéo, realizadas no
quadro de um determinado percurso formativo, com vista a obtencdo de

uma qualificacédo correspondente a uma determinada saida profissional;

= Expandir e consolidar o sistema de reconhecimento, validagdo e

certificacdo de competéncias;

= Diversificar as oportunidades de aprendizagem e de desenvolvimento de

novas metodologias para a aprendizagem ao longo da vida;

= Incrementar a Igualdade de Oportunidades entre ambos 0s sexos.
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Tipologias de Intervengéao

Processo de Reconhecimento, Validacédo e Certificacio de Competéncias
- apoio ao funcionamento dos Centros Novas Oportunidades, para
desenvolvimento do processo RVCC e da formacdo complementar

associada;

Formacdes Modulares Certificadas - ofertas formativas de curta duragéo
estruturadas em modulos que correspondem a percursos de educacdo e
formacado que integram ou integrardo o Catalogo Nacional de Qualificacdes
(abrange os niveis 2, 3, e 4 de qualificacdo, de acordo com actual

classificacéo de niveis e qualificagdes);

Cursos de Educacdo e Formacgdo de Adultos - ofertas integradas de
educacdo e formacdo, com componentes de formacdo de base,
profissionalizante e pratica, varidveis em funcdo da tipologia de percursos
e dos niveis de qualificacdo que conferem. Estes cursos proporcionam dupla

certificacdo escolar e profissional;

Apoio ao Reequipamento e Consolidagdo da Rede de Centros de
Formacédo, tendo em vista garantir niveis de dotacéo infraestrutural e de
equipamentos adequados as necessidades resultantes da expansdo da

oferta de formacao profissionalizante.

Destinatarios

Pessoas colectivas de direito publico pertencentes a administracdo central

e local, incluindo Institutos Publicos;

Pessoas colectivas de direito privado, com ou sem fins lucrativos;

Empresas;

Pessoas Singulares.
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Indicadores

Os Indicadores de Resultado e Realizacdo, e respectivas Situacbes de Referéncia,

referem-se apenas as Regides Norte, Centro e Alentejo.

Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Notas Justificativas

Indicadores LiGta ot
2010 2015
A situacdo de referéncia
corresponde a um total de
34.741 adultos que obtiveram
dupla certificagdo apenas por via
N° de adultos que dos cursos de educagédo formagao
S de adultos, no ambito do QCA I
ggmﬁgmﬁo dupla | 140.500 | 327.900 (POEFDS e POR). Acresce realcar
o ¢ que as restantes tipologias de
Elevar ~ os  niveis  de intervencdo (RVCC e Formacées
qualificacéo escolar e Modulares Certificadas), pela
profissional dos activos - auséncia de  histérico, nédo
empregados e desempregados relevaram para este efeito
- via Cursos de Educagao A fornecer em sede de execugéo
Formagéo de Adultos
- via processo RVCC A fornecer em sede de execugéo
- via Formacdes Modulares =
Certificadas A fornecer em sede de execugao
Promover o re_conhecirr_\e_nto A situacdo de referéncia é néo
das competéncias adquiridas [N.° de adultos que quantificavel, uma vez que se
pg:‘;i ri‘;“"ggzoz? elonrgc;)figs(zoieal: ggg\iﬁg?ao escolar umoS 531.700 |1.036.700 |trata de um indicador para o
p p p rofissional qual ndo existe informagdo
P disponivel
- via Cursos de Educagao A fornecer em sede de execugédo
Formagéo de Adultos
- via processo RVCC A fornecer em sede de execugédo
- via Formacdes Modulares =
Certificadas A fornecer em sede de execugao
N° de adultos que A situacdo de referéncia é néo
of)tiveram competéncias quantificavel, uma vez que se
escolares e/ou 507.500 | 888.500 |trata de um indicador para o

Aumentar a participacdo dos
activos na formacdo, através
da modulacéo e do
ajustamento  das  ofertas
formativas

profissionais

certificadas

qual ndo existe informagdo
disponivel

- via Cursos de Educagéo
Formacéo de Adultos

A fornecer em sede de execugéo

- via processo RVCC

A fornecer em sede de execugédo

- via Formacdes Modulares

Certificadas

A fornecer em sede de execugéo
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Indicadores de Realizacédo

-II—'F;OIOQIaS ~de Notas Justificativas
ntervencéo Meta 2007-
Indicadores Ventilacédo 2013
(Média Anual)
A situacdo de referéncia
corresponde a 73
Centros/Equipas Novas
Oportunidades em actividade
no ano de 2005 (Fonte:
N.° de Centros/Equipas Agéncia Nacional para a
Novas Oportunidades 314 Qualificagcdo). Prevé-se que os
Apoiados 314 Centros/Equipas Novas
Oportunidades, estejam em
pleno  funcionamento até
. 2010, mantendo-se esta meta
Reconhecimento, estavel até ao final do
\d!:lg(?n%?)(;téenci(;esmﬂCagao periodo de programagao.
Por Género,
gglr)ncgeag; A situacdo de referéncia
Privado e corresponde a 43.134
N.° de Abrangidos em or  Sector abrangidos pelos 73
Centros Novas ge 204.000 Centros/Equipas Novas
Oportunidades Actividade Oportunidades no ano de 2005
(no caso dos (Fonte: Agéncia Nacional para
. a Qualificacéo)
activos
empregados)
Por Género,
gglrjliccfeac()); A situacdo de referéncia
Privado e corresponde a uma média
X N.° de adultos anual de 10.978 abrangidos
Cursos de Educagdo e . por  Sector =
. abrangidos em cursos de 30.600 em cursos de educagdo
Formagéo de Adultos = ~ de <
educacgéo formacéo Actividade formacdo de adultos, no
(no caso dos ambito do QCA Il (POEFDS e
activos POR)
empregados)
Por Género,
por  Sector
Publico  ou . %0 de referéncia é na
N.© de adultos | Privado e ASI'.tu,aQ?o € reterencia € nao
~ - aplicadvel, uma vez que se
Forrr)al_goes Modulares abranglfjos em | por Sector 300.000 trata de uma nova tipologia
Certificadas formacdes modulares | de - =
certificadas Actividade d? mt_erven_gat? _para a qual
(no caso dos nao existe historico
activos
empregados)
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Indicadores de Realizacédo

UljpeifaEs ~de Notas Justificativas
Intervencéo Meta 2007-
Indicadores Ventilacéo 2013 (valor
acumulado)
Apoio a0 A situacdo de referéncia
Rge Uibamento e N.° de Centros de corresponde a 44 centros de
quip Formacéo Profissional 40 formacéo profissional

Consolidagdo da Rede
de Centros de Formagao

criados/apoiados

apoiados, no ambito do QCA
Il (POEFDS)

Nota: As metas dos Indicadores de Realizagdo foram calculadas tendo por base o periodo de

programacédo, ja as metas para os Indicadores de Resultado medem os resultados associados aquelas

realizacBes que podem ser diferidos até a data limite de elegibilidade das despesas, ou seja, 31 de

Dezembro de 2015.
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EIXO PRIORITARIO 3 - GESTAO E APERFEICOAMENTO PROFISSIONAL

O Eixo de intervencdo Gestdo e Aperfeicoamento Profissional tem como objectivo
geral o desenvolvimento de um conjunto de formagfes associadas a processos de
modernizacdo organizacional, reestruturacbes e reconversbes produtivas que
contemplem a promocdo da capacidade de inovacdo, gestdo e modernizacdo das
empresas e outras entidades - nomeadamente da administracdo publica - enquanto
condicdo fundamental de modernizacdo do tecido produtivo, da melhoria da

gualidade do emprego e do aumento da competitividade.

Uma primeira linha de intervencdo destina-se a responder a necessidades de
competéncias especializadas em empresas que tenham em curso trajectérias de
afirmacéo da sua actividade em segmentos orientados para os objectivos de inovacao,
de reforco da producdo de bens transaccionaveis de maior valor acrescentado e da

presenca em mercados internacionais.

Neste contexto, assumirdo relevancia os instrumentos que desenvolvam estratégias
integradas e flexiveis de aconselhamento e formacédo, tendo subjacente a definicdo
de uma resposta concertada entre a identificacdo da trajectdria de modernizacéo, as
necessidades de formacdo e a programacéo das ofertas formativas, em particular os
dirigidos a PME.

Pretende-se ainda reforcar a relevancia do investimento a realizar no dominio da
formacao continua, tendo presente, a necessidade de estimular o desenvolvimento de

uma cultura de procura de formacéo por parte das empresas e dos trabalhadores.

Por ultimo, o Eixo inclui o apoio ao desenvolvimento de formacdes estratégicas e

especializadas para a gesté@o e inovagédo na Administragéo Publica.
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Objectivos Gerais do Eixo Prioritario

= Apoiar processos de modernizagdo e inovagdo organizacional através da

formacao dos activos em competéncias especializadas;

= Apoiar a modernizacdo de micro, pequenas e médias empresas e outras
entidades, através de modelos que associam a identificacdo da trajectoria
de modernizacdo, as necessidades de formacdo e a programacdo das

ofertas formativas;

= Aumentar a participacéo dos trabalhadores e empresarios das micro e PME
em accdes de formacgdo, utilizando mecanismos de maior flexibilidade e
proximidade, de forma a melhorar o desempenho deste importante
segmento de empresas, contribuindo para o desenvolvimento econémico e

para a criacdo de emprego mais qualificado;

= Apoiar formacdes estratégicas para a gestdo e a inovac¢do na Administracao

Publica;

= Promover, numa perspectiva transversal, os factores de realizagdo da

igualdade entre homens e mulheres.

Tipologias de Intervengéao

» Formagdo para a inovagdo e gestdo consiste em respostas formativas
inseridas em estratégias empresariais de afirmacdo da sua actividade em
segmentos orientados para os objectivos de inovacdo, de reforco da
producdo de bens transaccionaveis de maior valor acrescentado e da

presenca em mercados internacionais;
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= Programa de formacdo-accdo orientado para a formacdo associada ao
apoio ao desenvolvimento organizacional de micro, pequenas e meédias
empresas e outras entidades. Os projectos de formacdo-accdo a apoiar

poderdo desenvolver-se segundo dois modelos:

» Modelo formacgéo-accdo individualizada - proporciona servigos de
formacao, diagnostico, orientacdo e aconselhamento, definidos em
funcdo das necessidades especificas das entidades, desenvolvendo-
se de forma individualizada e flexivel e contemplando os diversos
dominios de intervencédo relevantes no dmbito da actividade das
empresas. Este modelo visa desenvolver acg¢des concertadas e
articuladas de aconselhamento, orientacdo e formacdo que actuem
de forma inovadora e com efeito multiplicador, simultaneamente,
sobre 0s processos de gestdo das micro e PME e o reforco das
competéncias dos empresarios/dirigentes, quadros e trabalhadores.
O objectivo desta intervencdo € o desenvolvimento de um plano
estratégico especifico para a entidade, assente num prévio
diagnéstico de necessidades, e que resulta num compromisso

comum entre entidade e formador - consultor;

» Modelo formacéo-accdo padronizada - proporciona servigcos de

formacdo e aconselhamento suportados em referenciais de
intervencdo previamente definidos. O modelo de intervencéo
proposto procura combinar uma valéncia de aconselhamento com
uma valéncia de formacao propriamente dita que pode desenvolver-
se na empresa e fora dela. O aspecto distintivo deste modelo de
intervencdo assenta na definicdo prévia de um “roteiro de
aconselhamento” e de solucdes formativas adaptadas a um conjunto
tipificado de empresas - em funcdo da dimenséo, da localizacéo e,
sobretudo, do seu dominio de actividade permitindo garantir,
simultaneamente, flexibilidade organizativa e pertinéncia
estratégica a formagédo. Com base em diagndésticos de necessidades,
€ avaliada a adequacdo das respostas padronizadas as necessidades
da entidade, dai resultando a implementacdo de um plano
estratégico de ambito sectorial, que sera objecto de compromisso

entre entidade e o formador-consultor;
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FormacOes estratégicas para a gestdo e inovacdo na Administracao
Publica, em dominios em que as instituicbes ndo tenham capacidades
formativas internas e ndo seja possivel mobiliza-la em organismos da
Administragdo, através dos respectivos recursos. Trata-se de formagéo
estruturante alinhada com as vertentes da reestruturacdo e modernizacao
da administracdo publica, onde se incluem modelos de formacao-accao
para a administracdo publica central e local. Inclui-se ainda neste dominio
a formacdo de quadros especializados, nomeadamente docentes. A
formacgdo de docentes apoiada por esta intervencdo assumira um caracter
selectivo, contemplando apenas o desenvolvimento de competéncias
articuladas com a implementacdo das dinamicas de reforma curricular e
organizacional e com a implementacdo de planos de capacitacdo de
docentes em areas de conhecimento estruturantes, sendo a intervencéo
centrada na promogdo dos resultados escolares dos alunos e contributiva

para o combate ao insucesso escolar.

Destinatarios

Pessoas colectivas de direito publico pertencentes & administracdo central

e local, incluindo Institutos Publicos;

Pessoas colectivas de direito privado, com ou sem fins lucrativos

Empresas, em especial, PME’s e Micro-Empresas;

Pessoas Singulares.
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Indicadores

Os Indicadores de Resultado e Realizac@o, e respectivas Situacfes de Referéncia,

referem-se apenas as Regides Norte, Centro e Alentejo.

Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Indicadores

Meta
2010

Meta
2015

Notas Justificativas

Promover a capacidade de
modernizagao, inovagéo
organizacional e gestdo das
micro, pequenas e médias
empresas e outras entidades
de direito privado sem fins
lucrativos

N.° de empresas e outras
entidades que concretizaram
planos estratégicos de
desenvolvimento

11.000

25.000

A situacdo de referéncia é ndo
quantificavel, uma vez que se
trata de um indicador para o
qual ndo existe informacdo
disponivel

Potenciar as capacidades e
criar condicGes de
valorizacé@o profissional dos
activos de empresas e
outras entidades de direito
privado

N.° de activos que concluiram
accoes de formacdo para a
inovagao e gestédo

88.000

207.000

Néo existe situacéo de
referéncia uma vez que, apesar
da formagdo para estes publicos
ter sido financiada no ambito do
QCA lll, o seu ambito de
aplicagdo era mais alargado,
inviabilizando, por isso, uma
comparabilidade fidedigna com
as metas para 2010 e 2015

Potenciar as capacidades e
criar condigdes de
valoriza¢é@o profissional dos
activos da Administracéo
Pablica

N.° de activos que concluiram
accdes de formagdo para a
inovagdo e gestdo na
Administracdo Pablica

48.000

112.000

Néo existe situacéo de
referéncia uma vez que, apesar
da formagao para estes publicos
ter sido financiada no &mbito do
QCA lll, o seu ambito de
aplicagdo era mais alargado,
inviabilizando, por isso, uma
comparabilidade fidedigna com
as metas para 2010 e 2015
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Indicadores de Realizacdo
Tlpologlas~de Notas Justificativas
Intervencgéao Meta 2007-
Indicadores Ventilacéo 2013
(Média Anual)
Por Tipo de
Formacio - Accdo para N.° de empresas e Entidade
rmag Gdo p outras entidades de | (empresase A situagdo de referéncia
micro, pequenas e| .. . - (o
médias empresas, e d_|re|to privado sem _outras corresponde a uma medla_anual
. ’ fins lucrativos | entidades) e, 4.500 de 2.785 PME e outras entidades
outras entidades de . -
- - . abrangidas em | nocaso de abrangidas por estes Programas,
direito privado sem fins P
- programas de | empresas, por no ambito do QCA Il (POEFDS)
lucrativos x x :
formacéo - acgdo Categoria de
Dimensao
Por Género,
por T_|po de Nao existe situacédo de
Entidade A
referéncia uma vez que, apesar
= (empresas e = P
Formacéo para a ° . da formacédo para estes publicos
- x = N. de activos outras . : - pn
inovagdo e gestdo de . ~ . ter sido financiada no ambito do
. abrangidos em accdes | entidades) e, s
activos de empresas e . 37.000 QCA Ill, o seu éambito de
- de formacdo para a| nocasode s .
de outras entidades de | . = M aplicacdo era mais alargado,
i . inovacédo e gestao empresas, por S .
direito privado Sector de inviabilizando, por isso, uma
Actividade e comparabilidade fidedigna com
) as metas 2007-2013
por categoria
de Dimenséao
Por Género e Nao existe situacdo de
por Publico- referéncia uma vez que, apesar
= - N.° de activos Alvo da formagao para estes publicos
Formagdo  estratégica . ~ . : : pLne
ara  a ostio | e abrangidos em acgoes | (Professores e ter sido financiada no ambito do
E)nova 50 g na de formacdo para a outros 20.000 QCA lll, o seu ambito de
AG¢ [, inovacdo e gestdo na| funcionarios aplicacdo era mais alargado,
Administragdo Pablica I A PN .
Administracdo Publica da inviabilizando, por isso, uma
Administragdo comparabilidade fidedigna com
Puablica) as metas 2007-2013

Nota: As metas dos Indicadores de Realizagdo foram calculadas tendo por base o periodo de
programacdo, j4 as metas para os Indicadores de Resultado medem os resultados associados aquelas
realizagcdes que podem ser diferidos até a data limite de elegibilidade das despesas, ou seja, 31 de

Dezembro de 2015.
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EIXO PRIORITARIO 4 - FORMAGAO AVANGADA

As accdes integradas neste Eixo visam a superacao do atraso cientifico e tecnoldgico
portugués, como condi¢do essencial ao progresso economico e social, pela aposta no
conhecimento e na competéncia cientifica e técnica, bem como na elevacdo dos
niveis de qualificacdo e de desempenho dos quadros superiores e dirigentes das
empresas e das instituicdes publicas, promovendo a convergéncia das qualificacdes
cientificas dos recursos humanos em Portugal para os niveis que se observam na
generalidade dos paises da Unido Europeia, em particular no que respeita a formagao

pés-graduada.

Na Cimeira Europeia de Barcelona em 2002, os Chefes de Estado e de Governo
propuseram o aumento da proporcao do PIB europeu investido em 1&D de 1,9% para 3%
(com 1% de despesa publica). Em termos de recursos humanos, foi estimado que cerca
de meio milh&o de novos investigadores (ou 1.2 milhdes de pessoal total envolvido em
I&D) seriam necessarios para concretizar esse objectivo, o que se traduz no objectivo
de 8 investigadores em permilagem da populacdo activa (contra 5,5 actualmente na

Unido Europeia, 8 nos EUA e 9,1 no Japao).

Em percentagem do PIB, Portugal despende em Investigacdo e Desenvolvimento (1&D)
menos de metade da média europeia (0,8% contra 1,9%). O nimero de investigadores
em Portugal representa pouco mais de metade da média europeia, em permilagem da
populacdo activa (3,4 contra 5,5). Esta desproporgdo torna-se ainda mais evidente
guando confrontada com a dindmica de crescimento noutros paises e com as metas
europeias referidas para 2010 (3% do PIB em investigacdo e 8 investigadores por mil

activos).
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Neste quadro, de forma a vencer o atraso cientifico e tecnoldgico nacional,
assumiram-se como orientacdes estratégicas nacionais apostar no conhecimento e na
competéncia cientifica e técnica, medidos ao mais alto nivel internacional e apostar
na qualificacdo dos recursos humanos e na cultura cientifica e tecnoldgica, as quais
foram reforcadas no PNACE - Programa Nacional de Accdo para o Crescimento e 0
Emprego. Estas orientacdes estratégicas, fixam o objectivo de se atingir uma despesa
publica em 1&D de 1% do PIB em 2009, criando as condi¢cdes para triplicar a despesa
privada em I&D empresarial no mesmo periodo, e fazendo crescer em 50% 0s recursos

humanos em I&D e a producéo cientifica referenciada internacionalmente.

Adicionalmente, a programada reforma do Ensino Superior portugués, seguindo as
recomendacfes da avaliacdo realizada pela OCDE em 2006, e inserida no actual
movimento europeu de modernizacdo das Universidades para o desenvolvimento de
sociedades e economias do conhecimento, visa o alargamento da base de
recrutamento e do namero de estudantes no Ensino Superior, a sua mobilidade e a
gualidade e relevancia das suas formagfes, em paralelo com o refor¢o e a afirmacao
das instituicdes, isto é, a sua capacidade cientifica e técnica, a sua capacidade de
gestdo, o seu envolvimento com a sociedade e a economia e a participacdo em redes

internacionais.

Este eixo contribuira, assim, especificamente, para o refor¢co da capacidade cientifica
e tecnoldgica nacional, especialmente através da formacdo e integracdo profissional
de recursos humanos altamente qualificados, e também do apoio ao alargamento da

propria base de recrutamento do ensino superior.

Os recursos publicos investidos sob rigorosa avaliacdo internacional na formacao
avancada de novos recursos humanos sdo fonte de conhecimento novo e de ideias
gue, cada vez mais rapidamente, resultam em inovag&o empresarial, na modernizacgao
das instituicbes e, portanto, na melhoria das condicdbes de emprego, da

competitividade nacional e da qualidade de vida.
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De facto, a formacdo avancada de recursos humanos em Ciéncia e Tecnologia é
estruturante no sentido de disponibilizar as instituicbes de I&D e ao meio empresarial
recursos humanos qualificados, que contribuem decisivamente para o aumento do
volume e qualidade das actividades de 1&D e Inovacé@o nas empresas”, mas também
para a densificacdo da cooperacdo entre as instituicbes de I&D e as empresas e a

propria criacdo de novas empresas de base tecnoldgica.

Nesse sentido, e para se atingirem 0s objectivos propostos, devera dispor-se de um
conjunto diversificado de instrumentos, consagrados no ambito de um programa
integrado de apoio ao estimulo da formacdo avancada em Portugal, reforcando a
colaboracdo entre as Instituicbes de Ensino Superior e de I&D nacionais e a sua
articulagdo com as empresas. Devera ainda ser valorizada a insercdo de jovens
estudantes e investigadores em redes internacionais, nomeadamente através das
iniciativas inovadoras em curso de desenvolvimento de novas parcerias internacionais
do ensino superior e em Ciéncia e Tecnologia, as quais se referem a &reas prioritarias
para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e envolvem parceiros institucionais e

empresarias.

Objectivos Gerais do Eixo Prioritario

Os objectivos a atingir no &mbito deste Eixo sao:

e Aumentar a realizacdo de novos doutoramentos e péds-doutoramentos, como
base de suporte do sistema de Ciéncia e Tecnologia e visando atingir valores
de referéncia europeus, conduzindo a um aumento sustentado da producao
cientifica referenciada internacionalmente, assim como do n° de patentes
registadas em Gabinetes internacionais e do numero de novas empresas de

base tecnoldgica.

e Aumentar o n°® de investigadores e o emprego cientifico nas instituicdes de
ciéncia e tecnologia e nas empresas, como base de capacitacdo para a
investigacdo cientifica de exceléncia e o desenvolvimento competitivo das

empresas numa base internacional.
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Aumentar o investimento publico em Investigacdo Cientifica, criando as
condi¢bes para aumentar a despesa privada em 1&D empresarial, promovendo
o rapido desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais e os mecanismos

conducentes a inovagao.

Alargar a base social dos estudantes do ensino superior, com critérios de rigor
e selectividade, promovendo nomeadamente novos mecanismos de apoio a
mobilidade nacional e internacional para escalfes socio-econémicos com
menores recursos e viabilizando o aumento do nimero de diplomados do

ensino superior

Tipologias de Intervencao

Programas e bolsas de doutoramento e de pds-doutoramento, incluindo
programas especificos em éareas estratégicas de cooperacdo internacional,
designadamente os sistemas de engenharia e as infra-estruturas criticas
(nomeadamente telecomunicacbes, energia e transportes), a saude e a
bioengenharia, as tecnologias de informacdo e comunicagdo, os sistemas de

concepgao e producgédo industrial avancada, e o sector dos servicos;

Promocdo do emprego cientifico, nomeadamente através de Contratos-
programa, com instituic6es cientificas, publicas ou privadas e programas de
insercdo de recursos humanos qualificados em Ciéncia e Tecnhologia em

empresas e em institui¢cbes de I1&D, publicas ou privadas;

Bolsas e programas para estudantes do ensino superior, de forma a facilitar
o alargamento da base social de recrutamento do ensino superior, promover a
mobilidade nacional e internacional de estudantes e a sua integracdo em
actividades de 1&D.
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Destinatarios

Estudantes de licenciatura, licenciados, mestres e doutores.

e Instituicdes de ensino superior e instituicdes cientificas, publicas ou

privadas.

e Qutras instituicbes e organismos publicos, da administracdo central e

local.

e Pessoas colectivas de direito privado, com ou sem fins lucrativos.

Indicadores

Os Indicadores de Resultado e Realizacdo, e respectivas Situacfes de Referéncia,

referem-se apenas as Regides Norte, Centro e Alentejo.

Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Notas Justificativas

Indicadores il e
2010 2015
Aumentar o no de | N.© de NOVOS A situacdo de referéncia corresponde
. . a cerca de 3.800 novos
doutoramentos e pés- | doutoramentos e  pods-| 3.300 5.500 d iad c
doutoramentos doutoramentos outoramentos apoiados no QCA il
(POCI2010, POSC e GPEARI)
N.° de doutorados inseridos A situacéo de referenqa cor_responde
Aumentar 0 emprego e a 460 doutorados inseridos em
e em empresas e instituigdes 600 1.050 PR
cientifico de 1&D apoiadas empresas e instituicbes de I&D
p apoiadas no QCA IIl (POCI 2010)
A situacdo de referéncia é néo
Aumentar o] n.° de N° de diplomados do Ensino aplicavel, uma vez que se trata de
diplomados do ensino (diplom 15.000 | 25.500 |um indicador associado a uma
h Superior apoiados - . . ~
superior tipologia de intervengéo nova, para a
qual ndo existe histérico
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Indicadores de Realizacédo
Tlpologlas~de Meta Notas Justificativas
Intervencgéo 2007-
Indicadores Ventilacédo 2013
(Média
Anual)
A situacdo de  referéncia
Bolsas de [ N.° de Bolsas de Por Género e por corresponde a uma média anuNaI
. ~ p de 3.500 bolsas de formacédo
doutoramento e pés- | Formacdo Avancada | Nivel (doutoramento 4.300 d iad |
doutoramento apoiadas anualmente | e p6s-doutoramento) avangada apoladas anua mente,
no ambito do QCA IIl (POCI2010 e
POSC)
A situacdo de referéncia
Programa de insercédo ° Por Tipo de Entidade corresponde a uma m_edlg a_1n~ual
N.© de empresas e de 170 empresas e instituicdes
de recursos humanos |. .. "~ . (empresas e -

e instituicdes de 1&D, | . M. 7 380 de I&D apoiadas anualmente, no
qualificados em iad | instituicdes de 1&D, ambi d . . d
ciéncia e tecnologia apoladas anualmente publicas e privadas) ambito a INSErgao €

doutorados, no QCA I
(POCI2010)
Programa de apoio a0 A situacd@o de referéncia é néo
alargamento da base L

- - N.° de estudantes do . = aplicavel, uma vez que se trata
social do ensino . . Por Género e Escalao h -

. ~ | ensino superior - 20.000 |de wuma nova tipologia de
superior e a - de Caréncia - . | na
mobilidade apoiados anualmente intervengdo para a qual néo

internacional

existe histérico

Nota: As metas dos Indicadores de Realizagdo foram calculadas tendo por base o periodo de

programacdo, ja as metas para os Indicadores de Resultado medem os resultados associados aquelas

realizacdes que podem ser diferidos até a data limite de elegibilidade das despesas, ou seja, 31 de

Dezembro de 2015.
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EIXO PRIORITARIO 5 - APOIO AO EMPREENDEDORISMO E A TRANSICAO PARA A VIDA
ACTIVA

O Eixo de intervencgdo apoio ao empreendedorismo e a transicdo para a vida activa
compreende diferentes instrumentos que visam promover o nivel, a qualidade e a
mobilidade do emprego, privado e publico, nomeadamente, através do incentivo ao
espirito empresarial, do apoio a integracdo no mercado de trabalho de
desempregados, do apoio a transicdo de jovens para a vida activa e do incentivo a
mobilidade. As medidas nele incluidas promovem, igualmente, a coesdo social,
reduzindo o desemprego e prevenindo o desemprego de longa duragcdo e o

subemprego.

Num momento em que a pressdo colocada sobre o mercado de trabalho, pelas
dindmicas de transformacdo da economia mundial, se acentua e, em particular, pelo
préprio processo de reconversdo produtiva em curso em Portugal - gerando maior
desemprego, aumentando o risco de exclusdo duradoura do mercado de trabalho,
promovendo em alguns segmentos deste uma maior precariedade do emprego - as
politicas de apoio ao empreendedorismo e a transi¢cdo para a vida activa ganham um

maior relevo.

Neste contexto, distinguindo o empreendedorismo como recurso fundamental das
politicas activas, contempla-se o apoio a iniciativas empresariais de base local, que
privilegiardo pessoas desempregadas, jovens a procura do primeiro emprego e activos
em risco de desemprego e iniciativas de empreendedorismo feminino. Pretende-se,
deste modo, facilitar os processos de insercéo e reinsercao profissional, assegurando
uma abordagem integrada aos factores que podem promover o desenvolvimento de

uma cultura empreendedora na sociedade portuguesa.
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A perspectiva de criacdo de emprego apoiada por estes instrumentos compreende,
também, a iniciativas que se posicionem em dominios de inovacdo social e/ou de base
local, com maior grau de abertura a activos menos qualificados e, em simultaneo,
para aqueles que possuem qualificacbes mais elevadas, que resultam da crescente
emergéncia de induUstrias e servicos avancados. Complementarmente, importa
reconhecer que o0 apoio a iniciativa empresarial de pequena dimensdo tem
demonstrado ser um instrumento eficaz na promog¢édo da insercdo no mercado de
trabalho dos grupos sociais mais desfavorecidos, relevando o interesse das
modalidades de microcrédito. Em qualquer caso, a disseminacdo de uma cultura e
uma pratica empreendedora requerem uma actuagao integrada que ndo se esgote nos
sistemas de incentivos a criacdo de empresas mas criem condicBes para que estes se
consolidem, desenvolvendo aptiddbes e competéncias e assegurando o

acompanhamento adequado as iniciativas empresariais apoiadas.

Por seu turno, o apoio a transicdo de jovens para a vida activa fomenta o contacto dos
jovens com o mundo do trabalho, designadamente, criando condi¢cdes adequadas a
promocdo da empregabilidade de desempregados e jovens a procura de primeiro
emprego, em linha com o proposto pelo Pacto Europeu para a Juventude.
Complementarmente, pretende-se contribuir para o reforco da qualidade do emprego
e a inovagdo empresarial, nomeadamente, em areas criticas para a inovagédo e o
desenvolvimento empresarial, dinamizando estratégias de inovacdo e de reforco de
competitividade nas empresas, através do apoio a inser¢cdo de jovens com

gualificacdes de nivel superior.

Objectivos Gerais do Eixo Prioritario

= Apoiar a criacdo de emprego e o0 empreendedorismo;

= Apoiar projectos de criagcdo de novas empresas de pequena dimensdo que
déem lugar a criacdo do préprio emprego e de postos de trabalho para
pessoas desempregadas ou em risco de desempregado, em especial das

pessoas em risco de exclusao;

= Desenvolver o microcrédito como factor de integracéo socio-profissional e

de promocéo da auto-estima de grupos sociais desfavorecidos;
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= Contribuir para a dinamizacdo das economias locais, mediante a realizacdo
de investimentos de pequena dimensdo e atenuando os desequilibrios

verificados nos mercados regionais de trabalho;

= Apoiar a transicdo para o mercado de trabalho.

Tipologias de Intervengéao

= Apoios a0 Emprego, que contribuam para estimular o emprego daqueles
que encontram maiores dificuldades de insercdo socio-profissional,
designadamente o0s jovens a procura do primeiro emprego, pessoas
desempregadas e pessoas com situacdo de desvantagem social, através do
apoio a criacdo liquida de postos de trabalho, mediante o apoio a
contratacdo e o apoio a criacdo do préprio emprego, nomeadamente, em
projectos que contribuam para a dinamizacgéo das economias locais;

= Apoios a transicdo para a vida activa, designadamente estagios
profissionais, que visem criar condi¢cbes adequadas a promocdo da
empregabilidade de desempregados e jovens a procura de primeiro

emprego.

Destinatarios

= Pessoas colectivas de direito publico pertencentes & administracdo central

e local, incluindo Institutos Pablicos;
= Pessoas colectivas de direito privado, com ou sem fins lucrativos;
= Pessoas em situacdo de desemprego, nomeadamente desempregados de

longa duracé@o, beneficiarios das prestagfes de desemprego, 0s jovens a

procura do primeiro emprego.
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Indicadores

Os Indicadores de Resultado e Realizac@o, e respectivas Situacfes de Referéncia,

referem-se apenas as Regides Norte, Centro e Alentejo.

Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Indicadores

Meta
2010

Meta
2015

Notas Justificativas

Promover a criagdo de emprego e
o0 empreendedorismo

N.° de postos de trabalho
criados

11.600

20.300

A situacdo de referéncia
corresponde a 19.110 postos de
trabalho criados no periodo de
vigéncia do QCA Il (POR)

Promover a transicdo dos jovens
para a vida activa

N.© de estagiarios
integrados apés conclusdo
do estagio

35.000

81.000

A situacdo de  referéncia
corresponde a uma estimativa de
um total de 48.000 estagiarios
integrados ap6s conclusdo do
estagio, tomando por base o
nimero de abrangidos no periodo
2000-2006 e uma taxa de
empregabilidade apurada em
2005 (70,5%) (Fonte: Instituto do
Emprego e Formacgdo Profissional
- inquérito por amostragem)
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Indicadores de Realizacédo

Tlpologlas~de Notas Justificativas
Intervencgéo Meta 2007-
Indicadores Ventilacdo 2013
(Média Anual)
A situacdo de referéncia
Por Tipo de corresponde a 7.644
Apoio (Medidas projectos de apoio ao
Apoios ao Emprego N.°_ de projectos Activas de 8.120 emprego aprovatqu, tendo
apoiados Emprego e por base uma média de 2,5
Mecanismos de postos de trabalho criados
Microcrédito) (Fonte: Instituto do Emprego
e Formacéo Profissional)
A situagdo de referéncia
Apoios a Transicdo para | N.° de estagios corresponde  a uma méc_lla
. - C . Por Género 16.500 anual de 9.684 estagios
a Vida Activa apoiados ) a
apoiados, no dmbito do QCA
Il (POR e POAP)

Nota: As metas dos Indicadores de Realizagdo foram calculadas tendo por base o periodo de

programacdo, j4 as metas para os Indicadores de Resultado medem os resultados associados aquelas

realizacdes que podem ser diferidos até & data limite de elegibilidade das despesas, ou seja, 31 de

Dezembro de 2015.
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EIXO PRIORITARIO 6 - CIDADANIA, INCLUSAO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Este Eixo do Programa Operacional Potencial Humano retne um conjunto de
instrumentos de politica que visam criar condi¢ées de maior equidade social no acesso
a direitos de participacao civica, a qualificacdo e educacado e ao mercado de trabalho.
As politicas de apoio a insercdo social e profissional de pessoas em situacdo de
desfavorecimento e de promocdo de uma cidadania mais activa e alargada constituem
prioridade deste Eixo que contempla ac¢bes de prevencéo e reparacdo de fendmenos

de exclusao social.

Combate a Pobreza e Exclusdo Social

O combate a pobreza e exclusdo social € uma das principais areas de intervencao
contempladas, privilegiando-se o desenvolvimento de respostas integradas no dominio
da formagdo e emprego que permitam uma estreita articulacédo entre o conteudo das
accdes propostas e as especificidades dos publicos visados, em particular os
desempregados de longa duracéo e os imigrantes, bem como os reclusos, ex-reclusos,
jovens sujeitos a medidas tutelares educativas e cidadaos sujeitos a medidas tutelares
executadas na comunidade. Esta perspectiva assenta na convic¢do de que o objectivo
de coesdo social é, em grande medida, um dominio de transversalidade no quadro do
Programa Operacional Potencial Humano ao nivel das questbes do emprego e
formacéo e que aqui se acolhem os instrumentos que incorporam a territorializacéo e
a integracdo como condi¢cdo de eficacia na resposta a contextos particulares de

intervencao.

A abordagem proposta neste dominio acolhe as orientagfes resultantes da avaliagdo
do anterior ciclo de programacéo dos Fundos Estruturais, privilegiando uma estratégia
de concentracgdo de recursos em territorios marcados por uma acentuada expressao de
problemas de coesdo procurando, desse modo, maximizar a sua eficiéncia. Importa,
em particular, assegurar uma maior coincidéncia entre a localizacdo do investimento
associado a prevencdo e reparacdo de fendmenos de exclusdo social e a matriz

territorial dos fenébmenos de pobreza.
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Complementarmente, o objectivo de promover a inclusdo social contempla a
necessidade de promover estratégias que incentivem o exercicio de uma cidadania
activa, afirmando a sua relevancia enquanto factor de plena integracdo social, mas

também, enquanto ferramenta util & prevencao de trajectdrias de excluséo social.

Nesta perspectiva, sdo prioritarias as intervencdes nos territérios mais excluidos e
deprimidos, designadamente, nas areas metropolitanas criticas, nos territorios

industrializados e fortemente desqualificados e nos territérios envelhecidos.

Objectivos Gerais do Eixo Prioritario

= Intervir nos territérios com maiores indices de excluséo social (territérios
criticos das areas metropolitanas, territérios industrializados e fortemente
desqualificados) ou mais deprimidos e envelhecidos (concelhos do interior),
ou territérios fortemente atingidos por calamidades, tornando-os

territérios mais inclusivos;

= Aumentar a capacidade instalada em respostas sociais nas areas de criangas
e jovens, populacdo idosa, pessoas com deficiéncia e familia e
comunidade, promover a rede de cuidados continuados e requalificar as

respostas sociais existentes;

= Prevenir o insucesso e o abandono escolar precoce dos alunos integrados
em meios particularmente desfavorecidos e que se encontram em risco de
exclusdo social e escolar, através do desenvolvimento de actuacdes de
natureza preventiva que actuem sobre os factores indutores do abandono
escolar, assegurando abordagens de base local suportadas em parcerias de

intervengdo multidisciplinares.
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Tipologias de Intervengéao

Contratos Locais de Desenvolvimento Social que, com base numa
abordagem integrada e territorializada, articulem, em parceria, ac¢6es nos
dominios do emprego, formacdo e qualificacdo, intervencado familiar e
parental, capacitacdo da comunidade e das instituicbes, promocdo do
acesso a cultura, informacdo e acessibilidades, nos territérios acima
tipificados. O desenvolvimento destas acgdes deve considerar oS
diagnésticos de base local desenvolvidos no ambito das Redes Sociais e
valorizar o seu capital de experiéncia no sentido de estruturar as redes de

parceria imprescindiveis a operacionalizacdo dos projectos;

Tipologias de Accéo dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social

Emprego, formacdo e qualificacdo, desenvolvendo através de accdes
especificas competéncias profissionais e, através da criacdo de
gabinetes de empregabilidade e empreendendorismo, solucdes de

emprego ou da criacéo do préprio negocio.

Intervencado Familiar e Parental, promovendo acc¢des que permitam aos
beneficiarios adquirir competéncias pessoais e parentais, bem como
fomentar respostas especificas para determinados grupos de
populagdo, através da criagdo de Centros de Recurso e Qualificagio
para o desenvolvimento de ac¢des de apoio a comunidade e as familias

e através de accbes socio-culturais para pessoas idosas.

Capacitacdo da Comunidade e das Instituicbes, apoiando a auto-
organizacdo da populacdo em geral e de grupos especificos,
nomeadamente grupos de jovens, grupos de moradores, grupos com
interesses tematicos (ONG de mulheres e conselheiros ou conselheiras

para a igualdade de género, entre outros).

Informagéo e Acessibilidades, desenvolvendo junto de todos os grupos

alvo acc¢des de formacédo em TIC.
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Programas especificos de formacdo dirigidos a integracdo social dos
publicos desfavorecidos. Estes dispositivos distinguem-se por privilegiar a
mobilizacdo integrada de respostas nos dominios da orientacdo
profissional, do desenvolvimento pessoal, do desenvolvimento de
gualificacbes profissionais e das estratégias de insercdo, propondo a
construcdo de itinerarios individualizados de insercdo social e

profissional;

Equipamentos Sociais dirigidos a criangas e jovens, a populagéo idosa e
as pessoas com deficiéncia, contemplando a necessidade de apoiar as
pessoas e familias mais carenciadas e de promover condi¢Bes que

facilitem a compatibilizacdo entre a vida profissional e familiar;

Contratos Territoriais para o Sucesso Educativo que concentrem a
adopcdo de medidas de natureza extraordindria para 0S
territérios/comunidades com significativos problemas de abandono e
saida precoce do sistema de ensino. Estes contratos devem envolver as
autarquias locais, escolas, centros de formacado profissional, IPSS, ONG e
outras entidades com intervencdo relevante no dominio da inclusédo

social.

Destinatarios

Pessoas colectivas de direito publico pertencentes a administragédo central

e local, incluindo Institutos Publicos;

Pessoas colectivas de direito privado, com ou sem fins lucrativos.




Programa Operacional Tematico Potencial Humano

129

Indicadores

Os Indicadores de Resultado e Realizac@o, e respectivas Situacfes de Referéncia,

referem-se apenas as Regides Norte, Centro e Alentejo.

Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Notas Justificativas

Indicadores Meta Meta
2010 2015
A situacdo de referéncia é néo
o . aplicavel, uma vez que se trata
N. Qe pessoas atendld_a_s pelo 20.500 | 47.500 |de um indicador associado a uma
Gabinete de Empregabilidade - . . =
tipologia de intervengdo nova,
para a qual ndo existe histérico
Promover a inclusédo social ) - .
dos cidaddos de forma a|nco de pessoas abrangidas A Is_ltyaglao de referéncia etna;o
combater a pobreza M - aplicavel, uma vez que se trata
- Za | pelas acgBes promovidas pelo S .
persistente e a exclusio |Centro  de  Recursos e | 26-290 | 131.250 de um indicador assoaago a uma
social em territérios | Qualificacéio tipologia de intervencéo nova,
deprimidos para a qual néo existe historico
A situacdo de referéncia é néo
N.° de pessoas que concluiram aplicavel, uma vez que se trata
um processo de formacgdo em | 20.250 | 47.250 | de um indicador associado a uma
TIC tipologia de intervengdo nova,
para a qual nédo existe historico
A situagdo  de referéncia
. ~ . corresponde a 15.057 formandos
Promover a inser¢do social e [N.° de formandos que . ~
L . que concluiram accBes de
profissional de grupos | concluiram programas | 4.830 11.270 formacio destinadas a_ oublicos
desfavorecidos especificos de formacéo §ao | P
desfavorecidos no periodo de
vigéncia do QCA Il (POEFDS)
A situacdo de referéncia é néo
Prevenir o insucesso e o N° de Jovens abrangidos por aplicavel, uma vez que se trata
abandono escolar precoce Contratos Territoriais para o| 54.000 | 126.000 | de um indicador associado a uma
P Sucesso Educativo tipologia de intervengdo nova,
para a qual ndo existe histérico
Aumentar - a - capacidade A situacdo de  referéncia
instalada em respostas . ¢
L. . - N.° de vagas criadas em corresponde a 9.062 vagas
sociais nas areas das criangas - S . .
. ~ equipamentos sociais | 1.646 3.840 | criadas pelos equipamentos
e jovens, populagéo idosa, . . . .
apoiados sociais apoiados no periodo de

pessoas com deficiéncia,
familia e comunidade

vigéncia do QCA lll (POEFDS)
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Indicadores de Realizacédo

1I'|ptolog|as~de Notas Justificativas
I LD Meta 2007-
Indicadores Ventilacédo 2013
(Média Anual)
A situagdo de referéncia é
. N.° de Contratos Locais ndo aplicavel, uma vez que
Contratos Locais de - se trata de uma nova
. . de Desenvolvimento 45 - . . x
Desenvolvimento Social - ) tipologia de intervencgao
Social apoiados ~ .
para a qual ndo existe
histérico
A situacdo de referéncia
N.° de formandos corresponde a uma média
Prograrrla Especificos de | abrangidos . por Por Género 2.300 anual de 3.773 abrang[dos
Formagéo programas especificos de em programas especificos
formacéo de formacgé&o, no ambito do
QCA 11l (POEFDS)
Indicadores de Realizacdo
Tipologias de e .
Intervencdo Meta 2007- Notas Justificativas
. A 2013
Indicadores Ventilacdo (Valor
Acumulado)
A situacdo de referéncia é
o INe de Contratos ndo aplicavel, uma vez que
Contratos Territoriais I se trata de uma nova
. Territorias para o] 72 - - - =
para o Sucesso Educativo . tipologia de intervengdo
Sucesso Educativo ~ -
para a qual ndo existe
histérico
A situacdo de referéncia
N° de Equipamentos corresponde a 319
Equipamentos Sociais - ge auipar Por Valéncia 120 equipamentos sociais
Sociais criados/apoiados g .
criados/apoiados, no

ambito do QCA Il (POEFDS)

Nota: As metas dos Indicadores de Realizagdo foram calculadas tendo por base o periodo de

programacdo, ja as metas para os Indicadores de Resultado medem os resultados associados aquelas

realizacdes que podem ser diferidos até a data limite de elegibilidade das despesas, ou seja, 31 de

Dezembro de 2015.
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Educacéo para a Cidadania

As accbes de educacdo e formacdo dirigidas ao reforco da cidadania e ao pleno
exercicio dos direitos e deveres civicos constituem um importante factor de
integracdo social, de promocdo de uma cultura de responsabilidade social e de

promoc¢do de uma cultura de prevencgao de riscos e seguranca.

A promocdo da cidadania e a promog¢do de uma cultura de responsabilidade encerra
um contributo determinante para a sustentabilidade do investimento nos dominios do
aumento da qualificacdo dos portugueses e das portuguesas, do crescimento
sustentado, da coesdo social, da qualificacdo das cidades e do territério, bem como

da eficiéncia da governacao.

As questdes da prevencdo de riscos e da seguranca, por sua vez, tém de ser hoje
compreendidas numa perspectiva global e integrada, abrangendo &reas téo diversas
como a seguranca rodoviaria, a prevencdo de riscos e catastrofes, a seguranca

ambiental e a protecgdo da natureza, a prevencdo da delinquéncia e criminalidade.

A sensibilizacdo e educacdo de grupos-alvo da sociedade civil para estes temas e a
promocdo da sua articulacdo com o0s organismos competentes para valorizar uma
cidadania participativa e fomentar uma cultura de seguranca, constituem

instrumentos essenciais e determinantes para a prossecucédo deste objectivo.

Objectivos Gerais do Eixo Prioritario

= Promover uma cidadania activa alicercada numa cultura que valorize a
participacgéo civica, a responsabilidade social e uma cultura de prevencéao e
seguranca, bem como de prevencdo da criminalidade e da reincidéncia
criminal, enquanto factores de desenvolvimento pessoal e colectivo,

potenciadores da inclusdo e coesdo social;

= Contribuir activamente para uma cidadania alicercada no principio da
igualdade e que elimine as discriminagdes sociais baseadas em estereotipos

e as assimetrias econdmicas, sociais, culturais e territoriais;
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= Contribuir activamente para o aumento dos sentimentos de pertenca do
individuo na comunidade através da promocdo de uma ética social que
garanta o desenvolvimento e a coesao social.

Tipologias de Intervencéao

= Accdes de sensibilizacdo e informacdo e outras ac¢Bes complementares
gue visem apetrechar as pessoas em maior risco de exclusdo com as
competéncias necessarias ao exercicio de uma cidadania activa;

» Qutras accdes de educacgdo e formagéo dirigidas & promogé&o de valores e
desenvolvimento de competéncias essenciais para o pleno exercicio dos
direitos e deveres civicos.

Destinatarios

= Pessoas colectivas de direito publico pertencentes a administracdo central

e local, incluindo Institutos Publicos;

= Pessoas colectivas de direito privado, com ou sem fins lucrativos.

Indicadores

Os Indicadores de Resultado e Realizacdo, e respectivas Situacbes de Referéncia,

referem-se apenas as Regides Norte, Centro e Alentejo.

Indicadores de Resultado
Objectivos Especificos Notas Justificativas
Indicadores B g
2010 2015
Promover uma cidadania activa A auséncia de histdrico
enquanto factor de impossibilita a definicho de um
desenvolvimento  pessoal e | ndo definido indicador que permita avaliar a
colectivo, potenciador  da sua concretizacdo e respectiva
incluséo e coeséo social guantificac@o de metas
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Indicadores de Realizacédo

T|po|og|as~de Notas Justificativas
Intervencao
Indicadores Ventilagéo NS ALY
(Média Anual)
Foi opgdo a ndo indicacdo
expressa de meta dada a
auséncia de histérico e de
Accdes de | N.° de acgbes de um padréo referencial para
sensibilizacdo e | sensibilizagéo e ndo quantificado |este tipo de actividade,
informacéo informacéo assim como a reduzida

dimenséo financeira
associada. A fornecer em
sede de execugao.

Foi opgdo a ndo indicagdo
expressa de meta dada a
auséncia de histérico e de
um padrao referencial para
ndo quantificado |este tipo de actividade,
assim como a reduzida
dimenséo financeira
associada. A fornecer em
sede de execugao.

Accdes de educagdo e | N.° de accdes de
formacéo educacéo e formacgéo

Nota: As metas dos Indicadores de Realizacdo foram calculadas tendo por base o periodo de
programacédo, ja as metas para os Indicadores de Resultado medem os resultados associados aquelas
realizacdes que podem ser diferidos até & data limite de elegibilidade das despesas, ou seja, 31 de
Dezembro de 2015.
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Empregabilidade e Igualdade de Oportunidades dos Imigrantes **

A integracdo social e profissional da populagdo imigrante e a necessidade de lhe
direccionar medidas de politica especificas constitui uma prioridade com crescente
acuidade. A intensificacdo e consolidacédo de fluxos imigratérios a partir da Europa do
Leste e do Brasil € uma realidade que tomou maior expressao ao longo do periodo de
execucdo do QCA Ill, introduzindo um plano de significativa descontinuidade no
contexto de partida do QREN face ao existente no final da década de noventa. Esta
realidade afirmou este como um dos principais problemas de natureza social com que
se confronta a sociedade portuguesa, salientando-se em particular a importancia de
consagrar estratégia de apoio a integragcdo no mercado de trabalho e ao acesso a

direitos de cidadania.

Esta vertente de intervencdo do Eixo 6 concentra as respostas dirigidas a populacéo
imigrante, seja ao nivel do acolhimento seja ao nivel da integracdo, assumindo-as
como fundamentais para a coesdo social e desenvolvimento do pais e tendo em vista
garantir o acesso aos mesmos direitos e deveres que os cidaddos portugueses tém,
num quadro de igualdade de oportunidades entre todos. Consagra-se, por isso, uma
abordagem positiva do fenbmeno migratério, que acredita e valoriza o contributo
destes cidaddos para o pais, e que este sera tanto maior, quanto melhor estes

estiverem integrados.

Portugal tem vindo a dar passos importantes no que toca as respostas, ndo apenas ao
nivel legislativo, como a nova Lei da Nacionalidade (uma nova Lei de Entrada,
permanéncia e afastamento de estrangeiros do territorio nacional esta neste
momento a ser discutida na Assembleia da Republica) - mas também através de
medidas concretas de diferentes entidades, das quais se destacam o ACIME, o SEF e o
Instituto dos Registos e do Notariado do Ministério da Justica. E pois necessario

consolidar alguns dos projectos postos em marcha e colocar em accdo respostas

1 Na sequéncia da Decisdo do Conselho 2007/435/CE, de 25 de Junho, que cria o “Fundo Europeu para a
Integracdo de Nacionais de Paises Terceiros”, foi cometida a uma estrutura de missdo que funciona na
dependéncia do Ministro da Administracdo Interna portugués, a gestdo técnica administrativa e financeira
do Fundo, em Portugal. Junto desta estrutura, funciona uma comissdo mista, de caracter consultivo, onde
esta representado o Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social. Uma das competéncias desta
comissdo é prestar a informacgdo necessaria para que seja assegurada a coeréncia e complementaridade
entre os financiamentos a conceder pelo Fundo e 0s outros instrumentos financeiros nacionais e
comunitarios.
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inovadoras aos desafios que se colocam, capazes de envolver toda a sociedade neste

desiderato.

E nesse sentido, que a aprovacdo do Plano para a Integracdo dos Imigrantes (PIl)
concretiza uma visdo multidimensional e integrada do processo de integracdo dos

imigrantes.

A criacdo de um sistema integrado de acolhimento dos cidaddos recém chegados ao
nosso pais, contribuird em larga medida para o designio enunciado, implicando que se
consolidem as condi¢Bes necessarias para uma permanente cooperacdo entre
diferentes instituicbes do Estado, desenvolvendo respostas articuladas, transversais e
multisectoriais. Torna-se, por isso, urgente investir na prestacdo de servicos técnicos

especializados e na formacgéo de técnicos.

A politica de acolhimento de imigrantes deve contribuir para a reducdo das
desvantagens no acesso ao trabalho, aos direitos sociais e a educacao dos filhos e para
a rejeicdo de qualquer forma de discriminacdo em funcédo da etnia, nacionalidade,
lingua ou religido. Por isso, torna-se essencial a concretizacdo de medidas na luta pela
integracdo laboral e a sensibilizacdo e mobilizacdo da sociedade para o respeito pelos
direitos sociais dos imigrantes (a par dos deveres que, tal como os cidadaos

portugueses, devem cumprir) e pelo exercicio da sua cidadania.

Uma politica de imigracdo inclusiva dirige-se, igualmente, aos descendentes dos
imigrantes que estdo numa posicéo de grande vulnerabilidade e que exigem, por isso,
uma especial atencdo por parte do pais de acolhimento. Na verdade, a pobreza - nas
suas multidimensionalidades - é o principal factor gerador de exclusdo deste grupo,
mas a “falta de espaco civico” de que padecem contribui em larga escala para

fendmenos de rejeicéo.

A definicdo de uma politica de acolhimento e de integracdo plena reclama a
promocéo do dialogo intercultural e da gestdo da diversidade com vista a criacdo de
uma sociedade inclusiva, onde as diferentes culturas sejam reconhecidas como uma

rigueza e ndo como uma ameaca.
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Por altimo, deve aprofundar-se o esforco de sensibilizacdo da opinido publica para o

acolhimento, desmistificando esteredtipos, bem como o reforco de plataformas de

negociacdo e envolvimento dos parceiros sociais na concepcdo e avaliagdo das

politicas de acolhimento e integracgéo.

Objectivos Gerais do Eixo Prioritario

Promover a igualdade de oportunidades, nomeadamente através do
combate as desvantagens competitivas dos imigrantes no mercado de

trabalho (lingua portuguesa, formagéo civica, discriminagao);

Promover o acesso a informacdo sobre direitos e deveres, de quem

pretende vir, ou ja esta, a trabalhar em Portugal;

Promover a inclusdo social e a igualdade de oportunidades dos
descendentes de imigrantes, assente em parcerias locais, capazes de

desenvolver respostas multidimensionais;

Promover a diversidade cultural no seio das organizacdes publicas e
privadas e o dialogo intercultural, tendo em vista a promogdo da coesdo
social e a valorizagdo da diversidade como fonte de riqueza para as

sociedades.

Tipologias de Intervencao

AccOes de formacdo em cidadania, lingua portuguesa e lingua portuguesa

técnica dirigida a cidadaos imigrantes, em todo o pais;

Apoio a consorcios locais que promovam a inclusdo social de criancas e
jovens provenientes de contextos sdcio-econdmicos mais vulneraveis,
particularmente dos descendentes de imigrantes e minorias €tnicas, tendo

em vista a igualdade de oportunidades e o refor¢o da coeséo social;
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Actividades de acolhimento e integracdo dos imigrantes, desenvolvendo
suportes de informacgdo, dirigidos as comunidades imigrantes, sobre
direitos e deveres, e promovendo iniciativas, a escala local e nacional, que
congreguem toda a sociedade no dialogo intercultural e na celebragdo da

diversidade enquanto riqueza da sociedade;

AccOes de formacdao e iniciativas de sensibilizacdo de agentes publicos e
privados em mediagdo socio-cultural, igualdade de oportunidades, gestdo

da diversidade cultural e dialogo intercultural;

Campanhas de sensibilizagdo da opinido publica para a diversidade
cultural, o didlogo intercultural e a igualdade de oportunidades no

mercado de trabalho;

Destinatarios

Pessoas colectivas de direito publico pertencentes a administracdo central

e local, incluindo Institutos Publicos;

Pessoas colectivas de direito privado, com ou sem fins lucrativos.
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Indicadores

Os Indicadores de Resultado e Realizac@o, e respectivas Situacfes de Referéncia,

referem-se apenas as Regides Norte, Centro e Alentejo.

Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Notas Justificativas

Indicadores Meta Meta
2010 2015
o A situacdo de referéncia € ndo
’(th;nclu(l'jfam formandos goume aplicév_el, uma vez que se trata
aproveitamento cursos de 970 2.260 d_e um _|nd|cadc_)r assouagio a uma
lingua portuguesa tipologia de |nte_rven(;§10’ nova,
para a qual ndo existe historico
Promover a insercédo social e
profissional dos imigrantes
N.° de agentes piblicos e A s_ityagéo de referéncia é nédo
privados que participaram apllcav_el, uma vez que se trata
em iniciativas de formacio e 2.895 6.369 d_e um _|nd|cadc_)r assouagio a uma
sensibilizagao tipologia de |nte_rven(;§o nova,
para a qual ndo existe histdrico
. ~ . N.° de criancas € Jovens A situacdo de referéncia é nao
Promover a inclusdo social dos | descendentes de imigrantes aplicavel uma vez que se trata
descendentes imigrantes | que beneficiaram de p S au
. - - - 11.580 | 25.090 |de um indicador associado a uma
através do desenvolvimento de | actividades integradas de

parcerias locais

promogao do sucesso escolar
e/ou formacéo profissional

tipologia de intervencdo nova,
para a qual ndo existe histérico
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Tipologias de
Intervencgéo

Indicadores de Realizacédo

Meta 2007-2013

Notas Justificativas

Indicadores Ventilacéo 1
& (Média Anual)
A situacdo de referéncia é
~ % | N.2 de formandos n&o aplicavel, uma vez que
AccBes de formacdo -
- . p abrangidos em . se trata de uma nova
em cidadania e lingua < ~ Por Género 463 - . . =
ortuguesa accbes de formacéo tipologia de mterven_(;ao
P em lingua portuguesa para a qual ndo existe
histérico
A situacdo de referéncia é
A ndo aplicavel, uma vez que
. _— N.© de consorcios P q
Apoio a consorcios . ) se trata de uma nova
- locais para o apoio a 39 - - - =
locais o . tipologia de intervencéo
imigrantes apoiados x -
para a qual ndo existe
histérico
A situacdo de referéncia é
Actividades de nado aplicavel, uma vez que
Acolhimento e|[N.° de actividades 58 se trata de uma nova
Integracéo dos | locais apoiadas tipologia de intervencéo
Imigrantes para a qual ndo existe
histérico
Acgoes de formagédo e A situacdo de referéncia é
iniciativas de [N.° de acgbes de ndo aplicavel, uma vez que
sensibilizagéo de | formagéo e 97 se trata de uma nova
agentes publicos e | iniciativas de tipologia de intervencéo
privados em mediagao | sensibilizacao para a qual nao existe
socio-cultural histérico

Campanhas de
sensibilizacdo da
opinido publica

N.°©  Campanhas

sensibilizacdo
opinido publica

de
da

néo quantificado

Foi opgdo a ndo indicacdo
expressa de meta dada a
auséncia de histérico e de
um padréo referencial para
este tipo de actividade. A
fornecer em sede de
execucgao

Nota: As metas dos Indicadores de Realizagdo foram calculadas tendo por base o periodo de

programacdo, j4 as metas para os Indicadores de Resultado medem os resultados associados aquelas

realizacdes que podem ser diferidos até & data limite de elegibilidade das despesas, ou seja, 31 de

Dezembro de 2015.
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Qualidade de Vida das Pessoas com Deficiéncia ou Incapacidade

A integracgéo social e profissional das pessoas com deficiéncias constitui outro grande
dominio de intervencdo contemplado neste Eixo conferindo especial énfase aos
dominios da integracdo do mercado de trabalho e do acesso a bens e servicos

socialmente relevantes.

A integracdo profissional de qualquer cidad&o, incluindo da pessoa com deficiéncia,
sendo um principio fundamental numa sociedade aberta e democrética, depara, na
pratica, com varios obstaculos e desvantagens. Para além ou em resultado destes
factores, a integracdo profissional destas pessoas depara-se ainda com a
indisponibilidade generalizada por parte das entidades empregadoras.

O paradigma redutor que condiciona a imagem social da deficiéncia, caracterizado
pelo baixo nivel de expectativas em relacdo a populacdo afectada, reduz as suas
possibilidades de participagdo e, necessariamente, de desenvolvimento e afirmacéo
pessoal. E, em regra, quanto mais severa € a deficiéncia, menores sdo as

expectativas.

Com a aprovacdo do Plano de Accdo para a Integracdo das Pessoas com Deficiéncias
ou Incapacidade (PAIPDI) concretizou-se um passo decisivo para a estruturagio de
uma nova geragao de instrumentos de politica no dominio da prevencéo, habilitagéo e
reabilitacdo das pessoas com deficiéncias, privilegiando uma abordagem que confere
maior centralidade as accdes que, agindo sobre o meio ambiente, promovam
condicbes de plena participacdo das pessoas com deficiéncias, bem como, a
integracdo de forma transversal aos diversos sectores de actividade deste campo de
politicas. Os objectivos do Plano de Accdo para a Integracdo das Pessoas com
Deficiéncias ou Incapacidade estruturam-se a partir dos seguintes vectores de

actuacao:

)] Promocdao dos direitos humanos e do exercicio da cidadania;

i) Integragdo das questdes da deficiéncia e da incapacidade nas politicas

sectoriais;

i) Acessibilidade a servicos, equipamentos e produtos;
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iv) Qualificagdo, formacdo e emprego das pessoas com deficiéncias ou

incapacidade;

V) Qualificacdo dos recursos humanos/formacdo dos profissionais e

conhecimento estratégico.

A consagracdo de um conceito de acessibilidade que releva, para além da dimenséo
de acessibilidade ao meio edificado, a acessibilidade a bens e servicos relevantes do
ponto de vista da integracdo social das pessoas com deficiéncia e a énfase na
integracdo das questbes da deficiéncia nas politicas sectoriais sdo dominios de
centralidade do PAIPDI que acentuam a linha descontinuidade relativamente a

anteriores ciclos de politica.

Assumindo a importancia de apostar em mecanismos de coordenagdo das intervencdes
sectoriais, o PAIPDI constitui, assim, um recurso fundamental para a consolidagdo de
uma abordagem de mainstreaming nas politicas da deficiéncia. O objectivo de
conduzir uma intervencdo politica que consagre a integracdo da perspectiva da
deficiéncia nos diferentes sectores é uma opc¢édo exigente e dificil de concretizar pelo
acréscimo know-how que exige aguando da preparacdo dos instrumentos de politica e
do préprio processo de decisdo politica. Pela sua relevancia esta € uma abordagem
que é contemplada no d&mbito do POPH que, a par de um campo de medidas de acgao
positiva dirigidas as pessoas com deficiéncia, integra instrumentos que contribuem
para estruturar abordagens transversais em dominios de intervencdo chave como sao

o0s da educacéo, da aprendizagem ao longo da vida e das acessibilidades.

Objectivos Gerais do Eixo Prioritario

= Promover a qualificagdo e a integragdo no mercado de trabalho das pessoas

com deficiéncias ou incapacidade;

= Promover a utilizacdo de recursos técnicos que facilitem a plena
participagdo social e profissional das pessoas com deficiéncias ou

incapacidade;
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Qualificar os profissionais dos sistemas de educacdo, formacdo e emprego
cuja actuacdo releve para a eficacia das politicas de insercdo social e

profissional das pessoas com deficiéncias ou incapacidade;

Qualificar os técnicos e dirigentes das ONG com intervencdo na area da
deficiéncia ou incapacidade;
Promover a acessibilidade e a mobilidade das pessoas com deficiéncias no

meio edificado, urbano e na rede de transportes;

Promover a acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou incapacidade aos
sistemas educativo, de formacdo e emprego, desenvolvendo competéncias
e recursos pedagoégicos adaptados a diversidade de constrangimentos que
limitam o pleno acesso destas pessoas a bens e servigcos de educacgéo e

formagéo.

Tipologias de Intervengéo

Apoios ao desenvolvimento pessoal e qualificacdo profissional das
pessoas com deficiéncias visando a aquisicdo de aptiddes sociais e
profissionais relevantes para facilitar a sua plena integracdo. Assumem
particular destaque as acgbes de informacdo, orientacdo e formacéo
profissional considerando, neste plano, as intervencdes susceptiveis de
promover o desenvolvimento de competéncias relacionais, interpessoais e

técnicas.

Apoios a integragdo das pessoas com deficiéncias no mercado de
trabalho contemplando a atribui¢cdo de incentivos a contratagdo, o apoio a
criacdo de postos de trabalho em regime protegido, a criacdo do proprio
emprego, o incentivo ao teletrabalho, entre outros medidas activas de

emprego adaptadas as especificidades das pessoas com deficiéncia.

AccOes de cardcter complementar e estruturante que visam a
capacitagdo dos organismos que intervém na é&rea da reabilitagdo
profissional, de informacgéo e sensibilizagdo e informacdo das entidades

empregadores e de informacdo e aconselhamento das pessoas com
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deficiéncias, bem como a concessdo de ajudas técnicas indispensaveis a
frequéncia da formacdo profissional e/ou ao acesso, manutencdo e

progressdo no emprego.

O desenvolvimento de uma actuacdo de caracter transversal privilegia os seguintes

dominios de intervencao:

A mobilizacdo dos dispositivos de qualificacdo consagradas na Iniciativa
Novas Oportunidades, em particular no que se refere a vertente de
reconhecimento, validacao e certificacdo de competéncias que é assumida
como elemento central da dinamizacdo de estratégias de aprendizagem ao
longo da vida. Este dominio contempla a adopcdo de estratégias de
intermediacdo dos instrumentos de politica dirigidos ao objectivo de
gualificacdo da populacdo portuguesa que assegurem a sua adequacgdo as

especificidades da populagédo com deficiéncia;

Intervencdes destinadas a promover a acessibilidade das pessoas com
deficiéncias ao sistema educativo, designadamente no que se refere a
formacado especializada de pessoal docente e ndo docente, a producdo de
recursos pedagdgicos ajustados as necessidades das pessoas com
deficiéncia, o acesso a recursos técnicos e a competéncias em TIC que
promovam a acessibilidade das pessoas com deficiéncias aos servigos

educativos;

Desenvolvimento de acgbes que contribuam para promover a aplicacéo
mais efectiva de orientacbes e normativos relativos a acessibilidade das
pessoas com deficiéncias ao meio edificado, designadamente através da
promocéo de accbes de sensibilizacdo e informacdo junto de decisores,
técnicos de urbanismo e transportes e outros publicos estratégicos, do
desenvolvimento de instrumentos de planeamento para a salvaguarda das
condigbes de acessibilidade e mobilidade no tecido urbano e da promocao

do acesso a bens e servicos em suportes alternativos.
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Destinatarios

» Pessoas colectivas de direito publico pertencentes a administragcdo central

e local, incluindo Institutos Publicos;

» Pessoas colectivas de direito privado, com ou sem fins lucrativos;

= Pessoas Singulares.

Indicadores

Os Indicadores de Resultado e Realizacdo, e respectivas SituacBes de Referéncia,

referem-se apenas as Regides Norte, Centro e Alentejo.

Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Notas Justificativas

Indicadores g et

2010 2015
° A A situagdo de referéncia
N.® de pessoas com deficiéncia corresponde a 7.420 pessoas com
Promover a qualificacdo das | que concluiram com deficigncia ue- concpl)uiram com
pessoas com deficiéncia ou | aproveitamento acgbes de| 5.500 9.600 a roveitamer?to accdes de

incapacidade desenvolvimento pessoal e p . &

rofissional desepv_olwmento ) pessoal e
P profissional, no periodo 2000-2006
A situacdo de referéncia
corresponde a 1.893 pessoas com
Promover a intearacio no deficiéncia que beneficiaram de
mercado de tragalﬁo das N.° de pessoas com deficiéncia uma experiéncia de trabalho na
que beneficiaram de uma| 1.700 3.000 |sequéncia de terem frequentado

pessoas com deficiéncia ou
incapacidade

experiéncia de trabalho

acgoes de desenvolvimento pessoal
e profissional ou na sequéncia de
accOes de integracdo no mercado
de trabalho, no periodo 2000-2006
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Indicadores de Realizacédo

-Il—:ﬁglr?/%ﬁé;oe Notas Justificativas
Indicadores Ventilag&o i A0
(Média Anual)

A situacdo de referéncia
Apoio ao o . corresponde a uma
desenvolvimento 2‘0 62? abrangidos edng média anual de 3.710
pessoal e profissional de(éenvolvimento Por Género 4.800 abrangidos em acg¢bes de
de pessoas oM | Jessoal e profissional desenvolvimento pessoal
deficiéncia P P e profissional, no ambito

do QCA Il (POEFDS)

A situacdo de referéncia
Apoio & integracdo de | N.° de abrangidos em ?gg?;poannduzl dz lugr;lg
pessoas com | acgdes de integragdo Por Género 2.900 abrangidos em acgdes de
deficiéncia no mercado | no mercado de - =
de trabalho trabalho integragao no merca_do

de trabalho, no &mbito

do QCA Il (POEFDS)

Foi opgdo a nao

indicacdo expressa de
Accdes de Caracter [N.° de acgdes de msettéarictj:idg geaﬂrsnencallgrgg
Complementar e | caracter complementar ndo quantificado referencial arap este
Estruturante e estruturante . pa

tipo de actividade. A

fornecer em sede de

execucgao

Nota: As metas dos Indicadores de Realizacdo foram calculadas tendo por base o periodo de

programacdo, ja as metas para os Indicadores de Resultado medem os resultados associados aquelas

realizagcdes que podem ser diferidos até a data limite de elegibilidade das despesas, ou seja, 31 de

Dezembro de 2015.
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EIXO PRIORITARIO 7 - IGUALDADE DE GENERO

A experiéncia resultante do desenvolvimento do QCA Il permite valorizar como
estratégia de resposta aos objectivos no dominio da igualdade de género a
combinacdo de instrumentos especificamente dirigidos a esta prioridade de politica
com uma abordagem transversal que promova a integracdo da perspectiva de género
nos diferentes instrumentos de politica publica apoiados no ambito do POPH. Esta foi
a solucdo adoptada no anterior ciclo de programac@o com resultados relevados pelos
exercicios de avaliacdo no que se refere a consolidagdo e inovacdo ao nivel das
medidas de accdo positiva e a capacitacdo do tecido institucional associado a sua
implementacdo. E ao nivel da transferéncia destas aprendizagens para o campo das
politicas publicas e do aprofundamento das préaticas de integracdo da perspectiva de
género nos restantes campos de politica que os exercicios de avaliacdo identificam
maiores margens de progressdao situando, sobretudo, a importancia da fase de
programacdo para a definicdo de uma estratégia de mainstreaming no dominio da

igualdade de género.

Ao mesmo tempo, a aprendizagem do passado enfatiza a necessidade de se consolidar
um nlcleo de competéncias que permita fortalecer o papel orientador da
programacdo e apoiar a execuc¢do ao nivel das medidas de accdo positiva mas,
sobretudo no que se refere a incorporacdo da perspectiva de género nos instrumentos

de politica que assumem outras prioridades de politica.

A opcdao por uma estratégia dual ao nivel da programacao e a consagracao de nucleos
de competéncias responsaveis por assegurar uma mais eficiente integracdo da
perspectiva de género no conjunto dos instrumentos apoiados no &mbito do novo ciclo
de programacdo constitui, também, uma recomendacdo expressa nas linhas de
orientacdo Europeia para a integracdo da perspectiva de géneros nos programas FSE™
de responsabilidade da Comissdo e que contribui para a concretizacdo dos objectivos

incluidos no Pacto Europeu para a lgualdade entre Homens e Mulheres.

13 European Commission, A Framework for integrating the principle of Gender Equality in the new ESF programmes, June 2006.
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Assim, a proposta de programac¢éo que em seguida se sintetiza combina a mobilizacédo
de medidas de acgdo positiva, que se incluem no Eixo Igualdade de Género do
Programa Operacional Potencial Humano com um conjunto de medidas que modelam
a intervencdo de outros instrumentos de politica contemplados no Programa
assegurando, desse modo, o aprofundamento da abordagem transversal no novo ciclo

de programacao de apoios FSE.

Objectivos Gerais do Eixo Prioritario

A resposta aos principais problemas identificados no diagnéstico situa como principais
dominios de objectivo do Programa Operacional Potencial Humano ao nivel da

igualdade de género os seguintes:

= Aumentar a eficiéncia dos instrumentos de politica publica na promocéo da

igualdade de género e do seu sistema de governacao;

= Reforcar o papel da Sociedade Civil como agente estruturante para a

Igualdade de Género;

» Difundir os valores da igualdade de género através da educacdo e

informacéo;

= Promover a igualdade de oportunidades no acesso e na participacdo no
mercado de trabalho, assumindo a prioridade de combater a segregacao

horizontal e vertical do mercado de trabalho e a desigualdade salarial;

= Promover a conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal, dando
prioridade a criacdo de condicbes de paridade na harmonizacdo das

responsabilidades profissionais e familiares;

= Prevenir a violéncia de género, incluindo a violéncia doméstica e o trafico

de seres humanos.
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No quadro seguinte apresenta-se uma leitura do contributo de cada uma das
prioridades operacionais incluidas na Agenda Tematica do Programa Operacional
Potencial Humano para os objectivos de politica contemplados ao nivel da igualdade
de género. Deste modo, é possivel identificar como se estrutura a abordagem
transversal da igualdade de género no Programa. A identificacdo de uma articulacéo
entre os outros Eixos de programacao e o Eixo relativo a Igualdade de Género, mostra
gue alguns dos instrumentos de politica que se acolhem em cada um desses €ixos
integrardo a perspectiva de género nas diversas fases associadas a sua aplicagéo -

planeamento, operacionalizacéo e avaliacao.

PROGRAMAS OPERACIONAIS

AGENDA OPERACIONAL TEMATICA

AGENDA OPERACIONAL
TEMATICA PARA O POTENCIAL
HUMANO

L
QOO O—O0O—0O—0O—0O
® O O—0O—-O—0—0
O 0000
o O0O—@ O O—0—0O——0O
® OO O—O—0O—0O—0O

. Relagéo Forte . Relacdo Intermédia O Relagdo Fraca

A proposta de programacgdo contempla, complementarmente, o desenvolvimento de
um Nucleo de Competéncias que produza orientagfes dirigidas a eficaz concretizacao
da estratégia desenhada prevendo, nomeadamente a importancia de se estabelecer
um guia detalhado dos objectivos, indicadores e dispositivos de monitorizacdo e
avaliacdo das intervenc@es relevantes para a promocao da igualdade de género. Estas
orientacdes deverdo ser definidas sob coordenacdo da Autoridade de Gestdo do PO,
aprovadas por esta e elaboradas em articulacgdo com os demais Organismos que
venham a ser associados a Gestdo do Programa, devendo prosseguir o objectivo de
especificar as condic¢des de aplicacdo das linhas de programacéo adoptadas na Decisédo
de aprovacdo do Programa Operacional Potencial Humano. Caber4a a CIDM a
responsabilidade de constituir este nucleo de competéncias e de dinamizar o seu

funcionamento.
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Tipologias de Intervencao

* Apoio a Mudanga Organizacional contemplando a necessidade de
adaptacdo das organizacBes as exigéncias da sociedade actual e dos
cidadaos/d@s, nomeadamente para a promocdo da igualdade de género,
fomentando a reorganizacdo das respectivas estruturas e o
aprofundamento do conhecimento, nomeadamente na prevencado da
violéncia de género, incluindo a violéncia doméstica e o trafico de seres

humanos;

= Formacgéo que tem por base a necessidade de reforcar uma cultura social
assente na Igualdade de Género, combatendo os esteredtipos que ainda
persistem, relativamente aos papéis sociais dos homens e das mulheres,
contemplando ainda a prevencéo integrada as vitimas de discriminagdes,
nomeadamente associadas a violéncia de género, incluindo a violéncia

doméstica e o trafico de seres humanos;

= AccOes de Informacdo e Divulgacdo orientadas para a necessidade de
reforcar estratégias de comunicacdo e transmissdo de informacédo a
populacdo em geral, nos varios ambitos da Igualdade de Género, bem como
a divulgacdo de boas préaticas no sentido de que sejam integradas no
guotidiano das pessoas, prevenindo de forma integrada as vitimas de
discriminacdes, nomeadamente associadas a violéncia de género, incluindo

a violéncia doméstica e o trafico de seres humanos;

= Apoio ao empreendedorismo feminino orientado para o reforco da
intervencdo das mulheres em todos o0s sectores da vida social,
nomeadamente na tomada de decisdo e no mercado de trabalho,
aumentando a competitividade, o emprego das mulheres e a eliminacéo
das desigualdades salariais, elementos essenciais de uma independéncia

econdmica que conduza ao exercicio de uma cidadania livre e autébnoma.




Programa Operacional Tematico Potencial Humano 150

O conjunto de objectivos e de tipologias de intervencado identificadas organizam-se

em torno de trés grandes dominios de actuagédo no &mbito do Eixo 7:

O primeiro agrega os instrumentos relativos ao desenvolvimento de um
sistema de governacdo visando aumentar a sua eficiéncia na aplicacdo das
politicas promotoras da igualdade de género contemplando a coordenacéo
de instrumentos e aprofundamento de parcerias. Este dominio de politica
pretende intervir no sistema operativo da aplicagdo das politicas,
designadamente no “empowerment” dos actores intervenientes,
nomeadamente a nivel local, dos processos e mecanismos de execucao,
integrando uma componente de incentivos que pretende funcionar como
alavancagem para o devido accionamento dos efeitos concretos das
politicas. Este instrumento pretende ser também a uma plataforma

operativa dos instrumentos que Ihe estdo associados.

O segundo agrega os instrumentos relativos @ Promocdo da Igualdade de
Género, tendo em vista reforcar a intervencdo das mulheres em todos os
sectores da vida social, nomeadamente na tomada de decisdo e no
mercado de trabalho e através do empreendedorismo, para aumentar a
competitividade e consolidar mecanismos para a conciliacdo da vida
familiar, pessoal e profissional através da valorizagdo da educagdo e
formacdo como factor de responsabilidade social, nomeadamente pela
Prevencdo das Discriminacbes e pela Promocdo da Inclusdo Social, na
promocdo de planos de igualdade aos diversos niveis de actividade

econdmica e social e no incremento e reconhecimento das boas praticas.

O terceiro dominio contempla a prevencdo integrada as vitimas de
discriminagBes, nomeadamente associadas a violéncia de género,
incluindo a violéncia doméstica e o trafico de seres humanos, inclusive
para efeito de exploracdo sexual consolidando a dinamizacdo das

estruturas nacionais para o seu apoio.
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Destinatarios

» Pessoas colectivas de direito publico pertencentes a administragcdo central

e local, e seus agentes;

= Pessoas colectivas de direito privado, com ou sem fins lucrativos;

» Entidades da Sociedade Civil com objectivos de promocéao da Igualdade de

Género.

Indicadores

Os Indicadores de Resultado e Realizacdo, e respectivas Situacfes de Referéncia,

referem-se apenas as Regides Norte, Centro e Alentejo.

Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Notas Justificativas

Indicadores i e
2010 2015
A situacao de referéncia
N° de pessoas abrangidas corresponde a 3.095 pessoas
pelos projectos promovidos 4.512 7.896 abrangidas directamente por
pelas ONG’s/ instituicbes ’ ’ projectos promovidos por ONG's
sem fins lucrativos durante o ano de 2006 no QCA Il
. (POEFDS)
Promover a igualdade de - -
género no mercado de N° de trabalhadores e A situacao de referéncia
trabalho na conciliagédo . corresponde a 424 trabalhadores e
' . trabalhadoras envolvidos em ;
entre a vida familiar, pessoal L 752 1.410 | trabalhadoras envolvidos em planos
g ’ planos empresariais para a . -
e profissional e na tomada de igualdade empresariais para a igualdade no
deciséo QCA Il (POEFDS)
A situacéo de referéncia
corresponde a um total de 455
N.° de empresas criadas 876 2.044 | empresas criadas, no periodo 2004-
2006, no ambito do QCA il
(POEFDS)
A situacao de referéncia
N° de pessoas abrangidas corresponde a 6.844 pessoas
Aprofundar o conhecimento | que concluiram acgbes de abrangidas em accdes de formacgéo
- . . - 5.076 8.836 : .
sobre a igualdade de género | formacdo em igualdade de em igualdade de género que
género concluiram com aproveitamento no
QCA 1l (POEFDS)

Ref_orgar o papel da N.° de ONG's apoiadas com A situacéo de referéncia
sociedade civil como agente . = corresponde a um total de 62
- projectos de promocdo da 68 132 - -
estruturante para a igualdade iqualdade de aénero entidades apoiadas no ano de 2006

de género g g no QCA Il (POEFDS)
Prevenir a violéncia de |N° de pessoas abrangidas A _5|t’uaga0 de referéncia € ndo
. . . A . - aplicavel, uma vez que se trata de
género incluindo a violéncia | que concluiram accgdes de L .

508 884 um indicador associado a uma

doméstica e o trafico de
seres humanos

formacdo em violéncia de
género

tipologia de intervengéo nova, para
a qual nao existe historico
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Indicadores de Realizagédo

Tlpologlas~de Notas Justificativas
Intervencgéao
Indicadores Ventilacdo s 2002
(Média Anual)
N.° de projectos A situacdo de referéncia
promovidos por corresponde a uma média
ONG/instituicbes sem 84 anual de 63 projectos
fins lucrativos apoiados, no &mbito do
apoiados QCA Il (POEFDS)
Apoio _a Mudanca A situagdo de referéncia
Organizacional corresponde a uma média
N.° de empresas anual de 3 empresas
apoiadas para 17 apoiadas para
desenvolverem planos desenvolverem planos
para a igualdade para a igualdade, no
periodo 2003-2006, no
QCA 1l (POEFDS)
A situacéo de referéncia
° corresponde a uma média
N.° de pessoas
abrangidas em acgdes . anual d_e 1.638 pessoas
~ Por Género 1.598 abrangidas em ac¢es de
de formacao em ~ b
h . formacéo em igualdade
igualdade de género ) 2
de género, no ambito do
Formaco QCA 11l (POEFDS)
A situacdo de referéncia
N.° de pessoas é ndo aplicavel, uma vez
abrangldas~em accoes Por Género 141 que se _trata _de uma nova
de formacéo em tipologia de intervencéo
violéncia de género para a qual néo existe
histérico
A situacéo de referéncia
N.° de mulheres corresponde a uma média
abrangidas em acgdes anual de 303 mulheres
. de consultoria e que beneficiaram de
Apoio ao A ~ -
. assisténcia técnica a accdes de consultoria
Empreendedorismo 477

Feminino

criacdo e
desenvolvimento de
micro-empresas
geridas por mulheres

para o
empreendedorismo, no
periodo 2004-2006, no
ambito do QCA Il
(POEFDS)

Accoes de Informagéo e
Divulgacao

N.° de accdes de
Informacéo e
Divulgagao

ndo quantificado

Foi opgéo a ndo indicacdo
expressa de meta dada a
auséncia de histérico e
de um padréo referencial
para este tipo de
actividade. A fornecer
em sede de execucdo

Nota: As metas dos Indicadores de Realizagdo foram calculadas tendo por base o periodo de
programacdo, j4 as metas para os Indicadores de Resultado medem os resultados associados aquelas
realizacdes que podem ser diferidos até a data limite de elegibilidade das despesas, ou seja, 31 de

Dezembro de 2015.
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EIXO PRIORITARIO 8 - ALGARVE

A regido do Algarve, para o periodo de programacdo 2007-2013, integra as regides
elegiveis para financiamento pelos Fundos Estruturais a titulo do Objectivo da
Convergéncia, ao abrigo do regime de apoio transitério e especifico, facto
determinado pela posicdo que esta regido ocupa em termos da sua situacdo de
desenvolvimento econdmico no contexto da Unido Europeia, e que determinou a
fixacdo de um pacote financeiro consonante com a sua posigdo em termos dos

critérios da elegibilidade regional.

Num quadro de restri¢cdo financeira, tanto maior € a responsabilidade e a pressédo para
uma selectividade estratégica da aplicacdo das politicas publicas em ambas as
dimensdes, a das tipologias de intervencao a seleccionar, por um lado, e a do esfor¢o

e intensidade de intervencdo das mesmas, por outro lado.

A estruturacdo do Eixo 8 do Programa Operacional do Potencial Humano, quanto a
programacdo temdtica e financeira, sustentou-se, primariamente e em termos de
opcao estratégica, no diagndstico da situacdo regional, opcao esta que foi conjugada
com uma avaliacdo rigorosa e prudente das potencialidades de cobertura e
abrangéncia viabilizadas pela articula¢céo e complementaridade dos recursos nacionais

e comunitarios.

N&o obstante o esforco dos investimentos realizados na regido nos anteriores periodos
de programacdo comunitéria, e que marcaram indelevelmente o seu padrdo e ritmo
de desenvolvimento e crescimento, existem ainda evidentes caréncias por satisfazer
na Regido. A estruturacdo deste eixo espelha as prioridades consideradas estratégicas
para colmatar as deficiéncias e debilidades que ainda persistem, no sentido de
incrementar a equidade territorial, potenciar a valorizagdo do territério e viabilizar a
continuidade e cobertura territorial das prioridades de desenvolvimento nacional, e
reflecte de forma particular a articulacdo e complementaridade dos recursos

nacionais, publicos e privados, e comunitarios.
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Tipologias de Intervencao

As Tipologias de Intervengao, estruturam-se fundamentalmente ao nivel dos seguintes

dominios:

Qualificacdo Inicial que tem como objectivo a elevacdo dos niveis de
habilitacdo e de qualificacdo dos jovens, combatendo o insucesso e a saida
escolar precoce, promovendo a empregabilidade dos jovens e a adequacédo das
suas qualificacbes as necessidades de desenvolvimento e de aumento da

produtividade, da competitividade e da coeséo social;

Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da Vida que intende o reforco da
educacdo e valorizacdo da elevacdo dos niveis de qualificagcdo de base da
populacdo adulta como um recurso de competitividade e, simultaneamente,
como um recurso incontornavel em termos de politica de coeséo, potenciando
as oportunidades de participacdo no mercado de trabalho, de participacédo

civica e de integracao social;

Gestdo e Aperfeicoamento Profissional que tem como objectivo geral o
desenvolvimento de um conjunto de medidas dirigidas a promover a
capacidade de antecipar e gerir a mudanca por parte de
organizagdes/empresas como condi¢cdo fundamental de modernizagdo do
tecido produtivo, da melhoria da qualidade do emprego e do aumento da

competitividade;

Cidadania, Inclusdo e Desenvolvimento Social cujo propésito é a criacdo de
condi¢bes que potenciem uma maior equidade social no acesso a direitos de

participagdo civica, a qualificacdo e educacdo, e ao mercado de trabalho.
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e Intervencdes Especificas para a Promoc¢do da Igualdade de Género que

objectiva a difusdo de uma cultura de igualdade através da integracdo da

perspectiva de género nas estratégias de educacado e formacao, a igualdade de

oportunidades no acesso e na participacio no mercado de trabalho, a

conciliacdo entre a vida profissional e familiar, a prevencao da violéncia de

género e a promocado da eficiéncia dos instrumentos de politica publica na

promocdo da igualdade de género e de capacitacdo dos actores relevantes

para a sua prossecucao.

¢ IntervengBes no ambito da Assisténcia Técnica ao Programa Operacional

relativas a Regido do Algarve.

Destinatarios

Os beneficiarios sdo os

identificados nos diferentes Eixos do Objectivo de

Convergéncia para as tipologias de intervencdo aqui consideradas.

Indicadores

Os Indicadores de Resultado e Realizacdo, e respectivas Situacdes de Referéncia,

referem-se apenas a Regido Algarve.

Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Notas Justificativas

Indicadores Meta Meta
2010 2015
N.° de diplomados com A situagéo de referéncia
Elevar os niveis de qualificaggo | duPla certificacdo (9.° ano | 480 740 | corresponde a um total de 8.630
i de escolaridade e nivel Il *) individuos que obtiveram uma
escolar e profissional dos e 00 o
ovens. com vista A sua dupla certificagdo (9° e 12° ano de
] 5 fissional / . escolaridade, e niveis Il e Ill), no
Insercao  profissional ~ €/0U | No de diplomados com periodo de vigéncia do QCA IlI
prosseguimento de estudos dupla certificagdo (12.° ano | 1.925 2.925 (POEFDS, PRODEP M e
de escolaridade e nivel Il *) PROALGARVE)
A situacéo de referéncia
Valorizar o ensino po6s- | N.° de individuos que corresponde a um total de 460
secundario ndo superior e a | obtiveram uma qualificacdo 165 255 individuos que obtiveram uma

qualificacéo de nivel IV

de nivel IV *

qualificacéo de nivel IV, no ambito
do QCA IIl (POEFDS e PRODEP lII)

* de acordo com a actual classificagdo de niveis e qualificac6es
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Indicadores de Resultado
Objectivos Especificos Notas Justificativas
Indicadores Meta Meta
2010 2015
A situacdo de referéncia
corresponde a um total de 2.184
adultos que obtiveram dupla
certificagdo apenas por via dos
N° de adultos que cursos de educagdo formagdo de
ol'Jtiveram dupla | 3.600 6.300 adultos, no ambito do QCA il
certificacio . : (POEFDS e PROALGARVE). Acresce
& realcar gque as restantes tipologias
Elevar os niveis de qualificagéo de intervencdo (RVCC e Formacdes
escolar e profissional dos Modulares  Certificadas), pela
activos - empregados e auséncia de  histérico, n&o
desempregados relevaram para este efeito
- via Cursos de Educacao f de d .
Formacio de Adultos A fornecer em sede de execucéo
- via processo RVCC A fornecer em sede de execugéo
- via Formagbes Modulares =
Certificadas A fornecer em sede de execucéo
zromover E(L r(_-:‘conhzcirr)e_gto N°  de adultos ue A situagcdo de referéncia é néo
af co(rjnpl)e enmals : q(Lj“n o ot;tiveram uma certificaqéo 10.200 | 19.700 quantificavel, uma vez que se
pelos adultos a? Ong?_ 0 selu escolar ou profissional ¢ ) ) trata de um indicador para o qual
percurso pessoal € profissiona P n&o existe informagc&o disponivel
- via Cursos de Educagdo A fornecer em sede de execugéo
Formacé&o de Adultos
- via processo RVCC A fornecer em sede de execugéo
- via Formagbes Modulares =
Certificadas A fornecer em sede de execucéo
A“trf‘e”‘ar af particjpagag dgs N.° de adultos que A situacdo de referéncia é néo
gc Ivos nad Iorrpat;ao, a ravgs obtiveram competéncias 9.700 | 16.900 quantificavel, uma vez que se
a " motu aga(cjl e fert 0| escolares e/ou profissionais : ’ trata de um indicador para o qual
?él;rsnaa?\g; 0 as OTertas | cortificadas nao existe informacao disponivel

- via Cursos de Educacédo
Formacéo de Adultos

A fornecer em sede de execugéo

- via processo RVCC

A fornecer em sede de execugao

- via Formagbes Modulares
Certificadas

A fornecer em sede de execugéo
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Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Notas Justificativas

Indicadores Meta Meta
2010 2015
Promover a capacidade de
mode'rnlzz_igao, INOVAGAO | \ o ge empresas e outras A situacdo de referéncia é nao
organizacional e gestdo das . . oY
: - entidades que concretizaram quantificavel, uma vez que se
micro, pequenas e médias . 550 960 I~
. planos estratégicos de trata de um indicador para o qual
empresas e outras entidades . < o a P
o - - desenvolvimento néo existe informac&o disponivel
de direito privado sem fins
lucrativos
Nao existe situacdo de referéncia
Potenciar as capacidades e uma vez que, apesar da formagao
. S o . . para estes publicos ter sido
criar condicdes de | N.° de activos que concluiram . . A
R e - 5 financiada no ambito do QCA Ill, o
valorizacdo profissional dos | accdes de formagdo para a| 3.100 5.400 A1 o .
: - ~ ~ seu ambito de aplicacdo era mais
activos de empresas e outras | inovagédo e gestao R -
- L . alargado, inviabilizando, por isso,
entidades de direito privado - A
uma comparabilidade fidedigna
com as metas para 2010 e 2015
Ndo existe situagdo de referéncia
. . uma vez que, apesar da formagéao
Potenciar as capacidades e | . , . . . d
p L N.° de activos que concluiram para estes publicos ter sido
criar condicdes de ~ X - . A
- L accdes de formagdo para a financiada no ambito do QCA I, o
valorizag@o profissional dos | . = x 800 1.400 A1 X .
: L =~ |inovacdo e gestdio na seu ambito de aplicacdo era mais
activos da Administracdo e e D S -
Pablica Administracdo Pablica alargado, inviabilizando, por isso,

uma comparabilidade fidedigna
com as metas para 2010 e 2015
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Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Notas Justificativas

Indicadores Meta Meta
2010 2015
A situacdo de referéncia é néo
o . aplicavel, uma vez que se trata de
N. Qe pessoas ate”d"?‘?s pelo 2.290 3.590 |um indicador associado a uma
Gabinete de Empregabilidade - - . =
tipologia de intervencdo nova,
para a qual nédo existe histérico
Promover a inclusdo social - - N
dos cidaddos de forma a|N.o de pessoas abrangidas A situacéo de referéncia é néo
combater a pobreza | pelas accdes promovidas pelo aplicavel, uma vez que se trata de
persistente e a exclusdo | Centro  de  Recursos e 6.250 | 10.000 um mqllcador _assocnadcl a uma
social em territorios | Qualificacio tipologia de~ |nte'rveng_ao, nova,
deprimidos para a qual ndo existe historico
A situacdo de referéncia é ndo
N.° de pessoas que concluiram aplicavel, uma vez que se trata de
um processo de formagdo em | 2.250 3.600 |um indicador associado a uma
TIC tipologia de intervengdo nova,
para a qual nédo existe histérico
A situagdo de referéncia
. = . corresponde a 871 formandos que
Promover a insercdo social e [N.° de formandos que concluiram accdes de formacio
profissional de grupos | concluiram programas 360 630 destinadas & a l]bli((;ZOS
desfavorecidos especificos de formagéao . P
desfavorecidos no periodo de
vigéncia do QCA Il (POEFDS)
Aumentar a  capacidade . = o
instalada em respostas A S|tuac(j;ao de refert_angla
sociais nas areas das criangas | N.° de vagas criadas em corresponde a 892 vagas criadas
. . . L . 390 920 pelos equipamentos sociais
e jovens, populagdo idosa, | equipamentos sociais apoiados iad iodo de vigénci
pessoas com deficiéncia, gpma 0s No_periodo de vigencia
familia e comunidade 0 QCA il (POEFDS)
Indicadores de Resultado
Objectivos Especificos Notas Justificativas
Indicadores Meta Meta
2010 2015
Promover uma cidadania activa A auséncia de histdrico
enquanto factor de impossibilita a definicho de um
desenvolvimento  pessoal e | ndo definido indicador que permita avaliar a
colectivo, potenciador  da sua concretizagdo e respectiva

inclusdo e coesao social

guantificac@o de metas
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Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Notas Justificativas

Indicadores Meta Meta
2010 2015
N de formandos que A s_ltyagao de referéncia é néo
" aplicavel, uma vez que se trata
concluiram com s -
- 390 900 de um indicador associado a uma
aproveitamento cursos de - . - =
p tipologia de intervencdo nova,
lingua portuguesa . h P
. ~ . para a qual ndo existe historico
Promover a inserg¢do social e
profissional dos imigrantes . B .
o - A situacdo de referéncia é nédo
N.° de agentes publicos e .
rivados que participaram apllcavgl, uma vez que se trata
privados | ~ 1.155 2.541 | de um indicador associado a uma
em iniciativas de formagéo e - . - =
S tipologia de intervencdo nova,
sensibilizacéo = . N
para a qual ndo existe historico
N.°© de criancas e jovens . . T
. = - L A situacdo de referéncia é nao
Promover a inclusdo social dos | descendentes de imigrantes .
e _ aplicavel, uma vez que se trata
descendentes imigrantes | que beneficiaram de S .
. - - . 4.620 | 10.000 |de um indicador associado a uma
através do desenvolvimento de | actividades integradas de ] . - =
- : ~ tipologia de intervencdo nova,
parcerias locais promogao do sucesso escolar = h NP
~ . para a qual ndo existe historico
e/ou formacéo profissional
Indicadores de Resultado
Objectivos Especificos Notas Justificativas
Indicadores e e
2010 2015
° A A situagdo de referéncia
N.° de pessoas com deficiéncia
e . corresponde a 864 pessoas com
Promover a qualificagio das | que concluiram com A .
RS . ~ deficiéncia que concluiram com
pessoas com deficiéncia ou | aproveitamento acgbes de 300 525 . ~
! . - aproveitamento acgdes de
incapacidade desenvolvimento pessoal e -
desenvolvimento pessoal e

profissional

profissional, no periodo 2000-2006
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Indicadores de Resultado
Objectivos Especificos Notas Justificativas
Indicadores Meta Meta
2010 2015
N° de pessoas abrangidas A situacéo de referéncia
elos projectos promovidos corresppnde a 720 pessoas
p s TR 288 504 abrangidas directamente por
pelas ONG’s/ instituicGes rojectos promovidos pelas ONG's
sem fins lucrativos proj P P
. no ano de 2006 no QCA Il (POEFDS)
Promover a igualdade de
género no mercado de N d balhad A situagdo de referéncia é ndo
trabalho, na  conciliagdo e trabalhadores e aplicavel, uma vez que esta
entre a vida familiar, pessoal | trabalhadoras envolvidos em | g 90 |tipologia de intervencio ndo teve
e profissional e na tomada de | Planos empresariais para a execucdo nesta regido no QCA Il
decisdo igualdade (POEFDS)
A situacédo de referéncia
° - corresponde a 13 empresas criadas,
N.° de empresas criadas 57 133 no periodo 2004-2006, no QCA Ili
(POEFDS)
A situacao de referéncia
N° de pessoas abrangidas corresponde  a 955  pessoas
Aprofundar o conhecimento | que concluiram acgbes de abrangidas em accdes de formacgao
- p . - 324 564 : .
sobre a igualdade de género | formagdo em igualdade de em igualdade de género que
género concluiram com aproveitamento no
QCA Il (POEFDS)
Ref_orgar o papel da N.° de ONG's apoiadas com A situacao de referéncia
sociedade civil como agente . = - -
estruturante para a igualdade projectos de promogdo da 5 9 corresponde a 6 entidades apoiadas
. P 9 igualdade de género no ano de 2006 no QCA 11l (POEFDS)
de género
Prevenir a violéncia de |[N° de pessoas abrangidas A _s|t’uaga0 de referéncia € ndo
. . . A : ~ aplicavel, uma vez que se trata de
género incluindo a violéncia | que concluiram accdes de L ;
32 64 um indicador associado a uma

doméstica e o trafico de
seres humanos.

formacdo em violéncia de
género

tipologia de intervencédo nova, para
a qual nao existe historico
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Indicadores de Realizacéo
T|po|og|as~de Notas Justificativas
Intervencgéo
Indicadores Ventilagéo ST A0
(Média Anual)

N.° de abrangidos em Ambos 0s indicadores
accbes  de  dupla Por contribuem para avaliar a
certificacdo (9° ano de | 340 realizacdo das trés tipologias de
Formacgdo  Profissional fscolarldade e nivel II intervencdo. A situacio de
Inicial em Alternancia | ) referéncia corresponde a uma
Cursos Profissionais média anual de 4.765
Cursos de Educacéo | N.° de abrangidos em abrangidos em accdes de dupla
Formacéo accles de dupla Por certificagdo (9° e 12° ano de
certificacdo (12° ano Género 1.350 escolaridade, e niveis Il e 1ll), no
de escolaridade e nivel ambito do QCA Il (POEFDS,

I *) PRODEPIII e PROALGARVE)
A situagdo de referéncia
N.° de abrangidos em corresponde a uma média anual
Cursos de Especializagao | cursos de Por 45 de 110 abrangidos em cursos de
Tecnolégica especializagéo Género especializacdo tecnolégica (nivel

tecnolégica (nivel IV *)

IV), no ambito do QCA il
(POEFDS e PRODEP I11)

* de acordo com actual classificagéo de niveis e qualificagbes
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Indicadores de Realizacédo

1I'|ptolog|as~de Notas Justificativas
ntervencao Meta 2007-
Indicadores Ventilacéo 2013 (Média
Anual)
A situacdo de referéncia
corresponde a 4
Centros/Equipas Novas
Oportunidades em actividade
no ano de 2005 (Fonte:
N.° de Centros/Equipas Agéncia Nacional para a
Novas Oportunidades 6 Qualificacdo). Prevé-se que
Apoiados 0s 6 Centros/Equipas Novas
Oportunidades, estejam em
pleno funcionamento até
. 2010, mantendo-se  esta
Rec_onh?mmento, o meta estavel até ao final do
Validagdo e Certificacio periodo de programagso.
de Competéncias
Por Género,
por Sector A situacdo de referéncia
Publico ou
) Privado e corresponde a 2.365
N.° de Abrangidos em or  Sector abrangidos pelos 4
Centros Novas | P 3.900 Centros/Equipas Novas
. de f
Oportunidades - Oportunidades no ano de
Actividade . -
2005 (Fonte: Agéncia
(no caso dos Nacional para a Qualificacéo)
activos P ¢
empregados)
Por Género,
por Sector A situacdo de referéncia
Pablico ou P
Privado e corresponde a uma média
= N.° de adultos anual de 818 abrangidos em
Cursos de Educacdo e - por  Sector = =
x abrangidos em cursos de 585 cursos de educacgédo formagéao
Formacéo de Adultos ~ ~ de A
educacéo formacéo Actividade de adultos, no ambito do
(no caso dos QCA i (POEFDS e
. PROALGARVE)
activos
empregados)
Por Género,
por  Sector
Pablico ou A situacdo de referéncia é
N.° de adultos | Privado e x Gac
Formagdes Modulares | abrangidos em | por  Sector ndo aplicavel, uma vez que
5.700 se trata de uma nova

Certificadas

formacdes modulares
certificadas

de
Actividade
(no caso dos
activos
empregados)

tipologia de intervencéo para
a qual nao existe histérico
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Indicadores de Realizacédo
T|po|og|as~de Notas Justificativas
Intervencéao Meta 2007-
Indicadores Ventilacédo 2013 (Média
Anual)
Por Tipo de
Formagio-Accio  para N.© de empresas e Entidade ) ) o
micro pequenas e oytr_as ent_ldades de | (empresas e A situagdo de feferenC|a
média's empresas, e d_|re|to privado sem putras corresponde a uma medla_ anual
outras entidades' de fins ) lucrativos | entidades) e, 170 de 214} PME e outras entidades
direito privado sem fins abrangidas em | no caso de abrAanglf:ias por estes Programas,
lucrativos programas de empresas, por no a&mbito do QCA Il (POEFDS)
formacé&o-accéo Categoria de
Dimenséo
Por Género,
pg;;ldp;jge Nao X gxiste situacéo de
) (empresas e referenC|a~uma vez que, apesar
Formacéo para a o d tivos outras da formacgéao para estes publicos
inovacdo e gestdo de N. _de activ . ter sido financiada no ambito do
activos de empresas e abrangidos om accoes entidades) e, 970 QCA Illl, o seu ambito de
- de formagdo para a| no casode . .
de outras entidades de | . ~ x aplicagdo era mais alargado,
s . inovacédo e gestdo empresas, por S .
direito privado Sector de |nV|ab|I|za_nQO, por isso, uma
Actividade e comparabilidade fidedigna com
- as metas 2007-2013
por Categoria
de Dimenséo
Por Género e Nao existe situacdo de
por Publico- referéncia uma vez que, apesar
Formacio  estratégica N.° ) de acti\~/os Alvo da fqrma(_;éo para estef pl’J'bliCOS
para a gestio e abrangidos em accdes (Professores e ter sido financiada no am_blto do
inovaco na _de foEmagao para a oytrqs' 250 QCA II~I, 0 seu 'amblto de
Administracdo Publica inovacdo e gestao_ na| funcionéarios gipl_lcagfao era  mais alargado,
Administracgéo Publica da inviabilizando, por isso, uma
Administracao comparabilidade fidedigna com
Publica) as metas 2007-2013
Indicadores de Realizagéo
T|po|og|as~de Notas Justificativas
Intervencao Meta 2007-
Indicadores Ventilagdo | 2013 (Média
Anual)
A situacdo de referéncia é néo
Contratos  Locais  de N.° de Contratos _Locais aplicavel, uma vez que se trata
Desenvolvimento Social de ) D_esenvolwmento 3 _de uma nova tipologia de
Social apoiados intervengdo para a qual nédo
existe historico
A situagdo de referéncia
N.© de formandos corresponde a uma média anual
Programa Especificos de | abrangidos por Por 128 de 198 abrangidos em
Formacéo programas especificos de | Género programas especificos de
formacéo formacéo, no ambito do QCA IlI
(POEFDS)
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Indicadores de Realizacédo
T|po|og|as~de Notas Justificativas
Intervencéao Meta 2007-
Indicadores Ventilacéo 2013 (Valor
Acumulado)
A situagdo de referéncia
. . N.° de Equipamentos Por corresponde a 31 equipamentos
Equipamentos Sociais o . A 29 L : )
Sociais criados/apoiados Valéncia sociais  criados/apoiados, no
ambito do QCA Il (POEFDS)
Indicadores de Realizagéo
T|po|og|as~de Notas Justificativas
Intervencao Meta 2007-
Indicadores Ventilacédo 2013 (Média
Anual)
Foi opgdo a ndo indicacdo
expressa de meta dada a
~ ~ auséncia de histérico e de um
Accoes de [N.° de acgBes de . dr f ial
sensibilizacéo e | sensibilizac&o e nao padrao  referencial para este
: ~ : ~ quantificado | tipo de actividade, assim como a
informacéo informacéo - ; X . -
reduzida dimensdo financeira
associada. A fornecer em sede
de execugao.
Foi opgcdo a n&o indicagéo
expressa de meta dada a
auséncia de histérico e de um
AccOes de educagdo e [N.° de acgBes de néo padréo referencial para este

formacéo

educacédo e formacgao

quantificado

tipo de actividade, assim como a
reduzida dimensdo financeira
associada. A fornecer em sede
de execucéo.
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Tipologias de
Intervencgéo

Indicadores de Realizacédo

Meta 2007-2013

Notas Justificativas

Indicadores Ventilacéo (Média Anual)
° A situacdo de referéncia é néo
~ =~ |N.° de formandos .
Accdes de formagdo - aplicavel, uma vez que se trata
- . p abrangidos em . h -
em cidadania e lingua ~ ~ | Por Género 185 de wuma nova tipologia de
accdes de formacdo - ~ ~
portuguesa . intervengdo para a qual néo
em lingua portuguesa - NP
existe historico
A situacdo de referéncia é nao
: .. .|N.2 de consorcios aplicavel, uma vez que se trata
Apoio a consorcios . ) h -
locais !oc_als para o apoio a 15 _de uma nova tipologia de
imigrantes apoiados intervengdo para a qual néo
existe historico
Actividades  de plicavel. uma vez que se trata
Acolhimento e[ N.° de actividades p ’ q -
= . . 23 de uma nova tipologia de
Integragéo dos | locais apoiadas - ~ =
. intervengdo para a qual nao
Imigrantes . P
existe historico
Accges de formagdo e ° ~ A situacdo de referéncia é nao
iniciativas de | N. accdes de .
S ~ aplicavel, uma vez que se trata
sensibilizacéo de | formagao e h -
P L 39 de wuma nova tipologia de
agentes publicos e | iniciativas de - . =
- - S intervengdo para a qual néo
privados em mediagé&o | sensibilizacdo - B
L existe historico
socio-cultural
Foi opgdo a ndo indicagéo
Campanhas de | N.° Campanhas de expressa de . n”}e_ta dada  a
e Lo . . auséncia de histérico e de um
sensibilizagéo da | sensibilizagéo da ndo quantificado

opinido publica

opinido publica

padréo referencial para este tipo
de actividade. A fornecer em
sede de execugao.

Indicadores de Realizacédo

nglrc\’gﬁzgoe Notas Justificativas
Indicadores Ventilag&o ST AU
¢ (Média Anual)
Apoio ao | N.° de abrangidos A situacdo  de referéncia
desenvolvimento em accoes de corresponde a uma med|a~anual
pessoal e profissional | desenvolvimento Por Género 300 ge 515 ?b_rangldos em act;oles de
de pessoas com | pessoal e esenvo wmentoA pessoa N
deficiéncia profissional profissional, no &mbito do QCA

Il (POEFDS)
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Indicadores de Realizacédo

T|po|og|as~de Notas Justificativas
Intervencgéo
Indicadores Ventilagdo Meta 2007-2013
& (Média Anual)
N.© de projectos A situacio de referéncia
promovidos por corresponde a uma média
ONG/instituticbes sem 5 anual de 4 projectos
fins lucrativos apoiados, no ambito do
apoiados QCA Il (POEFDS)
Apoio a Mudanca
Organizacional A situagdo de referéncia
N.© de empresas € ndo aplicavel, uma vez
apoiadas para 1 que esta tipologia de
desenvolverem planos intervengdo ndo teve
para a igualdade execugdo nesta regido no
QCA Il (POEFDS)
A situacdo de referéncia
N.o de e5508S corresponde a uma média
; . pesso anual de 266 pessoas
abrangidas em acc¢fes . . ~
x Por Geénero 102 abrangidas em acgbes de
de formacéo em ~ .
- . formacdo em igualdade
igualdade de género . AT
de género, no ambito do
Formagao QCA Il (POEFDS)
A situacdo de referéncia
N.© de pessoas é ndo aplicavel, uma vez
abrangidas em acc¢Oes . que se trata de uma nova
x Por Género 32 . . . =
de formacéo em tipologia de intervengéo
violéncia de género para a qual ndo existe
historico
A situacio de referéncia
N.© de mulheres corresponde a uma média
abrangidas em acc¢Oes anual de 16 mulheres
. de consultoria e que beneficiaram de
Apoio ao s A P N - .
- assisténcia técnica a accdes de consultoria
Empreendedorismo - 30
criacao e para 0

Feminino

desenvolvimento de
micro-empresas
geridas por mulheres

empreendedorismo, no
periodo 2004-2006, no
ambito do QCA 1l
(POEFDS)

Accgbes de Informacéo e
Divulgagéao

N.© de accbes de
Informagéo e
Divulgacao

ndo quantificado

Foi opgéo a ndo indicagdo
expressa de meta dada a
auséncia de histérico e
de um padréo referencial
para este tipo de
actividade. A fornecer
em sede de execucao.

Nota: As metas dos Indicadores de Realizacdo foram calculadas tendo por base o periodo de

programacdo, ja as metas para os Indicadores de Resultado medem os resultados associados aquelas

realizagcdes que podem ser diferidos até a data limite de elegibilidade das despesas, ou seja, 31 de

Dezembro de 2015.
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EIXO PRIORITARIO 9 - LISBOA

A regido de Lisboa, para o periodo de programacdo 2007-2013, integra as regides
elegiveis para financiamento pelos Fundos Estruturais a titulo do Objectivo da
Competitividade Regional e do Emprego, uma vez que esta regido, pelo seu padrédo de
desenvolvimento socio-econdmico no contexto da Unido Europeia, deixou de cumprir
os critérios de elegibilidade regional do Objectivo da Convergéncia, determinando,
por conseguinte, que no proximo periodo de programacgdo, Lisboa ir4 apenas

beneficiar de uma ajuda transitoria, a qual foi fixada por Decisdo da Comissao.

A regido de Lishoa e Vale do Tejo tem beneficiado, desde a adesdo de Portugal a
Unido Europeia, de apoios significativos dos Fundos Estruturais, os quais tém apoiado
a modernizacao das suas estruturas econémicas, sociais e institucionais e contribuido

para uma aceleracgéo sustentavel do seu processo de desenvolvimento.

No anterior periodo de programacdo, a inclusdo da regido de Lisboa e Vale do Tejo no
regime de phasing-out, isto é, enquanto regido beneficiaria de apoio transitério a
titulo do Objectivo 1, com dotacdes de apoio estrutural progressivamente mais
reduzidas, ja havia colocado ao pais e em particular a propria regido, um importante

desafio a capacidade de auto-sustentacao.

Este desafio, para o proximo periodo de programacdo, é tanto mais intensificado e
acentuado se considerarmos que, a titulo do Fundo Social Europeu, a regido de Lisboa
ir4 beneficiar de uma dotacdo que decresce em cerca de 55% face ao QCA Ill e que os
recursos comunitarios, assumem ainda um papel fulcral para o reforgco da coeséo

economica e social da regiéo.

E com esta consciéncia que foi preparada e consensualizada a estrutura do Eixo 9 -
Lisboa, do Programa Operacional do Potencial Humano, sustentando-se numa escolha
criteriosa e estratégica das tipologias de intervencdo com maior impacto espectavel
na erradicacdo das debilidades que a analise do diagndstico regional ainda revela. Por
outro lado, a estratégia do Eixo de Lisboa reflecte, de forma particular, a articulacdo

e complementaridade dos recursos nacionais, publicos e privados, e comunitarios.
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Tipologias de Intervencao

As Tipologias de Intervengao, estruturam-se fundamentalmente ao nivel dos seguintes

dominios:

Qualificacdo Inicial que tem como objectivo a elevacdo dos niveis de
habilitacdo e de qualificacdo dos jovens, combatendo o insucesso e a saida
escolar precoce, promovendo a empregabilidade dos jovens e a adequacédo das
suas qualificacbes as necessidades de desenvolvimento e de aumento da

produtividade, da competitividade e da coeséo social;

Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da Vida que intenta o reforco da
educacdo e valorizacdo da elevacdo dos niveis de qualificagcdo de base da
populacdo adulta como um recurso de competitividade e, simultaneamente,
como um recurso incontornavel em termos de politica de coeséo, potenciando
as oportunidades de participacdo no mercado de trabalho, de participacédo

civica e de integracao social;

Gestdo e Aperfeicoamento Profissional que tem como objectivo geral o
desenvolvimento de um conjunto de medidas dirigidas a promover a
capacidade de antecipar e gerir a mudanca por parte de
organizagdes/empresas como condi¢cdo fundamental de modernizagdo do
tecido produtivo, da melhoria da qualidade do emprego e do aumento da

competitividade;

Cidadania, Inclusédo e Desenvolvimento Social cujo propésito é a criacdo de
condi¢bes que potenciem uma maior equidade social no acesso a direitos de

participagdo civica, a qualificacdo e educacdo, e ao mercado de trabalho.
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e Intervencdes Especificas para a Promoc¢do da Igualdade de Género que

objectiva a difusdo de uma cultura de igualdade através da integracdo da

perspectiva de género nas estratégias de educacado e formacao, a igualdade de

oportunidades no acesso e na participacio no mercado de trabalho, a

conciliacdo entre a vida profissional e familiar, a prevencao da violéncia de

género e a promocado da eficiéncia dos instrumentos de politica publica na

promocdo da igualdade de género e de capacitacdo dos actores relevantes

para a sua prossecucao.

¢ IntervengBes no ambito da Assisténcia Técnica ao Programa Operacional

relativas a Regido de Lisboa.

Destinatarios

Os beneficiarios sao

os identificados nos diferentes Eixos do Objectivo de

Convergéncia para as tipologias de intervencdo aqui consideradas.

Indicadores

Os Indicadores de Resultado e Realizac@o, e respectivas Situacbes de Referéncia,

referem-se apenas a Regido Lisboa.

Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Notas Justificativas

Indicadores Meta Meta

2010 2015
N.° de diplomados com A situacéo de referéncia
Elevar os niveis de | dupla certificacao (9.2 ano| 730 | 1.700 | corresponde a um total de 28.784
qualificagcdo escolar e de escolaridade e nivel Il *) individuos que obtiveram uma dupla
profissional dos jovens, com certificacdo (9° e 12° ano de
vista a sua insercéo | N.© de diplomados com escolaridade, e niveis Il e Ill), no
profissional e/ou | dupla certificagdo (12.° periodo de vigéncia do QCA Il
prosseguimento de estudos ano de escolaridade e nivel 2.900 6.800 (PRODEP Il e POR Lisboa e Vale do

1 *) Tejo)

A situacéo de referéncia
Valorizar o ensino pos- | N.° de individuos que corresponde a um total de 1.400
secundario ndo superior e a | obtiveram uma | 1.050 2.450 |individuos que obtiveram uma

qualificagdo de nivel IV

qualificagéo de nivel IV *

qualificacdo de nivel IV, no ambito
do QCA Il (PRIME e PRODERP III)

* de acordo com a actual classificacdo de niveis e qualificacGes
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Indicadores de Resultado
Objectivos Especificos Notas Justificativas
Indicadores Meta Meta
2010 2015
A situacdo de referéncia
corresponde a um total de 2.838
adultos que obtiveram dupla
certificagdo apenas por via dos
° cursos de educagdo formacgdo de
N. . de adultos que adultos, no ambito do QCA Il (POR
obtiveram dupla| 4.500 | 10.500 |, . .
e Lisboa e Vale do Tejo). Acresce
certificagcdo . .
o realcar que as restantes tipologias
Elevar ~ os  niveis  de de intervencédo (RVCC e Formagdes
qualificacdo escolar e Modulares  Certificadas), pela
profissional dos activos - auséncia de  histérico, nao
empregados e desempregados relevaram para este efeito
- via Cursos de Educagdo A fornecer em sede de execugéo
Formacéo de Adultos ¢
- via processo RVCC A fornecer em sede de execugéo
- via Formagdes Modulares .
L A fornecer em sede de execugéo
Certificadas
N.° de adultos que A situacdo de referéncia é néo
obtl\_/gram~ uma | - 000 | 33.000 quantlflt_:av_el, uma vez que se tra:ca
certificagdo escolar ou de um indicador para o qual néo
. profissional existe informacéo disponivel
Promover o reconhecimento
das competéncias adquiridas | _ iz cursos de Educagéo B
pelos adultos ao longo do seu Formagao de Adultos A fornecer em sede de execugéo
percurso pessoal e
profissional . x
- via processo RVCC A fornecer em sede de execugéo
- via Formacdes Modulares .
e A fornecer em sede de execugao
Certificadas
N.° de adultos que A situacdo de referéncia é néo
obtiveram  competéncias 16.000 | 28.000 quantlflgav_el, uma vez que se tra~ta
escolares e/ou de um indicador para o qual ndo
profissionais certificadas existe informacéo disponivel
Aumentar a participacdo dos
activos na formacdo, através | - via Cursos de Educagéo Af de d 5
da modulagéo e do | Formagao de Adultos ornecer em sede de execugao
ajustamento das  ofertas
formativas - via processo RVCC A fornecer em sede de execugao
- via FormacgGes Modulares 5
L A fornecer em sede de execugao
Certificadas
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Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Indicadores

Meta
2010

Meta
2015

Notas Justificativas

Promover a capacidade de
modernizacéo, inovagéo
organizacional e gestdo das
micro, pequenas e médias
empresas e outras entidades
de direito privado sem fins
lucrativos

N.° de empresas e outras
entidades que concretizaram
planos estratégicos de
desenvolvimento

1.000

2.400

A situacdo de referéncia é nao
aplicavel, uma vez que se trata
de um indicador associado a uma
tipologia de intervencdo que nao
foi objecto de financiamento no
QCA 1l na regido de Lisboa

Potenciar as capacidades e
criar condigOes de
valorizagdo profissional dos
activos de empresas e outras
entidades de direito privado

N.° de activos que concluiram
accbes de formagdo para a
inovagéo e gestédo

6.000

14.800

N&o existe situacdo de referéncia
uma vez que, apesar da formacéo
para estes publicos ter sido
financiada no ambito do QCA lll, o
seu ambito de aplicagdo era mais
alargado, inviabilizando, por isso,
uma comparabilidade fidedigna
com as metas para 2010 e 2015

Potenciar as capacidades e
criar condigdes de
valorizagéo profissional dos
activos da Administracdo
Publica

N.° de activos que concluiram
accbes de formagdo para a
inovacdo e gestdio na
Administracéo Publica

6.000

14.800

N&ao existe situacdo de referéncia
uma vez que, apesar da formacéo
para estes publicos ter sido
financiada no ambito do QCA IlI, o
seu ambito de aplicagdo era mais
alargado, inviabilizando, por isso,
uma comparabilidade fidedigna
com as metas para 2010 e 2015
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Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Notas Justificativas

Indicadores Meta Meta
2010 2015
A situacdo de referéncia é néo
o . aplicavel, uma vez que se trata
N. <_je pessoas atendld_a§ pelo 3.200 7.700 | de um indicador associado a uma
Gabinete de Empregabilidade - . - ~
tipologia de intervencdo nova,
para a qual nédo existe histérico
Promover a inclusdo social ) - N
dos cidaddos de forma a|no de pessoas abrangidas A situacéo de referéncia é nédo
combater a pobreza | pelas acces promovidas pelo aplicavel, uma vez que se trata
persistente e a exclusdo | Centro  de  Recursos 8.750 21.250 d'e um _|nd|cad9r assomagio a uma
social em territrios | Qualificacio tipologia de~|nte_rveng_ao, nova,
deprimidos para a qual nédo existe historico
A situacdo de referéncia é néo
N.° de pessoas aplicavel, uma vez que se trata
concluiram um processo de | 3.100 7.600 | de um indicador associado a uma
formacéo em TIC tipologia de intervencdo nova,
para a qual néo existe historico
A situagdo de  referéncia
corresponde a 2.267 formandos
Promover a insergdo social e [N.° de  formandos que concluiram acgdes de
profissional de grupos | concluiram programas 567 1.323 | formacdo destinadas a publicos
desfavorecidos especificos de formacgéo desfavorecidos no periodo de
vigéncia do QCA IIl (POR Lisbhoa e
Vale do Tejo)
A situacdo de referéncia é néo
Prevenir o insucesso e o N° de Jovens abrangidos por aplicavel, uma vez que se trata
Contratos Territoriais para o | 43.200 | 100.800 | de um indicador associado a uma
abandono escolar precoce . - . - ~
Sucesso Educativo tipologia de intervencdo nova,
para a qual ndo existe histérico
Aumentar a capacidade . ~ o
- A situagdo de  referéncia
instalada  em respostas

. . ° . corresponde a 1.878 vagas
sociais nas &reas das|N.° de vagas criadas - .

. . ~ . criadas pelos  equipamentos
criangas e jovens, populacéo | equipamentos 165 384 . iad iodo d
idosa pessoas com | apoiados soclals apotados no_perioco de

S - vigéncia do QCA Il (POR Lisboa e
deficiéncia, familia e it

. Vale do Tejo)
comunidade
Indicadores de Resultado
Objectivos Especificos Notas Justificativas
Indicadores ke ks
2010 2015
Promover uma cidadania activa A auséncia de histérico
enquanto factor de impossibilita a definicdo de um
desenvolvimento  pessoal e | Nao definido indicador que permita avaliar a
colectivo, potenciador  da sua concretizacdo e respectiva

inclusdo e coesao social

guantificac@o de metas
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Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Notas Justificativas

Indicadores L s
2010 2015
N° de formandos que A situacao de referéncia é nédo
concluiram com apllcav_el, uma vez que se trata
- 1.160 2.705 | de um indicador associado a uma
aproveitamento cursos de - . - =
p tipologia de intervencdo nova,
lingua portuguesa . - NP
. ~ . para a qual ndo existe histdrico
Promover a insercdo social e
profissional dos imigrantes . B L
o - A situacdo de referéncia € nédo
N.° de agentes publicos e "
rivados que participaram apllcavgl, uma vez que se trata
privacos ~ 3.450 7.590 | de um indicador associado a uma
em iniciativas de formacéo e - - - ~
S tipologia de intervencdo nova,
sensibilizacdo . ; NP
para a qual ndo existe historico
N.° de criancas e jovens . . R
. = - L A situacdo de referéncia é nao
Promover a inclusdo social dos | descendentes de imigrantes .
e - aplicavel, uma vez que se trata
descendentes imigrantes | que beneficiaram de S .
. - - - 13.800 | 29.900 |de um indicador associado a uma
através do desenvolvimento de | actividades integradas de ; . - =
- . ~ tipologia de intervencdo nova,
parcerias locais promogao do sucesso escolar = h NP
~ . para a qual ndo existe historico
e/ou formacéo profissional
Indicadores de Resultado
Objectivos Especificos Notas Justificativas
Indicadores Meta Meta
2010 2015
° A A situacdo de referéncia
N.° de pessoas com deficiéncia d
Promover a qualificagdo das | que concluiram com corresponde. a 401 pessoascom
L . - deficiéncia que concluiram com
pessoas com deficiéncia ou | aproveitamento acgbes de 537 940 . ~
! . . aproveitamento accgoes de
incapacidade desenvolvimento pessoal e .
L desenvolvimento pessoal e
profissional

profissional, no periodo 2000-2006
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Objectivos Especificos

Indicadores de Resultado

Notas Justificativas

Indicadores Meta Meta
2010 2015
N° de pessoas abrangidas A _5|t’uaga0 de referéncia é néo
N . aplicavel, uma vez que se trata de
pelos projectos promovidos L ;
N TR 643 1.125 |um indicador associado a uma
pelas ONG’s/ instituicbes - - - = .
. . tipologia de intervencdo que n&o
sem fins lucrativos . . x )
foi financiada na regi&o de Lisboa
Promover a igualdade de B 20 d feréncia & na
e e ez Mo de  trabalhadores e Aplicéel uma ves que s trata de
trabalho, ~na  conciliagdo | trapalhadoras envolvidos em | - 200 P ndicad au q
entre a vida familiar, peSSOaI planos empresariais para a u_m In' Ica Or: aSSOCIa~O a Unja
e profissional e na tomada de | jgualdade tipologia de intervencdo que ndo
decisdo foi financiada na regido de Lisboa
A situacdo de referéncia é néo
aplicavel, uma vez que se trata de
N.° de empresas criadas 126 294 um indicador associado a uma
tipologia de intervencdo que n&o
foi financiada na regido de Lisboa
A situacdo de referéncia
N° de pessoas abrangidas corresponde a 2.130 pessoas
Aprofundar o conhecimento | que concluiram acgbes de abrangidas em accdes de formacgéo
- p . - 724 1.260 : .
sobre a igualdade de género | formacdo em igualdade de em igualdade de género que
género concluiram com aproveitamento no
QCA Il (PORLVT)
Reforcar o apel da A situacdo de referéncia é néo
ore o pap N.° de ONG's apoiadas com aplicavel, uma vez que se trata de
sociedade civil como agente . = L .
- projectos de promocdo da 10 19 um indicador associado a uma
estruturante para a igualdade | : H - . . ~ =
de aé igualdade de género tipologia de intervencdo que n&o
e género i . x b
foi financiada na regido de Lisboa
Prevenir a violéncia de |N° de pessoas abrangidas A _5|t’uagao de referéncia € ndo
. . . S A : ~ aplicavel, uma vez que se trata de
género incluindo a violéncia | que concluiram acc¢des de L .
96 125 um indicador associado a uma

doméstica e o trafico de
seres humanos

formacdo em violéncia de
género

tipologia de intervencédo nova, para
a qual néo existe histérico
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Indicadores de Realizacéo
-I;:]F;glr?gﬁzsoe Notas Justificativas
Meta 2007-
Indicadores Ventilacédo 2013 (Média
Anual)
N.° de abrangidos em
accoes de dupla Ambos 0s indicadores
certificagdo (9° ano de | Por Género 770 contribuem para avaliar a
escolaridade e nivel I realizagcdo das trés tipologias de
Formagéo  Profissional | x) intervengdo. A situagdo de
Inicial em Alternancia referéncia corresponde a uma
Cursos Profissionais média anual de  10.453
Cursos de Educacdo | N.° de abrangidos em abrangidos em accdes de dupla
Formacéo accoes de dupla certificagdo (9° e 12° ano de
certificagdo (12° ano| Por Género 3.000 escolaridade, e niveis Il e 1ll), no
de escolaridade e nivel ambito do QCA IIl (PRODEP Il e
1*) POR Lisboa e Vale do Tejo)
A situacdo de referéncia
N.° de abrangidos em corresponde a uma média anual
Cursos de Especializagao | cursos de . de 275 abrangidos em cursos de
P [T Por Género 500 o a - P
Tecnoldgica especializagéo especializagdo tecnoldgica (nivel
tecnoldgica (nivel IV *) IV), no @mbito do QCA Il (PRIME
e PRODEP I11)

* de acordo com a actual classificacdo de niveis e qualificacbes




empregados)
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Indicadores de Realizacéo
1I'|ptolog|as~de Notas Justificativas
ntervencao Meta 2007-
Indicadores Ventilagdo | 2013 (Média
Anual)
A situagdo de referéncia
° . corresponde a 21
N.° de CentrOS/Equ'paS Centros/Equipas Novas
Novas Oportunidades 10 idad ividad
Apoiados Oportunidades em activi ade no
ano de 2005 (Fonte: Agéncia
Nacional para a Qualificacéo)
Reconhecimento, Por Género,
Validagdo e Certificagdo por Sector . . L
de Competéncias Pblico ou A situagdo de  referéncia
Privado e corresponde a 12.410
N.° de Abrangidos em or Sector abrangidos pelos 21
Centros Novas | P de 6.500 Centros/Equipas Novas
Oportunidades L Oportunidades no ano de 2005
Actividade PO .
(Fonte: Agéncia Nacional para a
(no caso dos Qualificacao)
activos &
empregados)
Por Género,
por Sector
Pablico ou A situagdo de referéncia
N.O de adultos Privado e corresponde a uma média anual
Cursos de Educacdo e | - por Sector de 1.397 abrangidos em cursos
X abrangidos em cursos de 980 = =
Formacéo de Adultos educacio formacio de de educacdo formagdo de
¢ ¢ Actividade adultos, no ambito do QCA Il
(no caso dos (POR Lisboa e Vale do Tejo)
activos
empregados)
Por Género,
por Sector
Pablico ou A situagdo de referéncia é ndo
N.° de adultos | Privado e ' Lag
~ . aplicavel, uma vez que se trata
Formacdes Modulares | abrangidos em | por Sector h :
. ~ 9.500 de wuma nova tipologia de
Certificadas formacdes modulares de - . .
o - intervengdo para a qual néao
certificadas Actividade - NP
existe histdrico
(no caso dos
activos
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Indicadores de Realizacédo
T|po|og|as~de Notas Justificativas
Intervencéao Meta 2007-
Indicadores Ventilacédo 2013 (Média
Anual)
Por Tipo de
o .
Formag&o-Acgdo  para N.° de empresas . € Entidade A situagdo de referéncia é ndo
. outras entidades de (empresas e oy
micro, pequenas €| .. . - aplicavel, uma vez que se trata
P direito privado sem outras . . . =
médias empresas, €| . . de uma tipologia de intervencéo
. fins lucrativos | entidades) e, no 440 = ) .
outras entidades de abranaidas em caso de que ndo foi objecto de
direito privado sem fins ro rzgmas de | empresas. por financiamento comunitario em
lucrativos program = P 5 P Lisboa no QCA IlI
formacéo-acgao Categoria de
Dimensédo
Por Género, por
Tlp_o de Nao existe situacéo de
Entidade a
referéncia uma vez que, apesar
x (empresas e « S
Formacéo para a o . da formacgéao para estes publicos
. 4 = N. de activos outras . : ) Pl
inovacdo e gestdo de . ~ . ter sido financiada no ambito do
. abrangidos em acgdes | entidades) e, no PO
activos de empresas e = 2.500 QCA Ill, o seu éambito de
. de formagdo para a caso de . .
de outras entidades de | . = M aplicacdo era mais alargado,
s p inovacéo e gestdo empresas, por ST .
direito privado Sector de inviabilizando, por isso, uma
Actividade e por comparabilidade fidedigna com
cep as metas 2007-2013
Categoria de
Dimenséo
Nao existe situacdo de
Por Género e referéncia uma vez que, apesar
Formacio  estratégica N.° de activos | por Publico-Alvo da formacédo para estes publicos
ara ¢ a ostio g e abrangidos em acgdes | (Professores e ter sido financiada no ambito do
ipnova %0 Y na de formagdo para a outros 2.500 QCA lll, o seu ambito de
Admir?istra %0 Publica inovacdo e gestdo na | funcionarios da aplicacdo era mais alargado,
& Administracéo Publica Administracao inviabilizando, por isso, uma
Pdblica) comparabilidade fidedigna com
as metas 2007-2013

Indicadores de Realizacdo

T|po|og|as~de Notas Justificativas
Intervencao Meta 2007-
Indicadores Ventilacdo 2013 (Média
Anual)
A situagdo de referéncia é ndo
. N.° de Contratos Locais aplicavel, uma vez que se
Contratos  Locais de - h .
. . de Desenvolvimento 7 trata de uma nova tipologia
Desenvolvimento Social . - - .
Social apoiados de intervencdo para a qual
ndo existe historico
A situacdo de referéncia
N.° de formandos corresponde a uma média
Programa Especificos de | abrangidos por . anual de 664 abrangidos em
= - Por Género 270 o
Formacéo programas especificos de programas  especificos de
formacéo formacéo, no ambito do QCA
11l (POR Lisboa e Vale do Tejo)
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Indicadores de Realizacéo
-II—'F;OIOg'anje Notas Justificativas
ntervencao Meta 2007-
Indicadores Ventilacdo 2013 (Valor
Acumulado)
A situacéo de referéncia é ndo
Contratos  Territoriais | N.° de Contratos aplicavel, uma vez que se
para 0 Sucesso | Territorias para o Sucesso 39 trata de uma nova tipologia de
Educativo Educativo intervengdo para a qual néo
existe histdrico
A situacdo de referéncia
corresponde a 51
. . N.° de Equipamentos A equipamentos sociais
Equipamentos Sociais Sociais criados/apoiados Por Valéncia 12 criados/apoiados, no éambito
do QCA Ill (POR Lishoa e Vale
do Tejo)

Indicadores de Realizacéo

T|po|og|as~de Notas Justificativas
Intervencao
Indicadores Ventilacéo A 20 2O
(Média Anual)
Foi opcdo a ndo indicacéo
expressa de meta dada a
AccBes de|N.° de accdes de ausenC|a~de hlstorlc_o e de
A S um padrdo referencial para
sensibilizagéo e | sensibilizagéo e

informacéo para
cidadania

a

informacéo para a
cidadania

ndo quantificado

este tipo de actividade,
assim como a reduzida
dimenséo financeira
associada. A fornecer em
sede de execucdo.

Accbes de educagéo e

formacdo  para
cidadania

a

N.° de acgbes de
educacdo e formagao
para a cidadania

ndo quantificado

Foi opcdo a ndo indicagéo
expressa de meta dada a
auséncia de histérico e de
um padrdo referencial para
este tipo de actividade,
assim como a reduzida
dimenséo financeira
associada. A fornecer em
sede de execucdo.
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Indicadores de Realizacédo

T|po|og|as~de Notas Justificativas
Intervencgéo Meta 2007-
Indicadores Ventilacédo 2013 (Média
Anual)
N° de imiarantes e A situacéo de referéncia é ndo
Accbes de formacgéo déscendentes gabran idos aplicavel, uma vez que se
em cidadania e lingua em acches de formga 0 Por Género 552 trata de uma nova tipologia
portuguesa ace & de intervencdo para a qual
em lingua portuguesa ndo existe historico
A situacéo de referéncia é néo
Apoio  a  consorcios N.° de consércios locais aplicavel, uma vez que se
IoF::ais para o apoio a imigrantes 46 trata de uma nova tipologia
apoiados de intervencdo para a qual
nao existe histérico
- A situagéo de referéncia é ndo
Acthl_dades de ° L . aplicavel, uma vez que se
Acolhimento e | N.° de actividades locais 69 trata de uma nova tipologia
:nmtiegrtai(izcs) dos | apoiadas de intervencdo para a qual
g nao existe histérico
ﬁﬁg?;[sivii formagao dg A situagdo de referéncia é nao
sensibilizaco de N.° accBes de formacgédo e aplicavel, uma vez que se
agentes gublicos e iniciativas de 115 trata de uma nova tipologia
Y P -~ | sensibilizacéo de intervencdo para a qual
privados em mediagao nao existe histérico
socio-cultural
Foi opcdo a ndo indicacdo
° expressa de meta dada a
Campanhas de | N. Campanhas de nao auséncia de historico e de um

sensibilizacdo da
opinido publica

sensibilizacdo da opiniao
publica

quantificado

padrdo referencial para este
tipo de actividade. A fornecer
em sede de execucéo.

Indicadores de Realizacéo

Tipologias de I
Intervencio Mota 2007- Notas Justificativas
Indicadores Ventilacédo 2013 (Média
Anual)
A situagdo de referéncia
corresponde a uma média
Apoio ao | N.° de abrangidos em anual de 1.553 abrangidos
desenvolvimento pessoal | ac¢es de . em accoes de
Por Género 520

e profissional de pessoas | desenvolvimento

com deficiéncia

pessoal e profissional

desenvolvimento pessoal e
profissional, no ambito do
QCA 11l (POR Lisboa e Vale do
Tejo)




Programa Operacional Tematico Potencial Humano

180

Indicadores de Realizacédo

TlpologlaSNde Notas Justificativas
Intervencéo Meta 2007-
Indicadores Ventilagcdo | 2013 (Média
Anual)
A situagdo de referéncia é ndo
de projectos aplicavel, uma vez que se trata
promovidos por 12 de um indicador associado a uma
ONG/instituticBes sem tipologia de intervencdo que ndo
fins lucrativos apoiados foi financiada na regido de
Apoio a Mudanca Lisboa
Organizacional - - . .
A situacdo de referéncia é nédo
de empresas aplicavel, uma vez que se trata
apoiadas para 2 de um indicador associado a uma
desenvolverem  planos tipologia de intervencdo que ndo
para a igualdade foi financiada na regido de
Lisboa
A situagdo de referéncia
de pessoas corresponde a uma média anual
abrangidas em acges | oo csnero 298 de ~719 pessoas abrang?das em
formacéo em accbes de formagdo em
igualdade de género igualdade de género, no ambito
do QCA IIl (PORLVT)
Formacéo
A situagdo de referéncia é ndo
de pessoas aplicavel, uma vez que se trata
abrangidas em accdes . de um indicador associado a uma
= Por Género 32 - - - X x
formacéo em tipologia de intervengdo que ndo
violéncia de género foi financiada na regido de
Lisboa
de mulheres
abrangidas em accdes A situagdo de referéncia é ndo
. consultoria e aplicavel, uma vez que se trata
Apoio ao A P N N .
. assisténcia técnica a de um indicador associado a uma
Empreendedorismo o 17 - - - ~ ~
e criagdo e tipologia de intervengédo que ndo
Feminino - L - o
desenvolvimento de foi financiada na regido de
micro-empresas geridas Lisboa
por mulheres
Foi opcdo a ndo indicacdo
~ expressa de meta dada a
~ . de accdes de . P o
Accbes de Informacéo e = néo auséncia de histoérico e de um
- = Informagéo e e = :
Divulgacao - " quantificado | padrdo referencial para este
Divulgagéao

tipo de actividade. A fornecer
em sede de execucéo.

Nota: As metas dos Indicadores de Realizagdo foram calculadas tendo por base o periodo de

programacédo, ja as metas para os Indicadores de Resultado medem os resultados associados aquelas

realizacdes que podem ser diferidos até & data limite de elegibilidade das despesas, ou seja, 31 de

Dezembro de 2015.
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EIXO PRIORITARIO 10 - ASSISTENCIA TECNICA

Este Eixo destina-se a suportar um conjunto de actividades associadas a gestao,
acompanhamento e controlo interno, avaliacdo e informacdo do Programa
Operacional do Potencial Humano relativas as regides do Objectivo Convergéncia,
excluindo a regido abrangida pelo regime transitorio Phasing Out. Para tal, este Eixo
prevé o desenvolvimento de um conjunto de accdes diversificadas integradas numa
I6gica de criacdo de um sistema de apoio a gestdo, que lhe permita assegurar de
forma eficaz e com a qualidade desejavel o cumprimento dos objectivos definidos

para o Programa Operacional.

Objectivos

e Dinamizar, gerir, divulgar e implementar de forma eficaz e eficiente o

Programa Operacional;

e Promover o desenvolvimento de estratégias inovadoras e cooperagdo
transnacional, com vista a promocdo da eficacia das politicas de emprego e

formacéo.

Tipologias de Intervencao

e Apoio a instalacdo e funcionamento das estruturas de apoio técnico a
gestdo e acompanhamento do Programa, nomeadamente através do reforco
da capacidade institucional da comisséo permanente de acompanhamento e do
apoio ao diédlogo social, nos termos das orientagBes comunitarias em matéria
de FSE;

¢ Apoio ao desenvolvimento de ac¢des de informacéo, divulgacdo e promogao
do Programa e das medidas que o corporizam, através, designadamente do
financiamento das intervengdes previstas no quadro do Plano de Comunicagao

do Programa Operacional;
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Apoio ao desenvolvimento de estudos de avaliacdo do Programa
Operacional, nomeadamente os exigidos a nivel regulamentar, e outras
avaliagbes complementares, quer tematicas com vista a identificagdo de
experiéncias transferiveis, quer especificas sempre que revistam caracter

estratégico para a avaliacdo do Programa Operacional;

Apoio ao desenvolvimento/adaptacdo e manutencdo dos médulos do
Sistema Integrado de Informacdo do FSE, de forma a assegurar o acesso a
informagdo para a gestdo, acompanhamento e avaliacdo do Programa e que,
simultaneamente, permita disponibilizar informagdo a todos os potenciais

interessados.

Ao nivel da promocéo da Inovacao, Cooperacao e Parceria:

Apoio a instalacdo e funcionamento do nucleo de apoio técnico a inovacao;

N

Apoio a producdo de metodologias e ferramentas de apoio ao processo de

inovacao;

Apoio a actividades de benchmarking;

Apoio a dinamizacdo de redes de cooperacdo para a inovacdo, incluindo a

dimensdo de cooperacao transnacional;

Partilha e experiéncias, resultados e identificacdo de boas praticas.

Destinatarios

Orgaos de Governacdo do Programa Operacional
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Indicadores
Indicadores de Resultado
Objectivos Especificos Notas Justificativas
Indicadores e e
2010 2015
Dinamizar, gerir, divulgar e
implementar de forma eficaz | Cumprimento da regra N+3 Nao existe situacdo de
- 100% 100% .
e eficiente o Programa | ou N+2 (%) referéncia

Operacional
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5.2. Articulagdo dos Eixos Prioritarios com os Dominios Politicos do FSE

Egl?:ilg(;odo Eixo Eixo Eixo Eixo Eixo Eixo Eixo Eixo Eixo Eixo
FSE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Objectivos Convergéncia e Competitividade Regional e do Emprego

Reforco da
capacidade de
adaptacdo dos
trabalhadores, X X X X
das empresas
e dos
empresarios

Melhoria do
acesso ao
emprego e
inclusdo X X X X X X X X
sustentavel no
mercado
laboral

Reforco da
inclusao social
das pessoas
desfavorecidas

Reforco do
capital X X X X X
humano

Promocgé&o de
parcerias, de
pactos e de
iniciativas

Objectivo Convergéncia

Aumento e
melhoria do
investimento X X X
em capital
humano

Reforco da
capacidade
institucional e
da eficiéncia
das X
administracdes
publicas e dos
Servigos
publicos
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5.3. Complementaridade com outros instrumentos financeiros

A articulacéo dos instrumentos financeiros comunitarios e dos Programas Operacionais
com a politica nacional afigura-se como condic¢do primordial a optimizacdo do uso dos

recursos disponiveis na obtencdo dos resultados pretendidos.

Foi neste pressuposto basilar que assentou a concepcédo e estruturacdo do Programa
Operacional do Potencial Humano, enquanto instrumento financeiro e organizativo,
concretizada na sequéncia de um proficuo e efectivo processo de consensualizacao
com o0s varios representantes ministeriais e responsaveis pela estratégia de
desenvolvimento nacional, numa O&ptica de maximizacdo da cobertura e da
intervencdo dos fundos comunitarios para as prioridades da politica nacional. A
operacionalizacdo deste processo de consensualizacdo passard necessariamente pela
articulacdo ao nivel nacional das autoridades de gestdo dos programas operacionais
relevantes no sentido de salvaguardar eventuais sobreposicbes de elegibilidades e

para potenciar sinergias e complementaridades.

De acordo com a estrutura do préprio QREN e os principios que lhe estdo subjacentes,
foi consagrada a complementaridade do Fundo Social Europeu, no ambito do Programa
Operacional do Potencial Humano, com outros instrumentos financeiros,
designadamente com o FEDER, no ambito do Programa Operacional dos Factores de
Competitividade e dos Programas Operacionais Regionais, com o FEADER, no ambito

do Programa de Desenvolvimento Rural (PDR), e com o FEP, no ambito do PO PESCAS.

Critérios de Demarcacao entre FSE e FEADER/FEP

Relativamente a complementaridade das intervengfes do FSE com as intervencgdes do
FEADER e FEP, o critério de demarcacdo assenta no tipo de formagdo ministrada.
Deste modo, a formacdo inicial de jovens, bem como a formacédo de activos do sector
agricola e do sector das pescas que confiram dupla certificacdo, sdo elegiveis nos
Eixos 1 e 2 do POPH, sendo responsabilidade do FEADER e do FEP o financiamento da
formacao integrada em projectos de investimento, bem como da formacéo especifica

de activos para o sector agricola e para o sector das pescas.
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Critérios de Demarcacao entre FSE e FEDER

Relativamente a complementaridade das intervengfes do FSE com as intervencgdes do
FEDER, o critério de demarcacgéo consiste na abrangéncia do projecto a apoiar. Deste
modo, a formacédo dirigida a activos do sector privado por iniciativa da empresa, e
desde que ndo se encontre integrada em projectos de investimento, serd assegurada
pelo FSE no éambito do Eixo 3 do POPH, remetendo-se para o FEDER as
responsabilidades pelo financiamento de toda a formacéo integrada em projectos de

investimento.

Aquando da utilizacdo do FSE em projectos de natureza FEDER, no caso de
investimentos em infra-estruturas, em especial para 0s equipamentos sociais, a
articulacdo entre as autoridades de gestdo do POPH e dos PO Regionais, com o
objectivo de potenciar complementaridades e prevenir situagbes de duplo
financiamento, serd assegurada mediante a celebracdo de protocolos entre as

respectivas Autoridades de Gestéo.
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5.4. Articulacdo entre as Agendas Tematicas Factores de Competitividade e

Potencial Humano

Embora as duas Agendas possuam objectivos centrais diversos, mas complementares (a Agenda
Temética Factores de Competitividade centra a sua intervencdo no apoio & melhoria da
competitividade empresarial; a Agenda Tematica Potencial Humano, centra a sua intervengao
no apoio a qualificacdo da populagdo portuguesa), o PO PH, enquanto Unico PO financiado pelo
FSE, integra determinadas medidas que contribuem de forma directa ou indirecta para a

competitividade das empresas

Clarificacdo e Articulacdo

Linhas de Natureza Especifica

i) Formacdo no &mbito de projectos de competitividade e inovacao

a) A Agenda Temética Factores de Competitividade apoiard a formacéo
incluida em projectos integrados (Investimento e Formagéo), inseridos nos
Eixos 1, 2 e 5 do PO Factores de Competitividade e nos eixos dos PO
Regionais que se integram nesta Agenda Tematica (margem de utilizacao
de 10% FEDER em medidas tipo FSE);

b) A Agenda Temética Potencial Humano pode igualmente apoiar a formacéo
para a competitividade e inovacdo nas empresas, sem que esteja integrada

em projectos de investimento apoiados;
ii) Formacdo-Accdo no ambito de projectos de competitividade e inovacao

a) A Formacdo-Accao sera apoiada no ambito da Agenda Tematica Potencial
Humano e estd orientada para a formacdo associada ao apoio ao
desenvolvimento organizacional de micro, pequenas e médias empresas e

outras entidades;
iii) Insercdo e contratacdo de trabalhadores altamente qualificados nas empresas

a) A Agenda Temética Factores de Competitividade apoiard a contratagdo de
recursos humanos altamente qualificados nas empresas, quando incluida
em projectos integrados (Investimento e Formagdo), que visam a criagdo

de estruturas de reforco de I&D e promocao da inovacdo nas empresas;
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b)

A Agenda Tematica Potencial Humano apoia a insercdo e contratacdo de
trabalhadores, incluindo a de recursos humanos altamente qualificados nas
empresas e instituicdes de I&D, no admbito de objectivos que visam o

emprego cientifico.

iv) Empreendedorismo

a)

b)

A Agenda Tematica Factores de Competitividade apoiard o
empreendedorismo qualificado de natureza competitiva, visando a
mudanca do perfil de especializacdo e o apoio a projectos de start-ups de
base tecnolégica e/ou em sectores com forte intensidade cognitiva. O
apoio sera dado através de incentivos ao investimento e/ou mecanismos de

financiamento (capital de risco, garantias, etc).

A Agenda Tematica Potencial Humano apoia o empreendedorismo de
necessidade através de iniciativas de base local e em dominios de inovacéo
social, visando a criacdo de emprego, inclusive a criacdo do proprio
emprego, e a diminuicdo do desemprego. O apoio sera dado através de
incentivos a criacdo de emprego, incentivos a contratacdo e mecanismos

de micro-crédito.

v) Formacéo para a gestéo e inovagéo na administracéo publica

a)

b)

A Agenda Tematica Factores de Competitividade apoiara a formacao
incluida em projectos integrados (Investimento e Formacdo) de
modernizacdo da Administracdo Puablica, inseridos no Eixo IV do PO

Factores de Competitividade.

As operacBes autdonomas de capacitacdo da Administracdo Publica através
da formacdo realizada via PO Potencial Humano sdo essencialmente
dirigidas a ac¢Bes de modernizacdo dos servigos publicos, articulando o
esforco de formagao com estratégias consideradas instrumentais, devendo
por isso ser articuladas com processos de modernizacdo desenvolvidos no

ambito do PO Factores de Competitividade ou dos PO Regionais.
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vi) Formacdo associada a “estratégias de eficiéncia colectiva”* da Agenda Tematica

Factores de Competitividade

Neste tipo de estratégia pode vir a ser considerada critica a promocao de oferta de
formagdo especializada nomeadamente no &ambito de clusters e poélos de

competitividade e outras estratégias territoriais.
Os instrumentos em causa que estéo previstos no PO PH sdo, designadamente:

= Eixo 1 - desenvolvimento de cursos de especializacdo tecnolégica e

oferta de formacéo de dupla certificacéo;
= Eixo 2 - reconhecimento, validacéo e certificacdo de competéncias;
= Eixo 3 - formacédo-acc¢do, formacgédo para a inovacéo e gestéo;

= Eixo 4 - formacdo avancada, inser¢cdo de mestres e doutores nas

empresas.

No ambito das “estratégias de eficiéncia colectiva” a articulacdo entre a Agenda
Tematica Factores de Competitividade e a Agenda Tematica Potencial Humano,
coloca-se ao nivel da complementaridade. O vértice da formacéo tem elegibilidade

garantida no POPH nos eixos identificados.

Linhas de Natureza Geral

i) Aplicacdo a nivel de todos os PO do QREN de regras comuns no dominio da

formacdao, independentemente do Fundo financiador;
ii) Aprovacdo cruzada da regulamentacao especifica nacional;

iii) Articulacéo regular entre os 6rgéos de gestdo do PO’s das duas Agendas Tematicas
com vista a troca de informacdo relevante e a racionalizacdo do processo de
analise, acompanhamento e decisdo dos projectos com designios comuns entre as

duas Agendas.

14 estratégias de eficiéencia colectiva sdo instrumentos delineados pelas politicas publicas,

designadamente no Eixo Il e IV do PO FC, com o objectivo de obter economias de proximidade e de
aglomeracao aos diversos niveis de abordagem - nacional, sectorial, regional, local ou urbano.
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RESUMO
Eixo PO FC
Eixo PO PH
| | ‘ | 4 | 5
| 1 | | | | Eficiéncia colectiva
| 2 | | | | Eficiéncia colectiva
. . . Eficiéncia colectiva;
Formacéo Formacéo Formacéo Formacio
3 competitividade e competitividade e Administracéo com etitiv?dade e
inovacao; inovacao; Pablica P -
inovacédo;
Insergao de
4 Eficiéncia colectiva
Trabalhadores
5 Empreendedorismo
ARTICULACAO

Tipologia de Intervencgéo

PO PH

PO FC

Formacéo Inovagdo e Gestédo

Formagéo continua dos activos

Formacéo inserida em projectos
empresariais (projectos de
investimento/FEDER)

Formacéo-Accéo

| Vertente maioritariamente formacéo

Insercdo de Trabalhadores

Emprego cientifico

Emprego inserido em estratégias
empresariais (projectos de
investimento/FEDER)

Empreendedorismo

| Empreendedorismo de necessidade

Empreendedorismo

Formag&o Administracéo Publica

Dimensao Formagao Profissional

Formagao incluida em projectos
integrados (Investimento/FEDER)

COMPLEMENTARIDADE

Tipologia de
Intervencgéo

PO PH

Estratégias de

Desenvolvimento de cursos de especializagdo tecnoldgica e oferta de formagédo de dupla
certificacao

Eficiéncia Colectiva

Reconhecimento, validacéo e certificacdo de competéncias

(PO FC)

Formagéo-acgdo, formagao para a inovagéo e gestéo

Formag&o avangada, insercdo de mestres e doutores nas empresas
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Legenda

| Eixos do PO PH

| 1 - Qualificagéo Inicial

| 2 - Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da Vida

| 3 - Gestao e Aperfeicoamento Profissional

| 4 - Formagao Avancada

| 5 - Apoio ao Empreendedorismo e a Transi¢do para a Vida Activa

| 6 - Cidadania, Inclusdo e Desenvolvimento Social

| 7 - lgualdade de Género

| 8 - Algarve

| 9 - Lisboa

| 10 - Assisténcia Técnica

| Eixos do PO FC

| 1 - Conhecimento e Desenvolvimento Tecnoldgico

| 2 - Inovagéo e Renovagdo do Modelo Empresarial e do Padrdo de Especializagdo

| 3 - Financiamento e Partilha de Risco da Inovacéo

| 4 - Uma Administracdo Publica Eficiente e de Qualidade

| 5 - Redes e Acgdes Colectivas de Desenvolvimento Empresarial

| 6 - Accgdes Inovadoras e Assisténcia Técnica
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6. PLANO DE FINANCIAMENTO

A Autoridade de Gestdo do POPH, na definicdo da sua estratégia de implementacéo,
considerara o compromisso quanto ao perfil decrescente do objectivo
“Competitividade Regional e Emprego”, assim como a diferenca entre este e o
objectivo de “Convergéncia”, e assegurard o cumprimento do Artigo 22° do
Regulamento (CE) n.° 108372006, de 11 de Julho (N&o transferibilidade dos recursos),
sem prejuizo do disposto no Anexo Il - “Regras para Determinacdo da Elegibilidade
das Despesas em funcéo da localizacdo e quantificacdo dos Efeitos de Difusao (“Spill-
Over Effects™).

Os diagnosticos elaborados e as conclusdes da avaliagdo ex-ante, permitiram
estabelecer prioridades na aplicacdo dos recursos financeiros alocados ao POPH e
determinaram a sua distribuicdo pelos diferentes eixos prioritarios do programa. Esta
programacao financeira evidencia, de forma clara, o desafio estratégico nacional de
superar o défice estrutural de qualificacbes da populagdo portuguesa,
consubstanciado na Iniciativa Novas Oportunidades, o que justifica a relevancia
financeira dos Eixos Prioritarios 1 e 2. As dotacdes financeiras para as regifes de
Lisboa e Algarve, estdo naturalmente condicionadas pelos pacotes financeiros
aprovados pela Comissdo, bem como pela opc¢do nacional de distribuicdo dos recursos

entre Fundos Estruturais.

No cumprimento do n.° 3 do Artigo 5° do Regulamento (CE) n.° 1081/2006, de 5 de
Julho, os Parceiros Sociais terdo acesso, no ambito do POPH, ao financiamento do
reforco do didlogo social e de medidas de integracdo em rede, assim como, de medidas
que promovam a capacidade de adaptacdo dos trabalhadores e empresas. Ainda de
acordo com o disposto neste regulamento, o0 montante financeiro indicativo destinado a
apoiar projectos promovidos pelos Parceiros Sociais, ascende a cerca de 2% da dotagéo

afecta as Regides de Convergéncia no ambito do POPH.
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6.1 ORCAMENTO POR EIXO PRIORITARIO

Plano de Financiamento do POPH - Financiamento Total FSE, Contrapartida Nacional e Taxa de Co-Financiamento

un: €
Reparticdo Indicativa da Contrapartida Nacional Para Informagao
Financiamento . . . . Taxa de Co- —
Eixos Prioritarios Comunitario Conlr?t;)n)a:u(dc;lzlda)monal Financiamento Publico | Financiamento Privado Fma?ec)lfr?;rlt((g)‘rmal Financiamento ContrleEullcoes Fi Ogtros "
@) B Nacional Nacional a f) = (a)/(e) inanciamentos
(© (d)

Eixo Prioritério 1 - Qualificag&o Inicial 1.846.000.000 791.142.857 791.142.857 2.637.142.857 70,00%
Eixo Prioritario 2 - Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da Vida 2.250.000.000 964.285.714 964.285.714 3.214.285.714 70,00%
Eixo Prioritario 3 - Gestéo e Aperfeicoamento Profissional 382.800.000 101.271.429 101.271.429 484.071.429 79,08% 62.785.714
Eixo Prioritario 4 - Formagé&o Avancada 452.000.000 193.714.286 193.714.286 645.714.286 70,00%
Eixo Prioritario 5 - Apoio ao Empreendedorismo e a Transi¢&o para a Vida Activa 366.600.000 157.114.286 157.114.286 523.714.286 70,00%
Eixo Prioritario 6 - Cidadania, Inclusdo e Desenvolvimento Social 409.907.397 162.198.437 162.198.437 572.105.834 71,65% 13.476.162
Eixo Prioritario 7 - Igualdade de Género 47.811.835 20.490.786 20.490.786 68.302.621 70,00%
Eixo Prioritario 10 - Assisténcia Técnica 79.400.000 14.011.765 14.011.765 93.411.765 85,00%
Sub-Total Objectivo da Convergéncia 5.834.519.232 2.404.229.560 2.404.229.560 0 8.238.748.792 70,82% 0 76.261.877
Eixo Prioritario 8 - Algarve 102.749.597 38.754.177 38.754.177 141.503.774 72,61% 5.281.365
Total Objectivo da Convergéncia 5.937.268.829 2.442.983.737 2.442.983.737 0 8.380.252.566 70,85% 0 81.543.241
Eixo Prioritério 9 - Lisboa 180.119.036 175.818.463 175.818.463 355.937.499 50,60% 4.300.573
Total Objectivo da Competitividade Regional 180.119.036 175.818.463 175.818.463 0 355.937.499 50,60% 0 4.300.573
Total Objectivo da Convergéncia e da Competitividade Regional 6.117.387.865 2.618.802.200 2.618.802.200 0 8.736.190.065 70,02% 0 85.843.814
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6.2 ORGAMENTO POR ANO

Plano de Financiamento do PO com indicagdo da contribuicdo anual de cada Fundo

un: €
POPH/FSE 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Total 2007-2013
Objectivo Convergéncia 809.925.701 | 822.383.649 | 835.015.942 | 847.824.574 | 860.811.545 | 873.978.864 | 887.328.554 | 5.937.268.829
Regides gue nado beneficiam do apoio transitério (Norte, Centro e Alentejo) 784.812.594 | 800.508.847 | 816.519.024 | 832.849.404 | 849.506.392 | 866.496.520 | 883.826.451 | 5.834.519.232
Regides gue beneficiam do apoio transitério (Algarve) 25.113.107 | 21.874.802 | 18.496.918 | 14.975.170 | 11.305.153 | 7.482.344 3.502.103 102.749.597
Objectivo da Competitividade Regional 24.228.164 | 24.712.727 | 25.206.982 | 25.711.121 | 26.225.344 | 26.749.851 | 27.284.847 180.119.036
Regifes que ndo beneficiam do apoio transitério (LVT) 24.228.164 | 24.712.727 | 25.206.982 | 25.711.121 | 26.225.344 | 26.749.851 | 27.284.847 180.119.036
Total 834.153.865 | 847.096.376 | 860.222.924 | 873.535.695 | 887.036.889 | 900.728.715 | 914.613.401 | 6.117.387.865
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6.3. REPARTICAO INDICATIVA DA CONTRIBUICAO COMUNITARIA POR CATEGORIA DE DESPESA -
TEMA PRIORITARIO

Tabela 1: Cédigos para a dimensdo Tema Prioritario

Competitividade
Regional e
Emprego

Convergéncia - Total

Tema prioritario Convergéncia ) A
p g Phasing-Out Convergéncia

Aumentar a adaptabilidade dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios

Desenvolvimento de sistemas e estratégias de aprendizagem
ao longo da vida nas empresas; formagao e servicos destinados

62 - N = 382.800.000 11.200.000 394.000.000 25.000.000
a melhorar a adaptabilidade a mudanca; promocéo do
empreendedorismo e da inovagdo
Melhorar o acesso ao emprego e a sustentabilidade
66 Implementacédo de medidas activas e preventivas no dominio 366.600.000 366.600.000

do mercado de trabalho

Medidas para melhorar o acesso ao emprego e aumentar a
participacdo sustentavel e a progresséo das mulheres no
69 emprego, reduzir no mercado laboral a segregacéo baseada no 47.811.835 2.825.000 50.636.835 5.600.000
sexo e conciliar a vida profissional e a vida privada, facilitando
designadamente o

Accdes especificas para aumentar a participagcdo dos migrantes|

70 X . < . 20.000.000 8.000.000 28.000.000 17.000.000
no emprego e assim reforgar a sua insergéo social
Melhorar a incluséo social dos mais desfavorecidos
Vias destinadas a integragdo e readmissdo no emprego para os
7 desfavorecidos; luta contra a discriminagéo no acesso e na 307.740.759 15.897.696 323.638.455 21.767.604

progressédo no mercado de trabalho, e promocéo da aceitacéo
da diversidade no local de trabalho

Melhorar o capital humano

Medidas para aumentar a participacdo no ensino e formagéo aol
longo da vida, em especial através de accOes destinadas a

73 reduzir o abandono escolar prematuro e a segregacio 4.028.000.000 51.979.372 4.079.979.372 105.052.569
curricular baseada no sexo, e a aumentar 0 acesso ao ensino e
a formacao inicial, pr

Desenvolvimento do potencial humano no dominio da
investigagéo e da inovacdo, nomeadamente através de estudos|
74 de pés-graduacdo e da formagéo de investigadores, bem como 452.000.000 452.000.000
de actividades em rede entre universidades, centros de
investigacéo e empresas

Investimento em infraestruturas sociais

75 Infraestruturas de educacéo 103.000.000 103.000.000

79 Outras infraestruturas sociais 47.166.638 11.448.997 58.615.635 3.251.432
Assisténcia técnica

85 Preparagéo, implementagéo, monitorizacéo e controlo 67.490.000 1.188.752 68.678.752 2.080.316

86 Avaliacdo e estudos, informacéo e comunicacéo 11.910.000 209.780 12.119.780 367.115

TOTAL | 5.834.519.232| 102.749.597 | 5.937.268.820| 180.119.036 |
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Tabela 2: Cédigos para a dimensédo Forma de Financiamento

1 Ajuda ndo reembolsavel 6.117.387.865
2 Ajuda (empréstimo, subsidio de juros, garantia)
3 Capital de risco (participacéo, fundo capital de risco)
4 Outras formas de financiamento
TOTAL 6.117.387.865

Tabela 3: Cédigos para a dimenséo Tipo de Territério

Urbano

Montanha

llhas

Areas com populacio dispersa e muito dispersa

Areas Rurais (para além das montanhas, ilhas e areas com
populacéo dispersa e muito dispersa)

Antigas fronteiras externas da EU (depois de 30.04.2004)
Regido Ultraperiférica

Area de Cooperacéo transfronteirica

Area de Cooperagéo Transnacional

Area de Cooperacéo Interregional

N&o aplicavel 6.117.387.865

O[N] O [A|lW|IN|F

[EnY
o

o

| TOTAL 6.117.387.865
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6.4. REPARTICAO INDICATIVA DA CONTRIBUICAO COMUNITARIA POR CATEGORIA DE DESPESA -

TEMA PRIORITARIO - ESTRATEGIA DE LISBOA (EARMARKING)

Tabela 1:

cédigo

Cadigos para a dimensdo Tema Prioritario

Tema prioritario

Aumentar a adaptabilidade dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios

Convergéncia

Convergéncia -

Phasing-Out

Total

Convergéncia

Competitividade
Regional e
Emprego

62

Desenvolvimento de sistemas e estratégias de aprendizagem
ao longo da vida nas empresas; formagéo e servicos destinados
a melhorar a adaptabilidade a mudanga; promocéo do
empreendedorismo e da inovagéo

382.800.000

11.200.000

394.000.000

25.000.000

Melhorar

0 acesso a0 emprego e a sustentabilidade

66

Implementacdo de medidas activas e preventivas no dominio
do mercado de trabalho

366.600.000

366.600.000

69

Medidas para melhorar o acesso ao emprego e aumentar a
participacdo sustentavel e a progressdo das mulheres no
emprego, reduzir no mercado laboral a segregacdo baseada no
sexo e conciliar a vida profissional e a vida privada, facilitando
designadamente o

47.811.835

2.825.000

50.636.835

5.600.000

70

Accdes especificas para aumentar a participagdo dos migrantes|
no emprego e assim reforcar a sua insercéo social

20.000.000

8.000.000

28.000.000

17.000.000

Melhorar

a incluséo social dos mais desfavorecidos

71

Vias destinadas a integracdo e readmissdo no emprego para 0s
desfavorecidos; luta contra a discriminacéo no acesso e na
progressdo no mercado de trabalho, e promocéo da aceitagédo
da diversidade no local de trabalho

307.740.759

15.897.696

323.638.455

21.767.604

Melhorar

o capital humano

73

Medidas para aumentar a participacéo no ensino e formacéo aof
longo da vida, em especial através de accdes destinadas a
reduzir o abandono escolar prematuro e a segregacao
curricular baseada no sexo, e a aumentar 0 acesso ao ensino e
a formacao inicial, pr

4.028.000.000

51.979.372

4.079.979.372

105.052.569

74

Desenvolvimento do potencial humano no dominio da
investigacdo e da inovagdo, nomeadamente através de estudos
de po6s-graduacdo e da formagéo de investigadores, bem como
de actividades em rede entre universidades, centros de
investigacdo e empresas

452.000.000

452.000.000

Investimento em infraestruturas sociais

G

||nfraestruturas de educagéo

| 10.000.000 |

| 103.000.000 |

|TOTAL

| 5.707.952.504

89.902.068

| 5.797.854.662

174.420.173

Convergéncia

Convergéncia -

Phasing-Out

Total
Convergéncia

Competitividade
Regional e
Emprego

TOTAL EARMARKING 5.707.952.594 89.902.068 5.797.854.662 174.420.173
TOTAL PO 5.834.519.232 102.749.597 5.937.268.829 180.119.036
% 98% 87% 98% 97%
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6.5. INFORMACAO SOBRE EVENTUAL UTILIZACAO DE MECANISMO DE FLEXIBILIDADE INTER
FUNDOS

Considerando o principio da complementaridade dos fundos estruturais, na
concepcdo e estruturacdo do Programa Operacional do Potencial Humano, esta
prevista a utilizagdo do mecanismo de flexibilidade inter-fundos dentro dos limites

e em consonancia com as disposi¢cdes regulamentares da Comissdo Europeia.

Deste modo, no Programa Operacional do Potencial Humano, o uso do FSE em
medidas abrangidas pelo ambito de intervencdo do FEDER, concretiza-se ao nivel

de quatro Eixos Prioritarios Tematicos e dois Eixos Prioritarios Regionais:

No Eixo Prioritario 1 - Qualificacd@o Inicial, estd prevista uma intervencéo de
apoio ao reequipamento e consolidacé@o infra-estrutural das actuais estruturas
de ensino, com vista a proporcionar uma melhoria da qualidade das ofertas e
promover a sua adequacédo ao desenvolvimento de formacdes integradas em

vias alternativas de natureza profissionalizante.

No Eixo Prioritario 2 - Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da Vida,
encontra-se igualmente prevista uma intervencédo de apoio ao reequipamento e
consolidacdo infra-estrutural, que consiste no apoio a projectos de
investimento e equipamento para criacdo, adaptacdo e modernizacdo das
estruturas formativas envolvidas nas ofertas proporcionadas pelas restantes

linhas de intervencéo do Eixo.

No Eixo Prioritario 6 - Cidadania, Inclusdo e Desenvolvimento Social, prevé-
se ainda uma intervencdo de Apoio ao Investimento a Respostas Integradas de
Apoio Social que conjectura o apoio a projectos de investimento para o
desenvolvimento e consolidagdo da rede de equipamentos e servigos
vocacionados para o apoio social a grupos com particulares dificuldades de

insercdo socio-profissional.
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No Eixo Prioritario 10 - Assisténcia Técnica esta prevista a utilizacdo do
mecanismo de flexibilidade inter-fundos nas intervencgdes de assisténcia técnica
ao programa, por forma a viabilizar eventuais despesas de investimento
associadas a instalacdo da estrutura de apoio técnico a gestdo e
acompanhamento do Programa, nomeadamente, a aquisicdo de mobiliario e de

equipamento informatico.

No Eixo Prioritéario 8 - Algarve, prevé-se também uma intervencédo de Apoio ao
Investimento a Respostas Integradas de Apoio Social que conjectura o apoio a
projectos de investimento para o desenvolvimento e consolidacédo da rede de
equipamentos e servigos vocacionados para o apoio social a grupos com
particulares dificuldades de insercdo soécio-profissional. Também neste Eixo
esta prevista a utilizacdo do mecanismo de flexibilidade inter-fundos no a&mbito

das intervenges de assisténcia técnica ao Programa.

No Eixo Prioritéario 9 - Lisboa, a semelhanga do Eixo Prioritario Algarve, prevé-
se uma intervencdo de Apoio ao Investimento a Respostas Integradas de Apoio
Social que conjectura o apoio a projectos de investimento para o
desenvolvimento e consolidagdo da rede de equipamentos e servigos
vocacionados para o apoio social a grupos com particulares dificuldades de
insercdo socio-profissional. Também neste Eixo estd prevista a utilizagdo do
mecanismo de flexibilidade inter-fundos no ambito das intervencdes de

assisténcia técnica ao Programa.
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7. MODELO DE GOVERNACAO

O quadro institucional de aplicagdo do Programa Operacional Potencial Humano
obedece as disposi¢des relevantes dos Regulamento (CE) n.° 1083/2006 do Conselho
de 11 de Julho de 2006 e do Regulamento (CE) n.° 1081/2006 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 5 de Julho, bem como as orientacdes nacionais que na
matéria foram estabelecidas pelo Quadro de Referéncia Estratégico Nacional, sem
prejuizo de demais legislagdo comunitaria e nacional sobre esta matéria ou outros

eventuais documentos complementares de implementacéo do Programa.

7.1. Arquitectura Geral

A arquitectura do modelo de governacdo do QREN e dos Programas Operacionais
2007-2013, definida pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 25/2006, de 10 de

Marco, e desenvolvida no QREN, compreende trés tipos de Orgaos:

] Orgdo de direccdo politica que corresponde a uma Comissdo Ministerial de

Coordenacdo, constituida pelos Ministros com  responsabilidades
governativas mais relevantes no ambito do Programa Operacional e

coordenada por um deles;

] Orgdo de gestdo, é a Autoridade de Gestdo, que assegurard o exercicio de

competéncias definidas pelos regulamentos comunitarios para as
Autoridades de Gestdo; a Autoridade de Gestéo recebera orientacao politica
do 6rgdo de direccdo politica do PO e prestara as informacgdes relevantes e
pertinentes sobre a execucdo do PO, designadamente no que respeita a
realizacdes, resultados e impactos, aos 6rgdos técnicos de coordenacdo e
monitorizacdo estratégica, operacional e financeira do QREN (Observatorio
QREN e Instituto de Gestdo do Fundo Social Europeu), de auditoria e
controlo (Inspeccdo-Geral das Financas) e de certificacdo (Instituto de

Gestdo do Fundo Social Europeu);
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" Orgdo de acompanhamento que sera responsavel pelo exercicio das

competéncias definidas nos regulamentos comunitarios para a Comisséo de
Acompanhamento e desempenha a missdo essencial de assegurar a
participacdo dos municipios e dos parceiros econdémicos, sociais e

institucionais.

Por sua vez, observando o Regulamento (CE) n.° 1083/2006, de 11 de Julho, que
estabelece disposi¢cdes gerais sobre os Fundos e determina que sejam designadas
para cada Programa Operacional trés autoridades, para além dos organismos
competentes para receber os pagamentos efectuados pela Comissdo e o organismo
ou 0s organismos responsaveis pelos pagamentos aos beneficiarios, foi ainda

estabelecido no modelo de governagédo global que cada Programa Operacional tera:

Uma Autoridade de Gestdo, que assume a responsabilidade pelo exercicio de

competéncias de gestdo, definidas pelos regulamentos comunitarios e pela

legislacédo nacional, para a globalidade do Programa;

Uma Autoridade de Certificagcdo, responsavel pela certificacdo das declaragbes de

despesas e dos pedidos de pagamento antes dos mesmos serem enviados a
Comissdo Europeia, competente para receber os pagamentos efectuados pela
Comissdo; estas fun¢cBes encontram-se atribuidas, de forma segregada, ao Instituto
de Gestdo do Fundo Social Europeu (IGFSE), que assume esta responsabilidade para
todos os Programas Operacionais FSE, tendo este organismo ainda por funcéo

assegurar os fluxos financeiros com a Comissdo Europeia;

Uma Autoridade de Auditoria, que atesta a conformidade dos sistemas de gestéo e

de controlo de todos os Programas Operacionais, sendo ainda responsavel pela
emissdo de opinido sobre os sistemas de gestdo e controlo prevista no n.° 2 do Art.°
71.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006; estas funcdes serdo assumidas pela
Inspeccdo-Geral de Finangas (IGF), designada como Autoridade de Auditoria Unica

no ambito do QREN para todos os Programas Operacionais.
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7.2. Direccao Politica do Programa Operacional

O Orgdo de Direccdo Politica € a Comissdo Ministerial de Coordenacdo do PO,

constituida pelo Ministro do Trabalho e da Solidariedade Social, que coordena,
Ministro de Estado e das Financas, Ministro da Presidéncia, Ministra da Educacéo e

Ministro da Ciéncia, da Tecnologia e do Ensino Superior.

Serdo chamados a participar nas reunifes da Comissdo Ministerial de Coordenacao

outros Ministros relevantes em razdo das matérias.

A Comissdo Ministerial de Coordenacdo do PO tem por fungfes, nomeadamente:

a) Coordenacéao global da execuc¢édo dos PO respectivos;

b) Promogdo da participacdo econdmica, social e institucional no

acompanhamento do PO;

c) A aprovacado dos regulamentos especificos dos PO respectivos;

d) Estabelecimento de orientagbes especificas sobre a gestao do PO;

e) Definicdo das tipologias de investimento e de accdes que, pela sua
dimensao financeira ou pela especial relevancia dos seus objectivos,
resultados ou efeitos, sdo objecto de confirmacdo da decisdo de

financiamento pela Comissdo Ministerial de Coordenacao;

f) Defini¢cdo, sob proposta do Gestor, das tipologias de investimento e de
accdes cujas candidaturas a financiamento pelo PO s&o objecto de

apreciacao de mérito, com recurso a entidades externas;

g) Aprovagdo dos contratos celebrados entre as Autoridades de Gestdo e

organismos intermédios relativos a execugao do PO;

h) Apreciacdo das propostas dos relatérios anuais e do relatério final de

execucdo do PO;
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i) Apreciacdo e aprovacdo da proposta de plano de avaliacédo do PO;

j) Apreciacado dos relatérios finais de avaliagao operacional do PO;

) Apreciacdo das propostas de revisdo e de reprogramacdo do PO e do QREN,
sem prejuizo da competéncia atribuida nesta matéria a Comissdo de

Acompanhamento.

7.3. Gestédo do Programa Operacional

A Autoridade de Gestéo do PO, gue assegura o exercicio de competéncias de gestao
profissional para o0 Programa Operacional, sendo responsavel pelas
responsabilidades estabelecidas pelo Artigo 60° do Regulamento (CE) n.°
1083/2006, é uma estrutura de missdo, nos termos da Lei n.° 4/2004, de 15 de
Janeiro, republicada pelo Decreto-Lei n.° 105/2007, de 3 de Abril, composta por

uma Comisséo Directiva e por um Secretariado Técnico.

A Comissao Directiva é constituida por um Gestor, que preside, e por dois Vogais
executivos; o Secretariado Técnico assegura 0 apoio técnico, administrativo e
logistico a Comissdo Directiva. A nomeacdo dos membros da Comissdo Directiva e a
estrutura organica do Secretariado Técnico, sdo estabelecidas por Resolucdo do

Conselho de Ministros.

A Autoridade de Gestdo, designada nos termos da alinea a) do nimero 1 do Artigo
60° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006, é representada pelo Gestor, com o

seguinte endereco postal:

Gestor do POPH
Praca de Londres, n.° 2, 1049-056 Lisboa
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Sendo da responsabilidade da Autoridade de Gestdo do PO assegurar a gestdo e a
qualidade da execug¢édo do PO de acordo com os principios da boa gestao financeira,

compete-lhe nomeadamente:

a) Propor a Comissdo Ministerial de Coordenacdo, no ambito de cada
tipologia de investimentos susceptivel de financiamento pelo PO,
regulamentos e aprovar orientacbes técnicas, administrativas e
financeiras relativas as candidaturas a financiamento pelo PO, ao processo
de apreciacdo das candidaturas, ao acompanhamento da execucdo das

operacodes financiadas;

b) Apreciar a aceitabilidade e o mérito das candidaturas a financiamento
pelo PO, assegurando designadamente que as operacgdes sédo seleccionadas

em conformidade com os critérios aplicaveis ao PO;

c) Assegurar-se de que sdo cumpridas as condi¢des necessarias de cobertura

orcamental das operacdes;

d) Assegurar a organizacdo dos processos de candidaturas de operacdes ao

financiamento pelo PO;

e) Garantir o cumprimento dos normativos aplicaveis, designadamente nos
dominios da concorréncia, da contratacdo publica, do ambiente e da
igualdade de oportunidades;

f)  Assegurar a conformidade dos contratos de financiamento e dos termos de
aceitacdo das operagbes apoiadas com a decisdo de concessdo do
financiamento e o respeito pelos normativos aplicaveis;

g) Verificar que foram fornecidos os produtos e os servi¢os financiados;

h)  Verificar a elegibilidade das despesas;
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i) Assegurar que as despesas declaradas pelos beneficiarios para as
operagbes foram efectuadas no cumprimento das regras comunitarias e
nacionais, podendo promover a realizacdo de verificacbes de operacdes
por amostragem, de acordo com as regras comunitarias e nacionais de

execucao;

J)  Assegurar que os beneficiarios e outros organismos abrangidos pela
execucao das operagfes mantém um sistema contabilistico separado ou
um codigo contabilistico adequado para todas as transacgdes relacionadas

com a operacao sem prejuizo das normas contabilisticas nacionais;

)  Assegurar a criacdo e o funcionamento de um sistema informatizado de
recolha e tratamento dos registos contabilisticos de cada operacgéo
financiada pelo PO, bem como uma recolha dos dados sobre a execucéo
necessarios para a gestdo financeira, o acompanhamento, as verificagoes,
as auditorias e a avaliacdo, bem como para a monitorizacdo estratégica,

operacional e financeira do QREN;

m) Criar e garantir o funcionamento de um sistema adequado e fiavel de
validagdo das despesas, e assegurar que a Autoridade de Certificacdo
recebe todas as informacdes necessarias sobre os procedimentos e
verificacbes levados a cabo em relacdo as despesas com vista a

certificaco;

(¢

n) Elaborar e assegurar a execug¢do do plano de comunicacdo do PO

garantir o cumprimento dos requisitos em matéria de informagéao

@

publicidade estabelecidos nos normativos comunitarios e nacionais;

0) Participar na elaboracdo do plano global de avaliacdo do QREN e dos PO e

elaborar o plano de avaliacédo do PO;

p) Assegurar que as avaliagbes operacionais do PO sdo realizadas em
conformidade com as disposi¢cbes comunitarias e com as orientagfes

nacionais aplicaveis;
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g) Submeter a apreciacdo da Comissdo Técnica de Coordenacdo do QREN
propostas de revisdo e de reprogramacdo do PO, eventualmente

envolvendo reprogramacgodes noutros PO;

r) Assegurar a recolha e o tratamento de dados fisicos, financeiros e
estatisticos sobre a execucdo para a elaboracdo dos indicadores de
acompanhamento e para o0s estudos de avaliacdo estratégica e

operacional;

s)  Assegurar a criacdo e o funcionamento de um sistema de controlo interno
que previna e detecte as situacfes de irregularidade e permita a adopc¢éo

das medidas correctivas oportunas e adequadas;

t) Elaborar e, apo6s apreciacdo pela Comissdo Ministerial de Coordenacédo do
PO e aprovacgdo pela Comissdo de Acompanhamento do PO, apresentar a

Comisséo Europeia os relatdrios anuais e final de execucéo do PO;

u) Elaborar a descricdo do sistema de gesté@o e controlo interno do PO;

v)  Aprovar ou propor a aprovagdo pela Comissdo Ministerial de Coordenacéo
do PO das candidaturas a financiamento pelo PO que, reunindo condicdes
de aceitabilidade, tenham mérito adequado a receberem apoio

financeiro;

X)  Celebrar contratos de financiamento e assinar termos de aceitagdo
relativos as operacGes aprovadas e acompanhar a realizacdo dos

investimentos ou a execucgdo das acgoes;

z) Transmitir os relatérios anuais e final de execucédo do PO, apds aprovacao,

a Assembleia da Republica e ao Conselho Econémico e Social;

aa) Estabelecer procedimentos destinados a assegurar que todos 0s
documentos relativos a despesas e auditorias necessarios para garantir
uma pista de auditoria adequada sdo conservados em conformidade com o
disposto no artigo 90° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006, de 11 de Julho;
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ab) Orientar os trabalhos do comité de acompanhamento e fornecer-lhe os
documentos necessarios para assegurar um acompanhamento, sob o ponto
de vista qualitativo, da execucdo do programa operacional em funcéo dos

seus objectivos especificos.

Podem ser delegadas competéncias no Gestor que preside a Comisséo Directiva.

Sao competéncias do Gestor, nomeadamente:

a) Presidir as reunides da Comissao Directiva, orientar os seus trabalhos e assegurar

o cumprimento das respectivas deliberacgdes;

b) Representar a Comissdo Directiva e o PO em quaisquer actos e actuar em nome
desta junto da Comissdo Ministerial de Coordenacdo do PO, de instituigbes

nacionais, estrangeiras, comunitarias e internacionais;

c) Distribuir pelouros pelos restantes membros da Comissado Directiva.

Os beneficiarios e destinatarios das intervengfes ndo participardo nos processos de
analise e seleccdo das candidaturas, bem como no processo relativo as
correspondentes decisdes de financiamento, salvaguardada a especificidade da

Assisténcia Técnica.

A organizagdo e o funcionamento da Autoridade de Gestdo do PO asseguram a
prevengdo de eventuais conflitos de interesse, tendo especialmente em conta as
disposi¢Bes constantes dos artigos 24° do Codigo do Procedimento Administrativo
(Decreto-Lei n.° 492791, de 15 de Novembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 6/96,
de 31 de Janeiro).
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Delegacao de Competéncias de Gestao

Tendo em conta o disposto no niumero 2 do Artigo 59.° Regulamento (CE) n.°
1083/2006 e em consonancia com as disposicdes dos artigos 42.° e 43.° do mesmo
Regulamento, podera ser delegado em organismos intermédios o exercicio de

funcBes da Autoridade de Gestéo.

A referida delegacéo, resultante de acordo formal entre a Autoridade de Gestdo e

0 organismo intermédio, tera de observar designadamente o seguinte:

Todas as formas de delegacdo de fungBes em organismos intermédios serdo objecto
de um contrato escrito entre as partes, especificando as responsabilidades dos

contratantes;

Qualquer forma de delegacédo de fungBes em organismos intermédios implicara o
prévio estabelecimento da tipologia das operacdes cuja execugdo € objecto de
delegacdo, da estratégia de desenvolvimento inerente e que justifica essa
modalidade de gestdo, dos objectivos quantificados a alcancar e a especificacao
das consequéncias de eventuais incumprimentos e, bem assim, das
responsabilidades formalmente assumidas pelas entidades contraentes no

cumprimento das normas e disposi¢des nacionais e comunitérias aplicaveis;

O conteudo de cada delegacdo de fungcbes em organismos intermédios respeitara a
operacdes incluidas num unico Programa Operacional e a prestacdo de informacdes
sobre o exercicio das funcbes delegadas, designadamente os Relatérios de
Execucdo das entidades intermédias, sera estruturada de acordo com 0s

correspondentes Eixos Prioritarios;

As competéncias das Autoridades de Gestdo que sejam objecto de delegacdo em
organismos intermédios através de subvencdes globais ndo sédo susceptiveis de sub-

delegacéo;
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Nédo sdo susceptiveis de delegacdo em organismos intermédios, nem de integracédo
em subvencbes globais, as competéncias relativas a certificacdo, auditoria e
controlo, sem prejuizo da prestacdo de servigcos de auditoria e controlo por

entidades publicas ou privadas, incluindo auditores externos;

O exercicio de funcdes que sejam delegadas em organismos intermédios respeita 0s

regulamentos, as orientacdes técnicas, administrativas e financeiras e as

disposicdes sobre apreciagdo de mérito aplicaveis ao PO;

A delegacdo de fungdes em organismos intermédios ndo prejudica a

responsabilidade financeira das Autoridades de Gestéo e do Estado.

Sistema de Informacao

O sistema de gestéo do PO integra o Sistema de Informacdo, que compreende todas

as actividades que permitam recolher, validar, tratar, transmitir e utilizar
informacgdo ao longo do ciclo de vida das operacdes, visando apoiar a gestéo, o

acompanhamento e a avaliacdo do PO e promover a sua divulgacgéo.

Neste contexto, o Sistema de Informacdo compreende dois niveis de acesso: o de
suporte as actividades de gestdo, acompanhamento, avaliagdo e controlo e o de
informacdo para divulgacdo, acessivel a todos os potenciais interessados, com o
objectivo de assegurar a maior universalizacdo do publico-alvo usando,
designadamente, a Internet.

O acesso a informacdo ter4d em conta diferentes niveis de perfis de utilizacéo,

privilegiando-se a utilizacdo de tecnologias de informacao intuitivas e amigaveis.

O Sistema de Informacéo de Gestdo, Acompanhamento e Avaliacdo do PO Potencial
Humano integra o Sistema Integrado de Informag¢do do Fundo Social Europeu
(SIIFSE) - Mddulos Promotor e Gestor.
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O MdAdulo Promotor do SIIFSE permite o registo, submissdo e consulta, pelos
beneficiarios, da informac&o relativa aos respectivos processos de candidatura e de
registo de execucdo das operacgdes (informacdo fisica e financeira, associada ao

ciclo de vida dos projectos).

O Moddulo Gestor do SIIFSE assegura a recolha, tratamento e registo da informacéao
associada ao processo de analise e decisdo de candidaturas e de execucao fisica e
financeira das operagfes financiadas pelo Programa Operacional, assegurando
também a transmissdo, ao IGFSE, da informacdo necessaria aos processos de gestao
financeira (certificacdo de despesa e pagamentos), auditoria, monitorizagdo e

avaliacdo da intervencéo do FSE.

Através do Modulo Central do SIIFSE é processada a transferéncia de informacao
para o sistema nacional - Sistema de Informacéo de Gest&o e Auditoria do QREN
(SIGA) - do qual faz parte integrante, e que por essa via assegura a disponibilidade

da informac&o necessaria para a monitorizagédo estratégica.

De forma complementar ao Sistema de Informacdo, o acompanhamento da
realizacdo do PO sera também prosseguido com o website do Programa, que
constitui um poderoso instrumento de divulgagdo de informacéo pertinente para o
publico em geral, promotores potenciais e efectivos, agentes econémicos e sociais

e demais organismos envolvidos na gestdo do Programa.

7.4. Auditoria do Programa Operacional

As responsabilidades de auditoria serdo exercidas da forma que de seguida se

explicita.

A Autoridade de Auditoria, no quadro do disposto do art.° 62.° do Regulamento (CE)

n.° 1083/2006, € exercida pela IGF, a qual & especialmente responsavel pelo

exercicio das seguintes competéncias:

a) Assegurar que sdo realizadas auditorias a fim de verificar o funcionamento do

sistema de gestdo e de controlo do programa operacional;
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b) Assegurar que sdo efectuadas auditorias e controlos sobre operacdes com
base em amostragens adequadas que permitam verificar as despesas
declaradas, nos termos definidos no &mbito do sistema de auditoria e
controlo do QREN;

c) Apresentar a Comissdo Europeia, num prazo de nove meses ap0s a aprovacao
do Programa, uma estratégia de auditoria que inclua os organismos que irao
realizar as auditorias referidas nos dois pontos anteriores, o método a
utilizar, o método de amostragem para as auditorias das operacdes e a
planificacdo indicativa das auditorias a fim de garantir que os principais
organismos sdo controlados e que as auditorias sdo repartidas uniformemente

ao longo de todo o periodo de programacao;

d) Até 31 de Dezembro de cada ano durante o periodo de 2008 a 2015:

- Apresentar a Comissdo Europeia um Relatério Anual de Controlo que
indique os resultados das auditorias levadas a cabo durante o anterior
periodo de 12 meses que terminou em 30 de Junho do ano em causa, em
conformidade com a estratégia de auditoria do Programa, e prestar
informacdes sobre eventuais problemas encontrados nos Sistemas de
Gestdo e Controlo do Programa. O primeiro Relatério, a ser apresentado
até 31 de Dezembro de 2008, deve abranger o periodo de 1 de Janeiro de
2007 a 30 de Junho de 2008. As informagfes relativas as auditorias
realizadas apos 1 de Julho de 2015 devem ser incluidas no Relatério de

Controlo final que acompanha a declaracdo de encerramento;

- Emitir um parecer, com base nos controlos e auditorias efectuados sob a
sua responsabilidade, sobre se o sistema de gestdo e controlo funciona de
forma eficaz, de modo a dar garantias razoaveis de que as declaracdes de
despesas apresentadas a Comissdo Europeia sdo correctas e,
consequentemente, dar garantias razoaveis de que as transaccdes

subjacentes respeitam a legalidade e a regularidade;
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- Apresentar, se necessario nos termos do artigo 88.°, uma declaragcdo de
encerramento parcial que avalie a legalidade e a regularidade das

despesas em causa;

e) Apresentar a Comissédo Europeia, até 31 de Marco de 2017, uma declaracdo de
encerramento que avalie a validade do pedido de pagamento do saldo final e
a legalidade e regularidade das transaccdes subjacentes abrangidas pela

declaracgéo final de despesas, acompanhada de um relatério de controlo final.

A Estrutura de Auditoria Segregada do IGFSE, IP, executard directamente ou

através de contratacdo com entidades externas, tomando em consideracdo as
competéncias da Autoridade de Auditoria, as auditorias em operacoes,

designadamente no que respeita a:

a) Elaboracéo da proposta de planos anuais de auditoria a operacoes, incluindo
a elaboracdo das respectivas amostras, a apresentar a Autoridade de

Auditoria;

b) Realizacdo de auditorias a opera¢des, com meios proprios ou com recurso a

auditores externos;
c) Realizacdo de accdes de controlo cruzado junto de outras entidades
envolvidas, a fim de ter acesso as informagBes consideradas necessarias ao

esclarecimento dos factos objecto da auditoria.

Esta estrutura segregada é independente de todas as restantes unidades do

respectivo organismo e opera segundo linhas de reporte préprias.

A Comissdo Técnica de Auditoria, composta pela IGF, que coordena, e pelas

Estruturas de Auditoria Segregadas do IFDR, IP e do IGFSE, IP que, sem prejuizo das

competéncias especificas da Autoridade de Auditoria, tem por objectivo:

a) Propor a Autoridade de Auditoria o processo de planeamento anual das

auditorias em operactes, em conformidade com a estratégia de auditoria;
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b) Identificar os requisitos do sistema de informacédo para as auditorias em
operagfes, que permita a monitorizacdo pela Comissao Técnica de Auditoria
de toda a respectiva actividade;

c) Elaborar a proposta de orientag@es sistematizadoras para as entidades que
exercem responsabilidades de auditoria, a apresentar a Autoridade de

Auditoria;

d) Promover a realizacdo periddica de encontros de informacdo com as

Autoridades de Gestéo.
O exercicio das responsabilidades de auditoria tem ainda em conta:
Legislacdo nacional e comunitaria aplicavel;
Manuais de auditoria;
Manuais de procedimentos das Autoridades de Certificagdo e das Autoridades de

Gestdo.

7.5. Certificacéo das Despesas do Programa Operacional

A Autoridade de Certificacdo na acepcdo do artigo 61° do Regulamento (CE) n.°

1083/2006 sera exercida pelo Instituto de Gestdo do Fundo Social Europeu (IGFSE),

designadamente responsavel por:
a) Promover a prossecucédo das prioridades operacionais e financeiras do QREN;
b) Elaborar e apresentar a Comissdo Europeia declaracGes de despesas

certificadas e pedidos de pagamento, com base em informacbes

disponibilizadas pela Autoridade de Gestao;
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c) Certificar que:

- A declaracdo de despesas € exacta, resulta de sistemas de

contabilidade fiaveis e se baseia em documentos justificativos verificaveis,

- As despesas declaradas estdo em conformidade com as regras
comunitarias e nacionais aplicaveis e foram incorridas em relagcdo a
operacdes seleccionadas para financiamento, em conformidade com os

critérios aplicaveis ao Programa e com as regras nacionais e comunitarias;

d) Assegurar, para efeitos de certificacdo, que recebeu informacdes adequadas
das Autoridades de Gestdo sobre os procedimentos e verificacdes levados a

cabo em relagéo as despesas constantes das declaracdes de despesas;

e) Ter em conta, para efeitos de certificagdo, os resultados de todas as
auditorias efectuadas pela Autoridade de Auditoria ou pela estrutura de

auditoria segregada do IGFSE, IP;

f) Assegurar os fluxos financeiros com a Comissdo Europeia;

g) Desenvolver os procedimentos necessarios para garantir a compatibilizacao
entre os sistemas de informacgdo das Autoridades de Gestdo e os sistemas de

informacédo da Autoridade de Certificacao;

h) Manter registos contabilisticos informatizados das despesas declaradas a

Comisséo Europeia;

i) Manter o registo dos montantes a recuperar e dos montantes retirados na
sequéncia da anulacdo, na totalidade ou em parte, da participacdo numa
operacao, tendo em conta que os montantes recuperados devem ser restituidos
ao Orcamento Geral da Unido Europeia antes do encerramento dos PO,

mediante deducdo a declaracdo de despesas seguinte;

j) Emitir normas e orientagfes técnicas que apoiem o adequado exercicio das
funcBes da Autoridade de Gestéo e que favorecam o bom exercicio das funcbes

atribuidas a Autoridade de Certificacao;
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O IGFSE, IP assegura o estabelecimento e o funcionamento eficaz de sistemas de
informacdo no ambito das suas atribuicdes especificas e o tratamento de dados
fisicos e financeiros sobre a execucdo do QREN, cuja coeréncia e articulacédo

funcional é assegurada pela Comissdo Técnica de Coordenacdo do QREN.

As funcdes da Autoridade de Certificacdo ndo séo delegaveis.

7.6. Acompanhamento do Programa Operacional

O acompanhamento do Programa Operacional sera efectuado pela Comissdo de

Acompanhamento do Programa, que sera criada no prazo de trés meses a contar da

data de notificacdo da decisdo que aprova o PO.

A Comissdo de Acompanhamento é presidida pelo Gestor do PO, e composta, pelos

seguintes membros:

a) Os representantes designados pelos Ministros que integram a Comissdo

Ministerial de Coordenacéo do PO;

b) Os restantes membros da Comisséo Directiva;

c) Os responsaveis pelo exercicio das funcdes que sejam objecto de delegacéo;

d) Um representante da Autoridade de Certificacdo do FSE;

e) Um representante da ANMP;

f) Quatro representantes dos parceiros econdémicos e sociais nomeados pelo

CES, entre os quais se inclui obrigatoriamente um representante de

Organizagdes Ndo Governamentais da area do Ambiente;

g) Um representante da area da igualdade de género.
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A Comissdo de Acompanhamento integra representantes da Comissdo Europeia a

titulo consultivo.

A Comissdo de Acompanhamento pode integrar representantes do Banco Europeu

de Investimento e do Fundo Europeu de Investimento, a titulo consultivo.

O Observatério do QREN, a Autoridade de Auditoria, o Coordenador Nacional da
Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnoldgico, o Departamento de Prospectiva e
Planeamento, a Autoridade de Certificacdo do FEDER, as Autoridades de Gest&do dos
outros PO Tematicos e dos PO Regionais podem participar nas reunides das

Comissdes de Acompanhamento, na qualidade de observadores.

Os membros observadores devem ser informados das respectivas agendas em

simultaneo com os restantes membros.

De forma a reforcar o acompanhamento da execucdo do PO, por parte dos
parceiros sociais, poderd ser criada uma comissdo de acompanhamento
permanente composta pela Autoridade de Gestdo e por representantes dos
parceiros econOmicos e sociais com assento na comissdo permanente de

concertagdo social, a qual integrard a Comissdo de Acompanhamento.

A Comissédo de Acompanhamento desempenha as suas atribuicbes em conformidade
com o Artigo 65.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006, competindo-lhe

designadamente:

a) Analisar e aprovar os critérios de seleccdo das operagdes financiaveis e

aprovar revisdes ou alteragdes desses critérios;

b) Examinar periodicamente os progressos realizados na prossecucdo dos
objectivos do PO designadamente no que respeita a realizagdo dos

objectivos especificos fixados para cada um dos eixos prioritarios;

c) Analisar e aprovar os relatorios anuais de execugdo e o relatorio final de

execucao do PO;
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d) Analisar os resultados das avaliacGes estratégicas e operacionais relevantes
para o PO e apresentar a Autoridade de Gestdo propostas de realizacdo de
avaliacbes, designadamente quando os desvios entre 0S progressos
verificados e o0s objectivos fixados em cada eixo prioritario forem

considerados quantitativa ou qualitativamente significativos;

e) Receber informacéo e analisar as conclusdes do relatorio de controlo anual,
ou da parte do relatério que se refere ao PO, bem como sobre eventuais
observacBes pertinentes expressas pela Comissdo Europeia ap6s a

respectiva analise;

f) Apresentar a Autoridade de Gestdo propostas de revisdo ou proceder a
andlises do PO susceptiveis de contribuir para a realiza¢cdo dos objectivos
dos Fundos Comunitarios referidos na regulamentacdo europeia ou de

melhorar a gestdo do PO, nomeadamente a sua gestdo financeira;

g) Examinar e aprovar eventuais propostas de alteracdo do conteldo da
decisdo da Comissdo Europeia relativa a participacdo dos Fundos

Comunitarios;

7.7. Monitorizacéo e Avaliacdo do Programa Operacional

A fim de promover uma gestdo informada e eficiente da aplicacdo dos Fundos sera
dada particular importancia a funcdo de monitorizacdo do PO, para a qual
contribuirdo de forma articulada os sistemas de indicadores de acompanhamento e

desempenho e as avalia¢des de caracter estratégico ou operacional.

A utilizacdo dos indicadores de acompanhamento e de desempenho - financeiros,
de implementacdo, de realizacdo fisica ou de producdo de resultados - deverado
proporcionar ao sistema de gestdo e acompanhamento do Programa uma

informacéo regular sobre o estado da respectiva execucao.
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A realizacdo de avaliagBes ao longo do periodo de programacdo permitira obter
informagdo, numa base de relativa continuidade, sobre a concretizagdo dos
objectivos do Programa Operacional na sua relacdo com o contexto sécio-
econdmico externo e do seu contributo para as prioridades estratégicas do QREN,
constituindo assim um mecanismo essencial de apoio ao processo de decisdo e a
orientacao politica do PO e, em particular, para identificar eventuais necessidades

de alteracdo a meio de percurso.

Sistema de Indicadores do Programa Operacional

O sistema de indicadores do Programa Operacional compreende um conjunto
alargado de indicadores destinado a fornecer, com caracter sistematico,
informacgéo sobre a evolugdo das operacbes, estando localizado, por regra, como

modulo auténomo do Sistema de Informacgé&o do PO.

A Autoridade de Gestdo do PO compete manter actualizadas as bases de dados
necessarias a alimentacéo dos indicadores e bem assim observar e fazer observar as
regras adequadas de recolha e processamento de dados com vista a garantir a sua

disponibilidade, actualidade, fiabilidade e credibilidade.

Os indicadores de realizacdo e de resultado definidos ao nivel de cada eixo
prioritario correspondem ao nudcleo central do Sistema de Indicadores, sendo
particularmente relevantes para aferir - como é determinado pelo artigo 37.° do
Regulamento (CE) n.° 1083/2006 - o desempenho do PO na concretizagdo dos
objectivos especificos dos eixos prioritarios e 0s progressos alcancados em relacéo

a situacdo de referéncia diagnosticada.

Outros indicadores - referentes a execucdo orcamental ou a qualidade dos
mecanismos de implementacao, as realizacdes apoiadas pelo PO ou aos resultados
gue delas decorrem - poderdo ser incluidos no Sistema de Informacgédo, ainda que
nao directamente associados a afericdo do desempenho do PO e ndo tendo metas
previamente estabelecidas. A Autoridade de Gestdo do PO compete articular as
necessidades de informacdo desta natureza, designadamente a que decorre das

funcBes de monitorizacdo estratégica e operacional do QREN.
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A Autoridade de Gestdo do PO garantird que a informacao relativa a caracterizagao
dos participantes em operacdes co-financiadas pelo Fundo Social Europeu estara
disponivel em sistema informético, de acordo com o artigo 40.° e o Anexo XXIII do
Regulamento (CE) n.° 1828/2006.

Avaliacdo On Going

O Regulamento Geral dos Fundos Estruturais e de Coesdo define como objectivo
geral da avaliacdo no ambito da Politica de Coesdo o de “melhorar a qualidade,
eficacia e a coeréncia da intervencdo dos Fundos e a estratégia e execucdo dos
programas operacionais no que respeita aos problemas estruturais especificos que
afectam os Estados-Membros e as regides em causa, tendo em conta o objectivo do
desenvolvimento sustentavel e a legislacdo comunitéria pertinente em matéria de

impacto ambiental e de avaliacdo ambiental estratégica”.

O proximo periodo de programacao experimentard uma inovagao muito significativa
em matéria de concepcdo geral da avaliagcdo, marcada sobretudo por uma
perspectiva mais flexivel do que no passado. Assim, em alternativa a um processo
de avaliacédo no essencial definido a priori - consubstanciado no periodo 2000-2006
num exercicio muito abrangente e complexo, relativamente estandardizado de
avaliacdo intercalar de todos os Programas Operacionais - o Regulamento aponta
para uma abordagem da avaliacdo “a medida das necessidades” do processo de

deciséo politica e de uma gestao mais eficiente dos recursos disponiveis.

Nesse sentido, o QREN estabelece, de acordo com as disposi¢bes regulamentares
aplicaveis, os principios que devem orientar a actividade de avaliagdo a
desenvolver, por iniciativa das autoridades nacionais, durante o periodo de

execuc¢do das intervencg@es co-financiadas pelos Fundos Estruturais.

Sublinha, em particular, que serd elaborado um plano de avaliagdo englobando as
avaliacBes de natureza estratégica e operacional, a realizar tanto ao nivel do QREN
como dos Programas Operacionais, cuja aprovagcdo compete a Comissdo Ministerial

de Coordenacéo, sob proposta do Observatério do QREN.
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Esta perspectiva integrada da avaliacdo on going implica um adequado

enquadramento institucional e um exigente processo de planeamento da avaliacéo.

Quadro institucional para o planeamento e operacionalizacdo da avaliacdo

O planeamento e a operacionalizacdo da avaliacdo do QREN e dos Programas

Operacionais terdo como suporte o seguinte quadro organizativo:

- Rede de Avaliacdo do QREN 2007-2013, composta pelo Observatério do
QREN, que coordena, por representantes dos Centros de Racionalidade Tematica e
dos Centros de Observacdo das Dindmicas Regionais, por representantes das
Autoridades de Certificacdo e das Autoridades de Gestdo dos Programas

Operacionais;

- Unidades de Avaliacdo, entendidas como 6rgdos tecnicamente
competentes para, ao nivel de cada Programa Operacional, apoiar a gestdo no
planeamento, lancamento e acompanhamento dos exercicios de avaliacdo a
realizar no periodo 2007-2013, tanto de natureza operacional como de natureza

estratégica.

A Rede de Avaliagdo do QREN tem como fungbes principais contribuir para a
preparacdo e acompanhar a execugcdo do Plano de Avaliagdo do QREN e dos
Programas Operacionais 2007-2013, sistematizando a informacédo e as propostas de
exercicios de avaliagdo a realizar por iniciativa das diferentes entidades

representadas, no sentido da sua harmonizacao e articulagéo.

A Rede de Avaliacdo do QREN assume uma particular responsabilidade no fomento
da valorizacdo dos exercicios de avaliacdo, assegurando a prossecucdo dos

principios da independéncia, da parceria e da transparéncia da avaliacao.

O principio da independéncia traduz-se na realizacdo de exercicios de avaliacdo
por entidades, internas ou externas a Administracdo Publica, mas funcionalmente
independentes das Autoridades de Gestdo e das entidades com responsabilidades
na Monitorizagdo Estratégica ou Operacional do QREN e dos Programas

Operacionais.
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O principio da parceria traduz-se no estimulo a participacdo dos agentes relevantes
ao longo do processo de planeamento e operacionalizacdo das avaliagBes, bem

como de divulgacgao e anéalise dos seus resultados.

O principio da transparéncia traduz-se na divulgacéo dos resultados relevantes das
avaliacdes, bem como na sua utilizacdo como recurso para a qualificacdo do debate

publico.

Follow up das recomendacdes

E adoptado o principio da resposta obrigatéria as recomendacdes da avaliagdo, com

o objectivo de valorizar o papel da avaliacdo e a sua orientacdo para a ac¢ao.

Compete as entidades responsaveis pela realizagdo da avaliagdo e a quem se
destinam as recomendacdes (Autoridades de Gestdo, Orgdos de Monitorizagdo
Estratégica ou Operacionais) pronunciar-se sobre as recomendacgfes efectuadas,

aceitando-as ou justificando a sua rejeicao.

Incumbe ao Observatério do QREN, ao IFDR, IP e ao IGFSE, IP a responsabilidade
pela coordenagéo do processo de follow up das recomendacdes das avaliagdes, nas
matérias de natureza estratégica e nas matérias de natureza operacional do FEDER

e do FSE, respectivamente.

As conclusbes das avaliacbes e, em especial, das de caracter estratégico devem ser
apresentadas e sujeitas a anélise pelas entidades com responsabilidades especificas

no acompanhamento do Programa Operacional.

Plano de Avaliacao

O Plano de Avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais 2007-2013 é sujeito a

actualizacdo anual com vista a sua adaptacdo as necessidades de orientagéo

politica e/ou de gestao.
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Para a elaboracao da proposta de Plano a ser submetida a Comissdo Ministerial de
Coordenacdo do QREN contribuem todas as entidades representadas na Rede de

Avaliacdo do QREN, na medida do seu &mbito de competéncias e atribuicdes.

O Plano de Avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais inclui uma lista
indicativa dos exercicios de avaliacdo previstos e, para cada um desses exercicios,
0s seguintes elementos: a sua natureza (estratégica ou operacional), a sua
incidéncia programética (QREN, Fundo, Programa Operacional ou conjunto de PO),
ambito tematico ou territorial, calendario previsivel, tipo de procedimento
administrativo a adoptar e fonte de financiamento (Assisténcia Técnica QREN ou do
PO).

O Plano de Avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais adopta o principio da
proporcionalidade, tal como explicitado no Artigo 13.° do Regulamento (CE) n.°
1083/2006.

O Plano inclui ainda uma descricdo dos mecanismos de coordenacdo e de
articulacéo entre os diversos niveis de avaliacdo, entre os exercicios de avaliacdo e
o sistema de monitorizagdo estratégica, financeira e operacional do QREN, dos

Fundos e dos Programas Operacionais.

Sem prejuizo das propostas de outros intervenientes, compete em especial ao
Observatorio do QREN, em articulagdo com as Autoridades de Gestdo dos
Programas Regionais das Regifes Auténomas, com os Centros de Racionalidade
Temética e com os Centros de Observacdo das Dindmicas Regionais, tomar a
iniciativa em matéria de avaliacdo de natureza estratégica de dmbito global ao

QREN ou em dominios transversais a diversas intervengdes operacionais.

De igual forma, incumbe especialmente ao IFDR, IP e ao IGFSE, IP, no &mbito das
suas atribuicbes especificas de monitorizacdo operacional e financeira do QREN,
nas matérias relativas as operacdes co-financiadas pelo FEDER/FC e pelo FSE,
respectivamente, a iniciativa em matéria de avaliacdo de natureza operacional e

financeira de ambito global ou relativa a mais do que um Programa Operacional.
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A iniciativa e a responsabilidade pela execucdo de avaliacdes no ambito de cada
Programa Operacional, tanto de natureza estratégica como de natureza

operacional, incumbem a respectiva Autoridade de Gestao.

As Autoridades de Gestdo de cada Programa Operacional incluirdo nas suas
propostas as recomendacbes especificas que vierem a ser aprovadas pelas
respectivas Comissbes de Acompanhamento ou pelos Orgdos de Aconselhamento
Estratégico (no caso dos Programas Operacionais Regionais do Continente) e, em
especial, as que decorram da identificacdo - designadamente, com base nos
indicadores de desempenho - de desvios relevantes entre os progressos verificados

e 0s objectivos fixados ao nivel de cada eixo prioritario.

A primeira versdo do Plano de Avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais
serd apresentada a Comissdo Ministerial de Coordenac@o do QREN até ao final de
2007.

Apés a sua aprovacdo pela Comissdo Ministerial de Coordenacdo, o Plano de
Avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais sera comunicado aos servi¢os da

Comissédo Europeia.

Marcos indicativos para o Plano de Avaliacdo do QREN e dos Programas
Operacionais 2007-2013

Os seguintes exercicios de avaliacdo - correspondendo a exercicios de avaliacdo de
caracter global e estratégico - constituem as referéncias essenciais para o Plano de
Avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais, sem prejuizo de outros
exercicios de avaliagdo que vierem a ser definidos no ambito do processo de
acompanhamento do programa, a promover por iniciativa da autoridade de gestéao

ou sob proposta de outros intervenientes:
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Avaliacéo Global da Execugdo do QREN no periodo 2007-2008

A realizar no 1° semestre de 2009, tendo como objectivo especifico contribuir
para o Relatério Estratégico Nacional (a entregar a Comissdao Europeia até ao
final do ano de 2009) sobre o contributo dos Programas co-financiados pelos
Fundos, os objectivos da Politica de Coesdo e as OrientacOes Estratégicas

Comunitarias.

AvaliacGes Tematicas Globais

A realizar durante a ano de 2011, tendo como objectivo especifico avaliar o
contributo das varias intervencdes operacionais para 0s objectivos gerais do
QREN. As areas tematicas a abranger por estes exercicios serdo, entre outras a
definir, as seguintes: “Nivel de qualificagbes da populagdo”, “Valorizagdo do
patrimonio e dos recursos ambientais”, “Inovacdo empresarial”, “Custos

publicos de contexto” e “Assimetrias regionais de desenvolvimento™.

Avaliacdo a meio percurso do Impacte Macroeconomico do QREN

A realizar no 2° semestre de 2010, tendo como objectivo especifico estimar o
impacte macroeconémico da despesa executada nos 3 primeiros anos de
execucdo do QREN (2007-2009).

Avaliacdo a meio percurso dos Programas Operacionais

A realizar em meados de 2011, tendo como objectivo especifico avaliar o
desempenho global dos Programas Operacionais na concretizacdo dos
respectivos objectivos e do seu contributo para os objectivos gerais do QREN e

da Politica de Coesao.
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Avaliacéo Global da Execu¢ao do QREN no periodo 2007-2011

A realizar no 1° semestre de 2012, tendo como objectivo especifico contribuir
para o Relatério Estratégico Nacional (a entregar a Comissdao Europeia até ao
final do ano de 2012) sobre o contributo dos Programas co-financiados pelos
Fundos para os objectivos da Politica de Coesdo e as Orientagcbes Estratégicas

Comunitarias.

Financiamento do Plano de Avaliacdo do QREN e dos Programas Operacionais

O financiamento da avaliacdo € assegurado pela Assisténcia Técnica do QREN e dos

Programas Operacionais.

As avaliagbes de ambito global ao QREN ou em dominios transversais a diversas
intervengbes operacionais, tanto de natureza estratégica como de natureza
operacional, serdo financiadas pelos Programas Operacionais de Assisténcia Técnica
ao QREN.

As avaliacbes de ambito especifico do Programa Operacional, tanto de natureza
estratégica como de natureza operacional, serdo financiadas pela Assisténcia

Técnica do PO.

7.8. Circuitos Financeiros

As contribuicdes comunitarias relativas ao FSE, concedidas a titulo do PO, sao
creditadas pelos servicos da Comissdo Europeia directamente em conta bancaria
especifica, a criar para o efeito pelo IGFSE, IP junto do Instituto de Gestdo do
Crédito Publico.
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Compete ao IGFSE, IP:

a) Efectuar transferéncias directas para os beneficidrios, em regime de
adiantamento ou de reembolso, ou designar para esse efeito, mediante
delegacdo, organismo de pagamento, executando autorizacdes de
pagamento emitidas pela Autoridade de Gestdo do PO, a qual compete
proceder a validac@o da despesa e do pedido de pagamento do beneficiério,
assegurando também que o0s organismos de pagamento, em cada caso
competentes, mantém o registo contabilistico das operacdes realizadas a

titulo de pagamento aos beneficiarios;

b) Recuperar junto dos beneficidrios 0s montantes que tenham sido
indevidamente pagos, com juros de mora se for caso disso, sendo ainda
responsavel pelo reembolso dos financiamentos perdidos sempre que os
montantes indevidamente pagos a um beneficiario ndo possam ser
recuperados, mantendo o registo contabilistico das recuperagdes relativas a

cada beneficiario;
c) Assegurar que o organismo de pagamento competente para efectuar as
transferéncias para o0s organismos intermédios, mantém o registo

contabilistico dessas operagoes;

d) Dar conhecimento as Autoridades de Gestdo dos pagamentos por si

efectuados e dos montantes recuperados, no &mbito do respectivo PO;

e) Organizar e manter actual o registo de dividas ao PO.

O IGFSE, IP é responsavel no ambito do FSE pelo reembolso ao Orgcamento Geral da

Unido Europeia:

a) Dos montantes recuperados a beneficiarios;
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b) Dos montantes que ndo possam ser recuperados junto do beneficiario, desde
que se prove que o prejuizo sofrido resultou de erro ou negligéncia da

Autoridade de Gestédo e/ou de Certificagéo.

Compete a Autoridade de Gestdo no ambito dos circuitos financeiros:

a) Verificar a elegibilidade das despesas apresentadas pelos beneficiarios, de
acordo com as regras gerais de elegibilidade, os regulamentos especificos

do PO e as condicdes especificas de cada operacao;

b) Validar despesa e emitir autorizacbes de pagamento aos beneficiarios e
determinar os montantes a recuperar, mantendo 0s respectivos registos

contabilisticos;

c) Assegurar o registo, no sistema de informacao do PO, dos dados referentes a
validacdo da despesa, aos pagamentos e aos montantes a recuperar,
devendo salvaguardar a compatibilidade e a transferéncia automatica de

dados para o sistema de informac&o da Autoridade de Certificacao;

Compete as Autoridades de Certificagdo e de Gestdo, no ambito das respectivas
atribuicdes, assegurar que os beneficiarios recebem os montantes de financiamento
publico a que tém direito no mais curto prazo possivel, ndo podendo ser aplicada
nenhuma deducdo, retencdo ou encargo ulterior especifico que tenha por efeito
reduzir esses montantes, sem prejuizo de compensacao de créditos e das normas

comunitarias e nacionais relativas a elegibilidade.

A competéncia de transferéncia directa para os beneficiarios podera ser atribuida

aos organismos intermédios responsaveis por subvencdes globais.

Os beneficiarios apresentam os seus pedidos de pagamento a Autoridade de Gestao

do PO no ambito do qual as correspondentes operagdes foram aprovadas.
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7.9. Intercambio Electronico de Informacédo com a Comissdo Europeia

O Sistema de Informacdo da Comissdo Europeia - SFC 2007 - opera na base da
comunicacao electronica de informacdo. Este sistema de informacdo esté acessivel

as instituicbes dos Estados-Membros por duas vias:

Via pagina Web, com aplicacdo Web;

Directamente, através de uma ligacdo electronica com o Estado-Membro, servico
Web.

O Sistema de Informacdo da Comissédo Europeia pode ser acedido por qualquer uma
destas duas vias, ou pela combinagdo das duas. A informacdo indicada como
obrigatéria no Regulamento (CE) n.° 1828/2006, relativo as disposicbes de
execucdo dos Fundos Estruturais, tem de ser objecto de transmissdo periédica a

Comissdo Europeia através do sistema.

O sistema de informacdo a implementar pela gestdo do Programa Operacional
respeitara o disposto no referido Regulamento, as regras técnicas definidas para o
SFC 2007 e as regras definidas nacionalmente pelos érgdos de monitorizacdo
estratégica, operacional e financeira do QREN, que garanta a coeréncia e
integridade entre todos os sistemas de informacgéo das intervencgdes estruturais do
QREN.

7.10. Informacéo e Comunicacéo do Programa Operacional

Sem prejuizo do cumprimento do previsto no Regulamento de Aplicacdo (CE) n°
182872006, de 8 de Dezembro, nomeadamente o disposto no n® 2, do artigo 2°, no
gual sdo definidos os elementos que integram o Plano de Comunicagdo, importa
sublinhar que a Comunicacdo e Informacdo é reconhecido um papel relevante e

absolutamente determinante no ciclo de vida do Programa Operacional.
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A existéncia e implementacdo de um Plano de Comunicagdo ao nivel do Programa
Operacional, constituirdo um instrumento de gestdo, cuja implementacdo deveréa

permitir:

Planificar: De forma continua e sistematica, definir previamente as varias

formas de actuacdo de modo a alcancar os objectivos fixados;

e Organizar: Analisar, classificar e estruturar os meios humanos, financeiros e
materiais ao dispor, com vista a alcancar com eficdcia as metas

previamente definidas;

e Dirigir: Gerir com eficiéncia os recursos disponiveis, com vista a alcancar os

resultados previstos com o minimo de custos;

e Controlar e Avaliar: Assegurar um acompanhamento e monitorizacdo
sistematica e critica dos desvios eventualmente ocorridos entre o previsto e
o realizado, e a avaliacdo desses desvios, de modo a se tomarem as

necessarias medidas correctoras.

Tendo este pensamento estratégico como pilar estruturante do Programa, numa
perspectiva de transparéncia e de accountability, a comunicacdo deve assim
permitir aferir a todo o0 momento, a forma como sédo aplicados 0s seus recursos
para promover a imagem institucional do Programa, dando a conhecer as suas
potencialidades e oportunidades, constituindo deste modo um recurso integrado no
modelo de gestdo do PO, que acompanhara todo o seu ciclo de vida, ajustando-se

as suas diferentes fases (langamento, implementacao, avaliacéo).

Nesta dimensdo, o plano devera permitir responder a necessidades especificas em
termos de notoriedade, divulgacdo, ampla acessibilidade, tendo em particular
atencao a diversidade de publico-alvo que pretende atingir bem como a utilizacédo

dos meios e instrumentos mais adequados face a estes publicos.
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Esta diversidade traz associada uma légica de “comunicacdo mix” através da qual
se garante uma coeréncia entre o planeamento estratégico e o planeamento
operacional, podendo este ser considerado a curto, médio e longo prazo, através

das accoes e iniciativas a realizar.

Sendo alargado o numero de dominios e instrumentos/canais, que a partida se
podem considerar em matéria de comunicacdo e informacdo, destacam-se 0s

seguintes por serem areas-chave neste dominio:

a) Criacdo de uma identidade/Imagem;

b) Comunicacdo mediatica e publicitéria;

c) Promocéo e divulgacdo directa junto de publicos especificos;

d) Comunicacéo Editorial;

e) Ampla utilizagdo das novas Tecnologias de Informagédo e Comunicagao.

Na fase de langamento do Programa, serdo promovidas acg¢des destinadas a
diferentes puablico-alvo (externo e interno) destacando-se 0s meios mais
vocacionados para a notoriedade e reconhecimento do Programa junto do grande
publico, (divulgacdo da imagem, comunicacdo mediatica, e publicitaria) e a
organizacao de eventos e divulgacéo directa junto dos potenciais beneficiarios que
visam em particular atingir os objectivos de divulgacdo da “oferta” do Programa,

bem como de ajustamento da “procura”.

Neste contexto enquadram-se 0s seminarios, debates, campanhas de sensibilizacao

e divulgacao do programa, junto de potenciais destinatarios do mesmo.

Nestes dominios de intervencdo assume particular destaque o papel que se

pretende atribuir a Internet, pretendendo-se que esta assuma um papel

verdadeiramente estruturante na Comunicacéo do Programa.
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A utilizacdo plena das novas Tecnologias de Informagcdo e Comunicagcdo devera
permitir uma verdadeira aproximagdo do cidaddo a estrutura do Programa,
promovendo uma comunicagdo proé-activa, uma féacil disseminacdo néo so6
informativa como documental, criando meios de relacionamento que incentivem o
conhecimento, a confianca e a transparéncia, informando de forma clara,

objectiva e atempada 0s seus destinatarios.

Deste modo, procura-se facilitar e aumentar a percep¢édo que os cidadaos possuem
do papel que estes apoios assumem para o desenvolvimento econémico, social e

territorial do pais.

Com este objectivo sera criado e dinamizado um site especifico do programa,
bilingue, bem como a criacdo e disseminacdo de uma newsletter electrénica, como
fonte de informac&@o privilegiada e especializada para o publico interno do

programa.

Cabe a Autoridade de Gestdo do Programa Operacional, de acordo com o definido
na Estratégica Global de Comunicacdo QREN e no Plano de Comunicacédo do FSE,
assegurar a implementacéo e monitorizacdo do Plano de Comunicacdo do PO bem
como o cumprimento das responsabilidades que vierem a ser cometidas a outras

entidades nesta matéria (entidades intermediarias).

Cabe ainda a Autoridade de Gestdo do PO assegurar a sua participacdo na rede
informal que vird a ser constituida, onde estardo representados os diferentes
representantes dos trés niveis de intervencdo previstos nesta estratégia (QREN,
Fundos Estruturais e Programas Operacionais) garantindo deste modo o necessario

envolvimento e articulacdo para a sua implementacéo.

Para a realizacdo dos seus objectivos e ac¢des, a Autoridade de Gestdo podera
recorrer a contratacdo de bens e servigos, que serdo assegurados com recurso ao
sector privado, particularmente em dominios como a Internet e Multimédia,
Publicidade, design de comunicacdo, dada a sua especificidade, no respeito pelas

normas da contratagdo publica.
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O financiamento destas accdes serd assegurado pelas dotacdes de Assisténcia

Técnica do Programa e Fundos publicos nacionais.

A coordenacdo global da estratégia de comunicacdo do Programa € da

responsabilidade da Autoridade de Gestao.

7.11. Adjudicacédo de Contratos Publicos

As accbes ou medidas co-financiadas pelos Fundos Estruturais sdo executadas no
respeito pelas normas comunitarias e nacionais em matéria de adjudicacdo de
contratos publicos, designadamente as relativas as Directivas 2004/17/CE e
2004/18/CE, ao Regulamento (CE) n.° 1564/2005 e aos principios do Tratado.

Os avisos enviados para publicacdo no Jornal Oficial da Unido Europeia
apresentardo as referéncias dos projectos em relacdo aos quais tenha sido

solicitada ou decidida a concessdo de uma contribuigcdo comunitaria.

Relativamente aos projectos incluidos nos Programas Operacionais cujo valor global
seja superior aos limites fixados nas Directivas “Contratos Publicos” de
fornecimentos, de obras ou de servicos, o relatorio da comissdo de analise de
propostas, que suporta a decisdo de adjudicacdo, serd mantido a disposicdo da

Comissédo de Acompanhamento.

7.12. Auxilios de Estado as Empresas

A Autoridade de Gestéo assegura que, as operacdes financiadas pelo PO relativas a
Auxilios de Estado as empresas, respeitam as normas e 0s procedimentos
comunitarios aplicaveis e a legislagdo nacional de desenvolvimento ou de

transposicao dessas normas, aquando da decisédo de atribuicdo do apoio publico.
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7.13. Compatibilidade com as Politicas de Ambiente e Desenvolvimento

Sustentavel

No seu artigo 6°, o Tratado da Unido Europeia prevé que “as exigéncias em matéria
de proteccdo do ambiente devem ser integradas na definicdo e aplicacdo das
politicas” da UE. Assim, a estratégia da UE para o desenvolvimento sustentavel,
aprovada pelo Conselho Europeu de Gotemburgo em 2001, sublinha o imperativo
politico de que todas as politicas tenham como objectivo principal o
desenvolvimento sustentavel. Além disso, salienta a necessidade de uma melhor

informacédo, de modo que as propostas sejam sistematicamente avaliadas.

Durante a execucdo do Programa as acgfes co-financiadas pelos Fundos Estruturais
devem ser coerentes com o0s principios e objectivos do desenvolvimento
sustentavel e da proteccdo e melhoria do ambiente referidos no tratado e

reforgados na Estratégia de Lisboa e Gotemburgo.

As accoes co-financiadas pelos Fundos Estruturais devem respeitar igualmente a

legislagdo comunitaria em matéria de ambiente.

A contribuicdo do presente Programa Operacional e, especificamente, das
intervencdes apoiadas pelo Fundo Social Europeu - ndo obstante a imaterialidade
gue caracteriza estas intervencdes - sdo cruciais para o desenvolvimento
sustentavel. A educacdo é um pré-requisito para se atingir o desenvolvimento
sustentavel porque a prossecucdo deste designio sé é viavel se for entendida como
um desafio mobilizador da sociedade, cuja concretizagdo depende fortemente da

alteracéo dos estilos de vida e dos padrées de consumo e de produgéo.

A educacado para a sustentabilidade é um processo de aprendizagem e, no ambito
da implementacdo do presente PO, serd dada uma particular atencdo a
necessidade de aumentar os niveis de conhecimento e de consciencializagio sobre
os desafios associados as trés dimensdes fundamentais do desenvolvimento
sustentavel - social, ambiental e econdémica -, contribuindo para a mudanca de

motivacdes, de decisbes e de comportamentos individuais e colectivos.
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Dada a natureza do Fundo Social Europeu, cujo foco incide em operagdes imateriais
relacionadas com o desenvolvimento dos recursos humanos, este Programa
Operacional ndo prevé operacdes que tenham efeitos ambientais significativos, tais
como projectos de infra-estruturas, designadamente os identificados nos Anexos | e
Il da Directiva 85/337/CEE.

Adicionalmente, ndo se prevé que este tipo de projectos de infra-estruturas possa
vir a ser financiado por este Programa ao abrigo do mecanismo de flexibilidade
previsto no Artigo 34.2 do Regulamento 1083/2006/CE, que permite o
financiamento pelo FSE de medidas abrangidas pelo ambito de intervencdo do
FEDER e para projectos de desenvolvimento sustentavel urbano mencionados no
Artigo 8° do Regulamento do FEDER 1080/2006/CE (carta de referéncia de
12/12/2006, de Peter Carl, Director Geral da Direccdo Geral do Ambiente aos
Estados-Membros sobre a Directiva relativa a avaliagdo dos impactos sobre o

ambiente).

Consequentemente, as autoridades nacionais consideram que, em principio, ndo ha
necessidade de uma Avaliagdo Ambiental Estratégica conforme a Directiva
2001/42/CE, sem prejuizo do cumprimento das disposicbes das leis nacionais ou

outras medidas de implementacéo desta Directiva.

7.14. lgualdade de Oportunidades entre Homens e Mulheres no Processo

de Concepcao e Execucao do Programa Operacional

A lgualdade de Oportunidades entre Homens e Mulheres tem vindo a ser assumida
como uma das dimensfes estratégicas da politica comunitaria e numa légica de
mainstreaming. Com a revisédo da Estratégia de Lisboa, reforca-se a importancia da
integracdo da dimensdo de género nas politicas da UE, na realizacdo dos objectivos

gerais da nova dinadmica balizada pelo Crescimento e Emprego.
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A 1 de Marco de 2006 foi adoptado pela CE um “Roadmap for equality between
women and men - 2006-2010” (COM (2006) 92 final), dando um novo impulso a esta
temética na agenda politica. Assume ainda, grande positividade a assinatura pelos
Estados-membros no Conselho Europeu da Primavera de 2006 do Pacto Europeu

para a Igualdade de Oportunidades.

Neste quadro, estabeleceram-se seis principais prioridades de accdo, as quais
deverédo ser implementadas, igualmente, no &mbito do periodo de programagédo de
fundos estruturais 2007-2013:

= Atingir iguais oportunidades econémicas para mulheres e homens;

= Assegurar a conciliagdo na vida profissional, na vida pessoal e na vida

familiar;

= Promover a igualdade na participacdo de homens e mulheres na tomada de

decisoes;

» Erradicar a violéncia e o trafico baseado no género;

» Erradicar os estere6tipos da sociedade baseados no género;

= Promover a igualdade de oportunidades entre homens e mulheres no espaco

exterior a UE.

Numa linha de coeréncia estratégica de politicas, o Regulamento Geral dos Fundos
Estruturais para 2007-2013, explicita no seu artigo 16.° que “os Estados-membros e
a Comissdo devem tomar todas as medidas adequadas para evitar qualquer
discriminacdo em razdo do sexo, raca ou origem étnica, religido ou crencga,
deficiéncia, idade ou orientacédo sexual, durante as varias fases de aplicacdo dos

fundos, nomeadamente no que respeita ao acesso aos mesmos”.




Programa Operacional Teméatico Potencial Humano 236

Regista-se assim, um claro enfoque no principio da Nao Discriminagdo no qual se
associam politicas especificas no dominio da Igualdade de Oportunidades entre
Mulheres e Homens. Por outro lado, adopta-se uma logica de actuacdo integrada ao
longo do ciclo de vida dos Programas, estimulando a gestdo dos Programas
Operacionais a desenvolverem actividades em todas as fases de aplicacdo dos

fundos.

A politica nacional no dominio da Igualdade de Oportunidades e Nao Discriminagéo
sera implementada no ambito do QREN e dos varios Programas Operacionais,
associando-se a vertente de Fundo FSE e os objectivos em matéria de Estratégia

Europeia para o Emprego aos objectivos e prioridades em matéria de Fundo FEDER.

O diagnostico consensualizado no dominio da Igualdade de Oportunidades aponta
para a persisténcia de importantes diferenciais entre Mulheres e Homens em éareas
particularmente criticas para a concretizacdo de uma economia inovadora e do
conhecimento, com mais e melhores empregos. O acesso a formacao ao longo da
vida continua a assumir uma expressao relativa muito reduzida (indiciando espacos
de melhoria ao nivel dos equipamentos e servigos que permitam uma melhor
conciliacdo entre a vida privada e profissional), permanecendo niveis elevados de
segregacdo vertical e horizontal (esteredtipos de profissdes e responsabilidades

associadas a mulher).
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Sintese do Diagnéstico no Dominio da Igualdade de Oportunidades (1999-2004)

» Diminuicdo do diferencial de género na taxa de emprego;

» Ligeiro aumento da taxa de desemprego feminina (contrariando a tendéncia
da média da UE);

» As areas de maior crescimento do emprego feminino continuam a estar
concentradas em actividades e ocupagfes tradicionalmente femininas
(administracdo publica, educacdo, salude e actividades sociais); continua a

aumentar o grau de segregacao sectorial e ocupacional;

= Relativa baixa presenca de mulheres nos dominios da ciéncia e tecnologia;

»= Menor acesso a formacgao ao longo da vida - dificuldade na conciliagcdo entre

vida privada e profissional;

= Persisténcia de diferencial de género no peso relativo do trabalho em part-
time (cerca de 18% nas mulheres face aos 8% nos homens) (aumento do

diferencial, contrariando tendéncia da UE;

» Manutencéo dos estereétipos e de diferenciais remuneratérios (de cerca de

9%, tendo aumentado, contrariando a tendéncia da UE;

» Manutencdo da segregacdo vertical (somente cerca de 32% de gestores sdo
mulheres; somente 9% dos membros de Direcgdo nas grandes empresas sao
mulheres; 43% das pessoas com doutoramento sdo mulheres, mas estas

apenas representam 20% dos professores catedraticos;

=  Maior risco de exclusdo social.
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8. SINTESE DA AVALIACAO EX-ANTE DO PROGRAMA OPERACIONAL
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SUMARIO EXECUTIVO

O presente Sumario Executivo compreende trés Partes.

Na Parte | apresenta-se, em tracos largos, a Sintese de Conclusdes a que chegou o

Grupo de Peritos designado para a realizacdo da tarefa de avaliacdo ex-ante.

As Partes Il e Ill incluem um comentario aos Termos de Referéncia (conteddo e
limites a sua execucéo) e um breve apontamento metodolégico sobre o exercicio de

avaliacdo levado a cabo pelo Grupo de Peritos.

1. Sintese de Conclusdes

Antes de apresentar uma sintese das principais conclusées contidas no relatério de
avaliacdo ex-ante, torna-se oportuno - e necessario proceder - a uma breve analise
estratégica das condi¢cdes de contexto que rodeiam o POPH, com fundamento nos

trabalhos qualitativos de terreno que o Grupo de Peritos decidiu levar a cabo.

O contexto em que se inscreve este POPH esta atravessado por 3 temas fortes,

vividos por parte significativa e qualitativamente relevante dos portugueses:

e A descoberta do Valor Econdmico do Conhecimento.

e A percepcdo de que se estd no inicio de uma Nova Vaga de Abertura e

Expansdo Econdmica.

e A predisposicdo, em consequéncia das anteriores, para tomar uma atitude

mais activa face ao QREN.

Vejamos cada um deles, em mais pormenor relevando para cada tema as

significativas oportunidades que se abrem mas também 0s riscos que se correm.
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O Valor Econémico do Conhecimento

1. A descoberta do valor econémico do conhecimento comega por estar
relacionada com a informacédo recebida de que a maior/boa parte dos fundos
comunitarios se destina a aumentar a educacdo e formacdo dos portugueses.
Dir-se-ia que esse facto inaugura “fisicamente” a sociedade ou, noutro

registo, a economia do conhecimento em Portugal.

2. Os conceitos Dupla Certificacdo e 12° sdo facilmente apreendidos e suscitam
adesdo junto da opinido publica. Acresce que esses conceitos sé tém a ganhar
em constituirem-se como Marcas, nomes com beneficios funcionais e
emocionais, que apresentam promessas pertinentes para 0s respectivos
consumidores. Um produto ou servigo com Marca ganha vantagens no contexto
competitivo em que se insira; neste caso, estas Marcas concorrem com outras
gue actuam no territério da valorizagdo pessoal ou colectiva. Dito deste
modo, percebe-se que as Marcas sdo entidades com valor socio-cultural e

econoémico.

3. O Catalogo de Ofertas Formativas é antevisto como factor de cria¢éo de valor
no mercado, melhorando o curriculum e o desempenho de quem adquiriu
determinadas competéncias, oficialmente certificadas e socialmente

reconhecidas. O Catalogo pode dar corpo a ideia de que estamos perante

investimentos (de tempo, de esfor¢o, de dinheiro) com adequado retorno.

Este conjunto de oportunidades de ajustamento qualitativo entre oferta e procura do
POPH pode ser, no entanto, prejudicado por algumas insuficiéncias detectadas na

avaliacdo ex-ante:

- Um fraco nivel de territorializacdo das medidas de qualificagdo dos
portugueses, optando por uma logica, na pratica, muito centralizada, que
ndo potencia a vontade de participagdo das sociedades locais. Os valores
mais saudados nas novas marcas educativo-formativas residem,
precisamente, na adequacdo esperada da oferta as especificidades da
procura - pelo que a concretizacdo em cada territério se torna nado sé

indispensavel como um acto de afirmacdo de coeréncia.
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- Uma subalternizacdo de cenarios de transicdo de padrdo de especializacdo
econdmica, ficando em suspenso o que pode suceder, e como actuar, nos
periodos de desajustamento entre 0s movimentos de reconversao
competitiva das empresas e a fraca qualidade estrutural do emprego e das
gualificacbes que o sustentaram ao longo dos ultimos anos. Apenas a
valorizacdo, alias bem defendida e equacionada no POPH, de modo
consistente, dos saberes informais e das experiéncias tacitas, permite evitar
ficar-se prisioneiro do tempo necessario para a construgcdo de um novo
patamar de qualificagBes. Neste contexto, o surgimento de desequilibrios
sociais, criado por um maior grau de desemprego, pode pdr em causa a
atraccdo pelo conhecimento pelo que se justificaria a elaboracdo de um
roteiro para o periodo dificil de transicdo que se vive ja e que ira acentuar-

se no periodo de vigéncia do QREN.

- O enfraquecimento de dominios motores da sociedade e economia do
conhecimento, como pode ser o caso da Administracdo Puablica - seja
internamente, por um abrandar de absor¢cdo de detentores de maior
conhecimento, como os licenciados, cuja presenca se pode repercutir
positivamente no conjunto da organizacdo, seja exteriormente, pela
relativizacdo da visibilidade de estruturas que ainda sdo reconhecidas como
centros de poder respeitado, até pela proximidade fisica, como parte do

sistema de elites regionais.
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Uma Nova Vaga de Abertura e Expansdo Econémica

1. A Sociedade Portuguesa vive um periodo de grande e deliberada abertura ao
exterior, surgindo sinais de uma nova mentalidade, mais cosmopolita, que
apreende facilmente o sentido do que é ser global. Um periodo comparavel,
porventura, aos anos 60 com a EFTA ou aos anos 80 com a adesdo a Europa

democratica e desenvolvida, e com as politicas de reprivatizagdes.

2. A diversidade do mundo das organizacbes, a massificacdo dos conceitos de
gestdo, a ocupacdo do estrelato mediatico pelos grandes lideres de grupos
empresariais - tudo isto configura um quadro propicio aos discursos que
apontam para uma reconfiguracdo do modelo econdmico portugués, sendo
patente a consciéncia de falta de conhecimento para promover a mudanca de

paradigma.

3. Na&o péra de surpreender a velocidade com que a tecnologia penetra o tecido
social em todos os dominios, do organizacional ao doméstico e pessoal, bem
como o modo acelerado como se tem processado a adesdo de quase todos 0s
grupos sociais, com destaque para 0s jovens. Este segmento etario tem, aliés,
ganho protagonismo e poder de decisdo nas familias, com o activo

consentimento e admiracéo destas.

Mas, a avaliacdo ex-ante do POPH encontra areas que requerem outra atencéo por
parte dos decisores portugueses, na hora de programar definitivamente a politica de

fundos para a valorizacédo do Potencial Humano em sede de QREN:

- A articulacéo entre TIC”s ou Sociedade de Informacéo, de modo mais amplo,
e este Programa Operacional ficou algo “acanhada”. Mesmo que haja, no
plano funcional, outros PO’s ou outros instrumentos de politicas publicas,
gue integrem a Sociedade de Informacao, a ligacdo explicita com o POPH é
essencial no plano da elaboragdo conceptual, no modo de pensar as
medidas. A Nova Abertura e Expansdo Econdmica ou €& baseada nas
Tecnologias ou ndo é abertura, nem expansado na concep¢ado e no imaginario

dos portugueses deste periodo histérico.
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- A Nova Abertura e Expansdo correspondem, real e perceptivamente, novos
actores sociais como € o caso dos Jovens - detentores naturais da nova
mentalidade e das novas competéncias - e as Mulheres - vencedoras da
transicdo do Portugal do passado para o novo Portugal Europeu, pela
ocupacado central das paisagens do trabalho, da familia e da educacédo. O
POPH é algo insatisfatério no tratamento transverso do tema da igualdade
de género, ndo aproveitando o capital social em feminino actualmente
disponivel nas estruturas societais. Também os jovens, no seu todo, sdo
indispensaveis para que se disponha de uma massa critica de nova
mentalidade transformadora - este PO ndo enfrenta, com suficiente clareza,

o desemprego juvenil ou o abandono precoce do sistema de ensino.

- A disponibilidade para integrar conceitos de gestdo, a familiaridade
emergente com os temas das empresas, uma maior consciencializagdo do
imperativo da competitividade e da produtividade, ndo sdo acompanhados,
neste POPH, por um adequado lugar de destaque conferido as empresas que
estdo no terreno. HA um excesso de légica publica, que se afirma como
centro Unico ou dominante de racionalidade para o conjunto da sociedade e
da sua economia. Esta relativizacdo do sector privado contradiz em certa
medida o espirito da Agenda de Lisboa (I e Il), desvia 0 movimento mais
aberto da Opinido Publica daquela direc¢do e, sobretudo, arrisca-se a

reduzir significativamente a sua eficacia.
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Uma predisposicao para uma atitude mais activa face ao QREN

1. Os portugueses estdo a mudar a sua atitude face ao Estado, apercebendo-se
de uma nova relevancia dos seus comportamentos civicos. Os mais recentes
acontecimentos na area fiscal criam um outro quadro de responsabilidade. A
distancia entre Administracdo Publica e cidadaos diminui e h4 uma nova
bidireccionalidade em construcédo. Estdo criadas as condi¢des para refazer um

Contrato Social de Confianca.

2. Aideia de Unido Europeia ganha mais corpo, seja pela importancia perceptiva
do volume dos fundos comunitérios, seja pela imponéncia do alargamento a
25/27, incorporando paises (curiosamente vistos como portadores de maiores
niveis de conhecimento, pelo menos académico) que ansiavam por essa
integracdo. A pertenca a Unido Europeia é um sentimento maioritariamente

apreciado pelos portugueses e sai reforgcada com a proposta deste QREN.

3. O tempo que passou relativamente aos primeiros fundos comunitérios, a
actual conjuntura politica mais determinada e controlada, a abertura ao
exterior e a validacao das tecnologias como factor racionalizador de gestdo de
recursos compdem um quadro em que se acredita, com mais fundamento, que
é possivel aprender com os erros e que este QREN vai ser diferente. Estudos
prévios revelam o valor e a prevaléncia do conceito de Estratégia sobre uma

l6gica difusa de atribuicdo de fundos.
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Contudo, este leque de activos do QREN, poderd4 ndo ser potenciado ou mesmo
realizado, se ndo forem tomadas em melhor conta algumas dimensfes do POPH agora

sujeito a avaliagcdo ex-ante:

- O esclarecimento consistente do que é a Rede, do que é e como funciona
uma Sociedade em Rede, introduzindo nocdes de nés e ligacdes, de
geometria variavel, na utilizacdo de recursos, de modo a conferir aos
principios de Concentracdo e Selectividade de Investimento o seu
verdadeiro significado. A Rede é um conceito poderoso que exige continuo
esforco de Inovacdo e abre constantemente oportunidades para quem la
vive, bem no centro dos maiores fluxos. O POPH ganharia na defesa vigorosa
do conceito e na incorporacdo de uma suficiente capacitacdo institucional
para que a nogdo de Rede fosse devidamente potenciada na sociedade, na

economia, na administracéo.

- A mobilizacdo em torno do QREN pode ficar fragilizada se ndo houver um
esforco efectivo de promocao da coesdo, ou se ele ficar algo “soterrado”
sob o imperativo da competitividade. Esse cenéario leva a diminuir a
confianca no Estado, “lider” do QREN, que é conceptualmente valorizado
pelo E de Estratégia, mas porque se leu, também, o N de nacional. O POPH
ndo tranquiliza em matéria de propésitos para garantir Coesdo, ndo ficando
claro que ela possa singrar em paralelo com a competitividade e em tempo
atil. A sensibilidade portuguesa, as redes familiares e amicais, e a relativa
pequenez do territério ndo se compadecem com contrastes demasiado

visiveis.
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- Faz parte da nova atitude face ao Estado e, neste contexto, face ao QREN, o
relevar da comunicacdo - construida com uma gramatica contemporanea,
consciente da sua integragdo numa paisagem comunicacional sobrepovoada
e que, portanto, deve reunir o que de melhor existe para se fazer ouvir.
Nesta exigéncia de comunicacdo - que transporta uma intencionalidade e
clareza que a distingue da informacédo administrativa - esta a relevancia dos
conteuldos, a estética motivadora para apelar a um comportamento, bem
como a emissao multicanal, com “ébvia” capacidade interactiva. Este POPH
ganharia em incluir como parte integrante da sua formulagdo uma cuidada

estratégia de comunicacao.

3.l. Enquadramento do POPH: questdes de relevancia e pertinéncia

Contrariamente ao observado no ultimo periodo de programacdo, no qual as
componentes de educacdo, emprego, formacdo e desenvolvimento social evoluiram
durante largos periodos sem clarificacdo das agendas politicas de suporte, o POPH é
fortemente marcado pela agenda politica governamental de promocdo da
qualificacdo dos portugueses. Pode, assim, considerar-se um programa com mandato.
No entanto, para que a sua concretizacdo possa corresponder a impactos
significativos na mudanca estrutural da sociedade portuguesa, seria necessaria uma
articulacdo mais eficaz com as agendas da competitividade e da valorizacdo do
territério. Ora, estas duas Ultimas agendas operacionais estdo longe de apresentar
um nivel similar de consisténcia politica, penalizando a prépria agenda do potencial

humano.

A sociedade portuguesa, para além da batalha das qualificacdes, enfrenta desafios de
mudancga estrutural sem os quais dificilmente poderemos valorizar de modo
retribuidor na economia global a desejada melhoria de qualificagbes. Da batalha das
qualificacbes a do melhor emprego intervém outras mediacbes que transcendem a
agenda politica das Novas Oportunidades. Dai a relevancia das articulacdes do POPH

com as restantes agendas do QREN e com um designio integrador das mesmas.
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A superacgdo do défice de qualificacbes assume no POPH uma forte centralidade. Os
restantes objectivos ou encontram na deficiente articulacdo com outros programas
factores penalizadores da sua concretizacdo (caso da promogdo do conhecimento
cientifico, da inovacdo e modernizacédo do tecido produtivo e do estimulo a criacdo e
qualidade de emprego) ou exigiriam designios nacionais bem mais ambiciosos do que
0s que atravessam a programacao (caso da promoc¢do da igualdade de oportunidades

e de género).

O POPH revela ainda, como j& se disse na analise das oportunidades e riscos de
contexto, um equilibrio instavel entre a concretizacdo de objectivos de
competitividade e de coesdo. O programa POPH mexe decisivamente nos racios da
programacao anterior entre os dominios da educacao e formacado vocacional, por um
lado, e os dominios social, das politicas activas de emprego, da formacéo de activos,
do desenvolvimento social e da igualdade de género, por outro, valorizando
decisivamente os primeiros. Neste contexto, a articulagio do POPH com a
intervencao nos dominios agora desvalorizados, que sera realizada por via do OE sem
co-financiamento FSE, reveste-se de grande importancia para avaliar o modo como o

POPH se situa do ponto de vista do equilibrio entre coesdo e competitividade.

O POPH encara a melhoria das qualificagbes dos Portugueses como uma condi¢éo
simultaneamente de competitividade e coesdo, alinhando com as evidéncias de que o
défice de qualificacBes constitui fonte de trajectérias complexas de exclusao.
Porém, uma estratégia deste tipo exige um conjunto de condi¢Bes de suporte e

viabilizacdo de uma programacéo deste tipo:

— Valorizar na ldgica da certificacdo de competéncias a vasta e
diversificada experiéncia dos Portugueses em termos do aprender -
fazendo e comandar tedrica e operacionalmente a producdo de

referenciais para o conseguir com elevados niveis de qualidade.

— Assegurar percursos flexiveis de aquisi¢cdo dessa certificagdo escolar e

profissional.

— Assegurar condicdes de proximidade e envolvimento das empresas

nesse processo.
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— Criar na sociedade portuguesa, estimulando a dindmica da procura,
condi¢des de incentivos susceptiveis de assegurar, com qualidade, o

cumprimento das metas ambiciosas em termos de qualificacdes.

— Conceber projectos mobilizadores na administracdo publica central e
local, no mundo empresarial e das organizacdes sem fins lucrativos
susceptiveis de sustentar uma dindmica inicial de cumprimento de

objectivos.

— Desenvolver iniciativa que contrarie o risco de que uma aplicacéo
apressada e “corporativa” do modelo universitario de Bolonha tenda a
reduzir a vantagem competitiva que Portugal apresentava em algumas

licenciaturas.

— Valorizar as tecnologias de informagédo e comunicagdo como a grande
oportunidade de compressdo de etapas na valorizacdo internacional
das competéncias dos Portugueses, acelerando a transicdo e as pontes
necessarias entre a certificacdo de experiéncia e a valorizacdo do

conhecimento.

— Maximizar o recurso a sociedade local como o grande instrumento de
regulacdo soOcio-comunitaria das iniciativas tendentes a recuperacao
dos que se incompatibilizaram com a Escola, multiplicando iniciativas
capazes de capacitar um numero crescente de organizagbes para a
batalha da qualificacdo e para o acompanhamento social da Escola e

das praticas dos seus profissionais.

Avaliado a luz deste quadro abrangente de procura de um modelo de crescimento
mais apto a absorver emprego mais qualificado do que o actual, o POPH apresenta
alguns pontos criticos que o exercicio de avaliagdo ex-ante procurou

fundamentadamente identificar.
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A solucdo encontrada no POPH de se circunscrever excessivamente a formagao
avancgada de recursos humanos e aos apoios ao emprego cientifico corre o risco de
desvalorizacdo do objectivo inovagdo. O tipo de apoios empresariais do POPH
concentram-se num tipo de empresas que, pela sua dimensdo e pela dos apoios

recebidos, dificilmente constituirdo motores de tal inovacao.

A colocacdo dos dominios do apoio ao empreendedorismo e de transicdo para o
mercado de trabalho como terceira prioridade reflecte o peso menor da gestédo do
fendmeno desemprego por relagdo a uma estratégia de promocéo das qualificacdes e
da modernizacéo produtiva. Tudo aponta, no entanto, para que o Governo tenha tido
uma estratégia de especializacado do uso dos fundos estruturais em que esta dimenséao
de politica sera primordialmente financiada fora do ambito do co-financiamento
comunitario. Nao deve ignorar-se, entretanto, a emergéncia de uma componente
estrutural de desemprego que atingird neste periodo de programacgdo niveis mais

elevados do que os associados ao periodo de desemprego marcadamente ciclico.

3.1l. Estratégia e prioridades para o reforco do potencial humano: avaliacédo

da estratégia de intervencdo do POPH e dos seus eixos prioritarios

O POPH apresenta-se essencialmente dirigido para a qualificagdo da sociedade
portuguesa e das organizacBes (publicas e privadas), através de: aquisicdo de
competéncias pela populacdo em geral, e em particular, pelos mais desqualificados;
inovacdo, quer em termos organizacionais, quer em termos de formacdo avancada,
do investimento em ciéncia e tecnologia e 1&D, da promoc¢édo do empreendedorismo e
de modos mais eficazes de transi¢do para a vida activa; tratamento, em simultaneo e
de forma enquadradora, de objectivos de coesdo e inclusdo social e, de modo
transversal, da questdo da igualdade de oportunidades e da territorializacdo das
intervencfes, consubstanciada, neste caso, nas intervencdes regionais planeadas

para Lisboa e Vale do Tejo, e Algarve.

O enfoque principal e os recursos de financiamento sdo sobretudo dedicados aos dois
primeiros objectivos - qualificacdo e inovacdo - enquanto os trés altimos surgem
muito mais correlacionados com os restantes do que como campos de intervencéo

autéonomos com planeamento adequado.
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A consequéncia desta aposta concentrada e selectiva em determinados instrumentos
e campos de intervencdo salienta duas grandes opg¢bes nucleares (muitissimo
relevantes e pertinentes face ao contexto nacional, as licbes dos anteriores quadros
comunitarios e aos diagndsticos de partida) - a qualificagdo e a inovacdo -,
complementadas por trés outras opc¢Bes colaterais (correlacionadas, e de onde se
esperam resultados de modo indirecto através da intervencéo nuclear) - a coesao e

inclusdo, a igualdade de oportunidades e o territorio.

Figura 1 - Eixos de intervencdo estruturais e respectivas dimensfes estratégicas do
POPH 2007-2013
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Os 9 eixos de intervencdo deste Programa'® surgem como eixos cuja importancia
atribuida é semelhante, mas ndo o sdo, na verdade, nem do ponto de vista da sua
importancia relativa no contexto global do POPH, nem dos recursos afectados a cada
um deles. A clarificacdo destas opcdes na ldgica da selectividade dos investimentos
nao tem necessariamente de corresponder a um menor rigor ou menor adequacéao dos

objectivos e intervencdes planeadas nos eixos de mais baixa prioridade.

Face a esta configuragdo, a avaliacdo ex-ante realizada permitiu analisar as opg¢des
fundamentais tomadas no POPH, apresentando na Figura 1 a representagdo que
melhor se poderia adequar a um planeamento que, n&do dispensando a atencéo
central na qualificacdo dos portugueses orientada para o crescimento, 0 emprego, a
produtividade e a competitividade do pais, retoma a posicdo de enquadramento da
coesdo, inclusdo e equidade sociais e a transversalidade dos eixos da igualdade de
género e das intervencdes regionais. E esta pois a representacio grafica do POPH

assim perspectivado.

Salienta-se a este propoésito a sugestdo de transversalizar os Eixos 6 a 9, ndo obstante
a respectiva autonomizacdo tal como consagrada no POPH, como alias a figura
anterior sugere, mantendo a atencdo centralizada nos Eixos 1 a 5, que
consubstanciam intervencgdes especificas, estruturantes e também, a nosso ver, mais
estruturadas. A definicdo de um conjunto de cinco Eixos fundamentais para o
potencial humano, a partir dos quais se evidenciassem as suas sinergias e correlacdes
com os dominios da coesdo e inclusdo social, igualdade de género e intervencdes
regionais afigura-se, pois, como uma solucdo para a estruturagdo do POPH de modo
mais adequado face aos seus objectivos, respectivas alocagBes financeiras e

tipologias de intervencgéao.

% 0 EP 10 para além de n3o surgir no indice é de ordem diferente dos restantes eixos de intervengso do POPH, e por isso n&o foi
incluido na Figura apresentada.
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A andlise da estrutura dos eixos prioritarios evidencia um importante dado de
partida: o POPH é profundamente subsidiario e, por isso, pode ser visto como
instrumental, do apoio a estratégia definida pelo Governo de qualificagdo dos
portugueses através da Concretizacdo da “Iniciativa Novas Oportunidades”. Os eixos
1 e 2, que reinem os meios financeiros mais volumosos, visam cumprir dois
objectivos centrais dessa estratégia: qualificar a populacdo com o nivel secundario
de ensino e de formacdo e fazé-lo no quadro da dupla certificacdo, escolar e

profissional.

A qualificagéo inicial de jovens e o reforco das oportunidades de aprendizagem ao
longo da vida representam, deste modo, as prioridades do POPH. A par destas surgem

o fomento da inovacao, a coesdo e inclusdo social e a igualdade de oportunidades.

Quanto a qualificacdo inicial de jovens com o nivel secundario, deve sublinhar-se o
facto muito positivo de o POPH focar a sua intervengdo no suporte a qualificacdo
profissional inicial de jovens, mobilizando uma gama diversificada de oportunidades
de qualificacdo de nivel secundario. No que se refere as estratégias mais adequadas
para se atingir este objectivo, num momento em que se assiste a uma estagnacédo da
procura do nivel secundario, denotam-se algumas imprecisdes quanto: a forma como
se vai mobilizar uma procura crescente do nivel secundario entre os jovens,
sustentada em cursos de tipo profissional, quando 72% continua a procurar as vias
“liceais”, enquanto muitos abandonam a escola; ao modo como se vao estruturar as
diversas redes de estabelecimentos de ensino e de formacdo, em cada quadro
territorial concreto; a forma como se mobilizara uma maior procura, sem o
envolvimento das empresas em praticas de recrutamento que valorizem jovens mais

qualificados.

Esta questdo da estratégia de recrutamento dos empregadores vai tornar-se uma
pedra de toque para 0 sucesso de tdo elevado investimento politico. Se hoje a
maioria continua a recrutar trabalhadores desqualificados, s6 novos compromissos
sociais muito concretos que envolvam os empresarios poderdo sustentar os saltos

quantitativos esperados no dominio da qualificacéo inicial.
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Embora no QREN e no POPH se acentue demasiado a tonica do défice de
qualificacfes dos portugueses, elemento que pode potenciar um quadro social pouco
mobilizador, o objectivo da dupla certificagdo de adultos e a expansédo da rede de
Centros Novas Oportunidades sédo igualmente apostas muito positivas no contexto da
“Sociedade do Conhecimento”. A rede de oferta destes Centros, que se prevé crescer
muito aceleradamente, tera de assentar numa adequada procura social por parte dos
cidadaos. Ora esta procura, partindo dos menos escolarizados, terd sempre de ser
incentivada, o que requer: apostas formativas muito acessiveis; respeito pela
situacdo de partida de cada adulto; propostas muito flexiveis de vias personalizadas
para a obtencdo de novas qualificagcbes; adequadas respostas territorializadas; néo
colocar a énfase da qualificacdo apenas na melhoria da produtividade, mas também

e sobretudo no desenvolvimento pessoal.

A perspectivagdo de um crescimento tdo acelerado da oferta de formacgao
qualificante para adultos pouco escolarizados € um dado positivo ainda que se
coloquem questdes de sustentacdo quando: a formagédo de técnicos para atendimento
nos Centros Novas Oportunidades é muito escassa e pouco suportada em modelos de
formacao-accdo; ainda demorara alguns tempo até possuirmos um catélogo alargado
de perfis profissionais, capazes de acolher uma procura social diversificada, em

termos de sectores de actividade e de niveis de qualificacéo.

As aprendizagens informais devem constituir o fulcro sobre o qual Portugal poderia
repousar uma grande mobilizacdo nacional dos portugueses para a procura de
qualificacdo. O apelo deve basear-se numa avaliagdo positiva acerca das

aprendizagens e ndo nos défices que as pessoas transportam.

O diagnostico deixa de lado a consideracdo de matérias fundamentais como as
disparidades sociais e regionais no acesso a educacao e a formacdo, a solicitar
adequadas intervenc0es territoriais, como a necessidade de envolver as comunidades
locais e os actores sociais neste grande esforco nacional em prol da qualificacdo ou
ainda como a expansao da formacdo na area das TIC, &rea em que as desigualdades
sociais sdo enormes e onde um bom investimento pode ter efeitos socioculturais

muito relevantes.
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Releva-se ainda, no eixo 3 a aposta na consultoria formativa em PME, o que pode
proporcionar o aprofundamento, alargamento e melhoria da ja& importante
experiéncia de fomento deste tipo de apoio as PME, tendo em vista reforcar a sua
competitividade, colocando a formacdo dos activos ao servico de projectos e
dindmicas de inovacdo organizacional. Importaria assegurar a coordenac¢do local
eficaz entre esta prioridade de intervencdo e a da certificacdo profissional de

adquiridos.

A “formacdo para a inovacdo e a gestao” ndo esté suficientemente esclarecida, nem
as necessarias articulacdes com o PO da Competitividade. Também a tipologia de
formacdo para a Administracdo Publica ganharia em coeréncia com 0s objectivos
globais do POPH se fosse orientada prioritariamente para processos de formacéao-

accédo, recomendados pela avaliacdo intercalar.

A qualificacdo dos portugueses na area das TIC mereceria uma maior explicitacao,
em coeréncia com um discurso politico governamental que valoriza o
desenvolvimento da “Sociedade da Informacéo” e o combate ao “fosso digital” que

tende a ampliar-se na sociedade.

A formacdo avancada de quadros constitui outra das prioridades do POPH para
reforcar o potencial cientifico e tecnolégico nacional, ao servico do
desenvolvimento. A questdo que a avaliacdo ex-ante mais enfatiza é a muito débil
percepc¢édo acerca da articulacédo entre esta prioridade e a constru¢do de um sistema
nacional de Inovagéo, pelo que o financiamento da I&D deveria incluir a inovagédo e
0s contratos de inovagdo com as empresas. Neste quadro é também fragil a

articulacdo destas prioridades do POPH com o PNACE e o Plano Tecnoldgico.
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3.lll. Financiamento e governacao
3.1ll.1. Financiamento

O plano de financiamento do POPH reflecte uma nova ambicdo do Governo no
dominio da qualificacdo dos portugueses e, em particular, a prioridade da alocacéo

de recursos do FSE a formacéo de jovens e de activos de nivel secundario.

Esta definicdo de prioridades e de alocacdo de recursos pode causar
descontinuidades em &reas que tradicionalmente tém tido volumes de co-
financiamento superiores aos que agora sdo definidos, entre as quais avulta a
modernizagdo da Administracdo Publica. Tal descontinuagéo, embora justificada face
as prioridades definidas, pode acarretar, se ndo houver iniciativas nacionais
compensatorias, a reducdo do estimulo a modernizacdo da Administracdo, um
dominio relevante da criagdo de condi¢Bes para a transformacdo do modelo de

competitividade do pais.

As novas prioridades, bem como as ac¢des em gque se aumente consideravelmente o

fluxo de apoios, sofreréo o efeito inverso.

Concomitantemente com as dificuldades institucionais, o ritmo a que se esta a
processar o proprio planeamento do QREN, permite pensar que dificilmente a sua
aprovacdo formal e a activacdo dos circuitos financeiros permitird execucéo
significativa em 2007, excepto no que se reporta ao reembolso de actividade ja em

curso, nomeadamente no ambito dos sistemas publicos.

E certo que a distensdo da regra “n+2”, agora “n+3”, permite ao Estado acomodar
com facilidade atrasos iniciais de execucédo, em termos globais e que os efeitos dessa
regra no fim do QCA Il trabalham na mesma direccdo. Mas nas areas de inovacéo -
fulcrais para o sucesso estratégico e para a focalizacdo do programa - ja ndo sera
assim. Neste sentido é fortemente recomendado que se proceda rapidamente a
explicitacdo de regras de candidatura e orientagbes de gestdo, de modo a garantir
niveis equilibrados de participacdo e a ndo produzir enviezamentos de execucado, em

particular nos eixos 1 e 2.
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Afigura-se-nos fundamental que os dispositivos de gestdo a criar e que ndo séo
conhecidos no momento em que se escreve este relatério promovam uma gestdo
aberta, sabendo-se que a introdugdo de mecanismos de concorréncia - entre
metodologias de ac¢do como entre operadores - € uma garantia de eficiéncia no uso

dos recursos.

Estas questdes condicionam fortemente a execucdo, sendo pelos seus niveis, pelo
efeito na natureza dos operadores que intervém em cada ac¢éo, correndo o risco de
afastar operadores com bom potencial de intervencdo de qualidade em beneficio de
operadores com maior capacidade financeira (por exemplo, pela disponibilidade de

recursos publicos) e menor vocacédo de intervencao.

A experiéncia acumulada permite, ainda, verificar outro risco na execugédo, o qual se
prende com a fluidez dos recursos financeiros entre gestores e operadores. As
informacgdes disponiveis sobre a alteracdo radical do mecanismo de financiamento da
componente publica nacional, embora inteiramente justificadas no plano dos
principios, podem criar, pelo menos num periodo transitério, dificuldades acrescidas
a execucdo. Devera, pois, ser criado um mecanismo de garantia de fluidez de fundos
para as entidades que cumprem as suas obrigacdes, sem o qual os riscos de

desvirtuamento de execucéo se potenciam.

Ha, ainda, que ter presente que os eixos fundamentais do sucesso do PO sdo
interministeriais, pelo que ndo sera adequada a rigida reparticdo da contrapartida
nacional por Ministérios. Por outro lado, o PO aposta na qualificagdo de nivel
secundario que implica acc¢des plurianuais (predominantemente de ciclos de 3 anos)
e, para se dispor de operadores sélidos, tera que haver garantias de um minimo de
continuidade das acgfes (por exemplo um contrato-programa que previsse trés ciclos

de formacao implicaria a partida compromissos para 5 anos).
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3.1ll.2. Modelo de Governacéo

O modelo de governacdo do PO reflecte o que ficou estipulado para o QREN e a

experiéncia acumulada em trés Quadros Comunitarios de Apoio.

O modelo de governacao definido assenta no papel-chave do gestor do PO. A funcéo
€ unipessoal, embora apoiada numa estrutura de apoio técnico. A existéncia de um
“Orgdo de gestdo”, tal como definido pela Resolu¢cdo do Conselho de Ministros n°
26/2005, ndo tornava imperativo que tal 6rgédo fosse unipessoal. Ha, alias, factores

gque aconselhariam a adopcao de uma gestdo colegial do PO.

Entre estes avulta a diversidade de dominios especializados do programa (educacao,
politicas activas de emprego, desenvolvimento social, modernizacdo da
administracdo publica e igualdade de género), os quais requerem capacidades de

gestdo de areas especificas diferentes no contexto de um mesmo PO.

A colegialidade do 6rgéo de gestédo facilitaria ainda a diferenciacédo de funcdes, dada
a importancia do papel da autoridade de gestdo e a pluralidade de articulacdes
externas que lhe sdo requeridas, uma vez que deve articular-se com o 6rgdo de
direccéo politica, com a comissdo de acompanhamento, com o0s 6rgédos técnicos (de
coordenacdo e de monitorizagdo estratégica) e com as autoridades de certificagdo e

auditoria.

A articulacdo do érgdo de gestdo com o 6rgédo de direccdo politica esta definida de
forma clara, quando vista do dngulo do gestor. O gestor responde perante a Comissao
Ministerial de Coordenagdo. Os problemas potenciais colocar-se-d0 mais no
funcionamento da prépria comissdo do que na articulagdo com o gestor. Nos termos
que estdo definidos, o Gestor responde perante toda a comissdo e ndo perante, por
exemplo, o seu coordenador ou, para fins especificos, algum ou alguns dos seus
membros. Assim, para efeitos de funcdo de superintendéncia politica sobre o gestor,

ficou ainda por clarificar quem efectivamente a exerce.

A articulacdo do gestor com o 6rgdo técnico de coordenacgdo afigura-se clara e em

linha com a prética instituida.
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Ha, por outro lado, novidades com enorme potencial, nomeadamente na relacao do
orgao de gestdo com os 6rgdos de monitorizagdo estratégica. Neste dominio ganha
particular sentido a articulagédo da gestdo com a figura dos “centros de racionalidade

tematica”.

A definicdo de competéncias dos centros de racionalidade tematica configura-os
como pontos de observagdo da racionalidade politica da gestdo dos PO e a0 mesmo
tempo como supervisores, quando ndo entidades supletivas do gestor. Assim
definidas, as suas competéncias podem ser vastas. No entanto, a natureza destes
centros, a sua localizacdo e ambito tematico estdo por definir. No caso concreto do
POPH, percebe-se que a dimensdo da aposta nos dois primeiros eixos possa dar lugar

a criacdo de um dos referidos centros.

Do mesmo modo, a articulagdo do POPH com a agenda da inovagéo e competitividade
e as questbes da territorializacdo da intervencdo do POPH, em estreita articulacéo
com o novo figurino dos PO Regionais, sugere a conveniéncia da criacdo de centros de
racionalidade tematicos para assegurar uma maior componente de acompanhamento

estratégico da programacéo.

Por comparagdo com o QCA lll, a autoridade de gestdo fica mais focalizada no seu
“core business”, deixando de ter a responsabilidade do controlo de 1° nivel, que
agora passa para a responsabilidade da Autoridade de Certificacdo, sob coordenacéo
da Autoridade de Auditoria. Esta evolucdo reforca a consisténcia da arquitectura do
modelo, segregando as fun¢des de gestdo e controlo e dando melhores condi¢cBes de

eficacia do controlo de primeiro nivel do que as que este tinha no QCA IlI.

As fungdes das Autoridades de Certificagdo e Auditoria estdo correctamente definidas
e seguem ndo s6 o que é estipulado pelos Regulamentos como as boas praticas

desenvolvidas nos QCA anteriores.

O PO deixa ainda apenas vagamente definido, em contrapartida, o papel das
estruturas de acompanhamento. A mudanca de paradigma que a estratégia do QREN
pretende favorecer exige uma concep¢do mais ambiciosa da funcéo
acompanhamento, fazendo intervir uma componente de acompanhamento

estratégico largamente desvalorizada no contexto da programacéao anterior.
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Por forga de ter deixado de ser exigéncia incluir os complementos de programagao no
PO, a informacdo ao nivel da consisténcia dos mecanismos de gestdo operacional é

restrita.

Os eixos do PO incluem medidas bastante diversificadas, o que torna a sua gestao
operacional relativamente complexa. E certo que estas medidas, em grande parte,
foram ja alvo de co-financiamento nos anteriores QCA e, se forem mantidas as
rotinas de gestdo que lhe estdo associadas, essa complexidade é consideravelmente

diminuida e o nivel de novidade razoavelmente restrito.

Contudo, a realizacdo dos objectivos mais ambiciosos, em particular os associados
aos eixos 1 e 2, implica uma transformacdo profunda do modelo de gestdo das
medidas nele incluidas por relac@o as rotinas instaladas. Essa transformacéo implica
necessariamente a adopcdo de mecanismos de concorréncia entre subsistemas de
formacdo e diferentes operadores publicos e privados e a consideragdo de
financiamento a procura, em coeréncia com orientagdo inequivocamente abracada

no texto do préprio QREN.

Por outro lado, as vertentes mais inovadoras do PO vao implicar um forte exercicio
de capacitagdo institucional e o seu sucesso estd dependente do desempenho de
instituicdes que estdo ainda em constituicdo ou em estado embrionério, as quais
serdo chamadas a usar instrumentos que, eles préprios, estdo ainda em
desenvolvimento. O modo como o Gestor vai lidar com tais constrangimentos nao
estd ainda expresso, mas tudo aponta para que se justifigue a consideragcdo de
mecanismos de refor¢go da capacidade institucional, em particular na primeira
metade do periodo de vigéncia do QREN, por modo a garantir a rapida e plena
operacionalidade de pecas-chave da estratégia e a sua adequacdo aos especiais

desafios no periodo de arranque do PO.
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O POPH refere a possibilidade de vir a ser usada a faculdade prevista nos
regulamentos de delegacdo do exercicio de funcdes da Autoridade de Gestdo em
organismos intermédios. Nao refere (e em rigor ndo tinha que o fazer, nesta fase),
gquantos e para que eixos do Programa. Este mecanismo pode aumentar a
operacionalidade da gestdo se usado com parcimoénia. Atendendo a experiéncia
acumulada, havera que garantir que a delegacéo de funcdes de gestdo ndo é feita em
entidades que sejam também executoras das medidas, gerando situagbes em que o

duplo estatuto pudesse gerar situagfes confusas e equivocas.

A informacdo sobre a formulacdo do modelo de territorializacdo que se pretende
seguir na programacao é parca. A leitura que pode fazer-se em contraponto com 0s
resultados das avaliacdes intercalares suscita também algumas preocupacdes.
Embora tal matéria merecesse uma avaliacdo mais aprofundada, gerou-se algum
consenso em torno das avaliagdes das medidas desconcentradas de emprego e
formacéo para desempregados constantes do eixo 3 dos PO Regionais do QCA Il 2000-
2006. Tal consenso concluiu que o modelo entdo utilizado ndo logrou produzir
resultados compativeis com as incidéncias territoriais do desemprego em Portugal e
que a solucdo organizativa de constituicdo de equipas técnicas situadas algures entre
a intervencdo das CCDR e das Delegacbes Regionais do IEFP ndo permitiu dotar a
gestdo de tais medidas do conhecimento estratégico necessario a sua

territorializacéo.

Tal como os estudos de avaliacdo intercalar o frisaram, a superacdo de tais
problemas ndo implicaria necessariamente a (re)centralizacdo do processo, antes
exigindo a procura de centros de racionalidade estratégica a nivel regional, ndo
necessariamente segundo um modelo padronizado, que se considera incompativel

com a territorializacéo.

Sabe-se que existe o propésito de territorializar alguns aspectos da politica de
emprego e de formacéao, levando em linha de conta afirmac6es publicas por parte do
Governo. Esse proposito de territorializagdo alarga-se a figura da contratualizacéo
das politicas de desenvolvimento social, mas o texto em analise do POPH n&o produz
qualquer referéncia sistematica ao eventual processo em que esse propdsito se

materializara.
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A estratégia de territorializacdo do POPH é indissocidvel do seu modelo de
governacdo e da criagdo de centros de racionalidade para a concepgdo e
implementacgdo de projectos que envolvam, no quadro de um territdrio especifico, a
plena integracdo de diferentes instrumentos veiculados pelos eixos prioritarios do
programa. Mas essas necessidades de integracdo vdo mais além. E necessario ter em
conta a intencéo de criar nos PO Regionais condi¢des para a emergéncia de projectos
integrados, orientados para a inovacdo e competitividade, envolvendo o publico

alargado das micro e pequenas empresas.

Esta nova abordagem dos PO Regionais ao tema da competitividade ira suscitar a
necessidade de avaliacdo da exequibilidade de organizacdo de sistemas regionais de
inovacdo. Esse debate ndo pode passar ao lado dos sistemas de educacéo e formacéao.
Interessa, por isso, que a concretizacdo do POPH esteja também ao servico dessas
estratégias regionais, alids no interesse do préoprio POPH. De facto, trata-se de criar
condicdes para que as diferentes intervencdes do POPH em matéria de melhoria de
gualificagbes sejam compaginaveis com estratégias territoriais tendencialmente
geradoras de mudanca ao nivel da procura de qualificac6es, aumentando a eficacia
esperada do programa. Nessa medida, considera-se que a resposta concreta a esta

questédo constitui uma condigédo critica da eficacia do POPH.

2. Os Termos de Referéncia da avaliacdo ex-ante: conteldo e limites a execuc¢ao

O Programa Operacional Potencial Humano 2007-2013 enquadra as “intervencdes no
ambito do emprego privado e publico, da educacdo e formacdo e da formacéo
avancada, promovendo a mobilidade, a coesdo social e a igualdade de género, num
quadro de valorizacdo e aprofundamento de uma envolvente estrutural propicia ao

desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a inovac¢édo™ (Proposta da DGEEP: 1)
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Este Programa Operacional, inserido no QREN, toma em consideracdo a prossecucao
das prioridades estratégicas nacionais, nas quais se incluem as perspectivadas na
Estratégia de Lisboa revista em geral e, em particular, na componente
“Qualificacbes, Emprego e Coesdo Social”. Uma destas orientacdes e que tem
especial relevancia, neste quadro, € a relativa a promoc¢édo da qualificacdo dos
portugueses, desenvolvendo e estimulando o conhecimento, a ciéncia, a tecnologia e
a inovagdo como principal garantia do desenvolvimento sustentado do pais. N&o
menos importante, neste ambito, € a garantia da coesdo social actuando, em
particular, nos dominios do emprego e do reforco da empregabilidade e do
empreendedorismo, da melhoria da qualificacdo escolar e profissional assegurando a

inclusdo sécio-profissional e a igualdade de oportunidades para todos.

A proposta da DGEEP contendo, em substéncia, os termos de referéncia da avaliagdo
ex-ante do Programa Operacional Temético Potencial Humano (POPH) 2007-2013,

assentava nos seguintes pressupostos gerais:

a) A avaliacdo ex-ante prosseguiria como objectivo fundamental
“optimizar a atribuicdo de recursos orgamentais a titulo dos programas

operacionais e melhorar a qualidade de programagéo”.

b) A tarefa principal de avaliagdo ex-ante seria cometida a um Grupo de
Peritos “com elevada competéncia na matéria, nomeadamente em
estudos e avaliacdes no ambito dos QCA e da estratégia europeia para
0 emprego e que incorpora competéncias diversas e complementares
nos dominios da educacéo, formagéo, emprego, ciéncia e sociedade da
informacdo, entre outros”, sem prejuizo da coordenacdo geral do

projecto a cargo da DGEEP.

c) Seria constituido um Grupo de Acompanhamento para monitorizar a
elaboracdo da avaliacdo ex-ante, composto designadamente por
representantes do IGFSE, DGEEP, Observatério do QCA Ill, e outros
representantes a identificar posteriormente de acordo com a evolugéo

dos trabalho.
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d) Estabelecer-se-ia uma relacdo muito estreita entre o processo de
programacdo e o processo de avalia¢do, visando favorecer um dialogo
construtivo entre os responsaveis pela programacdo e os especialistas

responsaveis pela avaliagéo.

e) A coordenacdo geral do projecto (DGEEP) asseguraria a realizacdo de
reunides regulares com o Grupo de Peritos e com o Grupo de
Acompanhamento, garantindo ainda a articulagdo destes com a equipa

de programagéo do Programa Operacional Potencial Humano.

f) Tendo em consideracdo a necessaria interaccdo entre avaliadores e a
equipa de programacdo, prever-se-iam 0s seguintes momentos chave

de interaccdo entre uns e outros:

e reunido de arranque do processo: metodologia e calendario;

e workshop para aprofundamento das principais questdes de

avaliacdo em matéria de adequacao da estratégia;

e reunibes de discussdo e validagdo dos produtos intermédios da

avaliacao;

g) O exercicio prolongar-se-ia ao longo de varios meses, incluiria varios

momentos interactivos, e compreenderia a producéo de:

» Um Relatorio Intermédio integrando os seguintes produtos:

validagdo do diagnoéstico de partida;

o afericdo da consisténcia global da estratégia;

o afericdo da pertinéncia do sistema de indicadores de apoio a

monitorizagéo estratégica;

e afericdo da qualidade do sistema de implementacdo do

Programa.
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» Um Relat6rio Final incluindo:
e uma nota descritiva do processo de avaliacao;
e uma breve nota metodoldgica;

e uma sintese das conclusbes do processo de avaliacdo,
relativamente a cada um dos seus objectivos, e da sua
consideracdo durante o processo de programacado ou na revisao

final do Programa.

Razdes supervenientes, por certo imponderaveis, vieram a tornar totalmente inviavel
o cumprimento do desenho da avaliacdo ex-ante sucintamente descrito nos

paragrafos anteriores e constante dos aludidos termos de referéncia.

Na verdade, o Grupo de Peritos s6 tomou conhecimento da proposta final de QREN e
do texto do POPH no dia 15 de Janeiro de 2007, em reunido presencial com o
Secretario de Estado do Emprego e da Formagdo Profissional, expressamente
convocada para o efeito, praticamente em simultdneo com a divulgacdo publica
desses documentos que viriam a ser, nessa mesma data, submetidos a debate

nacional.

Foi fixado em torno de um més o horizonte para a conclusédo do debate publico e da
avaliacdo ex-ante, por imperativos de calendario politico e de condicionantes
temporais para a submissdo das propostas finais de programacdo a Comissédo

Europeia.

Por virtude desta drastica compressdo de calendario o Grupo de Peritos viu-se na
necessidade de proceder a um substancial reajustamento no método e na abordagem
ao POPH.
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O reajustamento emergente prejudicou, seguramente, 0s objectivos iniciais de
articulacdo continuada com o Grupo de Acompanhamento e com a Equipa de
Programacdo, como se tornou irremedidvel a partir do conhecimento do novo
calendario de consecucdo da avaliagdo ex-ante. Foi, todavia, desenvolvido um
esforco extraordinario no sentido de ndo comprometer os objectivos primarios do
exercicio, dentro do curto periodo de tempo possivel e com as limitacdes

decorrentes da informacéo disponibilizada, como se passa a descrever no ponto 2.

3. O processo de avaliacao - breve apontamento metodoldgico

Complementarmente a descri¢cdo do processo avaliativo, feita de modo sintético no
Anexo V.1, importa ter presente seis opcdes metodoldgicas do Grupo de Peritos, as
quais se revelaram determinantes da orientacdo geral do exercicio de avaliagdo e

condicionantes do modelo adoptado para a apresentacao final da avaliagdo ex-ante:

e O processo de trabalho da equipa, que viria a revelar-se frutuoso, privilegiou
a metodologia de reunides plenarias para consensualizacdo de grandes
opcoes, critérios de avaliacdo, e orientacdes de redaccgdo, intercaladas com
afectacdo de responsabilidades sectoriais, trabalho em sub-grupos e forte
interaccdo “virtual” entre os membros do Grupo de Peritos durante todo o

periodo em que decorreu o trabalho de avaliagéo.

e Ressalvou-se a preocupacdo de garantir um tempo minimo de interac¢do com
a DGEEP, imediatamente antes da conclusdo e entrega do relatorio final,
impossibilitada que estava - por razfes Obvias - a implementacdo da
metodologia “dialogal” que inicialmente se previra como desejavel, a qual
tomava por pressuposto um calendario temporal dilatado e propiciador de um
intercambio proximo de ideias entre os processos de programacdo e de

avaliacdo que viria a revelar-se inexequivel.
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Saliente-se também que, na auséncia dos complementos de programacao,
assim como de um elenco de medidas concretas escoradas em indicadores
precisos de realizacdo e de metas, se tornou impossivel a emissdo de um juizo
fundamentado sobre “a atribuicAo de recursos orcamentais a titulo dos
programas operacionais” e sobre as alternativas de “melhoria da qualidade de
programacao”. Por consequéncia, o foco da avaliagdo ex-ante viu-se
naturalmente deslocado para a ponderagdo das agendas em que se apoia toda
a filosofia do POPH e bem assim para a avaliagdo da consisténcia, robustez e
exequibilidade das suas opg¢fes fundamentais em face das macro-orientacoes

de politica publica vertidas no POPH e dos diagndsticos de partida realizados.

Deliberou também o Grupo de Peritos seguir e aplicar, com o rigor possivel, as
especificacdes técnicas contidas no documento do IGFSE, L.P. (2006)
intitulado “Avaliagdo ex-ante do Programa Operacional Potencial Humano
2007-2013”, designadamente no referencial de enquadramento do exercicio
de avaliac@o: objectivos da avaliagcdo; principais questbes de avaliagdo; e

componentes do processo avaliativo.

Decidiu o Grupo de Peritos dar especial énfase ao escrutinio de opinides
provindas da sociedade civil por forma a enquadrar as suas aprecia¢cdes numa
perspectiva predominantemente orientada pelo lado da “procura” e ditada
pela auscultacdo das sensibilidades de diversos segmentos “clientes” do
POPH. E nesta inovadora abordagem que se alicerca a opcdo de realizagdo,
pese embora o curto periodo de tempo disponivel, de um focus group de
andlise de motivacbes e inibicdes perante o imperativo de qualificacdo /

requalificagcdo macica da populagéo portuguesa.
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e Tornando-se inevitavel, por manifesta exiguidade de tempo, a apresentacao
de um unico relatério, procurou-se dar satisfacdo, no documento final, as
perspectivas que se perfilavam como preocupacdes salientes do “relatério
intermédio”, a saber validacdo do diagné6stico de partida, afericdo da
consisténcia global da estratégia, e afericdo da qualidade do sistema de
implementacdo do Programa. Em coeréncia, o presente relatério encontra-se

estruturado em trés grande partes, a saber:

I. Enquadramento do POPH: questbes de relevancia, pertinéncia e

coeréncia

Il. Estratégia e prioridades para o refor¢co do potencial humano: avaliacéo

da estratégia de intervencdo do POPH e dos seus eixos prioritarios

lll. Financiamento e governacéao.

O Grupo de Peritos, atentas as condicdes excepcionalmente exigentes para a
conducéo do processo de avaliagdo em que se viu envolvido e considerando as op¢des
metodoldgicas mencionadas, desenvolveu as tarefas fundamentais da avaliagdo ex-
ante segundo os passos e o calendario que se descrevem de forma suméria no quadro

constante no Anexo V.1 do relatério.
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ANEXO | - MODERNIZAGAO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA®®

1 As referéncias ao FEDER no presente anexo justificam-se para uma melhor compreensdo da
intervencdo do POPH no ambito da Modernizagdo da Administragcdo Publica.
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Nota Introdutdria

Historicamente, 0 peso excessivo dos custos de contexto, muitas vezes
desproporcionados em relagéo ao risco envolvido, provoca ndo s6 um efeito inibidor
sobre a competitividade nacional, mas também uma menor eficiéncia da governacéo
publica, seja na sua dimensdo de concretizacdo de politicas publicas e
enquadramento regulamentar associado, seja na prestacdo de servigcos publicos aos

cidadaos e as empresas ou na gestdo de grandes sistemas colectivos.

O processo de reforma da Administracdo Publica portuguesa em curso, nas suas varias
dimensbes (regulamentar, organizacional, processual / tecnol6gica, humana),

pretende contribuir para a superacado deste problema.

No entanto, muito embora assumindo um total alinhamento e articulacdo com as
prioridades estratégicas do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN),
designadamente com a prioridade “Aumentar a Eficiéncia da Governagdo”, o
conjunto de accdes publicas previstas no ambito deste processo nacional de reforma
ndo se esgota nas dimensdes abrangidas pelo QREN, nem emana exclusivamente

deste.

Com efeito, atendendo aos principios de concentracdo e selectividade que as
balizam, as operacdes associadas & Administracdo Publica previstas no ambito do
QREN sado naturalmente um subconjunto de uma abordagem estratégica nacional pré-
existente e mais abrangente, quer quanto as operac¢des, quer inclusivamente no
respeitante ao seu modelo de governacdo e ao seu financiamento - sendo, neste
ultimo campo, de destacar o papel relevante do OE nacional, especialmente no que
se refere aos investimentos a realizar na Regido de Lisboa. Tal ndo deverd, no
entanto, inviabilizar a elegibilidade de operacfes, designadamente de operacdes de
natureza imaterial e transversal, de modernizacdo da Administracdo Central
realizadas em Lisboa, atendendo a sua aplicacdo e/ou as comprovadas externalidades
positivas sobre todo o territorio nacional e, mais especificamente, sobre as Regides

de Convergéncia.
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Além disso, esta estratégia nem sempre depende de investimento. Muitas vezes
traduz-se na racionalizacdo de estruturas e procedimentos, na eliminacdo de

redundéancias, ou na pura eliminagéo de regulacéo.

Assim, ndo obstante a sua extrema importancia neste campo, o QREN nédo materializa
de per se a Unica fonte de coeréncia, nomeadamente no que se refere a estratégia,
bem como as estruturas e modelo de governacdo previstos para a concretizacdo das
operagbes previstas na dimensdo Administragdo Publica dos varios Programas

Operacionais.

A ESTRATEGIA E O MODELO DE GOVERNACAO ASSOCIADOS A DIMENSAO ADMINISTRACAO PUBLICA
(No AmBITO DO QREN)

No ambito do QREN e PO, a dimensdo Administracdo Publica «concentra-se, de modo
selectivo, na modernizacdo da administracdo publica, na administracdo electrénica
e, necessariamente, nos modelos de organizacdo das administracdes central,
desconcentrada e descentralizada e na eficiéncia dos grandes sistemas sociais e
colectivos, no @mbito dos quais assumem particular relevancia os sistemas de ensino,
de saude e de proteccdo social, bem como os relativos a justica, a seguranca publica

e a administracao fiscal.

Ainda no dominio dos modelos de organizacdo abrange o desenvolvimento e
implantacdo da reforma orcamental, por programas e com horizonte plurianual, a
instituicdo de logicas de partilha de servicos comuns nos dominios de gestdo de
recursos humanos, financeiros, materiais e patrimoniais no ambito da Administracao

PuUblica.
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Compreende ainda a melhoria da regulacdo - especialmente orientada para a
simplificacdo ex ante e ex post do processo legislativo e dos procedimentos
administrativos, de modo a aumentar a eficécia e eficiéncia da regulacdo, reduzir os
custos publicos de contexto para as empresas e facilitar a vida das pessoas, bem
como o refor¢co da sociedade civil através do apoio as suas iniciativas e da
simplificacdo e eficiéncia dos mecanismos de participacdo civica, no sentido de
aproximar os cidaddos e cidadas das instituicdes. Incentivar-se -4 também, neste
contexto, o desenvolvimento de estruturas alternativas a resolugdo de conflitos
libertando-se desta forma, um significativo nimero de processos da esfera de
competéncia dos tribunais, com implicac@es positivas na celeridade e na reducao dos
custos dos conflitos, com beneficios para a competitividade empresarial e paz

social.»

Sem prejuizo de serem subordinadas a uma sé estratégia, na organizagdo QREN,
assumiu-se a opcao de dividir pelos varios PO as diferentes operacdes respeitantes a

dimensdo modernizagdo da Administragdo Publica, designadamente:

= Componente de modernizagdo da Administracdo Publica” (na vertente de
operacges directamente associadas a Administracdo Central, incluindo ac¢bes
desenvolvidas pela Administracdo Central cujos efeitos se repercutem na
administracdo local, tendo em conta, designadamente, o0 processo de

descentralizacdo em curso), no PO Factores de Competitividade;

= Componente de modernizacdo da Administracdo Publica (na vertente de
operacgbes directamente associadas a Administracdo Local ou Administracao

Central Desconcentrada), nos respectivos PO Regionais;

= Componente de qualificacdo da Administracdo Publica, seja Administracao

Central, seja Administracdo Local, no PO Potencial Humano.

17 Entendida em sentido lato, numa légica de redugdo dos custos de contexto e melhoria da competitividade nacional pela via do
aumento da eficiéncia da Administragdo PuUblica, incorporando as seguintes dimensdes: regulamentar (simplificacdo legislativa e
administrativa), alteracdo da organizagdo de procedimentos (reengenharia de processos, desmaterializagdo), alteracdo da forma de
prestacao dos servigos (melhoria do atendimento) e administracdo electrénica (integragdo, administracdo em rede).
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Na sua dimensdo estratégica, a coeréncia intra-PO da dimensdo Modernizagao

Administrativa é assegurada:

1. Pela existéncia de um enquadramento estratégico comum, anualmente
concretizado nas grandes opc¢bBes do plano, no programa transversal de
modernizacdo designado por SIMPLEX e no programa de reformas da
administracdo publica que, numa logica fortemente orientada para a accao,
fixam as areas prioritérias de intervencdo, suportadas por um conjunto de

principios orientadores, que asseguram a coeréncia das operacgdes.

2. Pela articulacdo entre a componente FSE e a componente FEDER. Sem
prejuizo do diferente enfoque de outras ac¢Bes desenvolvidas e financiadas
exclusivamente a nivel nacional, numa O4ptica de modernizacdo da
Administragdo Publica, as operagbes QREN dirigidas a qualificagdo dos
recursos humanos da Administracdo Publica tém especialmente em vista a
criacdo de condicdes estruturais favoraveis a melhoria da competitividade e
da produtividade e a superacdo das condicionantes negativas da maior

eficiéncia da Administracédo e dos grandes sistemas colectivos.

Releva-se consequentemente, por um lado, uma clara convergéncia com as
prioridades da Agenda da Competitividade. Assim, na dimensdo modernizacéo
administrativa, e sem prejuizo da possibilidade de utilizacdo do mecanismo
previsto no n.° 2 do artigo 34° do Regulamento 1083/2006, as operacdes de
capacitacdo da Administrac@o Publica realizadas via PO Potencial Humano sao
essencialmente dirigidas a accdes integradas de modernizacdo dos servigos
publicos, articulando o esfor¢co de formacdo com estratégias consideradas
instrumentais, devendo por isso ser articuladas com processos de
modernizacao desenvolvidos no ambito do PO Factores de Competitividade ou
dos PO Regionais. Esta légica cumpre uma dupla funcdo: assegurar a
existéncia de recursos humanos qualificados necessarios ao desenvolvimento,
continuidade e sustentabilidade das intervengdes de modernizacéo
desenvolvidas no ambito do QREN; e assegurar a adequacdo entre as
operagbes de formagdo e o0s objectivos estratégicos definidos para a

modernizagdo administrativa.
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Destaca-se também, por outro lado, no ambito das operacdes dirigidas a
Administragcdo Publica, que o mesmo principio de associagdo da componente
formativa a projectos concretos de melhoria da eficiéncia da governacgéo é
igualmente aplicavel nas areas de intervencdo exclusiva FSE (PO Potencial
Humano) associadas ao programa de reformas da Administracdo Publica em
curso e a modernizacdo e qualificacdo da administracdo local. Essas
operacdes destinam-se a apoiar a reorganizacdo de servi¢os e organismos, a
formacdo de dirigentes e, em especial, dos instrumentos de gestdo de
recursos humanos e financeiros. Ai se enquadra, entre outras ac¢bes, 0
desenvolvimento de servicos partilhados para a gestdo de recursos humanos,

financeiros e patrimoniais.

3. Pela opcdo de associacdo directa e transversal das Tecnologias da
Informacdo e da Comunicagdo (TIC) - administracdo electronica, na sua
dupla vertente de desmaterializagdo e integracdo - as alteragdes processuais,
organizacionais e regulamentares a desenvolver no d&mbito das intervencgdes
de modernizacdo administrativa apoiadas. Esta légica de associacdo pretende
assegurar uma abordagem integrada entre as diferentes dimensbes de
actuacdo (back-office, front-office e redes / infraestruturas de suporte),
orientada para resultados concretos. A utilizacdo de recursos FEDER (e néo
FSE) para apoio a intervengdes no dominio da moderniza¢do da Administragéo
Pablica deriva desta opcdo de fundo, nomeadamente considerando a
prevaléncia de elegibilidades FEDER entre as suas trés dimensGes de

actuacao.

4. Pela definicdo de regras de operacionalizacdo comuns (no caso do QREN,
através do desenvolvimento de regulamentos Unicos, aplicaveis as mesmas
tipologias de operacdo independentemente da sua escala de intervencéao - PO
Tematico ou PO Regional). Esta l6gica de abordagem comum pretende evitar
a atomizacdo das operagdes co-financiadas, a0 mesmo tempo que assegura a
coeréncia da opcao estratégica de desconcentrar a sua operacionalizacdo no
territorio, promovendo a proximidade entre investimentos e utilizadores
finais e a acomodacdo de especificidades regionais sem perder a l6gica de

conjunto.
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Esta orientacdo estratégica comum subjacente a utilizacdo de fundos
provenientes do QREN para modernizacdo administrativa, seja qual for a sua
proveniéncia e o nivel territorial em que sdo geridos, sera devidamente garantida
no modelo de governacdo por uma articulacdo entre os que sdo directamente
responsaveis por cada uma das vertentes das politicas publicas em questéo e pela
sua operacionalizacdo. Para esse efeito contribuirdo significativamente as recém-
criadas agéncias transversais, em especial da Agéncia para a Modernizacéo
Administrativa - pelo seu papel de direccdo operacional e promocdo da
articulacdo inter-servicos sobre as operagfes em curso e a desenvolver nesta area
de actuacdo (independentemente das suas fontes de financiamentos), mas
também as agéncias para as compras publicas e para a gestdo de recursos
humanos, como exemplos de servigos partilhados que contribuem de forma

decisiva para a racionaliza¢@o dos recursos do Estado.

Este tipo de estruturas e de modelos organizativos da seguimento ao que foi
considerado como uma boa préatica de governagdo pela avaliagdo intercalar do
QCA 111.

Assinala-se em particular que a referida Agéncia para a Modernizacédo
Administrativa serd especialmente responsavel pela dinamizacéo e funcionamento
do Centro de Racionalidade Tematica a instituir no ambito da Modernizagéo
Administrativa, com fungdes muito relevantes de coeréncia e articulagdo das
intervencBes que, nesta vertente, serdo concretizadas com o apoio dos Fundos
Estruturais no periodo 2007-2013.

Importa também salientar que a direccdo politica da Agéncia para a
Modernizagdo Administrativa € exercida pelo Ministro da Presidéncia e pela
Secretaria de Estado para a Modernizacdo Administrativa - garantindo
consequentemente, ao mais alto nivel governamental, a relevancia e a

transversalidade desta dimenséo essencial das politicas publicas.
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Deve assinalar-se, de igual modo, que o Ministério das Financas e da
Administragdo Publica e os organismos por este tutelados, sob a direccao politica
do Ministro de Estado e das Finangas, em articulacio com a Agéncia para a
Modernizacdo Administrativa e, no plano politico, com o Ministro da Presidéncia e
a Secretaria de Estado para a Modernizacdo Administrativa, assegurardo
igualmente funcdes relevantes de coeréncia e harmonizacdo das intervencdes
que, na vertente das reformas na Administracdo Publica, serdo concretizadas com

0 apoio dos fundos estruturais.
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ANEXO Il - REGRAS PARA DETERMINACAO DA ELEGIBILIDADE DAS DEPESAS
EM FUNCAO DA LOCALIZACAO E QUANTIFICACAO DOS EFEITOS DE DIFUSAO
(“SPILL-OVER EFFECTS”)
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O presente Anexo reproduz o Anexo V do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional.
A sua aplicacdo no quadro do Programa Operacional Tematico Potencial Humano

toma em consideracéo as seguintes especificidades:

1. Eixo 1 e correspondentes medidas dos Eixos 8 e 9 - Financiamento de sistemas de
formacdo dirigidos a jovens: a elegibilidade territorial é aferida em funcdo da

localizacé@o da entidade formadora;

2. Eixo 2 e correspondentes medidas dos Eixos 8 e 9 - Formacdo no &mbito da
Iniciativa Novas Oportunidades para activos desempregados e activos empregados: a

elegibilidade territorial é aferida em funcéo do local de realizacdo da accéao;

3. Eixo 3 e correspondentes medidas dos Eixos 8 e 9 - Formacdo para activos
empregados: A elegibilidade territorial é aferida em funcéo do local de trabalho, sem
prejuizo do disposto no presente Anexo do Programa Operacional (Spill-Over Effects)

guanto a formacao para a inovacao e gestdo na Administracdo Publica;

4. Eixo 4: A elegibilidade territorial € aferida em funcdo do local de realizacdo do

projecto;

5. Eixo 5: A elegibilidade é aferida em fungéo do local de realiza¢&o do projecto;

6. Projectos no ambito dos Eixos 6 e 7, concebidos para apoios a projectos
integrados: A elegibilidade territorial é aferida em fungdo da localizagdo do

projecto.

No que respeita as accOes realizadas no estrangeiro, nomeadamente no Eixo 4 -
Formacao Avancada e Eixo 5 - Apoio ao Empreendedorismo e a Transi¢do para a Vida

Activa, verificam-se duas situacdes particulares:

Por um lado, a formacdo avancada nédo foi considerada na programacdo do Eixo
Prioritario 9 - Lisboa' traduzindo-se em significativas responsabilidades financeiras

suportadas exclusivamente pelo Orcamento do Estado Portugués;

'8 Deveremos assinalar que o Eixo Prioritério 8 - Algarve ndo considera também a formag&o avancada; todavia a sua
relevancia no contexto desta regido nao € significativa.
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Por outro lado, as tipologias referidas (ac¢fes realizadas no estrangeiro) tém, pela
sua natureza, efeitos e impactos relevantes em todo o territério nacional e,

particularmente, nas regiées de convergéncia.

Nestas circunstancias, a quantificacao dos efeitos de difusdo das accdes realizadas no
estrangeiro, nomeadamente no Eixo 4 - Formacdo Avancada e Eixo 5 - Apoio ao
Empreendedorismo e a Transicdo para a Vida Activa, € efectuada tomando em
consideracéo as informacdes disponiveis sobre o financiamento global (financiamento
comunitario e financiamento nacional) das ac¢6es de formacdo avancada; de acordo
com estas informacdes, o montante financeiro correspondente a ac¢ées de formacgéo
avancada realizadas na NUTS Il de Lisboa representa 25.2% do financiamento global

das accdes de formacdo avancada.

Consequentemente, a elegibilidade territorial das acg¢des realizadas no estrangeiro,
nomeadamente no Eixo 4 - Formacdo Avancada e Eixo 5 - Apoio ao
Empreendedorismo e a Transicdo para a Vida Activa, € objecto da seguinte
quantificacdo: para cada 1.000 Euros de investimento nas referidas accBes sera

elegivel pelos Eixos mencionados o investimento de 748 Euros.

O montante néo elegivel nos termos referidos no paragrafo anterior sera financiado

através de recursos nacionais.

Reproduz-se, nos paragrafos seguintes, o Anexo V do QREN nas matérias pertinentes

para o Programa Operacional Potencial Humano:
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“1.0s regulamentos comunitarios relativos a politica de coesdo para o periodo 2007-
2013, especialmente o Regulamento (CE) n° 1083/2006, do Conselho, de 11 de
Julho de 2006, introduzem alteracg@es significativas na disciplina juridica anterior
relativa as regras de elegibilidade das despesas dos Fundos Estruturais e do Fundo
de Coesdo, designadamente ao estabelecerem no n.° 4 do Art.° 56.° do referido
Regulamento que “As regras relativas a elegibilidade das despesas sdo fixadas a
nivel nacional, sem prejuizo das excepc¢des previstas nos regulamentos
especificos para cada fundo. As referidas regras abrangem a totalidade das

despesas publicas declaradas a titulo do programa operacional”.

Embora esta norma, que consagra a delegacdo de competéncias normativas nos
Estados-Membros, contraste com a situacdo vigente no periodo 2000-2006, em
que as mesmas regras de elegibilidade eram fixadas por Regulamento comunitério
aprovado pela Comisséo, foi sistematicamente evidenciada pelos servigos da
Comissdo Europeia a necessidade de incluir no ambito do QREN a disciplina a

aplicar no quadro da elegibilidade das despesas em funcéo da localizacéo.

2. Importa por outro lado salientar que, em resultado do processo politico de
negociacdo das dotagdes financeiras da politica de coesdo, realizadas no ambito
do Conselho Europeu, se verifica no periodo 2007-2013 uma clara valorizacdo da
dimensdo territorial dos financiamentos atribuidos por Estado-Membro,
evidenciada pela respectiva compartimentacao rigida de acordo com as tipologias
das NUTS Il em “regiBes convergéncia” e “regibes competitividade regional e
emprego” (bem como nos regimes transitorios designados “phasing in”” e “phasing

out”).

A inerente rigidez territorial das dotacdes financeiras comunitéarias da politica de
coesdo é particularmente agravada em Portugal, onde ndo sé coexistem as quatro
tipologias de NUTS Il consagradas pelo Conselho Europeu (e no aludido
Regulamento 1083/2006) - NUTS Il do Norte, Centro, Alentejo e Acores sédo
regides “convergéncia”, NUTS Il de Lisboa é regido “competitividade regional e
emprego”, NUTS Il do Algarve é regido “phasing out” e NUTS Il da Madeira é
regido “phasing in” - como se verifica também a intervencdo do Fundo de

Coesdo, com elegibilidade territorial de ambito nacional.
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Esta situacdo particular de Portugal apenas tem paralelo em Espanha, como a

tabela apresentada em Anexo evidencia.

3. Assinalamos, neste contexto, que as disposices regulamentares comunitarias que
estabelecem uma relacao directa rigida entre as tipologias territoriais das NUTS Il
(designadas “objectivos” na terminologia utilizada pelos Regulamentos) e as
dotacgdes financeiras sdo as seguintes:

“Um programa operacional abrange apenas um dos trés objectivos
referidos no artigo 3.2, salvo acordo em contrario entre a Comissdo e o
Estado-Membro™ (Art.© 32.°, n.° 1);

- “Cada eixo prioritario apenas pode receber a intervencdo de um Unico

fundo e de um Unico objectivo de cada vez” (Art.° 54.°, n.° 3, a);

- “Nos Estados-Membros que recebem apoio do Fundo de Coesédo, o FEDER e
0 Fundo de Coesdo intervém conjuntamente em programas operacionais
relativos a infra-estruturas de transportes e ao ambiente, incluindo os

grandes projectos” (Art.° 34.°, n.° 3).

Respeitando a disciplina regulamentar e beneficiando da sua reduzida flexibilidade
nesta matéria, Portugal adoptou Programas Operacionais com as seguintes restri¢coes

territoriais:

- Relativo ao conjunto das regides “convergéncia” do Continente: PO Teméatico

Factores de Competitividade;

- Relativo ao conjunto das regides ‘“convergéncia” do Continente para o0s
financiamentos FEDER e a totalidade do territério nacional para o0s

financiamentos Fundo de Coesdo: PO Tematico Valorizacdo do Territorio;

- Relativo ao conjunto das regides “convergéncia” do Continente,
“competitividade regional e emprego” e “phasing out”: PO Teméatico

Potencial Humano;
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- Relativos a uma regido “convergéncia”: PO Regionais Norte, Centro, Alentejo

e Acores;

- Relativo a uma regido ‘“competitividade regional e emprego”: PO Regional

Lisboa;

- Relativo a uma regido “phasing out”: PO Regional Algarve;

- Relativos a uma regido “phasing in”’: PO Regional Madeira;

- Relativos ao conjunto das regides portuguesas: PO de Assisténcia Técnica.

4. Deveremos todavia assinalar que o QREN argumenta explicitamente que as
restri¢cbes territoriais impostas ndo s6 diminuem as possibilidades de concretizar,
com apoio financeiro comunitario de caracter estrutural, politicas publicas de
desenvolvimento de ambito nacional, como sdo especialmente gravosas para as
dindmicas nacionais de desenvolvimento econdmico, social e territorial ao
prejudicarem, de forma significativa, a possibilidade de beneficiar dos efeitos de

difusdo territorial de investimentos realizados na regido de Lisboa.

Registamos com agrado que esta preocupacdo (reforcada em contactos
posteriores com a Comissdo) foi entendida e é partilhada pelos servigos da
Comissdo Europeia que, na apreciacdo efectuada ao QREN referem o seguinte:
“Considering that investments in the region of Lisbon have always had a strong
spill-over effect to the benefit of all other regions, this significant reduction of
community resources will require a particular attention to avoid serious
repercussions at national level. The NSRF could be improved by addressing this

issue.”

Nos contactos estabelecidos com a Comissdo foi explicitado o caracter
excepcional da situacdo reconhecida como particularmente relevante em
Portugal, cuja justificagdo decorre de ser um dos poucos Estados-Membros onde

os fendmenos de capitalidade sdo especialmente significativos.
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5. Este documento apresenta nos paragrafos seguintes, nestas circunstancias e com
este enquadramento, as regras estabelecidas entre a Comissdo Europeia e as
Autoridades Portuguesas para determinagdo da elegibilidade das despesas em
funcéo da localizacéo, tendo em conta os efeitos de difusdo (“spill-over effects™)

e para imputacao regional das despesas das operacfes de assisténcia técnica.

6. Regra Geral de Eleqgibilidade Territorial das Despesas

As despesas relativas a operacdes co-financiadas pelos Fundos Estruturais e pelo
Fundo de Coesdo sdo elegiveis aos Programas Operacionais se forem realizadas

nas NUTS Il abrangidas por cada um desses PO.

Este critério geral de elegibilidade territorial da despesa é operacionalizado, por

regra, pela localizagdo do investimento.

No caso de investimentos de natureza material (em que é claramente

identificavel a localizacdo do investimento) a sua aplicacéo € imediata.

No caso de investimentos de natureza imaterial, a operacionalizagdo do critério
de elegibilidade territorial é aferido em funcdo da localizagdo da entidade
beneficiaria - definida pela localizacdo da sua sede ou pela localizacdo da

delegacéo (ou estabelecimento) responsavel pela execugéo da operacao.

Constituem excepcbes a regra geral de elegibilidade territorial das despesas as
relativas a:
a) Operacdes com relevante efeito de difusao (“spill-over effect”), nos

dominios e nos moldes definidos nos pontos 7. e 8.;

b) Operacdes relativas a Assisténcia Técnica a intervencdo dos Fundos

Estruturais, nos termos referidos no ponto 9.
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7. Constituem excepcdes a regra geral de elegibilidade territorial das despesas as
relativas a operacdes cuja concretizacdo tem lugar na NUTS Il de Lisboa, mas
cujos efeitos se difundem pelas restantes regides do Continente e séo
considerados muito relevantes para o desenvolvimento das regides objectivo

“Convergéncia” do Continente.

Consideram-se, para este efeito as seguintes tipologias de investimento:

()

B. PO Tematico Potencial Humano
B.1. Eixo 3 - Gestdo e Aperfeicoamento Profissional
B.1.1. Tipologia de Investimentos “Formacdes estratégicas para a gestdo e

inovacdo na Administracdo Publica”

Importa ter presente que estas tipologias de intervencdes constituem casos
excepcionais, devidamente justificados em funcédo da natureza das operacgdes
e do efeito multiplicador que provocam em regides distintas daquelas em que
realiza o investimento.

Estas tipologias representam, no seu conjunto, uma pequena percentagem da

dotacéo financeira dos Fundos Estruturais em termos de programacao.

As orientacdes apresentadas nos paragrafos seguintes, estabelecidas em
parceria entre a Comissédo Europeia e as Autoridades Portuguesas poderdo, nas
situacdes pertinentes, ser objecto de especificacdes adicionais no ambito de

cada Programa Operacional Tematico.

® Qu, nas situagdes pertinentes, na NUTS Il do Algarve.
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8. Metodologias especificas para determinacdo da elegibilidade das despesas nos

casos excepcionados (determinacdo do efeito de difusdo)

()

B. PO Tematico Potencial Humano

B.1. Eixo 3 - Gestéo e Aperfeicoamento Profissional

Fundamentacdo geral:

O Eixo Prioritario 3 do Programa Operacional Potencial Humano integra o apoio
ao desenvolvimento de formacdes estratégicas e especializadas para a gestao e
inovacdo na Administragdo Publica, em dominios em que as instituicdes nao
tenham capacidades formativas internas e ndo seja possivel mobiliza-la em
organismos da administracdo, através dos respectivos recursos, cujas
intervencdes sdo eminentemente complementares das concretizadas no ambito
do Eixo 4 do PO Factores de Competitividade (Administracdo Publica Eficiente e
de Qualidade).

Assinalando-se, consequentemente, que os objectivos prosseguidos privilegiam
em particular a reducdo dos custos de contexto e de melhoria da
competitividade nacional, por via do aumento da eficiéncia da Administracéo,
releva-se ser particularmente relevante a circunstancia de, ndo obstante a
significativa concentracdo dos recursos humanos da Administracdo Publica na
regido de Lisboa, os efeitos das acgBes a concretizar terem necessariamente
consequéncias sobre o conjunto do territério nacional, decorrentes da natureza
da entidades e dos servigos que prestam (dirigidos ao conjunto dos cidadaos

e/ou ao conjunto dos agentes econémicos).

A referida concentracdo de servigos da Administracdo Publica na regido-capital
determina que se concentrem nesta regido parte significativa dos investimentos
a realizar, sendo neste caso particularmente desequilibrada a relacéo territorial

entre a localizacédo dos investimentos e a producgédo dos seus efeitos.
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Metodologia especifica:

B.1.1. Tipologia de Investimentos “Formacdes estratégicas para a gestéo e

inovacdo na Administracéo Publica™

a) Avaliacdo dos efeitos de difusdo nas regides ‘“convergéncia” do
Continente de acordo com a concentracdo nestas regides da populagéo

residente.

b) Quantificacéo dos efeitos de difuséo:

- Concentracdo da populacdo residente nas NUTS Il Norte, Centro e
Alentejo no quadro da populacdo residente do Continente: 68,5% (4°

Relatério da Coesdo, Eurostat, 2004).

¢) Quantificacdo das despesas realizadas na regido NUTS Il Lisboa elegiveis

ao PO Tematico Potencial Humano:

- Para cada 1.000 Euros de investimento em accdes de formacgéo
estratégica para a gestdo e inovagdo na Administragdo Publica
localizadas na NUTS Il Lisboa sera elegivel pelo Eixo “Gestdo e
Aperfeicoamento Profissional” do PO Potencial Humano o

investimento de 685 Euros;

- O montante ndo elegivel ao Eixo “Gestdo e Aperfeicoamento
Profissional” do PO Potencial Humano serd financiado pelos
respectivos Eixos “Lisboa” (cuja populacdo residente corresponde a
27,5% da populagdo do Continente), “Algarve” (cuja populacéo
residente corresponde a 4,0% da populacdo do Continente) e/ou

através de recursos nacionais.
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9.

Imputacao regional das despesas relativas a operacdes de Assisténcia Técnica

As despesas relativas a operacdes de Assisténcia Técnica a intervencdo dos
Fundos Comunitarios com caracter estrutural ndo estdo sujeitas ao critério de
elegibilidade territorial. A respectiva elegibilidade é assim definida em funcao
exclusivamente do objectivo da despesa e é independente da sua localiza¢do da

sua realizagéo.

Tratando-se, em regra, de despesas relativas a operacdes com efeito difuso sobre
0 territério abrangido pelo Programa Operacional respectivo, adopta-se o
principio de imputar a despesa de assisténcia técnica de forma proporcional a
dotacdo por Objectivo e Regime Transitério dos Fundos Estruturais, tendo em

conta os seguintes factores de ajustamento marginal:

= No que respeita ao FEDER esta imputacdo toma em consideracdo as
especificidades regionais e, em particular, a alocagdo especial para as
Regibes Ultraperiféricas no quadro das regibes do Objectivo
Competitividade Regional e Emprego, que ndo deve ser considerada em

termos de Assisténcia Técnica;

= No que se refere ao FSE essas especificidades regionais adicionam-se por
um lado as consequéncias da existéncia de recursos limitados para as
regides do Objectivo Competitividade Regional e Emprego e em Phasing
Out, que deverdo ser concentrados em actividades dirigidas a aumentar a
respectiva competitividade; e, por outro lado, a relevancia que a
modernizagdo administrativa reveste nas regides do Objectivo

Convergéncia, cuja prossecugdo € também apoiada pela Assisténcia

Técnica.
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Nestas circunstancias, aplica-se aos Programas Operacionais de Assisténcia

Técnica FEDER e FSE a seguinte chave de imputacao regional:

PO Assisténcia Técnica QREN FEDER

Obj. Convergéncia NUTS Il Norte, Centro, Alentejo e Agores 93,7%
Phasing out NUTS Il Algarve 1,5%
Obj. Competitividade NUTS Il Lisboa 2,7%
Phasing in NUTS Il Madeira 2,1%

PO Assisténcia Técnica QREN FSE

Obj. Convergéncia NUTS Il Norte, Centro, Alentejo e Agores 96,0%
Phasing out NUTS Il Algarve 1,0%
Obj. Competitividade NUTS Il Lisboa 1,7%
Phasing in NUTS Il Madeira 1,3%

No caso dos Eixos de Assisténcia Técnica dos Programas Operacionais Valorizacdo
Territorial e Factores de Competitividade a imputacdo regional é de 100% nas

regides Objectivo Convergéncia.

No que respeita ao Programa Operacional Potencial Humano - cujo caracter pluri-
objectivos implicou a desagregacdo da Assisténcia Técnica em trés Eixos -, a
imputacdo regional das despesas de Assisténcia Técnica é directamente
proporcional as correspondentes dotagbes financeiras em cada um dos Eixos
Prioritarios pertinentes (Eixo 8 - Algarve, Eixo 9 - Lisboa e Eixo 10 - Assisténcia

Técnica).”
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Anexo - Tipologia Territoriais dos Estados-Membros

Tipologias Territoriais

Estados-Membros Objectivo Phasing Objectivo Phasing | Fundo de | NUmero de
A Competitividade ~ - .
Convergéncia Out In Coeséo Tipologias
e Emprego

Alemanha

Austria

Bélgica

Bulgaria

Chipre

Dinamarca

Eslovaquia

Eslovénia

Espanha

Estonia

Finlandia

Franca

Grécia

Hungria

Irlanda

Italia

Letonia

Lituania

Luxemburgo

Malta

Paises Baixos

Polénia

Portugal

Reino Unido

Republica Checa

Roménia
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Suécia

Para além do exposto no presente anexo, que integra o Anexo V do QREN no que ao
POPH respeita, refere-se ainda que a utilizacédo das regras de flexibilidade acordadas
tera uma utilizacdo limitada e que sera criado um sistema de monitorizacdo
especifica destas regras de flexibilidade, permitindo a elaboracdo de relatorios

periodicos a apresentar & Comissdo de Acompanhamento e a Comissao Europeia.
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ANEXO Ill - METAS DE DESENVOLVIMENTO

No ambito do QREN, as autoridades portuguesas concordaram em transmitir a
Comissdo Europeia informacdo complementar sobre as metas das politicas publicas
nacionais que, assumidas no quadro dos documentos normativos ou politicos
aprovados pelo Governo portugués, sdo especialmente relevantes nos contextos

referidos.

Neste contexto, importara identificar os indicadores dos documentos programaticos
nacionais, de acordo com Anexo Il do documento QREN, para os quais o0 POPH, nos

seus diferentes eixos, contribui.
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METAS DE DESENVOLVIMENTO

Situacéo de Partida DOCUMENTO Contributo POPH
INDICADORES Valor (ano) 2010 PROGRAMATICO
1. Promover a qualificacdo dos portugueses e
das portuguesas
« % de jovens até aos 18 anos que frequentam o
ensino ou formacao profissional 100% (2009) ENDS Eixos 1,8e9
= % de jovens do ensino secundario em cursos
tecnoldgicos e profissionais 50% INO/PNACE 2005-2008 Eixos 1,8¢e9
« N° de jovens abrangidos em cursos técnicos e
profissionais de nivel secundario 650 000 INO/PNACE 2005-2008 Eixos 1,8¢e9
« N° de activos qualificados através da dupla via
do reconhecimento de competéncias e da
formagéo de dupla certificacéo (escolar e
profissional) 1 000 000 INO/PNACE 2005-2008 Eixos 2,8¢e9

= Taxa de abandono escolar precoce do grupo
etario 18-24 anos

38,6% (2005)

25% (2009)

INO

Eixos1,2,6,8e9

« Taxa de participagdo em aprendizagem ao

longo da vida da populagéo 25-64 anos 4,6% (2005) 12,50% PNACE 2005-2008/PT Eixos 2,3,8e9
« Taxa da populacdo com diplomas do ensino

superior (em % do grupo etario 25-64 anos) 12,5% (2004) 15% PNACE 2005-2008/PT Eixo 4

« Diplomados em C&T, em permilagem da

populagéo entre os 20 e 29 anos 8,2 (2003) 12 PNACE 2005-2008/PT Eixo 4

« N° de doutoramentos, por ano, em Portugal e

no estrangeiro 1500 PNACE 2005-2008 Eixo 4

« Novos doutorados em C&T, em permilagem da

populagéo entre os 25 e 34 anos 0,3 (2001) 0,45 PNACE 2005-2008/PT Eixo 4

2. Promover o crescimento sustentando

« Taxa de emprego nas indUstrias de média e

alta tecnologia em relagdo ao emprego total 3,17% (2003) 4,70% ENDS/PT Eixo 4

« Taxa de emprego nos servicos de alta

tecnologia em relacédo ao emprego total 1,45% (2003) 1,80% PT Eixo 4

= Investigadores (ETI) em 1&D em permilagem da

populagéo activa 3,6 (2004) 6 ENDS/PT Eixo 4

« Pessoal total (ETI) em 1&D em permilagem da

populagdo activa 4,7 (2003) 7,5 ENDS/PT Eixo 4

3. Garantir a coesao social

= Taxa de emprego total 67,5% (2005) 70% PNACE 2005-2008 Eixos 5

« Taxa de emprego feminino 61,7% (2005) 63% (2008) PNACE 2005-2008 Eix0os5,7,8e9
« Taxa de emprego da populacéo 55-64 anos 50,5% (2005) (+) 50% PNACE 2005-2008 Eixo 5

« Percentagem de desempregados de longa

duracao que participam, anualmente, numa

medida activa de empregabilidade 25% PNACE 2005-2008 Eix02,5,6,8¢e9

« N° de estagios profissionais para jovens

qualificados, por ano 25 000 (2009) PNACE 2005-2008 Eixo 5

= N° de pessoas com dificuldades de inserg¢éo no

mercado de trabalho abrangidas em acgdes de

formacéo e integracdo profissional 19 250 (2005) 153 000 (2008) PNAI 2006-2008 Eixo 2,6,8e9
= Aumento da capacidade instalada em creches,

criando 37.000 novas vagas 50% (2009) PNACE 2005-2008/PARES Eixo6,8¢e9
= Aumento do n° de lugares em lares de idosos 8,2% (2006) 10% (2009) PARES Eixo 6,8¢e9
= Novas vagas criadas em equipamentos sociais

para idosos 19 000 (2009) PARES Eixo 6,8e 9
= Aumento dos niveis de integragédo nos centros

de actividades ocupacionais para pessoas

deficientes 10% (2009) PARES Eixo 6,8e9
« Novas vagas criadas em equipamentos sociais

para pessoas com deficiéncia 1 850 (2009) PNAI 2006-2008 Eixo 6,8e9
= N° de pessoas com deficiéncia abrangidas em

accOes de formacédo, qualificagdo e apoio

técnico, com vista a integragéo profissional 13 000 (2005) 46 000 (2008) PNAI 2006-2008 Eixo 6,8e 9

Fonte: Anexo Il QREN




