' Seguranca e Violéncia na Escola:
— Uma visao Sistemica.
AUTONOMA

DE LISBOA Professora Doutora Celia Sales

Universidade Autdnoma de Lisboa
Departamento de Psicologia e Sociologia
celiasales@universidade-autonoma.pt

Audicao Parlamentar
Comissao Parlamentar de Educacéao Ciéncia e Cultura

Lisboa, 6 de Marco de 2007 - Assembleia da Republica


mailto:celiasales@universidade-autonoma.pt

% Projecto

FEsE
e = Projecto Europeu “Policia en la Escuela.
Alumnos en |la Calle. Prevencion de la
Feb oo Delincuencia Juvenil en Absentistas
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= Co-financiado pelo Programa AGIS

= Projecto reune escolas, forcas de
seguranca, servicos de intervencao
psicossocial e comunicacao social na
prevencao do abandono escolar e da
delinquéncia juvenil
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Principais Objectivos

Fomentar o intercambio de “boas praticas”
europeias de colaboracéo escola-policia e rede
psicossocial

Promover a divulgacéao sistematica dessas “boas
praticas” na comunicacao social

Estimular a reorganizacao da comunidade escolar
— Novos formatos de actuacao “no terreno”, em
articulacéo (Escola, Servicos Sociais, Policia, CPCJ)

Aprofundar o conhecimento do Absentismo e
Abandono Escolar



% ODbjectivos da apresentacao

1. Divulgar e discutir dois resultados do

UNIVERSIDADE estudo:
AUTONOMA

DE LISBOA

—  Discrepancia idade-escolaridade

— volume e a evolucéao de faltas ao longo do
ano

2. A situacao de violéncia escolar em
contextos de perigo / exclusao social

— O caso particular da reestruturacao do
sistema inglés



Sales, C., Quintas, C., Machado, H, & Faisca, L. (em
’ preparacio). Absentismo escolar em Portugal:
__mesm Uma avaliagao sistemica.

(1. Retratar, do ponto de vista sistémico, situacdes graves de )

¢y
e absentismo escolar, quanto a:
=  Natureza
UNIVERSIDADE =  Estratégias experimentadas para sua resolugéo
AUTONOMA = Resultados obtidos

J

DE LISBOA

G Explorar indicadores do absentismo escolar relevantes para\
as escolas e decisores politicos, no que respeita a:

= Diagnosti :
agnostico do combate ao absentismo e

* Planificacao abandono escolar

\ = Avaliacao /




Principais Aspectos
Metodologicos
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= Escolas 1°-12° ano que
desejam participar

. | Divulgacéao = Directores de turma
e = Lusa identificam alunos:
AUTONOMA 1
_ » = Sites DRE . Que faltaram em
DE LISBOA 2004-2005
= Centros de 2. Cujas faltas
Formacao preocupam

= Para cada aluno assim
identificado, preenchem
1 questionario

Recolha de Dados

® Questionario disponivel on-line

= Centros de Formacao e UAL




L 3 Participantes - Escolas
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272 directores de turma

557 alunos absentistas em situacao
“preocupante”



% Resultados: Escolaridade-ldade
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= Quantas situacoes de indisciplina / violéncia
UNIVERSIDADE envolvem alunos em situacao de discrepancia?
AUTONOMA
DE LISBOA

= Quantos alunos estao neste momento, em
situacao de discrepancia idade-escolaridade?

= Quando e como € tratada e utilizada esta
Informacao?
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Volume de Faltas no final do
ano

70% alunos durante o 3° periodo:
— Faltam 20 dias ou mais
— OU hao comparecem



L 3 Evolucao 1°-3° periodo
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= O Absentismo tende a agravar-se ao
ADTONOMA longo do ano lectivo

DE LISBOA

= Faltas esporadicas (1-8 dias) tendem
a agravar-se

= + 13 dias de faltas no 1° periodo: os
alunos ja nao recuperam



Recomendacoes e boas-
_FEsE praticas

E necessaria interven¢do semanal
no absentismo

UNIVERSIDADE
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Boas-praticas:
= Escola Soares dos Reis — Porto

= West Sussex - Inglaterra
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Recomendacoes e boas-
praticas: Legislacao

A legislacao permite ou facilita a
Intervencao imediata?

Critério de “Falta”.: Como e quando se
calcula o absentismo em Portugal?



° Recomendacoes e boas-
_FEsE praticas

= Programa Nacional de implementacao de livro
de ponto electronico em todas as escolas
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Utilizacao de dados semanais para
Intervencao imediata (escola ou rede escolar)

= Utilizacao destes dados para o planeamento
do sistema de educacao

= Avaliacao das escolas incluindo o trabalho /
resultados na reducao do absentismo escolar
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Avaliacao e intervencao da
Seguranca Escolar

em Contexto de Perigo Social




. Perigo Social (Bédard,
AEsE 2002)
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= “Détresse Social” (Perigo Social):

UNIVERSIDADE

AUTONOMA

DE LISBOA

Pobreza cronica e global que, a forca
de humilhar, isolar e espoliar a
dignidade humana, gera uma forma de
desespero que anima a pessoa a
contribuir (...) para o ciclo vicioso da
exclusao social”
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Como? Como a agua...

“Como a agua gue se transforma em
vapor”

“Nao é uma mudanca na NATUREZA
do ser, mas uma mudanca no
ESTADO do ser”
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10 - ISOLAMENTO E ASEIXIA 2° - RESISTENCIA INADAPTADA 3°- INSTALAGAO
SOCIAL
Reaccao da familia é mal Desmoronar da auto-
“ Janelas de troca” entre a interpretada pelo meio estima
Célula Familiar e a ]
Comunidade obstruidas ~ . .
“Assume as tuas Aparente resignacao
ﬂ responsabilidades!”
Familia ndo assimila “Porta-te como deve ser!” . bt ot
informac&o necessaria as — el B poliete.
adaptacdes/evolucao L Interiormente
ﬂ Aumenta stress da familia ﬂ
Reage com base num gt Processos de auto-
capital familiar Reage negativamente mlfltllag;'aodfamlllar
insuficiente e inadaptado (aum. agressividade ou (alcool, drogas,

passividade) violéncia familiar, etc)
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4° - CRIANCA = SIMBOLO DE
ESPERANCA

Nascimento de um filho:
Ultima esperanca de
recuperar a auto-estima?

U

MAS...

Como dar a crianga aquilo
gue nao se tem?...

5% — CRIANCA NEGLIGENCIADA

Baixa auto-estima dos pais

4

Dificuldade de relagcao
com acrianga

: N7
Riscos de negligéncia

N
Problemas no

desenvolvimento fisico,
psicoldgico, social,
escolar

& D

6° — ADOLESCENTE
“FORA DE ORBITA”

Adolescente com
fracas probabilidades
de éxito escolar

U

Fraca probabilidade
de integracao
profissional

U

O PROBLEMA
REPRODUZ-SE DE
GERACAO EM
GERACAO...



Componentes de Perigo Social
(Bédard, 2002)
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A Pobreza Social
Pobreza Econémica insularidade
l \“l.’ Debilidade financeira Au_to-encamlnha_mf:nto
AU activo para a solidao, o

cla ou o gueto

Pobreza Cultural
Fraca escolaridade

Habilidades sociais
reduzidas




Componentes de Perigo Social
(Bedard, 2002)

Pobreza Social

I , “insularidade”

Pob = , . minhamento
obreza Economica = sallicdin, o
Debilidade financeira 0 gueto

Pobreza Cultural

Fraca escolaridade

Habilidades sociais
reduzidas
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% Intervencoes em Rede
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UNIVERSIDADE varios servicos de apoio -
AUTONOMA
DE LISBOA

outros -

Servigos Acgado Social =

Articulacdo existente no caso

CPCJH

Policia—

I I I
0,0% 10,0% 20,0% 30,0%

Percent

Sem informacéo sobre articulacOes para resolver o absentismo: 276 (49.6%)



° Recomendacoes e Boas-
_FEsE praticas

PSP - Portugal
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 Programa Escola Segura
UNIVERSIDADE

AUTONOMA
DE LISBOA  Programa Integrado de Policiamento de Proximidade;

* Modelo Integrado de Prevencgao e Intervengao em Bairros
Problematicos;

Policia Nacional da Esténia

 Amigo Azul
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WWww.Victoria-climbie-inquiry.org.uk

"F'

www.everychildmatters.gov.uk
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» Fragmentacao de Servigos
L AGSE (Morrison, 2005)

114 - 1
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Financiamento e
avaliacao isolados

Pouca conexao
entre servigos

o ’\> Sobreposicéo de
Ageéncias, Ve objectivos e
Instituicodes, actuacao
Publicas ou Areas sem resposta
Privadas por falta de

planeamento
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Diagrama da Cebola: “Whole System
Change” (Programa “Every Child Matters”)

"~ for children and

- young people



http://www.everychild/

Every Child Matters:
’W_. Children’s Trusts

Estratégia Integrada:

 Avaliacdo conjunta de necessidades

» Decisoes partilhadas sobre as
prioridades

Outcomes
~ forchildrenand = -

young people

’ ~ Parents :
ﬁs’"""’esc:_:»«"“é\gq

* Identificac&o de todos os recursos
disponiveis

» Planos conjuntos para usar esses
recursos



Every Child Matters:
Children’s Trusts
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Every Child Matters:
’%_. Children’s Trusts

Outcomes
for children and

young people “No terreno” - Integracdo em equipas:

~ Parents :
L Mf
s o

« Formacao em conjunto para atenuar divisdes
culturais e profissionais (elearning, materiais e
curriculos “semi-preparados” e testados)

Equipas multidisciplinares efectivas

« “Lead Professional Model”

 Co-localizacao (Ex: “Extended Schools” ou
Centros de Criancas, como o “SureStart”)



Every Child Matters:
’m Children’s Trusts

¢ v E ainda... Entre outros:

Orientacao para os resultados em cada nivel:

UNIVERSIDADE

AUTONOMA — Inspeccdes de Area

DE LISBOA

— Recompensas e incentivos para profissionais individuais

Quvir as criancas sobre:

— Prioridades a nivel estratégico

— Como sentem as actividades no seu dia-a-dia

Avaliacao Externa pela Universidade (National
Evaluation of Children’s Trusts)



Every Child Matters

Change For Children

Home vents Publ = 1sultations Contacts

Strategy and ->—> ' Registration

_ } governance % :
Aims and outcomes Email: —

Zlick the link above, or go Click the link abowve, aor go | |
directly to... directly to... Password:
*» Setting up multi—-agency > Children's Fund | |
SRS > Children's trust L :
> Common Assessment pathfinders og n
Framewaork » Local Metwork Fund for * Register
*» Common Core of Skills Children and ¥oung > Forgotten your
and Knowledge People password?
Farmilies *» Information sharing > 'v'n:uluntar’_'g,-' and > Registration benefits
— _ ; » Lead professional community sector . »
Participation o’ » workforce refarm * Joint planning and
children and v wng . COMmmissioning
people » Integrated working )
> Regional change 22/02/07
> Targeted youth support advisers Statement by
toolkit
> Children's serwvices Beverley Hughes on
*» Change prn:lgi]:rar‘nme inspection the _EDI_IIS Conception
rmanagermen
J . = Children Act 2004 - Statistics
¥outh Matter: L * ContactPoint P guidance ) O5/02/07

Every Zhild Matters
online publications

I__r|f'|:.|r_r‘naii¢_'1.r| ’ Children F_-l_rl-r_i goes live
for parents young people
Click the link abowve for an Click the link abowve to see ﬁﬁfulﬂj?

: ) 2w sUupplementary
owverview of what Every what Every Child Matters guidance on Children
Child MMatters means for means for wou, and find i

. . and ¥oung People's
parents, plus useful links. some useful websites,

Plan

> MNMore news
L. "y

ESCO LA Recent additions

* Delivering services

> Disabled children

> About the Teenage
Pregnancy Strategy
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