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Texto:

A EB 2/3 de Milheiros de Poiares convidou o Instituto de Mediação da ULP para dinamizar uma acção de 
formação, intitulada “Mediação para a Convivência entre Pares”, destinada a Delegados e Sub-delegados 
de turma dos respectivos níveis de ensino regular e ensino profissional. Com este programa formativo 
propôs-se responder a uma necessidade de promoção de competências pessoais e interpessoais destes 
alunos que assumem um papel central na gestão das turmas, junto dos seus pares e dos professores. A 
Formação decorreu no mês de Novembro de 2008 e abordaram-se diversos tópicos fundamentais no 
âmbito da convivialidade e da resolução de conflitos, nomeadamente: problemas de convivência na 
escola, atitudes comunicacionais, atitudes de partilha e acolhimento de emoções e sentimentos; 
investigação de interesses e necessidades e abordagens e tipos de resolução de conflitos: como próprios 
ou como terceiros. O programa de mediação de conflitos centrado nos alunos, pressupõe que a Escola 
delegue nestes uma parte do poder na gestão de conflitos e os responsabilize pela harmonia social da 
escola. Tendo em atenção a ausência ou o reduzido leque de competências na resolução dos conflitos 
manifestada pelos jovens, a Escola procurou formá-los para uma intervenção eficaz e positiva no 
contexto das turmas a que pertencem. Esta iniciativa de intervenção formativa, com este grupo 
específico, tenderá a inserir-se num projecto mais vasto e ambicioso de mediação escolar que visa 
conferir à escola meios para se tornar uma organização de gestão e resolução positiva de conflitos e 
promotora de sã convivência, implicando a envolvência de todos os actores da comunidade escolar.
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