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Assunto: Pedido de contributos sobre Mercado Unico Digital

Na sequéncia do pedido veiculado através do oficio, em referéncia, e ciente que a matéria em
causa traduz a maior importancia, procuraremos oferecer o nosso contributo no que tange a
eventuais constrangimentos e apresentacao de propostas no quadro das atribuicdes que a IGAC
desenvolve no dominio do direito de autor e dos direitos conexos perante os desafios que se
colocam. Ousamos, ainda, dar algumas notas muito sumarias sobre a evolucdo histérica para
situarmos os nossos contributos.

Em relacao ao desenvolvimento tecnologico, sobretudo na area das TIC, que tem facilitado a
producao e a partilha de contetdos culturais e tendo presente que a protecao dos direitos de
autor e direitos conexos € uma das principais atribuicoes da IGAC, o desafio permanente reside
no acompanhamento e reforco da protecao dos criadores perante a facilidade de disseminacao
de conteldos protegidos, muitas vezes sem qualquer filtro ou percecao do prejuizo cultural e

socioeconomico que tal implica.

Conhecemos que ao longo dos tempos a sociedade vai procurando reinventar-se no sentido ’de
procurar encontrar solucdes que equilibrem os interesses entre o acesso e fruicao a Cultura e a
protecao da criacao intelectual, sendo que na era do mercado Unico digital a questao coloca-se

com especial acuidade.

Se recuarmos a invencao da maquina impressora vislumbramos que esta permitiu a reproducao
de obras literarias em velocidade e escala que na altura nao se poderiam imaginar e a um preco
acessivel, contribuindo para a democratizacao do conhecimento, o crescimento da classe média
e a utilizagao de outras linguas para além do latim.
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Diz-se que esta inovacao tecnoldgica marcou o inicio da era da comunicacdo em massa e que
alterou por completo a estrutura da sociedade, permitindo a circulacao de ideias, para além das
fronteiras dos Estados, ameacando os poderes instalados. Mas também se conhece que esta
inovacdo tecnolodgica causou uma verdadeira revolucao cultural, acrescentando a criagao
literaria um valor econdmico que até entao ela nao possuia.

Naquela altura, também a sociedade confrontou-se com as consequéncias dessa evolucao, a
facilidade de reproducao de um grande numero de copias da mesma obra original com o objetivo
de comercializacao, o que deu origem a criacdo dos conceitos de obra original ou auténtica, com
diferentes valores economicos e sem surpresas, também apareceram os conceitos de monopélio
de mercado e de “pirataria”, passando os conceitos de "plagio” e de “direito de reproducao” a
ter um significado para o autor e para a prépria sociedade.

Ao nivel das politicas publicas, também na altura os governantes se confrontaram com a
necessidade de encontrar solucdes, que nao podiam passar por limitar a reproducao em massa,
mas fundamentalmente de a disciplinar. E entre as primeiras medidas criadas para proteger os
editores através de privilégios de edicao, s6 300 anos depois do aparecimento da imprensa, no
século XVIII foram criadas medidas para proteger os autores.

Passados menos de 50 anos (1969) desde que se conhece o primeiro sistema de transmissao de
dados em rede e os primeiros protocolos de rede e, em Portugal, pouco mais de 25 anos (1990),
desde que apareceram as primeiras ligacoes a Internet, facilmente apreendemos a vertiginosa

evolucao que este tema assumiu.

Hoje, a sociedade de informacao presta servicos e informacoes a escala global, numa evolugao
quase frenética dos sistemas de informacdo e de comunicagdo, que determinam uma expansao
diaria de fluxos de informacao e das redes de comunicacéo globais transformando a informacao e
o conhecimento como o principal recurso estratégico das economias, obrigando a sociedade a
renovar-se de forma mais rapida.

Nesta medida, as questdes associadas ao direito de autor e aos diieitos conexos deparam-se com
novas formas de criacao que deram origem a novas categorias de obras protegidas, como
programas de computador; bases de dados; obras multimédia; paginas de internet etc, mas o
impacto mais significativo desta revolucao esta nos meios tecnolégicos quase ilimitados para a
utilizacao de obras protegidas pelo direito de autor e direitos conexos, através de meios
digitais, os quais agora eram classicamente acessiveis, quase exclusivamente através da
imprensa, da reproducao grafica, da execucao, da gravacao e da execucao publica.
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As transformacdes sociais, economicas e culturais desta revolucao ainda estamos, neste
momento, a medir, a ajustar e a viver, a nivel global, mas sabemos que os meios de comunicacao
tradicionais, como o telefone, o radio e a televisao estao a dar lugar a protocolos de internet de
voz ou de televisdo e as formas de fruicao de conteudos culturais, com a passagem da impressao

ou da fixacao a difusao web.

Perante este novo quadro, o Estado, também responsavel pela protecdo do direito de autor e dos
direitos conexos tem hoje a tarefa dificultada e limitada, mesmo quanto as suas fronteiras de
atuacao, face as multiplicadas formas de utilizacao e fruicao publicas de uma obra, quer seja
através de digitalizacao, impressao através de computador, colocagcdao num servidor de destino
(upload), streaming e a consequente copia dessas obras por um utilizador da internet
(download), transporte de dados, navegacao, armazenagem temporaria ou em servidor, oferta
digital, incluindo obras de radio e televisdo, gravacao online.

Neste contexto, se por um lado aumentou exponencial e universalmente o numero de pessoas
que podem aceder a todo e qualquer tipo de informacao, nao significando necessariamente um
aumento dos niveis culturais e educacionais, por outro lado diminuiu-se a percecao sobre o
direito dos criadores das obras, bem como sobre outros direitos, como os direitos pessoais.

O caminho passa assim, por avaliar e decidir relativamente aos autores qual a sua estratégia de
difusao e exploracao da obra, seja ela econdmica ou ndo e por educar a sociedade no sentido de
aceitar a decisao dos criadores, reconhecendo-lhes o direito de serem remunerados no caso de
pretenderem explorar economicamente a obra de forma digital.

Passara, também, pela criagao de normas que permitam adequar a tutela do direito de autor e
dos direitos conexos as novas formas de utilizacao tecnolégica, assegurando paz social, igualdade
e liberdade de direitos entre os cidadaos e formulas justas e leais de concorréncia dos mercados
e das plataformas de comercializacao de obras protegidas.

Feito este enquadramento, refira-se que em Portugal existem instrumentos normativos para a
tutela das obras, como L o caso da solucao provisoria de litigios aprovada n; Lei n° 7/2004 e a

aprovacao do regime dos dispositivos tecnoldgicos de protecao.

Mas a evolucao tecnoldgica é de tal forma vertiginosa que a tutela juridica ndao a consegue
acompanhar e perante utilizacao exponencial de obras para além dos territorios tutelados pelos
Estados e das idiossincrasias de cada, exigem-se medidas a escala global destinadas a
salvaguardar os equilibrios necessarios e indispensaveis entre o direito de propriedade
intelectual e o respetivo acesso e fruicao pelos cidadaos.
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Afigura-se-nos que se é verdade que as leis associadas ao direito de autor nao se podem
transformar numa trincheira ao desenvolvimento da tecnologia ou dificultar o acesso a obras
protegidas (em estamos convictos que em Portugal tal nao sucede), por outro lado, o
desenvolvimento tecnoldgico ndao pode subtrair-se ou constituir-se numa delapidacao global dos
direitos intelectuais dos criadores.

E nesta medida, é importante ponderar uma estratégia pedagogica e preventiva capaz de criar
uma consciéncia civica e de responsabilidade coletiva assente no equilibrio entre o respeito
intransigente pela protecao dos criadores e o desenvolvimento tecnoldgico, criando-se medidas
alternativas, nao necessariamente legislativas, que permitam aos autores explorar as suas obras
através da internet, de forma segura e sustentavel.

Nesta estratégia, o constrangimento mais evidente no contexto digital € a apropriacao, em largas
situacoes, com o objetivo de exploracao econdmica de obras alheias, de conteldos digitais,
sobretudo, nas areas da musica, do cinema, dos videojogos e cada vez mais nas obras literarias,
impedindo os criadores de serem ressarcidos pelo seu investimento intelectual.

Neste confronto de desafios e constrangimentos, a IGAC, enquanto entidade sob tutela publica
que superintende a area do direito de autor e dos direitos conexos tem um papel importante na
criacao de solugdes conjugadas que permitam, para além de medidas repressivas, instrumentos
que promovam a educacao dos atuais e potenciais utilizadores da internet e de informacéo util
aos agentes e promotores culturais.

Neste sentido, a IGAC foi e vai tendo em permanéncia necessidade de se reinventar, adotando
novas solucdes organizacionais para atingir os objetivos de protecao do direito de autor e dos
direitos conexos, libertando-se dos modelos classicos de organizacao administrativa, tipicos das
inspecoes, e analisando com diferente profundidade os atores, os processos criativos, as novas
formas de difusao e a evolucao social desta tematica.

Num pais com uma literacia reduzida e num Efontexto econémico e social muito dificil foi
necessario e continua a ser, adotar medidas que por um lado esclarecam a populacdo sobre a

importancia dos direitos intelectuais e, por outro, previnam a sua violacao.

Procura-se assim, ha varios anos, que o planos de acdo da IGAC assentem numa perspetiva
tripartida focada nas vertentes pedagogica, preventiva e repressiva, tornando estas vertentes
integradas e indissociaveis entre si e adotando programas especificos e para o efeito.

_ _ \
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As medidas pedagdgicas estao orientadas, sobretudo, para melhorar o processo de
aprendizagem dos cidadaos, através da possibilidade de reflexao e de transmissao aos mais novos
de conhecimentos sobre o direito de autor e os direitos conexos, através de uma metodologia
que, no contexto atual, permita relacionar aqueles temas com a vida, os valores da sociedade e
as finalidades do conhecimento e destinadas a publicos muito jovens, desde o ensino basico,
porque estamos convictos que nesta fase da vida existe alguma simplicidade que permite uma
maior assimilacdo destes conceitos até ao secundario (ex: programas “IGAC vai a Escola e IGAC
Janior”.

A estas medidas acrescem iniciativas de informacao sobre o do direito de autor e os direitos
conexos, junto de orgaos de policia criminal, universidades, escolas do ensino secundario,
entidades publicas, associacdes etc.

As medidas preventivas estao orientadas para informar os agentes culturais e promotores de
espetaculos de natureza artistica sobre as normas legais aplicaveis a sua atividade, com o
objetivo de prevenir, em ambiente digital, a eventual violagao do direito de autor e dos direitos
conexos (ex: programas IGACAlerta e NETAlerta).

Com esta estratégia é possivel nao apenas corresponder as expectativas e necessidades dos
criadores que pretendem explorar economicamente uma obra, como se contribui para melhorar o
conhecimento dos cidadaos e parceiros numa tematica cuja mensagem nem sempre € simples
transmitir.

As medidas repressivas estao orientadas, na componente digital, para impedir o acesso a
websites que, ao arrepio de autorizacdao dos titulares de direitos, disponibilizam obras
protegidas, tendo por base a Lei do Comércio Eletrénico. Existe ainda um instrumento de boas
praticas que envolve os operadores de telecomunicacdes, os titulares de direitos, associacdes de
consumidores, de meios e publicidade e outras entidades que possibilita atenuar a

disponilLilizagéo ilegal de obras protegidas.

Nesta linha, passos importantes tém sido dados, sendo exemplo do referido o projeto SAMA 2020
- “e@Autentico - Estratégia integrada de combate a violacdo do DADC” (Op. 12617), o qual
integra simultaneamente a Medida 1 “Acesso a Banda Larga e ao Mercado Digital” da Agenda
Portugal Digital e constitui uma das Medidas Simplex: “e@classificacao de filmes”, com o
propodsito maior de dinamizar a economia cultural e criativa.

Mais especificamente, enquanto ferramenta de politica cultural, o projeto visa:

{
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* a criacao de uma plataforma eletrénica para autenticacdo digital de obras e contetdos
culturais (gestao, monitorizacao e controlo de todos os procedimentos de autenticacao de
conteldos digitais e fisicos) para combate a pirataria através do incremento dos niveis de
seguranca, confidencialidade e controlo sobre dados e informacgao dos processos;

» 0 projeto preconiza o levantamento do ponto de situacao / diagnostico da violacao do
DADC em Portugal;

» a formacao dos agentes envolvidos.

E, enquanto instrumento de modernizacao administrativa, procura:

» Desmaterializar os processos de classificagdo e autenticacao de obras e conteldos
culturais destinados a edicao, reproducao e distribuicao (para o mercado nacional dos
setores: cinematografico, audiovisual, videografico, multimédia e entretenimento);

* Promover a inspecao digital.

Afiguram-se como desafios a divulgacao internacional dos resultados do projeto piloto europeu "e
@ autentico” e o desenvolvimento de sinergias europeias em matéria de regulamentacao da
violacao do direito de autor e dos direitos conexos, bem como a concecao de uma estratégia de

comunicacao a nivel europeu, sobre estas matérias.

Por Gltimo e numa conclusao genérica diremos que o sucesso do mercado digital Unico europeu
passara, também, pela criacdo de condicdes de transparéncia, seguranca e concorréncia justa,
leal e equitativa para os titulares de direitos de propriedade intelectual, por via de uma
estratégia integrada que proteja e facilite a acao dos agentes culturais e, simultaneamente,
possibilite a sociedade em geral uma maior consciéncia civica e de responsabilidade coletiva
sobre a importancia da economia cultural e os beneficios dai decorrentes.

Com os melhores cumprimentos -5~ 2 avedl Comhenry

e O Inspetor-Geral
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Luis Silveira Botelho
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