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PREAMBULO

A Federacdo Académica de lisboa nasceu de um sonho, o sonho de
recuperar uma Academia demitida do seu papel, adormecida e fragmentada.

Movenos um Ensino Superior enquanto base do progresso material e
civilizacional de Portugal, num modelo que permita a atualizagdo e permanente
inovagdo do conhecimento, ao invés da sua réplica. Reivindicamos um Ensino
Superior que contribui de forma ativa para melhorar as condicdes de vida de
foda a populagdo e para a construgdo de uma sociedade mais justa, inferessada
e informada, que permita cos jovens adquirir as ferramentas necessérias para
concrefizarem os seus sonhos e alcangarem os seus objefivos.

Um ano apds a apresentagdo do Livio Negro do Ensino Superior = Por um
Ensino de Futuro, reforcamos o nosso papel de auscultagdo afravés do Livio
Verde do Ensino Superior, no qual elencamos proposfas sérias e concretas,
ponderadas e realistas, que possam promover a discusséo e, acima de fudo, a
definicéo de medidas adequadas que garantam o alargamento da base social
e a democratizagdo do Ensino Superior.

Este documento coadunase com a nossa missGo, a de acompanhar
diariamente a Academia de lisboa, procurando consciencializare agir. Pautamos
a nossa infervencdo pela participagdo afiva na discusséo e apresentacdo de
posicdes sobre o Ensino Superior, sobre a Ciéncia e a Tecnologia. Acreditamos
numa Academia de prestigio, um espago de inclusGo, onde a cultura flui e o
conhecimento nasce, prezamos a exceléncia, a solidariedade e a qualidade
do ensino administrado e da invesfigacdo desenvolvida. Consolidemos a
mudanca que se estd a verificar na Academia.

50-‘;0 CC.\ ".(L\ ESRCJ\\' W

Presidente da DirecdoGeral da FAL 2019






INTRODUCAO

O livio Verde do Ensino Superior, realizado pelo Centro de Esfudos
da Federacdo Académica de lisboa, ndo obstante o inestimével contributo
das Instituicdes de Ensino Superior (IES) & sociedade portuguesa, surge pela
imporiancia da permanente reflexdo acerca dos vérios temas do Ensino
Superior.

Assim, a elaboragdo do Llivio Verde tem por objefivo langar o debate
fundamentado empiricamente sobre a realidade de vérios dominios do Ensino
Superior que afetam principalmente o estudante. Todavia, compreende-
se que o percurso da promogdo das condigdes do Ensino Superior exige
uma descricdo extensiva de outras experiéncias & existentes. Como tal,
consideramos fundamental realizar um conjunto de andlises comparativas em
fermos europeus e internacionais.

O Livro Verde ¢ publicado com o compromisso esfratégico de oferecer ao
leitor um quadro pormenorizado sobre as problematicas da atualidade dos
estudantes no Ensino Superior, contendo uma visdo detalhada de para onde
caminhamos, complementado por recomendagdes e propostas concrefas.

Em consequéncia da amplitude de temdticas que poderiam ser abordadas,
foram escolhidos seis temas a abordar pelo impacto que demostram sobre o
estudante, quer no acesso quer na frequéncia do Ensino Superior.

O primeiro capitulo investiga o financiamento do Ensino  Superior
plblico, no que diz respeifo ao seu modelo de iniciativa piblica e privada,
comparafivamente a casos sobretudo europeus. O segundo capitulo estuda
a evolugdo e o panorama atual das politicas publicas do sistema de Agdo
Social do Ensino Superior em relagdo & condicdo socioecondmica dos
estudantes. O ferceiro capifulo analisa a realidade nacional dos estudantes
com Necessidades Educativas Especiais confrontada com boas préticas



infernacionais. O capiiulo que |he segue, aborda a estrutura e organizagdo
curricular, oferecendo confributos para a discussdo acerca da oferfa e
diversidode pedagdgica bem como dos principios pedagégicos. O capitulo
quinto adianta uma breve caracterizagdo das condigdes dos estudantes
deslocados, colocando em evidéncia os mecanismos de apoio existenfes no
que diz respeifo ao alojamento, adiantando ainda dados para uma andlise
comparafiva. Finalmente, o capitulo sexto examina o papel do estudante na
garantia de qualidade no Ensino Superior.

Em sinfese, o livio Verde visa oferecer um enquadramento aprofundado
sobre as temdficas supramencionadas, de modo a promover o debate
informado e por consequéncia sensibilizar e ativar os mecanismos que
permitam o alargamento da base social e a democratizagdo do Ensino
Superior.

NOTA METODOLOGICA

No seguimento da publicagdo do Livio Negro do Ensino Superior, surge
como consequéncia logica a elaboragdo do Livio Verde do Ensino Superior.
Um projefo desenvolvido pelo Centro de Estudos da Federagdo Académica
de lisboa, a partir de uma andlise comparativa internacional que suporta @
reflexdo acerca de vérios femas sobre e do Ensino Superior.

No que & definicdo de livio verde ou "Green Paper” diz respeito, ndo
existe uma metodologia padrdo para a sua elaboragdo. A norma dita que a
entidade que o publica dita o seu contetdo na tofalidade, porém o consenso
estd na sua finalidade, a esfimulagéo do debate fundamentado por méltiplos
diagnésticos sobre uma realidade especifica. Nesse sentido, sGo assumidos
os seguintes objefivos gerais:

a) Promover a acessibilidade e combater as barreiras linguisticas ao
conhecimento da realidade do Ensino Superior;

b) Construir uma investigagdo de benchmarking nacional e internacional
sobre as temdticas sobre andlise;

c) Parfilhar boas préticas e recomendacdes fundamentadas para as
temdticas em andlise;
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d) Fundamentar bases para o debate das partes inferessadas sobre as
fematicas em andlise.

O nimero de dreas possiveis para perspetivar o Ensino Superior & de
consideravel extensGo e, por este motivo, foram selecionadas seis para
andlise aprofundada.

Cada um dos subcapitulos reforca a coeréncia do Livio Verde e definiu os
moldes da sua criagdo. O respetivo modelo de operacionalizagdo é composto
por frés fases: o enquadramento nacional apresenta trabalho de revisGo de
literatura e andlise de dados sobre cada temdtica abordada, com o fim de
oferecer ao leitor um enquadramento aprofundado, em fermos nacionais.
A segunda fase representa a andlise benchmarking de cada tematica em
andlise. Esta etapa representa um eixo fundamental para aproximar o mais
possivel este livio da realidade do Ensino Superior, fal como vivida a nivel
europeu e infernacional.

Por fim a terceira fase, recomendacdes e consideracdes finais, integra
o fratamento de todos os dados recolhidos, estruturados em relacéo com a
respefiva femdtica. A sistematizagdo de toda a informagdo inclui a produgdo
de um sumdrio executivo de todas as recomendacdes, para facilitor @
acessibilidade da informacdo ao leitor.

K

Figura 1: Operacionalizaggo do livio Verde
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ENQUADRAMENTO NACIONAL DO FINANCIAMENTO DO
ENSINO PUBLICO EM PORTUGAL

A evolugdo do modelo de financiamento do Ensino Superior em
Portugal sofreu profundas transformacdes nas limas décadas. Nos anos
80, a ineficacia do sistema de dotagdo orgamental, com ponderagdo do
desempenho e crescimento homologo de cada IES, culminou na criagdo de
um Grupo de Trabalho (Despacho 87/ME/Q0) para a elaboragdo de um
Livio Branco sobre o Financiamento Piblico ao Sistema de Ensino Superior.
Este Livio vem dar inicio ao processo de reflexdo sobre o financiamento do
Ensino Superior, ao ponfo da criagdo de um oufro Grupo de Trabalho em
1993, do qual surge um modelo com fundamentagdo em confratos-programa
e numa férmula de céleulo, segundo a mefodologia aplicada geralmente nos
paises da Unido Europeia na década de 90.

Todo este debate resulta na publicagdo da lei n.2 113/97, de 16 de
setembro que decreta uma relagdo fripartida de iniciativa piblica e privada,
entre o estado, as IES e os estudantes e/ou respetivos agregados familiares.
F garontida o possibilidade de financiamento, através de  confratos:
programa e Confrafos de Desenvolvimento, ou seja, planos quinquenais de
desenvolvimento das IES ou de mefas a cumprir. No entanto, esta mefodologia
ndo foi colocada & disposicdo das IES, nem t&o pouco o financiamento do
sistema através de uma taxa de cobertura do orcamento padrdo.

Nesse senfido, é aprovada a lei n2 37/2003, de 22 de agosto,
que revoga a lei de Bases do Financiamento do Ensino Superior de
1997, processandose “de acordo com critérios objetfivos, indicadores de
desempenho e valores padrdo relativos & qualidade e exceléncia do ensino
ministrado” (artigo 1.2 alinea 2.9, porém reforca a sua génese de relagdo
fripartida, num processo em que fodas as partes devem confribuir para o
estimulo e desenvolvimento do sistema.

Contudo, o deterioramento da situagdo econdmica e financeira do pais
implicou a redugdo gradual da dofagdo orcamental para as IES, numa
fransferéncia de responsabilidade do financiamento do dominio pblico para
o privado e do Estado para as Instituicdes. Em consequéncia da restruturacdo,
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o Ensino Superior define o seu objefo por resuliados, em defrimento do acesso
a todos, independentemente da sua condigdo socioecondmica. Esfa situagdo
é agravada pela tendéncia geral em Portugal de afribuir cada vez maior
importancia da participagdo do estudante e agregado familiar como fonte
de financiamento (Gréfico 1), pe|o que se observa um continuo crescimento
da propina e redugdo do financiamento poblico até méximo da propina foi
sujeifo a uma redugdo. Em suma, o aumento da propina méxima de 6 euros
para 1063,47 euros', sobre forma de taxas de frequéncia pelo estudante
e respefivo agregado familiar t&m um impacfo preocupante em fermos
socioeconémicos no orgamento das familias portuguesas.
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Gréfico 1: Propinas pagas pelos estudantes em Portugal Continental entre 2007 a 2016.
Fonte: Estado da Educacdo 2016, CNE.

A relacdo entre o estudante e a IES foi definida, durante dezanove anos,
afravés do disposfo no arigo 3% do Decretolei n.2 418/73, de 21 de
agosto que apresenta a “simplificacdo de alguns processos de execucdo das
farefas a cargo dos referidos servigos, designadamente no que diz respeito @
maitriculas, inscrigdes, pagamento e isengdo de propinas e bolsas de estudo”,
excefo na matricula e inscricdo a disciplinas. Até que, aprovada a lei n.2
20/92 de 14 de agosfo, que esfabelece as normas relativas ao sistema

!'Valor praticado no ano de 2018.
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de propinas, os estudantes de bacharelato e licenciatura sdo reconfigurados
enquanto fonfe de financiamento das IES, sobre a forma de propinas e
matricula. Assim, o artigo 2° prevé “que os monfanfes provenienfes do
pagamento de propinas constituem receita propria das Insfituicdes, a afetar,
prioritariamente, & prossecugdo de uma politica de Agdo Social e ds acdes
que visem promover o sucesso educativo”.

Em resultado da confestagdo pela sociedade civil, o estabelecimento das
normas relafivas ao sistema de propinas (lei n.® 20/92, 14 de agosto e
posteriormente Lei n.2 5/94, 14 de marco) é revogada em 1996 pela lei
n.2 1/96, de 9 de janeiro. Contudo, a implementagdo da lei de Bases do
Financiamento do Ensino Superior Piblico, em 1997, materializa a relagdo
dos estudantes para com o Estado e IES como uma fonfe de financiamento.
Assim, o valor simbélico para inscricdo em todas as disciplinas anuais, que
poderia variar entre um euro e cinquenta céntimos até cinco euros e noventa
e nove céntimos, ¢ fransformado numa taxa de frequéncia. Segundo o
nimero 22 do artigo 142 da lei n.2 113/97, de 16 de sefembro, esfa taxa
é "independente do nivel socioeconémico do estudante e do esfabelecimento
e curso por ele frequentado |...)" e se enconfra congelado desde o ano lefivo
de 2017/2018 no valor de 1063,47 euros.

O crescimento progressivo e regular do valor de comparticipag@o de
frequéncia cos esfudantes e familia, especificamente enfre os anos 90 e
a atualidade, ilustram o aumento excessivo da responsabilidade estudantil
para o financiamento do Ensino Superior. Em simuliéneo, a fixagdo do valor
méximo da propina? resulta na implementagdo de outras metodologias de
financiamento pelas IES, tendo os esfudantes e agregado familiar como
contribuinte, sobre a forma de faxas e emolumentos complementares. Esfa
lbgica de financiamento, mobilizando um vazio legal, justifica a procura da
sustentabilidode do sistema pelas IES e representa a desresponsabilizagdo do
estado pelo subfinanciomento e as implicagdes severas econémicas sobre o
estudante.

2 Alein2 37/2003, de 22 de agosto decrefa segundo n.2 2 do artigo 16.2 “o valor da
propina é fixado em fungdo da natureza dos cursos e da sua qualidade, com um valor maximo
que n&o poderd ser superior ao valor fixado no n.2 2 do artigo 1.2 da tabela anexa ao
Decretolei n.2 31658, de 21 de novembro de 1941, atualizada, para o ano civil anferior,
afravés da aplicagdo do indice de precos no consumidor do Instituto Nacional de Estatistica”.
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Num ensino em que, no cumprimento da alinea €] n.? 2 do artigo /4.2
da Constituigao da Republica Portuguesa, o custo da sua frequéncia deveria
fender para a gratuidade, sGo miltiplos os casos omissos de legislagdo ou
ambiguidade no enquadramento legal, como é exemplo o n2 2 do artigo
822 da lei n2 62/2007, de 10 de setembro referente & fixacdo das
propinas dos esfudantes por proposta do Conselho Geral de cada [ES. A Lei
polariza a ag¢do das IES para manter o valor da propina fixada para o ano
anferior ou a atualizélo automaticamente sobre a aplicacdo do Indice de
Precos do Consumidor do INE.

Acrescentase oufro cendrio de vazio legal, pelo veiculado no Oficio-
Circulodo n.2 60093/2012-30/11 da DSGCT, as propinas assumirem
natureza juridica de faxas dado que o presfacdo pecunidria que consfituem,
sem cardter sancionatério, pressupde uma confraprestagdo especifica, a cargo
da Universidade. Isfo significa que consfituem uma taxa que & coercivamente
cobrada afravés de processo de execucdo fiscal, independentemente do
parecer do estabelecimento de Ensino Superior (em conformidade com os
artigos 10%, n2 1, alinea f], 148, n2 1, alinea a), 149° e 1512 do Cédigo
de Procedimento e de Processo Tributario).

Em suma, o modelo de financiamento poblico das IES é produto de um
quadro legal semelhante ao de toda a administragdo poblica. Consolida uma
visdo com critérios objefivos, indicadores de desempenho e valores padrao
relafivos & qualidode e exceléncia do Ensino Superior, mas o realidade
fraduz uma légica fundamentada no histérico, desconhecedor das condigdes
e evolugdes de cada insfituicdo de Ensino Superior.

A crise de 2008 acelerou este processo e feve por consequéncia a
reducdo estrutural da dotacdo orcamental e obrigou as IES a garantir a
sustentabilidade na procura de mecanismos de financiamento alternativo.
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ANALISE COMPARATIVA AO FINANCIAMENTO DO ENSINO
SUPERIOR

O nivel de despesa piblica no Ensino Superior piblico varia forfemente
enfre os paises europeus (Gréfico 2), como ilustra o relatério da Eurydice,
"National Student Fee and Support Systems in European Higher Education
2017/18", que apresenta uma andlise comparativa a 42 sistemas de Ensino
Superior em paises europeus. O mesmo se coloca quanto & participagdo
dos estudantes e respetivos agregados familiares no financiamento do Ensino
Superior afravés de propinas, taxas de frequéncia e Acdo Social direta e

indireta.
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Grdfico 2: Despesa publica em Educagdo Superior por % do PIB em Portugal e na Europa enfre 2008
e 2016
Fonte: Eurostat, General govemment expenditure by function, consultado a 29/06,/2018
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Em termos gerais, o fofal da despesa piblica e privada em Insfituicdes do ensino
primério ao Ensino Superior representa, em Portugal, 5.8% do PIB em 2014 (OCDE,
2017:187), resuliado de uma evolugdo positiva de 1% do PIB em despesas com
Instituicdes de ensino enfre 2005 e 2014. Em contraste, a despesa piblica e privada
em IES em 2014 corresponde a 1.4% do PIB, o valor mais reduzido comparando a
fodos os outros niveis de ensino portugués e inferior & média dos paises da OCDE
e da Unido Europeia a 22 (Gréfico 2). Além disso, o mesmo indicador para as IES
nGo representa alteracdes significativas enfre 2010 e 2014, variando entre 1,3% e
1,4% do PIB (OCDE, 2017: 183).

Relativamente & despesa publica em educagdo por perceniagem do PIB,
acrescentando subsidios piblicos para agregados familiares e outras enfidades
privadas, a despesa no Ensino Superior fofaliza 1.8%. Porém, se excluirmos do
indicador as atividades com 18D, o valor decresce para 0,8%. Em ambos os casos,
a execugdo orcamental é inferior & média dos paises da OCDE e ilustra um quadro
onde o nivel de Ensino Superior defém menor invesfimento (OCDE, 2017: 209).

Uma breve consulia ao Eurostat (Crafico 2) permite andlisar dados quanto &
evolugdo da despesa publica com o Ensino Superior, dos quais se destaca o caso
portugués nos anos sobre investigagdo, onde a despesa em educagdo superior por
percentagem do PIB em Portugal (0,6%) ¢ inferior & média europeia (0,7%).

O relatério Education at a Glance de 2017, produzido pela OCDE, apresenta
dados de 2014 para a despesa das IES por estudante, refratando Portugal como
abaixo da média dos paises da OCDE. Os mesmos dados apresentom uma
despesa por estudante equivalente a 11913 USD mas, excluindo afividades de
18D, o montante & reduzido para 6691 USD, o que corresponde a uma diferenca
de valores que se jusfifica em paises onde 18D €, na sua maioria, liderada por IES
(como Portugal, Suica e a Suécial.

Destaque ainda para a despesa publica por niveis de governo, onde na realidade
portuguesa é do govemo central que advém 100% do financiamento publico para o
Ensino Superior em comparagdo aos 85% da média da OCDE e da Unido Europeia

a 22 (OCDE, 2017: 209).
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No entanto, considerando as fontes de invesfimento nas IES portuguesas em
2014 (Crdfico 3), existe uma proporcdo de despesa publica de 62% face a
38% de despesa privada. O que para a despesa piblica volia a colocar Porfugal
abaixo da média dos paises da OCDE (70%) e da Unigo Europeia a 22 (78%).
Portanto, assumem a restante despesa as fontes privadas, das quais somente 6%
sdo de entidades e 31% representam agregados familiares. Ora, o peso sobre os
esfudantes e respefivas familias para o financiamento das IES, sobre forma de taxas
de frequéncia, é superior em 16 pontos percentuais & média dos paises da OCDE

(OCDE, 2017: 198].

W Public expunditure on educational institutions
0 Household expenditure

B Expenditure from other private entities

B Al private sources

: x Tertiary education
) hELNE IEE BE | B na I EEEEREN]

'n mimsls.s malnnjs.a slnaiels 5.5 § 5000 8 0.0
= i il i o EIERREE NN EEE NN
: | i | | ‘'s's EE/E E'n 8 EEE
- | | | | | | | | | B B EEEEERRN

| | | | | | SRRRNR OO0C

| | | | | | | | RERRR ] B

| | | | | | | | ERRNE |

| | | | | | | | | B EEN] | |

| | | | | | | | AR AN | |

FIiiiifiiiiiithais FrERicIPiizadaiiid
EERENEE S ERRFE S TN 2ETE"E SesisCE=TF¥
i £ ¥ = “ 2 B T < ¥ = L4 ~o4 3 = £
a 2%0 ﬁi—f-' -1_ 3 298 i g
3 81 ¥ g2 z z £ £
g 9 3 i 3

2

Grdfico 3: Distribuicdo da despesa publica e privada nos Estabelecimentos de Ensino Superior em
2014
Fonte: Education at a Glance 2017, OCDE.

Ao investigar comparativamente outros modelos europeus quanto a taxas
de frequéncia, todos os estudantes as pagam, quer em regime parcial ou
infegral na Bulgdria, Luxemburgo, Paises Baixos, Portugal, Suica, Islandia,
Antiga Repiblica Jugoslava da Macedénia e em todo o Reino Unido. No
enfanto, ndo sdo cobradas propinas na Alemanha, Grécia, Finlandia,
Suécia e Noruega. Quanto aos resfantes paises, as diferencas variam em
conformidade com a frequéncia da matricula, porém, a maioria dos regimes
em tempo parcial pagam propinas mais comparaveis aos estudantes em
fempo integral. A Esténia, Lituania, Hungria, Eslovénia e Leténia apresentam
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casos, onde menos de 50% da populagdo paga taxas de frequéncia, mas a
maioria dos estudantes em tempo parcial pagam propinas.

» EUR 5 000

Between EUR 3001 - 5000
Between EUR 1 001-3 000
Between EUR 101-1 000
Between EUR 1-100

No fees

ODofdEEON

Not avadable

Grdfico 4: Propinas mais comuns no 1° Ciclo do Ensino Superior para estudantes fulkiime em
2017/2018

Fonte: National Student Fee and Support Systems in European Higher Education 2017/2018,
Eurydice.

Da mesma forma, os valores das taxas de frequéncia variam entre paises
europeus (Crdfico 4). Sem considerar os paises em que os estudantes nGo
pagam taxas de frequéncia, os sistemas de Ensino Superior da Repiblica
Checa, Polonia, Eslovénia e Eslovaquia requerem um valor inferior a 100
euros. SGo 15 sistemas de educagdo superior onde o estudante paga entre
101 a 1000 euros, ou seja, a categoria mais comum de taxas de frequéncia
na Europa. Enfre 1001 e 3000 euros sdo incluidos os Paises Baixos, Hungria,
Espanha, ldlia, Ilanda, Portugal, Suica e Liechtenstein. E finalmente o Reino
Unido (Inglaterra) onde as taxas de frequéncia ultrapassam os 10000 euros.

Em conformidade com o pais, as taxas de frequéncia podem depender
igualmente do campo de estudo, como é o caso de Portugal e estas
podem depender do custo real do plano de estudos ou da expectativa de
rendimento quando o estudante integrar o mercado de frabalho. A condicdo
socioeconémica é oufro fator que influencia s taxas de frequéncia em paises
como a Bulgaria, Espanha e Itdlia. Na Bélgica, Espanha, Franca e lidlia os
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esfudantes que recebem bolsas de estudo com base neste critério esido isenfos
do pagamento de faxas de frequéncia.
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Grdfico 5: Percentagem de estudantes que pagam propinas (2017/2018) e beneficidrios de bolsas
[2016,/2017) no 12 ciclo do Ensino Superior na Europa.
Fonte: National Student Fee and Support Systems in European Higher Education 2017/2018, Eurydice.

O gréfico 5 oferece uma visdo geral da distribuicdo dos paises europeus,
por percenfagem de esfudantes que pagam taxas de frequéncia e beneficidrios
de bolsas de estudo. O mesmo gréfico permite a categorizagdo dos modelos
de financiamento dos paises por agrupamento.

No quadrante A estdo agrupados os sistemas educativos da Dinamarca,
Malta, Suécia, Finlandia e da Escocia que combinam uma baixa percentagem
de estudantes contribuintes para taxas de frequéncia e uma alta proporgéo
de bolseiros. Nestes sistemas, o Orcamento do Estado financia o ensino e
poucos ou nenhuns esfudantes pagam propinas, numa abordagem que exige
um elevado financiamento piblico e que providencia um largo apoio social
ao esfudante.

O quadrante B inclui sistemas educativos de paises como a Repiblica
Checa, Alemanha, Estonia, Chipre, Polénia, Eslovénia e Eslovaquia, onde
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as faxas de frequéncias sdo pagas por poucos ou nenhuns esfudantes, assim
como s&o atribuidas poucas ou nenhumas bolsas. O pagamento das propinas
é geralmente feifo por esfudantes com fraco sucesso escolar, mas a baixa
afribuicdo de bolsas implica a situagdo de dependéncia dos rendimentos do
agregado familiar.

O quadrante C abrange sistemas de Ensino Superior onde a grande maioria
dos estudantes pagam faxas de frequéncia e somente uma baixa percentagem
recebe bolsa. Na orientagdo politica deste modelo estdo enquadrados paises
onde, salvaguardando casos especiais, todos os estudantes pagam faxas de
frequéncia. Portugal esfd inserido nesfe grupo, considerando que 100% dos
esfudantes pagam propinas e somente 22% sGo bolseiros.

O quadranfe D apresenta sistemas onde grande parte dos estudantes
pagam faxas de frequéncia e a maioria s@o bolseiros. Isto significa que a
maioria dos esfudantes que pagam propinas sGo igualmente bolseiros, como
é o caso do Luxemburgo, o que implica um alio investimento publico em A¢do
Social.

RECOMENDAGOES E CONSIDERAGOES FINAIS

A situag@o do financiomento do Ensino Superior em Portugal é precéria
nos seus varios niveis de andlise, sendo prioritério o desenvolvimento de uma
reflexdo consciente sobre a sua importancia, uma vez que é consensual que
o Ensino Superior se encontra subfinanciado, com um enquadramento legal
deficitario e excessivamente dependente das confribuicdes dos estudantes e
respefivos agregados familiares.

Deste modo, & urgente revisitar o modelo de financiamenfo do Ensino
Superior para fazer cumprir o artigo 74° da CRP na sua plenitude.
Especificamente, reduzir progressivamente o financiomento do Ensino Superior
pelos estudantes e agregados familiares, possibilitando o acesso e sucesso
académico para alcangar as metas tragadas para 2020.

Um processo de reflexdo, justo e adequado, sobre as bases do
financiamento do Ensino Superior, deve ser colefivo, sobre forma de grupo/
comisso de frabalho, numa orienfagdo participada pelo  movimento
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associativo nacional, CCISP, CRUP, érgdos politicorinstitucionais, entre outros
considerados relevantes.

As temdticas a fomar em consideragdo sdo miltiplas, mas devem incidir
sobre a relagdo do estudante com a institvicdo de Ensino Superior e na
evolugdo futura do sistema de propinas a médio e longo prazo, & semelhanca
do que acontece em outfros Estadosmembros e passar por um debate sobre
hipoteses sérias e realistas sobre taxas de frequéncia, como a possibilidade de
assumir a férmula de céleulo da propina, pela atualizagdo do valor indexante
utilizado, o indice de precos do consumidor.

Os 6rgdos de gestdo das IES devem consolidar uma reflexdo sobre a
revisdo da redistribuicdo orcamental, combatendo a politica de desinvestimento
e manifestando a necessidade da criagdo de uma figura de consércios,
extensivamente legislada, para coordenagdo da oferta formativa, de recursos
fisicos e materiais enfre a Rede de Ensino Superior.

O enquadramento ao modelo de financiamento do Ensino  Superior
identificou multiplos casos omissos de enquadramento legal, como o
necessidade de o Regime Fundacional assentar num diploma com natureza
de lei de Bases. Outros casos incluem a imperafiva necessidade de
revogacdo dos valores a fitulo de taxa de inscrigdo, matricula, cerfiddes de
maifricula, inscricdo, frequéncia, habilitagdes e conclusdo de ciclo, que ja
sdo contemplados na propina, pelo que se propde a sua disponibilizagdo
ao estudante de forma gratuita e elefrnica. A propina, por sua virtude, ndo
deve ser objefo de cobranca coerciva em caso de abandono por parte do
estudante, como ¢ atualmente considerada ao abrigo da disposicdo definida
pela Autoridade Tributdria.

Deverd ser consensual a compreensdo dos intervenientes sobre a realidade
insustentavel do fendencial crescimento da parficipagdo do estudante e
agregado familiar no financiamento do Ensino Superior. Uma andlise objetiva
sobre a distribuicdo do tempo dos estudantes europeus permite estimar que
entre 10% e 40% estGo empregados (dependendo do pafs), dos quais alguns
chegam a despender mais de 50 horas semanais entre o estudo e o trabalho.
Dos estudantes empregados, cerca de metode afirma que sem frabalhar
ndo poderiam garantir a confinuagdo do estudo, segundo declaragdes de
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estudantes da Albania, Alemanha, Finlandia, Hungria, Ilanda, Islandia,
Malia, Noruega, Polénia e Portugal (Eurostudent, 2018: 141).

Este cendrio é alarmante, quando provado que quanto maior o tempo
do esfudante no emprego, menor é o tempo investido no estudo, podendo
mesmo estar relacionado com prolongamento/interrupgdes do curso e com
a taxa de abandono e de sucesso/mérito académico (Eurostudent, 2018:
122).

No entanfo, nem todos os estudantes se categorizam primariamente como
estudantes e nem fodos conseguem prosseguir a sua vocagdo académica em
regime fulltime. Em fodo o caso, como sugere o relatério do Eurostudent 1V,
deve ser garantida a flexibilidade pelas IES no que diz respeito a regimes
parttime, poslaborais, em formatos online e criando opgdes de financiamento
para estudantes que dependem fortemente dos préprios rendimentos para
pagar faxas de frequéncia (Eurostudent, 2018: 123).
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ENQUADRAMENTO NACIONAL DA AGAO SOCIAL
NO ENSINO SUPERIOR

A Acgdo Social concefudlizase como “um conjunfo de meios, que
visam concrefizar objetivos especificos de protecdo social em situagdes de
necessidade social de pessoas, familias ou grupos sociais, que fendem a
gerar situagdes de marginalizagdo e de exclusdo social. A Agdo Social
concretiza-se fundamentalmente em apoios personalizados através de servigos
e de equipamentos sociais, de apoio individual e familiar, bem como de
inferven¢do comunitaria, mas infegra também ajudas pecunidrias sob a forma
de subsidios eventuais” (Neves, 2001 citado em Sardinha, Marques, Dias,
& Pereira, 2015: 74).

Um estudo realizado por Vaz (2005) define os principios da Agdo Social
[escolar) enquanto, a justica social, pelo apoio financeiro direto a estudantes
em fragil sitvagdo socioecondmica, a universalidade, garantindo o apoio @
fodos os esfudantes que comprovem a sua situagdo, complementaridade, que
inclui apoios financeiros ou oufros e equidade, que prevé uma andlise de
casos especificos.

Em Portugal, o Estado consfitui o veiculo de garantia para assegurar
o direito & igualdade de oportunidades de acesso, frequéncia e sucesso,
mobilizando um sislema de Agdo Social para suprimir externalidades
negativas contextuais ao estudante. S@o direitos decretados pela Constituicdo
da Repiblica Portuguesa, tais como o principio da igualdade (Artigo n.®
13, ponto 1), liberdade de escolha de profissdo e acesso & funcdo piblica
(Arigo n.2 47), e para a igualdade de oportunidade no acesso, frequéncia e
sucesso no ensino (Artigo n.2 74 e 75).

Este enquadramento ndo significa que a visdo sobre a partilha de custos
do Ensino Superior entre o Estado e o individuo seja de todo consensual.
Para Woodhall (2009) os modelos ndo apresentam limitagdes para o
acesso e frequéncia para o estudante, desde que a tendéncia crescente na
fransferéncia de responsabilidades do financiamento do Ensino Superior para
os agregados familiares seja acompanhada por um sistema eficaz de apoio
social direfo o estudante.
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Em 2018, a dotagcdo orcamental aprovada para o Ensino Superior
correspondeu @ um aumento de 4,3% em relagdo a 2017, fotalizando
2.089.479.014 euros, dos quais 85,02% sao provenientes de receitas gerais
do Orcamento de Estado ou de Outros Fundos Nacionais. No entanto, o
cendrio de dependéncia da Agdo Social direta é evidente, pelo que 72,92%
da dofagdo tem por receita Fundos Comunitérios.

180
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Fundos Nacionais 73 84 112 98 50 44 45 41 58 54
®Fundos Europeus (FSE) 44 46 30 62 80 76 81 84 81 78
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Grdfico 6: Despesa executada em Agdo Social direta em Portugal continental entre 2007 e 2016.
Fonte: Estado da Educacdo 2016, CNE.

O gréfico 6 demonsira que o peso dos fundos europeus na dotagdo
orgamental da A¢do Social ndo é um cendrio de hoje, que desde 2011
ulirapassam as receitas nacionais. F ainda notorio que somente nos dois
Gltimos anos o investimento na Acdo Social direfa voltou a crescer de modo
constante, algo que se fez sentir no nimero fotal de bolsas de estudo atribuidas
em todos os subsistemas de ensino, que ndo ultrapassou os 19% entre 2011 a
2015. No Ensino Superior piblico, s6 em 2017, a percentagem das bolsas
de estudo deferidas foi idénfica aos anos que antecedem 2011 (Tabela 1).
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Gréfico 7: Despesa executada em Agdo Social indireta em Portugal continental entre 2007 e 2016.
Fonte: Estado da Educacdo 2016, CNE

No que & A¢do Social indireta diz respeifo, desde 2011 que a despesa
orcamental execufada decresceu, sendo que na dliima década sempre
dependeu maioritariamente de outras receitas que ndo as estatais (Grafico 7).

Bolseiros no Ensino Superior por subsistema

Anos Subsistema de ensino
Pablico Privado Total
n® % n° % n® %a

2007 58010 21,1 12 593 13,8 70 603 19,3
2008 61 361 21,6 12 132 13,1 73 493 19,5
2009 62 290 22,1 10 773 11,9 73 063 19,6
2010 62 304 21,2 12631 14,1 T4 935 19,5
2011 58 089 18,9 9761 11,1 67 850 17,1
2012 49 109 15.8 6 908 8.8 56 017 14,4
2013 52116 17.2 6702 10 38 818 15,9
2014 55701 18.5 661l 10,9 62312 17,2
2015 57 190 19.6 6 438 11,2 63 628 18,2
2016 62 368 209 6975 11,9 69 343 19,5
2017 64 262 21,2 T 669 12,9 71931 19.9

Tabela 1: Bolseiros no Ensino Superior portugués por subsistema de ensino enfre 2007 e 2017.
Fonte: Bolseiros do Ensino Superior de alunos matriculados no Ensino Superior: fotal, perceniagem e
subsistema de ensino, Pordata, consuliado a 10/08,/2018.
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O Ensino Superior em Porfugal fem génese em 1290 e o primeiro
sistema de A¢do Social para protecdo a estudantes e respetivos agregados
¢ implementado 19 anos depois, sobre a forma da Charla Magna
Priviligiorum. Simultaneamente, a igreja promove o apoio da populagdo
aos estudantes carenciados. Mais farde, a esfagnagdo do desenvolvimento
do Ensino Superior teve por consequéncia a incapacidade de refencdo da
didspora portuguesa, que optava por confinuar os estudos em Universidades
europeias. Como fal, rapidamente a Agdo Social assume o papel de apoio
destes estudantes, afravés da concessdo de bolsas de estudo, especialmente
para feologia.

A Companhia de Jesus fem desde o século XVI um papel determinante na
difusdo geogrdfica do ensino, ministrando um ensino aberto a fodas as classes
sociais, e possuindo a gestdo da Universidade de Evora, fundada em 1559.
A dependéncia do ensino portugués da Companhia de Jesus foi evidenciada
com a sua expulsdo, por decreto de 1759, fendo por consequéncia a
extincdo da Universidade de Evora e complefa desorganizagdo do sistema
de ensino porfugués.

Uma andlise da trajetoria do sistema de Ensino Superior nos Gliimos
cem anos possibilita a identificagdo da raiz dos seus constrangimentos de
hoje, sobre a forma de mecanismos institucionalizados para o controlo do
acesso e procura, como o numerus clausus e as propinas. Maria Lurdes
Rodrigues [2017) identifica quatro fases de desenvolvimento, os antecedentes
[enfre 1911 a 1970-1974), a procura de um modelo (1974 a 1986), a
diversificagdo e expansdo do acesso (1986 a 1995] e o redimensionamento
e a consolidacdo (1995 a 2011).

Em 5 de Outubro de 1910, data da implementacdo da 12 Repiblica, o
realidade dos esfabelecimentos de Ensino Superior portugueses tinha como
caso Onico a Universidade de Coimbra. E certo que existiam escolas superiores
de orientagdo profissional, mas ndo universitaria, como sdo exemplo a Escola
Politécnica de Lisboa, Academia Politécnica do Porto e as Escolas Médico-
Cirtrgicas de lisboa ou Porto (Rodrigues, 2017: 2).

No mesmo ano, foram introduzidas alteracdes na Universidade de Coimbra
que quebram valores considerados conservadores pelos republicanos, como
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a abolicdo do juramento do reitor e mais funcionérios e alunos, anula as
mafriculas efetuadas no 1.2 ano da Faculdade de Teologia, decrefa o uso
da capa e batina como habito escolar dos alunos e abole determinados
privilégios do foro académico daquele esfabelecimento, mas na realidade
extingue o Regulamento da Policia Académica (Decrefo com forca de lei, de
23 de outubro de 1910).

No ano seguinte, com a aprovagdo do Decreto com forca de lei, de
22 de marco de 1911, marcase o fim da exclusividode da Universidade
de Coimbra como nico estabelecimento de Ensino Superior universitério,
criando a Universidade de Lisboa e do Porto. Em simulténeo, é implementado
um Fundo Universitario de Bolsas ou Pensdes de Estudo para estudantes em
situacdo de caréncia socioecondmica. No mesmo ano, o Decrefo com forca
delei, de 19 de abril, implementa as Bases da Nova Constituigao Universitaria
que descreve os obijefivos do Ensino Superior e a respefiva autonomia que
vem a ser reforcada pelo Estatuto Universitario (Decreforlei n.2 4554, de 9 de
julho de 1918). Na mesma década sdo criados outros estabelecimentos de
Ensino Superior, pelo Decreto de 23 de maio de 1911 e Decreto n.2 2103
de 25 de novembro de 1915.

Com a revolugdo de 28 de maio de 1926 tem inicio o periodo da
Ditadura Militar, que infroduz um periodo de estagnagdo para o Ensino
Superior que dura até 1970.0s estabelecimentos de Ensino Superior perdem
continuamente autonomia (Decretorlei n.2 12426, de 2 de outubro), sobretudo
com a aprovagdo do novo Esfatuto de Insfrugdo Universitaria de 1930, sendo
de mencdo que as taxas de frequéncia, até enf@o consideradas receitas
proprias, passam a ser receita do Estado (Decrefolei n.® 18717).

O Decrefolei n.? 31658, de 21 de novembro 1941 atualiza o valor das
taxas de frequéncia e das bolsas de estudo universitarias, assunto pela primeira
vez revisto desde 1911 e 1918. As bolsas de esfudo atribuidas sdo limitadas
a cem por ano e a percentagem de isengdes ndo poderia ulirapassar 10%
dos esfudantes matriculados em cada esfabelecimento de Ensino Superior,
uma vez que a sua atribuicdo significa a isengdo de propinas, indemnizagdes
e emolumentos. No entanto, os estudantes candidatos feriam que preencher
um nimero de requisitos, tais como, “conduta moral, civica e académica
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imrepreensivel”, provarem caréncia econémica, aproveifamento académico
em todos os exames e obterem como resultados, média ndo inferior a 16
para concessdo de bolsa e 14 para isengdo de propina. Nos anos seguintes,
a percentagem minima para atribuicdo de bolsa e isengdo sdo diminuidos e a
percentagem de isengdes por IES aumenta para 12% (Decreto-lei n.2 31932,
de marco de 1942 e Decrefo-lei n.2 32720, de marco de 1943).

Nas décadas seguintes, as alteracdes ao quadro legal da Agdo
Social foram praficamente inexisfentes e confinuamente prorrogadas  na
calendarizagdo das politicas pblicas do Ensino Superior. Nesfe periodo,
a responsabilidade pela Acdo Social é maioritariomente de  Instituicdes
particulares de assisténcia, como a Mocidade Portuguesa, Legido Portuguesa
e Obra das Mées para a Educagdo Nacional. Mesmo depois do 25 de abril
de 1974 "o objetivo presente nas politicas publicas e nas decisdes tomadas
foi o de expandir, dimensionar e diversificar o modelo de ensino existente
para responder & procura crescente” (Rodrigues, 2017: 2).

Embora no perfodo que antecede a revolugdo dos cravos seja possivel
verificar esfruturas juridicas enquanto servicos sociais em lisboa, Porfo e
Coimbra, somente em 1980 s&o aprovados os principios gerais delimitadores
dos servicos sociais do Ensino Superior, fendo como chave o Decrefolei n .
132/80, de 17 de maio, que desenha um processo de regulamentagdo dos
servicos sociais dos estabelecimentos de Ensino Superior ao longo da década.
O mesmo Decrefo cria o Conselho de Agdo Social do Ensino Superior,
posteriormente Conselho Nacional de Agdo Social do Ensino Superior, no
enfanfo afé hoje a organizagdo dos servicos de Agdo Social, ainda que
possuam autonomia financeira e de base institucional, ndo consolidam
estruturas de base regional, a nivel nacional, com fim de coordenagdo eficaz
da partilha de recursos, garantindo a ofimizagdo da dotagdo orcamental.

O inicio da década de 90 é representativo de um marco histérico de
agendamento politico do sislema de propinas e protesto estudantil. Em
consequéncia, sdo estabelecidos os principios da politica de Agdo Social no
Ensino Superior, com objetivo de “melhorar as possibilidades de sucesso escolar
mediante a prestacdo de servicos e a concessGo de apoios aos esfudantes,
fais como bolsas de estudo, alimentagdo em cantinas e bares, alojamento,
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servicos de saude, afividades desportivas, empréstimos, reprografia, livios e
material escolar” (Decretolei n.2 129/93, de 22 de abril). Como previsto
pelas novas bases da Acdo Social, sGo aprovadas, por diploma proprio,
as normas de afribuicdo de subsidios de propinas a esfudantes do Ensino
Superior particular e cooperativo para o ano lefivo de 1993-1994 através do
Despacho Normativo 340,/93, de 27 de outubro. Os principios politicos de
Acdo Social s@o alferados por frés vezes de uma perspetiva organizacional
nas IES, pela definicdo das bases do financiamento do Ensino Superior
poblico (lein.2 113/97, de 16 de sefembro) e por virtude da aprovagdo do
Regime Juridico das Insfituicdes de Ensino Superior [lei n.2 62,/2007, de 10
de setembro). E finalmente pela excluséo dos cidados estrangeiros®.

F de imporfante referéncia o Decrefolei n.2 309-A/2007, de 7 de
sefembro, que implementa a criagdo de um sistema de garantias de empréstimos
a estudantes, bolseiros, investigadores e Instituicdes de investigagdo cientifica
e desenvolvimento fecnologico. Age como uma medida complementar co
apoio social direfo e estende a afividade de presfacdo de servicos para a
comunidade académica as sociedades de garantia mitua, resultando em
centenas de milhdes de créditos em divida.

Deste modo, a Agdo Social em Portugal atualmente materializase sobre
a forma de apoios pecuniérios aos estudantes em situagdo de caréncia. O
decorrer deste processo, no Gmbito de cursos ministrados em estabelecimentos
de Ensino Superior, é definido pelo Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de
Estudo a Estudantes do Ensino Superior (RABEEES), sendo do dominio de cada
um dos servigos de Agdo Social a gestdo de candidaturas. O pagamento
da prestagdo pecunidria é da responsabilidade da Diregao-Geral do Ensino
Superior.

O Despacho n.2 5404/2017 aprova o RABEEES e compreende na
alinea a) do artigo 32 a definicdo de bolsa de estudo como “uma presfacdo
pecunidria anual para comparticipagdo nos encargos com a frequéncia de um
curso ou com a realizagdo de um estagio profissional de cardter obrigatério,
afribuida pelo Estado, a fundo perdido, sempre que o agregado familiar em
que o estudante se infegra ndo disponha de um nivel minimo adequado de
recursos financeiros”.

% Exceto os abrangidos pelo artigo 3° do Decretolei n.® 204,/2009, de 31 de agosto.
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Esta Olfima aprovagdo do RABEEES introduz o principio da confianca
matua (alinea b) do Artigo n.® 2], que significa um processo simplificado e
automatizado para os anos subsequentes ao primeiro ano de atribuicdo de
bolsa de esfudo. A confratualizacdo visa assegurar as condigdes de apoio
social do estudante durante fodo o ciclo de esfudos e melhorar o tempo de
resposta para os requerimentos apresentados pelos estudantes. No enfanto, &
necessario assegurar a safisfacdo das condicées de elegibilidade?.

No mesmo documenfo, as condicdes de aproveifamento académico
foram sujeitas a modificagées, sendo adotada a proposta das Associages
Académicas e de Estudantes. Assim, atualmente os estudantes inscritos em
mais de 60 ECTS s@o obrigados a obter aproveitamento em pelo menos 36
ECTS para possuirem legitimidade para afribuicdo de bolsa (alinea e) do
arfigo n.2 5).

Paralelomente, a Acdo Social indireta é concretizada através de um
conjunfo de servicos aos esfudantes, geridos [direfa ou indiretamente] pelos
Servigos de Agdo Social de cada estabelecimento de Ensino Superior
para femdticas como o alojamento em residéncias universitarias, refeicdes,
atividodes desportivas e servicos de satde.

Todavia, a Acgdo Social indirefa revela fragilidodes estruturais em
maltiplas das temdticas que assume, como € o caso da falta de apoio para
as despesas de material do estudante em relagdo & sua drea de estudo.
Existe um vazio de mecanismos para suporte dos estudantes que enfrenfam
dificuldades financeiras neste contexto, algo que né&o enconfra mengdo no
RABEEES enquanto contribuicdo pecuniéria complementar.

Sé recentemente a legislacdo reguladora das residéncias e refeicoes
se fornou mais objefiva, pelo que a lei n.2 71/2017, de 16 de agosfo
estabelece os precos méximos de refeicdo e de alojamento para os estudantes
em fungdo do indexante de apoios sociais. O preco méximo da refeicdo
social em vigor coresponde a 0,63% do Indexante de Apoios Sociais
(atualizado anualmente a 1 de outubro), sem a possibilidade de acrescentar
outras faxas ou suplementos. Contudo, a falta de harmonia nos valores entre
estabelecimentos de Ensino Superior persiste, mesmo que na mesma regido
geogrdfica.

“ Previstas condicdes previstas no artigo n.2 5, que tenham sido bolseiros no ano anterior,
requeiram da continuidode de afribuicdo de bolsa, manfenham a inscricéo e matricula no
mesmo estabelecimento ou curso e com igual esfatuto e agregado familiar (artigo n.2 48).
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No que & saide diz respeito, o artigo 282 do Decretolei n.2 129/93, de
22 de abiil, extingue os Servicos Médico-Sociais Universitérios, atualmente
assegurados pelo Servico Nacional de Satde, transferindo as obrigagdes
de firmar protocolos entre IES e estruturas regionais ou locais de satde para
os Servicos de Acdo Social de cada esfabelecimento de Ensino Superior.
Posteriormente, o arfigo 202, n.2 5, c) da lei n2 62/2007, de 10 de
setembro define o acesso a servicos de salde como uma componente de
apoio indirefo da A¢do Social escolar assegurada pelo Estado. No entanto,
o enquadramento legal para a saidde no Ensino Superior deixa margem para
ambiguidade do papel das IES, pelo que se verificam diferencas em termos
de servicos disponibilizados por Servicos de Agdo Social da mesma regido.
Igualmente, para a satde mental, nGo obstante a existéncia da Rede de Servigos
de Apoio Psicolégico no Ensino Superior, a realidade da precariedade dos
recursos humanos para aconselhamento psicoldgico € distinta em fodos os
estabelecimentos de Ensino Superior portugueses, existindo casos onde uma
Instituicdo com 9000 esfudantes fotaliza 2 especialisfas.

As afividades desportivas e culturais sdo consideradas modalidades de
Agdo Social indirefa pelo Regime Juridico das Insfituicdes de Ensino Superior,
contudo existe um vazio legal concrefo para o papel a assumir pelos Servicos
de Acdo Social, na auséncia de Gabinetes de Apoio ao Desporfo nos
estabelecimentos de Ensino Superior, na promogdo de prdéticas desportivas
e esfilos de vida saudéveis recomendadas pela Resolugdo da Assembleia da
Repiblican.2112/2016, de 22 de junho, para implementacdo de medidas
de incentivo ao desenvolvimento do desporto universitério e pela Resolugdo
da Assembleia da Repiblica n.? 128/2017, para criagdo do esfatuto do
estudante-desportista.

Na mesma éfica, no sistema de Acdo Social persiste a inexisténcia de
orientagdes previstas na lei no que diz respeito & promog&o de responsabilidade
social e ambiental no amplo dominio de intervencdo dos estabelecimentos de
ensino universitario, sendo que na atualidade os exemplos de boas praticas
existenfes sGo, quase sem excegdo, comp|efomenfe exclusivos a cada IES.

Quanfo @ apoios para  mobilidade esfudantil, o Decretolei n.°
203/2009, de 31 de agosfo cria o passe sub23@superior.ip, alargando
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ao Ensino Superior o passe escolar existente para criangas e jovens dos 4
aos 18 anos. A Portaria n.2 982-B/2009, de 2 de sefembro estabelece as
condicdes de atfribuicdo do desconto, sendo sucessivamente alterado (Portaria
n.e 34-A/2012, de 1 de fevereiro, Portaria n.2 268-A/2012, de 31 de
agosto e Portaria n.2 261/2017). Néo obsfante a amplitude de estudantes
abrangidos, o beneficiario fem sempre por condicdo de legitimidade o limite
de idade, algo que se toma desadequado aos objetivos de aprendizagem
ao longo da vida e em termos de idadismo.

Os estudantes que tenham residéncia nas Regides Autonomas da Madeira
e dos Acores t&m para fins de mobilidade prevista a atribuicdo de um
subsidio social de mobilidade entre si e Portugal continental (respetivamente
regulamentado pelo Decretorlei n.2 134/2015, de 24 de julho e Decrefo-
lei n.2 41/2015, de 24 de marco). O subsidio, de valor varidvel em
conformidade com o fipo de viogem, sendo o estudante reembolsado
posteriormente a compra. Em ambos os casos terd um prazo de 90 dias
para solicitagdo da restituicdo valor, sendo estabelecidos valores méximos
de reembolso independentemente do custo da passagem, pagando 99 euros
os estudantes residentes na Regido Auténoma dos Agores e 65 euros para
esfudantes residentes na Regido Auténoma da Madeira, quando realizado
o reembolso o estudante e quando o valor ndo ulirapassa o valor méximo.
A Resolugdo da Assembleia legislativa da Regido Auténoma da Madeira
n.2 13/2017/M apresenta & Assembleia da Repiblica uma proposta de
lei para dlferagdo da legislagdo em vigor, abordando o problema dos tetos
mdximos que fém por consequéncia limitagdes na mobilidade esfudantil,
sobrefudo em épocas de festividades e no préprio impacto financeiro no
orcamento do agregado familiar. Recenfemente, no dmbito do atual modelo
de Subsidio Social de Mobilidade vigora o Programa Estudante Insular que
desburocratiza o anterior processo e fixa os valores a pagar pelo passageiro
a pagar na agéncia de viagens 65€ no caso de viagens enfre a Regido
Auténoma da Madeira e o continente ou 89€ em viagens entre a Regido
Auténoma da Madeira e a Regido Auténoma dos Acores. No caso de o
valor tofal da viagem exceder os 400 euros, o estudante terd de pagar,
adicionalmente, o remanescente a esse valor.
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O Programa + Superior & regulamentado pelo Despacho n.2 11306-
C/2014 para ser implementado no ano leivo de 2014/2015, com
o objefivo de incentivar e apoiar os estudantes para que frequenfem
estabelecimentos de Ensino Superior sediados em regides do pafs com
menores pressdes demogréficas, promovendo a coesdo ferritorial. Para o
ano letivo de 2016/2017, o progroma sofreu alteragées (Despacho n.2
14447-A/2016), limitando a elegibilidade a estudantes em situagdo de
caréncia econdémica e abrangendo outros méfodos de ingresso que ndo o
concurso nacional, incorporando assim objetivos de combate ao abandono
escolar e aumentando o nimero de bolsas disponibilizadas. A aprovacdo do
regulamento do programa para o ano letivo de 2018,/2019 (Despacho n.®
7103/2018) mantém a elegibilidade exclusiva a estudantes bolseiros da
Acdo Social e aumenta em 11% as bolsas disponibilizadas em relagdo ao
periodo homélogo. Ndo obstante das continuas alteracdes, o Programa +
Superior persiste o monfante pecunidrio atribuido no valor de 1500 euros e @
auséncia de medidas de apoio complementares e de incentivo para fixagdo
de recursos humanos na regido.

Paralelamente, o Progroma Refomar tem por objeto a atribuicdo de
apoios financeiros a estudantes e a esfabelecimentos de Ensino Superior e
é desenhado em consequéncia da Recomendagdo do Conselho Europeu
de 28 de junho de 2011, para medidas de reintegracdo de jovens que
abandonaram o ensino, e da Recomendagdo do Conselho Europeu de 22
de abril de 2013, para o estabelecimento de uma garantia para a juventude
nos Estadosmembros. E regulamentado pelo Despacho Normativo n.2
8A/2014, de 17 de julho [sujeito a alteragdes pelo Despacho Normativo
n.2 13-A/2014, de 1 de outubro e Despacho Normativo n.2 15/2015, de
13 de agosfol, sendo que nos anos lefivos de 2014,/2015 e 2015/2016
revela um impacto reduzido em relagdo ao nimero potencial de beneficidrios
anteriormente estimado, sendo adiadas as candidaturas até que finalizada
a avaliagdo sobre o Programa e reorienfacdo para seu enquadramento na
"Iniciativa Competéncias Digitais”, tal como inscrita no Plano Nacional de
Reformas (Despacho Normativo n.2 1€/2016, de 4 de abril). Em virtude

do supracitado adiamento, existe um vazio legal de poliicas orientadas que
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permitam o regresso & educacGo e formagdo de estudantes que queiram
completar as suas formagdes, anteriormente iniciadas no Ensino Superior.

ANALISE COMPARATIVA DA AGAO SOCIAL NO ENSINO
SUPERIOR

Para compreender a realidade socioeconémica estudantil é necesséria
a reflexdo sobre varidveis que alteram a composicdo dos seus rendimentos,
fais como a idade, o agregado familiar, a sitvagdo financeira, a condigdo
face ao emprego ou o nivel de habilitacdes. No entanto, a andlise “micro”
relacionando estas e oufras caracteristicas entre si pode constituir material de
relevancia para desenvolver perfis de estudante especificos e posteriormente
implementar medidas ajustadas de apoio aos desafios e constrangimentos
destes estudantes (Eurostudent, 2018: 248).

Na Unido Europeia todos os estadosmembros oferecem algum tfipo de
Agdo Social direfa, por bolsa de estudo ou empréstimo, para estudantes no
primeiro ciclo do Ensino Superior em regime fulliime. Para frequéncia em
regime parttime apenas existe apoio social direfo na Lituénia, Polénia, Portugal,
Suécia e Noruega. Na maioria dos estadosmembros existem sistemas que
permitem fanto bolsas de estudo como empréstimos, porém existem excecdes
na Espanha, Crodcia, Roménia, Bosnia e Macedénia do Norte onde sdo
somente afribuidas bolsas de estudo. Em contraste, no Reino Unido (Inglaterra)
desde 2016/2017 que existe exclusivamente um sistema de empréstimos.
Nos paises Nordicos, Luxemburgo e Malia o apoio esftudantil materializa-se
num sisfema de bolsas de estudo universalmente atribuidas, variando o valor
pecunidrio em conformidade com a situagdo socioeconémica e condicdo
perante o frabalho do beneficiario (Eurydice, 2017).

A maioria dos sistemas de bolsas de estudo fundamentam os critérios
de elegibilidade na necessidade socioeconémica do estudante e agregado
familiar. Num modelo complementar, catorze estadosmembros oferecem
bolsas de mérito, afribuidas com base no desempenho académico do
estudante, embora em alguns paises sejam limitados o dreas de estudo
especificas (Gréfico 9).
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Grdfico 8: Percentagem de estudantes fulliime bolsas de estudo no 12 ciclo do Ensino Superior em
2016/2017.
Fonte: National Student Fee and Support Systems in European Higher Education 2017/2018, Eurydice.

Os monfantes atribuidos em bolsas de estudo variam enfre os estados-
membros, porém o infervalo mais frequente varia enfre os 1001 euros e os
3000 euros, no qual Portugal se inclui. Quanto cos empréstimos, 29 dos
42 sistemas educativos sobre andlise oferecem a opgdo de empréstimos
estudantis, porém t&m uma representatividade diminuida, sendo que somente
em15 sistemas ha representatividade superior a 5% em empréstimos (Eurydice,
2017).

O relatério da OCDE (2010) apresenta uma observacdo de sistemas
de empréstimos, que sistematiza por grupos de paises. Assim, Portugal fem
como pares a Esténia, Finléndia e Polénia num modelo empregue por bancos
comerciais, com invesfimento piblico. A Islandia e a Noruega fundamentam
o seu apoio direfo sem bolsas de estudo, ou seja, por empréstimos piblicos.
Num quadro hibrido est@o a Austrélia, Holanda, Nova Zeléndia, Suécia
e o Reino Unido, combinando empréstimos e bolsas com fundos publicos.
Todos os sistemas descritos estGo disponiveis no Chile, na Coreia do Sul
e na China. Em confraste, ndo existem sistemas de empréstimo na Bélgica,
Crodcia, Repiblica Checa, México, Grécia, Russia, Espanha e Suica.
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Gréfico 9: Montantes de bolsas de estudo atribuidas a estudantes no 12 ciclo do Ensino Superior entre
2016/2017.
Fonte: National Student Fee and Support Systems in European Higher Education 2017,/2018, Eurydice.

No que diz respeito & A¢do Social indireta, somente metade dos estados-
membros possuem estes mecanismos, que variam em conformidade préxima
com a evolugdo histérica e cultural de cada Estado-providéncia (Eurydice,
2017). Néo obsfante, as principais diferencas estdo na inclusdo ou exclusdo
do agregado familiar como eixo esfrutural da situagdo socioeconémica do
estudante. Em paises como a Bélgica, Alemanha, Franca, Lituénia, Austria,
Polénia, Portugal, Eslovaquia, Suica e Liechtenstein sGo atribuidos beneficios
fiscais € mesmo confribuicdes pecuniarias usualmente relacionadas com @
condiggo financeira, idade, nacionalidade, familiares dependentes e regido
de residéncia do estudante (Eurydice, 2017).

O Eurostudent apresenfa um quadro geral sobre estes eixos para a
realidade estudantil, na qual a maioria dos sistemas de financiamento estudantil
com fonte no sefor privado e os sistemas nacionais de Agdo Social sGo em
grande parte a fundo perdido ou hibridos, existindo por outro lado paises
onde as taxas de frequéncia sdo inexistentes e que t&m uma percentagem de
estudantes beneficidrios de Acdo Social acima da média.
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Nao obsfante, no agregado fotal dos paises, os estudantes e agregados
familiares representam 80% dos rendimentos do estudante. E de destaque
que o peso do agregado familiar para fozer face a despesas estudantis fem
crescido fendencialmente nos Glfimos anos por foda a Europa, num processo
de "Southern Europanisation” das politicas de financiamento do  Ensino
Superior (Eurostudent, 2018: 168).

O relatério do Eurostudent identifica que a distribuicdo dos rendimentos
entre os estudantes é sobrefudo desigual em paises como a Franga, Lituénia,
Malia, Turquia e Portugal. Mesmo onde o PIB per capita estd abaixo da
média da Europa a 28 (Gedrgia, Polonia, Eslovénia, Servia, Crodcia e
Portugal] 80% dos estudantes recebem entre 53% e 88% das contribuicdes
do agregado familiar como rendimenfo mensal. Numa perspetiva “macro”,
em cerca de 60% dos pafses sobre andlise a maior fonfe de rendimentos do
estudante ([em pelo menos 50%) & o agregado familiar, incluindo paises como
a Sewvia, Gedrgia, Crodcia, Roménia, Ilanda, Turquia, Eslovaquia, Lituénia,
Alemanha, Franga, Hungria, Polonia e Portugal. Em contraste, os paises que
demonstram menores rendimentos por parte do sistema de Agdo Social sdo a
Georgia, Servia, Eslovaquia, Lituania, Austrio, Crodcia e Portugal.

Os paises com dificuldades financeiras mais sérias séo a Albénia, Gedrgia,
Albania, Ilanda, Polénia, Eslovénia e Portugal, dos quais se destacam em
relagdo aos resfantes, os grupos de estudantes cujos pais ndo se encontram
em boa situagdo financeira, em situagcdo de insolvéncia ou que dependem
do sistema nacional de A¢do Social. O nivel de dependéncia do estudante
em relagd@o a um rendimento em particular & ilustrador deste contexto: para os
estudantes em situacdo de sérias dificuldades financeiras, as contribuicdes do
sistema nacional de A¢do Social correspondem & maior fonte de rendimento
em 17 dos 25 paises inquiridos, entre os quais a Gedrgia, Polénia, Eslovénia,
Ilanda, Isléndia e Portugal.

Ora, um estudante em sérias dificuldades financeiras num sistema de
Ensino Superior financiado em grande parte pelo sefor privado e que exige ao
esfudante a despesa de pelo menos 10% do seu orcamento mensal (como &
o caso da Ilanda, Paises Baixos, Geérgia, Polénia, Turquia, Sérvia, Hungria
e Portugal], fem como principal fonte de rendimento o sistema nacional de
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Acdo Social. Como sugere o Eurostudent, esfes resultados devem ser sujeitos
a reflexdo por parte dos policy-makers sobre a adequabilidade da alocagdo
de fundos para alcangar os resuliados estabelecidos pela European Higher
Education Area (Eurostudent, 2018: 168).

RECOMENDAGOES E CONSIDERAGOES FINAIS

A evolugdo do Ensino Superior portugués é acompanhada por sistemas
de protecdo social quase desde a sua origem, confudo é até aos dias de
hoje um sistema de Agdo Social que se revela incompleto, limitado e pleno
de consfrangimentos.

Enquanto persistir o abandono escolar do Ensino Superior por motivos de
caréncia econdmica, o sisema de Agdo Social portugués ndo funciona na
sua fotalidade, como tal, devem ser potenciados apoios sociais, diretos ou
indiretos, por outras fontes que ndo a administragdo central, em que se devem
incluir as Autarquias. Tal como consta no artigo 64°, n.2 4, dliena c) da Lei n 2
169/99, de 18 de setembro, algumas Autarquia afribuem bolsas de estudo
a estudantes, porém ¢ nitida a sua reduzida difusdo e divulgagdo, sobrefudo
num quadro vazio de politicas piblicas para retencdo de jovens qualificados
nas regides do pafs com grandes caréncias demogrdficas.

A Acgdo Social direta compde a drea de maior dimensdo para esfa
femdtica, operacionalizada sobre forma da  afribuicdo de  montantes
pecunidrios, que apresentam como outrora, limitacdes orcamentais sobre a
percenfagem de esfudanfes que apoiam. Sobrevive a eliizagdo do Ensino
Superior, através de um sistema de Acdo Social que ndo suporta fodos os
esfudantes e agregados familiares em situacdo de caréncia socioeconémica,
mas que resfringe o apoio a 20% do fotal de estudantes do Ensino Superior.

No entanto, comparativamente aos resfantes Estodos-membros, Portugo|
segue a fendéncia crescente na Europa, onde a esmagadora maioria dos
rendimentos do esfudante t&m por fonte o agregado familiar, os valores fotais
das bolsas de estudo variam dos 1001 euros aos 3000 euros e onde exisfem
sistemas de garantias de empréstimos. Mas, no caso portugués, o PIB per
capifa estd abaixo da média europeia, os seus agregados familiares vivem
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das dificuldades mais sérias da Europa e a principal fonte de rendimento dos
estudantes com preocupantes dificuldades financeiras € o sistema de Acdo
Social, onde independentemente da sua condicdo lhes é exigido 10% do seu
orgamento mensal para financiar o Ensino Superior (Eurostudent, 2018: 168.

Ora, tendo em confa o contexto portugués, ¢ fundamental aumentar
a dotagdo orcamental para a Agdo Social direta e indireta em Portugal,
simultaneamente diminuir o seu excesso de dependéncia para com fundos
europeus e ajustar a percenfagem de bolsas a afribuir ao nimero real de
estudantes e agregados familiares em situacdo de caréncia socioeconémica.

Né&o obstante, o enquadramento ao sistema nacional da Agdo Social no
Ensino Superior portugués identificou que a sua génese deficitaria néo se limita
a dotagdo orgamental. A maioria das problematicas t&m origem na legislacdo
vigente, que ndo isenta nenhum esfudante do 1° ciclo, independentemente da
sua condigdo socioecondmica, do pagamento da propina, o que representa
sérios constrangimenfos quanto ao RABEEES.

As mais recentes alferacdes ao RABEEES contemplam algumas propostas
do movimento estudantil, mas & de destaque a revisdo da eficiéncia da
afribuicdo de bolsas de esfudo pela contratualizagdo, pelo que é cedo demais
para refletir nos resuliados desta medida, sendo absolutamente necessario o
acompanhamento da sua implementagdo em continuidade sobre a forma de
monitorizacdo e avaliacdo.

Todavia, no RABEEES permanecem limitogdes quanto a confribuigdes
pecunidrias complementares, como por exemplo as necessarias para
despesas do esfudante em situagdo de caréncia socioeconémica, em material
fundamental para o aproveitamento académico, ou o caso omisso da isengdo
do esfudante bolseiro para qualquer taxa e emolumento.

Compreende-se como evidente a definicio da revisGo do RABEEES
como prioridade, num processo participado, ausculiando os inferessados e
adequando a atribuicdo de valores pecunidrios para as necessidades reais
dos estudantes.

No que aos Servigos de Acdo Social diz respeito é crifica a situagdo de
escassez de recursos humanos, num confexto de precariedade laboral dos
fécnicos superiores para a quantidade de farefas que 8m a realizar. No que
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frata & coesdo ferritorial, ndo obstante a existéncia do Conselho Nacional de
Agdo Social do Ensino Superior, sGo omissas as plataformas de coordenagdo
regionais para a partilha de recursos de um mesmo territério. As refeicdes
sociais foram estabelecidas em fungGo do indexante de apoios sociais, porém
persiste numa percentagem demasiado alta ao poder de compra do estudante
e agregado familiar. E persiste um vazio legal sobre o papel claramente
definido dos Servicos de Agdo Social em matérias desportivas e culturais,
responsabilidade social, ambiental e sadde (particularmente relevante na
caréncia de aconselhamento psicolégico nas IES).

Em simulténeo, os apoios para mobilidade estudantil constituem um
eixo central para o Ensino Superior, porém em fermos operacionais sGo
reprodutivos de  exclusGo social. O passe sub23 compde critérios de
elegibilidade limitadores quanto & idade sem motivo fundamentado e os
subsidios de mobilidade para as Regides Auténomas sdo estabelecidos em
sistemas de reembolso, com valores méximos, que restringem as viagens nas
épocas altas.

Medidas de combate & taxa de abandono e de incentivo a zonas de
baixa densidade demogréfica, como o Programa Retomar e o + Superior,
foram implementadas com insucesso em relagdo ao seu potencial e devem
ser sujeifas a revisGo, pelo que permanece um vazio de politicas piblicas com
eficiéncia para apoio do estudante no acesso e regresso ao Ensino Superior.
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ENQUADRAMENTO NACIONAL DOS ESTUDANTES COM
NECESSIDADES EDUCATIVAS ESPECIAIS

A Educagdo Especial em Portugal tem génese organizacional no século
XIX, com base num modelo de segregacdo para cegos e surdos sobre @
forma de asilos, de iniciativa privada com escasso financiamento esfatal.
Nos anos sessenta, a primeira intervengdo publica é dirigida pelo Ministério
dos Assuntos Sociais e materializada na criacéo de Centros de Educacdo
Especial e de Observacdo, constitvidos por profissionais com formagdo
especializada. O processo de infegragdo escolar ¢ iniciado pelo Ministério
da Educagdo nos anos sefenta, com a criagdo das Divisdes de Ensino Especial
dos Ensinos Bésico e Secundério. Contudo, comparativamente ao progresso
infernacional, a evolugdo do quadro legislativo portugués nos anos setenta é
pouco expressiva na infegracdo de estudantes com necessidades educativas
especiais, mesmo que com artigos especificos para defesa da pessoa com
deficiéncia na Constitvicdo da Republica Portuguesa (Felizardo, 2010).

Em termos legais, a lei n® 46/86, de 14 de outubro, que constitui a
Base do Sistema Educativo, representa a conceptualizagdo da educagdo
inclusiva, como modalidade especial de educagdo escolar, segundo a alinea
12 do arfigo 172, visando “a recuperagdo e infegragdo socioeducativas dos
individuos com necessidodes especiais especificas devidas a deficiéncias
fisicas e mentais” e na alinea 5 do artigo 182, incumbe ao estodo a promogdo
e apoio da educagdo especial para deficientes.

Néo obsfanfe, a omissdo no estabelecimento de prioridades para a
educagdo especial no Ensino Superior é visivel e comparativamente tardia
& evolugdo das respostas em outros niveis de ensino. Assim, o primeiro
servico de apoio ao estudante com necessidades educativas especiais no
Ensino Superior surge em 1985 na Universidade de Coimbra, sobre a forma
de "Nicleo de Apoio ao Estudante com Deficiéncia Visual”, seguido, em
1988, pelo “Servico de Apoio aos Alunos Deficientes” da Faculdade de
lefras da Universidade de lisboa. Em 1994, o "Gabinefe Pedagégico”
da Universidade de Aveiro e o "Gabinete de Apoio ao Estudante com
Deficiéncia” da Universidade do Porto, oferecem um conjunto de materiais de
estudo, espagos adaptados e financiamento (Rodrigues, 2015: 17).
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A década de noventa continua a tendéncia legislativa progressista para
a educagdo inclusiva, com o Decrefolei n2 319/91, de 23 de agosfo
a esfabelecer o regime educativo especial aplicavel aos alunos com
necessidades especiais, que permite uma légica de funcionamento com base
legal &s escolas, no atendimento e apoio cos estudantes com necessidades
educativas especiais e substitui as diferentes categorias de alunos portadores
de deficiéncia pelo conceito “alunos com necessidades educativas especiais”.
Posteriormente, o Despacho conjunto n.2 105/97, de 1 de julho consolida
o regimento de prestacdo de servicos de apoio educativos sobretudo no
dominio da diferenciacdo pedagdgica e educagdo especial.

O inicio do novo milénio reflefe a importancia da educagdo inclusiva no
quadro legal portugués. O processo legislativo com reflexividade sobre os
estudantes com necessidades educativas especiais verifica um crescimento
exponencial nas Gltimas frés décadas. Casos como o Decrefolei n.®
6,/2001, de 18 de janeiro que aprova a reorganizagdo curricular do ensino
basico e reserva o seu artigo 10° para a educacdo especial, oferecendo
esta modalidade. O Grupo de Trabalho para o Apoio a Esfudantes com
Deficiéncias do Ensino Superior (GTAEDES) é criado no émbito do “Profocolo
de Cooperacdo entre Insfituicdes de Ensino Superior Piblico” a 15 de junho
de 2004. O Decretolei n* 20/2006, de 31 de janeiro que revé o regime
juridico do concurso para selegdo e recrutamento do pessoal docente da
educagdo pré-escolar e dos ensinos basicos e secunddrio e no n.2 1 do arfigo
62 estabelece lugares de educagdo especial para promogdo da inclusdo
socioeducativa dos estudantes com necessidades educativas  especiais,
configurando grupos de docéncia especializados.

Finalmente, o Decreto-lei n.2 3/2008, de 7 de joneiro, revoga o Decretfo-
lei n.2 319/91, de 23 de agosto, definindo os apoios especializados a
prestar na educagdo préescolar e nos ensinos basicos e secunddrio dos
sectores publico, particular e cooperativo. Segundo o respefivo n.° 2 do
artigo 19, com os objetivos de promover “a inclusdo educativa e social, o
acesso e sucesso educativo, a aufonomia, a estabilidade emocional, bem
como a promogdo da igualdade de oportunidades, a preparagdo para o
prosseguimento de esfudos ou para uma adequada preparacdo para a vida
profissional e para uma transicdo da escola para o emprego das criangas e
dos jovens com necessidades educativas especiais”.
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Embora seja nofério o desenvolvimento da investigogdo para infegragdo
dos estudantes com necessidades educativas especiais em Portugal, o mesmo
ndo é possivel argumentar quanto a esta realidade para o Ensino Superior.

Na andlise da literatura infernacional, Rodrigues (2015) argumenta que
na maior parte dos paises a evolugdo da educagdo inclusiva tem dominio
principal ao nivel da educagdo basica. O Ensino Superior portugués segue
a ftendéncia de fraco investimenfo em invesfigacdo para o desenvolvimento
desta matéria, fator que potencializa os constrangimentos de fundamentagéo
de politicas publicas com foco na educacdo especial. Autores como
Castanheira (2013), Sanfos (2004), Antunes, Faria, Rodrigues e Almeida
(2013) consideram insuficientes as poliicas piblicas portuguesas em resposta
as necessidades especiais de educagdo no Ensino Superior.

Contudo, existe enquadramento legal especifico para o Ensino Superior
sobre esta temdtica, como a Porfaria n.2 787/85, de 17 de outubro, que
determina um acréscimo ao numerus clausus estabelecido, destinado ao
ingresso no Ensino Superior de candidatos com necessidades educativas
especiais, que inclui apoio sobre a forma de material, equipamento e
acompanhamento especializado. A Portaria n.2 216/94, de 12 de abil,
estabelece, pela primeira vez, um confingente especial para esfudantes
com deficiéncia fisica ou sensorial correspondente a 1% das vagos. Esfa
percenfagem & dlargoda para 2% das vagas para a 19 fase, com a
publicagdo da Portaria n.2 715/2001, de 12 de julho. Atualmente, a
Portaria n.2 211/2018, de 17 de julho, fixa 4% de vagas para candidatos
com deficiéncia para a 1.2 fose ou duas vagas e 2% das vagas fixadas para
a 2.2 fase ou uma vaga.

A realidade dos esfudantes com Necessidodes Educativas Especiais
(NEE) nos estabelecimentos de Ensino Superior porfugueses tem sido obijeto
de vérios andlises, entre as quais o Inquérito s Necessidades Educativas
Especiais no Ensino Superior 2017/2018, elaborado pela Direcao-Geral de
Estafisticas da Educagdo e Ciéncia [DGEEC), que resulia numa caracterizagdo
a 112 IES. Assim, foram identificados 1644 estudantes com necessidades
educativas especiais inscrifos em esfabelecimentos de Ensino Superior, 91,5%
no ensino poblico. Na regido da Area Metropolitana de Lisboa frequentam o
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ensino publico 442 estudantes com NEE e o privado 95. No ano lefivo de
2016/17 foram diplomados 303 estudantes com NEE, dos quais 89,4%
no Ensino Superior piblico, a maioria com ciclos de estudo de licenciatura
(60,7%), seguidos de mestrado (11,9%) e doutoramento (0,7%).

Todavia, hé que ter em consideracdo o facto de os nimeros corresponderem
a estudantes sinalizados para apoio/acompanhamento pelo estabelecimento
de Ensino Superior, ou seja, ndo representam a fotalidade dos estudantes com
necessidodes educativas especiais. Acrescentase ainda a conflitualidade
enfre o dominio concefual de estudante com necessidades educativas
especiais, sendo que a DGEEC adotfa a definicdo da Organizagdo Mundial
de Saude (OMS], e os regulamentos especificos dos esfabelecimentos de
Ensino Superior podem variar em conceptualizagdo.

No enfanto, de acordo com o mesmo estudo, as respostas apuradas
indicam que 63 IES (56,3%) tem algum tipo de regulamentacdo para
estudantes com NEE, mas somente 35 (31,3%) apresenfam esfatutos ou
regulamentos especificos para estes alunos (Gréfico 10). No que diz respeito
a servicos de apoio para estudantes com NEE, 45,5% das IES afirmam
possuir estas estruturas, porém somente 34,8% servicos tém entre O a 4 anos
de funcionamento.

= Disposigdes para alunos
com NEE no regulamento
geral
Regulamento/estatuto
proprio para alunos com

NEE
= Qutro

Gréfico 10: Tipo de regulamentagdo especifica para alunos com NEE nas IES entre 2017 e 2018.
Fonte: Inquérito as Insfituicdes de Ensino Superior e respetivas Unidades Orgénicas sobre necessidades
educativas especiais 2017/2018, DGEEC.

CAPITULO Il - Estudantes com Necessidades Educativas Especiais 5@




Em fermos nacionais, foram identificados 184 servicos de apoio
distribuidos pelas IES e respetivas Unidades Organicas (UO), que somam 375
funcionarios. No entanto, uma breve andlise sobre os recursos humanos que
constituem esfes apoios compreende que somente 54,4% sdo funciondrios em
fempo integral, sendo os restantes 45,6% trabalhadores em fempo parcial.

3.4%

Nio sdo acessiveis -
7.1

40.4%

Alguns edificios sao acessiveis

Todos s edificios sao acessiveis
56.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
UO mIES

Grdfico 11: Percentagem de acessibilidade para estudantes com NEE dos edificios das IES e UO em
2017/2018.

Fonte: Inquérito as Instituicdes de Ensino Superior e respefivas Unidades Organicas sobre necessidades
educativas especiais 2017/2018, DGEEC.

No que & acessibilidade dos esfudantes com necessidades de educagdo
especiais aos estabelecimentos de Ensino Superior diz respeito, a maioria das
IES (56,3%) e Unidades Orgénicas (56,2%) afirmam dispor acessibilidade
total cos seus edificios (Grafico 11). Contudo, 36,6% das IES e 40,4% das
UO tém alguns edificios acessiveis. Por dliimo, somente uma pequena parte
dos inquiridos admife que nenhum dos seus edificios é acessivel a estudantes
com necessidades educativas especiais.
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Grdfico 12: Transportes piblicos adaptados para o acesso de estudantes com NEE &s IES e UO em
2017/2018.

Fonte: Inquérito as Insfituicdes de Ensino Superior e respetivas Unidades Orgénicas sobre necessidades
educativas especiais 2017/2018, DGEEC.

Os servicos de transportes pblicos adaptados que oferecem acesso as IES
e UO revelom uma situagdo preocupante, onde 47,32% das IES e 55,47%
das UO respondem ndo ter acessibilidade através de qualquer fransporte
plblico para estudantes com necessidades educativas especiais (Gréfico 12).
F de destacar a situacdo da Regido Autdnoma dos Acores, que ndo possui
nenhum transporte publico adaptado que ofereca acesso & IES ou OU. Em
simulténeo, a maioria dos esfabelecimentos de Ensino Superior organizam
regularmente fransportes adaptados para trajefos especificos (49,07%) ou
para situacdes regulares (31,03%) e 19,89% ndo organizam qualquer fipo
de trajefo em transportes adaptados para estudantes com NEE.

Com infrastruturas desportiva = Sem Infraestruturas desportivas

Grdfico 13: Infraestruturas desportivas nas IES para a prafica de desporto adaptado nas IES em
2017/2018.

Fonte: Inquérito as Insfituicdes de Ensino Superior e respetivas Unidades Orgénicas sobre necessidades
educativas especiais 2017/2018, DGEE.
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A situag@o da inclusdo dos estudantes com NEE é deteriorada no que foca
& prética de desporto, sendo meramente 13 (11,61%) as IES em Porugal
que providenciam infraestruturas adaptadas (Grdfico 13). A maioria destas
infroestruturas estdo na regido Norte e ndo possuem nenhuma infraestrutura
desta categoria o Algarve, Regido Autbnoma dos Acores e Regido Autbnoma
da Madeira. A Regido Centro e Alentejo, destacam-se enquanto IES e UO
que ndo proporcionam qualquer modalidade desportiva para alunos com
necessidades educativas especiais. E de acrescentar que desporto adaptado
na Area Mefropolitana de Lisboa s6 é providenciado por um estabelecimento
de Ensino Superior. O papel do desporto para a integragdo na vida
académica dos esfudantes com necessidades educativas especiais é pouco
representativo, impossibilitando os resultodos benéficos argumentados por
autores como Ivan Reis (2005), Helena Figueiredo e Luisa Faria (2005).
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Grdfico 14: Investigacdo nas UO na drea da deficiéncia ou no dominio da inclusdo da diversidade
em 2017/2018.

Fonte: Inquérito as Insfituicdes de Ensino Superior e respetivas Unidades Orgénicas sobre necessidades
educativas especiais 2017/2018, DGEEC.
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A realidade da invesfigagdo na drea da deficiéncia ou no dominio da
inclusGo da diversidade é evidenciada pelos dados do Inquérito as IES e
respefivas UO sobre necessidades educativas especiais. Em conclusdo, 79
(29,8%) das UO realizaram investigagdo sobre a temdtica, 72 (27,1%)
verificam linhas de investigagdo e 18 (6,7%) criaram unidades de investigagdo
(Gréfico 14).

Paralelamente, a comissdo do Encontro Nacional de Direcdes Associativas,
afravés da produgdo do seu Relatério Final — As Necessidades Educativas
Especiais no Sistema de Ensino Superior Portugués, verifica com o “Inquérito
A" enderecado a estudantes com NEE, que a maioria (58,3%) ndo recorre
ao Contingenfe Especial de Acesso para Estudantes com Necessidades
Educativas Especiais, para uma amosfra composta por /9,2% dos inquiridos
que revelom necessidade comprovada de apoio & Educagdo Especial.
Em simuliéneo, os resultados do mesmo questiondrio manifestom o apoio
insuficiente prestado pelas IES e o desconhecimento do quadro legal existente
para estudantes com NEE.

O mesmo relatério apresenfa um outro inquérifo direcionado para as
Federacdes e Associacdes Académicas e de Estudantes sobre a realidade
dos estudantes com NEE. Neste, os resultados representam a ignoréncia de
43,6% dos inquiridos para a existéncia de um Contingente Especial de Acesso
ao Ensino Superior para estudantes com NEE e uma falta de conhecimento
elevada da realidade dos regulamentos especificos e mecanismos ou estruturas
de apoios cos esfudantes com NEE na respetiva [ES. A esfe cendrio é de
acrescentar que, dos inquiridos, somente 20,5% afirmam realizar afividades
de integragdo dos esfudantes com NEE.

A implementacdo de politicas piblicas para educagdo inclusiva no Ensino
Superior portugués tem sido alvo de debate nos Gltimos anos, fendo a grande
maioria dos partidos com assento na Assembleia da Repiblica mobilizado
iniciativas parlamentares sobre a matéria. Recenfemente, a Resolugdo da
Assembleia da Republica n.2 195/2017 recomenda ao Govemno que
apoie os estudantes com necessidades educativas especiais, reproduzindo
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algumas das orienfagdes do CNE, Conselho Europeu, Comissdo Europeia e
Convengdo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia. O préprio Programa
do XXI Governo Consfitucional 20152019 tem por objeto a promogdo do
acesso & educagdo para pessoas com deficiéncia.

A Esfratégio Europeia para a Deficiéncia 2010-2020 define como
grandes dreas de agdo a acessibilidade, participagdo, igualdade, emprego,
educagdo e formagdo, protecéo social, salde e agdo extemna. Neste
momento, o caso porfugués distinguese pela incapacidode de assegurar
medidas como “complementar a recolha de estatisticas pericdicas relativas
& deficiéncia com vista ao acompanhamento da situagdo das pessoas com
deficiéncia”, “sensibilizar a sociedade para as questdes relacionadas com a
deficiéncia e fazer com que as pessoas com deficiéncia conhecam os seus
direitos e saibam exercélos” e com eficacia “promover a inclusividade do
ensino e da aprendizagem ao longo da vida para os alunos e os estudantes
com deficiéncia”. Nesse sentido, é importante analisar as orienfacdes para
desenho de politicas publicas construidas por diferentes entidades.

O parecer sobre Estudantes com Necessidades Educativas Especiais no
Ensino Superior (2017), produzido pelo Conselho Nacional de Educag@o,
enuncia um conjunfo de recomendagdes, tfais como orientagdes para
aprovagdo de legislacdo com conceitos e finalidades claras, necessidade de
investigag@o e avaliagdo sobre fodas as estratégias e medidas neste dominio
e, em simultdneo, evitar legislagdo com objetivos intangiveis e, de destaque,
"prever e programar eventuais reforcos orcamentais de que as Instituicdes
publicas de Ensino Superior venham a necessitar, quer em consequéncia de
dispensa do pagamento de propinas, quer do planeamento de programas
cienfificos e pedagégicos dirigidos a estes estudantes” (CNE, 2017: 7).

Em 2016 é apresentado o relatério “Ensino Superior e Inclusdo em
Portugal: Diagnostico e Contributos para uma melhor inclusGo das Pessoas
com Deficiéncia Visual e Auditiva”, que divulga fragilidades esfruturais como
a falta de coeréncia estratégica das IES em Portugal, constrangimentos na
conceplualizagdo e esfafisiica de estudantes com necessidades educativas
especiais nas |ES, a falta de didlogo e froca de boas praticas entre grupos e
projefos com foco na drea, o pouco incentivo que conduz & falia de eficacia
das vagas fixadas para estudantes com necessidades educativas especiais,
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o "vazio legal” entre o quadro legal existente e a implementagdo de medidas
concertadas entre as IES, a caréncia de praticas de ensino-aprendizagem
para o corpo docente, materiais pedagdgicos adaptados e tipologias de
agdo para infegragdo social dos estudantes com necessidades educativas
especiais, escassez na promogdo e financiamento de afividades para
sensibilizacdo da comunidade académica (Porfirio, 2016: 59-62).

Este relatério sustenta que o pilar fundamental para combater limitagées de
recursos ou de partilha de informagdo advém da sensibilizagdo de decisores
politicos, do corpo docente e ndodocente e de estudantes com e sem
necessidades educativas especiais, e através da partilha de boas praticas
e resultados j& obfidos pelas IES, trabalhos de investigagdo ou Grupos de
Trabalho (Porfirio, 2016: 62).

Rodrigues (2015) acrescenta que, embora seja necesséria uma maior
infervenc@o em fermos de enquadramento legal, recursos e servigos, “para
a inclusdo aconfecer, terd que existir um movimento da pessoa com NEE e
da esfrutura social promotora da inclusdo, que se influenciam mutuamente”

(Sassaki, 1997 citado em Rodrigues, 2015: 43).

ANALISE COMPARATIVA DOS ESTUDANTES COM
NECESSIDADES EDUCATIVAS ESPECIAIS NO ENSINO
SUPERIOR

A abordagem conceptual da educagdo especial enquanto infegracdo
igualitério das pessoas com deficiéncia ndo ocorre em termos mundiais com
a mesma intensidade ou modelo. No enfanfo, a esmagadora maioria das
politicas educativas, nacionais e supranacionais para a inclusdo dos estudantes
com necessidades educativas especiais sGo somente implementadas na
segunda metade do século XX. Assim, o répido crescimento das polificas
publicas obriga a um breve enquadramento sobre a evolugdo das politicas
de educagdo inclusiva deste subgrupo de esfudantes.
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O primeiro momento de registo de defesa dos direitos da pessoa portadora
de deficiéncia advém da aprovacdo da Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem (1948). Esfa precede o crescimento do movimento de integragdo
educativa pelas Associagdes de Pais, em organizagdes como a Nafional
Association of Retarded Children (desde 1992 denominada The Arc of the
United States), que na atualidade descreve sessenta e oifo anos de advocacy
de pessoas com deficiéncias intelectuais e de desenvolvimento (Rodrigues,
2015: 3).

O envolvimento da sociedade civil na promog@o de politicas inovadoras
para a infegracdo escolar dos alunos com NEE nos Estados Unidos da
América marcam a década de 50, com énfase posterior nos direitos sociais
das minorias nos anos 60, fenémeno demonstrativo da  complexidade no
frajefo para a educagdo inclusiva, que se esfende das terminologias as
medidas implementadas (Abreu, 2012: 108).

Os anos sessenfa verificam um novo crescimento dos movimentos de
infegracdo dos estudantes com necessidades educativas especiais e a difusdo
das politicas de educag@o inclusiva atinge paises com modelos sociais
democratas como a Suécia, Dinamarca e Noruega. Emergem ainda, nas
décados seguintes e com ritmos de integracdo diferentes, na Itélia, Holanda
e Alemanha [Rodrigues, 2015: 3).

S@o de referéncia dois documentos que contribuiram para a reconfiguragdo
da Educagdo Especial para os estudantes com Necessidades Educativas
Especiais. A proposta da integragdo de criangas portadoras de deficiéncio no
ensino com os seus pares, num modelo universal e gratuito, pelo documento
legislativo Education for All Handicapped Children ActPubliclaw 94/142
e o Warnock Report de 1978, para a conceptualizacdo de Necessidades
Educativas Especiais, cujas propostas foram implementadas no Reino Unido e
adaptado & maioria dos sistemas educacionais [Rodrigues, 2015: 4).

Na década de oitenta, a consciencializagdo da pessoa com deficiéncia &
materializada pelo Ano Internacional das Pessoas com Deficiéncia em 1981
e pela aprovagdo na Assembleia Geral das Nagdes Unidas do Programa
Mundial de Acdo Relativo as Pessoas com Deficiéncia. No final desta
década, a Conferencia Mundial sobre a Educagdo para Todos, realizada
em 1990, reafirma a importancia de garantir condi¢des para a igualdade

66 LIVRO VERDE DO ENSINO SUPERIOR | FAL




de oportunidade dos estudantes, inclusivamente dos com necessidades
educativas especiais.

Em 1992, o Conselho da Europa elabora o documento “Uma politica
coerente para a reabilifagdo das pessoas com deficiéncia”, com o desenho
de orientagdes para politicas de reabilitacdo e participagdo dos cidadaos
com deficiéncia, independentemente da sua condicdo  socioeconémica
(Rodrigues, 2015: 5).

O ano de 1994 fica em destaque pela organizagdo do Congresso
Mundial sobre Necessidades Educativas Especiais, entre o Governo de
Espanha e a UNESCO, que culmina na refificagdo do Enquadramento da
Acdo sobre Necessidades Educativas Especiais e na implementagc@o da
Declaragdo de Salamanca sobre Principios, Poliica e Pratica na érea das
Necessidades Educativas Especiais. Em 1995, a Assembleia Geral das
Nagdes Unidas solicita que as consideracdes da 332 sessdo da Comissdo
para o Desenvolvimento Social fossem aplicadas nos respetivos problemas
nacionais, sobre a forma do projefo de Normas sobre a Igualdade de
Oportunidades para Pessoas com Deficiéncia. A década de noventa culmina
na recomendagdo do Conselho da Europa aos Estados membros, para
evitarem a discriminagdo dos seus cidad@os na implementagcdo de medidas e
é aprovada ainda a Declaragdo Mundial sobre Educagdo Superior no Século
XXI: Vis@o e Acdo (1998). (Abreu, 2012: 107)

Em 2007, as Nagdes Unidas esclarecem as obrigagdes e deveres dos
seus Estados Membros, o que inclui assegurar que todas as pessoas tenham
direitos iguais, incluindo aquelas com deficiéncias e, para fal, formularam a
Convengdo sobre os Direifos das Pessoas com Deficiéncia, assinada por 143
membros.

Na atualidade, o debate sobre a inclusdo dos estudantes com
Necessidodes Educativas Especiais é cada vez mais frequente, como é o
caso do Brasil, ainda que com diminuto quadro legal. Os estabelecimentos
de Ensino Superior brasileiros oferecem a iniciafiva, desenhando estratégias
de inclusdo, executando agdes de formagdo continua dos docentes, produgdo
de material pedagogico, adaoptacdo da oferta curricular ou no desenho
de programas de apoio as pessoas com necessidades especiais, como o
Programa de Tutoria Especial, que mobiliza estudantes da mesma drea no
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suporte a alunos portadores de diferentes categorias de deficiéncia (Abreu,
2012: 109).

A Unigo Europeia é mengdo de boas préticas no progresso de apoio
aos estudantes com NEE, algo estrutural, visto que no préprio funcionamento
da Unido Europeia figura o combate da exclusdo social das pessoas com
deficiéncia, tanto nos arfigos 212 e 262 da Carta dos Direitos Fundamentais
da UniGo Europeia, como nos artigos 10° e 192 do Tratado sobre o
Funcionamento da Unido Europeia.

Deste modo, na Noruega as faxas de frequéncia sdo universalmente
gratuitas e os esfabelecimentos de Ensino Superior sdo incumbidos da
producdo de um meio de ensino favoravel & inclusdo. A reforma no sistema
superior de ensino, os esfudantes NEE, fransformagdes na mefodologia de
ensino, planeando um modelo fundamentado na préfica, na educagdo
inclusiva, com espago para o ensino modular de orientag@o continuada e de
proximidade. Em resultado, o sucesso escolar tem vindo progressivamente a
aumentar (Abreu, 2012: 108).

Em Espanha resislem os constrangimentos  relacionados  com  a
acessibilidode de fransportes piblicos para os campi universitérios. No
enfanfo, existem medidas implementadas para este subgrupo de esfudantes
que seguem as linhas orientadoras da Declaragdo de Salamanca (1994).
Rodrigues (2015) apresenta frés pilares legislativos na defesa do aluno com
NEE que frequenta o Ensino Superior, a ley Organica de Universidades de
2001, a ley Orgénica de Universidades de 2007 e o Real Decreto, de
2007 As duas primeiras estabelecem e implementam medidas de promogao
da igualdade de oportunidades para todos os estudantes, em fermos de
acessibilidade e participagdo na vida académica. A Gltima reafima as
anferiores, desde que comprovada a situagdo de esfudante portador de
deficiéncia.

Em consequéncia, sGo criadas medidas como fixacdo de vagas para
alunos com NEE comprovadas, adaptagdo das frequéncias e exames quanfo
a duragdo, espaco e recursos materiais e humanos. Em especifico, s@o
implementadas medidas para os estudantes portadores de deficiéncia motora,
visual e auditiva, como a remogdo de barreiras arquiteténicas nos campi
universitarios (inclusivamente a adaptagdo de salas de aula, bibliotecas e

68 LIVRO VERDE DO ENSINO SUPERIOR | FAL




lavatérios), reserva de acompanhamento técnico especializado, servicos de
apoio para a inclusdo, sensibilizacdo de docentes e estudantes e formagdo
continua de docentes (Batanero, 2004).

No enfanfo, mesmo na Unido Europeia existe um longo caminho a
percorrer. O Comité sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2015)
descreve recomendagdes especificas para o artigo n.2 24 da Convencdo
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, no que conceme & auséncia
de acesso inclusivo e de qualidode de pessoas com deficiéncia a educagdo
em diferentes EstadosMembros. Assim, o Comité recomenda um diagnéstico
situacional e implementagdo de medidas que harmonizem esta realidade
com a Convengdo e o adicionar aos indicadores de educagdo da Estratégio
Europa 2020 da mensurabilidade de pessoas com deficiéncio.

Além das recomendagdes anteriores, o European Disability Forum
acrescenta que a Comissdo Europeia deve incentivar a investigagdo sobre
material pedagégico e proporcionar condicdes de alojamento adaptadas as
necessidodes destes estudantes, pelo meio dos instrumentos de financiamento
europeu. Deve promover ainda a troca de boas préticas sobre acessibilidade
enfre os estadosmembros, de modo a potenciar a participagdo  dos
esfudantes com necessidades educativas especiais em programas europeus
de infercambio. Somarse, por fim, a caréncia de relatérios sobre a inclusdo
educativa para pessoas com deficiéncia, atualizados e coerenfes, com
indicadores e estatisticas compardaveis entre os estados-membros (EDF, 2015:

44).
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RECOMENDAGCOES E CONSIDERAGCOES FINAIS

O confexto geral das politicas publicas para Estudantes com Necessidades
Educativas Especiais é representativo de um quadro simbélico e séo numerosas
as declarages supranacionais com compromisso portugués, porém os dados
reais aponfam para uma enorme fragilidade para a sua implementagéo real.

Ao confrario do que acontece em outros paises, Portugal ndo estabelece
mefas para o crescimento da frequéncia dos esfudantes com necessidades
educativas especiais no Ensino Superior. Um caso ilusirativo é o constante
crescimentodas vagasfixadas para candidatos com deficiéncia, acompanhado
por um ndo aumento do nimero de esfudantes com necessidades especiais
que ingressam no Ensino ao longo da (ltima década, o que é compreensivel
visto existir um desconhecimento geral acerca de um Contingente Especial de
Acesso ao Ensino Superior.

Esta tendéncia & acompanhada pela omisséo de orienfagdo estratégica
em fermos nacionais e por falia de regulamentacdo e servios de apoio
especificos para este subgrupo de estudantes em aproximadamente metade
das IES portuguesas. Para além da debilidade das estruturas portuguesas,
acrescentase a precaridade dos recursos humanos que constituem os servicos
de apoio existentes, dos quais cerca de mefade frabalham em parttime.

Outro cendrio preocupante é o da acessibilidade nos campi universitdrios,
pois a grande maioria das IES e Unidades Organicas ndo disponibilizam
acesso tofal aos seus edificios nem garantem servigos de fransportes piblicos
adaptados para esfudantes portadores de deficiéncia. Mais ainda, é quase
residual o nimero de IES que providenciam infraestruturas adaptadas para a
préfica de desporfo dos estudantes com NEE.

O papel dos estabelecimentos de Ensino Superior é fundamental para
a integragdo e sucesso destes estudantes e, tal como acontece em varios
Estados-membros, devem ser proativos, fanto na producdo/adaptagdo de
recursos,/equipamentos de aprendizagem como na consciencializagdo da
comunidade académica para a realidade dos esfudantes com

NEE, através de agdes de formagdo e materiais de suporte para docentes,
ndo docentes e estudantes. Neste confexto, também as estruturas associativas
devem construir atividade para a infegragdo dos estudantes portadores de
deficiéncia.
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Em conclus@o, na temdtica dos estudantes com necessidades educativas
especiais no Ensino Superior urge a necessidade de reflexdo sobre as suas
muitas fragilidades, o que tem potencial de conduzir a um primeiro passo para
criacdo de canais de comunicacdo, inclusivos de todas os estabelecimentos
de Ensino Superior, para a froca de boas praticas pedagdgicas entre grupos
de trabalho e gabinetes de apoio ao aluno.
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ENQUADRAMENTO NACIONAL DA OFERTA FORMATIVA E
PROCESSOS PEDAGOGICOS

A qualidode pedagégica é analisada e clarificada através de principios
e fafores pedagogicos, essenciais para a andlise de processos pedagégicos
quanfo ao seu conteldo e qualidade. Estes fatores 1&m especial importancia
quando a ténica da educagdo se coloca no seu papel transformador e
emancipatério, podendo ainda focarse no papel adicional da Academia
como um momento de preparagdo para o mercado de trabalho a partir da
consolidacdo das soft skills dos estudantes, bem como a consolidacdo de
conhecimento fécnico. Esfes, no seu conjunto, aproximam o esfudante do
mercado de trabalho.

Podem ser enunciados oifo principios pedagégicos: 1) a infencionalidade,
que diz respeifo & dire¢do da agdo pedagégica, nos dmbitos cultural,
cienfifico, tcnico, pessoal e social, definida tendo em confa a educagdo
formal e sua ligagdo e aplicagdo na sociedade; (2) a transparéncia, que diz
respeifo & explicitagdo dos pressupostos, da finalidade, da mefodologia, bem
como do processo de aprendizagem e os pardmetros definidos para a sua
avaliagdo; (3] a coeréncia da agdo pedagdgica, em relagdo aos pressupostos
e finalidades do ensino e/ou formacdo, tendo ainda em conta os contetdos e
sua avaliagdo; (4) a relevancia da pedagogia, como promotora do contacto
com o meio socioprofissional, bem como de experiéncias que contribuam
para o aquisicdo de saberes e linguagens relevantes para o futuro; (5) a
capacidade de reflexdo, que diz respeito ao desenvolvimento do pensamento
criico e divergente, ndo s6 acerca do mundo que rodeia os esfudantes
mas também sobre o proprio processo, conteddo e método de avaliogdo
pedagdgicos; (6] a democraticidade, como um principio que procura
promover uma cidadania democrética a partir do sentido de justica, respeifo,
liberdade, cooperagdo e interajuda; (7) a autedire¢do, aqui entendida como a
capacidade do préprio estudantes ter autonomia e motivagdo para participar
e dirigir a sua aprendizagem, o principio em si diz respeito & definicdo de
obijefivos e métodos claros voltados para cada esfudante, tendo este um
papel central e afivo na sua autoavaliagdo, autoconfianca e vontade prépria
de aprender; (8) a criatividade e a inovagdo, principios indispensveis em
qualquer processo pedagégico para o despolefar de uma visdo pluri, inter e
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fransdisciplinar, bem como para a resolugdo de problemas, desenvolvimento
de pensamento e agdes divergentes, com uma atitude inovadora no contexto
socioprofissional futuro.

Anclisando estes  principios  pedagdgicos, os da relevancia, do
capacidade de reflexdo, democraticidade, autodirecdo e criatividade sdo
aqueles que preveem uma maior implicagdo e participagdo dos estudantes,
pelo que importa compreender em que medida esfes participam no processo
pedagdgico em si, contfemplando aqui a diversidade curricular, o papel do
estudante na esfrutura atual do Ensino Superior e de que forma a Academia
dota os estudantes de competéncias técnicas e humanas ao nivel do mercado
de frabalho e desafios globais atuais.

O Ensino Superior Porfugués enquanto sistema fem vindo a fransformar-
se e modificarse até aos tempos atuais, havendo, contudo, processos que
ndo se encontram concluidos, e oufros passiveis de serem melhorados e
modernizados. A declaracdo de Sobornne, em 1998, assinalou o inicio de
profundas alteragées que se viriam a solidificar e oficializar com a Declaragdo
de Bolonha, em junho de 1999, na qual foram definidas um conjunto
de fransformagdes que viriam a decorrer por toda a Europa (Federagdo
Académica de Llisboa, 2016).

O Ensino Superior enconfrarse esfruturado de acordo com os principios de
Bolonha, pretendendo garantir uma preparagdo cienfifica, cultural e técnica
para formar os estudantes para uma vida profissional e cultural, dotando-
os de um pensamenfo criico e inovador. Partindo de uma cooperagdo
infergovernamental de 48 paises europeus, um dos objefivos primordiais do
processo de Bolonha seria o de criar um Espago Europeu de Ensino Superior
afravés da introdug@o de um sistema que permite a comparagdo ao nivel
transnacional (Federacdo Académica de lisboa, 2016). Definiram-se os
graus de licenciatura, mesfrado e doutoramento como programas curtos de
Educacdo Superior. A agenda de Bolonha contempla ainda a introdugdo
dos percursos de aprendizagem flexiveis e a aprendizagem centrada no
estudante, reforcando assim o papel deste na sua prépria aprendizagem,
mas também alertando para o respeifo pela individualidade e percurso de
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cada estudante, abrindo portas para a educacdo diferenciada e capaz de
garantir o equilibrio entre as necessidades pessoais, educativas e profissionais
de cada um (Comissao Europeia, 2018).

Quase vinte anos depois do inicio do Processo de Bolonha, importa reafirmar
as prioridades do Espago Europeu de Ensino Superior, nomeadamente, @
mobilidade de esfudantes e professores no espaco europeu, promovendo
paralelamente uma maior cooperagdo entre Institvicdes do Ensino Superior
na luta para a melhoria da competitividade, inclusdo e democratizagdo da
educagdo ao nivel superior (Comisséo Europeia, 2018).

Nos 0lfimos anos verificou-se uma evolugdo e alargamento do acesso
ao Ensino Superior. O esfudo Education at a Glance (2017) caracteriza a
diferenciacdo entre a origem e a condicdo social dos piblicos que frequentam
o Ensino Superior, com a evolugdo dos mercados de trabalho exigentes
coloca-se atualmente uma maior ténica no papel da educagdo, em especial
da formagdo superior, como veiculo de mobilidade social ascendente. O
modelo das Instituicdes de Ensino Superior, permitindo o alargamento no
acesso, viria a eliminar as barreiras como a efnia, o género e o estrato
social & participagdo no Ensino Superior. Contudo, estudos mostram que o
aumento da diversificagdo institucional foi acompanhado por um aumento
da estratificacdo, dificultando o mobilidade social {Arum Gamoran & Shavit,
2007; Reimer & Jacob, 2011; Triventi, 2013; Marconi, 2015; Marginson,
2016 cit in ComissGo Europeia, 2018: 88).

No momento em que ingressam no Ensino Superior, os estudantes
confrontam-se com um conjunto de oportunidades e escolhas no que foca @
planos de estudo, fipos de insfituicdes, drea de estudo e/ou investigagdo e
somam-se os desafios no perfodo de fransicdo entre o ensino secundario e
esta nova etapa (ComissGo Europeia, 2018).

No estudo realizado pela Federagdo Académica de Lisboa (2018)
aquando do Livio Negro, de facfo, mais de 70% dos estudantes inquiridos
afirmaram que a oferta formativa na sua Insfituicdo de Ensino Superior é
diversificada. Ainda assim, mediante o crescimento acentuado do nimero
de esfudantes que ingressam no Ensino Superior e com a escolaridade
obrigatéria fixa nos 18 anos, poderse-d, futuramente, colocar a questdo se
os planos de estudos respondem &s realidades socioeconémicas atuais em
suficiente variedade (Queird, 2017).
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No que frata a regionalidade das ofertas formativas, o Decrefolei n.®
74/20006, de 24 de marco, identifica como principios orientadores:

"a) Néo duplicagdo da oferta & existente no mesmo ambito regional;

b) DiferenciagGo da  oferfla  entre  subsistemas,  suprimindo
progressivamente a oferta formativa que ndo se enquadre na vocagdo
especifica do seu subsistema;

c Especiohzoc;do da oferta, concentrando a sua oferta formativa nas
dreas em que fenham especial qualidade”.

As atividades extracurriculares constituem oportunidades para a expanséo
de conhecimentos noutras éreas que sejam do inferesse do estudante,
permitindo complementar o seu conhecimento de base e como forma de
aquisicdo de competéncias pessoais e sociais [soft skills). Contudo, 45% das
Associacdes Académicas e de Estudantes da Academia de Lisboa revelam
que esta oferfa extracurricular é insuficiente (Federagdo Académica de Lisbog,
2018). Com efeito, quando inquiridos acerca da sua ocupagdo do fempo
ndoletivo, os estudantes revelaram que dedicavam o seu fempo, sobrefudo, &
realizacdo de trabalhos académicos (Luisa Cerdeira, et al., 2018).

O Suplemento ao Diploma materializa-se num documento que certifica
a afividade extracurricular realizada pelo estudante no mesmo espago
femporal em que realizou o seu ciclo de estudos. Por sua vez, este é com
efeifo um suplemento ao diploma que cerfifica a conclusdo do ciclo de
estudos, identificando ainda a instituicdo de ensino e a drea de formacdo
[Federacdo Académica de lisboa, 2016). Tratase de um documento de
crucial importéncia no que diz respeifo & valorizagdo da experimentagdo
e aquisicdo de competéncias ndo formais no seio da Academia, pelo que
merece o seu cumprimenfo da regulamentagdo da Portaria 30/2008,
colocando-o como fema de interesse e especial importancio.
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ANALISE COMPARATIVA DO PAPEL DO ENSINO SUPERIOR
NA EUROPA

O Ensino Superior, em |igogc~no com a inovagdo e a investigagdo,
desempenha um papel crucial no desenvolvimento individual e da sociedade,
garantindo um capital humano altamente qualificado, dotado de competéncias
técnicas e de cidadania ativa. £ neste panorama que as |ES se tornam parceiras
decisivas da Unido Europeia no que diz respeito & criagdo de emprego, ao
crescimento econdémico e & prosperidade, alcangando um desenvolvimento
sustentavel. A UniGo Europeia refere esfas mesmas preocupagdes aquando
da definicdo da Estratégia 2020, esfipulando que nesse ano 40% dos jovens
europeus deveriam fer um grau académico superior (Comissdo Europeig,
2018).

Nos diversos paises europeus, em média, 55% dos esfudantes encontram-
se satisfeifos com os programas de esfudo (Eurostudent, 2018). Acerca da
influéncia de percursos e/ou backgrounds dos esfudantes na escolha dos
programas de estudos, em comparagdo com outros paises da Unido Europeia,
Portugal revela ser um dos paises onde as diferencas entre estudantes com e
sem um percurso de Ensino Superior sGo mais acenfuadas.
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Gréfico 15: Percentagem de Estudantes matriculados em ciclos de estudo com background no Ensino

Superior.
Fonte: Eurostudent VI, 2018.
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CONSIDERAGOES FINAIS E RECOMENDACOES

A preparagdo para a enfrada no mercado de frabalho deve constituir
um objetivo primordial das Instituicdes de Ensino Superior e exige, ndo sé o
frabalho desenvolvido nas salas de aula, mas principalmente o incremento
das soft skills dos estudantes e do contacto direfo com empregadores. Importa
ainda reflefir acerca dos mecanismos de aquisicio de conhecimentos e
competéncias, valorizando a pluralidade de mecanismos para a obtengdo
dos mesmos para além da educacdo formal. Deve refletirse acerca das
prdficas de fransmissGo de conhecimento atuais, promovendo aquelas que se
consideram boas prdticas nos referenciais internacionais e nas singularidades
nacionais, mas fambém adotar novas aproximando o modelo de ensino as
expectativas dos estudantes, privilegiando, ainda, a formacdo pedogdgica
de docentes.

Cabe as IES a funcdo de formar cidaddos com elevado espirito crifico
e capacidade de intervencdo em matérias fundamentais do quotidiano,
incentivando uma mefodologia de formagdo esfruturada em principios de
alargamento das dimensées do saber, criatividade cientifica e inovagdo, bem
como de construcdo coletiva de conhecimento entre docentes e discentes,
contrariando as mefodologias classicas, sustentadas nas ciéncias fundamentais
e na transferéncia de conhecimento.

Promover a experimentagdo de dreas cienfificas  complementares
deve ser parte integrante do curriculo formativo dos esfudantes, afravés da
disponibilizacdo de um leque de unidades curriculares de carécter opfativo,
definidas com base em ramos de cada drea cientifica. Por outro lado, seria
relevante a implementagdo de uma unidade curricular obrigatéria, optativa
ou superlativa em todas as formagdes do Ensino Superior Piblico como forma
de promover a iniciagdo e o contacto com a investigagdo cientifica ou de
métodos e técnicas de investigagdo, passando ainda pela atribuicdo de um
nimero de ECTS destinados & experimentogdo de dreas cientificas distintas,
de grau ndo superior, existentes na oferta formativa da instituicdo que o
estudante frequenta, dando oportunidade para este experimentar éreas de
conhecimento distintas da sua formagdo de origem.
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No que trata especificamente o processo de Bolonha, a compresséo de
cinco anos de estudos em apenas frés anos, no caso do grau de licenciatura,
correspondendo, no entanto, ao mesmo contetdo, deverd ser ainda analisado
com algum cuidado, n&o perdendo de vista aqueles que sGo os objefivos
deste processo nem cair no efeito nefasto da diminuicdo da qualificagdo dos
europeus.

Para a promogdo e oferfa de afividades extracurriculares, parece ser
essencial reconhecer e estabelecer relagées de cooperagdo com o movimento
estudantil para que, em parceria, se ocupem da melhoria de proposfas deste
fipo de atividades promotoras de educacdo ndoformal e de participagdo
estudantil. Ainda na mesma linha, carece-se de uma reflexdo e da construcgo
de um modelo que atribua algum tipo de creditagdo as competéncias néo
formais obtidas a partir de experiéncias e percursos ndo académicos.

Por fim, denota-se ainda uma falta de conhecimento acerca do verdadeiro
impacto de Bolonha e da crescente populagdo académica no que diz respeito
& estratificacdo do Ensino Superior, bem como na participacdo estudantil
no mesmo, pelo que importa promover a reflexdo apds uma andlise mais
cuidada e defalhada desta realidade, por forma a delinear estratégias e
planos de agdo para alcangar a democratizag@o plena do Ensino Superior.
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ENQUADRAMENTO NACIONAL DAS CONDIGOES DOS
ESTUDANTES DESLOCADOS EM PORTUGAL

O nimero de esfudantes matriculados no Ensino Superior em Portugal
é hoje muito superior dquele observado hd pouco mais de duas décadas
(Gréfico 16). S6 este ano, segundo a Diregdo-Geral do Ensino Superior
enfraram para o ES 54 829 estudantes (nimero de estudantes colocados
nas 12, 22 e 32 fases). No total sdo 372 753 estudantes matriculados
acompanhando a crescente massificagdo e democratizagdo do acesso ao
Ensino Superior, bem como a mobilidade interna dos esfudantes portugueses.
No ano letivo de 2015/2016, cerca de 42% dos estudantes (do ensino
publico) enconfravam-se deslocados da sua érea de residéncia. Os estudantes
deslocados a frequentar a Academia de Lisboa, no mesmo ano letivo, eram
cerca de 30% do nimero fotal de inscrifos (Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e do Ensino Superior & Ministério do Ambiente, 2018).
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Grdfico 16: Total de estudantes matriculados no Ensino Superior de 1978 a 2018.
Fonte: Pordata, sefembro de 2018.
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Importa caracterizar este grupo de estudantes que se veem afastados
da sua drea de residéncia para ingressar no Ensino Superior, havendo, na
Academia de Llisboa, uma elevada percentagem (55% dos inquiridos) de
esfudantes que se encontra a mais de duzentos e cinquenta quilémetros de
disténcio da sua residéncia de origem/familiar (Federagdo Académica de
lisboa, 2018). As despesas correnfes anuais, face & residéncia habitual,
mostram realidades muito disfintas: os estudantes deslocados gastaram, em
média e no ano lefivo de 2015/2016 mais 797 euros do que os estudantes
que ndo se encontravam deslocados (gréfico 17). O valor anual das despesas
correntes do grupo de estudantes deslocados ronda os 5220 euros (Luisa

Cerdeira, et al., 2018).
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Grdfico 17: Média das despesas correntes anuais por fipo de ensino e de acordo com a situagdo
do estudante face & sua residéncia em euros em 2015/2016 Média das despesas correntes anuais
por fipo de ensino e de acordo com a situagdo do estudante face & sua residéncia em euros em
2015/2016

Fonte: Adaptado de Luisa Cerdeira, et al., 2018.
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No Relatério dos Custos dos Estudantes do Ensino Superior produzido
por luisa Cerdeira et al. (2018) pode ainda perceberse que as despesas
com o alojomento sGo a porcdo mais significativa em relagdo & despesa
fotal dos estudantes do Ensino Superior, no ano lefivo de 2015/2016, dado
que o rendimento disponivel por parte das familias ndo tem acompanhado
o ritmo crescente do custo associado ao arrendamento (Pordata, 2017).
Adicionalmente, importa recordar alguns dos resultados obtidos aguando a
realizag@o do Livio Negro — Por um Ensino Superior de Futuro (Federagdo
Académica de lisboa, 2018): dos estudantes inquiridos que habitam em casa
arrendada, mais de 90% paga mais do que 150 euros de arrendamento. J&
507% dos estudantes deslocados que vivem em residéncias universitérias pagam
mais do que 150 euros, e 30% referem ser beneficiarios do complemento de
alojamento (adiante retomarse-d esta questido em relagdo ao valor méximo
mensal regulamentado).

A problemdtica da habitag@o ndo é exclusiva dos estudantes deslocados
que recebem apoio por parte da A¢do Social Indirefa. Alids, o aumento
da densidade populacional nos centros urbanos, associado ao acréscimo
acelerado do valor das rendas suportadas, constitui um problema para os
estudantes deslocados que habitam em casas ou quartos arrendados. Lisboa
é a cidade mais cara no que toca ao arrendamento quando comparada com
cidades como o Porfo e Coimbra, sendo cerca de 16% mais cara (Uniplaces,
2017). Esta realidade tornarse mais preocupante quando se compara o valor
mediano da renda por mefro quadrado. Em Portugal a média é de 4,39 euros
por metro quadrado, & na drea metropolitana de Lisboa cresce para 6,06
euros por metro quadrado (INE, 2017; Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
do Ensino Superior & Ministério do Ambiente, 2018).

Face ao esforco financeiro dos estudantes do Ensino Superior e dos seus
agregados fomiliares, importa entender de que formas esfes fazem face
s despesas de alojamento. Luisa Cerdeira ef al. (2018) odianfa que os
estudantes que habitam fora da sua residéncia de origem recorrem mais @
empréstimos do que aqueles que ndo sGo deslocados, como se pode verificar
no gréfico 18. No mesmo esfudo, dferiv-se que o alojomento constitui o
segundo fator (19%) que mais mofiva a contragdo de um empréstimo, sendo
as propinas (30%) o principal fator motivador.
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Grdfico 18: Empréstimos bancérios aos estudantes do Ensino Superior: Pedido de empréstimo em
sittacdo de deslocado em 2015/2016.
Fonte: Adaptado de Luisa Cerdeira, et al., 2018.

Os encargos financeiros de habitogdo para estudantes deslocados séo
crescenfes e t&m repercussdes no esforco financeiro dos estudantes e dos
seus agregados familiares, confirmando que a questdo do alojamento merece
especial afencdo por parte de vdrios atores e infervenientes.

Seguidamente, procurarse-d apresentar as medidas e programas de
apoio aos estudantes deslocados, em particular, na temdtica do alojamento.

No Capitulo I, acerca da Agdo Social, reflefe-se acerca dos apoios
direfos e indiretos. Acerca desta dliima dimensdo importa agora avangar para
uma apresentacdo e andlise do estado atual do alojamento para estudantes
deslocados e suas condi¢aes, atentando primeiro as condigdes dos estudantes
bolseiros e depois daqueles que ndo se encontram abrangidos pela A¢do
Social.

Em Portugal, os principios da politica de A¢do Social no Ensino Superior
foram estabelecidos na década de 90, materializando-se através do Decreto-
lei n.2 129/93, de 22 de dbril, no qual, dligs, o alojomento aparece
como um dos apoios prestados aos estudantes por forma a “melhorar as
possibilidades de sucesso escolar”.
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Desde entdo, a legislacdo tem sofrido diversas alferacdes, consolidando-
se, atualmente, no Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de Estudo a
Estudantes do Ensino Superior [RABEEES). Esfe, ainda assim, enfrenfa crificas
particularmente por ndo definir e/ou regular mecanismos de apoio a
estudantes que enfrentam dificuldades econémicas, deixando a descoberio
fragilidades da prépria esfrutura de Agdo Social.

No que respeita & questdo do alojamento e do apoio para a alimentagdo,
alein®71/2017, de 16 de agosto, veio explicitar alguns dos pontos da
Agdo Social indireta. Aqui foram definidos os precos maximos de refeicdo e
de alojamento para esfudantes do Ensino Superior em fungéo do Indexante
de Apoios Sociais (IAS). Para a questdo do alojamento, o valor méximo
mensal em residéncia universitaria encontrase fixo nos 17,5% do IAS, o que
corresponde atualmente a 75,06 euros mensais, valor bastante inferior aquele
que os estudantes da Academia de lisboa admitiram pagar, tal como referido
em cima.

Recentemente, alein.2114,/2017, de 29 de dezembro, sofreu alteracdes
no que frafa & dedugdo & colefa de despesas de formagdo e educagdo.
Tratase da Portaria n.2 156,/2018, de 29 de maio, que infroduz o conceito
de "arrendamento de estudante deslocado” no Cédigo do Imposto sobre o
Rendimento das Pessoas Singulares (Codigo do IRS). Este permite considerar
as despesas de educagdo relativas ao arrendamento ou subarrendamento de
um imével, ou mesmo parte deste, “a membros do agregado familiar que ndo
fenham mais de 25 anos e frequentem esfabelecimentos de ensino” com uma
localizagdo a mais de 50 quilémetros da residéncia permanente da fomilia
(Diario da Reptblica n.® 103/2018, Série |, 2018).

Certo & que no presente ano de 2018 esta foi uma matéria que ganhou
espago na discussdo plblica, pelo que surgiram algumas medidas reguladoras
e planos nacionais acerca da mesma. Importa referir a Lei n.2 36,/2018, de
julho de 2018, a qual prevé um plano de intervencdo para a Requalificagdo
e construgdo de residéncias de estudantes do Ensino Superior piblico com
data limite de final do corrente ano, para que em 2019 o Govemo possa
iniciar a aplicagdo do mesmo plano. O artigo 5.2 da referida legislagao vem
clarificar a definicdo de estudante deslocado:
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'O estudante deslocado é aquele que, em consequéncia da
distancia enfre a sua residéncia e a localidade onde frequenta o ciclo
de estudos em que estd matriculado e inscrito, necessita de residir
nesta localidade ou nas suas limitrofes para frequentar as atividades
curriculares do respetivo curso” [Didrio da Repiblica n.2 141/2018,

Série |, 2018).

Adicionalmente, refere as condicdes matericis  das  residéncias
universitérias, bem como as suas infraestruturas fisicas, considerando ainda a
construcdio de novas residéncias de estudantes, em estreita colaboracdo com
as |ES. Finalmente, respeita a legislagdo existente que fixa os valores mensais
de dlojamento para estudantes bolseiros, acrescentando ainda que a “fixagdo
dos precos mensais de alojamento para estudantes que ndo sejam bolseiros
fem por base os valores fixados no ano letivo de 2017,/2018" (Didario da
Repiblica n® 141/2018, Série |, 2018).

Na mesma linha, o Plano Nacional para o Alojamento no Ensino
Superior, langado em maio de 2018 em conjunfo pelo Ministério da Ciéncig,
Tecnologia e do Ensino Superior e Ministério do Ambiente. Este Plano inclui um
diagnéstico acerca do nimero de estudantes deslocados e as possiveis causas
para a falta de resposta no que foca & habitagdo acessivel, apresentando um
conjunto de esfudos e andlises que culminam num conjunto de medidas @
aplicar nas dreas de moniforizagdo, reabilitagdo, habitagdo e fiscalidade,
informag@o e acompanhamento. De enfre as linhas de agdo contempladas,
destacase a monotorizacdo do nimero de estudantes deslocados e das
condigdes oferecidas pelas residéncias, assim como o nimero de camas
disponiveis para o alojamento esfudantil. O Plano incide adicionalmente
sobre um regime de isencdo da tributagdo de rendimentos prediais auferidos
ao abrigo de contratos no @mbito do Programa de Arrendamento Acessivel
para fomentar o arrendamento a estudantes, assim como a dedugdo dos
encargos dos estudantes deslocados com arrendamento em sede de IRS.
Por outro lado, tem em afencdo a reabilitacdo de imoveis afravés do Fundo
Nacional para Reabilitagdo do Edificado (FNRE] e do Instrumento Financeiro
para a Reabilitacdo e Revitalizagdo Urbanas.
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Importa ainda referir o Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de Estudo a
Estudantes do Ensino Superior, o qual contempla também apoios na érea da
habitacdo afravés do complemento ao alojomento. Nos artigos 182 e 19.2

do RABEEES pode ler-se:

*Alojamento em residéncias dos SAS — se concedido alojamento
em residéncia, os estudantes bolseiros deslocados beneficiam de um
complemento mensal igual ao valor base mensal efetivamente pago
pelos bolseiros nas residéncias, até oo limite de 17,5% do IAS (artigo

192 n21);

Alojomento fora das residéncias dos SAS - se, fendo requerido
a afribuicdo de alojamenfo em residéncia, ndo o tenham obtido,
beneficiam de um complemento igual ao valor do encargo
efefivamente pago pelo alojomento e comprovado por recibo, até ao

limite de 30% do IAS (arfigo 19.2, n.2 2)".

ANALISE COMPARATIVA DAS CONDICOES DOS
ESTUDANTES DESLOCADOS

A situagdo de habitagdo dos esfudantes encontrase inimamente ligada
as preferéncios pessoais, as restricoes financeiras, normas e valores culturais
e sociais, bem como & variedade de oportunidades e/ou opgées de formas
de habitacdo (Eurostudent, 2018: 200).

Na Europa, cerca de 15% dos estudantes partilham casa com outros
estudantes sem ser em residéncias universitérias, sendo comum em Portugal
isso acontecer, bem como Irlanda e na Suica. Por outro lado, a média
europeia de estudantes que vivem em residéncias universitarias é de 18%. Por
fim, viver sozinho parece ser a opgdo pela qual menor nimero de pessoas
opfa.

A maior fonte de rendimento de estudantes alojados em residéncias
universitarias, na Europa, advém, primeiro, de apoios piblicos, e logo em
seguida do suporte familiar (gréfico 19).
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Grdfico 19: Estudantes alojados em residéncias universitérias por fonte de rendimento. Estudantes
alojados em residéncias universitérias por fonfe de rendimento.
Fonte: Eurostudent VI, 2018.

A situacdo de alojamento refratada na Europa diz respeito ndo a tipologio
do imével em si, mas com quem o estudante vive. Em baixo pode verificar-
se que, na Europa, de forma geral, os estudantes estdo satisfeitos com os
custos do alojamento, sendo o grau de satisfagdo maior na sitvagdo em que
o alojamento é partilhado. Em Portugal, os estudantes que vivem sozinhos e
aqueles que partilham alojamento, apresentam um grau de satisfagdo idéntico
em relagdo aos custos de alojomento.
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Gréfico 20: Satisfacdo dos estudantes com os custos de alojamento em relagdo com quem vivem, em
2018.
Fonte: Eurostudent VI, 2018.
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RECOMENDAGOES E CONSIDERAGOES FINAIS

Desde cedo que o sistema de Acdo Social portugués se propds a garantir
a oporunidade de melhoria das condicdes e possibilidades de sucesso
escolar. Atualmente verificase que muitas das condicdes que deveriam ser
garantidas — nomeadamente, o direito & habitagdo — e, por isso, solidificarem-
se como fafores protefores e promotores do sucesso escolar, #&m ainda falhas.
As condicdes de alojamento devem ser encaradas como um dos principais
instrumenfos que garanfem o acesso & educagdo superior e como fafor de
protecdo social de estudantes de meios socioeconémicos mais desfavorecidos
(Gwosc & Engel, 2015 cit in Eurostudent, 2018: 200).

Importa valorizar a iniciativa para a elaboragdo de um Plano Nacional
para o Alojamento do Ensino Superior. Em particular, a érea da fiscalidade,
onde se veem & concretizadas algumas propostas, como os incentivos fiscais
pela dedugdo & coleta em sede de IRS dos custos suportados com alojamento
em virtude da frequéncia do Ensino Superior. Algumas das dreas encontram-
se ainda, porém, pouco concretizadas e/ou materializadas, ndo sendo
apresentadas prdticas concrefas.

Assim, considera-se importante que sejom assumidas as responsabilidades
que a Consfituicdo e a lei impdem, bem como a existéncia de um reforco da
dotacdo orgamental destinada as IES, criando condicdes para que agentes
privados ou particulares possam comparticipar o alojamento universitario,
disponibilizando edificado para esse efeito.

Finalmente, importa que as aufarquias locais que fem Instituicdes de
Ensino Superior préximas se envolvam e influenciem para a construgéo e
recuperacdo de edificado, para o licenciamento para a reconstrucdo, bem
como na isengdo ou diminuigdo das taxas municipais. Por oufro lado, e
dada a lofagdo e o descrédito do direito & cidade pelos estudantes, importa
atender e refletir acerca de novos modelos de habitagdo como o cohousing
ou habitagdo colaborativa, procurando alternativas sustentaveis e que possam
promover a democratizagdo como uma continuidode da Academia.
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ENQUADRAMENTO NACIONAL DO ESTUDANTE E A
GARANTIA DE QUALIDADE DO ENSINO SUPERIOR

O ingresso no Ensino Superior acompanha os estudantes de vérios
desafios, sobrefudo para os jovens, constituindo as |ES estruturas contextuais
para o seu desenvolvimento pessoal e civico. A autonomia do estudante do
Ensino Superior & composta de responsabilidades que o preparam para a
vida adulta, podendo variar entre o tipo académico e vocacional, intra ou
inferpessoais, constrangimentos de adaptagdo psicossocial ou com o pessoal
docente, de separagdo geogréfica social ou familiar (Cunha, 2011: 3).

No que se refere aos esfudantes de ERASMUS, importa considerar que
pelas diferencas culturais e de identidade com o pais que os recebe, bem
como pela necessidade da sua adaptabilidade a uma nova cultura/realidade
e conhecer o nivel de safisfogdo deste grupo de esfudantes, por forma a
desenhar esfratégias que correspondam ds suas necessidades e expectativas,
que poderdo divergir das nacionais. A safisfogdo dos estudantes ERASMUS
continua a ser uma temdtica por explorar em termos nacionais (Cunha, 22-
24).

Maria de Lourdes Machado, Anténio Magalhdes e Maria José Sa (2012)
concluem que a relagdo entre os estudantes e as IES revela uma complexidade
crescente, num balanco entre as necessidades e expectativas dos estudantes e
a mercantilizagdo dos estabelecimentos de Ensino Superior. Identificam que,
em periodos de crise econémica e financeira, as IES demostram tendéncia
em salvaguardar a sua sustentabilidade em defrimento do cumprimento da
sua missdo de “desenvolver e oferecer educagdo superior”. No entanto,
os aufores consideram a satisfacdo dos esfudantes um fator chave para a
fidelizacdo, a diminuicdo do abandono escolar, o sucesso da graduagdo e
a promog&o de um ambiente de aprendizagem eficaz.

Os mesmos aufores defendem que, para satisfazerem as necessidades
estudantis, as IES devem esfabelecer como prioridade “conhecer os pontos
de vista na monitorizagdo da qualidade e nos processos de avaliagdo”
(Machada, Magalhdes, & Sa, 2012: 301). Como fal, fundamentam o
desenho da estratégia e boas praticas de gesido na construgdo de indices de
safisfogdo, resullados e recomendagdes das investigacdes para a continua
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melhoria da eficiéncia institucional. Por fim, colocam como imperativa a
aplicagdo da andlise da safisfagdo dos estudantes no Ensino Superior a um
modelo de Gesido Estratégica de Matriculas (GEM), ou seja, na consolidagdo
de um instrumento de planeamento envolvente de fodo o esfabelecimento de
Ensino Superior, para andlise do meioambiente organizacional (Machado,
Magalhges, & Sa: 2012: 302-305).

Soares, Vasconcelos e Almeida (2002) argumentam que, caso as metas
do Ensino Superior v@o para além do desenvolvimento intelectual e cognitivo
dos esfudantes, os debates sobre a qualidade do ensino universitario devem
incluir resultados de natureza “alfitudinal” e “afetiva”, como a perspefiva do
esfudante sobre a experiéncia no Ensino Superior. Do mesmo modo, s@o
vérios os autores que defendem a necessidade de acrescentar aos tradicionais
indicadores de qualidade do Ensino Superior a avaliogdo da satisfagdo e
adaptagdo dos estudantes (Astin, 1993; Befz, Menne, Starr & Klingensmith,
1971; Betz, Starr & Menne, 1972; low, 2000). Igualmente, a investigacdo
confemporénea tem demonstrado relagdo entre a safisfogdo dos estudantes
com o Ensino Superior com outros resuliados, nomeadamente, o rendimento
académico, os ritmos de graduagdo, a aprendizagem e o desenvolvimento
[Soares, Vasconcelos, & Almeida, 2002: 153).

Todavia, o reconhecimento da comunidade cienfifica para o
importancia da qualidade da vida académica é o menos implementado
por parte dos estabelecimentos de Ensino Superior, o que é revelador da
perda da oportunidade em termos de eficiéncia insfitucional por parte dos
estabelecimentos de Ensino Superior, que negligenciam as necessidades,
expectativas e objefivos dos estudantes, culminando em elevadas taxas de
insucesso e abandono (Soares, Vasconcelos, & Almeida, 2002: 154.

Esta fragilidade identificada & potencial resuliado do debate em tomno
da definicdo do papel do estudante nas IES. Embora olguns autores
considerem o estudante um cliente por definicdo, uma vez que comparticipa
no financiamento do Ensino Superior, existem diferencas intrinsecas no caso
do estudante, incompardveis aos consumidores das restantes dreas, como @
necessidade de provar o mérito para fer acesso, admissGo e aproveitfamento
as IES. Difo isfo, outros autores consideram a posicdo do estudante mais

proxima de um stakeholder (Adubeiro, 2010: 11).
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Em qualquer dos casos, embora ndo exista consenfimento para a
definicdo de satisfagdo, enquanto cliente ou stakeholder, existe consenso de
vérios autores para mobilizar um conceito como mecanismo de avaliagdo,
no sentido de reproduzir esfimulos de autorregulacdo sobre os padrées de
qualidade definidos autonomamente pelas IES, permitindo a sua ofirmagdo
mesmo numa logica de mercado (Adubeiro, 2010: 12).

Os instrumentos de avaliagdo ao Ensino Superior mobilizados com
maior frequéncia sGo os inquéritos por questiondrio, que visam “abranger
vetores essenciais como a caracterizacdo da popu|o<,:éo, a identificacdo
de trajetérias, a andlise de expectativas e representagdes, e a andlise de
estratégias prosseguidas, relacionando-os com elementos de avaliagdo do
curso, do departamento e da faculdade” (Adubeiro, 2010: 13). Deste modo,
a compreensdo da safisfagdo esfudantil & exequivel e fundamental para
estabelecer prioridades de infervencdo, oferecendo ao decisor um instrumento
de mensurabilidade da qualidade do ensino na sua totalidade da perspetiva
do aluno.

Amassificagdo do Ensino Superior em Portugal é viabilizada pela expanséo
do proprio sistema. Desde a década de sefenta que sdo implementadas
politicas de desenvolvimento da rede de Instituicdes politécnicas e aprovagdo
da iniciativa dos estabelecimentos de Ensino Superior privados.

O acelerado crescimento do Ensino Superior é acompanhado  por
reflexdes quanto & “qualidade da educagdo superior providenciada, com
a racionalidade e equilibrio da rede de Insfituicoes do sistema e com a
relevancia e distribuicdo nacionais dos cursos oferecidos” [Magalhdes &
Machado, 2012: 184]. Nesse sentido, em 2005, o governo solicitou uma
revisdo do sistema de avaliagdo nacional & European Association for Quality
Assurance in Higher Education. Em conjunfo com a avaliagéo por parte da
OCDE ao sistema de Ensino Superior portugués, ¢ fundamentada a criagéo
de uma agéncia de acreditagdo, implementada em 2007 pelo Decreforlei
n.2 369/2007, de 5 de novembro. Em 2009, a Agéncia de Avaliagdo
e Acreditagdo do Ensino Superior [A3ES) assume fungdes no ambito de
concretizagdo dos seguinfes eixos:
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. O alargamento da avaliagdo ao desempenho das Instituicdes;

ll. A objefivacdo dos critérios da avaliagdo, a tradugcdo dos
resultados em apreciagdes qualitativas, dimensdo o dimensdo,
comparaveis enfre si, e a clarficagdo das consequéncias da
avaliogdo, quer para o funcionamento dos cursos e das IES, quer
para o seu financiamento;

ll. A infernacionadlizagdo do processo  de  avaliagdo,
designadamente na dimensdo de avaliagdo institucional;

IV. A exigéncia de concretizagdo, pelas Instituicdes de Ensino
Superior, de sistemas proprios de garantio da qualidade, passiveis
de certificacdo.

A lei n.2 38/2007, de 16 de agosto, aprova o regime juridico para a
avaliagdo do Ensino Superior, um enquadramento legal que prevé, no artigo
12, a parficipagdo dos estudantes através:

a) Da sua infegragdo nos processos de autoavaliagdo, designadamente
afravés do envolvimento obrigatério dos conselhos pedagégicos e das
associacdes de estudantes;

b) Da sua parficipagdo nos inquérifos pedagdgicos andnimos ao corpo
docenfe e as disciplinas, obrigaforiomente integrados no processo de
aufoavaliacdo:

c) Da sua audigdo nos processos de avaliagdo externa;

d) Da nomeagdo de representantes das suas associagdes em drgdo da
agéncia.

Todavia, no novo sistema de avaliagdo persistem vazios legais na
operacionalizagdo da participagdo dos estudantes, sGo omissas descricdes
e critérios defalhados para a sua selecdo e promogdo do seu envolvimento.
F assim subentendido que os estabelecimentos de Ensino Superior gozam
de autonomia para a implementagdo destes processos (Cardoso, Amaral,
Sarrico, Tavares, & Machado, 2010: 33-34.

A falta de enquadramento legal contribui, fanfo em sistemas de avaliogdo
inferna como externa, para a delimitogdo estratégica da auscultogdo dos
estudantes. Néo s@o legisladas formas concrefas e funcionais para o
desenvolvimento desta auscultagdo, nem tdo pouco se os estudantes devem
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ser ou ndo enfrevistados pelas Comissdes de Avaliagdo Externa (Cardoso,
Amaral, Sarrico, Tavares, & Machado, 2010: 33-34).

Por dltimo, o Decretolei n.2 369/2007, de 5 de novembro, que
formaliza a criogdo da A3ES, também revela auséncia no que & participagdo
dos estudantes diz respeito, remetendo o seu papel para sua infegragdo
no Conselho Consultivo, sem delimitar funcdes obijetivas (Cardoso, Amaral,
Sarrico, Tavares, & Machado, 2010: 34).

O Cabinete de Estudos e Andlise da A3ES construiv o relatério
"Participagdo dos Estudantes na Avaliagdo das Instituicdes de Ensino Superior
Portuguesas: Um Contributo para a sua Definicao” (2010), no qual sdo
elaboradas recomendagdes em varios dominios (Tabela 2). Entre as sugestoes
destacamrse os inquéritos pedagogicos, pela necessidade de estratégias de
combate & escassez de predisposicdo dos estudantes para responder, pelo
que é recomendada a auscultagdo dos seus representantes em focus groups.
F igualmente importante garantir um guido de aufoavaliogdo com temdticas
relevantes para a safisfagdo dos estudantes com o Ensino Superior (Cardoso,

Amaral, Sarrico, Tavares, & Machado, 2010: 37-38).
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Dimensdo Recomendagdes

Implementagio = Incluir os estudantes como parceiros plenos na
da  Avaliagio autoavaliagdo;
Interna e = Colaboragiio dos estudantes na redagiio dos relatérios de
Autoavalia¢io autoavaliagiio;

= Melhorar/Adotar inquéritos pedagogicos;
= Criagdo de mecanismos de reconhecimento para a mobilizar
a participacio estudantil;
= Selegdo criteriosa de estudantes presentes nas visitas e
reunides das CAE.
Reunides com = Duragfo das reunides deve ter cerca de 1 hora;
as CAE = As CAE devem reunir com os estudantes por ciclo de
estudos, independentemente de anos curriculares, pertenga a
orgdos institucionais e representativos;
= As tematicas abordadas devem incluir as perspetivas,
expectativas e necessidades estudantis, bem como a respetiva
satisfagio com os servigos. No caso de estudantes
representativos de orgdos institucionais e estudantis, devem
ser aprofundados temas da sua perspetiva para a avaliagio,
participacdo e na definicio e melhoria das estratégias de
garantia de qualidade;
= Sele¢do dos estudantes do ciclo de estudos em avaliagio,

com recurso a elei¢fio entre si dos representantes.

Implementagio = Revisio do enquadramento legal para integrar formalmente o
da  Avaliagio estudante nas CAE.
Externa

Tabela 2: Recomendagées para a participagdo dos estudantes no sistema de garantia de qualidade
do Ensino Superior.
Fonte: (Cardoso, Amaral, Sarrico, Tavares, & Machado, 2010: 34-44).
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O Llivio Negro — Por um Ensino Superior de Futuro (2018) apresenta
um diagndstico quanfo as condigdes logisticas de fransporte e materiais
das Instituicdes de Ensino Superior, para o qual foi aplicado um inquérito
por questionario a 15 Associacdes Académicas e de Estudantes da Area
Metropolitana de  lisboa, sendo que as resposfas refratam o cendrio
preocupante da Academia de lisboa. Quanto as infraesfruturas, 86,7%
dos inquiridos afirmam que espagos dedicados a préticas de esfudo néo
s6o adequados, sdo 78,6% os que identificam a existencia de espagos
sobrelotados e de subarrendamento nos estabelecimentos de Ensino Superior.
A maioria (60%) das Associagcdes Académicas e de Estudantes inquiridas
argumenta que a IES n&o possui nenhum tipo de transporte para mobilidade
enfre aulos em diferentes edificios. Finalmente, 46,7% argumentom néo
identificar preocupagd@o por parte dos agentes decisores da IES para a
respetiva recuperacdo e melhoria (Federag@o Académica de Lisboa, 2018:
49-51).

Para além do Livio Negro, o detalhe sobre temdticas de safisfagdo
estudantil com condiges logisticas, de fransporte e materiais sGo escassas em
sistemas de avaliogdo para garantia de qualidade inferna, ou impossiveis de
submeter a uma andlise sistematica. Como tal, é fundamental construir guides
de inquérito composfos por elemenfos como “condi¢des e qualidade do
ensino e da aprendizagem”, “recursos e infraesfruturas educativas, educativas
e de socializagdo”, "métodos e processos de avaliagdo pedagogica dos
estudantes”, “condicdo dos estudantes (e, nomeadamente dos trabalhadores-
esftudantes) no ciclo de estudos” e “a organizagdo e funcionamento do ciclo

de estudos” (Cardoso, Amaral, Sarrico, Tavares, & Machado, 2010: 37-38).

ANALISE COMPARATIVA DO ESTUDANTE E A GARANTIA DE
QUALIDADE NO ENSINO SUPERIOR

A apologia para constituir como prioritéria a garantia de qualidade do
Ensino Superior faz parte de varias convengdes supranacionais, tais como
a Convencdo de Llisboa, Declaragcdo de Sorbonne, Semindrio de Malms,
Convengdo de Salamanca ou o Comunicado de Bergen. Porém, o papel
cenfral do esfudante na garantia da qualidade do Ensino Superior &
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reafirmado pela aprovacdo dos principios reguladores de insfrumentos para
a criagdo do Espago Europeu de Ensino Superior (Decrefolei n.® 42 /2005,
de 22 de fevereiro), decrefando que “quer na organizacdo das unidades
curriculares, cujas horas de contacto assumirGo a diversidade de formas e
metodologias de ensino mais adequadas, quer na avaliogdo e creditagdo,
as quais considerardo a globalidade do trabalho de formagdo do aluno,
incluindo as horas de contacto, as horas de projefo, as horas de trabalho
de campo, o estudo individual e as atividades relacionadas com avaliagdo,
abrindose também a atividades complementares com comprovado valor
formativo artistico, sociocultural ou desportivo.”

Finlindia

Suécia

Islandia
Dinamarca

Noruega

Planeamento a longo prazo das
agéncias de avaliagio

Dois  estudantes
Conselho da Agéncia;
Membros de pleno direito;

integram o

Articulagiio entre as Organizagdes
Estudantis Nacionais e a Agéncia;
Discussiio entre os representantes de
organizagdes estudantis e a Agéncia
sobre o plano de avaliagio de seis
anos,

Sem participagio no planeamento.
Sem participagio no planeamento;
Envio de sugestdes ao Comité de

representantes da Agéncia,
Representagio na Diregio  da
Agéncia,

Planeamento de
projetos de avaliagio

Um estudante integra
cada grupo de projeto
de

individual

avaliagdo.

Influéncia reduzida.

Influéncia reduzida

Se integram as CAE,
podem influenciar o
planeamento.

Sem influéncia direta.

Fungdes  assumidas
CAE
Avaliagiio de ciclos de

estudo/Disciplinas

nas

Auditorias, avaliagio
institucional dos
politécnicos, ciclos de
estudo/disciplinas,
temadticas e selegiio de
unidades de qualidade.
Nio participam
Acreditagio das
Instituigdes, aunditorias,
avaliagdes institucionais,
dos ciclos de
estudos/disciplinas e
tematicas.

Auditorias e avaliagtes de
ciclos de
estudos/disciplinas,
avaliagdes temdticas e
ocasionalmente na
acreditagio de novos ciclos
de estudos.

Tabela 3: Participagéo e funges assumidas pelos estudantes nas agéncias de avaliagdo e acreditagdo
dos paises nérdicos
Fonte: Adaptado de Cardoso, Amaral, Sarrico, Tavares, & Machado, 2010: 24-26.
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Em termos gerais, nos paises europeus, a participagdo dos esfudantes na
avaliagdo inferna é concretizada no que & autoavaliagdo das Instituicoes diz
respeito. O estudo de caso, tanfo a paises nérdicos como para a Catalunha,
verifica processos similares na eleicdo de dois ou mais esfudantes responsaveis
pela avaliagdo de cada ciclo. Salvo que, nos paises nérdicos, as agéncias
de avaliogdo imputam a responsabilidade de autoavaliagdo para as IES,
disponibilizando um conjunfo de orienfagdes e sugestdes normativas para
melhorar a eficdcia de incluséo do estudante (Cardoso, Amaral, Sarrico,
Tavares, & Machado, 2010: 18].

Do mesmo modo, a participagdo dos estudantes nas visitas das Comissdes
de Avaliagdo Externa &s Instituicdes & uma experiéncia valorizada e comum
nestes paises, operacionalizada presencialmente em reunides e entrevistas.
Contudo, em termos de planeamento de projetos de avaliagdo a participagdo
estudantil nos paises nérdicos verifica uma influéncia reduzida (Tabela 3).
Igualmente, a integragdo dos estudantes nos érgdos de decisGo das agéncias
& uma prética pouco corrente nos paises europeus, com excegdo da Catalunha
e Alemanha, embora as vantagens e oportunidades sejam defendidas por
vérios autores (Cardoso, Amaral, Sarrico, Tavares, & Machado, 2010: 21-
22).

O conjunto de paises em andlise no relatério Eurydice (2014) apresenta
uma vasfa diversidade de praticas de monitorizagdo dos modelos de andlise
sistemdtica, limitados a caracteristicas gerais ou da complefa auséncia de
informagdo cenfralizada, na sua maioria sobre o corpo discente e respefivo
ciclo de estudos. Contudo, sGo omissas questdes para diagnéstico do Ensino
Superior sobre diferentes eixos, tais como a falta de informagdo do estudante
enquadrado no esfatuto de migrante, quer para a sua experiéncia com o
mercado de trabalho ou relativamente a dados sobre etnicidade, ou como
a falta de controlo sobre o nimero de esfudantes que ingressa por cada via
de acesso ao Ensino Superior, ao ponto de nenhuma agéncia de garantia
de qualidade analisar o impacto dos sistemas de admissdo nos perfis de

estudante (Eurydice, 2014: 9-10).
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Grdfico 21: Processos sobre monitorizacéo e avaliacdo em 2014.
Fonte: A Modernizagédo do Ensino Superior na Europa: Acesso, Refencéo e Empregabilidade 2014,
Eurydice.

No enfanfo, a falta de informagdo ndo é a Gnica fraqueza verificada
nos sisfemas nacionais de monitorizacdo dos estadosmembro. A caréncia
do tratomento de dados revela o olhar limitado das agéncias de garantia
de qualidade para os indicadores de temadticas como admissdo, refencdo e
abandono escolar (Gréfico 21).

Aempregabilidade, pelo contrério, & o elemento central em todos os paises
europeus, que assumem modelos divergentes, com foco de andlise sobre o
emprego, desenvolvimento de competéncias ou sobre os dois paradigmas
em simult@neo. Todavia, a maioria dos estados-membros incumbe as IES da
prestacdo de informagdo acerca da empregabilidade para garantida de
qualidade.

Independentemente  do  papel central da  empregabilidade,  sdo
identificadas limitagdes no que diz respeito & concecdo de uma andlise
sistemdtica das oportunidades de emprego em fungdo do perfil social dos
diplomados, que teria intmeros resullados no sentido de investigar hipdteses
de relagdo entre variaveis socioecondmicas e a empregabilidade.

CAPITULO VI - O Estudante e a Garantia de Qualidade do Ensino Superior 105




Este & um eixo para cumprir a missdo dos processos de avaliagdo, ou
seja, informar os esfudantes ou futuros estudantes sobre perspetivas reais de
futuro emprego, de forma a “permitirem um fluxo de informagéo eficaz entre
diplomados, Insfituicaes de Ensino Superior/cursos e autoridades educativas”
(Eurydice, 2014: 75). O relatério Eurydice indica um instrumento eficaz
de avaliar o impacto das medidas existentes sobre o perfil do estudante,

"

"inquéritos a diplomados, a nivel nacional e europeu.” (Eurydice, 2014: 12).

Inquértos regulares a nivel do
S5tema educativo

Inquértos ad hoc a nivel do
s5tema educativo
Inguertos nstiucionas

Sem rastreamento de dplomados

Informag3o nio dsponivel

HECOE N

Grdfico 22: Inquéritos de rastreamento de diplomados em 2012/2013.
Fonte: A Modernizagdo do Ensino Superior na Europa: Acesso, Retengéo e Empregabilidade 2014,
Eurydice.

Entre as boas praficas a enumerar é de desfaque o Reino Unido, mesmo
para casos como o de Portugal onde os inquérifos a diplomados sdo de
cardter institucional (Gréfico 22). A Higher Education Funding Council for
England (HEFCE) recomenda, a todas as IES que financia e através dos seus
canais de comunicagdo, a publicagdo de declaragdes de empregabilidade,
documentos com informacdo resumida sobre os servicos de apoio para
esfudantes que queiram integrar o mercado de frabalho, sendo esfa uma
iniciafiva com fundamento na  fransparéncia institucional, com meta na
reducdo do abandono escolar.

Do mesmo modo, no Reino Unido, além dos indicadores de desempenho
das IES publicados pela Higher Education Statistics Agency (HESA), o site
UNISTATS oferece uma visdo obijefiva da oferta curricular comparativa que
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mobiliza indicadores de safisfagdo dos diplomados com a IES, emprego e
respetivos saldrios.

Entre outras boas prdticas, nos Estados Unidos da América a promogdo
do desenvolvimento da educacdo do estudante como um “todo” é sustentada
afravés da criagdo de “Student Affairs”, que se fraduzem em fipologias de
agdo, fora da sala de aula, com objeto de desenvolvimento psicossocial dos
estudantes (Soares, Vasconcelos, & Almeida, 2002).

Em fermos Europeus, s@o poucos os inquéritos realizados a diplomados
do Ensino Superior (como o projeto CHEERS, REFLEX, HEGESCO e TRACKIT),
porém s6 incluem alguns paises europeus e ndo permitem uma andlise
sistematica, uma vez que sdo aplicados em periodos de tempo reduzidos.
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CONSIDERAGCOES FINAIS E RECOMENDACOES

A garantia da qualidade da educagdo superior é fundamental para os
esfudantes, esfabelecimentos de Ensino Superior e para toda a sociedade.
Contudo, para assegurar a extensdo do seu impacto & necessario remover
obstéculos, através da concegdo de servicos de apoio ao estudante que
promovam o acesso, participagdo, refencdo, oportunidades de mobilidade
nacional e internacional, empregabilidade e transicdo para o mercado de
frabalho. Deste modo, é essencial a construgdo de plataformas que permitam
ao estudante fazer parte plena da comunidade académica e participar
afivamenfe no processo consirutivo da garantia de qualidade no Ensino
Superior.

Em termos europeus, a garantia de qualidade no Ensino Superior tem
um desenvolvimento positivo afravés do estabelecimento de sinergias entre
parceiros chave no Ensino Superior, em alguns paises como o caso portugués,
incluindo os esfudantes. No entanto, esfe processo de inclusGo tem que
continuar a crescer para assegurar as expeciativas e necessidades estudantis
e, como fal, os processos de avaliagdo externos e infernos devem procurar
incluir representantes estudantis, federacdes académicas ou associagdes de
esfudantes.

A massificacdo do Ensino Superior ditou a heferogeneidade do perfil do
estudante, com diferentes preferéncias, expectativas e necessidades. Assim,
para permitir @ maxima fransparéncia e melhorar a eficécia do sucesso
escolar, a informagdo sobre cada esfabelecimento de Ensino Superior, plano
de estudos e empregabilidade deve ser divulgada em varias linguas e de fécil
acesso e comparagdo. As Instituicdes e agéncias nacionais ou internacionais
devem publicar relatérios de garantia de qualidade, acompanhados de
versdes sintese com resullados gerais, num contetdo acessivel para qualquer
atual ou futuro estudante.

Os estabelecimentos de Ensino Superior devem priorizar a avaliagdo
da garantia de qualidade interna, monitorizando os servicos de apoio ao
estudante e o desempenho da pedagogia na institvicdo. A safisfocdo dos
estudantes com a instituicdo deve ser mensurada afravés de instrumentos
(inquéritos por questionario, focus groups, sistemas de recomendagdo e
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reclomag@o confidenciais) que envolvam o estudante, assegurando a sua
parficipagdo como um elemento igual aos restantes stakeholders.

A avaliagdo externa em Portugal revela a inclusdo do esfudante, porém
as suas organizagdes representativas devem ter reconhecimento para assumir
responsabilidades como sfakeholder.
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CONCLUSAO

Com a publicagdo do Livio Verde do Ensino Superior fica completa uma
etapa no processo de elaboragcdo de documentos, pela Federagdo Académica
de lisboa, fundamentados empiricamente para suporte a decisores politicos
e policy makers. Fica em falta a produgdo de um instrumento de ausculiagdo
dos vérios sfakeholders, quanto &s suas necessidades reais para com as
vérias temdticas do Ensino Superior.

Como tal, recomendamos a elaboracdo de um Livio Branco do Ensino
Superior, que empregue uma mefodologia participativa junto dos interessados
sobre temdticas estruturais ao Ensino Superior.
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SUMARIO EXECUTIVO

O livio Verde do Ensino Superior procede a uma andlise do quadro
nacional e infernacional de um conjunto de femdticas, para as quais resuliam
as seguinfes recomendagdes:

1. Financiamento do Ensino Superior

1.1. Garantir a democratizagdo do Ensino Superior, reduzindo
progressivamente os respetivos custos para o estudante e agregado
familiar, até & gratuitidade;

1.2. Criog@o de um projeto de resolug@o, por parte dos deputados &
Assembleia da Repiblica, que constitua a recomendag@o ao Governo
portugués para avaliacdo e revisGo do modelo de financiamento do
sistema de Ensino Superior;

1.3. Conceber um processo de reflexdo participado pelos estudantes
e diversos stakeholders, através da criagdo de um grupo de frabalho,
como espago de revisdo da lei de Bases do Financiamento do
Ensino Superior;

1.4. Estabelecer como prioridade o aumento do investimento piblico
no financiamento do Ensino Superior € o compromisso do govemo
para executar a dotacdo orcamental:

1.5. Promog@o da redugdo dos encargos dos estudantes e agregados
familiares com o financiamento do Ensino Superior;

1.6. Consolidar um processo de reflexdo dos Orgdos de Gestéo das
IES sobre a redistribuicdo orcamental:

1.7. Urgéncia da concecdo de legislagdo defalhada para o
desenvolvimento de consorcios, extensivamente legislada, para
coordenacdo da oferta formativa, de recursos fisicos e materiais entre
a Rede de Ensino Superior;

1.8. Criagdo de uma Rede de Ensino Superior eficiente na
coordenacdo de oferta formativa, recursos fisicos e materiais entre os
Estabelecimentos de Ensino Superior;




1.9. Criagdo de regulamentacdo especifica das taxas e emolumentos,
para revogogdo dos valores cobrados sobre fitulo de taxa de
inscricdo, matricula ou certiddes de matricula, inscrigdo, frequéncia,
habilitacdes e de conclusdio do ciclo de estudos ou similares;

1.10. Harmonizagdo das nomenclaturas correspondentes a taxas e
emolumentos e disponibilizagdo em plataforma online e gratuita dos
cerfificados supramencionados;

1.11. Eliminar o cobranga coerciva da propina, em caso de
abandono escolar do estudante, pela Autoridade Tributaria;

1.12. Criagdo de opgdes de financiamento para estudantes que
dependem maioritariamente dos proprios rendimentos para pagar
propinas e taxas de frequéncia.

2. Acdo Social

2.1. Estabelecer como prioridade o aumento da dofagdo orgamental
para Agdo Social e, em simultdneo, diminuir a sua situogdo de
dependéncia para com fundos europeus;

2.2. Conceber um processo de reflexdo participado pelos estudantes
e diversos sfakeholders, criando um grupo de frabalho, como espago

de revisdo do RABEEES;

2.3. Urgéncia de reflexdo sobre as caréncias de enquadramento
legal das competéncias especificas a assumir pelos Servicos de
Acdo Social, com énfase nas dreas do desporto, culura, satde,
responsabilidade social e ambiental;

2.4. Melhorar a eficacia dos Servicos de Acdo Social, em tempos
de espera e acompanhamento, afravés do aumento dos seus
profissionais a um nimero necessario e da diminuigdo dos regimes
laborais precarios;

2.5. Criagao de Centros Regionais de Acdo Social;

2.6. Ajustar a percentagem de bolsas de estudo a afribuir ao nimero
real de estudantes e agregados familiares em situagdo de caréncia
socioecondmica;
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2.7. Monitorizar e avaliar a eficacia da implementagdo do sistema
de afribuicdo de bolsas de estudo pela contratualizagao;

2.8. Promocédo da criacdo de mecanismos de Acdo Social a fundo
perdido, para despesas do estudante em material fundamental para
o aproveitamento académico;

2.9. Revogagdo do sistema de garantia mitua e de qualquer outro
similar que tenha por consequéncia o endividamento dos estudantes
e agregados familiares;

2.10. Isengdo de qualquer custo associado a faxas e emolumentos
para Bolseiros de Agdo Social ao abrigo do RABEEES;

2.11. Promogdo de apoios sociais direfos e indirefos afribuidos por
Autarquias;

2.12. Reducdo do valor méximo da refeicdo social nas cantinas dos
Senvicos de Acdo Social para 0,55% do IAS, sem deixar de garantir
a qualidade das refeicaes;

2.13. Remover o limite de idade como critério de elegibilidade para
afribuic@o do passe sub23;

2.14. Corrigir os subsidios sociais de mobilidade entre Portugal
continental e a Regido Autbnoma dos Agores, de forma a néo limitar
o estudante a tetos maximos, a serem deduzidos diretamente no
momento da compra, com a apresentacdo cerfificado de frequéncia
na IES, sendo a companhia oérea reembolsada pelo Governo da
Republica, via Autoridade Tributdria e Aduaneira;

2.15. Alargar a elegibilidade do Programa + Superior a estudantes
que n&o sejam abrangidos pelo RABEEES;

2.16. Promover a reflexdo sobre a pertinéncia e eficiéncia do
Programa + Superior em relagdo aos objetivos estabelecidos e
a auséncia de medidas de apoio complementares e de incentivo
para a fixagdo dos esfudantes nas regides com baixas pressdes
demogréficas;

2.17. Reinfroduzir o Programa Refomar, sujeito a criteriosa avaliagdo
para as necessidades reais dos estudantes e de modo a promover

SUMARIO EXECUTIVO 115




um conjunfo de politicas piblicas adequadas e complementares
para o regresso & educagdo e formagdo dos esfudantes que queiram
completar as suas formagdes no Ensino Superior

3. Esfudantes com Necessidades Educativas Especiais

3.1. Cumprimento dos compromissos infernacionais assumidos pelo
Estado porfugués para com a implementagdo de politicas publicas
para estudantes com Necessidades Educativas Especiais;

3.2. Combater a precariedade laboral nos servicos de apoio aos
esfudanfes com Necessidades Educativas Especiais afravés do
aumento de efefivos e regularizacdo dos vinculos profissionais;

3.3. Executar as medidas necessdrias para permitir a acessibilidade
fotal das pessoas com deficiéncia aos campi universitérios, em fermos
de infraestruturas e fransportes;

3.4. Executar adaptogdo das infraesfruturas e transporfes que
permifam a inclus@o social e a prética desportiva dos estudantes
com necessidades educativas especiais;

3.5. Regulamentar o Esfatuto de Estudante com Necessidades
Educativas Especiais a nivel nacional;

3.6. Implementacdo ou adaptagdo & orgdnica das IES, de esfruturas
de Apoio aos Alunos com Necessidades Educativas Especiais;

3.7. Produgdo ou adaptagdo de recursos ou equipamentos de
aprendizagem e regulamentacdo especifica para os alunos com
Necessidades Educativas Especiais;

3.8. Promogdo de agdes de formagdo e manuais de suporte para
docentes e ndo docentes das IES, sobre a realidade dos estudantes
com Necessidades Educativas Especiais;

3.9. Promogdo e criagdo de canais de comunicagdo para boas

prdficas pedagdgicas para estudantes com Necessidades Educativas
Especiais, entre grupos de trabalho e gabinetes de apoio ao aluno.
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4. Oferta Formativa e Processos Pedagégicos

4.1 Promover metodologias de formagdo estruturada em principios
de alargamento das dimensdes do saber, criatividade cientifica e
inovacado;

4.2. Desenvolver a construcdo colefiva de conhecimento entre
docentes e discentes, contrariando as metodologias  cléssicas,
sustentadas nas ciéncias fundamentais e na transferéncia de
conhecimento;

4.3. Disponibilizar um leque de unidades curriculares de carécter
optativo para a promogdo de experimentagdo de dareas cientificas
complementares;

4.4. Implementar uma unidade curricular (obrigatéria, opfativa ou
superlativa) na formagdo do Ensino Superior Piblico, na drea da
invesfigagdo cienfifica, promovendo o confacto com fécnicas e
métodos de investigagdo;

4.5. Reconhecer e estabelecer relagdes de cooperagdgo com o
movimento estudantil para que, em parceria, se ocupem da melhoria
de propostas de atividades extracurriculares promotoras de educagdo
ndoformal e de participacdo estudantil;

4.6. Criag@o de um modelo que afribua uma creditacdo/valorizagdo
das competéncios ndo formais obfidas a partir de experiéncias e
percursos ndo académicos das componentes curriculares;

4.7. Promogdo de um estudo e/ou avaliagdo ao impacto do
processo de Bolonha no que diz respeifo & esfrafificagdo do Ensino
Superior, por forma a delinear estratégias e planos de agdo para
alcangar a democratizagdo plena do Ensino Superior.

5. As Condicdes dos Estudantes Deslocados

5.1. Assumir as responsabilidades que a Constituicdo e a Lei impdem,
nomeadamente, o artigo 181.2 do Orcamento do Esfado de 2018
que materializa a “criagdo de uma linha de financiamento desfinada
& melhoria e construgdo de novas residéncias para estudantes”;
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5.2. Reforcar o dotagdo orcomental j& destinada as Instituicoes
de Ensino Superior, por forma a criar condicdes para que agentes
privados ou particulares  possam  comparticipar o alojamento
universitario, disponibilizando edificado para esse efeito;

5.3. Reforgar junto das autarquias e promover um frabalho conjunfo
na promocdo da constiugdo e recuperacdo de edificado, do
licenciamento para a reconstrucéo, bem como na isencdo ou
diminuicdo das taxas municipais;

5.4. Atender e reflefir acerca de novos modelos de habitagcdo como
o cohousing ou habitagdo colaborativa.

6. O Estudante e a Garantia de Qualidade no Ensino Superior

6.1. Compreender a mensurabilidode das necessidades e
expectativas dos estudantes nas Instituicdes de Ensino Superior, como
fator chave da sua fidelizacdo, diminuicdo do abandono escolar e
promog¢&o de um ambiente de aprendizagem eficaz;

6.2. Acompanhar a tendéncia da Europa para o desenvolvimento
da inclusGo do estudante nos processos de monitorizagdo, avaliagdo
externa e inferna do Ensino Superior como elemento chave para
diagnosticar e responder &s expectativas e necessidades reais da
comunidade estudantil;

6.3. Definir concrefamente o modelo funcional e esfratégico de
auscullagdo, os criférios de sele¢do e a promogdo do envolvimento
dos estudantes no Regime Juridico para a Avaliagdo do Ensino

Superior (Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto);

6.4. Delimitar as fungdes obijefivas da participagdo dos estudantes
no Decretorlei n.2 369/2007, de 5 de novembro;

6.5. Implementar sistemas de garantia de qualidade interna nos
estabelecimentos de Ensino Superior que ndo os possuam;

6.6. Infroduzir inquérifos de avaliagdo da satisfacdo com a
vida académica na avaliacdo interna e autoavaliacdo dos
Estabelecimentos de Ensino Superior, que moniforizem os esfudantes
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face ao ensino, oprendizogem, infraestruturas, socializacédo,
métodos e processos de avaliagdo pedagdgica dos estudantes,
organizagdo e funcionamento do ciclo de estudos, condicdes
profissionais, habitacionais, logisticas, fransporte e despesas em
materiais escolares;

6.7. Criagdo de uma platoforma online que disponibilize
infuifivamente o andlise benchmarking sobre a oferta formativa do
Ensino Superior portugués, integrando indicadores de satisfacdo
dos diplomados em relagdo ao Estabelecimento de Ensino Superior,
empregabilidade e expetativa salarial.
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