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GLOSSARIO

Adaptagao — Transformacgdo de uma mensagem original com vista a uma maior adequagao as necessidades de
determinados recetores.

Legendagem aberta — Legendas apostas sobre a imagem, apresentando-se visiveis sem que haja necessidade
de qualquer descodificador. A letra é habitualmente branca com contorno escuro para maior legibilidade.
Legendagem fechada (Legendas ocultas e acionadas voluntariamente, por exemplo, através do sistema de
teletexto. A letra pode ser de varias cores e apresentada sobre fundo preto (ou de outra cor]).

Legendagem interlinguistica — Legendas utilizadas em textos audiovisuais falados em lingua estrangeira. As
legendas apresentam uma traducgao das falas do texto original na lingua de rececao.

Legendagem intralinguistica — Legendas escritas na mesma lingua do texto oral verbal presente no texto
audiovisual.

Legendas — Texto escrito apresentado de forma temporizada, contendo a tradugao e/ou adaptagdo da
componente sonora de textos audiovisuais.

Tradaptagdo — Transposicao (com tradugdo e/ou adaptacao) da mensagem sonora (verbal e ndo-verbal] auma
forma visual (verbal e/ou icénica).

Tradugdo — Transposicao da mensagem verbal de uma lingua para outra (tradugao interlinguistica) ou de um

modo oral a um modo escrito (tradugao intralinguistica).
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INTRODUGAO

0 texto audiovisual € uma construgao semiética, na qual o sentido é criado por uma série de c6digos
que se conjugam entre si. Assim, o produto audiovisual sé faz sentido enquanto um todo, ou seja,
enquanto conjugac¢ao de varios elementos semidticos.

Existem trés formas para as pessoas com surdez terem acesso a componente dudio de um
programa televisivo de informacado ou entretenimento, nomeadamente interpretagdo em lingua
gestual, leitura labial e legendagem. A legendagem é o método mais abrangente utilizado para
tornar os programas televisivos acessiveis para telespetadores surdos.

Neste documento, o termo “Legendagem para surdos” serd sempre utilizado para referir o tipo de
legendagem que recorre deliberadamente a métodos e solucdes para colmatar a dificuldade de
acesso do telespectador & mensagem oral, enquanto um todo (verbal e n3o verbal),
independentemente da lingua de partida e de chegada.

Assim, a legendagem para pessoas com surdez passa por tornar um texto audiovisual acessivel,
com tudo o que isso implica em termos de tradaptacao, ou seja, tradugdo e simultaneamente
adaptacao.

0 termo “tradaptagdo” é utilizado para referir um tipo de legendagem que implica a tradugao da
mensagem de sinais acusticos, quer verbais, quer nao-verbais, para cddigos visuais que podem,
também eles, ser verbais ou nao-verbais. Este processo implica, para além da traducao da
mensagem verbal, a adaptagdo de eventuais cddigos visuais as necessidades das pessoas com
surdez, garantindo-lhes as necessarias condi¢des de acesso.

Importa referir que a nogao de “surdo” ou “pessoa com surdez” inclui um grupo bastante
heterogéneo de destinatarios, que vai desde os membros da Comunidade Surda, que tém na lingua
portuguesa a sua segunda lingua e cuja primeira lingua é a lingua gestual portuguesa, bem como
pessoas com surdez parcial ou total que possam ter adquirido este problema em diferentes fases
davida.

Assim, a oferta de legendagem para surdos, atualmente disponibilizada, visa servir
simultaneamente (Neves, 2008 pag.131):

Espetadores surdos e com défice auditivo;

Surdos pré e pés-linguais;

Surdos que usam uma lingua gestual e surdos oralizados;

Surdos que integram a comunidade surda e surdos que integram a comunidade ouvinte;
Surdos para quem a lingua escrita é a segunda lingua;

Surdos com audicao residual.
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A LEGENDAGEM PARA SURDOS EM PORTUGAL

Embora Portugal seja um pais onde ha muitos anos predomina a tradicao de legendagem como
forma de acesso a programas estrangeiros, foram necessarias varias décadas até que se
compreendesse que as pessoas com surdez tém necessidades especificas que nao sao satisfeitas
com alegendagem tradicional.

Em Portugal, a primeira tentativa de disponibilizagdo de Legendagem para Surdos partiu da RTP, no
ambito de um acordo com a Associacdo Portuguesa de Surdos, e desde 15 de abril de 1999 que
alguns conteudos da RTP1 e da RTP2 passaram a ser legendados via teletexto. Esse acordo previa
que, inicialmente, fossem disponibilizadas, no primeiro ano, 15 horas de legendagem via teletexto
por semana. Oficialmente, este servico arrancou a 15 de abril de 1999, tendo, no primeiro ano, sido
legendadas “800 horas de emissdes, entre programas de informagao, humor, séries documentais e
telenovelas” (jornal “A Capital” de 13 de abril de 2000, pagina 31).

0 ano 2003 representou um marco na histéria da Legendagem para Surdos a nivel nacional. A 26 de
agosto de 2003, os representantes de varios canais assinaram um acordo denominado “Novas
Opcdes para o Audiovisual®, que visava reestruturar a televisao publica e promover a troca de
experiéncias e de conteudos entre os varios operadores. No ambito deste documento, os
operadores SIC e TVl chegaram a acordo para garantirem, semanalmente, duas horas e meia de
Legendagem para Surdos via teletexto.

Ja em 2009, entrou em vigor o primeiro Plano plurianual pela Deliberacao 5/0UT-TV/20089, de 28 de
abril, que definia o conjunto de obrigagdes que visava permitir o acompanhamento das emissoes
por pessoas com necessidades especiais e que considerava dois periodos temporais distintos,
entre 1 de julho de 2009 e 31 de dezembro de 2010, bem como entre 1 de janeiro de 2011 e 31 de
dezembro de 2012. Este plano foi impugnado pela SIC e pela TVl e considerado nulo pelo Supremo
Tribunal Administrativo por conter um “vicio de forma”.

Em 2014, foi aprovado, pela Deliberagdo 4/2014 (OUT-TV}, de 2 de janeiro, o Plano Plurianual que
definia o conjunto de obrigac@es relativas a acessibilidade dos servigos de programas televisivos e
dos servicos audiovisuais a pedido por pessoas com necessidades especiais, relativamente ao
periodo compreendido entre 1 de fevereiro de 2014 e 31 de janeiro de 2017.

Atualmente, encontra-se em vigor a Deliberagao ERC/2016/260, de 30 de novembro, que aprovou o
Plano Plurianual que define o conjunto de obrigacdes relativas a acessibilidade dos servigos de
programas televisivos e dos servigos audiovisuais a pedido por pessoas com necessidades
especiais.

0 Conselho Regulador da ERC aprovou o Plano Plurianual correspondente ao periodo de 1 de
fevereiro de 2017 a 31 de dezembro de 2020, que se encontra dividido em dois periodos temporais
distintos, a saber, de 1 de fevereiro de 2017 a 31 de dezembro de 2018 e de 1 de janeiro de 2019 a
31 de dezembro de 2020. Este plano define o conjunto de obrigacdes aplicaveis aos operadores de
televisdo e aos operadores de servicos audiovisuais a pedido, em termos de Legendagem para
Surdos, Audiodescri¢ao e Interpretacdo em Lingua Gestual Portuguesa.
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Relativamente a Legendagem para Surdos estao, atualmente, definidas as seguintes obrigacoes
minimas:

- Entre as 08h-02h,
programas de natureza
informativa, de ficgao,

documentarios

20 20
18 12
16 16 mRTP1
RTPZ
Horas/semana le le
msIc
VI
1fevifa3dldedez 18 lj@anl9a3ldez 20

Fig.1 - Obrigagdes em matéria de legendagem para surdos.
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DIVULGAGAO DA PROGRAMAGAO COM
LEGENDAGEM PARA SURDOS

Apesar de nao se verificar uma grande flutuacdo nos programas que diariamente apresentam LS,
seria Util que a programacao com esta acessibilidade fosse amplamente divulgada nos diferentes
meios disponiveis. Contudo, verifica-se uma grande lacuna na informacao.

Divulgagao nos meios de comunicagao impressa

Qualquer pessoa com surdez que consulte estas publicacdes e que desconheca quais o0s
programas com acessibilidades continuara a nao ter informacao sobre os programas que podera
visualizar com uma solucao para minimizar a falta de acesso a componente sonora.

Os jornais e as revistas que disponibilizam informacao sobre a programacgao continuam a nao incluir
informacao sobre os programas que apresentam, nem este meio de acessibilidade, nem qualquer
outro, como por exemplo, audiodescrigao ou interpretacao em lingua gestual portuguesa.

Divulgacao online

0 mesmo se aplica a informacao que é disponibilizada online pelos servicos de programas. A
informacao nao é disponibilizada de forma consistente, havendo recorrentemente programas que
sao, efetivamente, transmitidos com LS, mas cuja informacdo nao consta na programacao
anunciada nos respetivos websites dos canais.

HOJE

< Ter¢a, 26 > Quarta, 27 Quinta, 28 Sexta, 29 Sébado, 30 Domingo, 3 »“»;‘E

Bom Dia Portugal EIEEEED
E porque é de manhé que dia, ent&o inicie-o na nossa

companhia!

[ ProcramagioTv

- Todos os programas
10:00 A Praca EIEDED de A-Z
A Praga continua a ser o ponto de encontro de pessoas e historias de
Portugal e do mundo! encontrar programas
12:13 A Minha Mae Cozinha Melhor Que a Tua - Didrios EERaRl

Gameshow gue combina culinaria com a dindmica e historia familiar

Jornal da Tarde EEHED

Assim que a tarde comeca nés ja temos para si as noticias do dia

14:18 0 sébio HER

Primeira Parte

B e L ]

Fig.2 - Programacao anunciada-site RTP1, 26 de dez de 2017
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Deveria haver mais informagao a este nivel, sendo a situa¢ado ainda menos compreensivel, quando
faltainformacao, inclusive sobre programas transmitidos diariamente como telenovelas e séries.

No exemplo supra, verifica-se que o website da RTP1 apenas refere a existéncia de legendagem nos
noticiarios, quando, na verdade, a telenovela “0O Sabio” é transmitida, diariamente, com esta
acessibilidade.

Manh

7:00 Espaco Zig Zag

Um mundo de séries de aventura e animagdo para 0s mais pequenos.

7:01 BandaZig Zag B3

7:02  Jelly Jamm HEDQ
Jelly Jamm celebra a musica, a diversdo e a amizads
7:14 ZigZag EEIQ REVER &
i e a Fild sdo grandes amigos e vdo viver muitas situagdes
7:29
igos que gostam de viver aventuras

7:39 Videoclips de Natal Magazine Zig Zag EHE

7:41 Kiwvi HEQ
7:46 REVER ¢

| entre urm urso e uma

7:58 BandaZig Zag EEEIE

o

8:01 Floopaloo, Onde Estas Tu? HEIQ REVER
Lisa e Marco vi i o
procura de Floo

813 Bing EIEND

T MUitas aventuras num acampamento de verdo a

R-21  Flla Rella Rinna

Fig.3 - Programac&o anunciada-site RTP1, 26 de dez de 2017

0 mesmo se verifica no website da RTPZ, onde nao existe qualquer referéncia aos programas
transmitidos diariamente com LS. A titulo de exemplo, no dia em que foi obtida a imagem que ilustra
a programacgao anunciada pela RTPZ, foram transmitidos diversos programas com esta
acessibilidade.

No caso da SIC, existe informacao no website relativamente aos programas disponibilizados com
LS, em concreto, quatro telenovelas. No entanto, o0 mesmo nao se verifica relativamente a
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programacao diferente do habitual, nomeadamente nos dias em que sado transmitidos filmes com
esta acessibilidade.

HOJE Qua Qui SEX
26/12 27/12 28/12 29/12

Hoje / terga-feira 26 dezembro

ESPELHO DE AGUA
= =l

A FORCA DO QUERER

Fig.4 - Programacao anunciada - site da SIC, 26 de dez de 2017

domingo 31 dezembro

21:30 CINEMA
CINEMA
=]

CINEMA
=]

CINEMA

Fig.5 - Programacao anunciada - site da SIC, a 26 de dez de 2017, de 31 de dez

No website da TVI, verifica-se a inexisténcia a qualquer referéncia aos programas transmitidos
diariamente com LS.

Outros canais v

SEMANA
25 oo
2 6 Dezevero RN
27 g\lj_aZrEiMBRO
28 85_%%_:&3“0
29 EEEZEEMBRO
O S5zemero o

DEZEMBRO =N =
Domingo Jernaldss s -

3
<]
<]
3
o
. K
?
<]
<]
g
oE N
LN ©
<]
. ©
-}
Q
<]
»u
rh
i
P >
I

W

UGN =

et concumsos.
TELETEXTO GONCURSOS PRESSROOM P> Google Play App Store

Fig.6 - Programacao anunciada - site da TVI, 26 de dez de 2017
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Divulgagao via teletexto

Tal como acontece na informacdo disponibilizada online, também via teletexto, a informacgao é
escassa e inconsistente nos quatro canais de sinal aberto da televisdo portuguesa.

TEXTO

Sinopses Jdl4
26 de dezembro

Eom Dia Fortumal Directo LE

A Praca Directo

A Minha HEE Cozinha Melhor Rue a
Tua - Diarlos

Jaornal da Tarde Directo

0 Sablo

Frimeira Parte

Agogora MNéao Dirfecto

Fortugal em Direto Directo LEILs
0 Preco Certo

Direito de Antena

Telejornal Directo LEG

Soem Fazer Planos do Que Vira
Depola

Erainstorm

Fuglram de Casa de Seus Pals
|

RTPZ RTP1 Amanhi Silnopaea

e

1
1

-t

=Sl s E Bl K2R
SONNoN BE WIS

BB B el
mS S0 s B Ld B

Mk
Bl ==

Fig.? - Programacao anunciada no teletexto da RTP1, 26 de dez de 2017

' RTPZ i

et A rep? . e . pt’
terca, 26 de dezembro

U7 : 00 Espaco ILig Iag

O7:01 Banda Ile Ia@

O7:02 Jelly Jamm

D7:14 Ila Iag

29 Dg Irmdos Koala

Videoellps de Natal Magsazlne Ilg
Laa
Kiwl
Erfrnest Celestine
Banda Iilg Iag
Floopaloa, Onde Estas Tu?
Elng
Ella Bella BEimuo
Videoellps de Natal Magsazlne Ilg
Lag
BElimky BEL11l

ETP1 Haels RTP1 Amanha

Fig.8 - Programacao anunciada no teletexto da RTP2, 26 de dez de 2017

No caso da RTP1 e da RTPZ, existe uma pagina especifica do teletexto onde deveria ser anunciada a
programacgao com legendagem. No entanto, a informacdo nao estd completa. Conforme se pode
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verificar pelas imagens abaixo, apenas esta indicada a existéncia dos noticiarios com legendagem
automatica.

Targa, 26 de Dezembro

RTF1
D&:30 Bem Dia Portusal DiretePalPlus
17: 30 Portugal em Direto
DiretoPalPlun
19: 69 Telejorrmnal DiretaPalPlusa

Lingua Gestual Portuguesa

N&: 30 Bam Dia Partugal DL
12:00 Jornal da Tarde Dire
17:30 Portugal em Dilreto
DiretoPalPlus

19: 689 Telejornal DiretoPalPlus

Televiafio Pag.Laaar 1 Lesendagem ! amanhi

Quarta, 27 de Dezembro

Bom Dia Portusal
Jornal da Tar
Telejornal

Ago -1 .
:30 Portugal em Direto

&

m:

a: Jar

&

g
DiretoPalPlus

Legendagem: hoje

Fig.9 - Pagina RTP Acessibilidades

No caso do teletexto da SIC, existe uma secc¢ao dedicada, especificamente, as acessibilidades onde
supostamente seria divulgado o calendario dos programas com esta acessibilidade, bem como
outras informagdes Uteis sobre 0 mesmo, como a explicagao sobre os cddigos smileys utilizados.
No entanto, esta informacdo relativa ao calendario de servico estd bastante desatualizada,
indicando a telenovela “Mulheres Apaixonadas” cuja Ultima transmissao foi ha, aproximadamente, 8
anos.

PSOO S00 03/08 8IC Ter 2BDEZ 13:141:48

!il.ll: UTILIDA ATDES

A 1 1] 880 01/01 BIC r 2B0EZ 18:43 01

INSTRUCOES E BIMBOLOGIA ........ 881
CALENDARIOD DE SERVIGO .......... 8885
PAGINA DE LEGENDAGEM ...

NUMEROS OTEIS
FARMACIAS DE SBERVIGCO
METEOROLOGIA

LEGENDAGEM

estd Inserida
ervigo pablle

Queremos ser uma melhor televisiio
para sl e conslgo.

INDICE NOTLCIAS BOLSA UTILIDADES
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Muito Feliz

Zangado
Irénico/segundas intencée
Falar alto/gritar

'_gullurlr/senrldulfllnr

Fig.10 - Paginas do teletexto da SIC Acessibilidades

No caso da TVI, o teletexto ndo da qualquer informagao sobre os programas disponibilizados com

LS.

17 13:146:51
TVIZ2a

a Manhi

-
~on
coe

Zzzo

1T

QeeveneZIaneea

a Uma
unde - 2017

coocoooooNNN
YUrUwwoooND
OO=bduUOODDO

1.
11
2

01
1:
11
21
21
8:
4
S

OFO000O30000 ™
It Ireren
N NnnNnasnnn =

tidores

Uu~ocococooocoeow
o Y

ouucocceee
b (R e o e e ) ot o o o

12
13
141
15
18
17
18:
18:
18:
19:

LZIZZZZDC

Fig.11 - Programagdo anunciada no teletexto da TV/, 26 de dez de 2017
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ANALISE DA LEGENDAGEM DISPONIBILIZADA NOS
4 SERVICOS DE PROGRAMAS EM SINAL ABERTO

De modo a analisar a qualidade do servigo de Legendagem para Surdos disponibilizado por cada um
dos canais de sinal aberto, procedeu-se a gravacao de varios programas de género diferente de
cada canal, em datas aleatérias.

Nome do programa Serv.de programas Género Data da gravagao
Jornal da Tarde (legendagem  RTP1 Servigo Noticioso 14/11/2017
automatica)

Linha da Frente RTP1 Reportagem 03/02/2018
0 Sabio RTP1 Telenovela 15/11/2017
Vale da Felicidade RTP1 Série 18/11/2017
Os Outros RTP1 Filme 03/12/2017
Biosfera RTP2 Magazine 16/11/2017
Sociedade Civil (legendagem  RTP2 Magazine 16/11/2017
automatica)

Zig Zag RTP2 Infantil 14/11/2017
Adidas vs. Puma RTP2 Filme 16/11/2017
AForga do querer SIC Telenovela 13/11/2017
Espelho de dgua Sic Telenovela 15/11/2017
Heidi SIC Filme 23/12/2017
0Os Coopers sdo 0 maximo SIC Filme 24/12/2017
Paixao SIC Telenovela 13/11/2017
Sol de inverno SIC Telenovela 17/11/2017
AHerdeira vi Telenovela 15/11/2017
Almpostora i Telenovela 16/11/2007
Espirito indomavel i Telenovela 14/11/2017
Autores vi Talk-show 16/11/2017

Fig.12 - Amostra dos 4 servigos de programas generalistas

Segue-se uma analise de cada um dos programas disponibilizados com legendagem em teletexto.
Importa referir que se apresentam apenas alguns exemplos de aspetos positivos ou negativos.

Os aspetos analisados foram:

® Apresentacgdo do texto [posicionamento da legenda, nimero de linhas, cor, alinhamento,
sincronizagao, tempo de leitura);

® Técnicas de tradaptacao [redut;éo, 0missao, expansao, explicitagéo];
e Componente linguistica (divisdo da frase, divisdo da legenda, pontuacdo, uso de
maidsculas, abreviaturas, numeracao, horas, etc.);
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e Componente ndo linguistica (identificacdo de falantes, elementos sonoros com valor
narrativo, uso de icones expressivos, indicacao de siléncios, musicas).

RTP1-Linha da Frente

Apresentagdo do texto

As legendas (1 ou 2 linhas] sdo apresentadas centradas. Quando ha sobreposicdo com alguma
informacdo adicional de texto, as legendas sobem de posicdo, para uma area mais central,
conforme é visivel na Figura 13.

Ocorrem também situacdes em que, pela
mesma razao, mas para hdo cobrir o meio do | =
ecra, as legendas surgem na parte de cima do
ecra.

Sdo utilizadas cores para distinguir o tipo de
discurso. Falas: amarelo, sem caixa preta,
Figura 14. As legendas relativas a voz-off e ao
reporter sdo apresentadas em letra branca,
também sem caixa preta. No entanto, este
codigo de cores € interrompido quando surgem
falantes de lingua estrangeira.

INVERNO o i
9 BARROCA DAS LAMEGAS

Fig.13.

Nesses casos, sdo aproveitadas as legendas abertas e ndo existe adaptacao da mesma para a
versao teletexto, como se pode ver na Figura 15. O facto de nao haver caixa preta pode ser
problematico em situagdes de sobreposicao com imagens com cores similares. Por consequéncia,
é afetada a visibilidade.

( y'- Tenho de tirar uma fotografia disto.

» - Tem de ir 1a fora. Lb

Fig. 14. Fig.15.

A cor da legenda pode gerar problemas com a cor do fundo, tornando a legenda ilegivel, Figuras
16 e 17, um problema recorrente no programa “Linha da Frente”.
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Fig.16. Fig.17.

Quando ha mais do que um falante, o alinhamento das legendas serve para indicar quem fala, como
nas Figuras 18 e 19.

#z

]

PG .Qm'er_;e__s‘f-,ex erlﬁntar fazer o yarde
AT _'.‘ae q_mbxqgs de-Vémus:?

Fig.18. Fig. 19.

Técnicas de tradaptagdo

Recorre-se a omissao de elementos irrelevantes ou demasiado repetidos, sem afetar o sentido da
mensagem, como na Figura 20. Neste exemplo, pela voz do entrevistado ouve-se “0 que falta fazer
é 0 qué? E essencialmente técnicas de datagdo” e no exemplo da Figura 21 “[...] vai-nos ajudar
também na modelagao”.

0 que” ﬁ}lta‘merté tecnlcasj
ﬁ‘#dai@caa,

Fig.20.
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As legendas sao no global bastante literais, ha apenas alguma adaptacgdo na eliminagao de erros
tipicos da oralidade ou repeti¢des, como se vé nas Figuras 22 e 23.

Audio “O glaciar na méaxima extensao de gelo que foi ha cerca de 30 mil anos atras”.

v

" L

_ 0 glaciar,
na maxima extensio de gelo,

)

o i = .'1'- L
e que tol ha cerca de 30 mifl . anos¥y

Componente Linguistica / Verbal

As frases compostas relativas s3o divididas antes do pronome relativo (Figura 24). Nas frases
complexas, a conjungao é mantida junto da oragdo introduzida (Figura 25).

——r

Frontol AlNgEN e preciso

yisitanp

i

BS

Fig. 24.

Existe uma alternancia entre frases longas e frases curtas. Segue-se um exemplo onde uma frase
foi dividida por 4 legendas: Figura 26 a Figura 29. Neste caso o correto teria sido dividir as legendas
por frases mais curtas e completas.

ESTUDO SOBRE QUALIDADE DA LEGENDAGEM PARA SURDOS 13



Por exemplo:

: é isso que faz o llllnctﬂﬁur.
¢ tudo isto, quando ; da contemplagio, \o estar nl 4o

Fig. 28. Fig. 29.

8 cardigaturs i [NESOH

t Sl : ' o g
5& ti gtizar
e P

Fig. 30. E deixado o devido espaco antes Fig. 31. Sdo utilizadas abreviaturas e
dos pontos de interrogacao. siglas, no entanto as instituicdes sao de
conhecimento geral.

14 ESTUDO SOBRE QUALIDADE DA LEGENDAGEM PARA SURDOS



Fig. 32. Os nimeros sao representados
em algarismos, mesmo quando s&o
inferiores a dez.

anos,
- L
do Geopark

Componente Ndo-Linguistica

Por vezes, o falante é apresentado no ecra, como na Figura 33. Geralmente, é utilizada a cor azul,
em maiudsculas, para identificar o falante, como nas Figura 34 e Figura 35. A Figura 36 mostra como
sao agrupadas as falas de pessoas diferentes, ndo concomitantes, no mesmo bloco de legendas,
sendo utilizado o travessao como indicativo de haver duas pessoas diferentes.

ANTONIO DIREITO

FirasTor

vw

Wiemos no outone, Nid quwu ~Go¥fnos das época¥impanedidg ano

= A primavera ¢ Tindissiea.

s 0

diyulgar IBR as imagensy
Fig. 35. Fig. 36.

Elementos sonoros com valor narrativo, como o apito, sao identificados em maiuscula, cor azul,
com alinhamento a esquerda conforme Figuras 37 e 38. A Figura 39 mostra o uso das
reticéncias para marcar as pausas de fala.
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No entanto, outros periodos de siléncio no discurso ndo sdo indicados, nomeadamente quando
existe musica cuja existéncia também nao € assinalada.

No final do programa s&o apresentados os créditos relativos a legendagem (Figura 40).

\ANG YATSE

Fig. 39

RTP1—-0 Sabio

Apresentagdo do texto

As legendas relativas a letra de musicas sao
alinhadas a esquerda.

As legendas de fala surgem em posicao central,
em baixo, com caixa preta, conforme Figura 41.

Como habitualmente, as legendas
apresentadas numa ou duas linhas.

As legendas de letras de musica

apresentadas a azul sobre caixa preta,

minusculas.

sao

sao
em

"‘-' : 7. """-:i‘:,(--"‘*ﬁ'v-, 4
b AT e

e,

Adaptacdo e Legendages
CMBRIRTP - Conteldos Adaptades

L

Fig. 40.

Sim, ficar bem,

em principio ele vai
nao te preocupes.

.

Fig. 41.
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A descricdo de elementos sonoros com valor narrativo e musicas em azul, em maidsculas,
conforme Figura 42. As legendas de falas surgem a amarelo com caixa preta e, por vezes, ha
contraste com linhas da legenda em letras brancas sobre caixa preta, quando este falante nao é
visivel no ecra (Figura 43).

lr'

f

&N
) \

4

contactem-me.

# TEMA INSTRUMENTAL TRISTE DOMINGOS: - Com certeza.

Fig. 42.

A Figura 44 permite visualizar o posicionamento
das falas em fungao da localizagao do falante no
ecra, como forma de identificagdo dos mesmaos.
No entanto, existem muitas inconsisténcias na
maneira de identificar os falantes e de alinhar os

I

a-. WNB [ | |

didlogos.
Por vezes, a legenda aparece cerca de 1 segundo Uspet i‘%‘ e
antes da fala (Figura 45 ao minuto 0:43, e a fala ' - Jorge, :

comeca ao 0:44, Figura 46).
As letras de musica surgem 2 segundos antes de
Se ouvir a voz.

- Tem otimo aspeto.

agora vou dar consulta, Y Pedro, agora vou dar consulta, *=
estiver no hospital ligo-te quando estiver no hospital

Fig.46.
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Técnicas de tradaptagdo

0 didlogo “- Tu esfaqueaste o Gil, foste tu, nao foste? - 0 Gil foi esfaqueado, eu ndo sabia de nada!”
aparece tal como apresentado na Figura 47, ou seja, com uma ligeira adaptacao para reducao da
legenda e do tempo necessario a leitura. A frase “Estas devem ser as duas palavras que eu mais
utilizo nos udltimos tempos” também apresenta alguma reducao conforme Figura 48. A tradaptacao
ou reverbalizagao utilizada € relativamente simples.

= w ! wuaw

+ : ‘ Estas devem ser as duas palavras

- Foste tu que esfaqueaste o Gil, B que mais uso ultimamente
= 0 Gil foi esfaqueado ? b N el i D

-~

Fig. 47. Fig. 48.

Componente Linguistica/Verbal

A divisdo entre linhas na mesma legenda
respeita as normas de manutencdo das
unidades de sentido e de divisao das frases
por linhas. A Figura 49 mostra como o verbo se

mantém junto do seu complemento. T O [
o ‘ Estas devem ser as duas palavras
Quando as frases sao longas estao divididas B que mais uso ultimamente

. 4 [ etliE X o 1 B

~

entre legendas (Figuras 50 e 51).

; 1
mas es um homem ponderadao.
- Cada vez menos.

Fig. 50. Fig. 51.
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- i

mais depressa ele me dava | j Nio vale a pena mandares-me
uma facada a mim ! (!) > 2 morada por SMS, n#o quero. Adeus.
T s AR TR e . —
Fig. 52. Por vezes é utilizado um segundo Fig. 53. Utilizam-se abreviaturas para
sinal de pontuacao entre parénteses como palavras de conhecimento comum, como
forma de reforgo. “SMS”.

Componente Ndo-Linguistica

Aidentificagao do falante é feita com o uso de cores distintas (amarelo e branco), travessdes e
antecipagao do nome com mailsculas, em azul — Figuras 54 e 55.

- 0 Sr, Domingos... contactem-me,

DOMINGOS: - Sou eu. DOMINGOS: - Com certeza.
| | |

Fig. 54. Fig. 55.

Os elementos sonoros com valor narrativo sdo descritos a azul, letra maitscula com alinhamento a
esquerda, conforme as Figuras 56 e 57 que mostram a continuidade do elemento sonoro. Os
registos de elementos sonoros sao raros.
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Utiliza-se o simbolo cardinal para marcar a
existéncia de mdsica (Figura 58). 0 mesmo
mantém-se enquanto dura a musica (Figura 59).

R . , b DIRECAO DE FROJETO
Descricdo do tema musical através de letras ADRIANO LUz
azuis, em maiudscula, alinhadas a esquerda, a
seguir ao cardinal (Figura 60).

DIRECAO DE FRODUCAO
Leonor COELHO

Fig. 59. Fig. 60.

Outros elementos

Haja o que houver
Eu estou aqui

Fig. 61. Logo no inicio, durante o genérico, Fig. 62. No final sdo apresentados os
é transcrita a letra da musica. créditos de legendagem.
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RTP1 - 0s Outros

Apresentagdo do texto

As legendas (1 ou 2 linhas) sdo apresentadas
centradas, em baixo, conforme a Figura 63.
Verifica-se alinhamento com os falantes quando
ha mais do que um nas imagens.

As legendas sdo apresentadas a amarelo, com
caixa preta, sobrepostas as legendas abertas
do filme, conforme Figura 64 e Figura 65.
Quando o falante ndo se encontra visivel no Jb podes, Anne.
ecra, alegenda é apresentada em cor branca.

Fig. 63.

A sobreposicao das legendas do teletexto sobre as legendas abertas cria um problema pois permite
a visualizacao (e, por vezes, a leitura) da legenda visivel por baixo o que causa bastante confus3o.
Ha outros casos em que se vé em momentos consecutivos a mesma legenda, num caso em formato
normal do filme e imediatamente antes ou depois no formato do teletexto (Figuras 66 e 67).

Ache que podem estudar _ i j
em salas separadas. - MOE o Badra ind fear

e 18,

Ji podes, Amne,

-
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Em cenas com mais do que um falante, as falas
sao alinhadas a esquerda ou a direita, em
funcao da posi¢do do falante (Figura 68).

As legendas aparecem antes da fala. A Figura
69 mostra a legenda a aparecer 1 segundo
antes do inicio, evidente na Figura 70, onde
alias se sobrepde a legenda normal do filme.

" -
Mrs. Mills,

feche todas as cortinas. |

o T | W ' AR 1

Fig. 68.

Ji podes, Anne.

Fig. 69. Fig. 70.

0 tempo de leitura é exatamente igual ao tempo de leitura das legendas abertas, com a diferenca de
estas nao estarem sincronizadas. Neste caso, a legenda em teletexto deveria ser apresentada de
modo a tapar a legendagem aberta. Em alternativa, e visto que a legenda de teletexto é
praticamente igual a legendagem aberta, para evitar este problema talvez o melhor fosse deixar
apenas a legendagem aberta e acrescentar apenas na informagao disponibilizada via teletexto as
restantes informagdes necessarias, como por exemplo, identificacdo do falante, musica ou
emocoes.

Componente Linguistica/Verbal

&

f

M :
Quanto tempo val durar )
este castigo ? Ji li vio trés dias.

Ful O W -

E “m.o‘(rnu

que ele ndo pode tocar no plano.
-~ Aml s 37

Fig. 72. Os nUmeros até dez aparecem

Fig. 71. As oragdes compostas relativas i
escritos por extenso.

sao divididas antes do pronome relativo
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De um modo geral, as frases sao curtas e € raro haver separacao entre blocos de legendas. Quando
acontece, o que transita é uma unidade com sentido completo, Figura 73. Aplica-se o espago antes
de pontos de interrogacao e exclamacao, Figura 74.

r I 24

- Tes 1iThos ?

oA nara favar ima naniana limnaya

so para fazer uma pequena limpeza
Ndo ia suportar mais uma enxaqueca.

Fig. 73.

Componente Ndo-Linguistica

A'identificacao de falantes: é feita através do posicionamento das legendas, Figura 75, travessaes,
Figura 76, ou indicando o nome em letra branca, maiusculas, antes da fala, Figura 77, quando esse
falante nao é visivel no ecra. Também é aplicada, por vezes, a diferenciagao por cor, onde a fala com
travessao de um falante aparece a amarelo, e a outra a branco, Figura 78, para distinguir o falante
visivel naimagem do nao visivel.

(VN

mas ndo consigo bordar »
com tdo pouca luz
«™ B .

= Auda-ne
= 0 que fol 7 0 que fol ?

Fig. 75.

\

\

- En dinn_lha minha canhinea

- Eu digo-lhe, minha senhora.

e
ANNE: (Chega, Victor.) . e
- )

" 4

Fig. 77. Fig. 78.
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Nas Figuras 79 e 80 observa-se a indicacao do
elemento sonoro com valor narrativo do som do
fechar de porta, e do facto de a personagem ter
suspirado.

Quando falam baixo, em sussurro, as legendas
aparecem em parénteses, Figura 81.

-
, i !
. S -

"SUSPIRA

TEstEo em risco as vidas
dos meus filhos.

Fig. 80. Fig. 81.

As emocdes sao descritas por extenso, em
maiusculas, conforme se verifica na Figura 82.
Os siléncios ndo s3o indicados, nem a
existéncia de musica.

Fig. 82.

Outros elementos

No intervalo publicitario, verificou-se o bloqueio g

. :
numa legenda que se mantém durante todo o ‘ | y
clip (Figura 83). = Mﬂ b >
" -

- o *h

= » f(

- Lamento multo, minha senhora.
- Qual de vocés cozinha ?

Fig. 83.
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RTP1—-\Vale da Felicidade

Apresentagdo do texto

As legendas apresentam-se em posi¢do central, em baixo (com 1 a 2 linhas]. As referéncias de
citacdo sao em letra mailscula branca com posicionamento central, entre aspas, Figura 84. As
legendas sdao em amarelo sobre caixa preta, conforme Figura 87, com sobreposicao sobre as
legendas abertas.

"PARA 0 RYAN PARABENS
CON AMOR DO PAI"

Quen sio elas ?

— -

Fig. 84. Fig. 85.

Em didlogos, as falas diferenciam-se nao sé através do travessao, mas também através do uso da
cor branca quando o falante se encontra fora da imagem, como se vé na Figura 86. As linhas sao
alinhadas do lado do falante, para efeitos de identificacao, Figura 87.

: '

~ balas

(B e .
‘ Jﬁ‘

n ’ Anns
Vamos apagar a televisao, Daryl.
Va la, isto & grave.

Fig. 86. Fig. 87.

Como as LS aparecem antes da imagem ou do som, e sendo as mesmas alinhadas com a posic¢ao da
personagem, verificam-se situa¢cdes como a refletida na Figura 88 em que as linhas da legenda sao
alinhadas com uma pessoa que ja ndo estd em cena, nem se ouve. A Figura 89 mostra os efeitos da
falta de sincronizacao, as legendas de teletexto e abertas sobrepdem-se e sao diferentes, criando
confusao visual.
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- n‘ﬂ'o-. sabes o’i‘ﬁ‘t‘l‘fuuuu

esta manhd, Daryl ? Quando chega um fio ao fim ?

Fig. 88. Fig. 89.
Visto que as legendas de teletexto tém o mesmo conteldo que as legendas abertas, mas aparecem

ndo sincronizadas e com a agravante de ainda permitirem a visualizagdo da legenda “de baixo”, isto
afeta o ritmo de leitura.

Técnicas de Tradaptagdo

As Figuras 90 e 91, dada a falta de sincronizagdo, mostram como as LS sdo uma transcri¢ao das
legendas abertas, pelo que nado se utilizam técnicas de reverbalizacao.

Esta no chio,
no lugar do passageiro.

Fig. 90.

Componente Linguistica/Verbal

As legendas parecem ser sempre idénticas as legendas abertas. A Figura 92 mostra o exemplo de
divisao entre duas linhas da mesma legenda, antes da conjungdo de coordenagao “e”. Por exemplo,
a Figura 93 mostra a divisao que mantém, na segunda linha, o verbo junto com o seu complemento.
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widia Cann nad

Ora, ele estava a'q eimar provas, ] lhe disser que a Crn-:nallstxca
e isso @ muito diferente de.. encontrou fios de cabele

Fig. 92. Fig. 93.

E aplicada a devida pausa antes dos pontos
de interrogacao (Figura 94).

Utilizam-se maidsculas para referéncia a atos
legislativos, funcdes e instituicdes ou
gabinetes. Ver Figuras 95 e 96.

T YD

- Nao pode entrar com ele.
= Porqué ?

Fig. 94.

mrnssinbn nilhcbinn 47 do | al ‘ 3 \rux e-,-.. PO B
previsto no artigo 47 da Lel §ian. Sou a Inspetora

das Ofensas a Integridade Fisica Sha:kleton dos Homicidios.

Fig. 96.

Utilizam-se abreviaturas de conhecimento comum
como “ADN” (Figura 97).

Os numerais sao apresentados com algarismos,
independentemente de serem superiores ou
inferiores a dez, conforme Figuras 98 e 99.

nao delxar U?st1glus dn ADN
em nenhum dos locais.

Fig. 97.
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I
4

4

» L

P

b~ -8
i 3 Tomphin dinan con male nlekd deass
30 libras do meu avo e da minha Também disse que mais ninguem guiou

tia Ros. Da um total de 50 libras. a sua carrinha nos ultimos 6 meses.

Fig. 98. Fig. 99.

Componente Ndo-Linguistica

A'identificacao dos falantes apenas é assegurada pela deslocagao da legenda para junto do falante.
Nao se indica o nome do mesmo antes da legenda quando o falante ndo esta visivel no ecra.

Dos elementos sonoros com valor narrativo ou emogoes nao é feita qualquer mencgao, na Figura
100 pode ver-se a auséncia de identificacao do choro.

Esta auséncia de informacao também ocorre nos siléncios. Na Figura 101, a personagem feminina
fica em siléncio apds as perguntas da outra personagem feminina. Antes da entrada da
personagem masculina, deveria ter sido indicado o siléncio. Também ndo é dada qualquer
informacao sobre a existéncia de musica.

4 4
- Esta tudo bem ?
- Ele estd dtimo.

-

Fig. 100. Fig. 101.

Outros elementos

Fig. 102. No final do filme sdo apresentados os créditos
dalegendagem.

DARYL GAl e

ALISON GARRS SUSAN LYNoN
Adaptagao e Legendagem
RTP
Conteudos Adaptados
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RTPZ2— Biosfera

Apresentagdo do texto

As legendas s3o apresentadas em posic¢do central (1 ou 2 linhas) e encostadas a esquerda quando
fazem referéncia a musica, conforme Figuras 103 e 104.

Fig. 103. Fig. 104.

Utilizam-se varias cores para os diferentes tipos de legenda. Para musica ou descricdo do tema
musical, bem como para os créditos no fim utiliza-se azul sobre caixa preta.

Para falas do jornalista/repérter, letras brancas sobre caixa preta, Figura 105 enquanto para
convidados, se utiliza cor amarela sobre caixa preta, com apresentacao do nome em maiuscula,
letra azul com caixa preta, Figura 106.

Ao longo dos seculos const
um sistema agro-silvo-florestal

Fig. 105.

As legendas sdo alinhadas junto do falante
para efeitos de identificagao, conforme Figura
107.

Existe uma antecipacao de cerca 2 segundos
entre o inicio da fala e a projecao da legenda,
conforme se verifica na situagao refletida nas
Figuras 108 e 109. Tal situagao nao é
impeditiva da compreensao da informacao.

Fig. 107.
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dicional paisagem alentej
estda a transformar-se,

Fig. 108.

Técnicas de tradaptagdo

As repeticfes sdo omissas, bem como as conjuncdes de ligagao/conclusao, como por exemplo a
omissao de, “portanto” na Figura 110, no entanto ndo se verificam casos relevantes de tradaptacao
ou reverbalizagao.

No exemplo refletido na Figura 111 foi mantida uma expressao em inglés que possivelmente ndo
serd compreendida pelos espetadores surdos sem explicitacdo da mesma.

Componente Linguistica/Verbal

As frases sdo corretamente segmentadas, tal
como no exemplo de divisao relativa da Figura
112,

0 mesmo acontece na divisdo da frase entre
legendas, conforme as Figuras 113 e 114 que |55 T !
. L +23 . . *
ilustram a divisao da frase entre legendas, | S, i :
. . . ilidade a recursos
antes da subordinada explicativa. B ue slo muito caracteristicos,
% =7 'A WCSET NERTM N -

Fig. 112.
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A

“Nos aqu;llnteressa nos x
e:senmalmente a pnlpa

Fig. 113. Fig. 114.

Verifica-se a habitual utilizagao do espaco antes do ponto de interrogagao, na Figura 115.
AFigura 116 ilustra o uso de mailsculas para reproduzir nomes de instituicdes.

da Faculdade de Clenczas X
da Unlversuiade de Lishoa,

Fig. 115. Fig. 116.

Componente Ndo Linguistica

A identificacdo dos falantes é assegurada com letra mailscula, a azul, antes da legenda,
antecipando a fala, conforme Figura 117. Os falantes nem sempre sao apresentados quando falam
pela primeira vez como no exemplo da Figura 118 ou Figura 119 onde a apresentacao ¢ feita
através de informacao escrita do préprio programa. Quando o falante ndo aparece na imagem e ha
didlogo, cada um é identificado do mesmo modo, conforme Figura 120.
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ANDRE YIZINHO
Investigador cE3c, FCUL
| do gado, o
ARERITE

Fig. 119.

Os elementos sonoros com valor narrativo nao
sao incorporados na imagem. A existéncia de
musica é indicada através do simbolo cardinal
em cor azul e com alinhamento a esquerda. No
entanto ndo € dada qualquer informacao :
adicional sobre a musica para além da sua i EYOWIR G
existéncia. -

mnanes N
-l

Fig. 122. Exemplo de situacdo em que a Fig. 123. No final do programa sao apresentados
intérprete de lingua gestual ¢ tapada pela os créditos da legendagem.
legenda.
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RTP2—-11G ZAG

Apresentagdo do texto

As legendas (1 a 2 linhas) apresentam-se ao centro, em baixo, conforme Figura 124, exceto na
descricao de elementos sonoros com valor narrativo e letras de musicas onde ha alinhamento a
esquerda, Figura 125.

Fig. 124. Fig. 125.

Quando necessario devido a informagdes no ecra, a posi¢ao da legenda sobe para ndo se sobrepor a
mesma, conforme Figuras 126 e 127.

BT R = —
uls XVI e Maria Antonieta tentaranm
escapar aos camponeses furiosos
4 W

Eu sou um rei reduzido
ap estatuto de um mendigo.

| ACONTECEU
| MESMO!
L" ]

Fig. 126.

Em termos de cores, os nomes identificativos
surgem a azul sobre caixa preta.

Quando se ouvem as vozes, mas nao se vé o
falante, utiliza-se legenda branca sobre caixa
preta. As legendas das vozes de personagens
em cena sdo em amarelo sobre caixa preta.
Descricao de elementos sonoros com valor
narrativo, letras de musicas e temas musicais:
azul sobre caixa preta, conforme Figura 128.
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Vozes, como por exemplo, a do carro, Figura 129 ou do narrador, Figura 130, distinguem-se pelo
uso do branco sobre caixa preta.

" Afirmativo,

Tocar misica com raiva em Asteca, Vem Jantar Co

Fig. 129. Fig. 130.

As Figuras 131 e 132 mostram o alinhamento das legendas com o falante para identificacdo deste.

Fig. 131. Fig. 132.

Em termos de sincronizagao, ha uma diferenca de um segundo de antecipacao, a legenda aparece
um segundo antes da fala, conforme situagao ilustrada nas Figuras 133 e 134 em que aparece a
legenda e quando comeca a fala a legenda ja nao se veé.

Fig. 133. Fig. 134.

A Figura 135 descreve dois elementos sonoros com valor narrativo e visual que ainda nao
ocorreram - visivel na Figura 136, situacao que resulta da falha na sincronizagao.
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Fig. 135. Fig. 136.

Sendo um programa infantil, o tempo de leitura é uma questao ainda mais relevante pelo que seria
necessario uma adequacgao em termos de ritmo de leitura.

Técnicas de tradaptagdo

A Figura 137 corresponde ao 4udio “se calhar, esse humano miudo encontrou outra humana midda
de que gosta mais”, logo hd uma ligeira omissao e adaptacao. 0 mesmo se verifica na Figura 138,
observa-se uma ligeira simplificagao do dudio “quando se chegava as trincheiras britanicas”.

FRIGE

=2

FIRS¥. -
WAK

ao chegar as trincheiras britanicas.

[ hi

Fig. 137. Fig. 138.
Componente Linguistica/Verbal

No que se refere a divisao das linhas e legendas, a Figura 139 mostra a segunda linha a comecar na
relativa. Na Figura 140, a legenda é dividida mantendo completa a unidade de sentido.
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Fig. 139. Fig. 140.

As Figuras 141 e 142 mostram a frase dividida entre legendas antes da oragdo subordinada a
comecar por “sem”. Neste caso, teria sido mais benéfico utilizar frases completas em cada legenda.

Fig. 141. Fig. 142.

Utiliza-se como habitualmente o espago antes
do ponto de interrogacao e de exclamacao,
conforme Figura 143.

Os numeros inferiores a dez aparecem por
vezes com algarismos, conforme Figura 144 e,
noutros casos, por extenso, como na Figura
145.

Fig. 143.
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Componente Ndo Linguistica

A identificacao do falante é assegurada por
letra azul, maidscula, alinhada a esquerda,
como na Figura 146. Os elementos sonoros
com valor narrativo sdo apresentados em
azul, letra mailscula sobre caixa preta, com
alinhamento a esquerda como na Figura 147.

Fig. 146.

Quando o elemento sonoro com valor narrativo é simultaneo a fala, o alinhamento é junto da
legenda, central e no inicio da mesma, conforme Figura 148.

Fig. 147. Fig. 148.

Determinados elementos sonoros com valor narrativo repetidos sao descritos pela primeira vez,
Figura 149, e depois a sua continuidade é apresentada com “(...)", Figura 150.
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Fig. 149. Fig. 150.

E assegurada informagdo sobre musica. A
descricao do tema é apresentada, em azul,
sobre caixa preta, letra maidscula, com
alinhamento a esquerda com cardinal no
inicio, conforme Figura 151. 0 cardinal
continua enquanto se ouve a musica, Figura
152.

A letra de mdusicas é apresentada em
mindscula, a azul, com alinhamento a
esquerda, conforme Figura 153.

Outros elementos

Sao apresentados os créditos completos do servico de legendagem para 0s varios programas com
LSinseridos no Zig- Zag.
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Supenvising Producers
Breehn Bumns
_ Blake Lemons'

ey g r i k. 4
Adaptacao e Legendagen Adaptapao e Legendagen §

Nuno Lopes J Ana Sofia Sousa [
RE St St etaen Iuraacns { RTP - Conteudos Adaptados ===

RTP2—- Filme — Adidas vs Puma: Eternos Rivais

Apresentagdo do texto

As legendas (1 a 2 linhas) s&o apresentadas
em posicdo central embaixo (Figura 156). Sao
apresentadas em branco sobre uma caixa
preta, sobrepondo-se as legendas abertas e
quando a pessoa que fala ndo se encontra
visivel, conforme Figura 157.Nos didlogos, a
identificacao do falante é assegurada pela
deslocacao da legenda para junto do mesmo,

conforme Figura 158. %
b

— Cai alA

IClan Vg

grsail] -
Eles vem a1 ! - Foi ele,
0s americanos chegaranm. - Ndo, foi ele,

A /A § T ST

Fig. 157. Fig. 158.

Verificam-se problemas de sincronizagdo e as legendas de teletexto sdo apresentadas antes das
legendas abertas, conforme Figuras 159 e 160.
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Cabepas duras como 5a30... Cabegas duras,comolsae™
Y

Fig. 159. Fig. 160.

0 tempo de leitura é exatamente igual ao tempo de leitura das legendas abertas, com a diferenca
destas nao estarem sincronizadas. Neste caso, a legenda em teletexto deveria ser apresentada de
modo a tapar a legenda aberta. Em alternativa, e visto que a legenda de teletexto é praticamente
igual a legenda aberta, para evitar este problema, a melhor solucao seria deixar a legenda aberta e
acrescentar apenas na informacado disponibilizada via teletexto as restantes informacgdes
necessarias, como por exemplo, identificacao do falante, mdsica ou emocgdes.

Técnicas de tradaptagdo

Conforme referido, as legendas de teletexto
apresentam o mesmo conteddo das legendas
abertas pelo que nao se aplicam técnicas de
reverbalizagdo e tradaptagdo. Os ndmeros
inferiores a dez sdo apresentados por extenso
conforme visivel na Figura 161.

oA e

4.
teve de urinar
em pé durante trés semanas.

Fig. 161.

Componente Linguistica/Verbal

Nao é apresentada qualquer informagdo sobre a existéncia de elementos sonoros com valor
narrativo, musica ou siléncios.
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S/C—Novela: AForga do Querer

Apresentagdo do texto

As legendas relativas a didlogo sao
apresentadas em cor branca sobre caixa preta
(Figura 162) ao centro e em baixo (uma a
duas linhas). J& legendas relativas a
elementos sonoros com valor narrativo,
nomes (Figura 163), marcacdo do siléncio,
vozes escutadas através do computador A
(Figura 164), e emoticons sao apresentadas a Eu estava a dorair Tis boben |
esquerda, em amarelo sobre caixa preta. — & ouvi o0s passos na sala, W®

i) N P "{—:‘G unica coisa que fiz,
B 0 que fazias ali ? ol resolver os teus problemas.

\
=

Fig. 163. Fig. 164.

As legendas sao, geralmente, alinhadas com a personagem para identificacao do falante, conforme
Figura 165.

Em termos de sincronizagao verifica-se uma ligeira antecipa¢ao de cerca de um segundo das LS
face a emissao sonora, conforme se pode verificar pelo exemplo apresentado na Figura 166 onde a
legenda é visivel ainda com outra personagem em cena.

(Ivana)

- E ele mesno,.

. / el Quando eu ji nio for a Ivana...

0

Fig. 165. Fig. 166.
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Técnicas de tradaptagdo

Tratando-se de uma telenovela brasileira é
feita a traducao interlinguistica do portugués
do Brasil para o portugués Europeu, como se vé
no exemplo da Figura 167 “saia’="sai™ e
outros exemplos em que “sé quero conversar
com vocé” = “sé quero falar contigo”, neste
processo verifica-se a eliminacdo de algumas
repeticdes naturais da oralidade como forma
de reduzir a dimensdo das legendas. No
entanto, na amostra nao é possivel identificar
situagdes muito marcadas de tradaptagao e
reverbalizagao.

Componente Linguistica/Verbal

Quando existe divisao da legenda entre as duas linhas, a separacao é feita corretamente, conforme
os exemplos das Figuras 168 e 169.

Eu estava a dormir, Vim beber ;;EE
J € 0uvi 0s passos na sala, WiO
[ e ¥ . -

-_—
'

. - L — ==
Da Ultima festa, na Estudantina,

P que houve aquela bro [ 3y
1 e uwn‘q!;fian;vxﬁ-\mu-@

Fig. 168. Fig. 169.

0 mesmo se verifica quando a divisao ocorre entre duas legendas (Figuras 170 e 171).

P
2
,

As pessoas dizem que, o que interessa é o que a pessoa
Para gostar de alguénm, e por dentro.

Fig. 170. Fig. 171.
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Verifica-se a existéncia do espago antes dos
pontos de exclamacgao e interrogacgao,
conforme Figura 172.

ale 5 | %\
e 5\@ 0

¥y - i
- i\ ®

Qual & o problema ?

Nio sou penetra, tia ! ‘ ,

Fig. 172.

Componente Ndo Linguistica

Quando o falante ndo se encontra no ecra ou,
por exemplo, se encontra de costas ou huma
posicao que nao permita ver 0 seu rosto, a
identificagao é assegurada pela indicagao do
seu nome, alinhado a esquerda, em letras
amarelas, mindsculas entre parénteses
(Figura 173).

Os elementos sonoros com valor narrativo A
s3o0 assinalados em mindsculas, a amarelo, | B 0 que fazias ali ?
com alinhamento a esquerda entre
parénteses, conforme Figura 174. Fig. 173.

A continuidade do elemento sonoro com valor narrativo é indicada pelas reticéncias entre
parénteses, em amarelo com alinhamento a esquerda, conforme Figura 175.

y

i e -
101 o= '
Vai para casa ! p (# misica Fur{k)\\,
' | ey \ -

Fig. 174. Fig. 175.

Verifica-se a utilizagao de icones expressivos (smileys/emoticons) para identificacdo de emogdes,
conforme se pode ver nas Figuras 176 e 177. Para estes, a SIC disponibiliza numa pagina do
teletexto uma legenda para interpretagao dos mesmos. Esta utilizagao deveria ser mais ponderada,
pois verificam-se alguns excessos, nomeadamente para identificar emog6es que sao claramente
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percebidas pela expressao da personagem. Serd também de avaliar se o publico-alvo conhece e
compreende os simbolos utilizados.

i} Nao pode dizer, nio & ?

Fig. 176. Fig. 177.

A existéncia de siléncios, como na Figura
178, ¢é sinalizada com letras amarelas,
mindsculas, entre parénteses e com
alinhamento a esquerda.

A identificacao de musica é apresentada em
azul sobre caixa preta, entre parénteses
(Figura 179) com cardinal no inicio e em letra
mindscula. A continuidade da musica ¢é
indicada pela presenca do simbolo cardinal
(Figura 180).

(siléncip)

Fig. 179. Fig. 180.

Em alguns casos em que a musica é de um artista reconhecido identifica-se o nome do artista e o
nome da mdusica (Figura 181) e o mesmo acontece quando a muUsica esta associada a personagem
em concreto (Figura 182), neste caso uma musica que se repete frequentemente com a mesma
personagem.
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(% lus1ca ligeira
Caetano Veluso - Quereresm

Fig. 181.

Outros elementos

Verifica-se a utilizacao das aspas para
palavras como e-mail que fazem ja parte do
vocabulario frequente, Figura 183. No final da
telenovela nao sao incluidas legendas para as
cenas do préximo capitulo e também nao sao
mostrados  os  créditos  relativos a
legendagem.

SIC—Novela: Espelho de Agua

Apresentagdo do texto

As legendas relativas a didlogo sao exibidas em
cor branca sobre caixa preta (Figura 184) ao
centro e embaixo (uma a duas linhas). Ja
legendas relativas a elementos sonoros com
valor narrativo, nomes, marcagao do siléncio e
emoticons sao apresentadas em amarelo
sobre caixa preta (Figura 185). A musica ou
descricao do tema musical apresenta-se em
azul sobre caixa preta, entre parénteses
(Figura 186).

(# musica popular - carimhg 0
Curio do Bico Doce)

A=

Fig. 182.

Estava a ver gs meus "e-mails™.

Fig. 183.

(Vitor) \
0 meu irmao combate.

v .

Fig. 184.
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~
—
—

. TR - ;\T\\_
(Pedro suspira)\j

Fig. 185. Fig. 186.

Em termos de sincronizagao, verifica-se uma antecipagao de cerca de um segundo face ao tempo
da fala, conforme se pode ver nas Figuras 187 e 188.

Esprno |
PAGUA
L

._/
-/ Digo sempre a verdade !

- |

Fig. 187. Fig. 188.

Técnicas de tradaptagdo

Para efeitos de reducdo do tamanho das oty
legendas, verifica-se a omissao de pequenas
partes da fala quando estas nao sao
impeditivas  da  compreensdao, nem
prejudicam o conteddo. No exemplo
apresentado abaixo foi omitido “ainda bem

que pensas assim, porque” antes da legenda I e
da Fi N i-& Isto quer dizer que a minha
a Figura 189. estratégia estd a resultar.

F =8 e ——

Fig. 189.
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Componente Linguistica / Verbal

A divisao das frases na mesma legenda e
entre legendas segue a légica da divisao de
acordo com unidades de sentido e grupos
gramaticais (Figura 190).

Vi-& Se aquilo correr ben,
ainda posso ser convidada.

yF — > . A

Fig. 190.

Componente Ndo Linguistica

A identificacdo dos falantes é assegurada através do alinhamento das legendas junto das
personagens, quando estas estao visiveis no ecra ou pela indicagcdo do nome alinhado a esquerda,
em amarelo, entre parénteses, em mindsculas, conforme Figuras 191 e 192.

" L _SSLEE \:‘Bna‘snrte. (Vitor) r ¢
. rigado, \/ 0 meu irmao combate.
_— | S

Fig. 191. Fig. 192.

Os elementos sonoros, com valor narrativo, sao indicados a amarelo, entre parénteses e letra
minudscula, conforme Figura 193. A continuacdo do elemento sonoro com valor narrativo é
assinalada pelas reticéncias entre parénteses (Figura 194).

(Pedro suspira)
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Verifica-se a utilizagao de icones expressivos (smileys/emoticons) para identificacdo de emogdes,
conforme se pode ver na Figura 195. A utilizagcdo dos mesmos deveria ser mais ponderada pois
verificam-se alguns excessos, nomeadamente para identificar emocdes que sdo claramente
percebidas pela expressao da personagem. Serd também de avaliar se o publico-alvo conhece e
compreende os simbolos utilizados.

Aexisténcia de siléncios é indicada a amarelo, entre parénteses, com alinhamento a esquerda
conforme Figura 197.

- Esta tdo calado ?
& A isto chana se concentragao !

‘— - a g

Fig. 195.

A identificacdo de musica é apresentada em r- . LD
azul sobre caixa preta, entre parénteses T
(Figura 196) com cardinal no inicio e em letra
mindscula. A continuidade da mdusica é
indicada pela presenca do simbolo cardinal.
Em alguns casos em que a musica é de um
artista reconhecido identifica-se o0 nome do
artista e o nome da musica bem como a sua (§ mus romintica - africana)
continuidade (conforme Figuras 198 e 199). R

Fig. 197.

ESPELEO
VAGEA

% T S e

- .

(# Antonio Zambum) ’“*_J’

n ’ “—-
("Aquela Janela Ulrada P ro Mar™) &
\\_’W’V If" a E’

Fig. 198.
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Outros elementos

Verifica-se um atraso no inicio da entrada do simbolo “888” e da disponibilidade das legendas.
Durante a primeira cena as mesmas estavam indisponiveis.

Durante as cenas do préximo capitulo (que neste caso se referem n3o sé ao episddio do dia
seguinte desta telenovela, como também as novelas seguintes do mesmo dia) ndo existem
legendas. Nao sao apresentados créditos relativos a legendagem.

S/C— Novela: Paixao

Apresentagdo do texto

As legendas relativas aos didlogos sao
apresentadas em cor branca (Figura 200). Ja
legendas relativas a elementos sonoros com
valor narrativo, nomes, marcagao do siléncio e
emoticons sao apresentadas em amarelo
(Figura 201). As legendas relativas a
identificacdo sao apresentadas a azul em
mindsculas (Figura 202). Nesta telenovela ndo (Jilian !

se verifica a utilizagdo das legendas sobre G"'“:‘t k0 que’ ja
caixa preta como acontecia nas duas g bL‘f;sca
telenovelas anteriormente analisadas.

Fig. 201. Fig. 202.

Relativamente a sincronizagao, verifica-se uma antecipagao de cerca de 2 segundos das LS face ao
momento da fala, conforme exemplo apresentado nas Figuras 203 e 204.
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ImVa re

Técnicas de tradaptagdo

Para efeitos de reducdo do tamanho das
legendas, verifica-se a omissao de pequenas
partes da fala quando estas ndo sao
impeditivas  da  compreensdao, nem
prejudicam o conteudo. No exemplo da Figura
205 a personagem diz “Nao sei, nao sei, nao
sei. Mas tu conheces o Tomas. Se ele
perceber que tem alguma coisa a ganhar.”

Componente Linguistica / Verbal

A divisao de frases entre a mesma legenda e
entre legendas cumpre de um modo geral os
critérios habituais de segmentacdo (Figura
206).

Verifica-se o0 uso de aspas para
estrangeirismos e de espaco antes do ponto
de interrogacao (Figura 207).

Os numeros inferiores a dez sao,
corretamente, apresentados por extenso
(Figura 208).

= A\

.= Com o Ton s na Administracdo,
.

Fig. 204.

\

»Nab Sied.,
Se perceb

hheces‘o Tomds,
ue tem a ganhagf

Fig. 205.
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- Fiquei mesma<Tlix
0 eampeonato.de "bodyhBapa” ?

Fig. 207. Fig. 208.

Componente Ndo Linguistica

A identificacdo dos falantes é assegurada através do alinhamento das legendas junto das
personagens, quando estas estao visiveis no ecra ou pela indicacdo do nome alinhado a esquerda,
em amarelo, entre parénteses, em minusculas, Figuras 209 e 210.

\ )

boneco de yud

"N

Fig. 209. Fig. 210.

Os elementos sonoros, com valor narrativo, sao indicados a amarelo, entre parénteses e letra
mindscula, conforme Figura 211. A continuagdo do elemento sonoro com valor narrativo é
assinalada pelas reticéncias entre parénteses (Figura 212).
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Verifica-se a utilizagao de icones expressivos (smileys/emoticons) para identificacdo de emogdes,
conforme se pode ver na Figura 213. A utilizacdo dos mesmos deveria ser mais ponderada, pois
verificam-se alguns excessos, nomeadamente para identificar emocdes que sdo claramente
percebidas pela expressao da personagem. Serd também de avaliar se o publico-alvo conhece e
compreende os simbolos utilizados.

A existéncia de siléncios é indicada a amarelo, entre parénteses, com alinhamento a esquerda
conforme Figura 214.

§:

~
» S
i=/ Niwgdas pais |

Faz cnmﬂé‘*e idere

— |

Fig. 213. Fig. 214.

A identificacdo de musica é apresentada, em azul, entre parénteses, (Figura 215) com cardinal no
inicio e em letra mindscula. A continuidade da musica é indicada pela presenca do simbolo cardinal
(Figura 216).

Em casos relevantes inclui-se legenda para a letra da musica, neste caso de uma musica cantada
por uma das personagens, Figuras 217 e 218.

52 ESTUDO SOBRE QUALIDADE DA LEGENDAGEM PARA SURDOS



Outros elementos

Em algumas situacdes, dependendo da cor da imagem de fundo a auséncia de caixa preta pode
dificultar a leitura (Figuras 219 e 220).

dizem agora ?
- Dangar ?

S/C— Novela: Sol de Inverno

Apresentagdo do texto

As legendas relativas a didlogo sao
apresentadas em cor branca sobre caixa preta
(Figura 221) ao centro e embaixo (uma a duas
linhas). J& legendas relativas a elementos
sonoros com valor narrativo, nomes,
marcacao do siléncio e emoticons sao Por favor,

. nao deixes -
apresentadas a esquerda em amarelo sobre que a Laura te incomode tanto,

caixa preta (Figuras 222 e 223).

Fig. 221.
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= Costo muito de roman:es 23
Banda desenhada nunca li nu1to
E— A ™ "

As legendas sao geralmente alinhadas com a
personagem para identificacdo do falante,
conforme Figura 224.

Em termos de sincronizagao, verifica-se uma
ligeira antecipacao de cerca de um segundo
das LS face a emissdo sonora, conforme se
pode verificar pelo exemplo apresentado nas i
Figuras 225 e 226. Por favor, nao deixes W

que a Laura te incomode tanto.

nhnra Ja se retirou,

(passos)

Fig. 225. Fig. 226.

Técnicas de tradaptagdo

Para efeitos de redu¢do do tamanho das
legendas, verifica-se a omissao de pequenas
partes da fala quando estas nao sao
impeditivas da compreensao, nem prejudicam
o conteudo. No exemplo da Figura 227 a
personagem diz: “E exatamente isso que eu
acho. Eu acho que ela estd com um feitio
torcido em relagdo ao Manel”.

Fig. 227.
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Componente Linguistica / Verbal

Quando existe divisdo da legenda entre duas linhas, a separacao é feita corretamente, conforme os
exemplos das Figuras 228 e 229.

P

I
%!

Ela queria despedir-se
do namorado a vontade
+ B, L

NN
Fig. 228. Fig. 229.

Observa-se a existéncia do espaco antes dos pontos de exclamacgao e interrogacao, conforme
Figura 230.

Verifica-se a utilizagao de siglas de conhecimento comum (Figura 231).

- n
Nao estou gravida, Vai notar-se ! Hae, amanhd acaba o prazo

Nem tenho ecografias ! ‘g 20 r- para pagar o IMI,
P . - » AT .

Fig. 230. Fig. 231.

Os nimeros até 10 sdo, por vezes, apresentados em digito e, noutras situagdes, por extenso
(Figuras 232 e 233).
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o

/ b, ‘7 9@ = 1 )
Gostava de voltar 2 3 vezes ) Ainda faltam dois anas :D
& POr semana a empresa para a minha refornma, Y
N 9w R , - A

Fig. 232. Fig. 233.

~

Componente Ndo Linguistica

Quando o falante ndo se encontra no ecra ou,
por exemplo, se encontra de costas ou numa
posicdo que nao permita ver o seu rosto, a ‘
identificacao é assegurada pela indicagao do

N

seu nome, alinhado a esquerda, em letras
amarelas, minusculas entre parénteses ”

. 1 ) ’
(Figura 234). (Diana) ¥ <
Pensei que uma gravidez, mesmo
que falsa, pudesse aproximar-nos.

Fig. 234.

Os elementos sonoros com valor narrativo sdo assinalados em minUsculas, a amarelo, com
alinhamento a esquerda entre parénteses, conforme Figura 235. A continuacdo do elemento
sonoro com valor narrativo é indicada pelas reticéncias entre parénteses, em amarelo, com
alinhamento a esquerda, conforme Figura 236.

Fig. 235. " Fig. 236.

Verifica-se a utilizagao de icones expressivos (smileys/emoticons) para identificacdo de emogdes,
conforme se pode ver na Figura 237. A utilizagdo dos mesmos deveria ser mais ponderada, pois
verificam-se alguns excessos, nomeadamente para identificar emocdes que sdo claramente
percebidas pela expressao da personagem. Serd também de avaliar se o publico-alvo conhece e
compreende os simbolos utilizados.
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A existéncia de siléncios, como na Figura 238, é sinalizada com letras amarelas, mindsculas, entre
parénteses e com alinhamento a esquerda.

\ -k Mde,
ja fiz o que me pediste ¢ (siléncio)
Y - e

Fig. 237. Fig. 238.

A

Aidentificacdo de musica é apresentada, em azul, sobre caixa preta, entre parénteses (Figura 239)
com cardinal no inicio e em letra minuscula. A continuidade da musica é indicada pela presenca do
simbolo cardinal (Figura 240).

Fig. 240.

S/C— Filme: Heidi

Apresentagdo do texto

As legendas relativas a didlogo sao
apresentadas em cor branca sobre caixa preta
(Figura 241) ao centro e embaixo (uma a duas
linhas). Ja legendas relativas a elementos

sonoros, com valor narrativo, nomes, (Beidi) L

marcacdo do siléncio e emoticons sao (B Ele ja ven,
apresentadas, em amarelo, sobre caixa preta ~quando houver conmida.
(Figuras 242 e 243).

Fig. 241.
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. (Clara) - Obrigada,
- - Ja ca QSLéS. T EEEL Dl -aF O

Fig. 242.

As legendas sao geralmente alinhadas com
a personagem para identificacdo do falante,
Figura 244. N3o se verificam falhas
relevantes na sincronizagdo a qual ¢ feita
com a entrada das personagens na cena.

.
- Porque ?
- Porque quero escrever histérias, -

Técnicas de tradaptagdo

Para efeitos de redugao do tamanho das
legendas, verifica-se a omissdao de
pequenas partes da fala quando estas nao
sao impeditivas da compreensdo, nem
prejudicam o conteudo. No exemplo da
Figura 245 a personagem diz: “Agora olha
pelas raparigas, até eu voltar logo a noite!” - y -\

i conta delas
ate su voltar !

N, - y i . |
..;--.~ﬁs ‘ ‘;i _N§ :J:a;a‘i\\‘
1=/ Toma conta delas us presente para ti,

wa—— até eu valtar | * querida Hejdi, ™==*
Fig. 246. Fig. 247.
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Nao se registam falhas na segmentacao das
frases entre a mesma legenda e entre legendas
(Figuras 248 e 249).

Observa-se a existéncia do espaco antes dos
pontos de exclamagdao e interrogacao,
conforme Figura 248. AT

T
i Li ) Que bonito ! Z¥GH T
T E como descreveste, e

Fig. 248.

Componente Ndo Linguistica

Quando o falante ndo se encontra no ecra ou,
por exemplo, se encontra de costas ou numa
posicao que nao permita ver o seu rosto, a
identificacdo é assegurada pela indicagao do
seu nome, alinhado a esquerda, em letras
amarelas, minusculas entre parénteses (Figura
249).

Os elementos sonoros com valor narrativo sao (Avd da Clara) * i
assinalados em minusculas, a amarelo, com Mas tu ja viste mais do Iuh;ﬂ-‘.
alinhamento a esquerda entre parénteses,

conforme Figura 250. Fig. 249.

A continuagao do elemento sonoro com valor narrativo é indicada pelas reticéncias entre
parénteses, em amarelo, com alinhamento a esquerda, conforme Figura 251.

—

&%)\

Estreia Eegun

(cabra bale)
Fig. 250. Fig. 251.

Verifica-se a utilizacdo de icones expressivos (smileys/emoticons) para identificagio de emocdes,
conforme se pode ver nas Figuras 252 e 253.
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= Perdon-me.
= Eu cansegul

Fig. 252. Fig. 253.

Aidentificacdo de musica é apresentada em azul sobre caixa preta, entre parénteses (Figura 254)
com cardinal no inicio e em letra minUscula. A continuidade da musica é indicada pela presenca do
simbolo cardinal (Figura 255).

S/C—Filme: Os Coopers sao o Maximo

Apresentagdo do texto

As legendas, por norma, sdo apresentadas em
cor branca sobre caixa preta (Figura 256) ao
centro e em baixo (uma a duas linhas). As
legendas relativas a elementos sonoros com
valor narrativo, nomes, marcagao do siléncio e
emoticons sao apresentadas em amarelo sobre
caixa preta (Figuras 257 e 258).
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E assim comega a minha histaria. ¥ (vozes impercetiveis)
Fig. 257. Fig. 258.

Verificam-se situagdes em que, para além das duas linhas da legenda, se utilizam mais duas linhas
para informac@es adicionais (habitualmente apenas uma), conforme Figuras 259 e 260.

(Hank recorda) =
Y OB (Hank) " . o850 =" S
i 0 Natal,,, y- ., Sorriam ! € uma foto para
A epoca mais maravilhosa do ano. 0 resto da vida, Vai para a parede !
Fig. 259. Fig. 260.

(voz Rags)

Utiliza-se o alinhamento das legendas com o falante para identificagcao do mesmo, o0 que neste caso
€ um problema visto que expdem a legenda aberta do filme, conforme Figuras 261 e 262.

Amid“_'?_m"fﬁlditu no som
“davoz 4a 'voz da Nina Simone.

"8 . FY"0 Senhor veio, 2NNOrvelo.”
Fig. 261.

Usa-se mailscula para apresentagao de
informacoes adicionais, conforme Figura 263.
Tendo em conta que essa informagao era
visivel talvez nao fosse necessario adiciona-la
em versao teletexto e bastaria deixar a
informacao apresentada na legenda aberta.

*. ': ;r j lH II'-." ::]F; E- Y
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Regista-se uma falha na sincronizacao das legendas, como exibido nas Figuras 264 e 265, em que
se consegue ver num dos casos a sobreposicao da mesma legenda em teletexto e legenda aberta.

e

Ol&-Sininho 14, Sininho,

Técnicas de tradaptagdo

Verifica-se alguma reverbaliza¢ao no sentido de reduzir o espago e 0 tempo necessario para leitura
das legendas. No entanto, a legenda em teletexto deveria ser apresentada de modo a tapar a
legendagem aberta. O facto de a legenda de teletexto ndo estar sincronizada, ter uma dimensao
menor e a caixa preta nao ocultar o conteldo visivel em baixo faz com que se perca totalmente o
beneficio da condensacao da legenda, conforme se pode observar na sequéncia de imagens abaixo
onde é possivel ver a legenda aberta e a sua versdo no teletexto (Figuras 266 e 267).

T LA N i 2 .
Mas tinha medo que elas o vissem Custa-me a acred"y;, acredito

QUE ek comp ele se via 2SEVI, Q que sou menos carente que Deus.

Fig. 266. Fig. 267.

Para evitar este problema, seria preferivel deixar a legendagem aberta e acrescentar apenas na
informacao disponibilizada via teletexto as restantes informagoes necessarias, como por exemplo,
identificagdo do falante, mdsica ou emogdes.

Em algumas situacdes os niumeros até dez sdo apresentados em digitos e, noutros casos, por
extenso, conforme Figuras 268 e 269.
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=2 A
E dificil crescer ao uesno rltln = n mtﬁl- '

durante 40 anos, 6 meses e 3 dias... - Com os dois ?
Fig. 268. Fig. 269.

Os elementos sonoros com valor narrativo sdo assinalados em minUdsculas, a amarelo, com
alinhamento a esquerda entre parénteses, conforme Figura 270. A continuacdo do elemento
sonoro com valor narrativo é indicada pelas reticéncias entre parénteses, em amarelo, com
alinhamento a esquerda, conforme Figura 271.

Naauwv
AT M Illmllm.;z"!'

ENL¥S =

(vozes impercetiveis)
Fig. 270.

Verifica-se a utilizagdo de icones expressivos
(smileys/emoticons) para identificagdo de
emocdes, conforme se pode ver na Figura 272.

Fig. 272.

Aidentificacdo de musica é apresentada em azul sobre caixa preta, entre parénteses (Figura 273)
com cardinal no inicio e em letra minuscula. A continuidade da musica é indicada pela presenca do
simbolo cardinal (Figura 274). Quando considerado relevante indica-se a musica e o cantor, como
por exemplo, no genérico.
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o e X .
‘i
.!- .
sk 4
X

Outros elementos

Nao sdo apresentados créditos do servigo de legendagem.

TV/— Cultural/Conhecimento: Autores

Apresentagdo do texto

As legendas (uma a duas linhas] sdo apresentadas na parte inferior do ecr, a branco, em posi¢ao
central ou alinhadas com o falante, sobre caixa preta, conforme visivel na Figura 275.

Em termos de sincronizagao, verifica-se uma ligeira antecipagao de cerca de 1 segundo, conforme
Figura 276.

- Dbrigado, Mario, : Antes disso...

Fig. 275. Fig. 276.

As legendas relativas a elementos sonoros com valor narrativo e musica sao apresentadas a
amarelo e azul, respetivamente, também em posicao central, conforme Figuras 277 e 278.
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e —

m;i,”
T

(Aplausos)

Técnicas de tradaptagdo

Registam-se ligeiras adaptacdes nas legendas face ao audio de modo a compactar a informacao e
evitar repeticdes e hesitacdes tipicas da oralidade. Na Figura 279, é omitida a expressao
introdutéria “de qualquer forma”. Na Figura 280, a mensagem audio original é: “Entdo, mas o senhor
é, mas é musico? Entao, mas e qual, como é que chegou, qual é a tua, qual é a atividade que o sr.
tem, qual € [...]".

Nasceu em Lisboa. "Entd3o, mas o senhor & misico ?
lisboeta, de Campo de Ourique. Qual & a sua atividade ?

Fig. 279. Fig. 280.

No entanto, na generalidade as legendas sao bastante literais, como se vé nas Figuras 281 e 282.

Fosteriormente, a senhora que era quase que me pediu desculpa
a2 principal, digamos, diretora, A dessa situag o,

Fig. 281. Fig. 282.

Ou nas Figuras 283 e 284, apenas para dar alguns exemplos.
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ele ja estava trabélhandn
E depois, mais tarde, ~aqui em Lishoa,

Fig. 283. Fig. 284.

Na Figura 285, verifica-se que foi utilizado o
termo swing que, eventualmente, podera nao
ser compreendido. Deveria ter sido
selecionada uma opcao mais neutra.

Componente Linguistica / Verbal

Existem frases divididas entre varias legendas, ou seja, frases muito extensas. Apesar de ser uma
marca tipica da oralidade, nas legendas deveria optar-se pela divisdo em varias frases menores, de
modo a facilitar a leitura. Segue-se um exemplo de uma frase que se estende por 4 legendas
(Figuras 286, 287, 288 e 289) (“0 maestro falou hd pouco / num outro colega de profissao, o
maestro Tavares Belo, / que teve um papel muito importante na orquestra dita Ligeira / da emissora
nacional e depois passou a RDP”).

num outro seu colega de profissdo,
0 maestro Tavares Belo,

o

Fig. 287.
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; L W =
que teve um papel multo im da Emissora Naclional

-"’";1 na orquestra dita geira jassou a4 RDP.
Ve, -

Fig. 288. Fig. 289.

Verifica-se a correta utilizagdo do espago antes dos sinais de pontuagdo como pontos de
interrogacao e de exclamacao (Figura 290). Utilizagdo de algumas maiusculas desnecessarias e
contrérias ao uso correto em portugués (Figura 291).

JES

Esse fol um grande éﬁlo b que'nus‘traz as ultimas novidades,
do Carlos Ramos, ndo & ? no que & Literatura diz respeito.
. o] 00
Fig. 290. Fig. 291.

Verifica-se a utilizacao de algumas siglas que poderao nao ser compreendidas como é o caso de
RDP, Figura 289, e SPA na legenda da Figura 292. Apesar de na fala terem sido utilizadas as siglas,
as mesmas poderiam ser explicitadas na legenda.

Os nimeros até dez sdo corretamente apresentados por extenso, Figura 293.

-
para ouvir o presidente da SPA,
2 . @A

eu sei que tem uma aos cinco anes
num concerto em Anadia

Fig. 292.
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Componente Ndo Linguistica

A identificacao do falante é assegurada pelo
alinhamento da mesma com o falante quando
este se encontra visivel. Quando o falante nao
aparece em cena a identificacdo é assegurada
pela indicacao do nome do mesmo em letra
mindscula, entre parénteses, em amarelo
(Figura 294).

Os elementos sonoros com valor narrativo sao
indicados em letra minuscula (com maidscula
inicial), em cor amarela sobre caixa preta, entre
parénteses (Figura 295). Fig. 294.

Aindicacdo do tema musical é assegurada a azul, letra mindscula (com maidscula inicial}, em cor
azul sobre caixa preta, entre parénteses (Figura 296).

e —
AUTORES

<l
A Imm

Outros Elementos

Verificam-se varias situagoes em que faltam as letras com til ou acento circunflexo. Esta situagao
ocorre durante quase todo o programa, tal como se verifica nas Figuras 297 e 298.

Ainda v-.amus ter a uportunidad.e o "Hot Club®,
de o ver noutras atuag es. no Radio Clube Portugu s,

-

-~

Fig. 297. Fig. 298.
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TV/—Telenovela: A Herdeira

Apresentagdo do texto

As legendas (uma a duas linhas) s&o _
apresentadas no global ao centro embaixo no ‘
ecrd, em cor branca sobre caixa preta (Figura &
299). As indicagdes de elementos sonoros com )

valor narrativo e emogdes sdo apresentadas, - :
em azul, letra minuscula (com mailscula ﬂ
inicial) entre parénteses (Figuras 300 e 301). € verdade ! Tu & que nao queres

largar a PJ. Nega !
A BB I

(Siderado)
Mudaste de ideias ?

Fig. 300. Fig. 301.

Em termos de sincronizacao, verifica-se que a legenda surge ligeiramente antes da fala e termina
quase sempre antes. Nos exemplos das Figuras 302 e 303, pode observar-se como a LS
desaparece cerca de dois segundos antes do fim da fala com um tempo de apresentacao de cerca
de 5 segundos.

/Zﬂlha para mim, eu matei ht_ﬁfr
0 meu préprio pai para te salvar

Fig. 302. Fig. 303.
Técnicas de tradaptagdo

De um modo geral, as legendas sado bastante literais. No entanto, foram identificados varios casos
de tradaptacao e reverbaliza¢ao de modo a simplificar a leitura, tal como no exemplo abaixo onde no
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dudio se ouve: “Tu é que nao queres sair de 14, andas ha anos a atirar-me areia para os olhos com
desculpas” (Figuras 304 e 305). No entanto a maioria das tentativas de compactar o tamanho das
legendas limitam-se a eliminagao de alguns elementos redundantes ou que nao sao impeditivos
para a transmissao da mensagem.

andas ha anos a iludir-me |
com des:ulpas' '
\ S .

Tu é que ndo queres sair de la,
]

Fig. 304.

Ha varias situacdes em que o texto poderia ter
sido facilmente adaptado para simplificar a
leitura, o que ndo aconteceu (Figura 306).

Sinceramente, deve estar em "depre”

porque perdeu a namoradinha. =

Fig. 306.

Componente Linguistica / Verbal

Assinalam-se legendas demasiado extensas.
As frases, em vez de serem divididas em frases
menores, estendem-se por varias legendas
como no exemplo abaixo que se estende por 3
legendas (Figuras 307, 308 e 309).

Pols I Depois do que acanteceu,

depnls de a Alexa se ter 1do enbora. .
== |
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parece que te fechaste como se estivesses a ter
neste escritario, 0 maior desgosto da tua vida

Fig. 308. Fig. 309.

Utiliza-se corretamente o espaco antes dos pontos de interrogacao e exclamagao como na Figura
310.

Observa-se a correta utilizagdo das aspas para estrangeirismos. No exemplo apresentado a
utilizagdo do mesmo podera ndo ser compreendida e poderia ter sido evitada (Ver Figura 311).

) Quando e que percebes
# que estis a fazer mal a todos ?
2 N . - %V

Fig. 310. Fig. 311.

Jja 'sabes como e que ela descuhrlu
' as ”uffshnre" 1 B

Verifica-se corretamente a indicagao de numeros superiores a dez por extenso, quando estes
surgem em posicao inicial da frase (conforme Figuras 312 e 313).

740 200 500 | a.éacsren 13:58

F 0 que tenho eu feito
Vinte anos... i i nos ultxmns 20 anos ?
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Componente Ndo Linguistica

A identificacdo dos falantes é assegurada através da deslocagdo da legenda para junto dos
mesmos. Nos casos em que as personagens nao se encontram visiveis no ecra ou nao é possivel
compreender quem fala, recorre-se a indicagao do nome da personagem antes da legenda, em letra
amarela, entre parénteses, conforme Figuras 314 e 315.

Ele da-se benm e A ). - (Vicente) Claro. 5 4
com a mulhep 7 = . - (Joaquin) Afinal, somos familia,

Fig. 314. Fig. 315.

Nao é apresentada qualquer indicagdo relativamente a existéncia de musica ou siléncios e falta
também a informacao sobre varios elementos sonoros relevantes, como por exemplo quando uma
personagem bate a uma porta que se encontra fechada.

Outros Elementos

Sao apresentadas legendas nas cenas que resumem o capitulo anterior e que sao apresentadas
antes do genérico. No entanto, ndo comegam logo no inicio. Passam varias cenas até aparecer o
simbolo 888 no ecrd e até as legendas estarem disponiveis.

TVI—Telenovela: A Impostora

Apresentagdo do texto

As legendas (uma a duas linhas) s&o apresentadas no global ao centro embaixo no ecra, em cor
branca sobre caixa preta. As indicacdes de elementos sonoros com valor narrativo e emogoes sao
apresentadas, em azul, letra mindscula (com maitscula inicial] entre parénteses (Figura 316). As
legendas relativas a memgrias s3o apresentadas em letra amarela sobre caixa preta (Figura 317).
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porque deve ser importante !

Técnicas de tradaptagdo

De um modo geral as legendas sao bastante
literais. No entanto, foram identificados
alguns casos de reverbalizacdo de modo a
simplificar a leitura. Tal como no exemplo
abaixo onde no 4udio se ouve: “Eu tenho a
certeza que o filho que vocés tém n3o é o oo g8 T10he quesvaces tin
vosso filho” (Figura 318). . -

Fig. 318.

A maioria das tentativas de compactar o tamanho das legendas limitam-se a eliminagdo de alguns
elementos redundantes ou que ndo sao impeditivos para a transmissdao da mensagem, como na
Figura 319 cuja fala corresponde a “Essas gravacdes nas maos erradas podem ser o fim da Yara!”. E
“E porisso que lhe dou as provas de mao beijada’, na Figura 320.

Essas gr'.a\'facoés podem ser q e } !
o fim da Yara ! € por isso que lhe dou as provas,
s . IR SRR VW, s

Fig. 319. Fig. 320.
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Componente Linguistica / Verbal

Observam-se legendas demasiado extensas.
As frases, em vez de serem divididas em
frases menores, estendem-se por varias
legendas, como no exemplo abaixo que se
alarga por 3 legendas (Figuras 321, 322 e
323).

Por causa de uma conversa
que ouvi,

Fig. 321.

a partir daquele momento,
eu passei a seguir aguele homen,

Por causa de uma conversa
que ouvi,

Fig. 322. Fig. 323.

Utiliza-se corretamente o espaco antes dos pontos de interrogacao e exclamagao como na Figura
324.

Verifica-se corretamente a indicagdo de nimeros inferiores a dez, por extenso, Figura 325.

'}\ o
R
"f

&

/

A

A ~ / Serei eu, que usel a ildentidade
- Ricardo Varela !‘l MANHA / da minha irmd durante dois anos,
. A\ |

= Quen 7 % IMPOSTORA

Fig. 324. Fig. 325.
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Componente Ndo Linguistica

Contrariamente ao habitual, quando é necessario apresentar em simultaneo legendas de dois
falantes estas nao sao deslocadas para junto dos mesmos. A indicacao da alteracao de falante é
apenas assegurada pelo travessao, Figuras 326 e 327.

e i‘_‘.,." Ta Gutca hisvinl -~
nao pega, conta outra historia. = D seu maiop S |
- Vi ; ; | pesadelo, talvez !
_.1;|_.‘ tratar da minha vida ! = iy Nado ! FAMANI‘IA
t B

|

Fig. 326. Fig. 327.

Nos casos em que as personagens nao se encontram visiveis no ecrd ou ndo é possivel
compreender quem fala, recorre-se a indicacao do nome da personagem antes da legenda, em letra
amarela entre parénteses, Figura 328.

Em relatos do passado, ou gravacdes, os nomes de quem fala, mas nao se vé, aparecem em cor
branca sobre caixa preta, entre parénteses, letra mindscula com a devida maidscula inicial, posi¢ao
central, conforme Figura 329 ou seja, a cor é invertida entre a legenda e o nome do falante.

* (Diana) (Paulinho)
Desaparece ! Uma consequéncia do qué ?

Fig. 328. Fig. 329.
Nao é apresentada qualquer indicacao relativamente a existéncia de musica e falta também a

informacdo sobre varios elementos sonoros relevantes, como, por exemplo, quando uma
personagem bate a uma porta que se encontra fechada.

Outros €lementos

Sao apresentadas legendas nas cenas que resumem o capitulo anterior e que sao apresentadas
antes do genérico. No entanto, ndo comecaram logo no inicio. Passaram varias cenas até aparecer o
simbolo 888 no ecra e até as legendas estarem disponiveis.
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Entre as cenas do episédio anterior e o inicio da telenovela houve um pequeno intervalo. A dltima
legenda das cenas do episddio anterior ficou bloqueada no ecrd durante todo o intervalo (Figura
330) e até ao inicio da primeira fala (Figura 331).

" Claro que nido queres.
Mas vamos ter que falar.

Fig. 330.

Existem também legendas para as cenas do
préximo capitulo. Sao apresentados os créditos
relativos ao servico de legendagem (Figura
332).

TVI—Telenovela: Espirito Indomavel

Apresentagdo do texto

As legendas [(uma a duas linhas) s&o
apresentadas no global ao centro embaixo no
ecrd, em cor branca, sobre caixa preta (Figura
333). As legendas relativas a elementos
sonoros com valor narrativo (Figura 334) e
emocdes (Figura 335) sdo apresentadas, em
amarelo, letra mindscula (com mailscula

L. . v
|n|C|aI] entre parenteses.

Ndo e preciso exagerar,
\

Fig. 333.
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/

__ (Telemovel = e\

Fig. 334. Fig. 335.

Técnicas de tradaptagdo

De um modo geral as legendas sdo bastante literais. A maioria das tentativas de compactar o
tamanho das legendas limita-se a eliminacao de alguns elementos redundantes ou que ndo sao
impeditivos para a transmissdo da mensagem, como na imagem em que se ouve “E agora queres
responsabilizar-me pelo desaparecimento da tua mae?” da Figura 336.

Em vérias situacdes em que o texto poderia ter sido facilmente adaptado para simplificar a leitura, o
que nado aconteceu por exemplo na fala na Figura 337 em que se reproduz na legenda um verbo
muito pouco usual.

prov &
Mas nem nas novelas os casais

bulham daquela maneira. "'\._I e |
“~ i i\

s

) Queres responsabilizar-me
pelo desaparecimento da tua mde ?

=" i

Fig. 336. Fig. 337.

Componente Linguistica / Verbal
Observam--se legendas demasiado extensas. As frases, em vez de serem divididas em frases

menores, estendem-se por varias legendas como no exemplo abaixo que se estende por 4 legendas
(Figuras 338,339,340 341).
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Nio sei o que tens de tdo L dos solteiros mais giros e ri:9s'
interessante para que dois - andem & luta por ti.

Mas ainda tenho esperanga 1a fora regresse com...
que a equipa que ficou Com novidades, claro

Utiliza-se corretamente o espaco antes dos pontos de interrogacao e exclamagao como na Figura
342.

Verifica-se corretamente a indicagdo nimeros inferiores a dez por extenso (Figura 343).

-'vinrﬁiéj;; ? A\ a7 Nio sei o que tens de tdo’
- Nem pensar nisso ! r g interessante para que dois

Fig. 342.
Componente Ndo Linguistica
A identificacdo dos falantes é assegurada através da deslocagdo da legenda para junto dos

mesmos, conforme Figura 344. Nos casos em que as personagens nao se encontram visiveis no
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ecra ou nao é possivel compreender quem fala, recorre-se a indicagdao do nome da personagem
antes da legenda, em letra amarela entre parénteses, Figura 345.

i me
i?‘.l
W
——

- E entdo ? (Tristao)

Nunca mais fala na vida dele ! i=

iy e —

Fig. 344. Fig. 345.

Aidentificacdo de musica é apresentada em azul sobre caixa preta, entre parénteses Figura 346).
A continuidade da musica nao é indicada.

E existe uma adequada apresentacdo de elementos sonoros com valor narrativo, neste caso em
letra amarela entre parénteses (com maiusculainicial), conforme Figura 347.

[ ]
(Grito prolongado) Nao ! ’
N

Outros €lementos

Sdo apresentadas legendas nas cenas dos préximos capitulos das outras telenovelas do mesmo
canal. Nao foram apresentados créditos do servico de legendagem.
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LEGENDAGEM AUTOMATICA

Embora este estudo incida sobre a qualidade da legendagem para surdos disponibilizada nos
programas gravados nos quatro servicos de programas de acesso nao condicionado da televisao
portuguesa, entendeu-se necessario analisar separadamente a qualidade do servico de
legendagem automatica disponibilizado pela RTP1 e RTPZ.

Apesar de se verificar alguma melhoria em termos da qualidade das legendas ao longo dos ultimos
anos, continuam a verificar-se falhas que impossibilitam a compreensado da mensagem.

Segue um exemplo de uma breve transcricao de dois excertos de dois programas disponibilizados
com Legendagem Automdtica, a saber Sociedade Civil, RTP2 (Figura 348) e Telejornal, RTP1 (Figura
349]) juntamente com as respetivas legendas. Nesta breve sequéncia conclui-se que grande parte
dainformacao ndo é transmitida e que existe uma grande falha ao nivel da sincronizacao.

Programa

RTP2

Sociedade Civil

Fig. 348.

Transcrigao

Para ja, Anténio, boa tarde, bem-vindo
ao Sociedade Civil. Um minuto para
cada um, de intervengdes, por favor.
Vamos a isso.

“0l4, boa tarde. Parabéns a todos,
ndo, eu vou ser muito curto, tenho
s6 duas questdes para levantar.
Uma que é ligar a questao da seca
a questao dos incéndios. Eu acho
que € urgente, e ndo sei se nao
vamos ja a tarde, a reflorestagao
de Portugal com espécies
autoctones. Porque a verdade é
que, e qualquer um dos seus
convidados pode confirmar, sem
arvores nao ha chuva. Portanto
temos de repor o ciclo da agua e
isso faz-se com reflorestagao,
mas com espécies autdctones.
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ALegendagem

Carvalho. Depois daquia
pouco,
iremos Alba Abreu para Ja

Anténio a tarde bem-vindo a
sociedade civil. Um minuto
para

cada um de intervengdes
pessoas.

Vamos entdo a noite era.
Parabéns a todos. Nao é o seu

percurso em todo as questdes
popa.Umaqueéa

Liga a questdo da seca que
todos em que diz.

Euacho que ele o dirigente. o

inocente nao vamos jogar
paraa

porque a verdade é que



Programa

RTP1

Jornal da Tarde

Fig. 349.

Transcrigao real do\ dudio

A Ordem dos Médicos deu o parecer favoravel
ao primeiro pedido de gestacdo de
substituicdo em Portugal. Em causa esta o
pedido de uma av6 que esta disposta a gerar
um neto porque a filha teve que retirar o Utero
por razdes clinicas. O parecer da Ordem dos
Médicos nao é vinculativo, mas é um dos
passos previstos na regulamentacao da
gestacdo de substituicdo publicado em
junho. 0 Bastonario da Ordem dos Médicos
diz que a decisdo nao foi unanime, alguns
médicos optaram pela abstencdo e diz
também que ja deu entrada o novo pedido de
avaliagao para gestagao de substituicao.
“Nem todos os médicos, que participam
nesta, nesta decisdo tiveram exatamente a
mesma op¢do, mas a grande maioria deles
acabou por optar de forma positiva
relativamente a homologacao do parecer. Eu
lembro que esse parecer é um parecer que é
um parecer apenas técnico, ndo é& Em
termos éticos podia ndo ter o mesmo sentido
positivo que teve 0 parecer em termos
técnicos. Eu penso que j& entrou um novo
pedido, ainda ndo chegou a minha mao.
Quando chegar, ele vai diretamente para a
subespecialidade da reproducao, da medicina
da reproducgao. E pronto, depois segue, segue
os tramites habituais e iremos fazer sempre
um procedimento semelhante.
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Alegendagem

Ordem dos Médicos deu parecer
favoravel ao 1° pedido de

gestacao de substituicdo em
Portugal. Em causa esta o

pedido de uma avé que esta
disposta a gerar um Neto,

porque a filha teve que retirar
um

outro por razdes clinicas.
0 parecer da Ordem dos Médicos

n3o é vinculativo, mas é um dos
passos previstos na

regulamentagdo da gestacao de
substituicao

publicado em Julho. 0
bastonario da Ordem dos Médicos

diz que a decisdo nao foi
unanime

Médicos optaram pela abstencao
e diz também que ja deu entrada
no pedido de avaliagao

para gestagao de substituigao.

Nem todos os

que participou nesta nesta
decisao,

tiveram exatamente a mesma
opgao, mas a grande maioria
acabou por optar de forma
relativamente a homologacao do
parecer. Eu

lembro que este pareceram
parecer quer-me parecer apenas
técnico mais em termos éticos

podia nao ter mesmo sentido
positivo que teve o parecer em

termos técnicos e eu penso que

ja entram motivos ainda ndo
chegou a minha mao. Quando

chegar vai diretamente
da da medicina da reproducao e,
pronto e parceiro de seguros,

semelhante.
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SINTESE DOS FACTOS OBSERVADOS

Desde o inicio da disponibilizacao de Legendagem para Surdos nos servicos de acesso nao
condicionado livre em Portugal e desde o estudo efetuado por Ferreira (2010), tem-se verificado,
efetivamente, uma evolucao positiva na qualidade do produto.

Todavia, continuam a existir falhas quer ao nivel da apresentacdo das Legendas para Surdos, quer
da qualidade das mesmas. Da andlise efetuada, para além da necessidade de corrigir falhas
relacionadas com a qualidade, seria necessario uma maior consisténcia e uniformizagao nas
normas utilizadas, de forma a tornar mais facil para os espetadores adquirirem habitos de
descodificagao da mensagem.

Esta recomendacao foi ja feita por Neves (2005) e por Ferreira (2010), no entanto continua a
verificar-se que cada servico aplica as normas que considera mais adequadas, havendo inclusive
casos em que mesmo dentro do mesmo servico de programas se verificam inconsisténcias.

A titulo de resumo apresenta-se um quadro onde se pode verificar as principais normas utilizadas

por cada canal e a falta de uniformizagao.

Legendas gerais

RTP1

Amarelo, com ou

RTP2

Amarelo, com

SIC

Branco, com ou sem

i

Branco, com ou

sem caixa caixa (narrador, caixa (amarelo em sem caixa
branco) casos especificos) (amarelo em
casos
especificos)
Indicagao de Azul,em Azul,em Amarelo, entre Amarelo, entre
elementos mailsculas, a mailsculas, a paréntesis, sem paréntesis,
SOnoros esquerda esquerda mailsculas, a sem
esquerda maidsculas, ao
centro
Indicagao de Simbolo #, azul Simbolo #, azul Azul, 3 esquerda, Azul, entre
musica alinhado a alinhado a simbolo # de paréntesis, ao
esquerda esquerda continuidade centro
Indicagao de Azul,em Azul,em Emoticons/smileys, Amarelo, entre
emogdes maiulsculas, a maiulsculas, a amarelos paréntesis,
esquerda esquerda sem
maidsculas, ao
centro
Identificagdo do Azul,em Azul,em Amarelo, entre Amarelo, entre
falante fora de mailsculas, a mailsculas, a paréntesis, sem paréntesis,
ecra esquerda esquerda mailsculas, a sem
esquerda maidsculas

Fig. 350.
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Em termos de formato de apresentacao da legenda, verifica-se que, em alguns casos (RTPe SIC), no
mesmo servico de programas, as legendas sao apresentadas com caixa preta e noutros sem a
respetiva caixa preta. E necessario ter em conta que, com a tecnologia atualmente utilizada, o
teletexto n3o permite grandes variagdes em termos do tipo de letra utilizado (por exemplo, a
inclusdo de uma letra com contorno escuro), as legendas sem caixa apresentam, frequentemente,
problemas de leitura relacionados com a cor da imagem de fundo. Assim, recomenda-se que,
enquanto a tecnologia utilizada continuar a ser o teletexto, se utilize sempre a legenda com caixa
preta.

Recomenda-se uma atengdo extrema ao posicionamento da legenda, pois verificam-se em todos os
servicos situacdes em que as legendas se sobrepdem e tapam (total ou parcialmente) outros
elementos presentes no ecra. A legenda nao pode NUNCA tapar outras informagdes que facam ja
parte do programa como, por exemplo, nomes e profissdes de pessoas, informacdes em rodapé ou

a caixa de um intérprete de lingua gestual.

De um modo global, sdo apresentadas informacdes relativas a identificacao dos falantes, musica,
siléncios ou elementos sonoros com valor narrativo. No entanto, ainda ha casos em que estas
informacdes faltam. E fundamental que o legendador tenha em atencéo que estes elementos sao,
extremamente importantes para o destinatario e que devem estar presentes desde o inicio até ao
fim do programa, isto é, desde o genérico inicial até ao fim. No caso das telenovelas, verificam-se
alguns casos pontuais em que sao disponibilizadas legendas nas cenas dos capitulos anteriores ou
cenas dos préximos capitulos. Era fundamental que isto acontecesse sempre, e em todos 0s
Servicos.

A utilizagdo de smileys/emoticons para identificacao de emocdes, como apresenta a SIC, poderia
ser uma solucao interessante, pois permite economia de espago tdo importante na legendagem. No
entanto, esta solucdo apenas seria eficaz caso os simbolos utilizados fossem efetivamente
reconhecidos pelos destinatarios, se existisse informagao de acesso facil e generalizado sobre o
significado de cada um dos simbolos e se esta solucao fosse aplicada também por outros servicos
de programas. De qualquer forma, seria necessario um estudo mais aprofundado para analisar a
verdadeira eficacia desta solu¢ao. Da forma como € aplicada atualmente, ou seja, apenas pela SIC e
nas novelas, acaba por nao ser eficaz.

Em termos globais, verificam-se falhas recorrentes, embora ligeiras, na sincronizagao. Ha casos em
que as legendas aparecem sistematicamente com alguns segundos de atraso ou de avanco. Os
utilizadores deste servico sao extremamente sensiveis a falta de sincronizagdo pelo que esta é
uma questao que requer a maxima atengao.

Existem também situacdes em que as legendas (e o simbolo 888] demoram algum tempo a
aparecer ap6s o inicio do programa. Seria necessario identificar se estas situacdes resultam de
problemas técnicos relacionados com o teletexto ou de erros humanos que possam ser corrigidos.

Em termos de conteudo, verificam-se alguns exemplos de ligeira tradaptagao ou reverbalizacao da
mensagem. No entanto, de um modo geral, as legendas sao bastante literais 0 que, em alguns
programas, em particular em documentarios e talk-shows, resulta em legendas bastante extensas,
em que uma frase, por vezes, aparece dividida entre varias legendas. Esta questao reveste-se de
maxima importancia, pois esta diretamente relacionada com o ritmo de leitura e pode impedir o
acompanhamento das legendas. Os legendadores devem ter em conta o publico-alvo de cada
programa para poderem definir o nivel de tradaptagdo/reverbalizagdo necessaria. A titulo de
exemplo, um programa cultural sobre musica classica exigirda um menor nivel de tradaptac¢ao do que
um programa infantil. No caso dos programas infantis deve ainda ter-se em conta que nado serd o
mesmo um desenho animado destinado, por exemplo, a um publico-alvo de 7 ou de 12 anos.
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No que se refere a legendagem automatica disponibilizada pela RTP1 e pela RTP2, como foi possivel
verificar pelos exemplos apresentados, ndo cumpre o objetivo a que se propde e nao permite um
verdadeiro acompanhamento da emissao. Apesar de se verificar uma melhoria face a legendagem
automatica que viamos ha 8 anos (Ferreira, 2010), o resultado final ndo permite apresentar-se
como uma solucado eficaz. Seria de analisar a hip6tese da substituicao por tecnologias como o
reconhecimento de voz e o respeaking, que apresentam resultados extremamente positivos, mas
que ndo sao solugdes totalmente automaticas, pois exigem interven¢ao humana.

Diversos problemas atualmente existentes estao relacionados com o facto de o teletexto ser uma
tecnologia com muitas limitagdes e cuja substituicdo deveria ser efetuada a curto prazo.
Atualmente, com a televisao digital deveriam ser utilizadas novas tecnologias que permitem muito
mais opcdes em termos do formato de apresentagdo da legenda como, por exemplo, a
apresentacao de legendas sem caixa, mas em que a letra tem um contorno preto para aumentar o
contraste com o fundo ou a utilizagao de uma nota musical para indicar a presenca de musica, em
vez de utilizar um cardinal. A ado¢do destas novas solucdes deveria ser coordenada com o0s
operadores de Pay TV para que TODOS possam efetivamente ter acesso a esta solucao de
acessibilidade, seja quem tem apenas os canais de sinal aberto ou quem subscreve os servicos de
um operador de televisao.

Nota de rodapé: O acesso ao teletexto nas televisdes com servico de box ndo esta simplificado,
havendo ainda muitos casos em que os utilizadores acreditam que é efetivamente impossivel
aceder. Os préprios funcionarios das diversas operadoras revelam elevada falta de conhecimento
sobre este assunto. Em diversos telefonemas para a NOS, a MEO e a Vodafone, as informacoes
recebidas foram totalmente contraditdrias, desde garantirem que era possivel, mas ndo saberem
explicar por que motivo em alguns casos nao funcionava, até garantirem que nao era possivel por
alegada incompatibilidade do sinal de cabo/fibra com o sinal de teletexto.
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PAINEL DE ANALISE

Com vista a aferir o nivel de satisfagcao dos destinatarios da Legendagem para Surdos, a ERC
solicitou a colaboragdo da Federagdo Portuguesa de Associacbes de Surdos (FPAS) para a
organizacao de um painel de analise. 0 grupo selecionado, constituido por seis pessoas com
surdez, de faixas etarias e niveis de formacdo académica diferentes, emitiu pareceres consistentes
e opinides fundamentadas.

Dos programas gravados e utilizados como amostra para este estudo, foram exibidos excertos dos
seguintes, pela ordem indicada:

Nome do programa Canal Género
Linha da Frente RTP 1 Informagao - Atualidade
0 Sabio RTP 1 Telenovela
Vale da Felicidade RTP 1 Série
Biosfera RTP2 Magazine
Zig Zag RTPZ2 Infantil
AForga do querer Sic Telenovela
Paixao SIC Telenovela
Filme - Os Coopers sdo 0 maximo Sic Filme
Autores vi Talkshow
Almpostora vi Telenovela
Espiritoindomavel vi Telenovela
Jornal da Tarde (legendagem RTP 1 Informacgao - Diaria

automatica)

Fig. 351.

PROGRAMAS DA RTP1

- No caso do filme estrangeiro (Vale da Felicidade], os membros apreciaram o esfor¢o de incluir
legendagem para surdos com vista a adicionar informacgdes relativas a elementos sonoros nao-
verbais. No entanto, consideram que a tentativa foi totalmente frustrada, pois a colocagao da
legenda branca com caixa preta sobre a legendagem aberta do filme coloca varios problemas, a
saber:

-Em muitas situacdes, consegue ver-se as duas legendas em simultaneo ou em sequéncia, 0 que se
torna muito confuso.

- A caixa preta nao oculta, totalmente, a legenda aberta e, ao deslocar a legenda de teletexto para a
esquerda ou para a direita para a identificacao dos falantes, a legenda aberta fica visivel na posicao
central;
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- Ao se conseguir ler a legenda debaixo, permite ver que ndo existe praticamente qualquer
tradaptacgao/reverbaliza¢ao nas legendas de teletexto e dai questionam qual a utilidade de colocar
uma legendagem que, em vez de ajudar, apenas “atrapalha” e se torna “confusa”.

-Na opinido dos membros do painel, mais valeria deixar apenas a legendagem aberta ou,
idealmente, utilizar o teletexto para adicionar apenas informacgoes sobre musica, outros elementos
sonoros ou identificacao dos falantes. Referiram também que as legendas eram muito rapidas e
exigiam um ritmo de leitura muito acelerado, o que era ainda agravado pela ja referida visualizacao
das legendas “que estavam por baixo”.

- Relativamente ao excerto da telenovela “0 Sabio”, todos os membros do painel referiram preferir
as legendas em branco sobre a caixa preta e ndo em amarelo como é o caso. Referiram também que
se nota uma falha na sincronizacdo e que as legendas aparecem ligeiramente antecipadas a fala.
No que se refere ao tempo de exposicao das legendas, alguns membros consideraram que era
adequado a leitura e outros que era aceitavel. Consideraram que o posicionamento e a indicagao
dos elementos sonoros eram positivos, mas que seria preferivel que estes estivessem em letra
amarela, sendo o branco reservado para as falas gerais. Nao demonstraram compreender o
significado do simbolo # como referéncia a existéncia de musica, apos ser explicado o significado
do mesmo nos programas seguintes, essa questao ja nao suscitou dificuldades. O0s membros do
grupo consideraram corretas e positivas as indicagdes relativamente a musica, aos elementos
sonoros e as emogoes.

- Quanto ao programa “Linha da Frente”, todos os membros referiram que a inexisténcia de uma
caixa preta colocava problemas de leitura tanto nas legendas amarelas como nas pretas, devido as
cores da imagem do fundo. Assim, referiram que as legendas deviam ter sempre uma caixa preta ou
um contorno. Os participantes demonstraram-se confusos pelo facto de as legendas alternarem
entre o amarelo e o preto e por algumas legendas terem “um aspeto diferente”, ou seja, nem todos
conseguiram a partida compreender que a alternancia entre o amarelo e o branco estava
relacionada com o facto de algumas falas serem de narradores e outras dos intervenientes na
imagem e também que as legendas que perceberam serem diferentes, eram legendas abertas e os
intervenientes que falavam em lingua estrangeira. Reforcaram a necessidade de informar quando
se passa para um falante em inglés, principalmente para evitar confusdo aos utilizadores que
facam leitura labial. Alguns membros consideraram que o tempo de leitura era demasiado rapido e
que, por isso, nem sempre se conseguia ler toda a informacgdo. No entanto, outros membros
consideraram que o tempo de leitura seria adequado, diferenca esta que estara certamente
relacionada com competéncias linguisticas diferentes. Referiram que nao existia referéncia a
musicas, a siléncios e a outros elementos sonoros.

PROGRAMAS DA RTP2

- No caso do bloco infantil “Zig Zag”, indicaram, mais uma vez, preferir as legendas em cor branca.
Referiram existir alguma falha na sincronizacao e o facto de as legendas serem muito rapidas e
exigirem um ritmo de leitura rapido. Comentaram ainda que a leitura poderia ser dificil para as
criangas. Os participantes acharam positiva a indicagdo de musica, de elementos sonoros e de
emocdes, no entanto um dos participantes referiu que havia situacdes em que essa informacgao era
desnecessaria, pois as personagens eram bastante expressivas. Por exemplo, numa situacao em
que surge a mensagem “GRITA” e se percebe visualmente que a personagem esta a gritar. Referiram
também que em situagdes com mais de duas personagens seria necessaria uma melhor
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identificacdo dos falantes, pois a deslocagao a esquerda ou a direita ndo era suficiente, por
exemplo, numa cena familiar sugeriram a inclusdo antes da legenda do grau de parentesco.

- Relativamente ao programa “Biosfera”, consideraram totalmente inaceitavel que, em alguns
casos, as legendas tapassem a caixa da interpretacdo em LGP. Mais uma vez, referiram que
preferiam as legendas em cor branca, porque cria um melhor contraste e, tal como ja tinha sido
referido noutro programa, referiram que nao era claro o motivo pelo qual as legendas alternavam
entre amarelo e branco para as passagens entre intervenientes e narrador. Os participantes
acharam positivo haver a indica¢cdo dos nomes dos falantes, mas revelaram que, na pratica, nem
sempre percebiam quem estava a falar. Referiram que, apesar de haver indicagdo da existéncia de
musica, nao era indicado qual o tipo de musica. Apontaram a inexisténcia de indicacdo sobre os
elementos sonoros com valor narrativo e de emocdes.

PROGRAMAS DA SIC

- Relativamente a telenovela “A forga do querer”, consideraram que, no global, as legendas tém uma
boa visibilidade (por serem brancas) e sdo de facil compreensao. Os participantes referiram que
existe alguma falha na sincronizagao, mas que as legendas tém um tempo de leitura adequado.
Consideraram que, de um modo geral, a indicacao de musica, de elementos sonoros e de emogoes
era positiva. No entanto, todos os participantes compreenderam a partida os smileys utilizados.
Importa referir que, no excerto apresentado, e que foi selecionado aleatoriamente, apenas
apareceram smileys de uso mais comum como: ) e : . Quando esclarecidos sobre o significado dos
smileys consideraram que poderia ser uma solugdo interessante desde que existisse informagao
de facil acesso sobre o significado dos mesmos. Todos os participantes se revelaram confusos
relativamente a utilizagdo do simbolo (---] que ndo compreenderam significar a continuidade de um
elemento sonoro indicado, imediatamente, na legenda anterior. Referiram novamente que devia ser
evitada a utilizag3o de simbolos como (---) ou # porque nem todos os utilizadores os descodificam.
De um modo geral, consideraram a qualidade bastante boa.

- Quanto a telenovela “Paixao”, consideraram que as legendas tinham pior visibilidade do que na
telenovela anterior devido a auséncia da caixa preta ou do contorno na letra. Consideraram que o
tempo de leitura era adequado, exceto nos casos em que o problema do contraste da legenda criava
dificuldades de leitura. Os participantes apontaram a inexisténcia de informacgao sobre a musica do
genérico e também que, por vezes, era indicada a existéncia de musica, mas nao o tipo de musica
ou a emogao que representa. Os restantes pontos referidos foram exatamente os mesmos da
telenovela anterior, tais como a falha na sincronizagdo ou a dificuldade na interpretacao de
simbolos. De um modo geral, consideraram a qualidade também bastante boa.

PROGRAMAS DA TVI

- No que respeita a telenovela “A impostora”, referiram que as legendas em cor branca com fundo
preto sao positivas e garantem um bom contraste. Verificaram que existia alteracdao na cor das
legendas, mas nao compreenderam o seu significado em termos de identificagao das personagens
pelo que, de um modo global, consideraram que era necessario melhorar a identificagdo dos
falantes. Na verdade, no excerto apresentado, a altera¢ao da cor pretendia identificar as cenas que
correspondiam a memorias do passado, pelo que se conclui que essa situagdo nao foi
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automaticamente compreendida. Consideraram negativo o facto de nao haver indicacdo sobre a
existéncia de musica. Além disso, os participantes comentaram nao compreender o facto de uma
legenda ter ficado congelada no ecrd durante todo o intervalo publicitario e até ao inicio da fala
seguinte.

- Quanto ao programa “Autores”, consideraram que as legendas em cor branca com fundo preto
garantem um bom contraste. Os participantes consideraram que a identificacao dos falantes era
correta e de facil compreensao. Referiram que, no inicio do programa, devia ser indicada a
existéncia de musica e qual o tipo de musica/instrumento e comentaram que esta falha na
indicacao de algumas mdusicas era ainda mais grave pelo facto de ser um programa precisamente
sobre musica. Os participantes consideraram que apesar das legendas serem longas exigiam um
tempo de leitura que, no global, seria adequado ao publico-alvo deste programa. De acordo com os
participantes, o aspeto mais negativo foi o facto de, neste programa, todas as palavras com acento
circunflexo ou til apresentarem um erro pela auséncia dessa letra acentuada.

LEGENDAS AUTOMATICAS DO “JORNAL DA TARDE”

Os participantes consideraram que as legendas apresentam um bom contraste. Apesar de alguns
participantes terem considerado o posicionamento superior menos positivo, outros consideraram
que era um fator positivo, pois a localiza¢ao no topo do ecra apesar de ndo ser a mais frequente nao
oculta a janela do intérprete de lingua gestual. Todos os participantes consideraram que as
legendas estdo excessivamente dessincronizadas da imagem, ha muitas frases incompletas, o
ritmo de leitura é demasiado exigente ou mesmo impossivel, pois algumas legendas sao projetadas
tipo “flash” e, no global, ndo é possivel acompanhar o contetdo da noticia. Os participantes
revelaram-se, extremamente, insatisfeitos com a qualidade do servico e entendem que nos moldes
em que é atualmente fornecido n3o é util.

Durante o visionamento dos varios clipes, os participantes foram fazendo algumas sugestdes que
consideraram ser Uteis para todos 0s programas:

- Utilizacao de legendas sempre em cor branca sobre um fundo preto ou com contorno.
Reservar o amarelo apenas para situagdes em que seja necessario fazer algum tipo de
distincao.

- Utilizacao de cores diferentes para identificar diferentes personagens.

- Utilizagdo de italico para identificacao, por exemplo, de vozes saidas de um computador ou
para memarias.

- Utilizacao de simbolos como uma nota musical, em vez do cardinal para identificacdo de
musica ou entdo para manter a informagao inicial do tipo de musica, enquanto a mesma
estiver a decorrer.

- Relativamente a utilizagdo do simbolo (---] para indicag&o da continuidade de um elemento
sonoro indicaram que seria mais simples e percetivel utilizar (cont.).

- Relativamente a identificacao do falante referiram que apesar de a deslocacao a esquerda
ou a direita resultar em alguns casos, nem sempre é suficiente e sugeriram a inclusao do
nome da personagem antes de cada legenda, nos casos em que tal fosse necessario.
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- No caso das telenovelas, referiram a necessidade de incluir informagao sobre a musica dos
genéricos e de incluir legendas para cenas de capitulos anteriores e cenas dos capitulos
seguintes.

- Relativamente ao tempo de leitura, consideraram importante que o mesmo seja adequado
ao publico do programa e por isso mesmo consideraram aceitdvel um ritmo de leitura mais
exigente num programa cultural, por exemplo, mas consideram fundamental um ritmo mais
lento num programa infantil ou destinado a um publico mais abrangente.
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