Exmo. Senhor Presidente
Comissao de Trabalho e Seguranga Social da Assembleia da Republica
Dr. Feliciano Barreiras Duarte
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PROPOSTA DE LEI N.° 136/XIll (GOVERNO) - ALTERA O CODIGO DE
TRABALHO, E RESPETIVA REGULAMENTAGAO, E O CODIGO DOS REGIMES
CONTRIBUTIVOS DO SISTEMA PREVIDENCIAL DE SEGURANGA SOCIAL

NOTA PREVIA

O Turismo constitui uma das principais actividades econémicas a nivel mundial, sendo que em
Portugal é, sem duvida, uma Actividade estratégica, para a efectivagdo de um modelo de
desenvolvimento sustentavel, assente na melhoria da produtividade e competitividade das

empresas.

Contudo, os varios ramos do Turismo continuam a evidenciar sinais de fragilidades,
designadamente, tal como tem sido patenteado por diversas fontes publicas de divulgagéo de
informag&o, como sendo o Banco de Portugal através dos "Estudos da Central de Balangos.

Como é do conhecimento publico, o Programa do XXI Governo Constitucional 2015 - 2019,
consigna, sem margens para duvidas, um conjunto significativo de normas do Codigo do
Trabalho com implicancia directa, diriamos, absolutamente vitais, para as empresas que

desenvolvem a sua actividade no Turismo.

Apbs um periodo relativamente longo de estabilidade da legislagéo laboral em Portugal (depois
da revisédo efectuada entre 2011 e 2014) voltaram a estar em cima da mesa cenérios de reviséo
— estruturais - do enquadramento legislativo com potencial impacte negativo na actividade das

empresas, na criagao de emprego e nas condigdes de competitividade da economia portuguesa.

Para além desse facto, as propostas de alteragdes programadas pelo Governo vao contra a
tendéncia politica europeia, e também contra a evolugao tecnoldgica e digital, que exige uma

maior flexibilidade.
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Uma grande parte dessas propostas foram vertidas no documento inicial do Governo
apresentado aos Parceiros Sociais no passado dia 23 de Margo de 2018 em sede de CPCS -
Comissao Permanente de Concertagao Social, facto que foi ao encontro das piores expectativas
da CTP.

Da proposta inicial apresentada pelo Governo, cumpre-nos referir que, s.m.o., ao invés de
diminuirem os niveis da dita “precariedade”, constituiam uma barreira importante no acesso ao
mercado de trabalho dos trabalhadores em situagdo de maior fragilidade e dificultariam a

capacidade de adaptagéo das empresas a evolugao do ciclo econémico

Nesse momento, a CTP sempre defendeu que as mesmas ndo podiam merecer concordancia,
por fazerem regredir importantes institutos juridico laborais, assentes nos quais, se tem assistido,
por um lado a um maior dinamismo da economia, em geral, a um crescimento assinalavel do
emprego (acima da média europeia) e a uma diminui¢do da taxa de desemprego, para niveis

muito proximos da média europeia.

A CTP procurou sempre fazer reconhecer ao Governo que o Turismo tem determinadas
especificidades (v.g. sazonalidade, picos de negdcios imprevisiveis, laboragéo continua ao longo
de todos os dias do ano, geralmente, numa base de 24 horas sobre 24 horas), que outras
actividades economicas nédo tém, e que por via delas, sempre se justificara um tratamento
especifico e/ou adaptado no dominio das relagdes laborais, ou pelo menos, uma atengéo
redobrada sobre as alteragdes a efectuar, aspecto que o legislador nunca podera deixar de

atender

Por outro lado, a CTP sempre defendeu como principio de base que o tempo e 0 momento
escolhidos para a revisao da legislacao laboral ndo eram oportunos, dando um sinal errado aos

investidores que continuam a confiar no nosso pais.

Durante o processo negocial que se iniciou ao nivel da CPCS, e que culminou com a Assinatura
do Acordo no passado dia 18 de Junho no CES — Conselho Econdmico e Social (pela maioria

dos Parceiros Sociais a excepgdo da CGTP-IN e pelo Governo), foram conhecidos bastantes
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avancgos e recuos.

Assinala-se que o processo foi participativo, havendo varios momentos em que os Parceiros
Sociais puderam apresentar as suas propostas e discuti-las com o Governo e restantes Parceiros

Sociais.

A CTP regista um espirito de diélogo social bastante positivo, com bastante rigor e seriedade,

algo que enobrece a CPCS e o tripartismo.

A proposta inicial do Governo, ja se sabendo que iria capear os grandes principios ideoldgicos e
politicos que norteavam o seu Programa de Governo (fruto das coligacdes politicas efectuadas
com o Partido Comunista Portugués e com o Bloco de Esquerda), acabou por encontrar a final
um conjunto de equilibrios importantes, num cenario que ja se sabia irreversivel de alteragdes
que estavam programadas efectuar (faltava apenas saber em que momento iriam ser levadas a

cabo), 0 que possibilitou a CTP subscrever o Acordo.

Por outro lado, e analisando o conjunto de medidas extremamente negativas para os
empregadores, nomeadamente para os dos varios ramos do Turismo, que constavam do
Programa do XXI Governo Constitucional, é de assinalar pela positiva, 0 conjunto de propostas
ali contidas que acabaram por ndo caber no ambito do Acordo celebrado, mantendo por essa via

- sem sofrer alteragdes - 0 actual quadro juridico-laboral.

Importaré vincar que a CTP (e ndo obstante o anteriormente referido) considera que o conjunto
de alteragdes que séo alvo da Proposta de Lei em aprego néo se justificam em fungéo do actual
desenho do mercado de trabalho em Portugal e que, algumas das medidas que irdo ser
legisladas, encerram em si mesmas um conjunto de incertezas bastante elevadas no que
respeita ao seu impacte nas empresas e nos proprios trabalhadores. Contudo, como se sabe, é
aos Governos que cumpre propor medidas que tenham impacte na vida das familias e empresas,
e este em especifico considerara, que aquelas que constam no seu Programa (designadamente
as de indole laboral) irdo ao encontro de um mercado de trabalho mais moderno e ajustado a

realidade macroecondmica mundial. Os Parceiros Sociais, por seu turno, dentro de um espectro

3 Wieclalb de Ohare
iy Memlo Turislso
oy
‘w

for Tourism s.



Confederacao do Turismo Portugués

de irreversibilidade das opgdes politicas a seguir por este Governo, tentaram, através de intensos
processos negociais, obter os melhores resultados em prol dos interesses que defendem.

Para a CTP ¢ claro que, ndo fosse a sua activa participagdo nas discussdes (quer tripartidas
quer bilaterais) o resultado final, e olhando para a proposta de dia 23 de Margo, seria bastante
mais penalizador para os empregadores que representa, uma vez que algumas das suas

propostas foram tidas em linha de consideragao pelo Governo.

Olhemos entdo para o conjunto de algumas consideragdes e propostas que a CTP teve

oportunidade de apresentar e fundamentar durante este processo de didlogo social:

AS PROPOSTAS DA CTP

a) Contratos de curta duragao

O contrato de trabalho de curta durac&o, cuja previsdo legal remonta ao Cédigo do
Trabalho de 2009 (artigo 142°), deve ser considerado, para além de um instrumento de
ajustamento do quadro de pessoal e promogdo do emprego, também na sua vertente

de combate a economia informal e, nessa medida, ao fomento da concorréncia leal.

A importancia que esta modalidade contratual poderia ter, caso o seu regime fosse

mais adequado a realidade, é 6bvia.

Para tal, sugerem-se os seguintes ajustamentos no regime legal atual:
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. Clarificagdo no n°® 1 do art. 142° do Cddigo do Trabalho, de que este tipo de
contrato pode ser celebrado ndo apenas em actividade sazonal agricola e eventos
turisticos, mas também em actividade integrada no sector do Turismo;

. Aumento do prazo maximo de duragéo do contrato de 15 dias para 2 meses e
eliminagéo do limite anual da duragéo total de contratos com o mesmo empregador,
nos casos em que a contratacdo se justifique pela sazonalidade da actividade,
nomeadamente actividade turistica (ou seja, nos termos da al. ¢) do n° 2 do artigo 143°
do Cadigo do Trabalho).

b) Contrato de trabalho intermitente

Esta modalidade contratual, prevista nos artigos 157° a 160° do Cddigo do Trabalho,
tem tido muito pouca aplicagao pratica em Portugal, em especial, segundo se julga,
devido ao facto de, por um lado, se cingir a contratos de trabalho sem termo e, por outro
lado, impor nos tempos de auséncia de prestacdo de trabalho uma remuneragéo

minima.

De algum modo esta modalidade contratual corresponde a tipificacdo contratual de
regimes de trabalho “a chamada”, em termos que também existem, embora com
requisitos menos restritivos, nas legislagdes laborais de outros paises como por
exemplo a Itélia, a Alemanha e a Holanda, podendo ser uma fonte de emprego em
sectores como o Turismo, em que a variagéo das necessidades de recursos humanos

ocorre acentuadamente ao longo do ano.
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Ou seja, poderia ser um instrumento positivo néo apenas para os empregadores, mas

também para os trabalhadores.

Visando uma maior adequacao deste tipo de contrato de trabalho as necessidades do

mercado de trabalho, sugere-se a ponderagéo das seguintes alteragdes:

. Incluséo expressa, no n° 1 do artigo 157°, de referéncia a actividades sazonais,

nomeadamente as empresas que atuem em ramos do Turismo;

. Permitir que o contrato de trabalho intermitente possa ser celebrado a termo;

. Reducao do limite minimo de 6 meses de efetiva prestagao de trabalho a tempo
completo, para 4 meses, por ano, e do limite de 4 meses consecutivos para 15 dias

consecutivos;

. Eliminar a exigéncia de pagamento da compensac&o retributiva, tanto mais que

é garantido um minimo de horas de trabalho efetivo anual remuneradas

C) Contratos de trabalho a termo

O regime juridico da celebragao dos contratos a termo deveria evoluir no sentido de

uma maior simplificagdo, designadamente em relagdo a certos sectores, como o
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Turismo, em que a sazonalidade constitui uma caracteristica intrinseca do mercado em

que os respectivos empregadores atuam.

i) Simplificagdo da fundamentagéo exigida e das exigéncias de relacéo entre o

motivo invocado e a relagdo com o termo estipulado.

Nesse sentido, por exemplo, deveriam ser aliviados os requisitos legais actualmente
exigidos em matéria de fundamentagdo dos contratos a termo , no que se refere a
certos motivos de natureza objectiva, que seriam tipificados na lei, bastando nesses
casos a remissao para o dispositivo legal ou constante de contratagao coletiva que o
previsse, completado sumariamente com elementos que permitissem a sindicancia do

motivo justificativo, nomeadamente:

. Substituicdo direta ou indireta de trabalhador ausente ou que, por
qualquer motivo, se encontre temporariamente impedido de trabalhar, em que
seria suficiente a identificacdo do trabalhador a substituir e o termo estipulado;

. Substituicao direta ou indireta de trabalhador em relagédo ao qual esteja
pendente em juizo agdo de apreciagao da licitude de despedimento, em que
seria suficiente a identificagdo do trabalhador a substituir, a identificacdo da

acao judicial e o termo estipulado;
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para efeitos de ndo aplicagédo dos limites a sucessao dos contratos de trabalho a termo
(artigo 143° n° 2, ¢) do Codigo do Trabalho)
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. Substituicao direta ou indireta de trabalhador em situagéo de licenca
sem retribuicdo, em que seria suficiente a identificacdo do trabalhador a
substituir e o termo estipulado;

. Substituicdo de trabalhador a tempo completo que passe a prestar
trabalho a tempo parcial, por periodo determinado, em que seria suficiente a
identificacdo do trabalhador a substituir e o termo estipulado;

. Actividade sazonal, em que seria suficiente a identificacdo da
actividade prosseguida pelo empregador e o termo estipulado, sendo que neste
caso a lei indicaria a titulo exemplificativo, entre outras, as actividades

integradas no Turismo como actividade sazonais ;

. Contratagdo de trabalhador @ procura de primeiro emprego ou de
desempregado de longa duragdo, em que seria suficiente, no primeiro caso,
declaragdo do trabalhador de que nunca teve um contrato de trabalho sem
termo, e, no segundo caso, jun¢do ao contrato de declaragdo do Centro de
Emprego do IEFP em como o trabalhador se encontra inscrito como

desempregado ha mais do que um ano.

Previséo expressa da actividade turistica, como exemplo de actividade sazonal
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Com este objetivo o artigo 143°, n° 2, ¢) do Cddigo Trabalho deveria passar a ter uma

redacdo no seguinte sentido: “Actividade sazonal, incluindo as situagdes de acréscimo

de actividade no turismo.”

i) Aumento do numero de renovagdes maximas dos contratos de trabalho a termo

certo.

Certas actividades econdmicas, designadamente o Turismo, para além da

sazonalidade que as caracteriza, sdo marcadas por necessidades de trabalho

imprevisiveis decorrentes de diferentes e sucessivos motivos, sempre temporarios.

Ora tendo em conta o exposto, e dado que a legislagdo comunitaria ndo obriga a que

os Estados-membros limitem o ndmero de renovagdes admissiveis de contratos de

trabalho a termo, deveria ponderar-se 0 aumento do atual limite de 3 renovagdes para

5 renovagdes, sem prejuizo de se manterem os atuais limites de duragdo méxima do

contrato de trabalho a termo certo e as restrices a sucessao de contratos a termo.

d) Anualizagdo do tempo de trabalho nos contratos de trabalho a tempo parcial

;

Mudalha de Oharo
Miémito Turishioo

Clarificar, no regime do contrato de trabalho a tempo parcial (artigo 150°, n°
3 do Cddigo do Trabalho), a possibilidade de contratagdo de um determinado
numero de dias de trabalho, num periodo anual, no caso de contratos de
trabalho sem termo, ou nos casos de contratos de trabalho a termo certo, no

periodo de duragao previsivel do contrato.
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e) Ajustamento de horarios de trabalho

¢ Inclusdo no ‘jus variandi” do poder do empregador de alterar a distribui¢ao do
tempo de trabalho, com um pré-aviso muito curto, até ao limite de 10% do

horario de trabalho!, sem sujeicdo aos formalismos de consulta prévia.
f) Alteragdo dos horarios de trabalho (artigo 217° do Cédigo do Trabalho)

e Previsdo de um regime legal especifico de alteragdo dos horarios de trabalho,
em matéria de prazos para a duragédo da fase de informagao e consulta dos
trabalhadores e das suas estruturas de representacao colectiva, consoante a
dimensédo dos trabalhadores abrangidos pela alteragdo do horario de

trabalho, por exemplo:

i. 10 dias, no caso de serem abrangidos 80% ou mais dos trabalhadores do 10
estabelecimento, ou mais do que 50 trabalhadores;

ii. 5 dias, no caso de serem abrangidos entre 50% e 79% dos trabalhadores
do estabelecimento, ou entre 10 e 50 trabalhadores;

iii. 3 dias, no caso de serem abrangidos menos do que 50 % dos
trabalhadores do estabelecimento, ou menos do que 10 trabalhadores.

e Reducdo do prazo de antecedéncia para a afixagdo do novo horario de
trabalho, em funcdo da alteragdo introduzida, por relagdo com o horério

anterior, por exemplo:

i. 7 dias, no caso da alteragdo implicar uma diferenca entre a hora de inicio
a hora de final do trabalho previstas no anterior horario de trabalho e as

previstas no novo horario de trabalho, no total superior a 6 horas;

14 semelhanga do que se prevé em Espanha
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ii. 4 dias, no caso da alteracdo implicar uma diferenca entre a hora de inicio
a hora de final do trabalho previstas no anterior horario de trabalho e as
previstas no novo horario de trabalho, no total superior a 4 horas, mas
inferior a 6 horas;

iii. 2 dias, no caso da alteragé@o implicar uma diferenca entre a hora de inicio
a hora de final do trabalho previstas no anterior horario de trabalho e as

previstas no novo horario de trabalho, no total inferior a 4 horas.

Previsdo legal expressa de por contratagdo colectiva ou ao nivel da empresa, por
acordo com os trabalhadores ou os seus representantes, os critérios e prazos
referidos no ponto anterior poderem ser alterados

Ponderagao da criagdo de um regime especifico em matéria de organizagao e
duragao do tempo de trabalho especifico para o sector do turismo

O sector do Turismo, devido a flexibilidade operacional que tem insita reclama do

Legislador a previsdo de regimes especiais.

O proéprio Legislador comunitario na Diretiva 2003/88/CE, relativa a determinados
aspectos da organizagdo do tempo de trabalho permite, nomeadamente por via
legislativa, a derrogagé@o de varias das suas disposicdes em caso de acréscimo
previsivel de actividade do turismo [cf. artigo 17°, n° 2 e n° 3, alinea d) da Directiva].

Tais s&o os casos das disposigdes da Directiva sobre descanso diario (artigo 3°) ,
pausas (artigo 4°), descanso semanal (artigo 5°) duragéo do trabalho noturno (artigo
8°) e periodos de referéncia (artigo 16°).

Mudalha de Oharo

Mimilo Turighio .
for Tourism s.

11



Confederacao do Turismo Portugués

Trata-se, afinal do reconhecimento, ao nivel da UE, da especificidade economica e
laboral do sector do turismo.

Ora, também ao nivel nacional excitem casos em que o Legislador adotou regimes

em matéria de tempo de trabalho especificos para o turismo.

Tal é caso do Luxemburgo, cujo Cadigo do Trabalho prevé um regime especifico para
os trabalhadores integrados nomeadamente na hotelaria e na restauragéo, em
matéria de duracéo do trabalho, prevendo, por exemplo que em certos periodos do
ano, a duragdo semanal do trabalho possa exceder os limites legais diarios e
semanais, desde que em certo periodo de referéncia seja obtida a média da duragao

do periodo normal de trabalho.

Tal regime naturalmente que favorece a sustentabilidade do emprego, ao permitir que
as_empresas do turismo possam fazer face a flutuacdo caracteristica da sua
actividade, potenciando a distribuicdo do tempo de trabalho contratualizado em

consonancia com as efetivas necessidades da empresa.

O dito regime naturalmente que cria condicbes para uma maior estabilidade dos
vinculos laborais, visto que é facilitada a organizagao do tempo de trabalho de molde
a anular os efeitos negativos da sazonalidade em termos de volume de emprego,
porquanto permite concentrar os periodos de redugdo do tempo de trabalho
precisamente nas épocas em que a empresa tem menor actividade e que, néo fosse
tal mecanismo de aferi¢do, implicaria inelutavelmente a necessidade de redugéo do

respetivo quadro de pessoal.

Ora neste dominio, o regime legal portugués impde que esquemas de definicdo do
periodo normal de trabalho apurados em termos médios, ou em regime de horarios
concentrado, ao contrario do que ocorre no exemplo acima citado, ndo podem ser

implementados pelo empregador pelo mero exercicio do seu poder de dire¢do e de
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organizagéo do funcionamento da empresa, dependendo sempre ou de um acordo
prévio com o (s) trabalhador (es) ou mesmo de instrumento de regulamentagédo

colectiva de trabalho.

A adopgéo em Portugal de um regime especifico em matéria de durag¢do do tempo de
trabalho para os empregadores do Turismo, que Ihes permitisse organizar o tempo
de trabalho em termos médios, como se referiu a titulo de exemplo o caso
luxemburgués, potenciaria, desse modo, um aproveitamento mais racional do nimero
de horas anual disponivel e, em consequéncia, poderia resultar numa menor flutuagao

dos seus niveis de emprego, em especial nas ditas “épocas baixas”.
i) Periodo experimental

No regime juridico actualmente em vigor para os contratos de trabalho sem termo, o
periodo experimental pode ter uma duragdo de 90 dias (para a generalidade dos
trabalhadores), de 180 dias para trabalhadores que exercam cargos de complexidade
técnica, elevado grau de responsabilidade ou que pressuponham uma especial
qualificacdo, bem como os que desempenham fungdes de confianga e de 240 dias
para trabalhadores que exercam cargo de direcgdo ou quadros superiores.

Ora, no que se refere ao prazo fixado para o periodo experimental aplicavel a
generalidade dos trabalhadores — 90 dias — considera-se 0 mesmo como demasiado

exiguo.

Com efeito, considerando que o periodo experimental é ja definido como periodo de
execucdo do contrato e tem como designio o conhecimento mutuo das partes
contratantes antes da consolidagdo do vinculo contratual, acrescendo o facto de que
as limitagbes impostas a cessagao dos contratos de trabalho — apenas permitidas
verificando-se existéncia de justa causa e mediante procedimento disciplinar —

afigura-se que um prazo de apenas trés meses €, em muitos casos, manifestamente
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curto para que a Entidade Empregadora se certifique, designadamente, da
capacidade e especificidades técnicas do trabalhador para o exercicio do cargo para
o qual foi contratado.

Por outro lado, e olhando para Acérddos recentes do Supremo Tribunal de Justica,
conviria expressamente consignar em letra de Lei que n&o constitui abuso de direito
nem violagdo do principio da boa fé, a denuncia de contrato de trabalho durante o
periodo experimental promovido pela Entidade Empregadora, motivada na decisao de
extingdo da mesma, quando aos trabalhadores foi dado conhecimento da situagao
instavel em que a empresa se encontrava, no momento da celebragéo do contrato e

que motivou aquela extingéo.

A CTP entende de igual forma que, no @mbito do artigo 114.° do Cddigo do Trabalho,
e tendo por base que a entidade empregadora e o trabalhador néo séo obrigados a
indicar o fundamento da denuncia, dever-se-ia estabilizar uma matéria que tem vindo
a ser debatida nos Tribunais e que tem a ver com a questao de saber, por exemplo,
0 que sucede quando a entidade empregadora comunica ao trabalhador que a
dendincia no periodo experimental ficou a dever-se a extingdo ou encerramento da
empresa. Havendo quem considere esta denuncia do contrato de trabalho abusiva, a
verdade € que sobre este tema o Supremo Tribunal de Justica tem vindo a pronunciar-
se no sentido de que n&o constitui abuso de direito nem violagdo do principio da boa
fé, a denuncia de contratos de trabalho promovida pela empregadora durante o
periodo experimental, motivada na decis@o de extingdo da entidade empregadora,
quando ao(s) trabalhador(es) foi dado conhecimento da situacdo dificil em que a

mesma se encontrava no momento da celebragéo dos contratos.
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j) Categorias profissionais e ajuste das competéncias as reais necessidades de mao
de obra das empresas do Turismo

As mudangas estruturais no Turismo, os novos fendmenos de transporte e
acessibilidades, o comportamento dos consumidores, 0s novos comportamentos de
compra através da internet, as novas tendéncias de procura de experiéncias
memoraveis e genuinas que exigem a diferenciacao, a clarificagdo € o aumento de
qualidade de oferta turistica, a sustentabilidade como factor diferenciador, a projecgao
de uma imagem de modernidade e atractividade, a oferta turistica integrada,
diferenciada e multifacetada, dinamizada por eventos estruturantes e/ou regulares,
que constituem polos de atracgéo de turistas, a necessidade da continua evolugéo de
qualidade da oferta, o investimento crescente no produto turistico que leva
necessariamente a que as qualificagdes e competéncias dos profissionais do Turismo

possam responder adequadamente aos desafios, leva a que:

no contexto das novas fungdes estratégicas para o Turismo, se esteja a apostar
na profissionalizagdo e especializacdo de fungbes estratégicas e tradicionais em
turismo, que elevam a fasquia de conhecimentos, competéncias e desempenhos, de
forma transversal em toda a industria. Essa aposta passa pela formagéo inicial e
continua de recursos humanos, especializada em turismo, como forma de elevar a
qualidade de servico atendimento, e qualidade da experiéncia global vivida e

percepcionada pelos turistas.

Ora, se este é 0 caminho que tem de ser seguido/esta ja a ser seguido, entdo a aposta
em fungdes e profissdes que as novas tendéncias do turismo estdo a ditar como
necessarias, possibilitando aos empregadores e empreendimentos encontrar
profissionais com as competéncias certas no mercado de trabalho, tem de
necessariamente se reflectir ao nivel das categorias profissionais constantes dos

Contratos Colectivos de Trabalho.
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A CTP vem trabalhando nesta matéria desde 2011 com vista a uma analise e
diagndstico, orientado para a identificacdo de novas competéncias consideradas
necessarias para o exercicio das profissoes e atividades nos subsetores da hotelaria,
restauracdo e outras actividades turisticas, associando o objetivo de identificar a

emergéncia de novas qualificagoes.

Dessa analise das estratégias de regulacéo das profissdes do Turismo, nela se inclui
uma perspectiva comparativa a nivel europeu, e de proposta relativamente a forma

de regulagéo do acesso as profissdes e das estratégias de certificacdo profissional.

O diagnostico e a propria leitura das empresas relativamente as necessidades de
qualificagdo € préxima ao conceito de competéncia o que penaliza a eficacia da
organizagdo em conteudos formativos na mediacdo entre as necessidades das
empresas e a resposta por parte do sistema de educacéo e formacao. Esta realidade
sugere a utilidade e importancia de apostar na construgéo de referenciais baseados
em competéncias que mais facilmente permitirdo aferir do grau de adequagéo

existente e orientar a sua revisao.

I) Sobre a Medicina do trabalho

s | Ry
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Ha muito que a CTP defende que deve ser o Servigo Nacional de Saude ao invés das
empresas privadas a providenciar servigos publicos que permitam aos
estabelecimentos dos varios ramos do Turismo respeitar e cumprir a legislagao sobre

esta matéria.

A Portaria n.° 12/2016, de 4 de Maio, veio revogar a Portaria n.° 112/2014, de 23 de
Maio, que estabelecia a prestagao de cuidados de saude primarios do trabalho através

dos Agrupamentos de Centros de Saude.
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Esta revogacao teve como fundamento o facto de a lei prever que a responsabilidade
técnica da vigiléncia da saude cabe ao médico do trabalho, considerando-se para o
efeito que médico do trabalho é o licenciado em Medicina com especialidade em
medicina do trabalho reconhecida pela Ordem dos Médicos. Entendeu-se, desta
forma, que as consultas de vigildncia da saude efetuadas no Servico Nacional de
Saude nédo podem ser asseguradas por especialistas de Medicina Geral e Familiar,
por se tratar de fungbes especificas da especialidade de Medicina do Trabalho, para
as quais estes profissionais ndo estdo devidamente habilitados, assim como, nao

pode ser emitida por estes especialistas, a respetiva ficha de aptidao.

Obviamente que esta situagdo vem onerar injustificadamente as empresas, quando é
nosso entendimento — tal como consagrado — que a protec¢édo da saude é feita através
de um servigo nacional de saude universal, tendencialmente gratuito, podendo ser

assegurados através das unidades de Servico Nacional de Saude.

Ressalvamos, de igual forma, que a lei também prevé esta possibilidade para
trabalhadores independentes (pessoa singular que exerce uma atividade por conta
propria) e trabalhadores de microempresas (menos de 10 trabalhadores) que nédo
exergam actividade de risco elevado, como €, genericamente, o caso da Hotelaria e
da Restauracdo e Bebidas, e demais ramos do Turismo, facto que penaliza as

empresas e se consubstancia em mais um custo de contexto.
m) Formagao profissional

O artigo 127.° (Deveres do empregador) do Cédigo do Trabalho no nimero 1, alinea
d) refere que o empregador deve “Contribuir para a elevagdo da produtividade e
empregabilidade do trabalhador, nomeadamente proporcionando-lhe formagao
profissional adequada a desenvolver a sua qualificagdo”. De igual modo, de acordo

com
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o artigo 128.°, numero 1, alinea d), o trabalhador deve “Participar de modo diligente

em agdes de formagéo profissional que lhe sejam proporcionadas pelo empregador”.

Acresce as disposi¢des supra citadas o facto de, quando a formacgao profissional ndo
puder ser levada a cabo durante o horario de trabalho, o trabalhador estar adstrito a
deslocagdes inerentes as suas fungdes ou indispensaveis a sua formagao profissional
(artigo 193.° n.° 2 do Cédigo do Trabalho) quando as mesmas — entenda-se — néo

sejam ministradas no local de trabalho.

Ora a conjugacédo destes factores, com o facto de cada vez mais as acgdes de
formacao ocorrerem fora do horario de trabalho, leva a que um novo tipo de fricgoes

estejam a ser levantadas ao nivel do relacionamento entre empregador e trabalhador.

Sendo certo que, em nosso entendimento, o trabalhador que esteja obrigado a
frequentar acgdes de formagéo que ocorrem fora do horario de trabalho (nos termos
do disposto no artigo 128.° n.° 2 do Cddigo do Trabalho), que tal ndo se compreende
na nog¢ao de trabalho suplementar quando a formagao ndo exceda duas horas diarias
(artigo 226.°, numero 3, alinea d) e que as mesmas devam ser consideradas como
trabalho efectivamente prestado pelo trabalhador ao servigo do empregador (devendo
ser processadas como tal), a verdade € que o trabalhador n&o se encontra disponivel

para que tal ocorra neste termos.

Por outro lado, dado que existe uma forte limitagdo — conforme anteriormente referido
- de que n&o se considera trabalho suplementar para efeitos de formagéao profissional
quando aquele ndo exceda apenas duas horas diarias, ha que confrontar esta
situagdo com a outra limitagdo que se coloca as Entidades Empregadoras e que tem
a ver com o facto de o Cédigo do Trabalho, no seu artigo 227.°, nimero 1, estabelecer
que ‘trabalho suplementar s6 pode ser prestado quando a empresa tenha de fazer
face a acréscimo eventual e transitério de trabalho e nédo se justifique para tal a

admisséo de trabalhador” e quando o mesmo artigo dispde no n.° 2 que “O trabalho

-
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suplementar pode ainda ser prestado em caso de forga maior ou quando seja
indispensavel para prevenir ou reparar prejuizo grave para a empresa ou para a sua
viabilidade”.

Ora, se estes limites se encontram bem definidos e se, o artigo 228.° do Codigo do
Trabalho (conjugado com o artigo 211.° do Cédigo do Trabalho) os refere claramente,
entdo, este quadro legal deveria possibilitar que os termos de referéncia do artigo
226.°, numero 3, alinea d) fossem aumentados para um limite bastante amplo que
obviasse ao pagamento de horas de trabalho suplementar por parte de entidade
patronal, ou simplesmente eliminada esta possibilidade, uma vez que da letra da lei
parece resultar que, para efeitos de formacgéo profissional, excedendo-se aquele
limite, a Entidade Patronal incorre em pagamento de trabalho suplementar o que,
pode consubstanciar um custo desproporcionado sobre uma faculdade que se quer
win-win e para a qual o trabalhador ndo tem interesse em participar naquelas

condicdes de horario.

Por outro lado, quando a formacgdo profissional ocorra em dias de descanso
complementar e/ou obrigatorio, a mesma é considerada como trabalho suplementar
porque acontece fora do horario de trabalho o que, para o caso do Turismo, e
atendendo as suas especificidades de ajustes aos tempos de trabalho e de descanso,
constitui um sério 6bice a sua promogdo. Nestes casos, aplicar-se-ia a mesma

solugé@o que é proposta no paragrafo anterior.

Outra questdo tem a ver com o nimero de trinta e cinco horas anuais de formagéo
profissional a que o trabalhador tem direito, em cada ano, ou sendo contratado a termo
por periodo igual ou superior a trés meses, um nimero minimo horas proporcional a
duragéo do contrato nesse ano (nos termos do artigo 131.°, numero 2 do Cédigo do
Trabalho).
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Sobre este aspecto impde-se uma discussdo frontal, como forma de apreciar os
constrangimentos que impendem sobre as empresas e a incompatibilidade pratica do
actual dispositivo normativo com a grande maioria do tecido empresarial portugués,
designadamente do Turismo.

O actual sistema de imposigéo por via legal de trinta e cinco horas de formagéo
profissional deve ser repensado, pugnando-se por férmulas flexiveis e progressivas
que permitam aproximagles realistas aos objectivos pretendidos, para além das
possibilidades conferidas pelos numeros 3, 5, 6 e 7 da referida disposicao legal e da
obrigatoriedade de um ndmero minimo de horas de formagdo anual o qual,
convenhamos, para algumas categorias profissionais de alguns ramos do Turismo se
mostra como sendo totalmente desenquadrado e desproporcional para os efeitos
pretendidos (v.g.: Empregadas de andares, Encarregado de armazém, Secretéario de
golfe, Tesoureiro, Telefonista, Caddies, Cafeteiro, Despenseiro, Capataz de rega,
Encarregado de jardins, Trintanario, Engomador, Porteiro de servico, Controlador 20
nocturno, Aspirante forneiro, Vigilante de criangas com fungdes pedagogicas, entre
tantas outras).

Além do mais, as 35 horas de formacao estéo desajustadas relativamente a oferta do
Catélogo Nacional de Qualificages (CNQ), que apenas prevé mddulos de 25 ou 50
horas.

Por outro lado, o dispositivo legal de proporcionar trinta e cinco horas de formagéo
anual, nos termos do artigo 131.° do Cédigo do Trabalho, mormente no seu nimero
2, pode fazer algum sentido em algumas categorias profissionais, mas nao o faz
certamente noutras conjugado com o factor idade e momento da carreira profissional

do trabalhador em causa.

Para determinadas fungdes considera-se exagerado o numero de horas de formagao

profissional o qual ira redundar em acgbes de formagéo repetitivas, tornando-se as
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mesmas um custo desnecessario para 0 empregador e algo desmotivante para o

trabalhador.

A questdo da formagéo profissional, se bem que atento o objectivo da afirmagéo de
mao-de- obra competente, formada e adaptavel a dinémica do mercado de trabalho,
a verdade é que encontra desfasada da realidade, criando por um lado um peso
excessivo para 0s empregadores, e por outro lado, devendo tornar-se mais

simplificada, adaptando-se a estrutura e sector de actividade de cada empregador.

A concretizagao de formagao profissional por parte de microempresas e de pequenas
empresas nao é exequivel, chegando mesmo tal ideia a ser utdpica. Com efeito estas
empresas ndo tém capacidade ao nivel da gestdo, muito menos econémica de facultar
aos seus trabalhadores formagao profissional nos moldes consagrados no Cédigo do
Trabalho.

Para além desta quest&o de fundo, outras existem que tornam o actual sistema injusto
para as entidades empregadoras. Por exemplo: A CTP questiona se para 0s
trabalhadores contratados sem termo se justifica que no ano de admisséo, e sem se
atender ao periodo do ano em que se € admitido, o direito a um minimo de trinta e

cinco horas de formagéo?

Ao inves, a CTP entende que se deveria optar por um regime similar ao consagrado
para a contratagéo a termo (artigo 131.°, nimero 2 in fine do Codigo do Trabalho) que
atribui esse direito condicionado e proporcional a duragdo do contrato no ano de
admiss&o, ou, a redugao tout court para dez horas do numero minimo de horas de
formacdo anual a prestar ao trabalhador e nestes casos aplicados somente aos

trabalhadores com contratos sem termo.

Esta questdo € igualmente relevante se conjugada com o artigo 134.° do Cédigo do

Trabalho, mormente as duvidas que se colocam quando no ano de admissao (no
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decurso do mesmo), nos contratos sem termo, o direito a formagao vencido no dia 01

de Janeiro do ano subsequente.

Acresce ainda que a responsabilidade da entidade patronal ndo cessa nestes
condicionalismos inerentes a formagao profissional administrativamente decretada,
mesmo que a mesma ndo tenha mais valia alguma para empresa ou trabalhador,
tornando-se num encargo dificil de superar do ponto de vista financeiro, uma vez que
0 artigo 134.° do Cddigo do Trabalho estabelece a retribui¢do a atribuir ao trabalhador
por via da cessagao do contrato de trabalho, nos casos em que o numero minimo de
horas de formacdo néo tenha sido proporcionado, ou ao crédito de horas para

formacao de que seja titular a data da cessagéo.
Em concluséo:

A CTP considera que nos casos em que (i) a formagédo profissional tenha de ser 22
efectivada fora do horério de trabalho esse tempo de trabalho né&o seja remunerado
como trabalho suplementar, ou em alternativa ser aumentado o periodo de duas horas
para além do qual se considera trabalho suplementar, (i) 0 numero minimo de horas
de formagéo anual (trinta e cinco) é desajustado da realidade empresarial portuguesa,
causa sérios constrangimentos financeiros, na maioria das vezes ndo é vista como
algo de util nem para empresa nem para trabalhador, esta desfasada dos tempos da
carreira profissional do trabalhador (caso esteja no inicio ou no fim da mesma) e
constitui-se numa responsabilidade acrescida para a entidade patronal, aquando da
cessagéo do contrato de trabalho, a qual ndo encontra justificacdo devendo esta
ultima, e para o efeito, ser revogada, (i) 0 numero minimo de horas de formagéo deve
ser reduzido para 10 horas e aplicavel aos trabalhadores com contratos sem termo,
(iv) o conteudo e ambito da formagao profissional deve ser sempre determinada, por
acordo, ou na falta deste pela entidade empregadora, razéo pela qual deve ser

revogada a possibilidade conferida no numero 2 do artigo 133.° do Cddigo do
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Trabalho, (v) o estabelecido no numero 5 do artigo 131.° do Codigo do Trabalho deve
ser aferido em termos médios e ndo em relagéo ao

total do numero de trabalhadores da empresa.
n) No &mbito do combate ao trabalho informal e/ou trabalho ndo declarado

Aqui a CTP assume a sua preocupacéo e, tal como referimos abundantemente ao

longo deste documento, a sazonalidade ndo é precariedade.

A sazonalidade é uma especificidade intrinseca do Turismo, tanto a nivel interno como

internacional, que néo se conseguird nunca resolver, mas que se pode atenuar.

A CTP né&o pauta a defesa dos interesses que tem de salvaguardar através de uma
fundamentagéo alicergada em conceitos ideoldgicos, mas antes nas varias realidades

que 0 nosso pais vai vivenciando.

O papel de Parceiro Social a isso obriga, ou seja, atender sempre aos mais altos

interesses do pais, em comunh&o com os interesses que cumpre salvaguardar.

A CTP néo partilha da ideia de que o mercado de trabalho portugués é precario,
assente na ideia de emprego transitorio, instavel, inseguro, que potencia o trabalho
desqualificado e mal remunerado, atribuindo-lhe a responsabilidade do agravamento
das injusticas e desigualdades sociais, entendendo-se como tal que, “precariedade’,
grosso 0 modo, significa todas as formas de contratagdo que nao se assumam sem

termo e a tempo completo.

A CTP nao defende — nunca defendeu — e ndo defendera um modelo assente no

aproveitamento indigno ou indevido dos trabalhadores.
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A CTP n&o defende, naturalmente, um mercado de trabalho assente no
aproveitamento indigno ou indevido dos trabalhadores nem um mercado de trabalho
assente numa economia “subterranea”, e como tal, temos tentado através de um
amplo consenso social ultrapassar as dificuldades e procurar estabelecer equilibrios.
Estamos disponiveis para trabalhar neste sentido e eliminar do mercado e da nossa
sociedade todas as formas de exploragao laboral, independentemente da forma que

possam assumir.

A CTP assume a sua frontal convic¢do de ajudar, por exemplo, no combate ao
trabalho ndo declarado o qual tem efeitos econdmicos e sociais com impacto na
economia nacional, na medida em que diminui as receitas fiscais e da seguranga

social e tende a distorcer a concorréncia entre empresas.

As consequéncias do trabalho ndo declarado impdem a necessidade de sensibilizar
e consciencializar a opinido publica, em geral, e os trabalhadores e empregadores,
em particular, quanto aos seus riscos e aos efeitos positivos da declara¢do de todos
os contratos celebrados e pagamento integral das contribuicdes e impostos,
nomeadamente na atual conjuntura nacional e europeia, objetivando a formacao de

uma consciéncia social contraria ao trabalho ndo declarado.

Todavia, ndo devemos confundir estas situa¢des com a necessidade de determinados
ramos de actividade, como 0s nossos, terem a necessidade imperiosa de ter de utilizar
formas de contratagao atipicas para fazer face as especificidades do Turismo, leia-se,

a sazonalidade.

o) Por outro lado, importa notar que a legislagao laboral portuguesa em matéria de tempo

de trabalho contempla uma série de limitacdes, as quais, na pratica, reduzem a

possibilidade de, legalmente, prolongar ou organizar discricionariamente e sem peias, 0

tempo de trabalho diario, nomeadamente

e
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e Todo o tempo de trabalho, e respetivos intervalos, tém de ser objeto de registo
(artigo 202° do Codigo do Trabalho);

e O maximo de tempo de trabalho consecutivo ndo pode ser superior a 5 horas ou
6 horas no caso do periodo de trabalho seja superior a 10 horas diérias, (artigo
213° do Codigo do Trabalho);

e A duragdo média do trabalho semanal, incluindo trabalho suplementar, ndo pode
ser superior a 48 horas, num periodo de referéncia de 4 meses, ou 6 meses no
caso de acréscimo previsivel de actividade no Turismo (artigo 211°, 207°, n° 2, f)
do Cédigo do Trabalho);

e O trabalhador tem de descansar pelo menos 11 horas seguidas entre dois
periodos diarios de trabalho consecutivos (artigo 214°, n° 1, do Cddigo do
Trabalho.

Ademais, importa notar que, segundo os dados constantes do Relatério 2015 da
‘Actividade de Inspegéo do Trabalho?, € no que se refere a “procedimentos coercivos e
nao coercivos no dominio das relagbes de trabalho”, do total de 6.125 adverténcias,
unicamente 2 incidiram especificamente sobre infracgdes relativas ao banco de horas, e
do total de 6.279 infracdes autuadas unicamente 2 incidiram especificamente sobre

infragBes relativas ao banco de horas.

Parece, pois, prematuro e infundado promover a alteragdo do atual regime juridico do

banco de horas.

Acresce que, no sector do Turismo, devido quer a variagdo inopinada da procura, e
também tendo em conta o facto de predominarem, como se viu, empresas de reduzida

dimensdo, o que, naturalmente, afecta a respectiva capacidade de implementarem

2 |n http://www.act.gov.pt/(pt-PT)/crc/PublicacoesElectronicas/InspeccaodoTrabalho/Paginas/default.aspx, pg. 70-73
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mecanismos complexos de organizagdo do tempo de trabalho, o regime de banco de
horas € um mecanismo essencial e que pode potenciar a preservagdo do emprego em
épocas de baixa actividade das empresas, por via da concentra¢do nesses periodos dos
tempos de compensagao do trabalho prestado em acréscimo, no regime de banco de
horas e, por outro lado, fazer face a sazonalidade.

Note-se que o regime de banco de horas é um instrumento de implementagao e controlo

bastante mais simples do que, por exemplo, o regime de adaptabilidade.

Afinal, o banco de horas pode subsumir-se a uma conta-corrente de tempo de trabalho
(acessivel e controlavel pelo trabalhador) e correspondente descanso e/ou remunerag&o,
que ndo impde os procedimentos e prazos que qualquer alteragao de horario de trabalho
exige, sendo certo que o cumprimento dos limites legais ou convencionais referentes ao
tempo de trabalho (nomeadamente os supra referidos) faciimente seré verificavel pelo

confronto dos registos do tempo de trabalho.

NA ESPECIALIDADE DA PL - SUA CONEXAO COM O ESPIRITO DA LETRA DO ACORDO
TRIPARTIDO ASSINADO A 18 DE JUNHO DE 2018

Artigo 112° - Falta mencionar objectivamente que o estagio profissional que conta para o periodo
experimental, € aquele que ocorre no mesmo empregador. A redacgéo proposta deixa parecer que
para efeitos do cumprimento desta disposi¢éo, conta um estagio qualquer, noutro empregador (?),

algo que néo ¢ fiel ao que foi acordado em sede de CPCS.

Artigo 208-B — Julgamos que este artigo deveria ser clarificado, designadamente o seu n.° 6.
Apesar da ratio ser, em caso de voto favoravel de pelo menos 65% dos trabalhadores de uma
equipa, seccao ou unidade, aplicar o regime do banco de horas grupal a todos os trabalhadores
dessa equipa, secgdo ou unidade, o facto € que aquele n.° 6 é equivoco e deveria estar melhor

redigido. De facto, a redacgéo actual d& azo a que se entenda que o banco de horas grupal apenas
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se podera aplicar a quem vote a favor, 0 que sera evitado com uma redacgdo mais clara,

acrescentando “(...) ao conjunto desses trabalhadores dessa equipa, sec¢édo ou unidade”.

(!) No que respeita ao n.° 7 a CTP nao concorda com a existéncia do termo “... atualmente
...” dado que a aplicacéo deste regime ndo pode ficar adstrita a um percentual dos trabalhadores
existentes a data e com a volatilidade que pode ter. A expressdo em causa € um sério entrave a
aplicagéo do regime, ndo respeitando o acordado em sede de CPCS. Pelo exposto, sugere-se

a sua eliminacao.

Ainda dentro deste artigo 208-B, 0 n.° 9 dispde que o processo de referendo seré realizado sob
supervisdo do ACT, ficando definido que este servigo tera 10 dias para se pronunciar (artigo 32.°-
B). O que néo esta definido sdo as possiveis consequéncias para o caso do ACT nada dizer ou
fazer, 0 que se afigura como bastante provavel, face a escassez de meios existentes. Em sede de
CPCS a CTP questionou especificamente 0 Governo sobre este facto, tendo ficado acordado que
seria introduzido um prazo (o que realmente se encontra instituido), faltando contudo a cominagao
legal para a auséncia de resposta por parte da ACT (artigo 32.°-B, n.° 2), que a verificar-se confere
inoperancia a todo este instituto. Pelo exposto, em caso de auséncia de resposta (acgéo) por parte
da ACT deveria ser permitido a empresa avangar com o referendo e restante processo.

Artigo 497° - No n.° 3 deste artigo é referido o limite de um ano, devendo ser clarificado se tal é

um limite minimo.

(!) No n.° 4 a CTP nao pode concordar com a utilizagdo da expressao “... cessando de
imediato...” uma vez que ela colocara sérios constrangimentos ao empregador e no limite de
riscos judiciais indesejaveis. Do ponto de vista pratico, esta inclusao nao é ajustada a realidade

de gestdo numa empresa.

Artigo 502.° - Entendemos que o espirito da redacg@o do Acordo néo esta acautelado com o
proposto no articulado deste artigo.
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Pior, a letra do articulado, viola a redacgao do Acordo, uma vez que o texto do documento tripartido
refere expressamente “Evitar a utilizagdo indevida de mecanismos de extingdo voluntaria da

capacidade ...” (sublinhado nosso), ora, a expressao “...indevida...” faz toda a diferenca.

Uma associagao pode extinguir-se voluntariamente, aplicando-se os termos propostos no n.° 7 do
artigo 502 (por insolvéncia, por exemplo), sem que devam ser despoletados os efeitos propostos
para o0 n.° 6 do artigo 502.° (em conjugagdo com o .° 8 do artigo 501.°), originando por essa uma
‘polvilhagao” de acordos de empresa. A razdo prende-se com o facto de nem todas as extingdes
voluntérias terem por objecto, por um lado, uma actuagéo indevida que vise (por objecto) a

extingdo da associagéo, e por outro, o objectivo de provocar a caducidade da CCT.

() A CTP nao pode concordar com a redacgao proposta para o artigo 502.°, mormente, o0s
efeitos decorrentes do n.° 7, conjugados com o n.° 6 e n.° 8 do artigo 501.°, quando a extingao
voluntaria no obedece a uma actuacao indevida e com o objectivo de provocar a caducidade das
CCT. A expressao “... indevida ...” consta do Acordo subscrito pela maioria dos Parceiros Sociais
e pelo Governo com o firme propdsito de acautelar uma situagéo que € da mais elementar justica

e que o texto do articulado, ndo salvaguarda nem lhe é fiel.
Ja no n.° 8 deveriam ser definidos prazos para a publicacao.

Artigo 501-A - Ao contrério do estabelecido, poder-se-ia inverter o sentido deste artigo no sentido
de em vez de se fazer depender esta decisdo ab initio por parte da avaliagdo subjectiva de um
Arbitro (que avaliara a questéo da probabilidade séria das partes chegarem a acordo para a revis&o
parcial ou total da convengao colectiva), se equacionar a defini¢do de alguns pressupostos para a
existéncia dessa “probabilidade séria”? Por exemplo, as partes estarem de acordo em
determinados pontos pré-definidos pela lei (por exemplo, actualizagdes salariais) que, pela sua

importancia, acabariam por se sobrepor aos pontos em que estdo em desacordo.

O novo artigo 55-A suscita-nos duas davidas:
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a) Como ¢ que é definido o indicador sectorial? Nao deveria ficar expressamente previsto

em sede legislativa?
b) No n.°9 deste artigo ndo percebemos o que sdo os condicionalismos inerentes ao tipo de

trabalho ou a situagao do trabalhador.

Lisboa, 28 de Junho de 2018
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