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PROPOSTA DE LEI N2 83/XIV/22 (GOV) QUE “APROVA A LElI DAS
COMUNICACOES ELETRONICAS E TRANSPOE A DIRETIVA (UE) 2018/1972,
QUE ESTABELECE O CODIGO EUROPEU DAS COMUNICACOES
ELETRONICAS”

COMENTARIOS CIP

Na sequéncia da consulta ao CNC sobre a Proposta de Lei (doravante “PL”) n.2 83/XIV/22
(GOV) que “aprova a lei das comunicacdes eletrénicas e transpbe a diretiva (UE)
2018/1972, que estabelece o Cddigo Europeu das Comunicacdes Eletrdnicas”
(doravante “CECE”), a pedido da Comissdao de Economia, Inovacdo, Obras Publicas e

Habitacdo da Assembleia da Republica, a CIP vem transmitir o seguinte:

A. NA GENERALIDADE

1. A CIP considera que a PL em apreciacdao é muito relevante para o sector das
comunicacOes eletrdnicas, sendo que este setor tem vindo a ter uma importancia
crescente para o Pais, quer em termos econdmicos quer para o dia a dia dos cidadaos

e das empresas.

A relevancia do setor ficou ainda mais reforgada no ultimo ano, fruto da pandemia
gue ainda assola o pais, colocando os operadores na linha da frente com uma
contribuicao impar e a varios niveis na atenuag¢do dos seus efeitos, como seja o
reforco de redes dos sistemas de saude e para assegurar fungdes criticas do Estado,
a garantia da manutencdo dos seus servicos em contexto de teletrabalho e ensino a

distancia, etc.

Um dos objetivos da revisdo do quadro regulamentar aplicavel as comunicagdes
eletrénicas, consubstanciada no CECE, é o de criar condicdes que promovam o
investimento massivo nas redes de banda larga de elevado débito necessario ao

cumprimento das metas estabelecidas ao nivel da UE para o desenvolvimento destas
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infraestruturas e para a digitalizacdo. E fundamental que este objetivo n3o seja, de

forma alguma, subvertido com a transposi¢ao, agora em curso, do CECE.

Relativamente a protecdo dos utilizadores, importa assegurar que as medidas
previstas na PL estejam alinhadas com o CECE, de uma forma que proteja o bindmio
nivel de servigo/prego de que os clientes ja beneficiem e, em simultdneo, potenciem

a concorréncia, a maior informacdo e a transparéncia.

Entre as varias medidas constantes na PL e que a CIP considera que vao no sentido
supra referido, destacamos a introducdo da Ficha Resumo do Contrato em modelo
Unico; a prorrogacdao automatica do contrato apenas por periodos de 1 més; a
informacgdo anual/ e no final do contrato sobre as melhores tarifas disponiveis para
0s seus servicos; a informacdo sobre o final do contrato e sobre as formas de
cessacdo e a inclusdo em todas as faturas da data de fim da fidelizacdo e dos

encargos a pagar em caso de fim antecipado.

A CIP entende que é importante assegurar que a transposicdo do CECE, em todos os
seus detalhes, ndo coloca em causa a Estratégia da Comissao Europeia para o
“Digital Single Market”, nem o seu papel enquanto peca central para alcancar a

“Europe’s Gigabit Society”.

Embora reconhecendo que a PL, atualmente em discussao, vai, genericamente, ao
encontro do que seria expectavel num contexto de transposicdo do CECE, subsistem,
contudo, algumas matérias, como a que se refere a responsabilidade dos érgaos de
administracdo, relativamente as quais, no entender da CIP, serdo necessarias
alteragdes e/ou melhorias, conforme, de forma ndo exaustiva, se explicitara, de

seguida, na analise na especialidade.
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B. NA ESPECIALIDADE

1. Independéncia das entidades reguladoras

A independéncia das entidades reguladoras é essencial para o bom funcionamento dos
mercados. Estas entidades devem ser dotadas de autonomia e os meios que lhes
permitam agir de forma verdadeiramente independente e apenas de acordo com os
seus objetivos estatutarios, sem pressGes ou condicionalismos, seja da parte dos

agentes que regulam, seja do poder politico.

A este propdsito, e mantendo presente o que se tem verificado em Portugal nos ultimos
anos, entendemos que seria adequado reforgar, na transposicao do artigo 42, que a
independéncia financeira da ARN (Autoridade Reguladora Nacional) ndo é compativel
com medidas de cativacdo de receitas ou rendimento, incluindo restricdes ao

recrutamento de quadros, por parte do Governo.

2. Nomeacdo dos membros do conselho de administracdo da ANACOM

O artigo 7.2 do CECE, no seu n.2 1, introduz, pela primeira vez, a obrigacdo de adoc¢do de
um processo de selecdao aberto e transparente para a nomeagdo do “presidente da
autoridade reguladora nacional ou, se aplicavel, os membros do 6rgdo colegial que
exercem essas func¢Bes no seio da autoridade reguladora nacional, ou os seus
substitutos”, acrescentando que tal ocorrerd “de entre personalidades de reconhecida
competéncia e experiéncia profissionais, com base no mérito, competéncias,

conhecimento e experiéncia”.

E entendimento da CIP que sé através de um concurso publico, com critérios claros e
definidos (nomeadamente no que respeita ao aferimento das qualificacbes dos
candidatos) serd possivel assegurar tais nomeac¢ées nos moldes preconizados pelo CECE,
acrescentando-se que esse mesmo concurso ndao deverd, em circunstancia alguma,
limitar ou impedir que nacionais de outros paises possam apresentar as suas

candidaturas.
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Sucede que a PL em apreciacdo é omissa quanto a transposicdo da referida disposicao,
sem que seja apresentada qualquer razdao ou justificagdo, o que sé sera justificavel
perante um cenario de necessidade de promocdo de alteracées a Lei-Quadro das
Entidades Reguladoras — o que a ser o caso, deveria ter sido incluido na PL ou, no
minimo, incluido num processo legislativo que corresse em paralelo com a aprecia¢ao

desta PL.

Avaliacdo de Impacto Regulatorio (AIR)

A CIP considera muito positiva a inclusdao de uma previsdao expressa da obrigacao da
adocado de metodologias de avaliacdo de impacto regulatério para enquadramento das
decisGes e medidas que venham a ser adotadas tanto pelo regulador, como por outras

autoridades competentes.

Torna-se, contudo, fundamental incluir tal referéncia, igualmente, no ambito de uma
revisdo da Lei-Quadro das Entidades Reguladoras, bem como procurar densificar o
alcance da obrigacdo, o que podera ocorrer, por exemplo, através da referéncia a Better

Regulation toolbox da Comissdo Europeia.

A CIP tem defendido que a AIR é, de resto, uma ferramenta metodoldgica essencial para
assegurar a qualidade do processo legislativo, aqui no seu sentido lato, pelo que
entendemos que esta boa pratica deveria ser adotada de forma transversal e
generalizada por todas as entidades que s3ao responsdveis pela producao de atos

normativos.

4. Provisoes para custas judiciais

Desde hd anos que se tem verificado um aumento substancial das provisées da ANACOM
para processos judiciais, motivado pelas sucessivas impugnacdes que os operadores

fazem do valor das taxas a pagar.

Tal resulta, exclusivamente, do enquadramento atual permitir que os custos com os

referidos processos judiciais sejam custos enquadraveis nos genericamente designados
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como custos de regulacdo da autoridade reguladora nacional, cujo financiamento é
integralmente assegurado via taxa cobrada aos operadores pelo exercicio da sua

atividade.

A CIP entende que esta situagcdo ndo é aceitdvel, desde logo porque ela encerra uma
limitacdo flagrante do direito consagrado na Constituicdo de recurso a justica, existindo,
alias, ja vdrias sentencas de 12 instancia que o confirmam, em processos movidos pelos
operadores contra a inclusdo destas provisdes nos custos a recuperar através das taxas

de regulacdo.

Adicionalmente, esta situacdo coloca o proéprio regulador numa posicdo de vantagem
inaceitavel perante os seus regulados, na medida em que o dotard dos meios

necessarios, sem qualquer custo ou risco, no ambito de litigios judiciais.

Neste momento de revisdo do enquadramento regulamentar do sector, a CIP entende
como oportuno que na PL em apreciagdo seja corrija a situagao atual, que vai contra os
direitos dos operadores e que tem feito com que estes incorram num incremento de

custos com taxas regulatdrias que nao tem justificacao.

5. Servico Universal

O fornecimento de um servico de acesso a internet em banda larga, com qualidade de
servico especificada e a um preco acessivel, pode ser um instrumento de politica
econdmica essencial para garantir que nenhum cidadao se vé privado de uma normal
participacdo na vida da sociedade, nomeadamente quando se pretende alcancar o

objetivo da transicao digital e assegurar que ninguém fica de fora.

Neste contexto, sendo os beneficios decorrentes de uma politica que previne a exclusdo
social e o hiato digital partilhados por toda a sociedade e setores de atividade, o
financiamento desta politica, caso seja implementada, deve ser feito através de fundos

publicos.
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6. Entrada em vigor

A PL, atento o numero de alteragdes/novidades que introduz no setor das comunicagdes
eletrdnicas, terd um grande impacto nas empresas, as quais terdo de se adaptar a uma
nova realidade, o que, em muitos casos, implicara profundos desenvolvimentos em
sistemas de informacdo, bem como alteracdes significativas em termos de processos e

procedimentos internos.

E, por isso, muito relevante ter estes aspetos em consideracdo, sob pena de
incumprimento por parte dos operadores, o que apenas serd obviado com um periodo
de vacatio legis nunca inferior a 6 meses, prazo este que nos parece ser realista, razodvel

e proporcional.

7. Responsabilidade dos 6rgdos de administracdo

Como ponto prévio, a CIP salienta veementemente a despropor¢ao que entendemos
existir no regime da responsabilizacdo das pessoas singulares, quer a mesma culmine
na aplicagdo de uma coima ou na interdicdo tempordria do desempenho do cargo
respetivo. Esta situacdo é tanto mais grave no enquadramento constitucional nacional,
uma vez que o principio da proporcionalidade constitui um principio fundamental do
Estado de Direito, e medidas desta natureza excedem claramente o estritamente

necessario para a realizacdo do interesse publico.

Ainda a este propdsito, ndo podemos esquecer que o setor das comunicagdes
eletrénicas ndo tem, ao contrario de outros setores onde este regime de
responsabilidade ja se verifique, um risco de contdgio sistémico, que possa implicar o
colapso de todo um sistema financeiro ou mercado, afetando amplamente a economia.
Por outro lado, este setor também nao se dedica ao desempenho de atividades com um

nivel de perigosidade que justifique esta opcao.

De salientar, igualmente, que esta ndo foi sequer a op¢do do legislador europeu que
ndo consagrou qualquer disposicao neste sentido na ampla reforma do regime aplicavel

a este setor que levou a cabo com a aprovacgdo do cédigo.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema_financeiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Mercado
https://pt.wikipedia.org/wiki/Economia
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Passando ao detalhe sobre o regime previsto na proposta, a CIP entende que, em
primeiro lugar, deveria assegurar-se que a responsabilizagdo das pessoas singulares em
causa nao pode bastar-se com a alegacdo de que as mesmas deviam conhecer a pratica
da infracdo, mas antes dever-se-ia fazer depender essa responsabilizacdo da
demonstracdo da grave violacdo dos deveres do cargo, ou seja, da necessidade de prova

de que houve manifesta e grave violacdo desses mesmos deveres.

A solugao contraria agrava substancialmente a exposicdo dessas pessoas a condenagao

por coimas razoavelmente elevadas, sem que exista justificacdo para o efeito.

Em segundo lugar, o n.2 15 do referido artigo 176.2 contém uma disposi¢do pouco clara,
na medida em que dela decorre que, para efeitos da aplicacdo do n.2 14 — que
expressamente responsabiliza apenas administradores e responsaveis pela dire¢ao ou
fiscalizacdo das areas de atividade das pessoas coletivas em que seja praticada a
contraordenacdo e apenas pela violacdo do artigo 84.2 n.2 1 — “a responsabilidade das
pessoas coletivas ndo exclui a responsabilidade individual de quaisquer pessoas

singulares, nem depende da responsabilizagdo destas” (sublinhado nosso).

Ou seja, considerando os n.%s 14 e 15 do artigo 176.2 da Proposta 83/XIV, é possivel

deles retirar que:

1. on.214 se aplica, apenas, aos titulares de cargos de liderancga pela pratica do ilicito
correspondente a violacdo do artigo 84.2 n.2 4 da referida PL (sublinhado nosso);

2. on.215 “esclarece” que, para efeitos de aplicagcdo do n.2 14, a responsabilidade das
pessoas coletivas ndo exclui a responsabilidade individual de quaisquer pessoas
singulares, mas, como vimos, o n.2 14 apenas respeita aos titulares de cargos de
lideranca;

3. pelo que ndo é claro o ambito de aplicacdo do n.2 15.

Em terceiro lugar, a manutenc¢do do n.2 16 do artigo 176.2 da PL, nos termos em que se
encontra redigido, poderd gerar questdes de conformidade constitucional,
nomeadamente com os principios da ndo transmissibilidade da responsabilidade
sancionatdria e da proibicao do ne bis idem (ie o principio de que ninguém pode ser

julgado mais do que uma vez pela pratica do mesmo crime). Com efeito, de acordo com
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o referido n.2 16, “a coima a aplicar as pessoas singulares cumulativamente
responsdveis pela prdtica de contraordenagbes previstas nos n.% 14 e 15 ndo pode
exceder 10 % da respetiva remuneragdo anual auferida para o exercicio das suas fungoes
na pessoa coletiva”. Ora, da redagao proposta parece decorrer que pode ser aplicada a
mesma pessoa singular, pelos mesmos factos, e consoante a interpreta¢do a
estabelecer da conjugacdo dos n.2s 14 e 15 do artigo 176.2 da PL i) uma coima porque
é titular de cargo de lideranga para efeitos do n.2 14 e uma outra coima porque é um
titular de cargo de lideranca por remissdo do n.2 15 para o n.2 14; ou (ii) uma coima
porque é titular de cargo de lideranga para efeitos do n.2 14 e uma outra coima porque
é uma pessoa singular que integra a pessoa coletiva. Seja qual for a interpretacdo a
estabelecer da conjugac¢ao dos n.%s 14 e 15 do artigo 176.2 da PL, em qualquer destas
duas situacdes, o n.2 16 do artigo 176.2 da PL parece admitir uma dupla incriminacao

pelos mesmos factos.

Em ultimo lugar, salientamos que estd prevista a sancdo acessoria para as pessoas
singulares, de interdicao do exercicio de cargo ou fun¢des de administracdo, de direcao
e de fiscalizagdo em pessoas coletivas com intervencdo na atividade de comunicagdes,
o ~ . z o . .

nas contraordenagdes previstas na alinea aa) do n.2 3, por incumprimento das
obrigacles previstas nas alineas c) e f) do n.2 1 do artigo 84.%, na alinea ddd) do n.2 3 e
no n.2 8 do artigo 176.2”, o que ndo é coerente com a limitacdo — constante do n.2 14
do artigo 176.2 da PL — da responsabilidade dos titulares de cargos de lideranca a

violacdo do disposto no artigo 84.2 n.2 1 da PL.

8. Consideracdo geral sobre a correta transposicdo do CECE

Sem prejuizo do ja referido, chamamos a atenc¢ao para a necessidade de proceder auma
correta transposicdo do CECE, pelo que importara corrigir algumas
incorreces/imperfeicdes constantes da PL, evitando-se, assim, alteraces posteriores

ao diploma.
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9. Custos de cooperacdo com entidades administrativas ou judiciais

Anualmente os operadores sdao destinatdrios de centenas de milhares de pedidos
provenientes dos orgdos de policia criminal, dos 6érgdos judiciais, dos o6rgaos
administrativos, tendo em vista a instrucdo e/ou recolha de provas ou a disponibilizagdo

de informacdo em processos em que ndo sdo intervenientes.

Na impossibilidade de recusa, os operadores veem-se forcados a alocar recursos e a
realizar investimentos (seja na aquisicdo de sistemas, seja na sua manutengdo), sem

qgualquer tipo de contrapartida.

Tais custos ascendem, seguramente, a valores na ordem das muitas centenas de

milhares de euros ou possivelmente mais.

Entende-se, assim, ser este 0 momento apropriado para corrigir esta
desproporcionalidade, que coloca os prestadores numa posicdao, ndo de cooperantes,

mas de prestador de servi¢os nao remunerados.
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