Exmos. Senhores,
As nossas sinceras desculpas por ndo ter sido respeitado o prazo anteriormente indicado, no
entanto gostariamos que ainda fosse considerada, a opinido desta Associagdo de Cuidadores

Informais no tema em andlise, conforme oficio em anexo.

Gratos pela atengdo dispensada, com os melhores cumprimentos,

Maria Anjos Catapirra
Vice-Presidente da Pandplia de Herdis

Associagdo Nacional Cuidadores Informais
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ASSUNTO: Contributo da Associacao Nacional de Cuidadores Informais (PH-ANCI) sobre as
iniciativas legislativas em apreciacio no Grupo de Trabalho - Teletrabalho

Exmos (as) Senhores (as)
10.* Comissao de Trabalho e Seguranga Social | Assembleia da Republica

A Associacdo Nacional de Cuidadores Informais, entidade sem fins lucrativos, tem por missdo a defesa dos
interesses dos Cuidadores Informais e da atividade democratica para a defini¢do e aplicacdo de politicas publicas,
nomeadamente o Estatuto do Cuidador Informal, visando o didlogo, a colaboracdo e luta por uma sociedade justa
e solidaria.

Na prossecucdo da sua missdo, vem por este meio remeter a V.Ex.as, contributos sobre as iniciativas legislativas
em apreciacdo no Grupo de Trabalho — Teletrabalho, tendo em conta o processo legislativo em curso, expondo as
suas preocupagdes ¢ estimulo ao enquadramento da conciliagdo laboral de cuidadores de pessoas dependentes,
com deficiéncia ou doenga cronica, no sentido da promogao da flexibilidade na organizacdo do tempo de trabalho
e do Teletrabalho.

Consideragoes prévias

As recomendacdes da Comissdo Europeia, na qual citamos a Diretiva Europeia 2019/1158 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 20 de junho de 2019, a qual estabelece o direito de trabalhadores com filhos e
trabalhadores que sejam cuidadores ndo principais poderem ter regimes de trabalho flexiveis, bem como o
enquadramento dos direitos de quem tenha a seu cargo filho ou pessoas dependentes a cargo, independentemente
da idade, o qual podera ser previsto em horario flexivel, através do regime de teletrabalho.

A Lein.® 100/2019, de 6 de setembro, que aprovou o Estatuto do Cuidador Informal, previa no seu Artigo 13.° a
conciliacdo entre a atividade profissional e a prestacao de cuidados, que se pudessem proceder a identificagdo das
medidas legislativas necessarias ao refor¢o da protecdo laboral dos cuidadores informais ndo principais € a
correspondente aprovacao de legislagao especifica.
a) Esta regulamentacdo da legislacdo laboral que o governo previu a em 120 dias, até a presente data ndo
aconteceu. O que durante a pandemia Covid-19 exp6s muitos cuidadores, com fecho de respostas sociais,
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a situagdes de grande exclusdo socio-laboral, e urge o debate aprofundado com Parceiros Sociais com
vista a celebragdo de um Acordo de Concertagdo Social sobre as matérias relativas ao futuro do trabalho,
designadamente sobre as matérias dos trabalhador reconhecido como cuidador informal ndo principal nos
termos do disposto no Estatuto do Cuidador Informal, aprovado pela Lei n.° 100/2019, de 6 de setembro,
e o trabalhador-estudante que esteja em situagdo de cuidar.

E importante ter em conta, que o aumento da longevidade e o aumento das doengas cronicas incapacitantes e a
ainda ndo abrangéncia a nivel do territorio das necessidades de servigos de apoio, faz com que haja um cada vez
maior nimero de pessoas a cuidar dos seus familiares paralelamente & sua actividade profissional. Neste papel
desempenhado pela familia no apoio a pessoas dependentes, a mulher continua a ter a responsabilidade pelo
trabalho doméstico, sendo a principal prestadora de cuidados, quer na infancia, quer na velhice.

Mais do que medidas isoladas, ¢ importante situar politicas de familia (“work-life balance*), tendo em vista a
melhoria das condigdes de trabalho e da gestdo do tempo, para uma melhor articulacdo entre vida profissional e
familiar. A titulo de exemplo, em Portugal, a questdo da conciliagdo entre vida familiar e vida profissional na vida
adulta ou na velhice ¢ ainda dada pouca relevancia a forma como se concilia uma actividade profissional (horarios
de trabalho, justificacdo de faltas, uso de licengas) com tempos de familia, em que a gestdo de uma doenga
crénica, deficiéncia ou incapacidade de um elemento do agregado familiar acarreta grande sobrecarga. Acresce
ainda a ndo existéncia de oferta de respostas sociais e de saude, de servicos e apoios em horarios alargados € com
flexibilidade que permita a gestdo das familias e conciliagdo com os seus horarios laborais. A titulo de exemplo,
os periodos lectivos de férias com ndao ocupacdo de criancas ¢ jovens com NEE, constitui um verdadeiro
problema; auséncia de respostas de centros de dia e servigos de apoio domiciliario para suporte as pessoas
cuidadas com patologias como deméncias etc. Esta gestido gera efeitos na esfera do trabalho, como sejam as faltas
ao trabalho e as saidas precoces do mercado de trabalho, por razdes de ordem familiar, nas quais se inclui a
prestacio de cuidados a pessoas dependentes. E preocupacio que as medidas de conciliagdo laboral ndo venham a
ser substitutas do papel do estado, com maior sobrecarga para as familias, e que o Cuidador Principal possa ser
substituido em situacdes de férias ou de doenga pelo cuidador informal ndo principal, quando existente.
Actualemte e durante o periodo da Pandemia Covid-19, entre os principais mecanismos apontados pelos
cuidadores para fazer face as faltas destacam-se, o recurso a licenga para assisténcia a familia, horas de
compensacao para além do horario estabelecido e a utilizagdo de férias. Em menor percentagem surgem outros
mecanismos ao contemplarem a concessao informal desse beneficio pela entidade patronal, a alteragdo do horario
de trabalho ou o trabalho por turnos, a utilizagdo de folgas ou a solicitacdo de um atestado médico do proprio. A
perda de rendimentos do agregado e exposi¢@o a vulnerabilidades e riscos psicossociais € maior. Ainda que 67%
dos cuidadores justifique as faltas, os dados apontam para que 45% sofre uma quebra no vencimento. Para além
do vencimento, estdo sujeitos a outras perdas, tais como bonus anuais e subsidios de almogo. Estas questdes
deverdo ser tidas em conta quando se concebe o regime do teletrabalho, que tenham devido enquadramento
especifico para conciliagdo laboral com a prestagdo de cuidados, bem como contribuir para a igualdade de género.

Por exemplo, o teletrabalho ndo representa um maior tempo de sobrecarga para as mulheres, pretendendo-se que
sejam pensadas e enquadradas numa politica de igualdade de género. Importa situar que o recurso a rede familiar
tem constituido uma das estratégias mais utilizadas para compatibilizar a familia e o emprego, e que as obrigacdes
familiares s3o uma das principais razdes para as mulheres trabalharem a tempo parcial, sobretudo no grupo etario
dos 40 aos 59 anos. Portugal ¢ um dos paises com menor percentagem de mulheres a trabalhar a tempo parcial
(16,9%) e segundo o Painel Europeu de Agregados Domésticos Privados, o trabalho doméstico e as
responsabilidades familiares (criancas e outras pessoas) sdo invocadas por 33,3% das mulheres como um dos
motivos para nao se possuir uma actividade profissional.
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Previsdo de medidas especificas de proteccdo social que possam diminuir os desequilibrios entre
descendentes e ascendentes, bem como variacdes entre administracdo publica e sector privado,
salvaguardando que o cuidador ndo principal em regime de teletrabalho ou trabalho flexivel possa ter os
mesmos direitos dos demais trabalhadores, como sejam a formagao e promogao ou carreira profissionais,
subsidio de refei¢do e outros subsidios ou abonos aplicaveis, limites do periodo normal de trabalho e
outras condic¢des de trabalho, seguranca e saude no trabalho, proteccdo em caso de acidentes de trabalho
ou doenga profissional.

Sera necessario enquadrar juridicamente as situagdes de recusa dos pedidos de regime de teletrabalho e de
trabalho flexivel, estabelecendo a obrigatoriedade de pareceres de entidades publicas responsaveis para o
efeito;

Devera haver articulagdo entre o sector social, da saude e da educag@o, para atender aos periodos lectivos
de férias ou encerramento possivel (transitorio) de servigos, existindo a necessidade de apoio acrescido
dos cuidadores e familias. A titulo de exemplo, os periodos de férias lectivos na escola para criangas e
jovens com NEE; falta de resposta social para pessoa a necessitar de cuidados permanentes; auséncia de
respostas e cobertura ao nivel de cuidados, a necessidade de apoio em situagdes de urgéncia ou no final de
vida, entre outras;

Os mecanismos de trabalho a distancia, como sejam o teletrabalho, previstos desde o Codigo do Trabalho
de 2003, aprovado pela Lei n.° 99/2003, de 27 de agosto, tendo-se mantido no atual Codigo do Trabalho e
até sido objeto de uma revisdo operada pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, que reconheceu o direito
de prestacdo de trabalho em regime de teletrabalho aos trabalhadores com um filho com idade até 3 anos,
que deve ser estendida a pessoas que necessitem de cuidados permanentes em situagdo de dependéncia ou
incapacidade superior a 60%. O Reconhecimento do Estatuto do Cuidador Informal deverd ser trabalhado
em concertacdo com o Ministério do Trabalho e da Seguranga Social, para que o processo seja menos
moroso ¢ burocratico, ¢ seja medida de activagdo ao servigo dos trabalhadores cuidadores, com
flexibilidade, para que transitoriamente possam ter de assegurar cuidados principais em situacdo de férias
ou doenga do Cuidador Principal, sendo uma medida de prevencdo de sobrecarga do cuidador informal
principal, mas que adicionalmente ndo leve a perda de rendimentos do agregado ou dificuldades e riscos
psicossociais.

Devera ser feito o enquadramento de direitos para conciliagdao laboral dos cuidadores que exercem uma
atividade profissional a possibilidade de usufruir de cinco dias de licenga suplementar por ano
(compensada a um nivel que seja, pelo menos, idéntico ao da baixa por doenga) e o direito de solicitar
regimes de trabalho flexiveis; por outro lado, ser contabilizado o tempo da prestagdo e apoio a inserc¢ao
profissional ap6s periodos de licenga ou de trabalho a tempo parcial para prestacdo de cuidados a menores
e a pessoas com dependéncia, sem penalizacdo para os trabalhadores;

O trabalhador com filhos com deficiéncia ou doenga cronica tem direito a trabalhar a tempo parcial ou
com flexibilidade de horario, até¢ o méximo de 4 anos (art’81), na lei actual, devendo ser previsto o tempo
necessario de cuidados permanentes e a avaliacdo da incapacidade, porque existem pessoas cuidadas que
necessitam de cuidados por varios anos, e por vezes, ao longo do ciclo de vida.

A promogao de medidas concretas de apoio a vida familiar e profissional no ambito da flexibilizac2o, ¢ a
possibilidade compactagdo das horas de trabalho semanal em moldes que permitam o aumento dos dias
livres para descanso e para a vida familiar, com incentivo ao tele-trabalho;
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4+ Concatenagdo com regime de justificacdo de faltas na assisténcia a familia mais compativeis com a
doenga cronica que, por defini¢do, ¢ de longa duragao;

Os nossos respeitosos cumprimentos.,
Liliana Chaves Gongalves
Presidente da Mesa da Assembleia da

Pandplia de Herdis - Associa¢do Nacional de Cuidadores Informais
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