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Assunto: Barclays Bank PLC

Destinatario: Banco de Portugal

Ex. mo Sr.° Presidente da Assembleia da Republica

Considerando que:

1.

O Barclays Bank PLC comunicou aos seus clientes e ao mercado em geral que iria transferir
0 negdcio portugués para o Bankinter S.A.

. Aos clientes do Barclays que ndo aceitaram transferir os seus dados, contas e servi¢os para

o0 Bankinter, o Barclays esta a enviar cartas que, em termos sintéticos, comunicam a
cessacdo unilateral das relagcBes contratuais vigentes com esses clientes.

. Isto traduz-se, designadamente, na cessacgéo/cancelamento num periodo de 60 dias de todos

os produtos, contas e servicos, independentemente da vontade do cliente co-contratante.

. Mais, o Barclays imp6e a data limite de 31 de janeiro de 2016 (daqui a trés semanas) para

gue os clientes deem as suas instrucdes, por escrito, sobre para onde devem ser transferidos
0s produtos, contas e servigos.

. Esta imposicdo determina, desde logo, que alguns clientes que tém produtos financeiros

contratados para um prazo mais longo tenham de as liquidar desde j4, forcosamente, mesmo
em condi¢des desfavoraveis de mercado, como as atuais, ndo assumindo o Barclays
gualquer responsabilidade.

. Os funcionarios dos balcdes do Barclays aparentemente ignoram — e ndo conseguem

esclarecer — parte das acdes que estdo a ser praticadas diretamente pela Administracéo do
banco.

Atendendo ao exposto, e ao abrigo das disposi¢@es constitucionais e regimentais aplicaveis,
ve(é)m o(s) Deputado(s) do Grupo Parlamentar do Partido Socialista, abaixo assinado(s),
através de Vossa Exceléncia, requerer ao Banco de Portugal - na qualidade de regulador do
sistema financeiro e bancério - as seguintes informacgdes:

1.
2.

Esta o supervisor a acompanhar esta situacao?
Entende o supervisor que o Barclays esta a cumprir as regras aplicaveis, quer as préprias do
sistema financeiro e bancario, quer as normas de direito civil?

. Tem o Barclays o consentimento do Banco de Portugal para os procedimentos que esta a

seguir e para a opcado de rutura unilateral de contratos com os clientes?
Entende o Banco de Portugal que a Administracdo do Barclays esta a conduzir



adequadamente o Banco e a observar regras de gestéo exigiveis, designadamente no que
toca a relacdo com os clientes e & adequada formacao e informac¢éo dos funcionéarios do
Banco?

Palécio de Sao Bento, terca-feira, 12 de Janeiro de 2016

Deputado(a)s

VITALINO CANAS(PS)

Nos termos do Despacho n° 2/XIl, de 1 de Julho de 2011, da Presidente da Assembleia da RepUblica, publicado no DAR, Il S-E, n° 2, de 6 de Julho de 2011,
a competéncia para dar seguimento aos requerimentos e perguntas dos Deputados, ao abrigo do artigo 4.° do RAR, esta delegada nos Vice-Presidentes da
Assembleia da Republica.
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