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PROJECTO DE LEI N© 37/XI-12

PROIBE A APLICACAO DE TAXAS, COMISSOES, CUSTOS, ENCARGOS OU DESPESAS AS
OPERACOES DE MULTIBANCO ATRAVES DE CARTOES DE DEBITO

Preambulo

O sector bancério tem sistematicamente tentado impor a aplicacdo de uma taxa cujo
pagamento passasse a ser efectuado sempre que um utente de cartdo de débito de
pagamento automatico efectuasse um movimento nas caixas ATM. Primeiro foi em 1994,
quando um forte movimento de defesa dos consumidores denunciou e na prética inviabilizou
tais intenc@es; depois foi em 2001 e em 2006, com idénticas reac¢des e resultados; agora
surgem de novo, de forma implicita ou explicita, as inten¢des ou desejos sempre contidos de
algumas das maiores instituicbes de crédito com actividade em territdrio nacional, a reboque
da recente publicacdo do Decreto-Lei n.° 317/2009, de 30 de Outubro, que abriu a
possibilidade das compras efectuadas com cartdo de débito poderem ser oneradas por taxas
aplicadas pelos comerciantes aos consumidores, legislacdo que, sublinhe-se, foi ja alvo de uma

aprecia¢do parlamentar por parte do Grupo Parlamentar do PCP.

Mais uma vez se sugere ou reclama a cobranca de taxas pelas opera¢des bancérias realizadas
em caixas Multibanco com a utilizagdo de cartbes electronicos de débito, que actualmente
estdo apenas sujeitos ao pagamento da respectiva anuidade. Ndo se podem esquecer
declaragdes de responsaveis do Banco Espirito Santo, do Santander Totta, do Banco Comercial
Portugués e até mesmo da Caixa Geral de Depositos, tentando fundamentar a introducdo
desta nova comissdo bancéaria com a obrigagdo de atribuir um custo a um servico que é
prestado ao portador de um cartdo electronico, justificando-a com a necessidade de garantir

margens adequadas de rentabilidade a actividade bancéria em Portugal.

Quanto aos resultados do sector financeiro os nameros falam por si e dispensam mesmo
qualguer comentario suplementar que ndo seja a contradi¢do evidente, atingindo foros de

auténtico escandalo, entre as dificuldades que a generalidade dos portugueses vem
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atravessando de forma crescente e os lucros fabulosos que o sector bancério continua a obter,
nao obstante a crise econdmica e financeira que se abateu em todo o mundo no final de 2007
€ que teve 0 seu pico entre o segundo semestre de 2008 e o primeiro de 2009. S6 os quatro
maiores bancos privados com actividade em Portugal atingiram lucros em 2008 que rondam o0s
mil duzentos e setenta milhdes de euros (BCP, com 201,2 milhdes de euros, Santander Totta,
com 517,7 milhdes, BES, com 402,3 milhdes e BPI, com 150,3 milhdes). Em pleno periodo de
grave crise econdémica, enquanto no primeiro semestre de 2009 o PIB portugués diminuia

3,7%, o lucro dos mesmos bancos crescia 16,4%.

Torna-se assim evidente que ndo colhe o argumento da necessidade de garantir resultados
para a banca como justificacdo para a imposicao unilateral de uma taxa claramente lesiva dos
interesses dos utilizadores dos sistemas de pagamento electrénico. Alias, os portugueses ja
pagam elevadissimas taxas e comisses pela generalidade dos restantes servi¢os bancarios
valores quase absurdos e totalmente injustificados e que, eles sim, careceriam de normas que
0s regulassem e limitassem, mormente por parte de quem deveria ter a obrigacdo de o fazer,
como € o caso do Governo e/ou da entidade supervisora, o Banco de Portugal. Recorde-se que
as comissdes bancarias subiram mais uma vez, e significativamente, na generalidade do sector
bancario em 2008, tendo-se verificado um crescimento acumulado de 59% entre 2004 e 2008,
quando ja tinham crescido 46%, entre 1986 e 2004, representando 21,3% do Produto Bancario

em 2008, face a 18,5% em 1998!

Estamos, pois, perante uma visivel recuperagdo de anteriores ofensivas, com uma nova
tentativa de criacdo de uma taxa (ou comissdo) sobre as transaccGes comerciais efectuadas
com o recurso ao cartdo de débito, omitindo a Gbvia vantagem que o sistema Multibanco
oferece as empresas bancarias, pela clara diminui¢do que lhes proporciona nos gastos com o
factor trabalho. Os defensores da aplicacdo desta nova taxa pretendem ainda ignorar que ela
vem defraudar as legitimas expectativas dos consumidores, que foram atraidos e aliciados
para a utilizacdo massiva e sistematica deste sistema, cuja gratuitidade vigora até hoje e que

agora é posta em causa.

Em torno desta questéo, ndo nos tranquiliza sequer que durante a discussdo do Programa do
XVl Governo Constitucional, realizado em 5 de Novembro de 2009, o Ministro de Estado e das
Finangas tenha reconhecido implicitamente a existéncia da intencdo do sector bancério em
criar taxas para operacfes com cartes de débito nas caixas de multibanco, tendo admitido, na

mesma ocasido, que sé o facto da Caixa Geral de Depdsitos ser uma instituicdo financeira
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publica terd condicionado, e na pratica impedido até ao momento, a generalidade do sector

bancério avancgar com esse seu “eterno” desejo.

Refira-se, alids, que existe uma rede de caixas automaticas, a rede NetPay, em opera¢do ao
servigo do Banco Portugués de Negdcios, onde serdo ja hoje cobradas taxas pela realizagdo de
operacdes de multibanco na sua rede privativa de caixas automaticas. Trata-se de uma rede
quantitativamente limitada (cerca de 80 num universo rondando as 12 000 caixas), que estara
j& a praticar essa cobranga quando os cartdes utilizados possuem dupla funcéo, de débito e de
crédito. Ao que parece, nestas situacdes, as caixas automaticas da rede NetPay consideram o
movimento como sendo um “adiantamento em dinheiro” (cash-advance), “interpretando” o
movimento como se se tratasse de um levantamento com cartdo de crédito ou como se se
tratasse de um levantamento efectuado no estrangeiro, e, consequentemente, cobrando uma
taxa. Em Outubro de 2008, refira-se ainda, a propria DECO chegou a “desaconselhar os
consumidores a utilizar a rede de caixas automaticas NetPay, enquanto a informacéo prestada

ao publico néo fosse prévia e inteiramente clara e rigorosa”!

Importa neste contexto que as expectativas longamente criadas de utilizagcdo gratuita dos
cartdes de débito nas caixas de multibanco — independentemente da respectiva rede e da
instituicdo bancaria onde estejam colocadas — ndo possam ser alteradas, seja de forma

concertada, seja de forma individualizada.

Por isso, e na firme convic¢do de que é necessario fazer face a qualquer tentativa de abuso de
poder, arbitrario e concertado por parte do sector bancario, o Partido Comunista Portugués,
retomando, no essencial, idénticas iniciativas de Marco de 2006 e de Outubro de 2001,
durante as X e VIl Legislaturas respectivamente, vem propor a proibicdo da cobran¢a de
quaisquer quantias pelas instituicbes de crédito, a titulo de taxa ou de comissdo, pela

utilizacéo de caixas automaticas, vulgo Multibanco.

Assumindo a defesa dos consumidores portugueses, utilizadores dos cartdes de débito,
perante nova tentativa de ataque aos seus direitos, os Deputados do Grupo Parlamentar do
PCP, ao abrigo das disposi¢Bes constitucionais e regimentais aplicaveis, apresentam o seguinte

projecto de lei:



Artigo 1.°

Ambito de aplicacao

A presente lei aplica-se as institui¢des de crédito com actividade em territorio

nacional.

Artigo 2.°

Definigdes

Para efeitos do disposto na presente lei, entende-se por:

a)

b)

d)

Instituicbes de crédito - as determinadas no Regime Geral das Instituicdes de
Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 298/92, de 31 de
Dezembro e sucessivamente alterado pelos Decretos-lei 246/95, de 14 de
Setembro, 232/96, de 5 de Dezembro, 222/99, de 22 de Junho, 250/2000, de 13 de
Outubro, 285/2001, de 3 de Novembro e 201/2002, de 26 de Outubro;

Cartdo de débito - instrumento de movimentacao ou transferéncia electrénica de
fundos, por recurso a terminais automaticos de pagamento ou levantamento
instalados nas instituicdes de crédito, estabelecimentos comerciais e locais

publicos;

Caderneta bancéria — instrumento privativo de determinadas instituicdes
bancarias que permite a movimentacdo de fundos por recurso a terminais
automaticos de pagamento ou levantamento, instalados na instituicdo de crédito

emissora;

Titular- pessoa singular ou colectiva que outorgou o contrato de depdésito e em

consequéncia recebeu o cartdo de débito para movimentos na conta.

Artigo 3.°

Proibicdo
E proibida a cobranga por Instituicio de Crédito ou entidade interbancéria de
taxas, comissdes, custas, encargos ou despesas, das operag¢des de multibanco

efectuadas pelo titulares de cartdo de débito.
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2. Esta proibicéo é aplicavel, quer a operagdes de multibanco com cartdo de débito,

quer a opera¢des com cadernetas bancarias.

Artigo 4.°
Reposicao de verbas
A violacgéo do disposto no artigo anterior obriga a reposi¢do imediata do montante

indevidamente cobrado mediante o depdsito na conta & ordem do titular.

Artigo 5.°
Fiscalizacdo
Compete ao Banco de Portugal a fiscalizacdo do cumprimento do disposto no presente

diploma.
Artigo 6.°

Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagéo.

Assembleia da Republica, 10 de Novembro de 2009
Os Deputados,

HONORIO NOVO; BERNARDINO SOARES; ANTONIO FILIPE; JOAO OLIVEIRA; MIGUEL
TIAGO



