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Q@% . 2, D Exmo. Senhor

Dr. José Ribeiro e Castro

M.l. Presidente da Comissao de Educacgéo
Ciéncia e Cultura

S/referéncia: S/comunicacgao de: N/referéncia: Data
237/CCISP/2011 06/10/2011

Assunto: Audiéncia concedida pela Comissdo de Educagdo, Ciéncia e
Cultura ao CCISP — documentos de suporte

O Ensinc Superior, e em particular as Instituigdes Politécnicas (IP’s), sempre
tiveram um exercicio responséavel da autonomia, com uma gestdo exemplar e sem
deficits orgamentais. No entanto, a redugéo de 8,5% anunciada, a par dos cortes ja
efectuados em 2011, que no seu conjunto atingiram um valor de aproximadamente
7%, para além da contribuigéo para a ADSE e do impacto da subida da taxa de IVA,
limitam fortemente esta capacidade no futuro. Estes condicionalismos poderéo ser
atenuados se for assegurado um conjunto de situagbes em sede de Orgamento de
Estado (OE) para 2012, bem como garantido o acesso ao financiamento do Fundo

Social Europeu que passamos a discriminar:

1) Instituir um modelo de financiamento dos Cursos de Especializacéo

Tecnologica através do Fundo Social Europeu,

2) Assegurar o pagamento das verbas do Programa de Apoio aos Docentes das

instituicdes Politécnicas para a Formagéo Avangada (PROTEC),
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3)

4)

Possibilitar aos IP’s que apliguem os saldos de anos anteriores, desde que

com a devida justificacdo. Dos saldos transitados para 201T-é“penas 20,66%
tém origem no Orgamento de Estado (Fonte de Financiamento 331). lsto
significa que a grande parte dos saldos é proveniente de Receita Propria e
afecta a projectos plurianuais. Trata-se, por isso, de proveitos diferidos.
Havendo esta limitacdo, as instituigbes estdo impedidas de executarem os
projectos plurianuais, como por exemplo, ERASMUS, projectos co-

financiados, projectos financiados por PIDDAC, efc..

Clarificar que as Instituigées de Ensino Superior (IES), ao abrigo do regime
de autonomia estabelecido no RJIES e no respeito pelo principio da
economia, devem continuar a ser consideradas entidades de vinculag&o

facultativa em relaco a Agéncia Nacionat de Compras Publicas. Isto significa

que as IES s sao dispensadas da Agéncia Nacional de Compras Publicas
(ANCP) se conseguirem obter externamente condigdes mais vantajosas de
modo a que nao tenham de aumentar artificialmente a despesa. Nas
Instituictes Politécnicas s8o inimeros os exemplos de situagbes em que os

precos praticados pela Agéncia Nacional de Compras Publicas séo

manifestamente superiores aqueles que as Instituicdes conseguem através

de concurso publico externo.

5) Acautelar que as cativagdes, a existirem, ndo se devam aplicar as Instituicbes
M‘“"—-u-——-u——-—uw

de Ensino Superior, considerando o corte ja sofrido. No limite, essas
cativagbes, as cativagbes apenas devem incidir nas dotagbes da Fonte de
Financiamento 311 (Orcamento de Estado). Da verba cativa em 2011,
apenas 18,74% tem origem na Fonte de Financiamento 311 (Orcamento de
Estado). Isto significa que mais de 80% da verba cativa, € por isso
imediatamente abatida ao plafond de OE, corresponde apenas a expectativas
das instituicbes em arrecadar receita. Nem tao pouco é receita gerada. Esta

medida penaliza a capacidade de gerar receita propria e conduz as
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instituicbes a executarem menos projectos, a gerarem menos empregos e a

contribuirem para a reducgdo da actividade econémica.

8) Manter artigo 44.° da Lei do OE de 2011, sobre o recrutamento de
trabalhadores das Instituicées de Ensino Superior, garantindo flexibilidade e

p———e

transparéncia na gestao de pessoal.

O CCISP manifesta ainda a necessidade de se proceder, urgentemente, a uma
revisdo do orcamento atribuido aos Servigos de Accéo Social. As diferengas no
financiamento por aluno aos diferentes servicos variam, neste momento, entre um
valor maximo de 315 Euros e um valor minimo de 34 Euros, o que urge corrigir, uma
vez que as necessidades de apoio aos estudantes em termos de alojamento e
alimentacdo s8o semelhantes, independentemente do tipo ou da localizagéo da

Instituicéo.

O CCISP deseja ainda reafirmar a sua total disponibilidade para, em colaboragéo
com a Tutela e demais Instituicbes, encontrar os caminhos que permitam um melhor
funcionamento das Instituigbes Politécnicas, num objectivo conjunto de aumento da
qualificacéo da populacéo portuguesa e da afirmacgédo deste subsector no contexto

nacional e internacional.
Junto se anexam nove documentos referente a:
— Agéncia Nacional de Compras Publicas,
— Evolugdoe do numero de Estudantes no Subsistema Politécnico;
-~ Projecto e-Politécnico
- Centros de Investigagao Aplicada

- Qualificagdo do Corpo Docente no Subsistema Politécnico;
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- Rede Europeia de Universidades de Ciéncias Aplicadas;
- Cooperagao do CCISP com as comunidades do espaco luséfono;
—~ Vagas, candidatos e colocados por ano;

—  Relatdrio da OCDE/ Dez 20086.

Com os melhores cumprimentos,

O Presidente do CCISP

{Jo&o Alberto Sobrinho Teixeira)
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Agéncia Nacional de Compras Publicas
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04/04/2011

Devolugdo do processo
de visto do processo n°
2152011 - V. ref.
DECOP/UAT.2/2473/2011,
de 28/03/2011

Direcggo-Geral do Tribunal de Contas
Av. Barbosa du Bocage, 61
1069-045 LISBOA

00029

Em resposta ao V. oficio, ref®. 2473/2011, de 28 de Margo p.p. informa-se
que:

1. Por oficio remetido pela Agéncia Nacional de Compras Piblicas e cuja
copia se anexa, foram os SAS/IPS informados que, “com a entrada em
vigor dos Acordos Quadro {...) passou a ser vedada a fodos os servigos
da administragéc directa do Estado e Institutos Pablicos (...) a adopgdo
de procedimentos fendentes a contratacéo, fora do dmbito dos mesmos,

de aquisicbes de bens méveis ou de servigos por efes abrangidos (...)"

A este respeito, entenderam os SAS/IPS que o disposto no citado oficio
nao lhes era inequivoca e linearmente aplicavel, tende em conta o regime
especial de que gozam as instituigbes de ensino superior previsto no
artigo 48° da Lei n® 3/2004, de 15 de Janeiro - Lei Quadro dos Institutos
Pablicos - e a particular amplfitude da autonomia que, nesse mesmo
sentido, a Lei n® 62/2007, de 10 de Setembro - Regime Juridico das
Instituicbes de Ensinc Superior - consagra as instituigdes de ensino
superior.

2. Relativamente & natureza interpretativafvinculativa do parecer da
SGMCTES sobre um diploma legislativo {no caso em aprego, o Decreto-
Lai n® 37/07, de 19 de Fevereiro), os SAS/IPS entendem que o citado
parecer fundamenta a posicdo da respectiva tutela nestas matéria e,
ainda que a sua natureza seja interpretativa, a argumentacao nele vertida
consolida a posicéo dos SAS/IPS Ja expressa no ponto antetior.



Além disso, e n&o obstante o parecer ndo comportar um caréacter
vinculativo, julgou-se por bem existir uma necesséaria harmonizagao de
procedimentos enfre as instituigbes de ensino superior, que sé uma
interpretagdo vinda de uma entidade com poderes de tutela e
superintendéncia o pode conseguir,

3. Finalmente, e em rela¢do as questdes levantadas no ponto 3:

- Ao estabelecer como critério de adjudicagéo, unicamente, o mais baixo
preco, com a consequente exigéncia de um caderno de encargos o mais
exaustivo possivel e, simulfaneamente, um prege base cujo
desdobramento por refeicdo ndo poderia exceder os 2,20€, os SAS/IPS
agiram de modo a dar prioridade a redugdo da despesa, sem descurar a
prestacéo de um servigo de qualidade.

- Nestes termos, € considerando os principios de racionalizagéo de
recursos humanos e financeiros que norteiam estes setvigos, foi
consultada informalmente a Agéncia Nacional de Compras Pblicas.

- Dessa consulta, constatou-se que o recurso ao Acordo Quadro em vigor
para aquisicdo de refeigbes confeccionadas seria francamente
desvantajoso considerando que o mesmo apresenta, como entidades
adjudicatarias/prego da ementa diaria para a regido de Lisboa e Vale do
Tejo:

®

a UNISELF — Sociedade de Restaurantes Pablicos e Privados, SA —
2,48€;

e 0 agrupamento representado por GERTAL — Companhia Geral de
Restaurantes e Alimentagio, SA — 4,37€;

¢ 3 EUREST (Portugal) — Sociedade Europeia de Restaurantes, Lda. —
4,62€;

¢ 2 Solnave — Restaurantes e Alimentagao, SA — 9,02€;



- Assim, ao recorrer ao Acordo Quadro, os SAS/IPS veriam a despesa
aumentar em, pelo menos, 0,28€ por refeicio (o que traduzia um encargo
anual de mais 40.600,00€), tendo por referéncia o prego base que
pretendiam estabelecer.

De referir que o prego base é o preco que a entidade adjudicante esta na
disposicdo e pode pagar por um determinado servigo, e € estabelecido
por esta anfes da abertura do procedimento pré-contratual.

Considerando estes valores, foi decidido proceder & abertura de um
concurso ptiblico com publicag@e de antincio no Jornal Oficial da Unigo
Europetla.

- Ainda assim, diga-se que o contrato em processo de fiscalizagdo prévia
desse Tribunal de Contas fixa como prego por refeicgo 4,97€ ou sejg,

e Menos 0,51€ por refeigdo ¢onsiderando como adjudicatario ao abrigo
do Acordo Quadro a empresa UNISELF, SA o que, a suceder,
traduziria um acréscimo no valor anual do contrato de 73.950,00€,
num total de 221.850,00€ (incluindo as eventuais renovagées).

o Menos 2,4€ por refei¢do, gonsiderando como adjudicatario ao abrigo
do Acordo Quadro o 2° outorgante do contrato a visar (GERTAL, SA},
o que traduziria um aumento de encargos no valor anual de
348.000,00€, num ftotal de 1.044.000,00€ (incluindo as eventuais
renovagdes).

Certos do bom entendimenio de V. Exas. ao exposto, envia-se

novamente o Conirato n® 02/SAS/2011, para efeitos de fiscalizagdo
prévia desse Tribunal de Contas

Apresento os methores cumprimentos,

Armando Pires
Presidente do Instituto Politécnico de Setibal
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1. Elementos Base

hid

EMIRESA CERTIFICADA

NOTA JUSTIFICATIVA DO PREGG MENSAL

] ELEMENTOS BASE 1

Previsdo Ordenado Base de um Vigilanie em

2010(€) 648,42 € ANQ DE 2010

Valor Hora(€) - Previséo para 2010 734 €Y 365{N° de dias do ano

Valor dia do Subsidio de-Alimentagio-Previséo 5. 15€ 252|N° de dias dteis do ano

Total de hotas de servicofano{N°® de horas/dia x

n° dias do ano) 35040 113|N° de sabados, domingos e feriados do ano
Horas de servigo nocturno/més(N® de horasidia x

n® diasfano: 12 meses} 1338,33 14iN° de ferlados

Horas de servigo em dia ferado/més(N® horas

i~ x 14 dias:12 meses) 112

2. N° de Funcionarios Necessarios 4 Execugdo do Servigo
i Descricio i Valores i Calculo

Horas/ano - 35040](365%24x4) b

Horag Homem/més 173,811(40 horas semanais ¥{365/73)/12 meses

Horas Homem/ano 1887,574n° horas més x 10,86 meses(excluido de férias)

Ne Homens Necessarios 18,56 |Horas-ane/Horas-Homem Ano

3, Encargos totais por més

| Descricio I Valores ] Calculo

Custo base Homem/Més 756,57 €|Salario mensal x 14 meses/12 meses{incluindo Sub. Férias eSub. Natah)
Taxa Social Ghica 179,69 €1Custo base Més x 23,75%

Custo base + Encargos Sociais (A) 936,76 €[(Custo Base més + Taxa Social Unica}

Total de Satérios para todos os funcionarios

necessarios 4 execusao do servico {B) 17.380,25 €}(A} * n° de homens necessétios

Pravisbes de térias e subsidio do anc

saeguinte(2,1%) 364,89 €4{BY* 21%

Recrutamento, Formacéo e Estégio(1,5%) 260,70 €}(B) * 1,5%

Absentismo Pago (1%} 173,80 €|(B) " 1%

Trabalhc nocturmno(25% * 14 : 12 + TS 1,806 62 £|Horas de servico noctumo més x (Valor hora x 26%) x 1,2375 x 14 meseg ; 12 meses

ados nacaona:s(acrésmmo de 100% x 1412
sSU) 604,76 €|Horas de servico em dia ferado/més x Valor hora x 1,2376 x 14 meses © 12 meses

Descanso compensalctio(2b% do trabaino em

dia feriado) 151,1¢ €|Feriados nacionals * 25 %

Subsidic de alimentagdo(Valor dia do subsidio Total de horas de Servigolanc ; 12 meses : 8 horas turno x valor dia do subsigic de
de alimentacio por turno de 8 horas) 2.098 75 €lalimentagéo

Segure de Acidentes de Trabalho (1,62%]) 264,18 €l(B} * 1,52%

Seguro de Responsabilidade Civil(1,65%) 286,77 €{(B}* 1,66%

Total dos Gustos resultantes da remuneragao do

trabatho 23.382 01 €]Soma dos antericres

Uniformes, material e equipamentos técnicos 0,00 €

Inspecgéo & Supervisio 0,00 €

Custos Indireclos 0,00 €

Margem de Lucro . -2, 792,01 €1*

{Total Custos Mensais 20.800,00 €lSoma dos anteriores

* Investimento em clientes de grande dimensao

LISBOA
Sede: Av, Totre de Belém, 24
1466-343 LISBOA
Tel.: 33 303 06 70 » Fax: 21 303 04 7
E.ralli prestibel.com@inlot  {corerclal)
E-tasi: prostibel@mailisiepsepl  (geral}

g

Ana Paula Alrﬁeida Colmbra

PORTO
Filtak Rus fille Blris, 728, 7¢. Esq.
405G 012 PORTO
Tel: 22 543 25 60 Fax; 22 543 25 69

F-mell: prestibeinorte@matitelepac.pt
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Evolucdo do Nimero de Estudantes
no
Subsistema Politécnico
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Projecto e-politécnico

O objectivo estratégico de expandir rapidamente a rede de oferta de ensino superior a
distdncia tem estimulado a idela de criar, no dmbito dos institutos superiores politécnicos
pdblicos, uma estrutura comum dedicada a esta modalidade de aprendizagem.

A formacdo dos, portugueses, e em particular daguetes gue se encontram na vida activa, tal
como estd expresso no Contrate de Confianga celebrado entre o Governo e as Instituigdes de
Ensino Superior, é o desafio que acalenta este projecto.

Trata-se de um desafio ambicioso face a realidade socioeducativa portuguesa. Note-se que, de
acordo com relatério de acompanhamento do programa de trabalho “Educag8o e Formacédo
para 2010”7 de 2008, intitulado Aprendizagem ao longo da vida ao servico do conhecimento,
criatividade e da inovacdo, do Conselho e da Comissdo da Unido Europeia, em 2006, a
percentagem da populagdo portuguesa com idade compreendida entre os 18 e os 24 anos que
tinha concluido o ensino secundério era de 49,6%, quando a média dos 27 palses da Unido
Europeia {UE 27) era de 80,7%, e a percentagem da popula¢do aduita (25 aos 64 anos) com
formacHo superior era 13,5% face a 22,9% na UE 27. Adicionalmente, a participagdo em acgbes
de aprendizagem ao longo da vida era das mais baixas dos paises da Unido Europeia.

Estes dados sfo particularmente preccupanies no contextc actual de uma economia global em
gue o conhecimento é um efemento chave e central, e os niveis educacionais e as qualificagdes
das pessoas sdo decisivas, guer para a competitividade das organizagbes e das nacdes, quer
para o acesso e manutencio do posto de trabalho, quer ainda para o bem-estar pessoal e
social.

No relatorio dos observadores da OCDE, “RevisBes das Politicas Nacionais para a Educagdo -
Ensino Tercidrio em Portugal”, elaborado em 2006, per solicitacdo do Ministro da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior, é referido que “existe um crescente reconhecimento que uma
populacdo melhor educada pode, geralmente, ser mais inovadora e ter mais facilidade em se
adaptar o mudangas tecnolGgicas, um pré-requisito para que Portugal continue competitivo e
para alcangar os mais elevados niveis de produtividade” (p. 18).

Adicionalmente, a OCDE, no relatdrio supra citado, menciona a necessidade de aumentar a
diversidade de programas de estudo, nomeadamente através “da oferta de novos tipos de
programas via novos modos de entrega para servir uma maior diversidade de backgrounds,
experiéncias, aptiddes, motivacdes e oportunidades de aprendizagem dos estudantes” (p. 52).
Na Unifo Furopeia, o Conselbo Europeu de Barcelona de 12 de Maio de 2009, dando
continuidade ao programa de trabatho “EducagBo e Formacdo para 2010", definiu cinco
objectivos estratégicos para o periodo de 2010-2020. Entre estes objectivos destacamos: i)
Participacio de adultos na aprendizagem ao longo da vida, cujo indicador pretendido é o de
que, até 2020, pelo menos 15% de adultos (25-64 anos) participem na aprendizagem ao longo
da vida; ii) Conclusfio do ensino superior, cuja meta & a de qgue, até 2020, 40% dos adultos com
idades entre 30 e 34 anos possuam formagao superior,
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O relatdrio “Reforming Distance Learning Higher Education in Portugal”, preparado a pedido
do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, em 2009, alerta para o facto de Portugal
ainda estar muito dependente do modelo classico de ensino a distincia e incentiva a adopcio
de novas pedagogias. Também refere que o ensino a distdncia deve ser alargado, tanto pelas
Universidades como pelos Institutos Politécnicos (IP). Por outro lado, aponta para a
colaboragdo entre instituicBes de ensino superior (IES) como forma de ganhar escala e evitar
ineficiéncias, sublinhando que este esforgo de colaboragdo entre IPs pode ser especialmente
promissor. Recomenda que este desenvolvimento tenha a par um Centro de Investigacdo para
o Ensino a Distincia. Por Gltimo, salienta a importéncia do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior {MCTES) apolar, através de contratos-programa, este esforco de colaboragéo
das instituicBes para responderem a publicos especificos com cursos on line.

E neste contexto que surge o desafio e a oportunidade de potenciar as competéncias j&
existentes nalgumas instituicSes, partindo dos meios e da experiéncia disponiveis, agregando
parceiros, e acrescentando valor através da exploragio de sinergias varias de cardcter
académice e tecnaldgico.

Designada como e-politécnico, o desenvolvimento desta estrutura poderad balizar-se num
conjunto de principios, recursos humanos e meios tecnoldgicos, capazes de suportar uma
oferta formativa de qualidade, graduada e pds-graduada, na modalidade a distancia.

A experiéncia do desenvolvimento desta modalidade no Instituto Politécnico de Leiria, as
visitas realizadas & Universidade Aberta do Brasil (UAB), em Brasflia, 8 Fundag¢do Centro de
Ciéncia e Educacgdo Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro (CECIERJ) e & Universitat
Oberta de Catalunya (UOC), em Barcelona, permitiram retirar as melhores préticas e
fundamentar este memorando que substincia a proposta do e-politécnico.

importa reaicar que o e-politécnico tem, desde ja, todo o apoio de alguns dos maiores
especialistas deste novo modelo de ensino e que pertencem a Universidade Aberta do Brasil, a
Fundacfio Centro de Ciéncia e Educaglo Superior a Distdncia do Estado do Rio de Janeiro e 2

Universitat Oberta de Catalunya. Esta colaboragio vai desde a concepclo e promocio da
oferta até a rede de investigacdo de e-learning.
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Tendo em conta os mais recenies estudos nacionais e internacionais sobre ensino a distincia,
com todas as diversas nomenclaturas associadas — e-fearning, b-learning, hibrido, etc., - para a
leccionacdo de cursos de graduagdo e pds-graduagdo no ensine superior, ha trés dimensbes
essenciais a ter em conta ao iniciar qualquer processo de oferta formativa nesta modalidade:

+ Dimensfo didactico-pedagdgica;
¢ Dimens3o organizativa;
e Dimensdc tecnolbgica.

2.1 Dimens3o Didactico-Pedagégica

A dimens#o didactico-pedagdgica nesta modalidade de ensino, tantas vezes descurada quando
se fala de e-legrning, é de uma importancia fundamental e o primeiro factor de sucesso ou
insucesso de gualquer projecto de ensino a distdncia. De facto, se todas as dimensfes
indicadas sdo importantes, a adequacio das actividades e conteddos/recursos usados no
ensino presencial para esta modalidade sdo o ponto central de todo o processo.

Ndo se pode cair no erro de usar a tecnologia, nomeadamente os LMS [Learning Management
System) ou outros ambientes virtuais, como simples repositorios de informacdo e afirmar que
se estd perante um ensino na modalidade a disténcia. O mesmo se aplica aos conteddos e
materiais de apoio utilizados no ensinoe presencial, que pelo facto de estarem digitalizados e
disponibilizados na internet ndo sdo condiclio suficiente para garantir gque estamos perante
uma oferta formativa na modalidade a distancia,

Cabe as instituiches clarificarem o conceito de ensino a distancia assumindo um papel
pedagodgico na sua promocio, fornecendo a informacdo necessaria a que ¢ piblico, em geral, e
0s potenciais interessados, em particular, se assegurem da sua qualidade, metodologias e
diferencas relativamente ao ensino presencial.

Por isso, a definicdo do modelo de ensino, devidamente fundamentado nas teorias e trabalhos
de investigaco produzidas, deve ser uma das primeiras tarefas na implementacdo de cursos
na modalidade de ensino a distancia. £ esta definigio e clarificacio do modelo pedagégico a
adoptar gque vai trazer consequéncias na dimensdc organizativa e tecnoldgica e ndo o
contrario.

Fsta modalidade de ensino caracteriza-se, fundamentalmente, pela ndo simultaneidade
temporal e espacial dos actores envolvidos no processo educativo. Essa ndo presenca no
mesmo espaco fisico do professor e do estudante obriga a desenvolver metodologias proprias
tendo em conta o canal de comunicacio gue vai ser usado. O método expuositive, t8o comum
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no nosso ensino presencial, em gue o estudante tem uma atitude deveras passiva no processo
de ensino/aprendizagem, deixa de fazer sentido na modalidade de ensino a distancia. Vivemos
ainda numa época em que, apesar de todos 0s avangos tecnoldgicos, tanto professores como
estudantes, de um modo geral, frequentaram e continuam a replicar um modelo de escola
derivado ainda do modelo industrial com algumas adaptagbes circunstanciais tendentes a
incluir a tecnologia no processo ensino/aprendizagem sem se operar uma verdadeira mudanca
nas metodologias e mentalidades.

Dai que se procurem outras metodologias mais colaborativas e gue tirem partido de todo o
potencial que as novas formas de comunicar baseadas na Web permitem, para que ndo
continue a acontecer o que Dias de Figueiredo afirmava em 2002 “.. excita-nos a modernidade
que as tecnologias nos oferecem mas somos incapazes de fazer com elas mais do que faziamos
sem elas”.

De referir, ainda, que muitas das experiéncias e investigacOes feitas no nosso pafs até ao
momento estfo mais focadas na introducdo das tecnologias nas salas de aula do que com uma
verdadeira utilizacdo dessas tecnologias num processo de ensino/aprendizagem feito a
distdncia.

Assim, ao iniciar-se um processo de oferta de cursos de graduacdo ou poés-graduacgdo a
distdncia € importante dedicar especial atencdo 20s aspectos pedagdgicos e didacticos
especificos desta modalidade de ensino. A formagdc de docentes é essenclal para se obter
sucesso nesta modalidade,

Mais a frente voltaremos a esta tematica, entrando nela com maior detalhe.

2.2 Dimens3o Organizativa

Definido o modelo que tire partido de todas as potencialidades e flexibilidades proporcionadas
pela Web, ha guestdes organizativas a ter em conta.

Em primeiro lugar ha que definir uma estrutura tecnolodgica e organizacional comum as
instituicGes politécnicas envolvidas, ganhando escala e sinergias e reduzindo custos e
dificuldades operacionais. Vérias experiéncias, como a UAB, a Fundacdo CECIERI e a UOC, ja
referidas, com modelos diferentes, convergem na existéncia de uma egquipa de
desenvolvimento, organizacdo e controlo do ensino a distdncia promovido pelas diversas
instituigbes de ensino superior.

Depois, outras questBes operacionais tém que ser avaliadas e ultrapassadas. Infelizmente a
legisiacdo relativa ao ensino superior, nomeadamente o acesso ao ensino superior, o Regime
Juridico das InstituicBes de Ensine Superior (RIIES) e 0 Estatuto da Carreira do Pesseal Docente
do Ensino Superior Politécnico (ECPDESP}, bem como os estatutos e regulamentos internos das

instituicBes, ‘nem sempre se mostram adeguados a contemplar algumas especificidades
exigidas por esta modalidade.
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Neste &mbito assumem uma importancia decisiva as questdes relativas & contabilizacio e
distribui¢do de servi¢o docente, e sobretudo no que se refere i seleccio dos professores. £
fundamental para credibilizar esta modalidade formativa assegurar a colaboracio dos
professores mais graduados e quaiificados em cada drea.

Sendo a formacdo dos professores essencial para o sucesso de qualguer projecto de ensino a
distdncia, esta deve incidir em aspectos relacionados com a planificacio das unidades
curriculares, estruturagdo do contelido programatico e producdio de conteddos, estratégias
pedagogicas para uma tutoria activa dando énfase aos papéis do professor-tutor e exploracio
de ferramentas e recursos Web que promovam a interaccio e a comunicacio.

A distribuicdo de horas para planificagdo deve ser encarada numa perspectiva colaborativa,
sempre que seja previsivel a possibilidade de o professor responsavel pelas unidades
curriculares poder ndo vir a ser o professor-tutor.

A planificacdo deve estar integrada numa ac¢8o de formagdo alargada cujo objectivo final é a
planificacdo de toda a unidade curricular com tudo o que isso implica ~ contelidos/materiais
pedagogicos produzidos, actividades definidas e calendarizadas, plano de tutoria.

Contrariamente a opinido gue ainda val prevalecendo de que o ensino a distdncia é menos
exigente em termos de heoras relativamente ao ensino presencial, a experiéncia e a
investigacdo dizem que, pelo contrario, essa exigéncia é superior quando se adopta um
rmodelo baseado numa tutoria activa tendente a minorar o sentimento de isoclamente do
estudante. Por isso, a contabilizacdo das horas de tutoria e a sua verificacio devem ser
devidamente eguacionadas. Deixam de fazer sentido os horérios dos docentes baseados em
manchas semanais estdticas, assim como a obrigateriedade de sumdrio dado num

determinado dia e hora.

Finalmente, tal como é preconizado por diversos autores, nomeadamente George Siemens e
Marc Rosemberg, e ja implementado em algumas IES, em especial no estrangeiro e a nivel
nacional no instituto Politécnico de leiria, a existéncia de uma equipa multidisciplinar é
fundamental para levar @ cabo gualquer projecto de e-fearning. Dela devem fazer parte: a) os
professores, responsaveis méximos pela unidade curricular {UC); b) os tutores; ¢} os técnicos
de design instrucional, que ajudam o professor no planeamento e desenho da UC com as
metodologias e técnicas proprias para esta modalidade de ensino; d) os técnicos de design da

comunicagdo grafica e multimédia; e) e os técnicos de informatica responsaveis pela gestio

da infra-estrutura tecnoldgica, administragio de plataformas e o desenvolvimento de
aplicagBes especificas para o ensino a distdncia que sejam propostas pelos professores e
designers instrucionais.
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2.3 Dimens3o Tecnologica

Quanto & dimens3o tecnolbgica, apesar de se preconizar que seja transparente para o
utilizador, ela deve estar adaptada as exigéncias metodologicas e pedagdgicas definidas pelos
professores nas suas unidades curricutares € ndo ao contrdrio, como muitas vezes acontece.
Dal que, pela flexibilidade que as plataformas open source proporcionam, associado ao facto
de, na maior parte dos IPs, haver know-how instalado que permita fazer uma administracio
eficiente destas plataformas, e uma solugo base open source onde se possam adicionar
modulos especificos, parece ser a solugfo mais adequada. Além disso, uma vez que toda ela é
baseada na internet, a sua partilha por diversas instituicBes é facilmente realizada.

Também neste aspecto, tal como, por exemplo, nos materiais/recursos a produzir, a relevancia
das ferramentas a disponibilizar deve ser tida em conta para que ndo se verifiquem fendmenos
de ndo utilizacdo de recursos, muitas vezes com custos elevados para a instituic3o, por falta de
conhecimento e de preparagdo dos diversos actores do processo formativo.

Tal como ja foi referido, a existéncia de uma equipa central de desenvolvimento dos materiais,
com a multidisciplinaridade que se exige, a gestdo dos equipamento e da comunicac¢io requer
uma estrutura Gnica e com dimens#o, capaz de responder &s ofertas formativas dos IPs.
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Com base nos principios antes enunciados e no conhecimento e experiéncia adquiridos
tragam-se, ainda que de forma breve, as principals linhas ou orientacdes que podem servir a
implementaciio do ensino a distncia no subsistema politécnico ptblico portugués, de forma
generalizada,

3.1 missso

O e-politécnico é um projecto partilhado vocacionado para a promocio do ensino a distincia, e
assente na rede instituicbes politécnicas pUblicas, direccionado para a aprendizagem em
contextos ndo convencionais de espago e de tempo, tirando partido das mais avangadas
tecnologias de informacdo e comunicagdo, visando a qualificagiio de pessoas no espaco
luséfona.

3.2 Visdo

Ser uma referéncia na formac8o de activos a distdncia, com um modelo educative inovador,
flexivel e Interactivo, que tira partido e potencia as tecnologias de informacgio e comunicagiio e
que da respostas formativas personalizadas e adaptadas as necessidades de cada estudante, e
um exemplo de trabalho em rede e de partitha de recursos.

3.3 Objectivos

Com o e-politécnico as instituicdes de ensino superior politécnico pretendem:

e Disponibilizar oportunidades de formagdo inovadoras e flexiveis a todos os que se
encontram na vida activa fomentando a aprendizagem ao longo da vida;

o Afirmar o subsistema politéenico na modalidade do ensine a distdncia enquanto
formacg8o de exceléncia e inovadora;

e Congregar recursos e competéncias para, com eficiéncia, proporcionar formacio de
qualidade;

* Apoiar os portugueses a especializarem-se e a (re}qualificarem-se;

e Apoiar os grupos empresariais na qualificacio dos seus colaboradores;
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Apciar a qualificagde da populacio dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa {PALOP) e
das Comunidades Portuguesas;

Criar um centro de investigacdo ligado zo ensino a distancia integrando especialistas
internacionais;

Integrar redes internacionais de ensine a disténcia.

3.4 Linhas estratégicas orientadoras

Como linhas estratégicas para o desenvolvimento do Projecto propBem-se as seguintes:

@

Desenvolver modelo educativa coerente com o Espage Europeu do Ensino Supetior
integrado na sociedade do conhecimento, que permita percursos formativos flexiveis e
personalizados;

Dar prioridade ao e-fearning (ensino on line), com partitha de recursos e criacio de
sinergias;

Potenciar a estrutura instalada dos IPs para as actividades presencials, sempre que
necessario, ndc so de cardcter lectivo mas também cultural e social;

Desenvolver ofertas formativas comuns a varios IPs, fomentando a cobertura nacional;
Envolver as pessoas mais qualificadas dos IPs;

Promover a mobilidade virtual de estudantes e professores;

Promover a criacio e acesso a conteddos educacionais abertos {(Open Educational
Resources);

Promover formacio inciusiva.

3.5 pPablico-alvo

Além de outros que possam surgir, identificam-se, desde |3, quatro segmentos prioritarios:

Activos sem formacdo superior;

Activos com formacdo superior que procuram uma especializacdo ou actualizagdo de
conhecimentos e competéncias;

Empresas e organizacBes com necessidades formativas proprias;

Estudantes dos PALOP {preferencialmente em parceria com instituicdes desses palses)
e das Comunidades Portuguesas.
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3.6 Oferta formativa

Os principios orientadores para a definicdo da oferta formativa a disponibilizar na modalidade
de ensino a distAncia no 4mbito do projecto e-politécnico devem ser os seguintes:

e Iniciar com cursos piloto, partindo dos existentes na modalidade a distdncia nos tPs
ptibticos;

e Alargar a oferta aos cursos ndo conferentes de grau (cursos de especializacZo
tecnoldgica, formacdo continua e pds-graduadal;

e Desenvolver oferta formativa & medida para empresas e outras organizacbes;

e Disponibilizar unidades curriculares isoladas permitindo aos estudantes interessados
obter/aprofundar conhecimentos numa matéria especifica;

e Criar cursos de Verdo.

3.7 Meta

No quadro seguinte apresenta-se uma proposta com o numere de cursos a oferecer nos
primeiros anos do projecto. No primeiro ano propde-se que a oferta recala sobre cursos j& em
funcionamento no regime de ensino a distdncia nos IPs.

EVOLUCAO DO NUMERO DE CURSOS

bescri¢do 201172012 2012/2013 2013/2014 20314/2015 2015/2016
Cursos de Licenciatura 2 4 6 8 8al0
Cursos de Pos-Graduacdo 1 2 4 6 6ag
Cursos de Mestrado 2 4 7 8a10

Cursos de Especializagdo

ae 1 2 4 4a6
Tecnoldgica

Cursos de formacdo de curta

. 4 8 16 25a 30
duracio

No guadro seguinte apresenta-se uma previso minima relativa ao nimero de estudantes. Nos
calculos considerou-se que haveria a adesf3o de trés a quatro Institutos por curse com um
ingresso médio de 50 a 80 estudantes por ano/curso. Em fungdo do ndmero de 1Ps aderentes
ao projecto os valores serdo revistos.
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EVOLUCAO DO NOMERO DE ESTUDANTES

Descrigio 2001/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016

Cdrsb_s de Liceh,c’i\_ét&iﬁa | 120 336 - 629 983 ' 1337
Cursos de Pés-Graduagso 60 120 280 420 640
Cursos de Mestrado 120 33 704 1029
cursos de Especializagao 60 160 336 562
Tecnoldgica :
Cur;qf_Qe formacgdo de curt;a 400 400 ' 3,0,0 1500
duracao

Total 180 736 1804 3243 5068

3.8 Parceiros e estrutura organizativa

Tendo em consideracdo o artigo 162 do RIIES, relativo a cooperagdo entre instituicBes, propde-
se a criagdo de uma estrutura com personalidade juridica, 2 qual terd por missdo gerir
globalmente o projecto e-politécnico.

Em parzlelo, propde-se que seja celebrado um convénio entre:
¢« Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (MCTES);
# Institutos Politécnicos aderentes;
+  Associa¢io ou Fundago - Entidade gestora do e-politécnico {a criar pelas instituicbes
politécnicas);
e UMIC ~ Agéncia para a Sociedade do Conhecimento;
» FCT — Fundagio para a Ciéncia e Tecnologia;
e Qutras organizacdes.

Adicionalmente, consideramos gue deve ser proposto ao MCTES a celebracio de um contrato-
programa a 5 anos. Neste contrato-programa deverdo ser estabelecidas as metas a atingir pelo
projecto e-politécnico (nlimero de estudantes e cursos, areas de estudo, dmbito geogréfico, ...},
assim como as medidas legislativas a promover pelo MCTES e o respectivo apoio financeiro
que permita fazer face ao investimento inicial do projecto.

A UMIC, através da Fundacgdo para Computagdo Cientifica Nacional (FCCN), garante o
alojamento do campus virtual e de toda a tecnologia educativa de apoio nos seus servidores,

bem como a sua gestdo.

A FCT apoiara a criagdo do centro de investigacdo e o desenvolvimento de projectos de
investigagdo.
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Atendendo a que esta modalidade de ensino pressupbe que os estudantes disponham de
equipamento informatico e acesso & internet, propde-se que sejam associadas ao projecto
empresas de comunicacBes e de informadtica, de modo a que venha a existir a oferta de
servicos em condicles favordvels aos estudantes de ensino a disténcia. Adicionalmente,
propée-se que sejam associadas entidades bancarias gue permitam financiar a frequéncia dos
CUrsos,

Finalmente, deverdo ser envolvidas entidades empregadoras, através da subscricio do
convénio, contribuindo para a definicdo da oferta formativa e para a disponibilizacio de
estagios, dando por esta via um forte contributo para a credibilidade da formac8o ministrada e
a potencial empregabilidade.

A Associagdo/Fundacdo a criar pelas instituicbes de ensino superior politécnico terd por
finalidade a organizagdo e promog¢do dos cursos na modalidade de ensino a distincia, assim
como 0s projectos de investigacio associados, através da conjugacio de recursos e das
competéncias existentes, permitindo ganhar escala, eficiéncia e qualidade.

Propde-se que a Associagdo/Fundagdo disponha dos seguintes drgdos:

o Conselho Superior: composto pefos Presidentes dos Institutos Politécnicos aderentes e
por representantes dos parceiros subscritores do convénio. A sua fungio consiste da
definigZo das linhas estratégicas principais da actividade académica e administrativa
da organizacio;

e Conselho Académico: composto um Vice-presidente ou outro elemento designado por
cada Instituto Politécnico. Este Conselho terd por funcio propor a oferta formativa,
as vagas e as regras de funcionamento e acompanhar as actividades de formacio;

« Conselho Operativo: designado pelo Conselho Superior, sob proposta do Conselho
Académico, e gue devera garantir a direcgdo executiva, a articulaco académica
{entre Associagdo e IPs}, a tecnologia {gestdo do portal, acompanhamento do S,
ligagdo a FCCN e aos alunos), os Ndcleos nos iPs (certificac8o, acompanhamento e
avaliagdo) e os materiais pedagogicos (todo o sistema de desenvolvimento e
utilizacdo). Este Consetho serd coordenado pelo Director Executivo da
Associacio/Fundacio.

A organizacdo poderd ter a sede no CCISP e uma estrutura tecnoldgica permanente de
desenvolvimento dos materiais didactico-pedagogicos em local a definir,

Propde-se gue os IPs aderentes ao projecto constituam um Nicleo de Apolo ao Ensino a
Distdncia (NEAD) que garanta o acompanhamento dos estudantes e a articulagio com os
orgdos do IP e da Associagdo/Fundacio. Assim, propde-se gue cada NEAD seja responsavel
por:

e Estabelecer a ligac8o a estrutura central da Associaclio/Fundacio e por acompanhar e
controfar ¢ funcionamento dos curses na medalidade de ensino a disténcia na sua
tnstituicdo, dispondo para o efeito de acesso as instalagBes necessarias a formaco dos
estudantes (laboratorios, biblioteca, salas de tutoria, recepcio/secretariado, etc.} e
informacdo relevante sobre a actividade dos professores, tutores e estudantes
(satisfacdo, abandono, etc.};

e Garantir o acompanhamento presencial dos alunos, sempre gue necessario;
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e Promover os registos académicos dos estudantes;

Adicionalmente, propfe-se que, independentemente do 1P em que os estudantes estejam
inscritos, o acesso as infra-estruturas e servicos de apoio de cada IP (bibliotecas, cantinas,
reprografias, salas de computadores de acesso livre, etc) estejam acessiveis a todos os
estudantes que frequentem cursos nesta modalidade.

3.9 Acesso e Acreditacio

Considera-se que o5 estudantes acedem aos curses conferentes de grau através de concurso
especifico, a promover de forma conjunta a nivel nacionhal, comum a todos IPs aderentes,
mediante a publicacdo de edital. Propde-se que o0s estudantes concorram ao curso e escotham
entre os IPs associados aguele onde pretendam estar matriculados e ter apoio presencial.

Os requisitos exigidos para candidatura aos cursos ministrados nesta modalidade sfo os
mesmos do regime presencial. Para os candidatos com maiores de 23 anos, em complemento
as provas realizadas pelas IES, serd também ministrado um curso preparatdrio na modalidade
e-learning comum a todos os IPs envolvidos, capacitando desde logo estes potenciais futuros
estudantes para esta nova modalidade de ensino.

A solicitac8o da acreditagdo dos cursos em associacdo € da responsabilidade dos Ps, sendo o
processc elaborado em articulacio com a Associacio/FundacSo a criar.

De modo a operacionalizar os aspectos refacionados com 0 acesso e a acreditagfo serd
necessario a colaboracdo do MCTES e da A3ES.

3.10 calendario escolar

Uma das particularidades e das potencialidades da modalidade de ensino a distdncia é poder
ajustar-se ao perfil do estudante no tempo e no espago. O calenddrio escolar pode ser, desde
logo, adaptado aos estudantes e um elemento diferenciador do regime presencial. Apesar de
um curso poder comegar a qualquer momento, de inicio e de modo a facilitar a organizacio,
propde-se que seja simultdneo com o regime presencial, No futuro, poderdo existir outros
momentos de admiss&o e inicio.

3.11 Modelo educativo (questdes didactico-pedagégicas)

Em relagdo ao modelo educativo segue-se de perto as linhas fundamentais adoptadas pela
UOC. Desde logo propde-se que toda a oferta formativa seja coerente com o Espacgo Europeu
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de Ensino Superior, assente em ECTS, nas competéncias, ha formac#o ao longo da vida e na
mobilidade.

Considera-se que o modelo educativo deverd assentar no uso intensivo da tecnologias de
comunicagdo e informacao, em especial na internet, potenciando em termos educativos todos
0s avangos que se tém feito sentir no dmbito tecnoldgico (ligacio muito forte com a
investigacdo aplicada). A nova actividade de aprendizagem contribui para alto nivel de
capacitagio digital dos estudantes e deve ter em conta o alto nivel de capacitacio digital das
novas geragoes.

A estrutura envolvida directamente na docéncia serd constituida pelos coordenadores de
curso, os regentes de unidade curricular e/ou de grupo de unidades curriculares e os tutores
{monitores) com tutoria a distancia e eventualmente presencial,

Todos os envolvidos devem ter obrigatoriamente formacgio de formadores em ensino a
disténcia como requisito prévio, a semelhanca do gue é feito no IPLeiria e UOC. A UOC est3
disponivel para colaborar na formagdo dos nossos docentes. Contudo, considera-se que essa
colaboragdo deverd ser feita em parceria potenciando os conhecimenios e experiéncia das
nassas instituicdes.

Os coordenadores de curso devem ser professores de reconhecido méritc nas respectivas
areas e das vdrias Instituicbes Politécnicas que ministram o curso. Desta forma pretende-se
dotar os cursos de um corpo decente altamente gualificado e reconhecido como garantia da
maxima gualidade da formacgdo.

Os tutores devem reunir competéncias ac nivel dos conteldos cientificos que ministram, ao
nivel tecnoldgico, ao nivel da pedagogia do e-fearning da comunicacio e das relacBes
interpessoais.

Deverdo ser fixadas reunides periddicas efou forum entre os coordenadores dos NEAD,
coordenadores de curso, professores e tutores para planeamento, acompanhamento e
controlo da actividade.

O material didactico e a estrutura das aulas serfo desenvolvidos pela Unidade de
Desenvolvimento de Materiais Pedagdgicos da Associagio/Fundaciio, tal como ja foi referido,
em articulagdo com os professores. O processo de desenvolvimento pode ser ahalisado em
pormenor na unidade ja existente no IPLeiria. A preparagdo das unidades curriculares/cursos
terd que acontecer, obrigatoriamente, um a dois semestres antes do inicio da leccionacdo do
curso,

Considera-se que o programa curricular deve ser desenvolvido com, apenas, duas ou trés UC
em simultdneo, num modo mais intensivo, evitando a concentracdo de avaliacbes e
promovende um acompanhamento continuo dos estudantes. Este sistema podera contribuir
para a reducdo do ahandono escolar e do insucesso, problema significativo na modalidade de
ensino a distincia, gue de acordo com a experiéncia brasileira é de cerca de 22%.
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A tutoria é por unidade curricular ou grupo de unidades curricuiares, tendo sempre como
responsavel o respectivo professor. A tutoria também pode ser feita pelo préprio professor.

3.12 plataforma tecnolégica

Criar uma estrutura tecnolégica comum, baseada, preferencialmente, em sistemas open
source, complementada com um sistema de webconference e outras plataformas e/ou
ferramentas de interesse. As plataformas open source parecem ser a solugdo mais adequada
uma vez que muitos IPs t8Bm ja know-how instalado que permite fazer uma administragdo
eficiente destas plataformas e adicionar médulos especificos.

Os servidores podem ficar instalados na FCCN considerando a infra-estrutura e a capacidade
de gestdo jd instalada, havendo a garantia de acompanhamento permanente e continuo (24
horas/dia; 365dias/ano) e, consequentemente, maior fidelidade do servigo.

3.13 Cronograma de implementagdo do Projecto

No quadro seguinte apresenta-se um cronograma para a primeira fase de implementagéo do
Projecto.

CRONOGRAMA DE IMPLEMENTAGAO - 12 FASE

- Dez. Jan. Fev. Marco Abrii  Maio Junho Julho
Descrigao 2010 2011 2011 2011 2011 2011 2011 2011

Discussdo e aprovagdo do
projecto pelo CCISP

Apresentacao ao MCTES
Contactar parceiros
Constituic8o da Associagdo

Assinatura do Convénio

Composicio dos ¢rgdos da
Associacdo

Instalaclo da estrutura
tecnoldgica

Planeamento da oferta
formativa
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3.1¢

De modo a assegurar o arranque do projecto e-politécnico prope-se que a organizacio seja
dotada de capital inicial que permita assegurar as necessidades de investimento e
funcionamento nos dois primeiros anos {2011 e 2012). Propde-se que o investimento inicial
seja obtido através da subscrigdo do capital da Associagio/FundacgBo e do contrato-programa a
celebrar com o MCTES.

Para o funcionamento a partir do segundo ano propde-se que o valor das propinas e uma
percentagem do financiamento plblico anual por estudanie seja transferido para a
Associagdo/Fundacdo. Esta suportard todos os custos relacionados com o funcionamento dos

investimento e financiamento

cursos {professores, tutores, e estruturas de suporte da organiza¢do a constituir). As taxas e
emoiumentos sdo receita dos IPs. Os encargos inerentes ao NEAD sdo suportados pelos IPs,

Todas as componentes de despesa e receita relacionadas com o funciohamento,
anteriormente referidas, serdo objecto de andlise tendo em vista garantir a sustentabilidade
economico-financeira da Associagdo/Fundac3o a criar.

O guadro seguinte apresenta uma estimativa do investimento necessario para o arranque do
projecto {2011 e 2012).

INVESTIMENTO NECESSARIO — 2011 e 2012

Descricio 2011 2012

INVESTIMENTO
- Equipamento {computadores; impressoras;

software; cdmaras; mobiliario,) A definir A definir
- Pessoal da equipa A definir A definir
- Plano de comunicagBo e marketing A definir A definir
FINANCIAMENTO

- MCTES (Contrato-Programa) A definir A definir
- Capital inicial da Associagio/Fundagio A definir A definir

3.15 comunicagio

A Assoclagdo/Fundacdo a criar, com a colaboragdo de todos os parceiros do convénio, deve
promover um plano de comunicacdo e marketing abrangente e agressivo, posicionando o

ensino a distancia como oferta de guaiidade, com caracterfsticas diferenciadas e adaptada a
piblicos-alve especificos.

¥ Dezembro de 2010 | Pagina 17



Projecto e-politéchico

3.16 Responsabilidade Social

Considera-se que no dmbito deste projecto devem desde logo ser equacionadas acgbes de
responsabilidade soctal, as quais poderdo passar pela oferta de cursos breves de e-learning
sobre tematicas sociais, cuiturais ou outras consideradas pertinentes, de prémios de mérito e
estagios profissionais.
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Procurou-se, neste documento, de forma sintética, apresentar as vertentes essenciais do

projecto e-politécnico.
Partindo do pressuposto de gue ha concordancia nos principios e convergéncia nos ohjectivos,
entre varias institui¢bes, pode eshogar-se a concretizagdo do projecto e-politécnico e que terd

que passar, entre outros, pelos seguintes aspectos:

1.

Apresentar um documento que explicite para a sociedade em geral e, em particular,
para os futuros estudantes, como é que se desenvolve a oferta formativa na
modalidade a distancia. Este documento, devidamente fundamentado na investigago
e produgdo cientifica, nacional e internacional, e na experiéncia das entidades
parceiras, deve contemplar as trés dimensdes anteriormente enunciadas;

Constituir equipas de desenvolvimento constituidas pelos docentes, designers
instrucionais, designers graficos e multimédia, técnicos de Informatica e
coordenadores de curso, com tarefas claras e perfeitamente definidas. O que pode ser
feito transversalmente por forma a potenciar os meios e os recursos disponiveis.
Formar os docentes para esta modalidade de ensino, segundo padrBes ja
experimentados nalgumas instituicdes, nomeadamente no instituto Politécnico de
Leiria. A formacdo deve ter cardcter obrigatério para todos os docentes que vao
intervir nesta modalidade.

Criar uma estrutura tecnolégica comum, baseada em sistemas open source,
complementada com um sistema de webconference e outras plataformas e/ou
ferramentas de interesse.

Complementarmente, criar um centro de investigacBo de ensino a distancia,
participado por docentes de todas as instituicbes aderentes ao projecto e-politécnico e
aberto a outras participacBes nacionais e internacionals.

Subscrever ¢ convénio e garantir os apoios de todos os parceiros.

Temos a convicgdo de que estlo reunidas as condigdes base para que se oferecam cursos de
qualidade na modalidade de ensino a distdncia num conjunto de instituicBes em regime de
cooperagdo.

Leiria/Portalegre, Dezembro de 2010

Joagquim Mourato
IP Portalegre

Nuno Mangas

IP Leiria

Rogério Costa

IP Leiria

O trabalho desenvolvido contou ainda com a colaboragdo de Jo&o Carvatho (IP Cavado e Ave) e
José Manuel Silva (IP Leiria).
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José Luis Encarnacdo, (Coordenador) _
Professor Emeritus, Technische Universitdt Darmstadt, Germany

Johann Lohn
President of the Steinbeis University Berlin, Germany

Svein Kyvik
Research Professor, Norwegian Institute for Studies in Innovation, Research and Education,
Norway
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Director of the Unit on Performance and Manageme
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Jussi Vilimaa
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irector
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Terms of reference:

The international expert panel to assess the implementation of a research model for the
non-university higher education sector has as main objectives:

1) Analyze and recommend a model of public funding to applied research and
development {R&D) for the non-university sector, including a set of rules
and conditions associated to this funding;

2) Collaborate with the Conselho Coordenador dos Institutos Superiores
Politécnicos (CCISP) and with the presidents of the polytechnic institutes, in
analyzing existing research models for thesgon-university higher education
sector in order to conceive a specif] el for the Portuguese non-
university higher education sector. ld
the possibility of setting up R&D

consortia. The model to be
esources, research quality,

and R&D partnerships wit esses and local public
authorities.
The panel of international experts should consi and the social
and economic environment surt ons in order to*guarantee the
institutional integrity of polytechnit the 1at.diversity of the higher education
system. The work of the internationg ; Id always make reference to
international models, i icular to H§ where funding models and

research structures h ivers ducation®are well established and
consolidated. In th
should focus on:

experience when hj when progressing in the career;

e Research manageme more “top-down” and associated to an agreed strategic
research agenda; “bottom-up” and more associated to individual preferences and
networks; a balanced research management combining features of the “top-down” and
“bottom-up” approaches.

The non-university higher education sector: environment and perspectives:

In a context of accelerated change in higher education, the contribution of the non-
university higher education sector to society has been increasing. This contribution has gone
beyond the vocational and highly specialized training for the labor market, as the role of the
polytechnics is increasingly central in fostering the development of regional and local
economies. This broader role entails collaboration between the polytechnics and various



institutions, including firms. A way to guarantee the quality of these collaborations require
that the polytechnics develop research activities, which have to be different than the
research performed at universities and fitted to the institutional mission of the polytechnics
in a way that reinforces educational and professional practices, as well as the technical
consuitancy provided to other institutions (Lepori, 2008; Pratt, 1997). Following this logic,
some European countries, such as Germany, Finland, Switzerland or Norway, have given
polytechnics the right to perform R&D activities (Valimaa and Neuvonen-Rauhala, 2010;
Lepori and Attar, 2006; Kyvik and Skovdin, 2003).

In Portugal, the non-university higher education sector has been fast developing and is
expected to assume soon a similar role to the one of some of other European countries,
namely in developing applied R&D activities. A brief evolution of the Portuguese non-
university sector in numbers is presented below:

ents) of 373 thousand enrolled
In 2000-2001, it represented
sand students enrolled in

e Represents 37% (about 137 thousand enrolle
students in the higher education system in
34% (about 133 thousand students) of ab
higher education.

e The number of students enrolled in% i ializati rses increased from

10 - April 2011
e first draft of the assessment: April 2011-June 2011



Experts’ curricula vitae




José Luis Encarnac¢do (Germany)
Professor at the TU Darmstadt;
Director of the Fraunhofer Institute for Computer Graphics in Darmstadt

Education Diploma (Dipl.-Ing.) and doctorate (Dr.-Ing.) in Electrical Engineering, Technical

University of Berlin (holder of a scholarship of the Gulbenkian Foundation).

Professional /  He was since 1975 a full professor of Computer Science at the Technische Universitit

Academic Darmstadt and the head of the Interactive Graphics Research Group (TUD-GRIS).

career Since October 2008 he is Professor Emeritus of the Technische Universitit
Darmstadt. From 1987 to 2006 he was the founding director of the Fraunhofer
Institute for Computer Graphics {IGD) in Darmstadt. Before coming to Darmstadt, he
held research and academic positions at the Hei -Hertz-tnstitute in Berlin (1968-
1972) and at the University of Saarbriicken {19 5)

Activities in Research Institutions:

He chaired the DIN (German Standardi
standardisation, and has establish
graphics and related standards
important function in the iSO st
He was one of the founders
Computer Graphics; from 1980 to
member of the ExecutiVe

1990, and from 198 : irman of its Technical Committee for
Computer Graphics (GI-58.4." i ded and established by himself; and
i vas the German representative

ctivities in the area of graphics
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Advisory Functions:

ited to give lectures at various universities
ter science, information technology and,
ics, he serves as a senior advisor to governments, to
ational agencies. He holds leading positions in
ent, and advisory boards of several national and
ies and research institutions.

‘he was an elected member of the Senate of the Fraunhofer-
m 2002 to 2006 he was a member of the Advisory Board

the Fraunhofer ICT Group. Since 1997 he is a member of the Miinchner Kreis
(Supranational Association for Communications Research). He was a member of the
advisory board of the Bertelsmann Foundation on »University Evolution through
New Media« {1998 - 2000} and the German chairman of the »German-American
Panel on Technology Transfer« (1995/96). From 1998 to 2000 he was a member of
the German-American Academic Council (GAAC) and has been a member of the
"Feldafinger Kreis" from 2001 to 2006. in 2003 he was elected to the advisory board
of the "Vereinigung von Freunden der Technischen Universitit zu Darmstadt e.V."
("Association of Friends of the Technische Universitéit Darmstadt").

From 1995 to 2004 he was an elected senior technical reviewer and advisor to the
German Science Foundation (DFG). Between 1999 and 2008 he was nominated by



Publications

the German Ministry for Research (BMBF) as an expert of the advisory committee of
the national program to promote spin-offs out of universities. From 2000 to 2007 he
was member of the Advisory Board of the German Telekom Business Academy (TBA}
and in 2000 he was a member of the Board of Advisors of the School of Creative
Media in Hong Kong.

He was the charman (2002-2004) and vice-chairman {2005-2007} of the EU-advisory
board of the EU 6th and 7th framewaork programme for the information technology
area (ISTAG). Since 2002 he has been member of the Advisory Board for the
Internationalization of the Portuguese Economy (ITEC/COTEC). He is member of the
University Council of the University of Rostock (2004), of the Universidade do Minho
(2004} and of the Universidade do Porto {(2007).

for outstanding technical and scientific achievements he received the Karl-Heinz-

ACM-SIGGRAPH (USA) in 1995 and the recipigntof the Konrad-Zuse-Medal by the
eceived the Fraunhofer Medal. In

He is author or co-author of b
language dealing with computer
applications. :
Selected publications: _ ‘
¢ . Brickmann, J. ATBAL .Reality zu Ambient Intelligence”

: mit seiner intelligenten Umgebung”- The Human-Environment-
interaetion {HEI). In: Hellige, Hans Dieter (Hrsg.}: Mensch-Computer-interface:
Zur Geschichte und Zukunft der Computerbedienung. Bielefeld, transcript,
2008, S. 281-306

¢ ). L. Encarnacdo, M. Mihlhduser, R. Wichert, “Ambient Intelligence —
Forschung und Anwendung” Thema Forschung 13, S. 4 - 10 2007

¢ ). L. Encarnagio “HEIl — The Human Environment Interaction”, HCI
International 2007 5. 623 - 631 Springer Verlag, 2007

e ). L. EncarnacgBo, H. J. Bullinger, M. Unbescheiden, A. Nouak, V., Hahn,
“Technologiefiihrer: Grundlagen” - Anwendungen — Trends Berlin,
Heidelberg, New York, Springer Verlag, 2007

s |} L. Encarnagdo, E. Aarts, “True Visions — The Emergence of Ambient
intelligence Springer”-Verlag Berlin Heidelberg, 2006



Johann Léhn {Germany)
President of the Steinbeis University Berlin

Education

Professional
/ Academic
career

Dipl.-Physics, University of Hamburg (1967)
Dr. rer.nat.,, University of Hamburg {1969)

in 1983 Professor Léhn (*December 16th, 1936) began to built up the network of
“Transfer Centers” hased on a model he developed called “LéhnMethode (L°°).
Hand-in-hand with this came the concept of transfer entrepreneurship, a
cornerstone that created the Steinbeis Foundation as it is today -~ a global
knowiedge and technology tiransfer corporati The service portfolio of the
Steinbeils Foundation comprises the areas of ¢ ting, research and development,
analyses and expert reports and training a oyee development with more than
10,000 clients per year. 5,000 Employee nd employed) including around
750 professors in 800 Steinbeis ent i Btransfer network.

company of the Steinbeis Found raliel to a long-term
career, is central to the SHB
companies and more
customized specialis

Career

fence Furtwangen (1972)

h (1973)

urtwangen (1977)

Steinbels Foundation {1983-2004)

of the Steinbeis GmbH & Co. KG fiir

Order of Méwit 87 the Federal Republic of Germany, Cross of Merit {1996)

Order of Merit of the Federa! Republic of Germany, Cross of Merit 1st Class (2001)
Merit Medal of the State of BadenQWiirttemberg {2008}

Honorary doctorate (Dr. h.c.} of the Bulgarian Academy of Sciences {2001)
Honorary doctorate {Dr. h.c.} of the Technical University Moldavia (2003}
Honorary doctorate {Dr. h.c.) of the Politehnica University of Bucharest (2004}
Member in several supervisory boards, advisory boards and board of Trustees



Svein Kyvik (Norway)

Research Professor, Norwegian Institute for Studies in Innovation, Research and Education

Education Sociology, Dr.philos.
Political Science, Cand.polit.

Professional / Professional interests: Studies of universities and colleges, higher education policy,
Academic  academic careers, roles, and work, scientific publishing and sociology of science
career Projects in progress: The academic researcher role - change and continuity; The
transformation of non-university higher education

Publications 2009 Article in journal Allocating time resources for research between academic staff

2002 Book The dvnamics of change in higher ed

2003 Artic nal Research in the non-university higher education sector -
tensions and B8femmas

2002 Article in journal The merger of non-university colleges in Norway

2002 Article in anthology Implementation analysis in higher education

2002 External report An evaluation of Norwegian training of researchers

2000 Article in anthology Academic work in Norwegian higher education

1998 Article in journal The doctorate in the Nordic countries

1998 Article in journal Recent changes in the governance of higher education
institutions in Norway

1998 Article in journal Bureaucratisation of universities

1997 Article in journal The exchange of knowledge




Benedetto Lepori (Switzerland)
Director of the Unit on Performance and Management of Research and Higher Education
Institutions at Universita della Svizzera italiana

Education

PhD Mathematical Physies - University of Rome {1988).

Professional / Since 1988 he has worked as political consultant and in the management and

Academic
career

Publications

administration of research in Switzerland. He was national expert at the European
Commission for the FAST program {Forecasting and Assessment in Science and
Technology) in 1994; he has worked also for the Swiss Science Council as an expert in
the field of Technology Assessment, being project leader of the assessment of new
swiss telecommunications act. Since 1997 he is snsible of the Research office of
the Universita della Svizzera italiana, whe in charge of the promotion and
overall coordination of research activi s also project manager of the
Swisscast project in the field of pug

i

et al 2008) and on
consultant for the Obse ') 3 niques in Paris, the main body in
production in Fr coordinator of the European

Lepori B., “Comparing the evolution of national research policies: what patterns of
change?. Science and Public Policy”, 34 {6), 372-388, 2007

Lepori B., Benninghoff M., Jongbloed B., Salerno C., “Changing Patterns of Higher
Education Funding: Evidence from CHINC Countries”, In Bonaccorsi A, and Daraio
C.{eds), Universities and Strategic Knowledge Creation, Edward Elgar Edited, 2007

Lepori B., Diversity in Swiss Higher Education System. in Bonaccorsi A., Daraio C,,
Universities as Strategic Units, forthcoming, 2007



Jussi Vdlimaa (Finland)

Professor, higher education studies, Institute for Educational Research, University of
Jyviaskyla;

Head of the higher education studies research team, Institute for Educational Research

Education  ph.p., Doctor of Philosophy, University of Jyviskytd (Subject: Social Policy), 1995

Lic. Phil., Licentiate in Philosophy, University of Jyvaskyla (Subject: History of ideas),
1991

MLA., Master of Arts, University of lyviskyld (Subject: History), 1984

Professional Professional experience:
[/ Academic  professor, higher education studies, Institu

career o esent)
Head of the higher education studie o m, Institute for Educational
Research (1995~ present)
Senior researcher, Institute for £
Researcher, Institute for Educat
University information secretary, Cel
University teacher and

Educational Research {2001-

ttee (2002-2006)
rd. Higher Education — the international journal

Comparative Education (1996-1998)
rities in Eurcpean Higher Education {1996)
Bank in the evaluation of Hungarian higher education

Chairman of the Ethical Committee in the University of Jyviskyld (2007)
Member of Board of the Finnish Higher Education Evaluation Council {2008)

Main visits to foreign universities:

Visiting scholar: The Pennsylvania State University, USA (1994)
Visiting scholar: University of Southern California, USA (1994)
Visiting professor: Hiroshima University, Japan (2008}

Publications  Jussi Vilimaa & Marja-Liisa Neuvonen-Rauhala, “We Are a Training and Development
Organisation” — Research and Development in Finnish Polytechnics”, in:  Svein Kyvik
and Benedetto Lepori, The Research Mission of Higher Education Institutions outside



the University Sector, Springer, 2010.

Vilimaa, §. & Hoffman, D., “Knowledge Society Discourse and Higher Education”, High
Education (in press).

vilimaa, J., “On Comparative Research in Higher Education”, in lvar Bleiklie, Christine
Musselin & Jurgen Enders {eds.} Festschrift in honor of Mary Henkel {in press), 2008.

Vvilimaa, J. & Hoffman, D.M., “Higher Education and Knowledge Society Discourse”,
lohn Brennan ({ed.), Higher Education Looking Forward: Relations between High
Education and Society, 7-23, 2007.

Vilimaa, J. & Hoffman, D.M., "The Future of Finnish higher education challenged by
competitive horizons”, in Simon Marginson (ed.), Prospects of Higher Education.
Globalization, Market Competition, Public Goods the Future of the University.
Sense Publishers: Rotterdam, 185-200, 2007. &

Vilimaa, J., “Analysing the Relationship be
Working Life in a Nordic Context”. In Tynj;
Higher Education and Working Life
Amsterdam: Elsevier, 35-53, 2006 4

igher Education Institutions and
qaa, J. & Boulton-Lewis, G. {eds.),
frontations and Challenges,



Jeroen Huisman (UK)
Professor of Higher Education Management, Director of the International Centre for Higher
Education Management {(ICHEM)

Education

professional /
Academic
career

Publications

PhD in Higher Education, Center for Higher Education Policy Studies (CHEPS),
University of Twente

Director of the International Centre for Higher Education Management (ICHEM). His
current research interests are the (impacts of the) change from government to
governance in higher education, the dynamics of organizational change, inertia and
diversity in higher education, institutional management and governance, and

ioned by national governments,
Economic and Cultural

teaching portfolio (for the DBA in Hi i gement} includes:
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Master’s in Econometrics, University of Groningen
PhD in Pubtic Finance, University of Twente

Prior to his work in CHEPS he was a lecturer in the Faculty of Public Administration of
the University of Twente {1984 — 1992}

in CHEPS, his research and scholarly publications have focused in particular on
governance and resource allocation issues in higher education. Some of his research
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She was awarded a. BA and PhD from the University of Wisconsin, Madison, and the
University of Kent, Canterbury, respectively.

She also leads the Higher Education Policy Research Unit. She is a Consultant to the
OECD Programme on Institutional Management of Higher Education (IMHE), and is
also associated with the International Association of Universities {IAU). Ellen is a
member of National Digital Research Centre {NDRC) Management Board, and the
International Advisory Council of the |rish Research Council for the Humanities and
Social Sciences. She is also a member of the In ational Rankings Expert Group
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UNESCO and the World Social Science Forum. Her study, Developing Research in New
Institutions, was published by OECD (2005). Most recently, she has published
extensively on the impact and_influence_of higher education rankings on decision-
making and academic behaviour in association with IMHE and 1AU, the EUA, UNESCO
and the Institute for Higher Education Policy (USA} (for more information....}. Her
book, Rankings and the Reshaping of Higher Education: The Battle for World-Class
Excellence, will be published by Palgrave in 2010.
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1991: Doctor’s degree ,,Dr.-Ing.” from Technical University of Darmstadt

1987 -~ 1989 Scientist, and 1990 — 1992 Scientific head of department at the Fraunhofer-
Gesellschaft (institut fiir Graphische Datenverarbeitung, Darmstadt).

1993 — 1996 Consultant and Project Manager (so-called ,Prokurist”) at KPMG Management
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1995 — 1996 Lecturer at the Universities of W( 4 Hohenheim.
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die Unternehmensfiihrung - einige Thesen aus den Knowledge-Asset-Management-Projekten”,
in: Uhr et al.: "Wirtschaftsinformatik 2003 - Medien, Mérkte, Mobilitat” Bd. II, Heidelberg 2003



Hofmann, Georg Rainer: "Wissensmanagement {Knowledge Asset Management - KAM) in
Beratungsbetrieben - Zur Bewertung und Verwaltung von personifizierten und kodifizierten
Wissenseinheiten als Vermdagenswerte”, in Britzelmaier et al.: "informationsmanagement -
Herausforderung und Perspektiven”; Stuttgart, Leipzig 2001

Hofmann, Georg Rainer: "Auf dem Weg in die Informationsgeselischaft: Arbeit der Zukunft -
Zukunft der Arbeit? - Zehn Thesen mit Erfduterungen”, in Britzelmaier et Geberl: Information
als Erfolgsfaktor; Stuttgart, Leiprig 2000

G.R. Hofmann, "Software- und Service-Markt - IT Beratung” in G. Disterer et al. (Hrsg.)
"Taschenbuch der Wirtschafisinformatik®, Fachbuchverlag Leipzig, Miinchen, Wien, 2000

G.R. Hofmann, "Software- und Service-Markt - iT-Beratung” in Britzelmaler, St. Geberl (Hrsg.)
"wirtschaftsinformatik als Mittler zwischen Technik, Okpnomie und Gesellschaft”®, B.G.
Teubner Stuttgart, Leipzig, 1999

G.R. Hofmann, "Multimedia in the privae housg
information superhighway and private house

: W. Brenner, L. Kolbe (Eds) "The
-Verlag, Heldelberg, 1996

G.R. Hofmann, "Workshop: Multimedia i i {ir die Belearbeit” in; U,
Glowalla, E. Engelmann,

TOV-Methode - Vorgehensweise und Ziele bei der
tion in der &ffentlichen Verwaltung" in:

imaging: Bildverarbeitung und Bildkommunikation" Springer, 1993

che Grundlagen von Imaging-Systemen zur ikonischen Dokumenten-
ung” in: A. Bolscher {Hrsg.), "Imaging: Der Einsatz optischer Speicher in
altung” Oldenbourg, 1993






Qualificacdes do Corpo Docente
do
Subsistema Politécnico

= Av. 5 de Outubro, 89 ~ 3° 1050-050 LISBOA Q Teh 217928 350/60 & FAX: 217 928 369

H  ccisp@ocisp.pt



Docentes por vinculo em 2010

Docentes
) am
INSTITUTOS POLITECNICOS ticenciatura | Mestrado | Doutoramento Total PROTEC

76 130 40 246 ac

BRAGANGA 106 163 158 427 85
CASTELO BRANCO 155 175 90 420 34
CAVADO E AVE 50 29 39 178 33
233 354 182 769 141

33 143 45 221 16
233 257 216 706 113
511 468 259 1.238 104

PORTALEGRE 77 121 45 243 32
534 562 320 1.416 92

SANTAREM 95 178 74 348 46
172 246 128 546 81

76 107 48 230 25

VIANA DO CASTELO 156 171 108 A35 a4
95 201 93 389 43
TOTAL 2.602 3.365 1,845 7.812 963

Peso sobre o total 33,30% 43,10% 23,60% 100%
Escolas ndo Integradas

ESC SUP DE ENFERMAGEM DE COIMBRA &0 92 34 186 26
£SCOLA NAUTICA INFANTE D.HENRIQUE 34 15 12 61 4
ESC. SUP. DE ENFERMAGEM DO PORTC 59 20 23 162 27

ESC. SUP. DE ENFERMAGEM DE LISBOA 44 100 14 158 9
ESC. SUP, HOTELARIA £ TURISMO DO ESTOREL 61 45 7 123 13

=1 Av. 5de Cuiubro, 85 - 3° 1050-060 LISBOA

@

Tel: 217 928 350/50 FAX: 217 928 368

& colsp@cecisp.pt




