Propostade Lei n.° 78/XIlI

Exposicdo de Motivos

A Lei n.° 41/2004, de 18 de agosto, transpde para a ordem juridica nacional a Diretiva
n. 2002/58/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de julho, relativa ao
tratamento de dados pessoais e a protecdo da privacidade no setor das comunicacfes
eletronicas (Diretiva «Privacidade e Comunica¢Bes Eletronicas»), com exce¢do do seu
artigo 13., referente a comunicacdes nédo solicitadas, que foi transposto pelo artigo 22.° do
Decreto-Lei n.° 7/2004, de 7 de janeiro.

Em cumprimento do fixado nas diretivas que contém o quadro regulamentar das redes e
servicos de comunicacOes eletronicas, que prevé a sua reapreciacdo periddica, a Comissdo
Europeia iniciou em 2006 a revisdo do enquadramento comunitario, um procedimento que
ficou conhecido por «Revisdo 2006» e que terminou com a adogdo da Diretiva
n. 2009/ 140/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009,
que altera a Diretiva n.° 2002/21/CE, relativa a um quadro regulamentar comum para as
redes e servigos de comunicacdes eletronicas, a Diretiva n.° 2002/19/CE, relativa ao acesso
e interligacdo de redes de comunicacOes eletronicas e recursos conexos e a Diretiva
n.° 2002/20/CE, relativa a autorizacdo de redes e servigos de comunicagdes eletrénicas e
da Diretiva n.° 2009/136/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro
de 2009, que altera a Diretiva n.° 2002/22/CE relativa ao servi¢o universal e aos direitos
dos utilizadores em matéria de redes e servigos de comunicagdes eletronicas, a Diretiva
n.° 2002/58/CE, relativa ao tratamento de dados pessoais e a protecdo da privacidade no
setor das comunicacOes eletronicas, e 0 Regulamento (CE) n.° 2006/2004, relativo a
cooperacdo entre as autoridades nacionais responsaveis pela aplicacdo da legislagdo de
defesa do consumidor.



A Lei n.° 5172011, de 13 de setembro, que altera a Lei das Comunicacdes Eletronicas (Lei
n.° 5/2004, de 10 de Fevereiro), estabelece o regime juridico aplicavel as redes e servigos
conexos e define as competéncias da Autoridade Reguladora Nacional neste dominio,
transpondo as Diretivas n.”* 2009/140/CE e 2009/136/CE, ambas do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 25 de novembro de 2009, neste Gltimo caso, apenas na parte
em que altera a Diretiva n.° 2002/22/CE, relativa ao servico universal e aos direitos dos

utilizadores em matéria de redes e servicos de comunicaces eletronicas.

Cumpre agora transpor a referida Diretiva n.° 2009/136/CE, na parte em que altera a
Diretiva n.° 2002/58/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de julho de 2002,
relativa ao tratamento de dados pessoais e a protecdo da privacidade no setor das
comunicaces eletronicas, através da alteracdo a Lei n.° 41/2004, de 18 de agosto. Assim, é

este o propdsito da presente proposta de lei.

As alteracdes ao regime de tratamento de dados pessoais e a protecdo da privacidade no
setor das comunicacdes eletronicas traduzem-se, essencialmente, no reforco da seguranca
do processamento; na notificacdo obrigatoria de violacdo de dados pessoais @ Comissdo
Nacional de Protecdo de Dados (CNPD) e aos titulares dos dados, no caso de a violagao
poder afetar negativamente os dados em causa, para que os titulares dos dados possam
tomar as precaugdes necesséarias; na sujeicdo do armazenamento de dados ao
consentimento pelo seu titular e no refor¢co das salvaguardas dos assinantes contra a
invasdo da sua privacidade por comunicag¢Oes ndo solicitadas para fins de comercializagdo

direta, no contexto da utilizagdo de redes de comunicac@es eletronicas.

Para uma melhor fiscalizacdo e garantia do cumprimento da lei proposta, cria-se ainda uma
obrigacdo de prestacdo de informacOes pelas entidades sujeitas a outras obrigacdes,
detalhando-se o regime do incumprimento, com a possibilidade de aplicacdo de san¢des
pecuniarias compulsorias, e clarificam-se as competéncias da CNPD e do ICP-Autoridade
Nacional de Comunicagdes (ICP-ANACOM) no &mbito das contraordenacbes e do

processamento e aplicacdo de coimas e sangdes acessorias.



Foram ouvidos a Comissdo Nacional de Protecédo de Dados, o ICP-Autoridade Nacional
de Comunicagdes (ICP-ANACOM), o Conselho Nacional do Consumo e a Associa¢éo dos

Operadores de Telecomunicagdes.
Assim:

Nos termos da alinea d) do n.° 1 do artigo 197.° da Constituicdo, o Governo apresenta a

Assembleia da Republica a seguinte proposta de lei, com pedido de prioridade e urgéncia:
Artigo 1.°
Objeto
O presente diploma:

a) Procede a primeira alteragdo a Lei n.° 41/2004, de 18 de agosto, que transpde
para a ordem juridica nacional a Diretiva n.° 2002/58/CE, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 12 de julho, relativa ao tratamento de dados pessoais

e a protecédo da privacidade no setor das comunicagdes eletronicas.

b) Procede a segunda alteragdo ao Decreto-Lei n.° 7/2004, de 7 de janeiro, alterado
pelo Decreto-Lei n.°62/2009, de 10 de marco, que transpde para a ordem
juridica nacional a Diretiva n.° 2000/31/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 8 de junho de 2000, relativa a certos aspetos legais dos servigos da
sociedade de informagdo, em especial do comércio eletronico, no mercado

interno.
Artigo 2.°
Alteracdo a Lei n.° 41/2004, de 18 de agosto

Os artigos 1.°, 2.5 3.2 5.° 6.2 7.° 8° 14° ¢ 15.° da Lei n.° 41/2004, de 18 de agosto,
passam a ter a seguinte redacéo:



«Artigo 1.°

[..]

1-A presente lei transpde para a ordem juridica nacional a Diretiva
n. 2002/58/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de julho,
relativa ao tratamento de dados pessoais e a protecdo da privacidade no
setor das comunicacdes eletronicas, com as alteracbes determinadas pelo
artigo 2.° da Diretiva n.° 2009/136/CE, do Parlamento Europeu e do

Conselho, de 25 de novembro.

2 - A presente lei aplica-se ao tratamento de dados pessoais no contexto da
prestacdo de servigos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao publico em
redes de comunicag¢bes publicas, nomeadamente nas redes publicas de
comunicagOes que sirvam de suporte a dispositivos de recolha de dados e de
identificacdo, especificando e complementando as disposicdes da Lei
n.2 67/98, de 26 de outubro (Lei da Protecédo de Dados Pessoais).

3-[...]
4-1...]

5-Nas situagdes previstas no numero anterior, as empresas que oferecem
servicos de comunicagBes eletrénicas acessiveis ao publico devem
estabelecer procedimentos internos que permitam responder aos pedidos de
acesso a dados pessoais dos utilizadores apresentados pelas autoridades

judiciarias competentes, em conformidade com a referida legislacéo especial.
Artigo 2.°
[...]
1-[...]:



a) «Comunicacdo» qualquer informacdo trocada ou enviada entre um
nimero finito de partes mediante a utilizacdo de um servigo de

comunicaces eletronicas acessivel ao publico;

b) «Correio eletronico» qualquer mensagem textual, vocal, sonora ou
gréafica enviada através de uma rede publica de comunicagdes que
possa ser armazenada na rede ou no equipamento terminal do

destinatario até que este a recolha;
0 [...J
d [...]

e) «Dados de localizagdo» quaisquer dados tratados numa rede de
comunicacfes eletrénicas ou no ambito de um servico de
comunicagBes eletronicas que indiquem a posicdo geogréfica do
equipamento terminal de um utilizador de um servico de

comunicaces eletronicas acessivel ao publico;

f) [...];

0) «Violagdo de dados pessoais» uma violagdo da seguranca que
provoque, de modo acidental ou ilicito, a destruicdo, a perda, a
alteracdo, a divulgacdo ou o acesso ndo autorizado a dados pessoais
transmitidos, armazenados ou de outro modo tratados no contexto da
prestacdo de servicos de comunicagOes eletronicas acessiveis ao

publico.

2 - E excluida da alinea a) do nimero anterior toda a informagéo difundida ao
publico em geral, através de uma rede de comunicacgdes eletrénicas, que ndo
possa ser relacionada com o assinante de um servico de comunicagdes
eletronicas ou com qualquer utilizador identificivel que receba a

informagcao.



3-Salvo definicdo especifica da presente lei, sdo aplicAveis as definicbes
constantes da Lei de Protecdo de Dados Pessoais e da Lei n.° 5/2004, de 10
de fevereiro, na redacdo que lhe foi dada pela Lei n.° 51/2011, de 13 de
setembro (Lei das Comunicac@es Eletronicas).

Artigo 3.°
Seguranga do processamento

1 - As empresas que oferecem servicos de comunicagdes eletronicas acessiveis
ao publico devem adotar as medidas técnicas e organizacionais adequadas
para garantir a seguranca dos Seus Servigos, se necessario, no que respeita a
seguranca de rede, em conjunto com o fornecedor da rede publica de

comunicagoes.

2 -O fornecedor de rede publica de comunicacBes que sirva de suporte a
servicos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao publico, prestados por
outra empresa deve satisfazer os pedidos que esta Ihe apresente e que sejam

necessarios para o cumprimento do regime fixado na presente lei.

3 - As medidas referidas no n.° 1 devem ser adequadas a prevenc¢do dos riscos
existentes, tendo em conta a proporcionalidade dos custos da sua aplicagdo
e 0 estado da evolugdo tecnologica.

4 -O ICP-Autoridade Nacional de Comunicacbes (ICP-ANACOM) deve
emitir recomendagdes sobre as melhores praticas relativas ao nivel de

seguranca que essas medidas devem alcangar.

5-0 ICP-ANACOM deve, diretamente ou atraves de entidade independente,

auditar as medidas adotadas nos termos dos nimeros anteriores.



6 -O ICP-ANACOM deve estabelecer o plano dessas auditorias, de modo a
abranger, nomeadamente, a determinacdo dos procedimentos e normas de

referéncia a aplicar-lhes e 0s requisitos exigiveis aos auditores.

7-Pode ainda o ICP-ANACOM, ou uma entidade independente por si

designada, realizar auditorias de seguranca extraordinarias.

8 - Para efeitos da aplicacdo dos n.°s 4 a 7 do presente artigo, caso estejam em
causa medidas que possam envolver matérias de protecdo de dados
pessoais, deve 0 ICP-ANACOM solicitar parecer a CNPD.

9 - Sem prejuizo do disposto na Lei da Protecdo de Dados Pessoais, as medidas

referidas nos n.% 1 a 3 devem, no minimo, incluir:

a) Medidas que assegurem que somente o pessoal autorizado possa ter

acesso aos dados pessoais, e apenas para fins legalmente autorizados;

b) A protecdo dos dados pessoais transmitidos, armazenados ou de
outro modo tratados, contra a destruicdo, a perda, a alteragdo, a

divulgagdo ou 0 acesso ndo autorizados ou acidentais;

¢) Medidas que assegurem a aplicacdo de uma politica de seguranga no

tratamento dos dados pessoais.

10 - Em caso de risco especial de violagdo da seguranca da rede, as empresas que
oferecem servigos de comunicacdes eletronicas acessiveis ao publico devem
informar gratuitamente os assinantes desses servi¢os da existéncia do risco
e, sempre que o risco se situe fora do ambito das medidas a tomar pelo
prestador do servico, das solugdes possiveis para evitd-lo e dos custos

provaveis dai decorrentes.



1

2

1
2
3
4

Artigo 5.°

[..]

- O armazenamento de informacg®es e a possibilidade de acesso a informagao
armazenada no equipamento terminal de um assinante ou utilizador apenas
sdo permitidos se estes tiverem dado o0 seu consentimento prévio, com base
em informacdes claras e completas nos termos da Lei de Protecédo de Dados

Pessoais, nomeadamente quanto aos objetivos do processamento.

-O disposto no presente artigo e no artigo anterior ndo impede o

armazenamento técnico ou 0 acesso:

a) Que tenha como Unica finalidade transmitir uma comunicagao através
de uma rede de comunicacdes eletronicas;

b) Estritamente necessario ao fornecedor para fornecer um servico da
sociedade de informacdo solicitado expressamente pelo assinante ou
utilizador.

Artigo 6.°

[..]

-[...].

-[...].

-[...]

- As empresas que oferecem servigos de comunicagdes eletronicas s6 podem
tratar os dados referidos no n.° 1 se o assinante ou utilizador a quem os
dados digam respeito tiver dado expressamente o seu consentimento prévio
e inequivoco, que pode ser retirado a qualquer momento, e apenas na
medida do necessario e pelo tempo necessario a comercializacdo de servicos
de comunicagBes eletronicas ou a prestacdo de servicos de valor
acrescentado.



5-1...]

6-[...]
7-[...]
Artigo 7.°
[...]
1-[...].
2-[...]
3-Do mesmo modo, o tratamento de dados de localizagdo € permitido na

medida e pelo tempo necessarios para a prestacdo de servicos de valor
acrescentado, desde que seja obtido consentimento prévio e expresso dos
assinantes ou utilizadores.

4-1...]
5-[...]
6-[...]
Artigo 8.°
[...]
1-1...].

2 - As empresas que oferecem redes e ou servigos de comunicacdes eletronicas
acessiveis ao publico devem conciliar os direitos dos assinantes que recebem
faturas detalhadas com o direito a privacidade dos utilizadores autores das
chamadas e dos assinantes chamados, nomeadamente submetendo a
aprovacdo da Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (CNPD) propostas
quanto a meios que permitam aos assinantes um acesso anénimo ou
estritamente privado a servicos de comunicacOes eletronicas acessiveis ao
publico.



3-.A aprovagdo pela CNPD, referida no numero anterior, estd sujeita a

parecer previo obrigatorio do ICP-ANACOM.

4-1..]

Artigo 14.°

[..]

1 - Constitui contraordenagdo punivel com a coima minima de € 1500 e
maxima de € 25 000, quando praticada por pessoas singulares, e com coima
minima de € 5000 e maxima de € 5 000 000, quando praticada por pessoas

coletivas:

a) A inobservancia das regras de seguranga das redes impostas pelos n.%s
1,2,3e10doartigo 3.9

b) A inobservancia das regras de seguranga no tratamento de dados

pessoais impostas pelo n.° 9 do artigo 3.°

¢) A violacdo das obrigacdes estabelecidas nos n.% 1, 2, 3, 4, 5 e 10 do
artigo 3.°-A ou determinadas nos termos previstos nos respetivos

n°o6e9:

d) A violagdo do dever de confidencialidade, a proibicdo da intercepcédo
ou a vigilancia das comunicagdes e dos respectivos dados de trafego

previstos no artigo 4.°

e) A inobservancia das condicbes de armazenamento e acesso a

informacdo previstas no artigo 5.%

f) O envio de comunicacdes para fins de marketing direto em violacéo
dosn.® 1 e 2 doartigo 13.%-A;

) A violacdo das obrigacdes impostas no n.° 3 do artigo 13.%-A;

10



h) O envio de correio eletronico em violagdo do n.° 4 do artigo 13.%-A;
i) A violacdo da obrigacédo estabelecida no n.° 1 do artigo 13.°-B;

j) A violacdo do disposto nos n. © 3 do artigo 13.-B pelas entidades

previstas no respetivo n.° 1;

k) A violacdo da obrigacdo de prestacdo de informacdes estabelecida no
artigo 13.°-E;

[) O incumprimento de ordens ou delibera¢cdes da CNPD, emitidas nos
termos do artigo 13.°-D e regularmente comunicadas aos seus

destinatarios;

m) O incumprimento de ordens ou deliberagbes do ICP-ANACOM,
emitidas nos termos do artigo 13.°-D e regularmente comunicadas aos

seus destinatarios.

2 - Constitui contraordenacdo punivel com a coima minima de € 500 e maxima
de € 20 000, quando praticada por pessoas singulares, e com coima minima
de € 2 500 e maxima de € 2 500 000, quando praticada por pessoas
coletivas:

a) A violagdo dos requisitos de notificacdo previstos nos n.% 7, 8 e 10
do artigo 3.°-A ou determinados nos termos previstos no respetivo
n.°o;

b) A inobservancia das condigdes de tratamento e armazenamento de
dados de trafego e de dados de localizacdo previstas nos artigos 6.° e
79

¢) A violagdo das obrigacGes previstas nos n.% 1, 2 e 4 do artigo 8.° e

nos artigos 9.2e 11.°;

d) A violacdo das obrigagOes previstas no artigo 10.°;

11



3-

4 -

5-

1-

e) A violacdo do disposto no artigo 13.°.

Quer a contraordenacéo consista no incumprimento de um dever legal, quer
no incumprimento de uma ordem ou deliberacdo emanada da CNPD ou do
ICP-ANACOM, nas respetivas areas de competéncia, a aplicacdo e o
cumprimento das san¢des ndo dispensam o infrator do cumprimento, se

este ainda for possivel.

A CNPD ou o ICP-ANACOM, nas respetivas areas de competéncia,
podem ordenar ao infrator que cumpra o dever ou ordem em causa, Sob

pena de san¢do pecuniaria compulséria nos termos do artigo 15.°-C.

A negligéncia e a tentativa sdo puniveis, sendo os limites minimos e

maximos da coima reduzidos a metade.

Artigo 15.°

[..]

Compete a CNPD a instauracéo, instrucdo e arquivamento de processos
de contraordenacéo, bem como a aplicacdo de admoestagdes, coimas e
sanc¢Oes acessorias, por violacdo do disposto no n.° 9 do artigo 3.° no
artigo 3.%-A, nos artigos 5.° 6.°e 7.°, nos n.* 1, 2 e 4 do artigo 8.°, no
artigo 10.°, no artigo 13.°, nos n.* 1 a 4 do artigo 13.°-A, nosn.>* 1 e 3 do
artigo 13.°-B, no artigo 13.- E e na alinea I) do n.° 1 do artigo 14.°.

Compete ao ICP-ANACOM a instauragdo, instrugdo e arquivamento de
processos de contraordenacdo, bem como a aplicacdo de admoestagdes,
coimas e san¢des acessorias, por violacdo do disposto nos n.* 1, 2, 3 e 10
do artigo 3.2, no artigo 4.°, no artigo 9.2, no artigo 11.°, no artigo 13.°- E e

na alinea m) do n.° 1 do artigo 14.°.

12



3- A instauracdo de processos de contraordenacéo e a respetiva aplicacdo de

4 -

coimas relativos aos ilicitos previstos no ndmero anterior sdo da
competéncia do conselho de administragdo do ICP-ANACOM, cabendo a

instrucdo aos respetivos servicos.

[Anterior n.? 3].

5- O montante das coimas reverte para 0 Estado em 60% e paraa CNPD ou

para o ICP-ANACOM, consoante os casos, em 40%.»
Artigo 3.°

Aditamento a Lei n.° 41/2004, de 18 de agosto

S&o aditados a Lei n.° 41/2004, de 18 de agosto, os artigos 3.°-A, 13.°-A, 13.°-B, 13.°-C,
13.5-D, 13.°-E, 13.°-F, 13.°-G, 15.°-A, 15.°-B e 15.°-C, com a seguinte redacéo:

1-

«Artigo 3.°-A
Notificacéo de violacdo de dados pessoais

As empresas que oferecem servigos de comunicagdes eletronicas acessiveis
ao publico devem, sem demora injustificada, notificar a CNPD da

ocorréncia de violacdo de dados pessoais.

Quando a violacdo de dados pessoais referida no nimero anterior possa
afetar negativamente os dados pessoais do assinante ou utilizador, as
empresas que oferecem servigos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao
publico devem ainda, sem demora injustificada, notificar a violacdo ao
assinante ou ao utilizador, para que estes possam tomar as precaucdes

necessarias.

13



Uma violacdo de dados pessoais afeta negativamente os dados ou a
privacidade do assinante ou utilizador sempre que possa resultar,
designadamente, em usurpacdo ou fraude de identidade, danos fisicos,
humilhacéo significativa ou danos para a reputacdo, quando associados a
prestacdo e utilizacdo de servicos de comunicagdes eletronicas acessiveis

ao publico.

O regime previsto no n.° 2 ndo se aplica nos casos em que as empresas
que oferecem servigos de comunicacBes eletronicas acessiveis ao publico
comprovem perante a CNPD, e esta reconhega, que adotaram as medidas
tecnologicas de protecdo adequadas e que essas medidas foram aplicadas

aos dados a que a violagdo diz respeito.

As medidas a que se refere 0 numero anterior devem tornar os dados

incompreensiveis para todas as pessoas ndo autorizadas a aceder-Ihes.

Sem prejuizo da obrigacdo de notificacdo a que se refere o0 n.° 2, quando a
empresa que oferece servicos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao
publico ndo tiver ainda notificado a violagdo de dados pessoais ao
assinante ou ao utilizador, a CNPD pode exigir a realizagdo da mesma
notificacdo, tendo em conta a probabilidade de efeitos adversos

decorrentes da violacéo.

Constituem elementos minimos da notificagdo a que se refere o n.° 2 a
identificacdo da natureza da violagdo dos dados pessoais e dos pontos de
contato onde possam ser obtidas informacGes complementares, bem
como a recomendacdo de medidas destinadas a limitar eventuais efeitos

adversos da referida violagéo.

14



8 - Na notificacdo a CNPD prevista no n.° 1, a empresa que oferece servigos
de comunicacbes eletronicas acessiveis ao publico deve, além dos
elementos constantes do numero anterior, indicar as consequéncias da
violagcdo de dados pessoais e as medidas por si propostas ou tomadas para
fazer face a violagao.

9- A CNPD pode, em conformidade com as decisdes da Comissdo Europeia,
emitir orientacBes ou instrugdes sobre as circunstancias em que as
empresas que oferecem servi¢os de comunicagdes eletronicas acessiveis ao
publico estdo obrigadas a notificar a violagdo de dados pessoais, bem
como sobre a forma e o procedimento aplicaveis a essas notificacdes.

10 - Para a verificagdo, pela CNPD, do cumprimento das obrigacGes
estabelecidas no presente artigo, as empresas que oferecem servicos de
comunicagOes eletronicas acessiveis ao publico devem constituir e manter
um registo das situacGes de violagdo de dados pessoais, com indica¢do dos
factos que Ihes dizem respeito, dos seus efeitos e das medidas adotadas,
incluindo as notificacGes efetuadas e as medidas de reparacdo tomadas.

Artigo 13.-A

Comunicacdes ndo solicitadas

1 - Esta sujeito a consentimento prévio expresso do assinante que seja pessoa
singular, ou do utilizador, o envio de comunica¢des ndo solicitadas para
fins de marketing direto, designadamente, através da utilizacdo de sistemas
automatizados de chamada e comunicacdo que ndo dependam da
intervencdo humana (aparelhos de chamada automatica), de aparelhos de
telecopia ou de correio eletronico, incluindo SMS (servicos de mensagens
curtas), EMS (servicos de mensagens melhoradas) MMS (servigos de

mensagem multimédia) e outros tipos de aplicacGes similares.



2 - O disposto no numero anterior ndo se aplica aos assinantes que sejam
pessoas coletivas, sendo permitidas as comunica¢des nédo solicitadas para
fins de marketing direto até que o0s assinantes recusem futuras

comunicaces e se inscrevam na lista prevista no n.° 2 do artigo 13.°-B.

3 -0 disposto nos nimeros anteriores ndo impede que o fornecedor de
determinado produto ou servi¢co que tenha obtido dos seus clientes, nos
termos da Lei de Protecdo de Dados Pessoais, no contexto da venda de
um produto ou servico, as respetivas coordenadas electronicas de
contacto, possa utiliza-las para fins de marketing direto dos seus préprios
produtos ou servi¢os analogos aos transacionados, desde que garanta aos
clientes em causa, clara e explicitamente, a possibilidade de recusarem, de

forma gratuita e facil, a utilizacéo de tais coordenadas:
a) No momento da respetiva recolha; e

b) Por ocasido de cada mensagem, quando o cliente ndo tenha recusado

inicialmente essa utilizacéo.

4 -E proibido o envio de correio eletrénico para fins de marketing direto,
ocultando ou dissimulando a identidade da pessoa em nome de quem é
efetuada a comunicagdo, em violagdo do artigo 21.° do Decreto-Lei
n. 7/2004, de 7 de janeiro, sem a indicacdo de um meio de contato valido
para o qual o destinatario possa enviar um pedido para pér termo a essas
comunicacdes, ou que incentive os destinatarios a visitar sitios na Internet

que violem o disposto no referido artigo.



5 -Para tutela dos interesses dos seus clientes, como parte dos respetivos
interesses comerciais, 0s prestadores de servicos de comunicagdes
eletronicas acessiveis ao publico tém legitimidade para propor acOes
judiciais contra o autor do incumprimento de qualquer das disposi¢des

constantes do presente artigo, bem como do artigo 13.°-B.
Artigo 13.-B
Listas para efeitos de comunicagdes néo solicitadas

1 - As entidades que promovam o envio de comunicacdes para fins de marketing
direto com utilizagdo de sistemas automatizados de chamada e comunicagao
que ndo dependam da intervencdo humana (aparelhos de chamada
automatica), de aparelhos de telecopia ou de correio eletronico, incluindo
SMS (servigos de mensagens curtas), EMS (servicos de mensagens
melhoradas) MMS (servicos de mensagem multimédia) e outros tipos de
aplicacGes similares, cabe manter, por si Oou por organismos que as
representem, uma lista atualizada de pessoas que manifestaram
expressamente e de forma gratuita 0 consentimento para a rece¢do deste
tipo de comunicag@es, bem como dos clientes que ndo se opuseram a sua

rececdo ao abrigo do n.° 3 do artigo 13.%-A.

2 - Compete a Direcdo-Geral do Consumidor (DGC) manter atualizada uma
lista de @ambito nacional de pessoas coletivas que manifestem expressamente
opor-se a rececdo de comunicagdes ndo solicitadas para fins de marketing

direto.

3 -Pela inclusdo nas listas referidas nos nimeros anteriores ndo pode ser

cobrada qualquer quantia.

4 -A insercdo na lista referida no n° 2 depende do preenchimento de
formulario eletrénico disponibilizado através da pagina eletronica da DGC.



5 - As entidades que promovam o envio de comunicagdes para fins de marketing
direto séo obrigadas a consultar a lista, atualizada mensalmente pela DGC,

que a disponibiliza a seu pedido.
Artigo 13.°-C
Cooperacéo transfronteirica

1 - Sem prejuizo das competéncias atribuidas a outras entidades, a CNPD e o
ICP-ANACOM podem, nas respetivas areas de competéncia, aprovar
medidas para assegurar uma cooperacédo transfronteirica eficaz na execugdo
da presente lei.

2 - Sempre que pretendam proceder nos termos previstos No ndmero anterior,
a CNPD e o ICP-ANACOM apresentam a Comissdo Europeia, em tempo
util e antes da aprovagdo das medidas em causa, um resumo dos motivos

para a acdo, 0S requisitos previstos e as acdes propostas.
Artigo 13.°-D
Competéncias da CNPD e do ICP-ANACOM

No ambito das competéncias que Ihes sdo atribuidas pela presente lei, a CNPD

e 0 ICP-ANACOM podem, nas respetivas areas de competéncia:

a) Elaborar regulamentos relativamente as praticas a adotar para

cumprimento da presente lei;
b) Dar ordens e formular recomendacdes;

¢) Publicitar, nos respetivos sitios na Internet, os cddigos de conduta de

que tenha conhecimento;

d) Publicitar, nos respetivos sitios na Internet, outras informagdes que
considerem relevantes.
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Artigo 13.°-E
Prestacéo de informagdes

1-As entidades sujeitas a obrigacdes nos termos da presente lei, devem,
quando solicitadas, prestar ao ICP-ANACOM, na sua respetiva area de
competéncia, todas as informagdes relacionadas com a sua atividade, para
que estas autoridades possam exercer todas as competéncias naquela

previstas.

2 -0s pedidos de informacdo a que se refere o numero anterior devem
obedecer a principios de adequacdo ao fim a que se destinam e de
proporcionalidade e devem ser devidamente fundamentados.

3-As informagbes solicitadas devem ser prestadas dentro dos prazos, na
forma e com o grau de pormenor exigidos pelo ICP-ANACOM, que pode

tambem estabelecer as circunstancias e a periodicidade do seu envio.

4 -Para efeitos do n° 1, as entidades devem identificar, de forma
fundamentada, as informacdes que consideram confidenciais e devem
juntar, caso se justifique, uma copia ndo confidencial dos documentos em

que se contenham tais informacdes.
Artigo 13.-F
Incumprimento

1 - Sem prejuizo de outros mecanismos sancionatdrios aplicaveis, sempre que a
CNPD ou o ICP-ANACOM, nas respetivas areas de competéncia,
verificarem a infracdo de qualquer obrigacdo decorrente da presente lei,
devem notificar o infrator desse facto e dar-lhe a possibilidade de num
prazo nado inferior a 10 dias se pronunciar e, se for caso disso, pér fim ao

incumprimento.



2 - Apds ter procedido a audiéncia, nos termos do nimero anterior, a CNPD
ou 0 ICP-ANACOM, nas respetivas areas de competéncia, podem exigir ao
infrator que cesse o incumprimento imediatamente ou no prazo razoavel

fixado para o efeito.

3-Se o infrator ndo puser fim ao incumprimento no prazo referido nos
numeros anteriores, compete a CNPD ou ao ICP-ANACOM, nas
respetivas areas de competéncia, tomar as medidas adequadas e
proporcionais para garantir a observancia das obrigacGes referidas no n.° 1
do presente artigo, nomeadamente a aplicacdo de sangdes pecuniarias

compulsérias nos termos previstos na presente lei.
Artigo 13.°-G
Fiscalizagdo

Compete a CNPD e ao ICP-ANACOM, nas respetivas areas de competéncia
estabelecidas nos termos do disposto no artigo 15.° a fiscalizacdo do
cumprimento da presente lei, através, respetivamente, dos vogais e técnicos
devidamente mandatados pela CNPD, nos termos da Lei de Protecdo de
Dados Pessoais e dos agentes de fiscalizacdo ou de mandatarios devidamente
credenciados pelo ICP-ANACOM, nos termos do artigo 112.° da Lei das

Comunicacdes Eletrénicas.
Artigo 15.°-A
Sancdes acessorias

1 - No ambito das contraordenacdes previstas no n.° 2 do artigo 15.°, sempre
que a gravidade da infracdo e a culpa do agente o justifique, o
ICP-ANACOM pode aplicar uma sanc¢do acessoria de perda a favor do
Estado de objetos, equipamentos e dispositivos ilicitos, incluindo o produto
do beneficio obtido pelo infrator através da pratica da contraordenacéo.
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2 -Quem desrespeitar uma sancdo acessoria que lhe tenha sido aplicada,

incorre em crime de desobediéncia qualificada.
Artigo 15.-B
Perda a favor do Estado

1-Sem prejuizo do disposto no n.° 1 do artigo anterior, consideram-se
perdidos a favor do Estado os objetos, equipamentos e dispositivos ilicitos
que tenham sido cautelar ou provisoriamente apreendidos pelo
ICP-ANACOM e que, apds notificagdo aos interessados para que 0S

recolham, n&o tenham sido reclamados no prazo de 60 dias.

2 - Os objetos, equipamentos e dispositivos ilicitos perdidos a favor do Estado
revertem para 0 ICP-ANACOM, que lhes dard o destino que julgar
adequado.

Artigo 15.°-C
Sancdes pecuniarias compulsorias

1 -Sem prejuizo de outras san¢des aplicaveis, em caso de incumprimento de
decisdes da CNPD ou do ICP-ANACOM que imponham sang¢des
administrativas ou ordenem, no exercicio dos poderes que legalmente lhes
assistem, a adogdo de comportamentos ou de medidas determinadas aos
destinatarios da  presente  lei, podem aquelas  autoridades,
fundamentadamente, impor uma san¢do pecuniaria compulsoria, nos casos
referidos nas alineas a) ai) e ) am) don° 1 e a), d) e ¢) do n.°2 do artigo
14.0°,

2 - A san¢do pecuniaria compulséria consiste na imposi¢do ao seu destinatario
do pagamento de uma quantia pecunidria por cada dia de atraso no

cumprimento para além do prazo nela fixado.



3-A san¢do compulsoria é fixada segundo critérios de razoabilidade e
proporcionalidade, atendendo a situagdo econdmica do infrator,
designadamente ao seu volume de negocios no ano civil anterior, e ao
impacto negativo do incumprimento no mercado e nos utilizadores,

podendo o montante diario situar-se entre € 500 e € 100 000.

4 - Os montantes fixados nos termos do numero anterior podem ser variaveis
para cada dia de incumprimento, num sentido crescente, ndo podendo
ultrapassar 0 montante maximo de € 3 000 000 nem a duracdo maxima de
30 dias.

5-0 montante da sangdo aplicada reverte para o Estado em 60 % e para a
CNPD ou para o ICP-ANACOM em 40 %.

6 - Dos atos da CNPD e do ICP-ANACOM, praticados ao abrigo do presente
artigo, cabe recurso, consoante sejam praticados no ambito de um processo
de contraordenacdo ou administrativo, nos termos da legislacdo aplicavel a

cada tipo de processo em causa.»
Artigo 4.°

Alteracdo ao Decreto-Lei n.° 7/2004, de 7 de janeiro

O artigo 37.° do Decreto-Lei n.° 7/2004, de 7 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 62/2009, de 10 de marco, passa a ter a seguinte redacéo:
«Artigo 37.°
[...]
1-[...]:

a) A ndo disponibilizacdo ou a prestagdo de informacédo aos destinatarios

regulada nos artigos 10.°, 13.°, 21.° e no n.° 1 do artigo 28.°
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b) [Revogadal;

0 [...J
d [...I
e) [...]I
f [.]
2-[...]
3-[...]
4-1...].
5-[..]»

Artigo 5.°
Norma revogatoria
S&o revogados:
a) O artigo 12.° da Lei n.° 41/2004, de 18 de Agosto;

b) O artigo 22.° e a alinea b) do n.° 1 do artigo 37.° do Decreto-Lei n.° 7/2004, de
7 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 62/2009, de 10 de marco.

Artigo 6.°
Republicagéo

E republicada, no anexo ao presente diploma, do qual faz parte integrante, a Lei
n. 41/2004, de 18 de agosto, com a redacéo atual.
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Artigo 7.°

Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagéo.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 21 de junho de 2012

O Primeiro-Ministro

O Ministro Adjunto e dos Assuntos Parlamentares
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ANEXO
(a que se refere o artigo 6.°)
Republicacao da Lei n.° 41/2004, de 18 de agosto
CAPITULO |
Objeto e ambito
Artigo 1.°
Objeto e ambito de aplicacédo

1 - A presente lei transpde para a ordem juridica nacional a Diretiva n.° 2002/58/CE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 12 de julho, relativa ao tratamento de dados
pessoais e a protecdo da privacidade no setor das comunicagdes eletrdnicas, com as
alteracbes determinadas pelo artigo 2.° da Diretiva n.° 2009/136/CE, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 25 de novembro.

2 - A presente lei aplica-se ao tratamento de dados pessoais no contexto da prestacédo de
servicos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao publico em redes de comunicagdes
publicas, nomeadamente nas redes publicas de comunicagdes que sirvam de suporte a
dispositivos de recolha de dados e de identificacdo, especificando e complementando as
disposi¢des da Lei n.° 67/98, de 26 de outubro (Lei da Protecédo de Dados Pessoais).

3-As disposicdes da presente lei asseguram a protecdo dos interesses legitimos dos
assinantes que sejam pessoas coletivas na medida em que tal protecdo seja compativel

com a sua natureza.

4 - As excecOes a aplicacdo da presente lei que se mostrem estritamente necessarias para a
protecdo de atividades relacionadas com a seguranga publica, a defesa, a seguranga do
Estado e a prevencéo, investigacdo e repressao de infragdes penais sdo definidas em

legislacéo especial.
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5-Nas situacBes previstas no numero anterior, as empresas que oferecem servicos de
comunicacOes eletronicas acessiveis ao publico devem estabelecer procedimentos
internos que permitam responder aos pedidos de acesso a dados pessoais dos
utilizadores apresentados pelas autoridades judiciarias competentes, em conformidade

com a referida legislacéo especial.
Artigo 2.°
Defini¢oes
1 - Para efeitos da presente lei, entende-se por:

a) «Comunicacdo» qualquer informacéo trocada ou enviada entre um numero finito
de partes mediante a utilizacdo de um servico de comunicagBes eletronicas

acessivel ao publico;

b) «Correio eletronico» qualquer mensagem textual, vocal, sonora ou grafica enviada
atraves de uma rede publica de comunicacfes que possa ser armazenada na rede

ou no equipamento terminal do destinatario até que este a recolha;

¢)«Utilizador» qualquer pessoa singular que utilize um servico de comunicagdes
eletronicas acessivel ao publico para fins privados ou comerciais, ndo sendo

necessariamente assinante desse servico;

d) «Dados de trafego» quaisquer dados tratados para efeitos do envio de uma
comunicacdo através de uma rede de comunicagdes eletronicas ou para efeitos da

faturacdo da mesma;

e)«Dados de localizagdo» quaisquer dados tratados numa rede de comunicagdes
eletronicas ou no ambito de um servico de comunicagdes eletronicas que
indiquem a posicdo geografica do equipamento terminal de um utilizador de um

servico de comunicagdes eletronicas acessivel ao publico;
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f)«Servigcos de valor acrescentado» todos aqueles que requeiram o tratamento de
dados de trafego ou de dados de localizagdo que ndo sejam dados de trafego, para

além do necessario a transmissdo de uma comunicagdo ou a faturacdo da mesma;

g)«Violagdo de dados pessoais» uma violagdo da segurancga que provoque, de modo
acidental ou ilicito, a destruicdo, a perda, a alteracéo, a divulgacdo ou 0 acesso nao
autorizado a dados pessoais transmitidos, armazenados ou de outro modo
tratados no contexto da prestacdo de servicos de comunicacBes eletronicas
acessiveis ao publico.

2 - E excluida da alinea a) do niimero anterior toda a informagdo difundida ao pablico em
geral, através de uma rede de comunicacdes eletronicas, que ndo possa ser relacionada
com o assinante de um servi¢o de comunicacdes eletronicas ou com qualquer utilizador
identificAvel que receba a informagéo.

3 -Salvo definicdo especifica da presente lei, sdo aplicaveis as definicbes constantes da Lei
de Protecdo de Dados Pessoais e da Lei n.° 5/2004, de 10 de fevereiro, na redacéo que
Ilhe foi dada pela Lei n° 51/2011, de 13 de setembro (Lei das ComunicagOes
Eletrénicas).

CAPITULO Il
Seguranca e confidencialidade
Artigo 3.°
Seguranga do processamento

1 - As empresas que oferecem servicos de comunicacdes eletronicas acessiveis ao publico
devem adotar as medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranca
dos seus servicos, se necessario, N0 que respeita & seguranca de rede, em conjunto com

o fornecedor da rede publica de comunicacdes.
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2 -

3-

4 -

5-

6 -

7 -

8-

9-

O fornecedor de rede publica de comunicacBes que sirva de suporte a servicos de
comunicacBes eletronicas acessiveis ao publico, prestados por outra empresa deve
satisfazer os pedidos que esta Ihe apresente e que sejam necessarios para o cumprimento
do regime fixado na presente lei.

As medidas referidas no n.° 1 devem ser adequadas a prevencao dos riscos existentes,
tendo em conta a proporcionalidade dos custos da sua aplicacdo e o estado da evolugdo
tecnoldgica.

O ICP-Autoridade Nacional de Comunica¢es (ICP-ANACOM) deve emitir
recomendagdes sobre as melhores préticas relativas ao nivel de seguranga que essas
medidas devem alcangar.

O ICP-ANACOM deve, diretamente ou através de entidade independente, auditar as

medidas adotadas nos termos dos nimeros anteriores.

O ICP-ANACOM deve estabelecer o plano dessas auditorias, de modo a abranger,
nomeadamente, a determinagdo dos procedimentos e normas de referéncia a aplicar-lhes

e 0s requisitos exigiveis aos auditores.

Pode ainda o ICP-ANACOM, ou uma entidade independente por si designada, realizar

auditorias de seguranca extraordinarias

ara efeitos da aplicagdo dos n.”* 4 a 7 do presente artigo, caso estejam em causa medidas
que possam envolver matérias de protecdo de dados pessoais, deve o ICP-ANACOM

solicitar parecer a CNPD.

Sem prejuizo do disposto na Lei da Protecdo de Dados Pessoais, as medidas referidas

nos n.* 1 a 3 devem, no minimo, incluir:

a) Medidas que assegurem que somente o pessoal autorizado possa ter acesso aos

dados pessoais, e apenas para fins legalmente autorizados;
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b) A protecdo dos dados pessoais transmitidos, armazenados ou de outro modo
tratados, contra a destruicdo, a perda, a alteracdo, a divulgacdo ou 0 acesso nao

autorizados ou acidentais;

¢)Medidas que assegurem a aplicacdo de uma politica de seguranca no tratamento dos

dados pessoais.

10 - Em caso de risco especial de violagdo da seguranca da rede, as empresas que oferecem
servicos de comunicacOes eletronicas acessiveis ao publico devem informar
gratuitamente os assinantes desses servigos da existéncia do risco e, sempre que 0 risco
se situe fora do ambito das medidas a tomar pelo prestador do servigo, das solucdes

possiveis para evita-lo e dos custos provaveis dai decorrentes.
Artigo 3.°-A
Notificacao de violacdo de dados pessoais

1 - As empresas que oferecem servicos de comunicacdes eletronicas acessiveis ao publico
devem, sem demora injustificada, notificar a CNPD da ocorréncia de violagdo de dados

pessoais.

2 -Quando a violacdo de dados pessoais referida no numero anterior possa afetar
negativamente os dados pessoais do assinante ou utilizador, as empresas que oferecem
servicos de comunicac@es eletronicas acessiveis ao publico devem ainda, sem demora
injustificada, notificar a violacdo ao assinante ou ao utilizador, para que estes possam

tomar as precaugdes necessarias.

3-Uma violacdo de dados pessoais afeta negativamente os dados ou a privacidade do
assinante ou utilizador sempre que possa resultar, designadamente, em usurpacdo ou
fraude de identidade, danos fisicos, humilhacéo significativa ou danos para a reputacéo,

quando associados a prestacdo e utilizacdo de servicos de comunicacdes eletrdnicas
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acessiveis ao publico.

4 - O regime previsto no n.° 2 ndo se aplica nos casos em que as empresas que oferecem
servicos de comunicacdes eletronicas acessiveis ao publico comprovem perante a
CNPD, e esta reconhega, que adotaram as medidas tecnoldgicas de prote¢do adequadas

e que essas medidas foram aplicadas aos dados a que a violagéo diz respeito.

5 - As medidas a que se refere 0 nUmero anterior devem tornar os dados incompreensiveis

para todas as pessoas ndo autorizadas a aceder-Ihes.

6 - Sem prejuizo da obrigacdo de notificacdo a que se refere 0 n.° 2, quando a empresa que
oferece servicos de comunicacBes eletronicas acessiveis ao publico ndo tiver ainda
notificado a violagdo de dados pessoais ao assinante ou ao utilizador, a CNPD pode
exigir a realizacdo da mesma notificacdo, tendo em conta a probabilidade de efeitos

adversos decorrentes da violacéo.

7 - Constituem elementos minimos da notificagdo a que se refere o n.° 2 a identificacdo da
natureza da violagcdo dos dados pessoais e dos pontos de contato onde possam ser
obtidas informagdes complementares, bem como a recomendacdo de medidas

destinadas a limitar eventuais efeitos adversos da referida violacéo.

8-Na notificacdo & CNPD prevista no n° 1, a empresa que oferece servicos de
comunicagdes eletronicas acessiveis ao publico deve, além dos elementos constantes do
namero anterior, indicar as consequéncias da violacdo de dados pessoais e as medidas

por si propostas ou tomadas para fazer face a violacéo.

9-A CNPD pode, em conformidade com as decisdes da Comissdo Europeia, emitir
orientagdes ou instrucdes sobre as circunstancias em que as empresas que oferecem
servicos de comunicacOes eletronicas acessiveis ao publico estdo obrigadas a notificar a
violacdo de dados pessoais, bem como sobre a forma e o procedimento aplicaveis a
essas notificagdes.
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10 - Para a verificacdo, pela CNPD, do cumprimento das obrigagdes estabelecidas no
presente artigo, as empresas que oferecem servicos de comunicagdes eletronicas
acessiveis ao publico devem constituir e manter um registo das situaces de violagao
de dados pessoais, com indicacdo dos factos que lhes dizem respeito, dos seus efeitos e
das medidas adotadas, incluindo as notificagdes efetuadas e as medidas de reparacdo

tomadas.
Artigo 4.°
Inviolabilidade das comunicacdes eletronicas

1-As empresas que oferecem redes e ou servigos de comunicacdes eletronicas devem
garantir a inviolabilidade das comunicacdes e respetivos dados de trafego realizadas
através de redes publicas de comunicagdes e de servigos de comunicacdes eletrdnicas

acessiveis ao publico.

2 - E proibida a escuta, a instalacdo de dispositivos de escuta, 0 armazenamento ou outros
meios de intercecdo ou vigilancia de comunicagdes e dos respetivos dados de trafego
por terceiros sem o0 consentimento prévio e expresso dos utilizadores, com exce¢do dos

casos previstos na lei.

3 -0 disposto no presente artigo ndo impede as gravacOes legalmente autorizadas de
comunicacOes e dos respetivos dados de trafego, quando realizadas no ambito de
préaticas comerciais licitas, para o efeito de prova de uma transacdo comercial nem de
qualquer outra comunicagdo feita no &mbito de uma relacdo contratual, desde que o

titular dos dados tenha sido disso informado e dado o seu consentimento.

4 -S40 autorizadas as gravacOes de comunicagdes de e para servi¢os publicos destinados a

prover situacOes de emergéncia de qualquer natureza.
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Artigo 5.°
Armazenamento e acesso a informacao

1 - O armazenamento de informacdes e a possibilidade de acesso a informacéo armazenada
no equipamento terminal de um assinante ou utilizador apenas sdo permitidos se estes
tiverem dado o seu consentimento prévio, com base em informagdes claras e completas
nos termos da Lei de Protecdo de Dados Pessoais, nomeadamente quanto aos objetivos

do processamento.

2 - O disposto no presente artigo e no artigo anterior ndo impede o0 armazenamento técnico

OU O acesso.

a) Que tenha como Unica finalidade transmitir uma comunicacdo através de uma

rede de comunicac0es eletronicas;

b) Estritamente necessario ao fornecedor para fornecer um servico da sociedade de

informacdo solicitado expressamente pelo assinante ou utilizador.
Artigo 6.°
Dados de trafego

1 -Sem prejuizo do disposto nos numeros seguintes, os dados de trafego relativos aos
assinantes e utilizadores tratados e armazenados pelas empresas que oferecem redes e ou
servicos de comunicacOes eletronicas devem ser eliminados ou tornados anGnimos

quando deixem de ser necessarios para efeitos da transmissdo da comunicagao.

2 - E permitido o tratamento de dados de trafego necessarios a faturagio dos assinantes e

ao pagamento de interligacdes, designadamente:
a) NUmero ou identificacdo, endereco e tipo de posto do assinante;

b) Numero total de unidades a cobrar para o periodo de contagem, bem como o
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tipo, hora de inicio e duragdo das chamadas efetuadas ou o volume de dados

transmitidos;
¢) Data da chamada ou servi¢co e nimero chamado;

d) Outras informagdes relativas a pagamentos, tais como pagamentos adiantados,

pagamentos a prestagdes, cortes de ligacdo e avisos.

3 - O tratamento referido no numero anterior apenas € licito ateé final do periodo durante o

qual a fatura pode ser legalmente contestada ou o0 pagamento reclamado.

4 - As empresas que oferecem servicos de comunicacOes eletronicas s6 podem tratar 0s
dados referidos no n.° 1 se o assinante ou utilizador a quem os dados digam respeito
tiver dado expressamente 0 seu consentimento prévio e inequivoco, que pode ser
retirado a qualquer momento, e apenas na medida do necessario e pelo tempo
necessario & comercializacdo de servicos de comunicacgdes eletronicas ou a prestagdo de

servicos de valor acrescentado.

5 -Nos casos previstos no n.° 2 e, antes de ser obtido o consentimento dos assinantes ou
utilizadores, nos casos previstos no n.° 4, as empresas que oferecem servigos de
comunicacOes eletrénicas devem fornecer-lhes informacfes exatas e completas sobre o
tipo de dados que sdo tratados, os fins e a duragdo desse tratamento, bem como sobre a
sua eventual disponibilizagéo a terceiros para efeitos da prestagéo de servigos de valor

acrescentado.

6 - O tratamento dos dados de trafego deve ser limitado aos trabalhadores e colaboradores
das empresas que oferecem redes e ou servigos de comunicacOes eletronicas acessiveis
ao publico encarregados da faturacdo ou da gestdo do trafego, das informacbes a
clientes, da detecdo de fraudes, da comercializacdo dos servicos de comunicagOes
eletronicas acessiveis ao publico, ou da prestacdo de servigos de valor acrescentado,

restringindo-se ao necessario para efeitos das referidas atividades.
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7 - O disposto nos numeros anteriores ndo prejudica o direito de os tribunais e as demais
autoridades competentes obterem informacdes relativas aos dados de trafego, nos
termos da legislacdo aplicavel, com vista & resolucdo de litigios, em especial daqueles

relativos a interligacfes ou a faturacgao.
Artigo 7.°
Dados de localizagdo

1 -Nos casos em que sejam processados dados de localizacdo, para além dos dados de
trafego, relativos a assinantes ou utilizadores das redes publicas de comunica¢Ges ou de
servigos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao publico, o tratamento destes dados é

permitido apenas se 0s mesmos forem tornados anénimos.

2 - E permitido o registo, tratamento e transmissio de dados de localizagio as organizacdes
com competéncia legal para receber chamadas de emergéncia para efeitos de resposta a

essas chamadas.

3 -Do mesmo modo, o tratamento de dados de localizagdo € permitido na medida e pelo
tempo necessarios para a prestacdo de servicos de valor acrescentado, desde que seja

obtido consentimento prévio e expresso dos assinantes ou utilizadores.

4 - As empresas que oferecem servigos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao publico
devem, designadamente, informar os utilizadores ou assinantes, antes de obterem o seu
consentimento, sobre o tipo de dados de localizagdo que serdo tratados, a duragdo e 0s
fins do tratamento e a eventual transmissdo dos dados a terceiros para efeitos de

fornecimento de servicos de valor acrescentado.

5-As empresas que oferecem servigos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao publico
devem garantir aos assinantes e utilizadores a possibilidade de, atraves de um meio

simples e gratuito:
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a) Retirar a qualquer momento o consentimento anteriormente concedido para o

tratamento dos dados de localizacéo referidos nos nimeros anteriores;

b) Recusar temporariamente o tratamento desses dados para cada ligacdo a rede ou

para cada transmissdo de uma comunicacao.

6-O tratamento dos dados de localizagdo deve ser limitado aos trabalhadores e
colaboradores das empresas que oferecem redes e ou servicos de comunicaces
eletronicas acessiveis ao publico ou de terceiros que fornecam o servico de valor

acrescentado, devendo restringir-se ao necessario para efeitos da referida atividade.
Artigo 8.°
Faturacéo detalhada
1 - Os assinantes tém o direito de receber faturas ndo detalhadas.

2 - As empresas que oferecem redes e ou servicos de comunicacfes eletronicas acessiveis
ao publico devem conciliar os direitos dos assinantes que recebem faturas detalhadas
com o direito a privacidade dos utilizadores autores das chamadas e dos assinantes
chamados, nomeadamente submetendo a aprovacdo da Comissdo Nacional de Prote¢do
de Dados (CNPD) propostas quanto a meios que permitam aos assinantes um acesso
andnimo ou estritamente privado a servi¢cos de comunicac@es eletronicas acessiveis ao

publico.

3 -A aprovacdo pela CNPD, referida no nimero anterior, estd sujeita a parecer prévio
obrigatério do ICP-ANACOM.

4 - As chamadas facultadas ao assinante a titulo gratuito, incluindo chamadas para servi¢os

de emergéncia ou de assisténcia, ndo devem constar da faturagdo detalhada.
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Artigo 9.°
Identificagdo da linha chamadora e da linha conectada

1 - Quando for oferecida a apresentacéo da identificacdo da linha chamadora, as empresas
que oferecem servicos de comunicagdes eletronicas acessiveis ao publico devem
garantir, linha a linha, aos assinantes que efetuam as chamadas e, em cada chamada, aos
demais utilizadores a possibilidade de, através de um meio simples e gratuito, impedir a
apresentacéo da identificacdo da linha chamadora.

2 - Quando for oferecida a apresentacdo da identificagdo da linha chamadora, as empresas
que oferecem servicos de comunicacOes eletronicas devem garantir ao assinante
chamado a possibilidade de impedir, através de um meio simples e gratuito, no caso de
uma utilizacdo razoavel desta funcdo, a apresentacdo da identificacdo da linha

chamadora nas chamadas de entrada.

3 - Nos casos em que seja oferecida a identificacdo da linha chamadora antes de a chamada
ser atendida, as empresas que oferecem servicos de comunicacOes eletrénicas devem
garantir ao assinante chamado a possibilidade de rejeitar, através de um meio simples,
chamadas de entrada néo identificadas.

4 - Quando for oferecida a apresentacdo da identificacdo da linha conectada, as empresas
que oferecem servicos de comunicacOes eletronicas devem garantir ao assinante
chamado a possibilidade de impedir, através de um meio simples e gratuito, a

apresentacdo da identificacdo da linha conectada ao utilizador que efetua a chamada.

5 -0 disposto no n.° 1 do presente artigo é igualmente aplicavel as chamadas para paises

que nédo pertencam & Unido Europeia originadas em territério nacional.

6 - O disposto nos n.” 2, 3 e 4 é igualmente aplicavel a chamadas de entrada originadas em
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paises que ndo pertencam a Uni&o Europeia.

7 - As empresas que oferecem redes e ou servigcos de comunicagdes eletronicas acessiveis
ao publico sdo obrigadas a disponibilizar ao puablico, e em especial aos assinantes,
informagdes transparentes e atualizadas sobre as possibilidades referidas nos nimeros

anteriores.
Artigo 10.°
Excecdes

1 - As empresas que oferecem redes e ou servicos de comunicagdes eletronicas acessiveis
ao publico devem, quando tal for compativel com os principios da necessidade, da
adequacéo e da proporcionalidade, anular por um periodo de tempo ndo superior a 30
dias a eliminacdo da apresentacdo da linha chamadora, a pedido, feito por escrito e
devidamente fundamentado, de um assinante que pretenda determinar a origem de
chamadas ndo identificadas perturbadoras da paz familiar ou da intimidade da vida
privada, caso em que o numero de telefone dos assinantes chamadores que tenham

eliminado a identificacdo da linha é registado e comunicado ao assinante chamado.

2 - Nos casos previstos no nimero anterior, a anulagdo da eliminacdo da apresentacdo da

linha chamadora deve ser precedida de parecer obrigatério por parte da CNPD.

3-As empresas referidas no n.° 1 devem igualmente anular, numa base linha a linha, a
eliminacdo da apresentacdo da linha chamadora bem como registar e disponibilizar os
dados de localizagdo de um assinante ou utilizador, no caso previsto no n.° 2 do artigo
7.°, por forma a disponibilizar esses dados as organiza¢cdes com competéncia legal para

receber chamadas de emergéncia para efeitos de resposta a essas chamadas.

4 -Nos casos dos nimeros anteriores, deve ser obrigatoriamente transmitida informacéo
prévia ao titular dos referidos dados, sobre a transmissdo dos mesmos, ao assinante que

0s requereu nos termos do n.° 1 ou aos servigos de emergéncia nos termos do n.° 3.
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5 - O dever de informagcdo aos titulares dos dados deve ser exercido pelos seguintes meios:

a) Nos casos do n.° 1, mediante a emissdo de uma gravacdo automatica antes do
estabelecimento da chamada, que informe os titulares dos dados que, a partir
daquele momento e pelo prazo previsto, o seu nimero de telefone deixa de ser
confidencial nas chamadas efetuadas para o assinante que pediu a identificacdo do

ndmero;

b) Nos casos do n.° 3, mediante a inser¢do de clausulas contratuais gerais nos
contratos a celebrar entre os assinantes e as empresas que fornecem redes e ou
servicos de comunicagdes eletronicas, ou mediante comunicacdo expressa aos
assinantes nos contratos ja celebrados, que possibilitem a transmissdo daquelas

informagdes aos servigos de emergéncia.

6 - A existéncia do registo e da comunicacéo a que se referem os n.” 1 e 3 devem ser objeto
de informacéo ao publico e a sua utilizacdo deve ser restringida ao fim para que foi

concedida.
Artigo 11.°
Reencaminhamento automatico de chamadas

As empresas que oferecem redes e ou servigcos de comunicacOes eletronicas acessiveis
ao publico devem assegurar aos assinantes a possibilidade de, através de um meio
simples e gratuito, interromper o reencaminhamento automatico de chamadas efetuado

por terceiros para o seu equipamento terminal.
Artigo 12.°

[Revogado]
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Artigo 13.°
Listas de assinantes

1 - Os assinantes devem ser informados, gratuitamente e antes da inclusdo dos respetivos
dados em listas, impressas ou eletronicas, acessiveis ao publico ou que possam ser

obtidas através de servicos de informacéo de listas, sobre:
a) Os fins a que as listas se destinam;

b) Quaisquer outras possibilidades de utilizacdo baseadas em func¢des de procura

incorporadas em vers@es eletronicas das listas.

2 - Os assinantes tém o direito de decidir da inclusdo dos seus dados pessoais numa lista
publica e, em caso afirmativo, decidir quais os dados a incluir, na medida em que esses
dados sejam pertinentes para os fins a que se destinam as listas, tal como estipulado pelo
fornecedor.

3 -Deve ser garantida aos assinantes a possibilidade de, sem custos adicionais, verificar,
corrigir, alterar ou retirar os dados incluidos nas referidas listas.

4 -Deve ser obtido o consentimento adicional expresso dos assinantes para qualquer
utilizagdo de uma lista pablica que ndo consista na busca de coordenadas das pessoas
com base no nome e, se necessario, num minimo de outros elementos de identificagao.

Artigo 13.-A
Comunicacdes nao solicitadas

1 - Esta sujeito a consentimento prévio e expresso do assinante que seja pessoa singular, ou
do utilizador, o envio de comunica¢des ndo solicitadas para fins de marketing direto,
designadamente, através da utilizacdo de sistemas automatizados de chamada e
comunicacdo que ndo dependam da intervencdo humana (aparelhos de chamada
automatica), de aparelhos de telecépia ou de correio eletronico, incluindo SMS (servigos
de mensagens curtas), EMS (servicos de mensagens melhoradas) MMS (servigos de
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mensagem multimédia) e outros tipos de aplicacdes similares.

2 - O disposto no numero anterior ndo se aplica aos assinantes que sejam pessoas coletivas,
sendo permitidas as comunicagdes ndo solicitadas para fins de marketing direto até que 0s
assinantes recusem futuras comunicacfes e se inscrevam na lista prevista no n.° 2 do
artigo 13.°-B.

3 -0 disposto nos numeros anteriores ndo impede que o fornecedor de determinado
produto ou servico que tenha obtido dos seus clientes, nos termos da Lei de Protecéo
de Dados Pessoais, no contexto da venda de um produto ou servi¢o, as respetivas
coordenadas eletronicas de contato, possa utiliza-las para fins de marketing direto dos
seus proprios produtos ou servigos analogos aos transacionados, desde que garanta aos
clientes em causa, clara e explicitamente, a possibilidade de recusarem, de forma gratuita

e facil, a utilizacéo de tais coordenadas:
a) No momento da respetiva recolha; e

b) Por ocasido de cada mensagem, quando o cliente ndo tenha recusado

inicialmente essa utilizacéo.

4 -E proibido o envio de correio eletrénico para fins de marketing direto, ocultando ou
dissimulando a identidade da pessoa em nome de quem é efetuada a comunicagéo, em
violagdo do artigo 21.° do Decreto-Lei n.° 7/2004, de 7 de janeiro, sem a indicacéo de
um meio de contato valido para o qual o destinatario possa enviar um pedido para pbr
termo a essas comunicacdes, ou que incentive os destinatarios a visitar sitios na Internet

que violem o disposto no referido artigo.

5-Para tutela dos interesses dos seus clientes, como parte dos respetivos interesses
comerciais, 0s prestadores de servigos de comunicacdes eletronicas acessiveis ao publico
tém legitimidade para propor agdes judiciais contra 0 autor do incumprimento de

qualquer das disposi¢des constantes do presente artigo, bem como do artigo 13.°-B.
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Artigo 13.-B
Listas para efeitos de comunicagdes néo solicitadas

1 - As entidades que promovam o envio de comunicacdes para fins de marketing direto com
utilizacéo de sistemas automatizados de chamada e comunicacdo que ndo dependam da
intervencdo humana (aparelhos de chamada automaética), de aparelhos de telecopia ou
de correio eletrénico, incluindo SMS (servicos de mensagens curtas), EMS (servigos de
mensagens melhoradas) MMS (servicos de mensagem multimédia) e outros tipos de
aplicagOes similares, cabe manter, por si ou por organismos que as representem, uma
lista atualizada de pessoas que manifestaram expressamente e de forma gratuita o
consentimento para a rece¢do deste tipo de comunicagdes, bem como dos clientes que

ndo se opuseram a sua rececao ao abrigo do n.° 3 do artigo 13.%-A.

2 - Compete a Dire¢do-Geral do Consumidor (DGC) manter atualizada uma lista de ambito
nacional de pessoas coletivas que manifestem expressamente opor-se a rece¢do de

comunicacOes ndo solicitadas para fins de marketing direto.

3 - Pela inclusdo nas listas referidas nos nimeros anteriores ndo pode ser cobrada qualquer

quantia.

4 - A inser¢do na lista referida no n.° 2 depende do preenchimento de formulario eletronico

disponibilizado através da pagina eletronica da DGC.

5 - As entidades que promovam o envio de comunicagdes para fins de marketing direto séo
obrigadas a consultar a lista, atualizada mensalmente pela DGC, que a disponibiliza a

seu pedido.
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Artigo 13.°-C
Cooperacéo transfronteirica

1-Sem prejuizo das competéncias atribuidas a outras entidades, a CNPD e o ICP-
ANACOM podem, nas respetivas areas de competéncia, aprovar medidas para assegurar

uma cooperagdo transfronteirica eficaz na execugdo da presente lei.

2 - Sempre que pretendam proceder nos termos previstos no numero anterior,a CNPD e 0
ICP-ANACOM apresentam a Comissdo Europeia, em tempo util e antes da aprovacdo
das medidas em causa, um resumo dos motivos para a agéo, 0S requisitos previstos e as

ac0es propostas.
Artigo 13.°-D
Competéncias da CNPD e do ICP-ANACOM

No ambito das competéncias que lhes séo atribuidas pela presente lei, a CNPD e o ICP-

ANACOM podem, nas respetivas areas de competéncia:

a) Elaborar regulamentos relativamente as praticas a adotar para cumprimento da
presente lei;

b) Dar ordens e formular recomendacoes;

¢) Publicitar, nos respetivos sitios na Internet, os cddigos de conduta de que tenha

conhecimento;

d) Publicitar, nos respetivos sitios na Internet, outras informacfes que considerem
relevantes.
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Artigo 13.°-E
Prestacéo de informagoes

1 - As entidades sujeitas a obrigacfes nos termos da presente lei devem, quando solicitadas,
prestar ao ICP-ANACOM, na sua respetiva area de competéncia, todas as informacoes
relacionadas com a sua atividade, para que estas autoridades possam exercer todas as
competéncias naquela previstas.

2 -Os pedidos de informacdo a que se refere o numero anterior devem obedecer a
principios de adequacdo ao fim a que se destinam e de proporcionalidade e devem ser
devidamente fundamentados.

3 - As informag0es solicitadas devem ser prestadas dentro dos prazos, na forma e com o
grau de pormenor exigidos pelo ICP-ANACOM, que pode também estabelecer as

circunstancias e a periodicidade do seu envio.

4 -Para efeitos do n.° 1, as entidades devem identificar, de forma fundamentada, as
informacdes que consideram confidenciais e devem juntar, caso se justifique, uma copia

ndo confidencial dos documentos em que se contenham tais informagdes.
CAPITULO Il
Regime sancionatorio
Artigo 13.-F
Incumprimento

1 - Sem prejuizo de outros mecanismos sancionatérios aplicaveis, sempre que a CNPD ou
0 ICP-ANACOM, nas respetivas areas de competéncia, verificarem a infracdo de

qualquer obrigacdo decorrente da presente lei, devem notificar o infrator desse facto e
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dar-lhe a possibilidade de num prazo néo inferior a 10 dias se pronunciar e, se for caso
disso, por fim ao incumprimento.

2 - ApOs ter procedido a audiéncia, nos termos do numero anterior, a CNPD ou o
ICP-ANACOM, nas respetivas areas de competéncia, podem exigir ao infrator que

cesse 0 incumprimento imediatamente ou no prazo razoavel fixado para o efeito.

3-Se o infrator ndo puser fim ao incumprimento no prazo referido nos ndmeros
anteriores, compete a CNPD ou ao ICP-ANACOM, nas respetivas areas de
competéncia, tomar as medidas adequadas e proporcionais para garantir a observancia
das obrigacdes referidas no n.° 1 do presente artigo, nomeadamente a aplicacéo de

sancOes pecuniarias compulsorias nos termos previstos na presente lei.
Artigo 13.°-G
Fiscalizacao

Compete a CNPD e ao ICP-ANACOM, nas respetivas areas de competéncia estabelecidas
nos termos do disposto no artigo 15.° a fiscalizagdo do cumprimento da presente lei,
atraves, respetivamente, dos vogais e técnicos devidamente mandatados pela CNPD, nos
termos da Lei de Protecdo de Dados Pessoais e dos agentes de fiscalizacdo ou de
mandatérios devidamente credenciados pelo ICP-ANACOM, nos termos do artigo 112.°

da Lei das Comunicagdes Eletronicas.
Artigo 14.°
Contraordenacao

1 - Constitui contraordenacdo punivel com a coima minima de € 1500 e maxima de
€ 25 000, quando praticada por pessoas singulares, e com coima minima de € 5000 e

maxima de € 5 000 000, quando praticada por pessoas coletivas:

a) A inobservancia das regras de segurancga das redes impostas pelos n.* 1, 2, 3 e 10
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do artigo 3.9

b) A inobservancia das regras de seguranca no tratamento de dados pessoais

impostas pelo n.° 9 do artigo 3.°

¢)A violagdo das obrigaces estabelecidas nos n.* 1, 2, 3, 4, 5 e 10 do artigo 3.°-A ou

determinadas nos termos previstos nos respetivos n.% 6 e 9;

d) A violagdo do dever de confidencialidade, a proibicdo da intercepcdo ou a
vigilancia das comunicages e dos respectivos dados de trafego previstos no artigo
4.5

¢)A inobservancia das condi¢bes de armazenamento e acesso a informagao previstas

no artigo 5.°;

f) O envio de comunicagdes para fins de marketing direto em violagdo dos n.* 1 e 2 do
artigo 13.°-A;

0)A violacéo das obrigacfes impostas no n.° 3 do artigo 13.%-A,
h) O envio de correio eletronico em violagdo do n.° 4 do artigo 13.%-A;
i) A violacdo da obrigacéo estabelecida no n.° 1 do artigo 13.°-B;

J) A violagdo do disposto nos n. © 3 do artigo 13.°-B pelas entidades previstas no

respetivo n.% 1;

k) A violagdo da obrigacdo de prestacdo de informacdes estabelecida no artigo 13.°-
E;

[) O incumprimento de ordens ou delibera¢cbes da CNPD, emitidas nos termos do

artigo 13.°-D e regularmente comunicadas aos seus destinatarios;

m) O incumprimento de ordens ou deliberacdes do ICP-ANACOM, emitidas nos

termos do artigo 13.°-D e regularmente comunicadas aos seus destinatarios.
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2 - Constitui contraordenacdo punivel com a coima minima de € 500 e maxima de € 20 000,
quando praticada por pessoas singulares, e com coima minima de € 2 500 e méaxima de

€ 2 500 000, quando praticada por pessoas coletivas:

a) A violacdo dos requisitos de notificacdo previstos nos n.” 7, 8 e 10 do artigo 3.-A

ou determinados nos termos previstos no respetivo n.° 9;

b) A inobservancia das condigbes de tratamento e armazenamento de dados de

trafego e de dados de localizacéo previstas nos artigos 6.° e 7.°;

¢)A violagdo das obrigacOes previstas nos n.* 1, 2 e 4 do artigo 8.° e nos artigos 9.2 e
119
d) A violacdo das obrigacdes previstas no artigo 10.°;

¢)A violacéo do disposto no artigo 13.°.

3-Quer a contraordenacdo consista no incumprimento de um dever legal, quer no
incumprimento de uma ordem ou deliberacdo emanada da CNPD ou do ICP-
ANACOM, nas respetivas areas de competéncia, a aplicacdo e o cumprimento das

sancOes ndo dispensam o infrator do cumprimento, se este ainda for possivel.

4 - A CNPD ou o ICP-ANACOM, nas respetivas areas de competéncia, podem ordenar ao
infrator que cumpra o dever ou ordem em causa, sob pena de san¢do pecuniaria

compulsoria nos termos do artigo 15.°-C.

5 - A negligéncia e a tentativa sdo puniveis, sendo os limites minimos e maximos da coima

reduzidos a metade.
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Artigo 15.°
Processamento e aplicacéo de coimas

1-Compete a CNPD a instauragdo, instrucdo e arquivamento de processos de
contraordenacdo, bem como a aplicacdo de admoestacOes, coimas e san¢Bes acessorias,
por violag¢do do disposto no n.° 9 do artigo 3.°, no artigo 3.°-A, nos artigos 5.°, 6.2 e 7.°,
nos n.”* 1, 2 e 4 do artigo 8.2 no artigo 10.°, no artigo 13.°, nos n.> 1 a 4 do artigo
13.%-A, nos n.” 1 e 3 do artigo 13.°-B, no artigo 13.°-E e na alinea I) do n.° 1 do artigo
14.°,

2 - Compete ao ICP-ANACOM a instauracdo, instrucdo e arquivamento de processos de
contraordenacdo, bem como a aplicacdo de admoestacdes, coimas e sangdes acessorias,
por violagdo do disposto nos n.% 1, 2, 3 e 10 do artigo 3.°, no artigo 4.°, no artigo 9.°,

no artigo 11.°, no artigo 13.°- E e na alinea m) do n.° 1 do artigo 14.°.

3-A instauracdo de processos de contraordenacdo e a respetiva aplicacdo de coimas
relativos aos ilicitos previstos no nimero anterior sdo da competéncia do conselho de

administracdo do ICP-ANACOM, cabendo a instrucéo aos respetivos Servigos.
4 - As competéncias previstas no nimero anterior podem ser delegadas.

5 - O montante das coimas reverte para o Estado em 60% e para a CNPD ou para o ICP-

ANACOM, consoante os casos, em 40%.»
Artigo 15.°-A
Sancdes acessorias

1-No ambito das contraordenagOes previstas no n.° 2 do artigo 15.°, sempre que a
gravidade da infracdo e a culpa do agente o justifique, o ICP-ANACOM pode aplicar

uma sanc¢do acessOria de perda a favor do Estado de objetos, equipamentos e
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dispositivos ilicitos, incluindo o produto do beneficio obtido pelo infrator através da
prética da contraordenacao.

2 - Quem desrespeitar uma sangdo acessoria que lhe tenha sido aplicada, incorre em crime

de desobediéncia qualificada.
Artigo 15.-B
Perda a favor do Estado

1 - Sem prejuizo do disposto no n.° 1 do artigo anterior, consideram-se perdidos a favor do
Estado os objetos, equipamentos e dispositivos ilicitos que tenham sido cautelar ou
provisoriamente apreendidos pelo ICP-ANACOM e que, ap06s notificacdo aos
interessados para que os recolham, n&o tenham sido reclamados no prazo de 60 dias.

2 - Os objetos, equipamentos e dispositivos ilicitos perdidos a favor do Estado revertem

para 0 ICP-ANACOM, que lhes dara o destino que julgar adequado.
Artigo 15.°-C
Sancdes pecuniarias compulsorias

1 -Sem prejuizo de outras san¢des aplicaveis, em caso de incumprimento de decisdes da
CNPD ou do ICP-ANACOM que imponham san¢des administrativas ou ordenem, no
exercicio dos poderes que legalmente lhes assistem, a ado¢do de comportamentos ou de
medidas determinadas aos destinatarios da presente lei, podem aquelas autoridades,
fundamentadamente, impor uma sangdo pecuniaria compulsoria, nos casos referidos nas

alineasa) ai)el)am)don.1lea),d)ee) donC2do artigo 14.°

2 -A sancdo pecuniaria compulsoria consiste na imposicdo ao seu destinatario do
pagamento de uma quantia pecuniaria por cada dia de atraso no cumprimento para além

do prazo nela fixado.

3 - A sancdo compulsoria é fixada segundo critérios de razoabilidade e proporcionalidade,
atendendo a situacdo econdmica do infrator, designadamente ao seu volume de
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negocios no ano civil anterior, e a0 impacto negativo do incumprimento no mercado e

nos utilizadores, podendo o montante diério situar-se entre € 500 e € 100 000.

4 - Os montantes fixados nos termos do nimero anterior podem ser variaveis para cada dia
de incumprimento, num sentido crescente, ndo podendo ultrapassar 0 montante

maximo de € 3 000 000 nem a duragdo maxima de 30 dias.

5 - O montante da sancéo aplicada reverte para o Estado em 60 % e para a CNPD ou para
0 ICP-ANACOM em 40 %.

6 - Dos atos da CNPD e do ICP-ANACOM, praticados ao abrigo do presente artigo cabe
recurso, consoante sejam praticados no ambito de um processo de contraordenagdo ou

administrativo, nos termos da legislaco aplicavel a cada tipo de processo em causa.
Artigo 16.°
Legislacdo subsidiaria

Em tudo o que ndo esteja previsto na presente lei, sdo aplicaveis as disposicdes

sancionatdrias que constam dos artigos 33.° a 39.° da Lei da Protecédo de Dados Pessoais.
CAPITULO IV
Disposicoes finais e transitorias
Artigo 17.°
Caracteristicas tecnicas e normaliza¢ao

1 - O cumprimento do disposto na presente lei ndo deve determinar a imposicdo de
requisitos técnicos especificos dos equipamentos terminais ou de outros equipamentos
de comunicacgdes eletronicas que possam impedir a colocagdo no mercado e a circulagéo

desses equipamentos nos paises da Unido Europeia.

2 - Excetua-se do disposto no numero anterior a elaboracdo e emissdo de caracteristicas

técnicas especificas necessarias a execucdo da presente lei, as quais devem ser
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comunicadas a Comissdo Europeia nos termos dos procedimentos previstos no
Decreto-Lei n.° 58/2000, de 18 de abril.

Artigo 18.°
Disposices transitorias

1- O disposto no artigo 13.° ndo é aplicavel as edi¢des de listas ja elaboradas ou
colocadas no mercado, em formato impresso ou eletronico fora de linha, antes da

entrada em vigor da presente lei.

2- No caso de os dados pessoais dos assinantes de servicos telefonicos acessiveis ao
publico fixos ou moveis terem sido incluidos numa lista publica de assinantes, em
conformidade com a legislacdo anterior e antes da entrada em vigor da presente lei, 0s
dados pessoais desses assinantes podem manter-se nessa lista publica nas suas versoes

impressa ou eletronica.

3- No caso previsto no nimero anterior, 0s assinantes tém o direito de decidir pela
retirada dos seus dados pessoais da lista publica em causa, devendo receber previamente
informacdo completa sobre as finalidades e opgdes da mesma em conformidade com o

artigo 13.°.

4 - A informagéo referida no nimero anterior deve ser enviada aos assinantes no

prazo maximo de seis meses a contar da data de entrada em vigor da presente lei.
Artigo 19.°
Revogacéo
E revogada a Lei n.° 69/98, de 28 de outubro.
Artigo 20.°
Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacéo.
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