Proposta de Lei n.° 92/XV/1.2

Exposicdo de motivos

A Diretiva (UE) 2020/1828 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de novembro,
relativa a agdes coletivas para protecdo dos interesses coletivos dos consumidores (doravante
Diretiva), que revoga a Diretiva 2009/22/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23
de abril de 2009, relativa as acOes inibitorias em matéria de protecdo dos interesses dos
consumidores, enquadra-se no Novo Acordo para os Consumidores, proposto pela
Comissdo Europeia, que visa o reforco da aplicagdo e modernizacdo da legislagdo
comunitaria de protecdo dos consumidores. A Diretiva reforca 0s meios processuais para
protecdo dos interesses coletivos dos consumidores, assegurando, desta maneira, um nivel
elevado de defesa dos mesmos na Unido, bem como o adequado funcionamento do mercado
interno. Com efeito, a Diretiva visa garantir a existéncia, ao nivel da Unido e no ambito
nacional, de, pelo menos, um mecanismo processual de ac¢éo coletiva eficaz e eficiente para
efeitos obtencdo de medidas inibitdrias e de reparacdo a disposi¢do dos consumidores em
todos os Estados-Membros.

A Diretiva dispde de um ambito de aplicacdo bastante alargado, que abarca areas como
servicos financeiros, viagens e turismo, energia, saude, telecomunicagdes e protecdo de
dados, e, entre outras, prevé a possibilidade de entidades qualificadas, previamente
designadas pelos Estados-Membros, representarem 0s interesses coletivos dos
consumidores, intentando agdes coletivas com vista a obtencdo de medidas inibitorias e de
reparacdo contra profissionais que infrinjam as disposi¢des do direito da Uni&o enunciadas
no anexo | a Diretiva, que lesem ou sejam suscetiveis de lesar os direitos e interesses dos
consumidores.

Para este efeito, a Diretiva faz a distin¢do entre acGes coletivas nacionais e agdes coletivas

transfronteiricas, definindo ambos os conceitos. Neste ambito, entender-se-a por acéo



coletiva nacional a agéo coletiva intentada por uma entidade qualificada no Estado-Membro
em que a entidade qualificada foi designada e por acéo coletiva transfronteiriga a agdo coletiva
intentada por uma entidade qualificada noutro Estado-Membro que ndo aquele no qual a

entidade qualificada foi designada.

Neste enquadramento, e para efeitos da propositura de a¢des transfronteiricas, a Diretiva
estabelece critérios harmonizados de elegibilidade das entidades qualificadas, deixando aos
Estados-Membros a liberdade de estabelecer critérios de designacéo iguais ou semelhantes

para aquelas entidades para efeitos de a¢des nacionais.

A fim de estarem habilitadas a intentar acOes transfronteiricas, as entidades qualificadas
devem cumprir um conjunto de requisitos, entre 0s quais. serem pessoas coletivas
constituidas nos termos do direito nacional do Estado-Membro da sua designacgao;
demonstrarem o exercicio de, pelo menos, 12 meses de atividade publica efetiva na protecéo
dos interesses dos consumidores antes do seu pedido de designacdo; serem independentes e
ndo serem influenciadas por pessoas que ndo sejam consumidores, em especial por
profissionais; estabelecerem procedimentos para prevenir tais influéncias e conflitos de

interesses; divulgarem ao publico informagdes sobre as suas fontes de financiamento.

A Diretiva estabelece, ainda, um conjunto de deveres de informacdo quer para oS
demandantes e demandados das ac¢Ges coletivas, quer para os Estados-Membros, prevendo
0 dever de comunicacdo a Comissdo Europeia de um conjunto de informagdes relacionadas
com as entidades qualificadas e com as agdes coletivas intentadas, devendo os Estados-

Membros, para esse efeito, designar pontos de contacto nacionais.

Com vista & prevencédo do uso abusivo das a¢des coletivas, a Diretiva estabelece a obrigacdo

de os Estados-Membros assegurarem o estabelecimento de regras relativas ao financiamento



deste tipo de acOes, de forma a evitar conflitos de interesse e a garantir que o financiamento
por parte de terceiros que tenham um interesse econdmico na proposi¢do ou no resultado
da acdo coletiva ndo a desvie do seu propdsito de protecdo dos interesses coletivos dos

consumidores.

Por fim, no tocante a previsdo de sancdes, a Diretiva determina a obrigacdo de os Estados-
Membros estabelecerem regras nesta matéria, com o objetivo de garantir a eficacia das agcdes
coletivas. Com efeito, prevé-se na Diretiva a sujeicdo de profissionais infratores a sangdes
eficazes, dissuasoras e proporcionadas, se ndo cumprirem ou Se Se recusarem a cumprir
medidas inibitorias, devendo os Estados-Membros assegurar que aquelas possam revestir a
forma de sangBes pecuniérias. Por outro lado, a Diretiva prevé ainda a possibilidade de
aplicacdo de sanc¢des semelhantes em caso de ndo acatamento ou de recusa da ordem de
apresentacéo de elementos de prova ou de ndo prestacdo de informagdes, aos consumidores

abrangidos, sobre decisdes definitivas ou acordos.

Face ao exposto, a presente proposta de lei visa habilitar 0 Governo a estabelecer as normas
que asseguram a transposicdo da Diretiva, assegurando o cumprimento do dever de

transposicdo do Estado Portugués.
Assim:

Nos termos da alinea d) do n.° 1 do artigo 197.° da Constituicdo, o Governo apresenta a

Assembleia da Republica a seguinte proposta de lei, com pedido de prioridade e urgéncia:



Artigo 1.°
Objeto

Fica o Governo autorizado, no ambito da transposicdo da Diretiva (UE) 2020/1828 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 25 de novembro de 2020 relativa a agdes coletivas
para protecdo dos interesses coletivos dos consumidores (Diretiva), que revoga a Diretiva
2009/22/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de abril de 2009, relativa as acoes
inibitorias em matéria de protecdo dos interesses dos consumidores, a estabelecer o regime
aplicavel as acbes coletivas nacionais e transfronteiricas para protecdo dos direitos e
interesses dos consumidores, intentadas com fundamento em infragbes cometidas por
profissionais as disposi¢des do direito nacional e da Unido que lesem ou sejam suscetiveis de

lesar os interesses coletivos dos consumidores.
Artigo 2.°
Sentido e extensao

1- A autorizacdo legislativa referida no artigo anterior é concedida ao Governo com 0

sentido e extensdo para legislar nos seguintes termos:

a) Indicar a autoridade competente responsavel pela designacdo das entidades
qualificadas nacionais para efeitos de propositura de agbes coletivas
transfronteirigas e pela disponibilizacdo de informacdo ao publico relativa as acbes
coletivas em curso e concluidas junto dos tribunais e as entidades qualificadas

designadas para efeitos de propositura de acGes coletivas transfronteiricas;



b) Designar o ponto de contacto nacional para efeitos do cumprimento das obrigacoes

de comunicagdo a Comissdo Europeia ao abrigo da Diretiva;

¢) Estabelecer a titularidade do direito de acdo coletiva para defesa dos interesses dos

consumidores;
d) Estabelecer a titularidade do direito de agdo coletiva transfronteirica;
e) Estabelecer os requisitos de legitimidade ativa das associa¢Oes e fundagoes;

f) Estabelecer as regras aplicaveis ao financiamento de acGes coletivas com vista a

garantir a independéncia dos demandantes e a auséncia de conflitos de interesse;

0) Estabelecer as regras aplicaveis a propositura de agdes coletivas transfronteirigas
junto dos tribunais nacionais por parte de entidades qualificadas de outros Estados-

Membros;

h) Estabelecer o procedimento de consulta prévia pelos titulares do direito de acéo
coletiva para efeitos de propositura de agdes coletivas com vista a obtencdo de
medidas inibitorias;

i) Estabelecer o regime de representacdo processual nas a¢des coletivas nacionais e

transfronteirigcas para protecdo dos direitos e interesses dos consumidores;

j) Estabelecer as regras aplicaveis aos meios de prova e aos prazos de prescricdo no

ambito das acdes coletivas nacionais e transnacionais para protecdo dos direitos e



interesses dos consumidores;
k) Estabelecer a possibilidade de adocdo de san¢Bes pecuniarias compulsorias;

) Estabelecer as regras aplicaveis as sentencas condenatorias proferidas em agdes
coletivas que determinem a responsabilidade civil dos demandados, e ao destino

das indemnizacdes fixadas pelos tribunais;

m) Estabelecer a obrigacdo de publicacdo e comunicacéo aos interessados das decisoes

transitadas em julgado a expensas da parte vencida e sob pena de desobediéncig;

n) Estabelecer a isencdo de pagamento de custas processuais por parte de
consumidores abrangidos por acOes coletivas para a obtencdo de medidas de
reparagéo;

0) Estabelecer obrigacGes de divulgacdo de informacéo relativa as acdes coletivas por
parte dos demandantes das agoes;

2 - A autorizacdo a que se refere a alinea k) do nimero anterior tem como sentido e
extensdo a previsdo de que o tribunal competente pode aplicar uma sangdo pecuniaria
compulsoria, no caso de incumprimento por parte do demandado das obrigacGes
estabelecidas em decisdo transitada em julgado, que ndo pode ultrapassar o valor de
€ 4 987,98 por cada infrago.

Artigo 3.°



Duracéo

A presente autorizagdo legislativa tem a duracéo de 180 dias.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 25 de maio de 2023

O Primeiro-Ministro

O Ministro da Economia e do Mar

A Ministra Adjunta e dos Assuntos Parlamentares

DECRETO-LEI AUTORIZADO



Enquadrada no Novo Acordo para os Consumidores, proposto pela Comissdo Europeia,
que visou o reforgo da aplicagdo e modernizacéo da legislagdo comunitaria de protecdo dos
consumidores, a Diretiva (UE) 2020/1828 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de
novembro de 2020, relativa a agdes coletivas para prote¢cdo dos interesses coletivos dos
consumidores (Diretiva), que revoga a Diretiva 2009/22/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de abril de 2009, relativa as a¢des inibitérias em matéria de protecdo dos
interesses dos consumidores, tem como objetivo reforgar os meios processuais para protecao
dos interesses coletivos dos consumidores, assegurando um nivel elevado de defesa dos
consumidores na Uni&o, bem como um adequado funcionamento do mercado interno. Com
efeito, a Diretiva visa garantir a existéncia, a nivel da Unido e no &mbito nacional, de, pelo
menos, um mecanismo processual de acdo coletiva eficaz e eficiente para efeitos de obtengao
de medidas inibitorias destinadas a fazer cessar, identificar ou proibir uma prética ilicita de
um profissional, e de medidas de reparagdo, designadamente atraves de indemnizacao,
reembolso do valor pago, reducdo do preco, reparacdo do bem ou rescisdo do contrato, a

disposi¢cdo dos consumidores em todos os Estados-Membros.

Muito embora Portugal ja disponha de um mecanismo processual de agdo coletiva a nivel
nacional, consagrado na Lei n.° 83795, de 31 de agosto, na sua redacéo atual (Lei de Agdo
Popular), que visa a protecéo de diversos interesses, entre eles o relativo ao consumo de bens
e Servicos, aproveitou-se a oportunidade de transposicdo da Diretiva para estabelecer um
regime especifico de acdo coletiva nacional para protecdo dos direitos e interesses dos
consumidores. Pretende-se, assim, que seja este o regime aplicavel sempre que estejam em
causa infracdes as disposicdes do direito nacional e da Unido identificadas no anexo | da
Diretiva ou noutra legislacdo de defesa do consumidor em vigor no ordenamento juridico
nacional, que lesem ou sejam suscetiveis de lesar os interesses coletivos dos consumidores.
Nao obstante, em tudo o que ndo se encontre previsto no presente decreto-lei sdo aplicaveis
as regras relativas as ages populares previstas na Lei de A¢do Popular.

Neste enquadramento, e na linha da Lei de Acéo Popular, mantém-se enquanto titulares do

direito de acédo coletiva para defesa dos direitos e interesses dos consumidores as associacoes,
8



as fundacdes e as autarquias locais. Todavia, com vista a garantir um alinhamento com os
critérios de designacdo das entidades qualificadas para efeitos de propositura de acdes
coletivas transfronteiricas, alargou-se o elenco de requisitos de legitimidade para intentar a
acdo, o qual, além dos j& previstos na Lei de Ac¢do Popular, passa a incluir requisitos
relacionados com a independéncia das associa¢fes e fundacdes e com o financiamento de

ac0es coletivas por terceiros.

Ja no que respeita a consagracdo de um mecanismo processual de acdo coletiva ao nivel da
Unido, prevé-se, no presente diploma, a possibilidade de entidades qualificadas designadas
por outros Estados-Membros interporem agdes coletivas transfronteirigas junto dos

tribunais nacionais.

Por outro lado, prevé-se, no presente decreto-lei, um procedimento de designacdo de
entidades nacionais como entidades qualificadas para efeitos de propositura de agdes
coletivas transfronteiricas noutros Estados-Membros, estabelecendo-se  critérios
harmonizados que aquelas terdo de observar e que serdo avaliados por autoridade

competente, a qual publicard uma lista das entidades designadas.

Com vista a transparéncia do financiamento de acdes coletivas por parte de terceiros, prevé-
se que os demandantes disponibilizem ao tribunal o acordo de financiamento, incluindo uma
sintese financeira com a enumeracdo das fontes de financiamento utilizadas para apoiar a
acdo coletiva, devendo este acordo, nos termos do presente decreto-lei, garantir a

independéncia do demandante e a auséncia de conflitos de interesse.

No tocante ao regime de representacdo processual, mantém-se 0 mecanismo de auto-

exclusdo que se encontra estabelecido na Lei de A¢do Popular, sendo aplicéveis as regras
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previstas nos seus artigos 14.° e 15.°. Todavia, 0s consumidores que ndo tenham a sua
residéncia habitual em Portugal, & data da propositura da acéo coletiva, terdo de manifestar
a sua vontade em ser representados na acéo, a fim de ficarem vinculados ao seu resultado,

aplicando-se, neste caso, um mecanismo de inclusdo

Com vista a garantir que os consumidores sdo devidamente informados sobre as agdes
coletivas intentadas em Portugal, estabelece-se, no presente decreto-lei, a obrigacdo de
divulgacéo por parte dos demandantes de um conjunto de informagdes nesse ambito, que

deverdo estar disponiveis nas suas paginas de internet.

Adicionalmente, cabera a autoridade competente divulgar ao publico, na sua pagina de
internet, a lista das entidades qualificadas designadas para efeitos de propositura de agdes
coletivas transnacionais, bem como informacdes sobre as agdes coletivas em curso e

concluidas junto dos tribunais nacionais.

Para efeitos do disposto no presente decreto-lei, € designada como autoridade competente,
nos termos disposto supra, a Direcdo-Geral do Consumidor, que serd, ainda, ponto de
contacto nacional para efeitos do cumprimento das obrigacGes de comunica¢do a Comisséo

Europeia.

O presente decreto-lei procede, ainda, & revogacao da Lei n.° 25/2004, de 8 de julho, diploma
que assegura a transposicdo para a ordem juridica nacional da Diretiva n.° 98/27/CE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de maio 1998, relativa as a¢Ges inibitorias em
matéria de protecdo dos interesses dos consumidores, que foi, por sua vez, revogada pela
Diretiva 2009/22/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de abril de 2009, agora

revogada pela Diretiva ora transposta.

Foram ouvidos o Conselho Superior da Magistratura, 0 Conselho Superior do Ministério
Publico, a Ordem dos Advogados, o Conselho Nacional do Consumo, o Conselho Nacional

10



de Supervisores Financeiros e a Autoridade Nacional de Comunicagdes.
Assim:

No uso da autorizacéo legislativa concedida pelo artigo [...] da Lei n.° [...], de [...], e nos

termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 198.° da Constituicdo, 0 Governo decreta o seguinte:
CAPITULO |
Disposicdes gerais
Artigo 1.°
Objeto

O presente decreto-lei estabelece o regime aplicAvel as agBes coletivas nacionais e
transnacionais para protecdo dos direitos e interesses dos consumidores, procedendo a
transposicdo para a ordem juridica interna da Diretiva (UE) 2020/1828 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 25 de novembro de 2020, relativa a agdes coletivas para prote¢ao
dos interesses coletivos dos consumidores (Diretiva), que revoga a Diretiva 2009/22/CE,
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de abril de 2009, relativa as a¢oes inibitorias

em matéria de protecdo dos interesses dos consumidores.
Artigo 2.°
Ambito de aplicacéo

1- O presente decreto-lei aplica-se as agdes coletivas nacionais e transfronteiricas para
protecdo dos direitos e interesses dos consumidores intentadas com fundamento em
infracGes cometidas por profissionais, incluindo as que tenham cessado antes de ter sido
intentada a acdo ou antes da sua conclusao, as disposic¢ées do direito nacional e da Unido
referidas no anexo | da Diretiva, que lesem ou sejam suscetiveis de lesar os interesses

coletivos dos consumidores.

2 - O presente decreto-lei aplica-se sem prejuizo das regras de direito da Unido ou do direito

nacional, que estabelecem meios de ressarcimento contratuais ou extracontratuais a
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disposicdo dos consumidores para as infracdes a que se refere 0 nimero anterior.

Artigo 3.°

Defini¢des

Para efeitos do presente decreto-lei, entende-se por:

3)

«Consumidor», qualquer pessoa singular que atue com fins que nédo se incluam no

ambito da sua atividade comercial, industrial, artesanal ou profissional;

«Entidade qualificada», qualquer organizagdo privada ou organismo publico que
represente os interesses dos consumidores que tenha sido designada por um
Estado-Membro como qualificada para intentar agdes coletivas nos termos da
Diretiva (UE) 2020/1828 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de

novembro de 2020;

«Medida de reparac¢éo», uma medida que exija que um profissional proporcione aos
consumidores abrangidos meios de ressarcimento como indemnizagdo, reparacéo,
substituicdo, reducédo de preco, rescisdo de contrato ou reembolso do valor pago,
conforme o caso e segundo o que esteja previsto no direito da Uni&o ou no direito

nacional;

«Medida inibitdria», uma medida proviséria ou definitiva destinada a fazer cessar
ou, se for o caso, a identificar ou proibir uma prética ilicita, incluindo a declaragéo
de que a pratica € ilicita, a obrigacdo de publicar a deciséo judicial, no todo ou em
parte, na forma determinada pelo tribunal ou pela autoridade administrativa, ou a
obrigacdo de publicar uma declaragdo retificativa, bem como a prestacdo pelo

profissional de informac@es devidas aos consumidores;

Artigo 4.°

Autoridade competente e ponto de contacto nacional
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Para efeitos do disposto no presente decreto-lei, a Dire¢do-Geral do Consumidor (DGC) é.

a) Autoridade competente responsavel pela designacdo das entidades qualificadas,
para os efeitos dos n.% 3 e 4 do artigo 7.,

b) Ponto de contacto nacional para efeitos do cumprimento das obrigacbes de
comunicacdo a Comissdo Europeia estabelecidas no presente decreto-lei e, ainda,
para efeitos dos contactos resultantes do n.° 5 do artigo 7.°.

Artigo 5.°
Titulares do direito de acéo coletiva

1- SAo titulares do direito de acéo coletiva para defesa dos interesses previstos no n.° 1 do
artigo 2.%

a) AsassociacOes e as fundagdes, independentemente de terem ou ndo interesse direto

na demanda, nos termos previstos no presente decreto-lei;
b) As autarquias locais.

2 - S&o titulares do direito de acdo coletiva transfronteirica as entidades qualificadas
previamente designadas por outros Estados-Membros, as quais podem requerer
medidas inibitorias ou medidas de reparacdo, nomeadamente através de uma mesma
acdo coletiva.

Artigo 6.°
Legitimidade ativa das associacdes e fundacdes
1 - Constituem requisitos de legitimidade ativa das associa¢des e fundagoes:

a) A personalidade juridica;

b) A inclusdo expressa, nas suas atribuicGes ou nos seus objetivos estatutarios, da
defesa dos interesses em causa no tipo de acéo de que se trate;
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¢) O ndo exercicio de qualquer tipo de atividade profissional concorrente com

empresas ou profissionais liberais;

d) A independéncia e auséncia de influéncia de pessoas que nao sejam consumidores,
em especial de profissionais, que tenham um interesse econdémico em intentar uma

acdo coletiva;

e) No caso de financiamento por terceiros, a adogdo de procedimentos para impedir
a sua influéncia, bem como para impedir conflitos de interesses entre si, 0s seus

financiadores e 0s interesses dos consumidores.

2 - Paraefeitos do disposto na alinea d) do nimero anterior, entende-se que uma associa¢éo
ou fundacdo é independente se for exclusivamente responsavel por tomar as decisdes
de intentar, desistir ou transacionar no &mbito de uma agdo coletiva, tendo por principio

orientador a defesa dos interesses dos consumidores.
CAPITULO Il
Das acdes coletivas transfronteiricas
Artigo 7.°

Designacéo das entidades qualificadas nacionais para efeitos de propositura

de acdes coletivas transfronteiricas

1- A entidade nacional que pretenda ser designada como entidade qualificada para efeitos
de propositura de acdes coletivas transfronteiricas noutros Estados-Membros deve

cumprir, cumulativamente, 0s seguintes requisitos:

a) Ser uma pessoa coletiva constituida nos termos do direito portugués e demonstrar
que exerceu doze meses de atividade publica efetiva na protecéo dos interesses dos

consumidores previamente ao seu pedido de designacéo;

b) O seu objeto social demonstrar a existéncia de um interesse legitimo na protecdo

dos interesses dos consumidores, tal como previsto nas disposicdes da legislacdo da
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Unido a que se refere o anexo | da Diretiva;
Nao ter fins lucrativos;
Nao estar sujeita a um processo de insolvéncia, nem ter sido declarada insolvente;

Ser independente e ndo ser influenciada por pessoas que ndo sejam consumidores,
em especial por profissionais, que tenham um interesse econdmico em intentar uma

acdo coletiva;

No caso de financiamento por terceiros, ter estabelecido procedimentos para
impedir a sua influéncia, bem como para impedir conflitos de interesses entre si

prépria, os seus financiadores e 0s interesses dos consumidores;

Disponibilizar publicamente, em linguagem clara e inteligivel, na sua pagina de
Internet ou noutro meio de acesso amplo e facil por parte de todos os interessados,
informagdes que demonstrem que cumpre os critérios enumerados nas alineas
anteriores, bem como informacgdes sobre as suas fontes de financiamento, a sua
estrutura organizativa, de gestdo e de participacdo, 0 seu objeto social e as suas

atividades.

2 - Para efeitos do disposto na alinea ¢) do nimero anterior, entende-se que uma entidade

qualificada é independente se for exclusivamente responsavel por tomar as decisdes de
intentar, desistir ou transacionar no @mbito de uma acdo coletiva, tendo por principio

orientador a defesa dos interesses dos consumidores.

O pedido de designacdo como entidade qualificada previsto no n.° 1 é apresentado a

autoridade competente acompanhado dos seguintes elementos:

a) Estatutos e comprovativo do registo de pessoa coletiva da entidade em causa;

b) Relatdrios de atividades relativos aos dois anos anteriores ao pedido;

)

Declaracdo sob compromisso de honra de auséncia de processo de insolvéncia ou

de declaragdo como insolvente;
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d) Copias autenticadas de todos os acordos celebrados entre a entidade em causa e
quaisquer pessoas singulares ou coletivas relativamente ao financiamento de agoes

coletivas ou de parte ou da totalidade da atividade da entidade em causg;

e) ldentificacdo do sitio de internet, ou de outro meio de acesso amplo e facil, onde

estejam disponiveis as informaces referidas na alinea g) do n.° 1.

A autoridade competente avalia, no minimo, de cinco em cinco anos, 0 cumprimento

dos requisitos enumerados no n.° 1.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, e sempre que a Comissdo Europeia ou
um Estado-membro manifestem dividas quanto ao cumprimento dos requisitos por
parte de uma entidade qualificada especifica deve a autoridade competente verificar o
respetivo cumprimento, podendo solicitar 0s elementos que considere adequados a sua

apreciagao.

Sempre que a autoridade competente, no ambito do disposto nos n.°s 4 e 5, verifique o
incumprimento de um ou mais requisitos estabelecidos no n.° 1, deve revogar a
designacdo dessa entidade enquanto entidade qualificada.

Qualquer profissional demandado em acdo coletiva intentada por uma entidade
qualificada relativamente a qual tenha justificadas reservas quanto ao cumprimento dos

requisitos elencados no n.° 1 tem o direito de invocar tais reservas perante o tribunal.

Sem prejuizo da designacdo de outros organismos publicos, o Ministério Publico e a
DGC sdo considerados entidades qualificadas para efeitos de propositura de agdes
coletivas transnacionais.

Artigo 8.°

Lista das entidades qualificadas nacionais
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1-

2 -

A autoridade competente disponibiliza, na sua pagina de Internet e através do Portal
Unico de Servigos, uma lista das entidades qualificadas nacionais designadas nos termos

do artigo anterior, da qual consta a respetiva denominacéo, contactos e objeto social.

A autoridade competente comunica a Comissdo Europeia, até 26 de dezembro de 2023,
a lista das entidades qualificadas designadas nos termos do artigo anterior, incluindo a
sua denominacéo e o seu objeto social, notificando a Comissédo Europeia de quaisquer

alteracOes subsequentes a essa lista, incluindo os casos de alteragdo dos seus dados.

Artigo 9.°

Propositura de ag6es coletivas transfronteiricas por entidades qualificadas de outros

Estados-Membros

As entidades qualificadas de outros Estados-Membros, ao intentarem uma acéo coletiva
transfronteirica, fornecem ao tribunal informagdes suficientes sobre os consumidores
representados na acao coletiva, identificados individualmente ou, quando néo seja viavel

a sua individualizagdo, por categoria.

As entidades qualificadas de outros Estados-Membros podem escolher, em cada caso
concreto, 0s meios processuais mais adequados a protecdo dos interesses dos
consumidores de entre aqueles que sdo disponibilizados pelo direito da Unido Europeia
e pelo direito portugués.

Quando esteja em causa uma infracéo ao direito da Unido Europeia suscetivel de afetar
consumidores em diferentes Estados-Membros, pode ser intentada, junto dos tribunais
nacionais, uma acao coletiva transfronteirica por varias entidades qualificadas de outros

Estados-Membros, a fim de proteger o interesse coletivo dos consumidores afetados.

As entidades qualificadas de outros Estados-Membros podem requerer medidas
inibitorias ou medidas de reparacdo, nomeadamente através de uma mesma acdo
coletiva.
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O tribunal aceita as listas das entidades qualificadas comunicadas pelos Estados-
Membros a Comissdo Europeia como prova da legitimidade da entidade qualificada para

intentar uma acao coletiva transfronteirica.

O disposto no namero anterior ndo obsta a que o tribunal possa aferir se a intervencdo
da entidade qualificada como demandante num determinado processo é compativel com

0 seu objeto social.
CAPITULO 11l
Do exercicio da acéo coletiva nacional e transfronteirica
Artigo 10.°
Financiamento de ages coletivas para medidas de reparacdo

No caso de celebracdo de acordo de financiamento relativo a prossecucao de uma acéo
coletiva com terceiros, e para que possa ser avaliado o cumprimento do disposto nos
numeros seguintes do presente artigo, o demandante da acéo coletiva fornece ao tribunal
copia do acordo, incluindo uma sintese financeira que enumere as fontes de
financiamento utilizadas para apoiar a acdo coletiva, sem prejuizo da ocultacdo de

informacdes que seja necessaria a garantir do principio da igualdade entre as partes.

O acordo de financiamento a que se refere 0 nimero anterior deve garantir a
independéncia do demandante e a auséncia de conflitos de interesses.

Para efeitos do numero anterior, entende-se que o demandante € independente do
terceiro financiador se for exclusivamente responsavel pelas decisdes de intentar, desistir
ou transacionar no &mbito de uma acéo coletiva, tendo por principio orientador a defesa

dos interesses em causa.

O financiador da acéo coletiva ndo pode impor ou impedir o demandante de instaurar,
desistir ou transigir no &mbito da acdo, sendo nulas quaisquer clausulas em sentido

contrério.
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O acordo de financiamento relativo a uma agdo coletiva em que o demandante exerga
0s poderes de representagdo previstos no n.° 1 do artigo 15.° da Lei n.° 83795, de 21 de
agosto, na sua redacdo atual, ndo pode prever uma remuneracao do financiador que va
para além de um valor justo e proporcional, avaliado a luz das caracteristicas e fatores

de risco da acdo coletiva em causa e do preco de mercado de tal financiamento.

Sdo inadmissiveis as a¢des coletivas intentadas por um demandante que tenha celebrado
um acordo de financiamento quando, pelo menos, um dos demandados na agéo seja

concorrente do financiador ou seja uma entidade da qual o financiador dependa.

Nos casos em que se verifiqgue uma violacdo do disposto nos n.°s 2, 4 e 6 o tribunal
convida o demandante a, dentro de determinado prazo, recusar ou fazer alteraces ao
financiamento por terceiro de forma a garantir o respeito pelo disposto na norma
violada, devendo declarar a ilegitimidade ativa do demandante caso as alteragcdes

necessarias ndo sejam feitas no prazo estabelecido.

Se a legitimidade ativa do demandante for rejeitada nas circunstancias previstas no
ndmero anterior, essa rejeicdo ndo afeta os direitos dos titulares dos interesses

abrangidos pela acéo coletiva em causa.
Artigo 11.°
Procedimento de consulta prévia pelos titulares do direito de acéo coletiva

As medidas inibitorias definitivas destinadas a fazer cessar ou, se for o caso, a identificar
ou proibir uma préatica considerada uma infracdo, nos termos da legislacdo para a
protecdo dos direitos e interesses dos consumidores, apenas podem ser requeridas apos

um processo de consulta prévia com o profissional.

A consulta prévia ocorre por via de comunicagdo ao profissional, através de carta

registada com aviso de rece¢éo, e inclui obrigatoriamente:
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a) Descricdo da conduta ou dos factos cuja pratica deve cessar ou que possam ter
causado danos aos consumidores; e

b) As normas da legislacéo de protecdo dos consumidores violadas.

Caso o profissional ndo ponha termo a infragdo no prazo de duas semanas a contar da
rececdo da comunicacao referida no nimero anterior, pode o titular do direito de acéo
coletiva que desencadeou o procedimento de consulta prévia requerer uma medida
inibitoria.

Artigo 12.°

Representacao nas agdes coletivas nacionais e transnacionais

Sem prejuizo do previsto nos artigos 14.° e 15.° da Lei n.° 83/95, de 31 de agosto, na
sua redacdo atual, os consumidores que ndo tenham a sua residéncia habitual em
Portugal & data da propositura de uma agdo coletiva para obtencdo de medidas de
reparacdo so séo representados pelo demandante se manifestarem expressamente a sua
vontade de serem representados na acdo coletiva em causa, a fim de ficarem vinculados

a0 seu resultado.

A expressao de vontade referida no nimero anterior ndo se encontra sujeita a qualquer
formalidade especial.

Os consumidores representados numa acéo coletiva para obtencdo de medidas de
reparacdo, que ndo tenham exercido o direito de autoexclusdo nos termos dos artigos
14.° e 15.° da Lei n.° 83/95, de 21 de agosto, na sua redagdo atual, ou que tenham
manifestado a sua vontade nos termos do numero anterior, ndo podem ser
representados noutras a¢des coletivas com os mesmos pedido e causa de pedir e contra
0S mesmos sujeitos, nem podem intentar individualmente uma agdo com 0s mesmos

pedido e causa de pedir e contra 0s mesmos demandados.

Na acdo coletiva para obtencdo de medidas inibitorias, aplica-se o regime de
representacao especial previsto nos artigos 14.° e 15.° da Lei n.° 83/95, de 21 de agosto,
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na sua redacéo atual.

Para efeitos do disposto no numero anterior, 0 demandante de uma acéo coletiva para
obtencdo de medida inibitoria ndo tem de provar um dano real sofrido pelos
consumidores individuais afetados pela infracdo em causa, nem a existéncia de dolo ou

negligéncia por parte do profissional.
Artigo 13.°
Meios de prova

O demandante que tenha produzido prova razoavelmente disponivel e suficiente para
sustentar a a¢éo coletiva e tenha indicado outros meios de prova que se encontram na
posse do demandado ou de terceiros pode, mediante requerimento fundamentado,
solicitar ao tribunal que seja ordenada a apresentacdo desses meios de prova pelo

demandado ou por terceiros.

O demandado pode, mediante requerimento fundamentado, solicitar ao tribunal que
ordene a apresentacdo de meios de prova relevantes que se encontram na posse do

demandante ou de terceiros.

Na apreciacdo dos pedidos referidos nos nimeros anteriores, o tribunal tem em conta
0 principio da proporcionalidade e as normas legais aplicdveis em matéria de
confidencialidade.

S&0 sancionadas com multa processual, a fixar pelo tribunal, nos termos do n.° 2 do

artigo 417.° do Cadigo de Processo Civil, as seguintes condutas:

a) O incumprimento ou a recusa em cumprir uma ordem de apresentacdo de meios

de prova emitida nos termos dos n.°s 1 e 2;

b) A destruicdo, ocultacdo ou qualquer outra forma de tornar impossivel o acesso

efetivo aos meios de prova cuja apresentacdo tenha sido ordenada ao abrigo dos
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no%1le2.
Artigo 14.°
Prazo de prescricdo

A instauragdo de uma agdo coletiva para obtencdo de medidas inibitorias, tal como
definidas na alinea d) do artigo 3.°, interrompe o prazo de prescricdo aplicavel aos
consumidores representados nessa acdo coletiva para o exercicio dos direitos
decorrentes da infracdo em causa, no ambito de uma agéo para obtenc¢do de medidas de
reparacdo, sO recomecando a correr a partir do transito em julgado da deciséo que ponha

termo a referida acéo coletiva.

A instauragdo de uma acéo coletiva para obten¢do de medidas de reparacéo interrompe
0 prazo de prescricdo aplicavel aos consumidores representados nessa acao coletiva para

0 exercicio dos seus direitos.
Artigo 15.°
Sangoes

O demandado, vencido em acdo coletiva para obtengdo de medidas inibitorias, que
incumprir a obrigacdo estabelecida em decisdo transitada em julgado pode ser
condenado no pagamento de uma san¢do pecunidria compulsoria, a qual ndo pode
ultrapassar o valor de € 4 987,98 por cada infracéo.

A sanc¢do prevista no nimero anterior € aplicada pelo tribunal que apreciar a causa em
primeira instancia, a requerimento de quem possa prevalecer-se da decisdo proferida,

devendo facultar-se ao infrator a oportunidade de ser previamente ouvido.

O montante da san¢do pecuniaria compulsoria destina-se, em partes iguais, ao
requerente e ao Estado.

Artigo 16.°

Sentenga condenatoria e destino da indemnizagéo
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A sentenca condenatéria proferida em agdo coletiva que determine a responsabilidade
civil dos demandados, nos termos do artigo 22.° da Lei n.° 83/95, de 31 de agosto, na
sua redacdo atual, estabelece os critérios de identificacdo dos consumidores lesados e de
quantificacdo dos danos sofridos por cada consumidor lesado que seja individualmente
identificado.

Caso néo estejam individualmente identificados todos os consumidores lesados, € fixado
um montante global da indemnizagdo, em conformidade com o n.° 2 do artigo 22.° da

Lei n.° 83795, de 31 de agosto, na sua redacéo atual.

Quando se conclua que o montante global da indemnizacédo fixado nos termos do
namero anterior ndo é suficiente para compensar 0s danos sofridos pelos consumidores
lesados que foram, entretanto, individualmente identificados, aquele montante €
distribuido, proporcionalmente aos respetivos danos, pelos consumidores lesados

individualmente identificados.

A sentenca condenatdria indica a entidade responsavel pela rececéo, gestao e pagamento
das indemnizagdes devidas a consumidores lesados néo individualmente identificados,
podendo ser designados para o efeito, nomeadamente, 0 demandante ou um ou varios

consumidores lesados identificados na agdo.

As indemnizagOes que ndo sejam reclamadas, no todo ou em parte, pelos consumidores
lesados num prazo razoavel fixado pelo juiz da causa sdo afetas ao pagamento da
totalidade dos encargos, honorarios e demais despesas em que incorreu 0 demandante

por forca da agdo.

Para efeitos do numero anterior, a remuneracdo de um terceiro financiador da acéo
coletiva é considerada uma despesa incorrida pelo demandante por forca da acéo, desde
que verificados 0s requisitos estabelecidos no artigo 10.2, incluindo no que respeita a
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justica e proporcionalidade dessa remuneracéo, tal como aferida pelo tribunal.

As indemnizages remanescentes que ndo sejam pagas em consequéncia de prescri¢do
ou de impossibilidade de identificacdo dos respetivos titulares e que ndo tenham sido
afetas ao pagamento de encargos, honorérios e despesas do demandante nos termos do
n.% 5 revertem:

a) Em 60 % para o Fundo para a Promocéo dos Direitos dos Consumidores;
b) Em 40 % para Instituto de Gestdo Financeira e Equipamentos da Justica, I. P..
Artigo 17.°
Decisoes transitadas em julgado

As decisOes transitadas em julgado, incluindo as decisGes de homologacéo de transagdes,
sdo publicadas e comunicadas aos consumidores, por extrato, a expensas da parte
vencida e sob pena de desobediéncia, com mencéo do trénsito em julgado, no sitio de
internet do demando e em dois jornais presumivelmente lidos pelo universo dos
interessados no seu conhecimento, determinados pelo tribunal na decisdo e no prazo
indicado por este, 0 qual podera ainda determinar que a publicagdo se faca por extrato
dos seus aspetos essenciais, quando a sua extensdo desaconselhar a publicacdo por

inteiro.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o tribunal pode escolher outros meios de
comunicacdo adequados as circunstancias do caso, incluindo, se for caso disso, a

comunicagéo individual a todos consumidores abrangidos pelas decisoes.

As obrigacbes de comunicacdo aos consumidores previstas nos nimeros anteriores
aplicam-se, com devidas adaptacdes, aos demandados no que se refere as decisdes

transitadas em julgado de rejeicdo ou indeferimento das agdes coletivas para obtengdo
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de medidas de reparagao.

4 - As decisOes proferidas em agdes coletivas e transitadas em julgado que declarem a
existéncia de uma infracdo lesiva dos interesses em causa sem condenarem a
compensacdo ou reparacdo integral dos interesses lesados podem ser utilizadas como
elemento de prova, nos termos das regras gerais do processo civil, no contexto de
quaisquer outras acdes judiciais propostas para obtencdo de medidas de reparacdo contra

0s mesmos demandados e pela mesma prética ilicita.
Artigo 18.°
Regime especial de preparos e custas

Os consumidores individuais abrangidos por uma agdo coletiva para medidas de reparagdo

ndo suportam custas processuais.
CAPITULO IV
Informacao sobre agdes coletivas
Artigo 19.°
Divulgacédo e comunicacéo de informacéo sobre as agdes coletivas

1- Os demandantes de ac¢Ges coletivas sdo obrigados a divulgar na sua pagina de internet,

relativamente a cada acéo coletiva por eles intentada, a seguinte informagao:

a) A identificacdo da acdo coletiva em causa, com referéncia a identificagdo das partes,

pedido em causa, nimero de processo e tribunal;
b) A fase processual em que a a¢éo coletiva se encontra;

¢) O resultado da acdo, incluindo a indemnizacéo global e 0 método de distribuicéo

da indemnizacéo aos representados, quando aplicavel;
d) A decisdo do tribunal.

2 - A autoridade competente comunica, anualmente, a Comissdo Europeia as seguintes
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informagdes:
a) O numero e o tipo de a¢des coletivas concluidas junto dos tribunais nacionais;
b) O tipo de infracBes em causa nas agoes;
¢) As partes envolvidas nas acoes;
d) O resultado das agoes.

3- Os tribunais perante os quais tenham sido intentadas acfes coletivas remetem a
autoridade competente, no prazo de 30 dias apds o respetivo transito em julgado, copia

das sentencas relativas as acdes coletivas findas.
Artigo 20.°
Disponibilizacao de informagéo ao publico pela autoridade competente

A autoridade competente é responsavel pela disponibilizagdo ao publico, na sua pagina de

Internet e através do Portal Unico de Servicos, de informagdes sobre:

a) As entidades qualificadas previamente designadas para efeitos de propositura de

acOes coletivas transfronteiricas;

b) As acdes coletivas em curso e concluidas junto dos tribunais.

CAPITULO V
Disposigdes finais
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Artigo 21.°
Direito subsidiario
Em tudo o que ndo se encontre previsto no presente decreto-lei sdo aplicaveis as regras
relativas as acdes coletivas previstas na Lei n.° 83/95, de 31 de agosto, na sua redacdo atual.
Artigo 22.°

Norma transitoria

1- As informagdes constantes do n.° 2 do artigo 19.° sdo comunicadas pela autoridade
competente a Comissdo Europeia até 26 de junho de 2027 e, a partir dessa data,

anualmente.

2 - A comunicagdo prevista no n.° 3 do artigo 19.° é efetuada, pela primeira vez, a 31 de
maio de 2027.

Artigo 23.°
Norma revogatoria
E revogada a Lei n.° 25/2004, de 8 de julho.
Artigo 24.°
Aplicacédo no tempo

1- O presente decreto-lei aplica-se as a¢Oes coletivas intentadas a partir da data da sua

entrada em vigor, sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.

2- 0O n.l1do artigo 14.° aplica-se apenas as a¢Oes coletivas para obtencdo de medidas de
reparacdo decorrentes de infragBes ocorridas ap0s a entrada em vigor do presente

decreto-lei.
Artigo 25.°

Entrada em vigor
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O presente decreto-lei entra em vigor a 25 de junho de 2023.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de

O Primeiro-Ministro

A Ministra da Justica

O Ministro das Finangas

O Ministro da Economia e do Mar
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