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Assunto: “Auditoria do Tribunal de Contas a actividade do INEM ”

Destinatario: Ministério da Saude

Exmo. Sr. Presidente da Assembleia da Repdblica

A auditoria do Tribunal de Contas ao INEM procedeu a avaliagdo dos resultados entre 2007 e
20009, revela aspectos muito preocupantes em relacdo a actividade do INEM.

Segundo o relatdrio da auditoria, os Centros de Orientagdo de Doentes Urgentes (CODU) “ndo
conseguiram atingir os objectivos fixados internamente, a excepgdo do CODU de Coimbra”. O
objectivo é atender as chamadas em tempo igual ou inferior a cinco segundos, no entanto o
tempo médio de atendimento das chamadas entre 2007 e 2009 foi de 13 segundos. Também
em relagdo ao tempo de resposta na prestagdo do socorro o INEM n3o cumpre, ou seja, o
“tempo que o CODU demora a aferir a natureza da emergéncia e proceder ao despacho do
meio adequado praticado pelo INEM ¢é muito superior aos padrées definidos
internacionalmente”. A capacidade de resposta é manifestamente insuficiente, nos meios de
suporte basico de vida e de suporte imediato de vida; e no CODU do Porto e de Lisboa é onde
se verifica o maior indice de inoperacionalidade dos meios de suporte avancado de vida. O
relatério avanca mesmo que a falta de tripulagdo é o motivo para a inoperacionalidade das
viaturas médicas de emergéncia e reanimacio. '

Para além de preocupantes, as conclusBes do relatério da auditoria do Tribunal de Contas 2
actividade do INEM, revelam o desinvestimento do Governo no reforco dos meios humanos e
operacionais para melhorar a interven¢do deste Instituto na prestacio do socorro e
emergeéncia pré-hospitalar as populagdes. Falta implementar a rede planeada dos meios de
suporte imediato de vida, a caréncia de profissionais, a manutenc¢do de profissionais em
situagdo de precariedade ou a auséncia de enfermeiros nos CODU, conduziram a desem penho
do INEM que fica muito aquém do que é preciso.

O INEM desempenha um importante papel na prestac3o de cuidados de satde de emergéncia
pré-hospitalar as populagdes. Em situagdes de urgéncia exige-se ao INEM uma resposta
rapida, eficiente e de qualidade.

H& muito que o PCP tem vindo a denunciar a degradagdo do funcionamento e organizagao do
INEM, o que trouxe constrangimentos na prossecu¢do da sua actividade, de socorro as
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populagdes.

Ao abrigo do disposto na alinea d) do Artigo 156.2 da Constituigdo da Republica Portuguesa e
em aplicacao da alinea d), do n.2 1 do artigo 4.2 do Regimento da Assembleia da Republica,
solicitamos ao Governo, que por intermédio Ministério da Saude, nos sejam prestados os
seguintes esclarecimentos:

1. Como avalia o Governo as conclusdes do relatério da auditoria do Tribunal de Contas
a actividade do INEM?

2. Que medidas vai o Governo tomar para corrigir e melhorar a prestagdo de socorro e
de emergéncia pré-hospitalar do INEM as populagbes, com qualidade, eficacia e
rapidez?

3. Como pretende o Governo cumprir e reduzir o tempo para atendimento das chamadas
e o tempo para aferir a natureza emergéncia e despachar o meio de socorro mais
adequado?

4. Vai o Governo contratar os profissionais em falta, integrados numa carreira com
vinculo a fungdo publica? '

5. Para quando a conclusdo da rede de meios de suporte imediato de vida planeados?

6. O Governo prevé o regresso dos enfermeiros aos CODU? Quando?

Palacio de S3o Bento, 10 de Fevereiro de 2010
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