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(212 ALTERACAO AO CODIGO DO TRABALHO E 32 ALTERACAO A LEI N.°
107/2009, DE 14 DE SETEMBRO)

Exposicao de motivos

1. O fendmeno das plataformas e o seu “modelo de negdcio”

O trabalho através das plataformas tem vindo a operar uma transformacéo de grande
significado nos modos de organizar, regular, controlar e gerir a prestacdo de trabalho.
Alguns dos eixos que caracterizam estes novos modelos econdmicos sdo a automacéao, a
conectividade permanente, o acesso digital aos clientes e a gestdo algoritmica das
atividades e da informacdo. As plataformas, através das quais os clientes ou
consumidores podem requisitar a realizacdo de determinadas tarefas e os trabalhadores
podem aceitar executa-las e serem pagos por elas, tém remetido todo um conjunto de
atividades para fora das estruturas tradicionais definidas pelo direito do trabalho, da
seguranca social e da regulacéo coletiva das relacdes laborais. Trata-se, na realidade, de
um “modelo de negdcio” que pode ser utilizado em multiplos dominios e sectores, do
transporte de passageiros as entregas, da lavandaria ao treino pessoal, das reparacdes a

montagem de mdveis e cozinhas, do design grafico a preparacéo de refeicdes.

Havendo uma grande diversidade no tipo de atividade e até no funcionamento destas

plataformas, ha varios elementos que configuram uma tendéncia comum.
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Em primeiro lugar, as plataformas digitais procuram sempre apresentar-se COmo meros
mediadores, isto é, como empresas que apenas detém os meios tecnoldgicos para
organizar o encontro entre oferta e procura de diferentes atividades econdmicas,
pretendendo invisibilizar as formas de subordinagdo e controlo do trabalho que elas

proprias exercem.

Em segundo lugar, os trabalhadores que prestam a sua atividade através destas
plataformas sdo, regra geral, enquadrados formalmente como trabalhadores
independentes, como empresarios em nome individual, como se fossem
empreendedores que se autogerem, encontrando-se, assim, excluidos das formas de
protecdo social, dos limites de horérios de trabalho ou das regras de remuneracao

minima previstas pela lei.

Em terceiro lugar, opera-se através das plataformas uma forma particular de
externalizacdo. Ou seja, ndo estamos ja perante um contingente pré-definido de
trabalhadores vinculados a uma empresa prestadora de servigos externa (o tradicional
outsourcing), mas sim perante a externalizacdo da atividade para uma multiddo (dai a
expressdo crowdsourcing) indeterminada e despersonalizada de trabalhadores
disponiveis ligados a uma aplicacdo, com a qual a plataforma ndo estabelece nenhum
vinculo de natureza laboral e que concorrem entre si pelo trabalho disponivel. A
externalizacdo é, além do mais, estabelecida quer relativamente ao trabalho,
crescentemente fragmentado e decomposto, quer relativamente a supervisdo, que é
parcialmente transferida para os clientes, transformados em consumidores vigilantes, a
quem cabe realizar a avaliagdo do servico que fundamenta os diferentes ratings dos

trabalhadores.

Em quarto lugar, esta gestdo algoritmica da atividade é marcada simultaneamente por
uma grande dispersdo dos agentes que nela participam (os clientes/consumidores) e
por uma enorme centralizacdo da informacéao, que permite novas e intensas formas de
subordinacdo e de controlo caracterizadas por uma imensa opacidade. Com efeito, 0
algoritmo monitoriza continuamente o comportamento dos trabalhadores, avalia em
permanéncia o seu desempenho, elimina os mecanismos de negociacdo entre
trabalhador e empresa, suprime as formas de comunicacdo direta com as chefias e

escapa as regras mais basicas de transparéncia.
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Em favor deste modelo, as plataformas tém recorrido a aparéncia de que, do outro lado
da atividade prestada pelo trabalhador, se encontra ndo uma empresa, mas um
algoritmo, mero mediador entre consumidores e “prestadores de servigos”. A partir
dessa perspetiva, é argumentado que o facto de algumas das caracteristicas do trabalho
subordinado se encontrarem ausentes nessa rela¢gdo com o algoritmo, como a existéncia
de um horario ou o dever de assiduidade, seria bastante para afastar o reconhecimento
de uma relacédo laboral e a qualificacdo destas atividades como trabalho dependente.
Ora, como se tem visto, designadamente relativamente aos motoristas de transporte
individual de passageiros ou aos estafetas que fazem entrega de comida ou de outros
produtos, € a plataforma que permite o acesso aos clientes e, portanto, a atividade; é
através da plataforma que se estabelece o contacto com os clientes; é através da
plataforma que se distribui e remunera a atividade; é a plataforma intermediaria que
atribui a tarefa e define 0 momento em que deve ser realizada; é a plataforma que fixa os
precos e os critérios para a sua determinacao; é a plataforma que determina as regras da
prestacdo da atividade e que fixa unilateralmente os critérios de avaliagdo que serdo

disponibilizados aos clientes.

E verdade que o trabalhador pode escolher o horario a que se liga, mas tem a
contrapartida de poder ser “desativado” (isto é, na pratica, dispensado ou despedido) se
ndo estiver disponivel num determinado horério ou ndo aceitar um determinado
nimero de servicos. E certo que pode ligar-se a varias aplicagbes, mas isso acontece
essencialmente porque precisa de procurar trabalho através de varios intermediarios
para ter uma remuneracéo que Ihe permita sobreviver. E certo que pode trabalhar com a
sua bicicleta ou um automovel que seja seu, mas verdadeiramente ndo sdo esses 0s
principais “meios de producdo” que estdo em causa nesta atividade. De facto, a
apregoada “liberdade” dos trabalhadores é totalmente limitada por estas formas de

subordinacéo as regras da plataforma.

Este “modelo de negocio” e esta auséncia de enquadramento laboral permite, contudo, a
transferéncia dos riscos e responsabilidades empresariais para os trabalhadores,
através de uma organizacao do trabalho feita em funcdo da resposta a cada procura
individual (work-on-demand via aplicac&o). E, também, um mecanismo de invisibilizac&o
juridica do trabalho e dos sujeitos das rela¢des de producdo, que legitima a auséncia de

responsabilidades empregaticias por parte das empresas e a criacdo de uma forca de
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trabalho permanentemente disponivel, mas da qual as empresas titulares das
plataformas s6 fazem uso quando necessario e s6 remuneram pela estrita realizacao de

cada tarefa.

Trata-se, portanto, de um modelo que visa permitir uma inaudita acumulacgéo de lucros
por parte de empresas (multinacionais, na sua maioria), que escapam, através deste
esquema, das obrigac6es legais relativamente a quem presta a atividade e as formas de
regulacdo econémica dos sectores onde efetivamente operam. As consequéncias desta
desregulacdo séo catastroficas do ponto de vista laboral, porque tém o efeito de excluir
centenas de milhares de trabalhadores de conquistas civilizacionais como um salario
minimo garantido, férias remuneradas, acesso a pensfes e a cobertura de
eventualidades (doenca, acidente, parentalidade..), limites minimos e méximos da
duracéo do trabalho, bem como dos direitos elementares de representacgéo coletiva. Mas
sdo-no também do ponto de vista econémico, porque aquilo a que se assiste € a um
verdadeiro fendmeno de dumping social e fiscal, de concorréncia desleal face aos
sectores da economia enquadrados pelas leis que estabelecem o licenciamento das

atividades, pelas leis tributérias e pelo direito do trabalho.

2. O enquadramento legal e a questdo da qualificacdo da relacdo laboral com as

plataformas

O debate sobre o enquadramento do trabalho através de plataformas digitais tem
ocorrido em todo o mundo, dando origem a interven¢des de natureza muito diferente,
seja pelas autoridades locais, seja atraves de contratacdo coletiva, seja por parte dos
tribunais (com decisdes que criam jurisprudéncia, nomeadamente relativamente a
qualificacdo da relacdo contratual), seja por via de leis gerais aplicaveis a uma parte das
plataformas (como as de transportes ou de entregas), ou ao conjunto dos trabalhadores

que prestam atividade através de plataformas digitais.

Ao nivel das solugbes locais, elas passaram essencialmente pela regulamentagdo da
atividades de plataformas como a Airbnb, como aconteceu em Paris, Barcelona ou
Berlim, ou pelo estabelecimento de “compromissos éticos” com as plataformas de
entregas, como sucedeu em Bolonha, Italia, no caso da assinatura de uma carta entre o

sindicato local de estafetas, as trés principais confederacGes sindicais, a camara
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municipal e as plataformas locais de entrega de refeicbes ao domicilio (Sgnam e
MyMenu). Em Lisboa, chegou a ser aprovada uma proposta do Bloco de Esquerda para o
desenvolvimento de uma plataforma publica de entregas, de utilizagdo gratuita, e com
contratos de trabalho estabelecidos pela autarquia, que teria o efeito de estimular os
mercados locais e servir, entre outros, 0s municipes com menor mobilidade,
nomeadamente no fornecimento de frescos. Contudo, como se sabe, o poder local ndo
tem competéncias legais sobre a regulacdo do trabalho nem qualquer poder para
intervir na questao fundamental, que € qualificacdo da natureza contratual do trabalho

desenvolvido com as empresas que operam as plataformas digitais.

Nalguns paises, particularmente na Alemanha e nos paises nordicos, onde por razdes
histéricas relacionadas com os sistemas de rela¢bes laborais nacionais os niveis de
sindicalizagdo sdo extremamente elevados, houve acordos coletivos que conseguiram a
definicdo do estatuto de trabalhador subordinado com algumas plataformas. Na Suécia,
foi assinada uma convengdo coletiva entre a plataforma Bzzt e o sindicato dos
trabalhadores dos transportes. Na Dinamarca, foi assinado um acordo coletivo com uma
plataforma de servicos de limpeza em residéncias privadas. Na Austria, os trabalhadores
de entregas ao domicilio de uma aplicacédo (no caso, a Foodora) formaram recentemente
uma comissdo de trabalhadores com o apoio de um sindicato que representa 0s
trabalhadores dos transportes e dos servi¢os. Na Alemanha, 0 mesmo aconteceu na
Deliveroo, com o apoio do sindicato dos trabalhadores da alimentagéo e da restauracao.
E o IG Metall, uma das grandes forgas sindicais alemas, langou com outros sindicatos,
designadamente austriacos, uma pagina na internet para os trabalhadores das

plataformas (www.faircrowdwork.org), conseguindo também que oito plataformas

sediadas na Alemanha assinassem um compromisso para respeitar as normas salariais

locais.

Foi atraves de decisdes jurisprudenciais, contudo, que o processo de reconhecimento de
direitos dos trabalhadores das plataformas parece ter ido mais longe. Destacam-se,
nesta qualificacdo das relagdes laborais como trabalho subordinado ao qual tem de
corresponder um contrato de trabalho por conta de outrem, as decis6es no Reino Unido
e do Estado Espanhol, embora também haja decisdes importantes e interessantes em

Italia.
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Em 2016, no Reino Unido, um grupo de motoristas da Uber intentou uma acgéo judicial
contra a empresa, tendo conseguido o reconhecimento, aplicavel a 40.000 motoristas da
Uber, de que estes ndo eram trabalhadores independentes. Na sentenca do tribunal
londrino, datada de 28 de outubro de 2016, destacavam-se 0s seguintes argumentos: 0s
motoristas estabelecem um contrato com uma pessoa cuja identidade desconhecem,
mas que é do conhecimento da plataforma; o destino do servico s6 é do conhecimento
do motorista apos este ter aceitado a realizacdo da tarefa; a rota é também alheia ao
contrato entre cliente e motorista, sendo determinada pela plataforma; os pregos séo
determinados pela plataforma e nédo pelo trabalhador, bem como o pagamento, que é
feito pela plataforma. Na sequéncia de uma batalha judicial intensa, em fevereiro de
2021, o Supremo Tribunal do Reino Unido deliberou a favor dos trabalhadores,
determinando que a Uber € responsavel por garantir aos condutores prote¢do social no

trabalho, incluindo salario minimo e pagamento de férias.

Em Itélia, por exemplo, o tribunal de Palermo, no final de 2020, qualificou também um
estafeta da Glovo como trabalhador subordinado. Em fevereiro de 2021, seguindo as
mesmas orientacdes, a inspecao de trabalho italiana determinou que as plataformas de
distribuicdo de comida deveriam fazer contratos de trabalho e reconhecer a relagio de

subordinacao juridica a mais de 60 mil estafetas.

No mesmo sentido foi a decisdo do Supremo Tribunal de Espanha, datada de 25 de
setembro de 2020, que deu razdo aos trabalhadores da Glovo, determinando que estes
eram trabalhadores subordinados, devendo por isso a plataforma assumir as
responsabilidades empregaticias com eles e estabelecer contratos de trabalho. Esta
decisdo, de grande alcance, contribuiu para que, mais recentemente, o Governo de
Espanha tenha aprovado a chamada “Lei Rider”, que da forma de lei aquela deciséo. O
“Real Decreto-ley 9/2021, de 11 de mayo”, aplica-se aos estafetas que trabalham para as
plataformas digitais de entregas e define quatro condic¢des ou indicios que determinam o
reconhecimento da relacédo laboral subordinada, nomeadamente a entrega de comida a
um cliente final, o exercicio de poderes de direcdo pela plataforma ou a utilizagcdo do
algoritmo para gerir a atividade e determinar as condi¢des da sua prestagdo. Além disso,

estabelece condic¢des de transparéncia no que diz respeito a utilizacéo dos algoritmos.
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Qualquer um destes processos tem contribuido para consolidar o entendimento de que
ndo estamos, nestes casos, perante trabalhadores independentes, auténomos,
profissionais independentes ou microempresarios mas sim perante um novo tipo de
trabalhador dependente, com novas formas de subordinacdo e de dependéncia em
relacdo a plataforma, que organiza, gere e controla o processo de trabalho e explora o
seu negocio recorrendo ao trabalho daquele. Na realidade, a propria Organizagdo
Internacional do Trabalho, através de uma Comissao de Peritos, fez uma Recomendagédo
em 2020 em que sublinhou, a propdsito deste debate, que “o uso de trabalho ocasional
numa base regular, para desenvolver atividades que dizem respeito ao negécio principal
da empresa ¢ uma forma de relagdo de emprego dissimulada e contribui para a
precariedade deste tipo de trabalho” (ILO, 2020, p.127).

Contudo, como se sabe, tem havido um investimento frenético por parte das grandes
multinacionais para que a Comissao Europeia e os diferentes paises do mundo definam
enquadramentos especiais que as autorizem a manter o seu “modelo de negdcio” e as
libertem de quaisquer responsabilidades patronais perante os trabalhadores das
plataformas. Na California, os donos das plataformas conseguiram, com um investimento
de cerca de 200 milhGes de ddlares numa gigantesca campanha, anular o
reconhecimento de contratos de trabalho através de um referendo, que ganharam, e da
consagracao de uma “Proposition 22" que permite a existéncia de um modelo especial
de contratagdo de trabalhadores formalmente independentes, mas financeiramente

dependentes da plataforma.

Uma outra solucdo, adotada em alguns paises, como por exemplo em Franca, foi
estender algumas protecdes tradicionalmente associadas aos trabalhadores por conta de
outrem também aos trabalhadores das plataformas, independentemente do seu estatuto
laboral. Na Colémbia, foi mesmo instituida uma terceira categoria, entre trabalho
subordinado e trabalho independente, especifica para as plataformas. Essa linha de um
terceiro estatuto, ou do recurso a figura do “trabalhador equiparado”, € obviamente do
agrado das plataformas, porque as desobriga de assumir quaisquer vinculos laborais
com 0s seus trabalhadores, ao mesmo tempo que, na sociedade, responde a pressao por
direitos sociais canalizando essa responsabilidade para os sistemas de protecédo social e,
nalguns casos, para 0s proprios orcamentos dos Estados. Trata-se, assim, de uma

adaptacdo da lei em beneficio das plataformas digitais, de uma armadilha que abre um
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precedente perigoso do ponto de vista laboral e de uma solugdo oportunista do ponto de

vista da distribuicdo dos encargos sociais.

3. O caso portugués e a disputa em curso

O Centro Comum de Investigacdo da Comissdo Europeia (Joint Research Centre)
conduziu, durante o ano de 2017, um inquérito-piloto sobre “economia colaborativa e
emprego”, apresentando uma estimativa inicial do emprego gerado direta e
indiretamente por negécios de plataformas digitais. Esse estudo concluia que, em paises
como o Reino Unido, Espanha, Alemanha e Portugal, mais de 10% da populagéo total
adulta j& prestou algum servico a partir de uma plataforma digital. Em Portugal, segundo
0 mesmo inquérito, entre 2 a 4% dos trabalhadores tinha nas plataformas digitais a sua

principal (ou Unica) fonte de rendimento.

Mais recentemente, um dos investigadores responsaveis pelo consorcio de investigacao
que desenvolve o projeto “Crowdwork. Finding new strategies to organise in Europe”
(coordenado por Nuno Boavida e Anténio Branddo Moniz), que em Portugal tem
estudado a Uber, a Glovo, a Uber Eats, a Upwork, a Airbnb e “Call Centers at Home”,
avancgou o numero de cerca de 80 mil trabalhadores neste setor, excluindo plataformas
como a “Call Centers at Home” e sublinhando a indeterminacdo de uma estimativa que
ndo tem ainda como ser feita de forma precisa. Por outro lado, o conhecimento desta
realidade em Portugal alerta também para a diferenca entre as plataformas cujas tarefas
podem ser inteiramente executadas online e, por isso, em qualquer lugar do mundo (por
exemplo, edicdo ou design gréafico), e as plataformas cujo trabalho € necessariamente
territorializado, dado que exige a co-presenca fisica com o cliente, como acontece com o0s

motoristas ou os estafetas.

Portugal foi, curiosamente, um dos primeiros paises do mundo a fazer uma lei especifica
para o trabalho nas plataformas, mas apenas para um sector particular. Fé-lo através da
lei 45/2018, de 10 de agosto. A semelhanca do que sucedeu nos outros pouquissimos
paises que fizeram legislac6es especificas, enquanto ainda se fazia o debate nos tribunais
em varios paises sobre o tipo de relacGes laborais estabelecidas com as plataformas, a lei

portuguesa assumiu uma orientacdo neoliberal, a medida dos interesses de plataformas
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como a Uber. Do ponto de vista das relagdes de trabalho, o enquadramento que foi
aprovado por acordo entre PS, PSD e CDS teve a originalidade de considerar, além dos
trés sujeitos que intervém neste tipo de atividade (o trabalhador; a plataforma; o
cliente), um quarto sujeito, o “operador de TVDE”. Assim, a lei logrou libertar as
plataformas digitais (Uber, Bolt, Free Now e It's my Ride, os quatro que atualmente
operam em Portugal) de quaisquer compromissos contratuais em relagdo aos
motoristas, impedindo o estabelecimento de rela¢des de trabalho entre os motoristas e a
plataforma e obrigando a intermediacdo de um terceiro agente, o tal “operador de
TVDE”.

Nao se sabe ao certo quantos dos 8.880 operadores de TVDE, isto &, das empresas que
contratam os motoristas, sdo na realidade empresas ou, ao invés, 0s proprios motoristas
empresarializados. Também néo se sabe quantos contratos de trabalho existem, embora
as inspec¢des da ACT indiquem um elevado grau de incumprimento da lei. De facto, esta
figura do “operador de TVDE” é um artificio para esbater, no modo como se organiza a
atividade, a ligagcdo contratual que existe entre o motorista e a plataforma digital. Por
outro lado, ndo obstante os limites definidos pela lei n°45/2018 relativamente aos
horéarios de trabalho, o facto é que as jornadas diarias de trabalho rondam, de acordo
com os sindicatos, cerca de 14 horas didrias em média, dado que dificilmente um
motorista consegue um rendimento que lhe permita sobreviver se estiver a trabalhar
um periodo inferior aquele. Os conflitos relativos as taxas cobradas pelas plataformas

tém sido, também, uma constante neste setor desde entéo.

Em termos jurisprudenciais, até ver, ndo existem decisGes relativas a estafetas que
trabalham com plataformas digitais em Portugal e a qualificacdo da sua relagdo laboral.
Em termos de debate politico, o Governo entendeu, contudo, realizar um “Livro Verde
sobre o Futuro do Trabalho”, cuja coordenacdo cientifica ficou a cargo dos professores
de Direito do Trabalho Guilherme Dray e Teresa Coelho Moreira. A versao preliminar
deste Livro Verde, apresentada em junho de 2021, tinha uma caracterizacdo sobre a
realidade das plataformas digitais e um conjunto de linhas de acdo. Nalguns casos, essas
linhas parecem remeter para um enquadramento contributivo e fiscal proprio, a parte
do que se aplica as restantes empresas, e para o estabelecimento de direitos de protecdo
social independentes da qualificacdo contratual, isto é, aplicaveis aos trabalhadores

mesmo que estes mantenham uma situagdo de verdadeiro trabalho independente ou de
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“falsos recibos verdes”, o que poderia ser concretizado pelo tal “terceiro estatuto”, a
imagem do que foi criado em Franga ou na Colombia. Por outro lado, na linha da
jurisprudéncia que reconhece o direito destes trabalhadores ao contrato de trabalho, os
coordenadores cientificos do livro inscreveram nesta versdo a proposta de “Criar uma
presuncdo de laboralidade adaptada ao trabalho nas plataformas digitais, para tornar
mais clara e efetiva a distincéo entre trabalhador por conta de outrem e trabalhador por
conta proépria, sublinhando que a circunstancia de o prestador de servi¢o utilizar
instrumentos de trabalho proprios, bem como o facto de estar dispensado de cumprir
deveres de assiduidade, pontualidade e ndo concorréncia, ndo € incompativel com a
existéncia de uma relacdo de trabalho dependente entre o prestador e a plataforma
digital”. Trata-se de uma recomenda¢do muito relevante. No Plano de Recuperacéo e
Resiliéncia atira, todavia, qualquer intervencdo deste tipo para 2022. O Livro Verde
identifica ainda explicitamente a necessidade de rever a “Lei Uber”, muito embora néo
explicite em que sentido nem assuma o compromisso de revogar a bizarra e dispensavel
figura do “operador de TVDE”. E sinaliza a necessidade de “regulamentar a utilizacéo de
algoritmos, nomeadamente na distribuicéo de tarefas, organizacéo do trabalho, avaliagio
de desempenho e progressdo, em particular no ambito do trabalho prestado através de
plataformas”.

Entretanto, a proposta apresentada pelo Governo na Comissdo Permanente de
Concertacdo Social, em julho de 2021, e agora reiterada, representa uma dupla inflexao
relativamente ao Livro Verde sobre o Futuro do Trabalho e uma cedéncia ao I6bi feito
pelas confederacgfes patronais e pelas multinacionais como a Uber nos altimos meses. A
referéncia a “salvaguarda de regimes legais especificos” € o modo de se anunciar a
manutencdo da lei Uber para os TVDE, recuando em relagdo ao que o Livro Verde
parecia apontar. A referéncia as condi¢cdes em que a presuncao € afastavel aparece como
mecanismo para fugir a aplicacdo da lei e indicar aos patrbes como contornar essa
presuncdo. Finalmente, quando o documento refere a “presuncdo da existéncia de
contrato com a plataforma ou a empresa que nela opere”, esta a exportar, para 0s
regimes que ndo o do TVDE, o modelo pernicioso da “Lei Uber”, porque ndo se preveé
apenas a “presuncao da existéncia de contrato com a plataforma” (como sugere o Livro
Verde), mas também “com a empresa que nela opere”, prevendo assim um intermediario

para isentar as plataformas de responsabilidades empregaticias.

Assembleia da Republica - Palacio de S. Bento - 1249-068 Lisboa - Telefone: 21 391 7592 - Fax: 21 391 7459
Email: bloco.esquerda@be.parlamento.pt - http://parlamento.bloco.org/

10



4. O que propde o projeto de lei do Bloco

O proposito de fundo do projeto de lei do Bloco é claro: regular as rela¢Ges laborais em
plataforma digital, ampliando o Direito de Trabalho de modo a incluir nele, e no estatuto
de trabalhador dependente, os trabalhadores das plataformas, reconhecendo ao mesmo
tempo a diversidade de situacdes que podem enquadrar-se neste estatuto, e a
necessidade de consagrar direitos. Simultaneamente, é imprescindivel regular a
utilizacdo dos algoritmos e responsabilizar o Estado por um impulso de fiscalizacéo

neste sector. Assim, sdo objetivos desta iniciativa legislativa:

1. Clarificar na lei que ndo é o facto de o trabalhador utilizar instrumentos de
trabalho proprios no trabalho exercido com recurso a plataformas digitais, de
nao ter dever de assiduidade ou de pontualidade ou de utilizar simultaneamente
diversas plataformas, que deve afastar a qualificacédo da sua realidade contratual
como uma relacéo de trabalho subordinado;

2. Garantir uma presunc¢do de laboralidade adaptada ao trabalho com recurso as
plataformas digitais. Ou seja, acolher estes trabalhadores no Cédigo do Trabalho,
prevendo indicios proprios de presuncdo de laboralidade, para facilitar o
reconhecimento de contrato de trabalho com as plataformas, combatendo os
“falsos recibos verdes” e a dissimulagdo do trabalho através da empresarializacao
dos trabalhadores e rejeitando claramente o caminho de um “terceiro estatuto”
(que foi, por exemplo, a solucdo francesa).

3. Reconhecer os trabalhadores das plataformas, verificados os indicios, como
trabalhadores por conta de outrem, passando a estar abrangidos pelas regras
gerais do contrato de trabalho que sejam compativeis com a sua especificidade, e
imputar as plataformas os deveres e responsabilidades patronais previstas pelo
Codigo do Trabalho.

4. Este quadro legal obriga a reviséo da chamada “Lei Uber” e a sua
compatibilizagdo com estas normas laborais, através, designadamente, da
eliminacéo da figura do “operador de TVDE”, pelo que se prevé um prazo de trés
meses para estas alteracdes.

5. Regular a utilizagio dos algoritmos, garantindo a sua transparéncia, a informacéao
e a participacdo organizada dos trabalhadores na sua definicdo e na gestéo
algoritmica da atividade, através do dever de informagcdo e de consulta
obrigatoria das estruturas representativas dos trabalhadores. O enquadramento
desta gestdo algoritmica no &mbito de uma relagdo laboral impede, por exemplo,
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a pratica da “desativacdo” que escapa as regras de cessacdo de contrato e a
proibicéo dos despedimentos sem justa causa.

6. Estabelecer que, no prazo de dois meses ap0s a entrada em vigor da lei, a
Comissdo Nacional de Protecdo de Dados deve emitir orientacbes claras a
respeito da utilizagéo dos algoritmos.

7. Associar estas medidas a um impulso do Estado para obrigar as plataformas
digitais a celebrarem contratos, definindo-se obrigacbes claras para as
plataformas, determinando-se uma fiscalizagdo ativa por parte da Autoridade
para as Condi¢cbes do Trabalho, prevendo-se sancdes acessorias para
incumprimentos que podem passar pela suspenséo ou retirada das licencas

8. Adaptar da “lei contra a precariedade” e a sua “ac¢ao especial de reconhecimento
do contrato de trabalho” (instituida pela lei 63/2013) aos novos indicios de
laboralidade que se propGe inscrever no Codigo de Trabalho e ao
reconhecimento das relagdes laborais com as plataformas.

Assim, nos termos constitucionais e regimentais aplicaveis, as Deputadas e os Deputados

do Bloco de Esquerda, apresentam o seguinte Projeto de Lei:

Artigo 1.°

Objeto
A presente lei estabelece o regime de contrato de trabalho entre a plataforma digital e o
prestador de atividade, procedendo, para tal, a alteragdo do Cddigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na sua redacédo atual, e da Lei n.°
107/2009, de 14 de setembro, na sua redagdo atual, que aprova o regime processual
aplicavel as contraordenac@es laborais e de seguranca social, prevendo a revisédo da Lei
n.° 45/2018, de 10 de agosto, que fixa o regime juridico da atividade de transporte
individual e remunerado de passageiros em veiculos descaracterizados a partir de
plataforma eletrénica e enunciando o mecanismo de consideracdo do periodo de

prestacédo de atividade.

Artigo 2°
Alteracdes ao Codigo do Trabalho
Os artigos 106.°,424.° e 425.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de
12 de fevereiro, passam a ter a seguinte redacao:
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1-[.]
2-[..]

3-[.]

4-1.]
5-[..]

«Artigo 106.°

Dever de informacéo

n) Os parédmetros, critérios, regras e instrugdes que afetam a avaliacdo e a tomada
de decisdes no ambito das condi¢bes de trabalho, acesso e manutencdo de
emprego, na gestdo algoritmica da atividade e na utilizagdo de sistemas de

inteligéncia artificial.

Artigo 424 .°

Conteudo do direito a informacao

1-[..]
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1-[..]

h) ...
i) ..
j) Os pardmetros, critérios, regras e instrucdes que afetam a avaliacdo e a
tomada de decisdes no ambito das condic¢des de trabalho, acesso e manutengéo
de emprego, na gestdo algoritmica da atividade e na utilizacdo de sistemas de

inteligéncia artificial.

Artigo 425.°

Obrigatoriedade de consulta da comissao de trabalhadores

a) ..

b) Os parametros, critérios, regras e instrucdes que afetam a avaliacdo e a
tomada de decisGes no ambito das condic¢bes de trabalho, acesso e manutencéo
de emprego, na gestdo algoritmica da atividade e na utilizacao de sistemas de
inteligéncia artificial.

¢) (Anterior alinea b.)

d) (Anterior alinea c.)

e) (Anterior alinea d.)»

Artigo 3°
Alteracdes a Lei n.° 107/2009, de 14 de setembro

Os artigos 2.° e 15.°-A da Lei n.° 107/2009, de 14 de setembro, que aprova o regime

processual aplicavel as contraordenacg6es laborais e de seguranca social, passam a ter a

seguinte redacéao:

1-[.]
2-[.]

«Artigo 2.°

Competéncia para o procedimento de contraordenacdes

3 - AACT é igualmente competente e instaura o procedimento previsto no artigo 15.°-A

da presente lei, sempre que se verifique, na relagcdo entre a pessoa que presta uma

atividade e outra ou outras que dela beneficiam, a existéncia de caracteristicas de
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contrato de trabalho, nos termos previstos no n.° 1 do artigo 12.° ou no n.° 1 do artigo
192.°-C, ambos do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei 7/2009, de 12 de fevereiro.

Artigo 15.°-A
Procedimento a adotar em caso de inadequacao do vinculo que titula a prestagdo de uma
atividade em condicGes correspondentes as do contrato de trabalho
1 - Caso o inspetor do trabalho verifique, na relagdo entre a pessoa que presta uma
atividade e outra ou outras que dela beneficiam, a existéncia de caracteristicas de
contrato de trabalho, nos termos previstos no n.° 1 do artigo 12.° ou no n.° 1 do artigo
192.°-C, ambos do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
lavra um auto e notifica o empregador para, no prazo de 10 dias, regularizar a situagéo,

ou se pronunciar dizendo o que tiver por conveniente.

2-1..]
3-[..]
4-1.]»

Artigo 4.°
Aditamento ao Codigo do Trabalho
E aditado ao Titulo 11, Capitulo I, Seccdo IX (Modalidades de Contrato de Trabalho), a
Subseccao VII, constituida pelos artigos 192.°-A, 192.°-B, 192.°-C, 192.°-D, 192.°-E,

192.°-F, com a seguinte redacao:
«Subseccdo VIl — Trabalho atraveés de plataforma digital

Artigo 192.°- A
Nocéo de plataforma digital
Consideram-se plataformas digitais, para efeitos da presente subsecgdo, as
infraestruturas digitais de titularidade ou sob exploracdo de pessoas coletivas que
prestam servicos a clientes efetuados por meio de trabalhadores aderentes a plataforma,

através de aplicacdo informética dedicada.

Artigo 192.°-B
Qualificacéo

Assembleia da Republica - Palacio de S. Bento - 1249-068 Lisboa - Telefone: 21 391 7592 - Fax: 21 391 7459
Email: bloco.esquerda@be.parlamento.pt - http://parlamento.bloco.org/

15



1 - A qualificagdo do contrato celebrado entre a plataforma digital e o prestador de
atividade faz-se de acordo com os principios gerais, sem prejuizo do disposto no nimero
seguinte.

2 - A circunstancia de o prestador de atividade utilizar instrumentos de trabalho
proprios, bem como de estar dispensado de cumprir deveres de assiduidade,
pontualidade e ndo concorréncia, ndo € incompativel com a existéncia de uma relagéo de

trabalho dependente entre o prestador e a plataforma digital.

Artigo 192.°-C
Presuncéo de contrato de trabalho com plataforma digital
1 - Presume-se a existéncia de contrato de trabalho quando, na relacéo entre o prestador
de atividade e a plataforma digital, se verifiguem algumas das seguintes caracteristicas:
a) O prestador ndo dispGe, perante o cliente final, de uma organizagdo
empresarial propria e autbnoma, antes presta o seu servi¢co inserido na
organizacao de trabalho da plataforma;
b) A plataforma digital fixa os precos para a atividade realizada na mesma e a
remuneracdo devida ao prestador, processando aquele o0s pagamentos a
efetuar;
c) A plataforma digital leva a cabo um controlo em tempo real da prestacéo da
atividade em causa, sem que o prestador possa realizar a sua tarefa
desvinculado da plataforma, designadamente mediante a gestdo algoritmica da
atividade e atraves de sistemas de geolocalizacdo constante do prestador;
d) A plataforma digital submete o prestador a sistemas de avaliacdo por parte
dos beneficiarios do servico e fornece aos mesmos a avaliagcdo ou o rating dos
seus trabalhadores
e) A plataforma digital goza de poderes disciplinares, designadamente o de
sancionar, por véarias formas, o prestador que seja alvo de uma avaliagdo menos
positiva, inclusive impedindo-o de aceder a aplicacdo que lhe permite contactar
com aclientela.
2 - Constitui contraordenacdo muito grave, imputavel a plataforma digital, a prestacdo
de atividade, por forma aparentemente autonoma ou com recurso a entidades terceiras,

em condicBes caracteristicas de contrato de trabalho.
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Artigo 192.°-D
Forma e conteudo

1 - O contrato de trabalho celebrado com plataforma digital esta sujeito a forma escrita e
deve conter:

a) ldentificacéo, assinaturas e domicilio ou sede das partes;

b) Atividade a desenvolver pelo trabalhador;

¢) Formas de gestdo do tempo de trabalho a prestar, com a observancia dos

limites maximos do periodo normal de trabalho estabelecidos na lei;

d) Modo de célculo e de pagamento da retribui¢do do trabalhador;

e) Datas de celebracao do contrato e de inicio do trabalho;
2 - A forma escrita € exigida apenas para efeitos probatérios, ndo determinando a sua

falta a invalidade do contrato.

Artigo 192°-E
Regime aplicavel

1 - As relagbes emergentes de contrato de trabalho celebrado com plataforma digital
aplicam-se as regras gerais do contrato de trabalho que sejam compativeis com a sua
especificidade.

2 - O disposto no numero anterior vale, designadamente, em matéria de acidentes de
trabalho, cessagdo do contrato e de proibi¢éo do despedimento sem justa causa.

3 - O Estado deve incentivar a contratacao coletiva neste ambito, de modo que o regime
juridico deste contrato de trabalho atenda as especificidades das relacfes laborais em

causa.

Artigo 192°-F
Deveres de transparéncia da plataforma digital
1 - A plataforma digital tem o dever de informar o trabalhador, e consultar e informar as
estruturas coletivas de representacdo dos trabalhadores, sobre os parametros, regras e
instrugGes em que se baseiam os algoritmos e os sistemas de inteligéncia artificial que
afetam a tomada de decisbes que podem incidir nas condi¢des de trabalho, acesso e
manutencdo de emprego, nomeadamente a elaboracgéo de perfis pessoais.
2 - A plataforma digital tem o dever de informar as entidades com competéncia inspetiva

na area laboral e da protecdo de dados sobre todos os elementos relacionados com a
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gestdo algoritmica da atividade e a utilizacdo de sistemas de inteligéncia artificial, caso
tal seja requerido por aquelas entidades.

3 - A plataforma digital tem o dever de indicar o numero de trabalhadores ao seu
servico, no ambito do Relatério Unico.

4 - Constitui contraordenacdo muito grave a violacdo do disposto nos numeros

anteriores.»

Artigo 5°

Acompanhamento, fiscalizacdo e informacao obrigatoria
1 - As plataformas digitais dispdem de um periodo de trés meses, a contar da entrada em
vigor da presente lei, para comprovarem o cumprimento das disposi¢cbes nela
constantes, devendo para o efeito, no decurso desse prazo, prestar a Autoridade para as
Condicdes de Trabalho informacéo nominal dos contratos de trabalho que celebraram.
2 - Compete a Autoridade para as Condigdes de Trabalho verificar o previsto no nimero
anterior, adotando, se necessario, o procedimento tendente a instauracdo de acdo de
reconhecimento da existéncia de contrato de trabalho, bem como comunicar eventuais
incumprimentos as autoridades responsaveis pelo licenciamento da atividade.
3 - O incumprimento por parte da plataforma digital do reconhecimento de existéncia de
contratos de trabalho pode determinar o cancelamento da licenca e a sua ndo renovacgao
por parte das entidades competentes.
4 - A Comissdo Nacional de Protecdo de Dados emite, num prazo de dois meses apos a
entrada em vigor da lei, uma orientacdo técnica relativa as regras de utilizacdo de
algoritmos por plataformas digitais.

5 - O disposto no n.° 1 do presente artigo constitui contraordenagdo muito grave.

Artigo 6°
Consideracéo do periodo de atividade anterior em plataforma digital
1- Para os efeitos da Lei n.° 23/2007, de 04 de julho, o reconhecimento da laboralidade
previsto na presente lei considera todo o periodo de prestacédo de atividade ja realizado
para a empresa titular da plataforma.
2- Os prestadores de atividade podem fazer prova do facto disposto no n.° 1 através dos
registos de utilizacdo da plataforma ou de qualquer outro meio de prova admitido em

direito.
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Artigo 7.°
Disposicdes transitorias
1 - A Autoridade para as Condi¢des do Trabalho desenvolve, no primeiro ano de vigéncia
da lei, uma campanha especifica de fiscalizagdo neste setor, sobre a qual é elaborado um
relatdrio a ser entregue e debatido na Assembleia da Republica.
2 - No prazo de trés meses apds a entrada em vigor da presente lei, sdo feitas as
alteracBes necessérias a Lei n.° 45/2018, de 10 de agosto, para compatibiliza-la com o

presente diploma, no que as relac@es laborais diz respeito.

Artigo 8°
Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor no primeiro dia do més seguinte ao da sua publicacéo.

Assembleia da Republica, 12 de outubro de 2021

Os deputados e as deputadas do Bloco de Esquerda,

José Soeiro; Isabel Pires; Pedro Filipe Soares; Jorge Costa; Mariana Mortagua;
Alexandra Vieira; Beatriz Dias; Diana Santos; Fabiola Cardoso; Joana Mortagua;
Jodo Vasconcelos; José Manuel Pureza; José Maria Cardoso; Luis Monteiro;

Maria Manuel Rola; Moisés Ferreira; Nelson Peralta; Ricardo Vicente; Catarina Martins
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