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Exmo. Senhor Presidente da Assembleia da Republica

Este Grupo Parlamentar vem questionar a Autoridade Nacional de Comunica¢des (ANACOM) a
propésito dos problemas de cobertura de internet mével em vérias localidades da freguesia de
Moldes, pertencente ao concelho de Arouca.

As informacdes que chegaram a este Grupo Parlamentar incorpora um abaixo assinado por 200
habitantes das localidades mais afetadas pela ma cobertura da rede de telecomunicacfes
eletrénicas. Reivindicam um melhor acesso a internet movel através da fibra ética, um pedido,
em nossa entender, justo e em linha com os requisitos de cobertura exigidos pela propria
ANACOM.

Importa notar que as localidades afetadas (Adaufe, Bustelo, Cavadas, Chao de Espinho,
Espinheiro, Espinho, Frides, Fuste, Granja, Pedrogdo e Prechd) estdo somente a 3 km da sede
do concelho e a Unica ligacao a Internet disponivel é a ADSL, conhecida como a linha cobre,
cuja capacidade de transmissao € muito inferior a outras tecnologias. Recorde-se que a ADSL
tem uma velocidade maxima contratada de 30 MB, embora a velocidade média real em Portugal
ronde os 5 MB, pois depende da distancia que a casa fica da central telefénica.

Mas também a ligacéo 4G e 3G de internet mével por satélite € muito insuficiente em grande
parte das localidades e, em alguns casos, ndo esta sequer disponivel. Assim como a cobertura
GSM e/ou TDT, que é inexistente em algumas casas, excluindo familias inteiras do acesso a
gualquer tipo de comunicacdes eletrénicas.

A fraca cobertura € um problema que afeta varias regides rurais do interior e para o qual este
Grupo Parlamentar tem alertado o Governo (Pergunta 4213/XIV/1) e apresentado propostas que
visam garantir a universalidade e a qualidade do acesso a telecomunicac¢fes (Projeto de
Resolugéo 645/X1V/2).

Segundo uma avaliacéo da qualidade dos servicos moveis apresentada pela ANACOM para a
regido Norte, sdo varios os municipios com graves problemas de cobertura do servico mével,
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com especial incidéncia nas regides mais rurais. Do nosso ponto de vista, esta situacéo
configura uma falha grave, por um lado por parte das operadoras, ao colocar os interesses do
acionista a frente das necessidades das populacdes e, por outro, por parte do Estado ao néo
fiscalizar e fazer cumprir os requisitos de cobertura.

Note-se que as comunicag¢des eletronicas constituem um servico publico essencial de acordo
com a alinea d) do artigo 1° Lei n.° 23/96, de 26 de Julho. Para mais no atual contexto de
pandemia, onde o teletrabalho e a tele-escola sdo atividades obrigatérias, mas onde inimeras
localidades continuam sem as minimas condigBes de acesso a internet.

Para este Grupo Parlamentar, a existéncia de uma rede de telecomunicacdes e internet eficiente
e com cobertura a todo o territério nacional é hoje um fator essencial para garantir a soberania
do pais. Séo precisamente os territérios do interior, os mais despovoados e distantes dos
grandes centros urbanos, os mais desprovidos de servicos que mais precisam de um servico de
telecomunicacdes e internet de qualidade. Este € um factor essencial para travar o
despovoamento e garantir a seguran¢a de quem vive nas zonas rurais. Provado o boicote das
operadoras a muitos territorios, o Bloco de Esquerda considera essencial a construgcdo de um
servico publico universal de telecomunicacdes, resgatando para o Estado a rede bésica que foi
capturada pela Altice e que nunca devia ter deixado a esfera publica.

Atendendo ao exposto, e ao abrigo das disposi¢cdes constitucionais e regimentais aplicaveis, o
Grupo Parlamentar do Bloco de Esquerda vem por este meio dirigir & Autoridade Nacional de
Comunicacg0fes, as seguintes questdes:

1. A ANACOM tem conhecimento dos problemas de cobertura de rede movel e de dificuldade de
acesso a Internet na freguesia de Moldes, concelho de Arouca?

2. Que diligéncias considera a ANACOM efetuar junto dos operadores para garantir a melhoria
da cobertura da rede mével e de Internet na freguesia de Moldes, concelho de Arouca?

Palécio de Sao Bento, 26 de marc¢o de 2021

Deputado(a)s

ISABEL PIRES(BE)

Nos termos do Despacho n.° 1/XIII, de 29 de outubro de 2015, do Presidente da Assembleia da Republica, publicado no DAR, Il S-E, n.° 1, de 30 de outubro
de 2015, a competéncia para dar seguimento aos requerimentos e perguntas dos Deputados, ao abrigo do artigo 4.° do RAR, esta delegada nos Vice-
Presidentes da Assembleia da Republica.
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