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INEM

O Instituto Nacional de Emergéncia Médica tem por missao:

Defini
Organizar
Coordena
Participan

\esalian

as actividades e o funcionamento de um Sistema Integrado
de Dmergéncia Médica (8ifiv]) de forma a garantir aos
sinistrados ou vitimas de doenga subita a pronta e adequada

prestagao de cuidados de saude.
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INEM CODU
Os Centros de Orientacio de Doentes Urgentes (CODU) do. INEM
asseguram a medicalizacao do Mumerc Europeu de Bmer : 112 na
area da emergéncia médica. O seu funcionamento é assegurado por medicos
e operadores de central com formagéao especifica.

Compete aos CODU:
o A TRIAGER e avaliacdo dos pedidos de socorro efectuados através
do 112
* O BNV dos meios de Socorro adequados
* O ACOMPANHAMENTO das equipas de socorro no terreno
*« O CONTAUTO com as unidades de saude
INEM

CHAMADAS
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lﬁ'g MEDIA DIARIA CHAMADAS CODU

4.887

4.130

3.902

3.699

3.331

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 Mar. 2010

CODU - Centro de Orientacao de Doentes Urgentes

:{% N® ANUAL CHAMADAS CODU

1.783.641

1.507.535

1.350.182 1.412.997

1.215.684

1.000.258

783.314

693.888

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
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_m”_w N°® TOTAL CHAMADAS POR CODU

il

032 cham

3.717.842 pessaas .
(i 38186 Kmt

CODU FARO
420,166 pessoas
4.996Km?

INEM

MEIOS UTILIZADOS
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s DISTRIBUICAO MEIOS

INEM

_ SIV SBv _ vm?_; RES* —z_z_m?_ HELI %(.?_mm _ ?_D.a‘ RN

R

i copu -
..\:«_.nb

INEM 23 61 225 174 94 5 42 2 3+1

mm. N° AMBULANCIAS PROFISSIONALIZADAS (SBV + SIV)

61 61 61

= sbv 8 siv

2008 2009

8BV - Suporte Basico de Vida
SIV - Suporte Imediato de Vida
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ﬁ _ N° DE POSTOS PEM

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

PEM - Postos de Emergéncia Médica

ﬁiskm N° DE POSTOS RESERVA

127

§

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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i r | N° DE VMER

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

VMER - Viatura Médica de Emergéncia e Reanimagao

g N° DE EFECTIVOS INEM (¥

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009  Mai-10

(*) Inclui Médicos Prestadores de Servigo
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INEM

ACTIVIDADE
DESENVOLVIDA

ﬁ N° DE ACCIONAMENTOS DE MEIOS DE EMERGENCIA(Y

796.990 782.675

700.106
618.771

3

346.721
283976 34

2007

2008 2009

(*) Inclui Ambulancias, vmer, helis e motas

30-06-2010



gﬂ - N° DE ACCIONAMENTOS DE AMBULANCIAS INEM()

517.234 530.689

463.951 463.000
sed 419433 §

238,931 253431
193738 E&E &
pn

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

(*) Inclui Ambulancias SBV, SIV e PEM

m% N° DE ACCIONAMENTOS DAS VMER

67.652

56.178

46.350 46.247

36.953
27.497 28.450 28.710 !

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
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ﬁ N° DE ACCIONAMENTOS DOS HELIS

776

642

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

% N° DE TRANSPORTES DOS HELIS

515
: 459

2002

004 2005 2006 2009
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ﬁ N° DE TRANSPORTES DE RECEM-NASCIDOS

1148  1.147

0

2001 2002 2003 2004 20é5 2006 2007 2008 2009

& EVOLUCAO DO SIEM

O SIEM tem evoluido, desde a criacdo do INEM em 1981, no
sentido de uma maior medicalizagao do socorro de
emergéncia

* Aumento das competéncias dos meios externos

B
* Incremento funcional dos CODU (regulagéo e

3 LN ¥ \‘.‘
’ Mais Formacéo /
| coordenacao dos esforcos de socorro)

- » Maior dotagioe de meios proprios: aquisicao de
N | .
’Mais lnvestimenV mais trés helicopteros de emergéncia médica que

se traduz numa melhoria efectiva na resposta
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SINISTRALIDADE RODOVIARIA

INEM

/ \'\
/;“\ /;"@“_‘? Um acidente de viagao, por
& ) /__/ . ] ;
i - 5 definicéo, obriga a
(o 5
Qé/ coordenagcéo efectiva entre
varias instituigoes.
ACIDENTE
DE VIACAO Essa coordenacio pressupoe
uma definicdo clara das
v oL competéncias de cada uma
% ; ;
/"iﬁ’o@%@ das partes intervenientes.
\\-":gae a”b’\\
RN
\.@{3@\\\
A4

SINISTRALIDADE RODOVIARIA

INEM

T e
AT N - -

Estabilizagio ( Trapsporte
PRI s

Sub-processo controlado pelo INEM temipo

O INEM tem a seu cargo a gestao do Socorro Pré-Hospitalar, desde o momento em que
é recebida no CODU a noticia de um acidente de viagio com vitimas até ao
momento em que as mesmas vitimas sdo recebidas numa unidade hospitalar. A
Estabilizacao e o Transporte das vitimas, mesmo que n#o realizadas directamente por

équipas INEM, devera ser efe’ctﬁada'p'or profissionais cuj-a formagao foi acreditada pelo

INEM.
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IHEM

~

( \ Importancia da Articulacio Institucional

Identificada por todas as entidades com responsabilidades ao nivel do
tratamento e da gestdo do Acidente de Viacdo, a articulacéo dos esforgos in
situ é imprescindivel para um SOCOrTO meédico efectivo
e, consequentemente, para uma diminuicdo da mortalidade e morbilidade

nas estradas do pais,

Esta integracdo de esfor¢os exige uma normativa sélida e orientada para o
servico publico, bem como um comprometimento incondicional por parte

das Instituicdes envolvidas.

IHEM

Nivel de Competéncias dos Primeiros Intervenientes

A eficacia da medicalizacédo do socorro pré-hospitalar, para além de estar dependente
da existéncia de meios fisicos de socorro, € funcdo directa da formacdo dos agentes

envolvidos no processo.

Para garantir uma correcta actuacao em casos de acidente, o INEM tem em vista a
melhoria da formagéo dos actuais Técnicos de Ambulancia, tendo sido ja tracado como

objectivo a criacao da carreira de Técnico de Emergéncia Médica.

E também de inequivoca importancia o incremento da formacéo e educacao junto de

todos os cidadéos - os primeiros a intervir em caso de acidente rodoviario.
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IMNEM

.

Contribuicdo na execucao do Plano Estratégico para a

Seguranca Rodoviaria (ANSR)

GT 11 - Informacgéo Estatistica sobre Acidentes de Viagao

GT 12 - Programa Integrado de Melhoria de Assisténcia as
Vitimas

SALA DE CRISE
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