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- RELATORIO “PLANO PARA A JUSTICA E EFiciAcIA FiscaL”

Encarrega-me o Senhor Ministro dos Assuntos Parlamentares de enviar
copia do oficio n.” 3801 de 07 de Novembro, do Gabinete do Senhor Ministro

de Estado e das Financgas, sobre o assunto supra mencionado.

Com os melhores cumprimentos,

A Chefe do Gabinete
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Maria José Ribéiro
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MINISTERIO DAS FINANCAS E DA ADMINISTRACAO PUBLICA

GABINETE do REIINISTRO GABINETE DO MINISTRO DE ESTADO E DAS FINANCAS

dos ASSUNTOS PARLAMENTARES O07.NGVOS 063801
Exm?® Senhora
Entrada NZ2 ¥ ) Chefe do Gabinete de Sua Exceléncia

o Ministro dos Assuntos Parlamentares
pas B g Q1 _rolOS

Sua referéncia Sua Comunicagao Mossa referéncia
OF 4545, de 25-10-2005 Ent. 11717/05 Proc®, 55/035

ASSUNTO: - Requerimento n® 842/X/(1*) - AC de 14 de Outubro de 2005
Relatdrio “ Plano para a Justiga e Eficacia Fiscal”

Exm® Senhora,

Em resposta ao solicitado pelo Grupo Parlamentar do PS, no Requerimento mencionado em
epigrafe e enviado a este Gabinete pelo vosso oficio n® 4545, de 25 de QOutubro p.p.,
encarrega-me Sua Exceléncia o Ministro de Estado e das Financas de enviar a V. Ex®
fotocopia do Plano Estratégico para a Justica e Eficacia Fiscal e da Nota de Apresentagao,
de 3 de Junho de 2005, da Direcgdo-Geral dos Impostos, sobre a qual recairam os
seguintes despachos:

Despacho do Senhor Director-Geral dos Impostos:

“Visto, com muito aprego. Trata-se de um plano ambicioso cuja implementagdo depende
fundamentalmente da adopg&o de um conjunto de acgdes por parte da DGCI, com o apoio da
DGITA, tendo em vista a eliminag8o dos principais factores de ineficiéncia da drea da Justica
Tributaria, no que diz respeifo & cobranga executiva, sem prejuizo da necessidade de serem
introduzidas algumas alteragbes legisfativas, as gqualis deverdo ser cuidadosamente
ponderadas.

A consideragdo de SESEAF

5-10-05

a) Paulo Moita Macedo”

Despacho N° 1086/2005-XVIl Sua Exceléncia o Secretdrio de Estado dos Assuntos Fiscais:
"Aprovo o presente plano, sem prejuizo de, conforme se salienta no despacho do Sr. D.G.,
ser necessario proceder a eventuais alteragdes legisiativas

a) Amaral Tomas

21/9/05"

Com os melhores cumprimentﬂs@ f@‘_‘i

O Chefe do Gabinete,

ad

(Gongalo Castilho dos Santos)

Clc: Gab. SEAF
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Por determinacio de Sua Excelén-
cia o Secretirio de Estado dos

Assuntos Fiscais a_DGCL

O Chefe do Gabinete,
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Sob propesta do Subdirector-Geral da area da Justiga Tributana, foi, por despacho
de SESEAF, de 050505, criado o MNucleo para a Modernizagdo da Justiga
Tributaria.

Para prossecucéo dos objectivos, tendo em vista o exercicio atempado dos direitos
do Estado em relag@o aos créditos tributarios € de uma promogao célere quanto a
punicdo dos ilicitos fiscais, a par de uma rapida resolugdo da conflitualidade
envolvente, foi determinado-pelo referido despacho a apresentagio no praze maximo
de um més de um Plano Estrateégico para a Justiga e Eficacia Fiscal.

No essencial, o Plano teria de assentar em opgdes estratégicas susceptiveis de
conduzir & Justiga Tributaria para parametros de maior funcionalidade, atraves de
uma intensiva utilizagd@o das novas tecnologias, permitindo aumentar a sua
capacidade de intervencao.

Para ter impacto ainda no ano em curso, justifica-se, com caracter prioritario, a
adopgao de um conjunto de medidas de emergéncia que, em especial, incidam sobre
a realizagcdo de penhoras e efectivaco de vendas em execucdo fiscal, o
acompanhamento de devedores estratégicos, a criagdo de mecanismos de controlo
apertado das dividas em risco de prescrigéo, a resolugdo répida do contencioso e a
dinamizagao dos processos de contra-ordenacado e de crime fiscal.
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Assim, para cumprimento do determinado, o Coordenador do Nucleo, Dr. Jose Maria
Pires, elaborou o Plano Estratégico para a Justica e Eficacia Fiscal, bem como o
Plano de Emergéncia para & Cobranga Coerciva em 2005, que se apresentam em
anexo para aprovagéo Superior

A Consideracao Superior.

Em 3 de Junho de 2005

O SUBDIREGTOR-GERAL

Alberto Augusto Pimenta Pedroso

Rua da Prota, n® 10 - 4% 1145-027 Lisboa
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APRESENTACAO .

Em cumprimento do determinado no despacho de Sua Exceléncia o Senhor Secretario de Estado
dos Assuntos Fiscais, de 4 de Maio de 2005, em especial no n.” 3 da informacdo que lhe serve de
base, apresenta-se o Plano Estratégico para a Justiga e Eficdcia Fiscal (PEJEF).

O Plano assenta numa estratégia de exploragdo das tecnologias de informagao, de valorizagio
dos recursos humanos, de desburocratizaggo, de simplificagio do cumprimento das obrigacdes
fiscais dos sujeitos passivos, de desenvolvimento de uma cultura de rigor e de maior abertura da
administragdo fiscal a colaboragio com os contribuintes,

O sistema de justiga tributdria corresponde 4 Gltima fase do procedimento administrativo
tributdrio, pelo que nele se projectam as diversas ineficiéncias dos sistemas a montante,
nomeadamente de cadastro, gestdo declarativa, liquidagdo, cobranca e inspecgdo tributiria. A
eliminagdo dos factores de ineficiéncia que actualmente afectam os sistemas de justica tributaria,
exigird uma acgdo concertada em todos os sistemas de administragio fiscal.

A eficécia da cobranga coerciva e do sancienamento de ilicitos tributirios exigird uma accio
integrada com a Inspecgdo Tributaria.

A execucdo do Plano Estratégico depende, acima de tudo, do envolvimento dos tecursos
humanos da DGCI.

A Estratégia para a Justica e Eficicia deve envolver toda a DGCI, e também a DGITA,
mobilizando 0s seus recursos para uma mudanga que se pretende venha a colocar a2
administragdo fiscal portuguesa num novo patamar de eficicia.

Tendo em vista produzir um aumento de eficicia na cobranga coerciva com efeitos imediatos e
antes da plena implementagéio do Plano Estratégico, junta-sc em anexo o Plano de Emergéncia
para a Cobranga Coerciva em 2005.

E essa estratégia que submetemos 4 apreciagdo Superior.
Lisboa, 3 de Junho de 2005.

José Maria Fermandes Pires
Gestor Tributario.
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PARTE I

DIAGNOSTICO
1 — Processos de Contraordenacgiio

Grifico 1 - Proc. de Contra-ordenagio.
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O gréfico | analisa a evolugdo do desempenho dos servigos na apreciagdo de processos de
contraordenacdo ao longo dos Gltimos trés anos.

Como se constata, ocorreu um forte aumento, de 43%, de instauragdo de processos, o que denota
uma maior detecgdo de infracgdes fiscais pelos servigos, bem como a recuperagdo de processos
de anos anteriores. Mas a esse aumento nido correspondeu idéntica tendéncia na capacidade dos
servigos em despachar os processos, que s6 aumentou 17%, apesar de em 2004 ter havido uma
aprecidvel recuperagio.

Em consequéncia o saldo de pendéncias aumentou sistematicamente, situando-se nos 490.000
processos. Mas o potencial de crescimento desse saldo € muito maior, dado que s6 o sistema do
IVA esta a proceder 4 emissdo dos autos de noticia. Quando essa emissdo automatizada de autos
for alargada aos sistemas de liquidag@o do IRS, IRC e Impostos Sobre o Patrimonio, o saldo
crescerd exponencialmente, se entretanto nio forem adoptadas medidas de eficiéncia.

No ano 2004, o Tempo Médio de Conclusdo (TMC) dos processos, medido pelo periodo que vai
desde a emissdo do auto de noticia pelos servigos até ao despacho do processo, situava-se nos 16
meses. A esse periodo temporal acresce ainda o que medeia entre a pritica da infracqdo e a
em1ssdo do auto de noticia.
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2 — Processos de Inquérito Criminal Fiscal

O grifico 2 reflecte a evolugio do desempenho na instauragdo e conclusdo de inquértos
criminais, contendo a informagdo agregada dos processos pendentes nos servigos da DGCI e nas
instdncias judiciais.

Grifico 2 - Proc. da Inquériios Criminais Fiscals
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Tal como sucede com os processos de contra-ordenagdo, também no que diz respeito zos
processos de inquéritos criminais fiscais, a capacidade de conclusdo manifestada pelos Servigos
da DGCI, pelo Ministério Publico e pelos Tribunais, que aumentou 54 % no tltimo triénio, néo ¢
suficiente para acompanhar o nivel de crescimento na instauragio, que foi de 55%. Esta realidade
determinou um agravamento no saldo de processos de 32%.

O tempo médio de conclusdo dos inquéritos em 2004 situou-se nos 22 meses.
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3 — Processos de Reclamaciio Graciosa

Grifice 3 -Proc. d9 Reclamaglo Graclosa
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Conforme se constata do grafico 3, o saldo dos processos de Reclamagio Graciosa evoluiu
favoravelmente no altimo triénio, tendo diminuido 11 %. Para esta realidade contribuiu o facto
do nivel de instauracio ter estabilizado. Nao obstante esta realidade, o TMC ainda se situa nos
14 meses.

4 — Impugnacbes Judiciais

— Grifico 4 - Proc. da Art. 111" da CPPT A
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Os dados constantes do gréfico 4 traduzem o diagnostico dos processos do art. 111° do CPPT, na
sua vertente Administragdo Fiscal e Tribunais Administrativos e Fiscais.

Esta realidade caracteriza-se por um volume de pendéncias muito elevado, correspondendo ao
quadruplo dos processos instaurados num ano.

O tempo médio de pendéncia destes processos situa-se em 2004, nos 44 meses, representando a
situagdo mais grave dos processos, com exclusdo das execugdes fiscais.
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O grafico 5, traduz a situag@o dos processos existentes nos Servigos da Administragdo Fiscal,

Griflco 5 - Proc. do Art. 111" do CPPT
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excluindo-se, portanto os processos pendentes nos Tribunais Administrativos e Fiscais,

O tempo médio de pendéncia situa-se nos 6 meses e revela-se muito elevado face ao disposto na
Lei para este tipo de processos — trés meses,

5 — Processos de Execucfo Fiscal

O grafico 6 evidencia o Nivel de Fiscalidade (NF), correspondente & receita fiscal sobre o PIB no
que Tespeita aos impostos que constituem receita do Estado, excluindo-se, portanto, as receitas
da Seguranga Social e das Autarquias. Como se constata o nivel de fiscalidade tem vindo a
diminuir desde 2000, flutuando num intervalo entre um minimo de 21 % em 1995 e um maximo
de 22,3 %, no ano 2000, o que corresponde a uma flutuacio maxima de cerca de 6 %.
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Grafico 6 - Nivel de Fiscalidade
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Se se mantivessem 0S pressupostos e causas normais de instauragio da divida executiva, a
variagdo da taxa da divida instaurada sobre o PIB deveria flutuar ao mesmo nivel.

O grafico 7, compara a evolugdo do PIB e a evolugdo do volume de instauragcio da divida
executiva. Como se pode constatar, a taxa do volume de divida instaurada sobre o PIB tem
variado ciclicamente, tendo atingindo valores entre os 1,39 % e os 3,13 %, o que corresponde a
uma flutuagio méaxima da ordem dos 225%, muito superior & flutuagéo de 6 % obtida no Nivel
de Fiscalidade,

Estes dados traduzem a situagdo preocupante que a divida executiva instaurada tem tido no
panorama das receitas publicas. Por um lado, denotam uma forte arritmia na instauragio dos
processos, o que revela que a instauragdo nao ocorre ao ritmo normal do vencimento dos prazos
de pagamento voluntirio, mas antes ao ritmo de impulsos externos, como sejam a aprovagio de
regimes excepcionais de regularizagdo de dividas fiscais(1996/97, 2002).

11
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Por outro lado, ¢ manifesto um forte crescimento da instauracgfio, em especial apdos 2001, que
revela um aumento do incumprimento do dever de pagamento, mas também uma maior
celeridade da DGCI na detecgiio das situagfes de falta de pagamento.

Grafico 7 - Instauragho & Cob, Coerciva em funcdo do PIE
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Esta realidade ¢ tanto mais preocupante quanto o indice de cobrabilidade da divida executiva
(Cobrang¢a Coerciva / Divida Instaurada) acompanhou apenas parcialmente aquele forte aumento
da taxa de instauragdo relativamente ao PIB.
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O grafico demonstra que foi atingido um elevado indice de cobranga da divida instaurada em
2002, mas esse efeito foi provocado pela aprovagdo do plano de regulanizagiio excepcional de
dividas constante do DL 248-A/2002, de 14 de Novembro, ocorrendo idéntico efeito em 1997,
por forga do plano constante do DL 124/96, de 10 de Agosto.

Eliminado o efeito dessas situagdes externas e excepcionais, verifica-se que o aumento de
eficacia ocorrido em 2004, s6 € comparavel ao de 2000, mas com a diferenga de em 2004 ter
havido um aumento substancial da receita cobrada. Assim, enquanto que o aumento da taxa de
cobranga sobre a instauragdo em 2002 resultou da diminuig8o desta, mantendo-se estdvel a
cobranga, em 2004 foi o aumento da cobranga que fez subir aquela taxa, o que pode revelar uma
perspectiva favoravel de evolugdo futura.

E ainda notério que este aumento da receita cobrada foi fundamentalmente induzido pelo
aumento da instauragdo dos processos, gerado pelo aumento de eficacia na detecgdo de situagdes
de incumprimento do dever de pagamento. Esse aumento de eficicia tem que ser agora alargado
a toda a tramitagdo dos processos.
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PARTE II

PRINCIPIOS GERAIS DO PLANO

1.- VISAO

A visdo da Estratégia para a Eficicia e Justica Fiscal consiste na efectivagdo em tempo util dos
direitos do Estado enquanto credor tributdrio e sujeito lesado por ilicitos fiscais, bem como no
riapido reconhecimento dos direitos dos contribuintes e do Estado nas sitagdes de litigio,
diminuindo os custos de contexto para empresas € cidaddos, com recurso a exploragéo das novas
tecnologias da sociedade de informagdo.

2.-MISSAO

Informatizar, desmaterializar e automatizar os principais procedimentos de cobranga coerciva,
contraordenac¢do, inquéritos criminais na fase administrativa, reclamagdes graciosas e
impugnagdes judiciais na fase administrativa, disponibilizando na Internet as funcionalidades
disponivels nos servigos, sempre que tal seja possivel.

3. - OBJECTIVOS

Aumentar a Receita Coerciva;
Aumentar a Receita Voluntaria;
Aumentar a Equidade;

Aumentar a Transparéncia.

3.1. - Aumentar a Receita Coerciva

A eficicia do sistema de cobrancga coerciva € um valor estratégico para assegurar a estabilidade
da receita fiscal global e a consolidagdo das finangas pubicas por essa via.

Por essa razdo, a primeira prioridade do Plano Estratégico ¢ a implementagdo de uma rede
integrada de sistemas de gestio da cobranga coerciva, voltada para a efectividade da cobranga
atempada das dividas fiscais.

3.2. - Aumentar a Receita Voluntiria

O aumento da eficacia da cobranga coerciva produzird um efeito de indugo ao cumprimento
voluntirio das obrigagdes fiscais.

A T e e A R L R
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O sistema de Justica Tributéria tem que ser o garante de eficiéncia de todo o sistema fiscal e
devera estar dotado de todos os mecanismos que lhe permitam uma reacgo atempada e eficaz
perante todas as situagdes de incumprimento.

E no sistema de Justica Tributiria que se integram as funcionalidades de coacg¢io do sistema
fiscal, cuja finalidade é a dissuaséo do incumprimento. A cobranga coerciva e 0 sancionamento
de infracgdes fiscais devem ser colocadas ao servigo de todo o sistema, garantindo que em caso
algum o incumprimento seja compensador.

O presente Plano Estratégico pretende implementar todos os mecanismos que permitam dissuadir
o incumprimento das obrigagdes fiscais, pela via da eficacia dos sistemas da Justi¢a Tributania.

O aumento da cobranga voluntéria, aproximando a receita efectiva da receita potencial sera uma
consequéncia que se espera inevitavel, da implementagdo do Plano.

3.3. - Aumentar a Equidade

Além de um valor constitucionaimente consagrado, a equidade vertical e horizontal representam
um factor essencial de cumprimento das obrigagdes fiscais dos contribuintes, pela via da
moralizagdo e da justi¢a do sistema fiscal.

A persisténcia do incumprimento do dever de pagamento de dividas liquidas e exigiveis, além de
ser umn factor de corrosdo da eficédeia de todo o sistema fiscal, é também um factor de ineficiéncia
na actividade econdmica.

O incumprimento do dever de pagamento dessas dividas traduz-se, em ultima andlise, numa
vantagem competitiva dos agentes econdémicos no mercado, geradora de distorgdes na
concorréncia a favor das entidades que violam a lei fiscal.

Nessas situagdes, a fraude e o incumprimento fiscais configuram, indirectamente, “subsidios”
aos agentes economicos incumpridores, suportados pelas receitas fiscais cobradas aos
contribuintes cumpridores.

Acresce que a percepgdo das iniquidades do sistema pelos contribuintes cumpridores ¢ um factor
indutor do incumprimento.

Um combate eficaz ao incumprimento fiscal € um factor de eficicia para as finangas pablicas,
mas também para a economia e para os agentes economicos em gerzl.

Por essa razao o objectivo primordial deste Plano é o aumento substancial da cobranga coerciva e
a plena eficacia do sistema sancionatério, implementando um modelo de gestdo avangado, com
exploragdo de todo o potencial das tecnologias da sociedade de informag3o.

3.4. - Aumentar a Transparéncia

O nivel atingido de instauragio de processos de cobranga coerciva, de contraordenacgio e de
reclamaciio, aliado & escassez de recursos humanos, conduziram a uma situag@o de incapacidade
dos servigos em dar sequéncia sistematica, em tempo util, 4 respectiva tramitagio e conclus3o.

A implementagdo do presente Plano, informatizando e automatizando os procedimentos, bem
como disponibilizando na Internet as principais funcionalidades de interface com os sujeitos

R T S e Tt e A R
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passivos, proporcionard um tratamento uniforme dos contribuintes, dando um passo decisivo no
sentido de uma maior transparéncia do sistema.

As funcionalidades de cobranga coerciva e de aplicagdo de coimas pressupdem uma acgdo
determinadz e firme do sistema, que, em regra, colide com os interesses dos sujeitos passivos.

A disponibilizagdo na Internet aos sujeitos passivos de toda a informagdo processual relevante,
bem como da possibilidade de os mesmos interagirem com os sistemas para cumprirem as suas
obrigacdes fiscais, traduzir-se-4 numa relagdo mais aberta e transparente entre a administragio
fiscal e os contribuintes, sempre aliada ao aumento da eficicia da organizacio.

4. - METODOLOGIA

+ Implementar 2 Administragdo Fiscal Electronica;

¢ Desenvolver toda a produgdo em front office, eliminando as pendéncias;
* Tornar os contribuintes o centro do sistema de administragio;

e Valorizar os recursos humanos

* Aumentar a eficacia.

4.1. - Implementar a Administracio Fiscal Electrénica

O modelo tradicional de organizagido dos processos administrativos e contenciosos da Justiga
Tributiria, assente em suporte de papel e na sua tramitagdo manual encontra-se esgotado.

A massificagdo da instauracdo de processos de execugdo fiscal e de contraordenacdo,
inviabilizaram a possibilidade de uma resposta eficaz da DGCI com base naquele modelo
tradicional.

Numa primeira fase aumentou-se a capacidade de produgiio da DGCI com a admissio de novos
recursos humanos ao longo de toda a década de 1980 e no final da década de 1990.

Numa segunda fase desenvolveram-se projectos de informatizacdo dos processos, assentes na
constitui¢do de bases de dados e em sistemas operativos locais, a semelhanga da tramitagdo
manual dos processos.

Neste dominio, entrou em produgdo em 1991 o Programa de Execugdes Fiscais (PEF), e em
1999 iniciou-se o processo de implementagdo do Sistema de Execugdes Fiscais (SEF), o qual
ficaré concluido no corrente ano.

Mas a elevada instauragdo de processos, que ¢ também resultado de uma maior eficicia dos
subsistemas a montante da justi¢a fiscal, revelou rapidamente a falibilidade das estratégias
adoptadas.

Como se constata do diagnostico que antecede, desde hi muitos anos gque se esgotou a
capacidade dos recursos disponiveis para darem resposta adequada ao caudal de instauragdo de
processos, e também ndo € previsivel nem vidvel, mobilizar em quantidade novos recursos
humanos necessérios para um nivel de eficdcia satisfatorio.

e e e e e AR LR
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E necessario conceber um novo paradigma de acgio da administragio fiscal neste dominio. O
novo paradigma, que o presente Plano pretende implementar, ¢ o da administracdo fiscal
electronica.

A administragdo fiscal electronica permitird substituir um vasto caudal de tarefas, até agora
manuais ¢ dependentes da disponibilidade de recursos humanos, pela operacionalidade de
sistemas desmaterializados, informatizados e automatizados de produgio.

Permitira ainda eliminar uma elevada quantidade de actos de atendimento presencial que exigem
a deslocac3o dos sujeitos passivos aos Servigos de Finangas, substituindo-os pelo atendimento
via Internet, simplificando o cumprimento aos contribuintes, desburocratizando os servigos ¢
libertando recursos.

Nessa linha, o presente Plano nfo pressupde o reforgo dos recursos humanos afectos & area da
Justiga Tributdria, mas a qualificagiio e valorizagio dos disponiveis, aliando essa qualificagdo 2
tecnologia dos sistemas.

A estratégia de implementagdo da administragio fiscal electronica assentara nos seguintes eixos
de accio:

» Informatizar os cadastros, o back office e sanear constrangimentos a montante;
s Informatizar e automatizar os procedimentos criticos no processo de cobranga executiva;

e Transformar a Intemmet no interface relacional privilegiado entre a DGCI e os
contribuintes.

4.1.1. — Informatizar todos os cadastros, o back office ¢ sanear os constrangimentos a
montante

A informatizagdo do back office, nomeadamente dos cadastros e dos processos é a primeira etapa
no sentido da implementacio da administragdo fiscal electronica.

Nos ultimos anos tém sido dados importantes passos na DGCI nesse sentido. No dominio das
execugdes fiscais estd em fase de conclusio a migragdo para o Sistema de Execugdes Fiscais
(SEF) de todos os processos.

E agora necessario informatizar todos os processos de contraordenagio, as reclamagdes
graciosas, os inquéritos por crime fiscal, bem como os incidentes em execugio fiscal.

O subsistema da Justica Tributdria & a altima etapa do sistema de administragdo fiscal e a2 sua
eficidcia € um instrumento indispensdvel a indugio ao cumprimento voluntério das obrigagdes
fiscais.

4.1.2 — Informatizar e automatizar todos os procedimentos

A informatizagdo das operagdes de liquidagdo levada a cabo apés as reformas da tributagdo
indirecta (1986), dos impostos sobre o rendimento (1989) e dos Impostos Sobre o Patriménio
(2004), incrementou a instauragio de procedimentos na drea da Justica Tributdria. Para esse
resultado contribuiu também o crescente aumento de eficiéncia da Inspecgio Tributéria.

T SR T T e e e e e R S
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Ao forte aumento verificado na instauragdo de processos € necessario responder com o
correspondente aumento dos niveis de produgdo e de tramitagio dos procedimentos da Justiga
Fiscal, o qual sO & possivel com o recurso intensivo & informatizagio e automatizagdo dos
procedimentos.

A implementagdo da administragdo fiscal electrénica corresponde ao abandono da estratégia de
intensificacdo da produgdo manual e ao investimento definitivo na tramitagio automatizada dos
processos e dos procedimentos.

4.1.3. — Disponibilizar na Internet todas as funcionalidades de interface com os
contribuintes;

O aumento dos niveis de producgdo decorrente da automatizago de processos e procedimentos
conduzird a que também aumente o nimero de sujeitos passivos que, em cada momento, estio a
ser objecto de actuagfo por parte da administragdo fiscal.

Neste sentido, é fundamental criar condigdes que obviem a um aumento significativo dos niveis
de afluéncia de sujeitos passivos aos servigos de finangas para dar cumprimento s obrigagdes
em falta.

Tais condigbes passam, necessariamente, pela disponibilizagdo na Internet, na medida do
possivel e com garantias de qualidade e eficiéncia, dos servigos que slo prestados
presencialmente nos servicos de finangas.

E neste ambito que se insere a construgdo do Servigo de Finangas Electrénico.

Os actuais “sitios” da DGCI e das Declaracdes Electrénicas na Internet, devem ser fundidos e
passar a disponibilizar aos sujeitos passivos todas as funcionalidades e servigos disponiveis nos
Servigos de Finangas.

O “sitio™ da DGCI na Internet deve ser dimensionado & imagem de um verdadeiro Servigo de
Finangas, e passar a ser o *373.° Servico de Finangas da DGCI™.

Essa solugdo eliminard burocracias e custos de deslocag@o dos contribuintes e aumentara os
recursos humanos nos Servigos para fungdes de maior valor acrescentado.

Como mais a frente se desenvolvera, o Servigo de Finangas Electrdnico deve ainda proporcionar
aons sujeitos passivos outras funcionalidades, nomeadamente a interacgdo directa com o0s sistemas
operativos da DGCl que actualmente s6 podem ser operados pelos funcionarios. A
disponibilizagio de funcionalidades de self service, dotando os sistemas informiticos de
componentes de inteligéncia artificial, ¢ um passo que pode ser prosseguido de imediato, com
elevados ganhos de eficiéncia para todos os agentes do sistema de administragdo fiscal.

Trata-se, no entanto, de uma medida que devera ser objecto de apreciagio e decisdo em conjunto
com as restantes areas da administragdo fiscal.

T o e T Tt e e S B
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4.2, - Desenvolver toda a produgiio de actos e procedimentos em fronf office, eliminando as
pendéncias;

No modelo tradicional de administragdo do sistema fiscal, a tramitagdo de processos e a
apreciagio de petigbes dos sujeitos passivos ocorria em momento ulterior 4 respectiva
instauragdo. Essa tramitagio e apreciagio consistia na obtengdo manuzl de um conjunto de
informagdo por consulta aos vérios subsistemas de informagéo da administracdo fiscal,

A informagdo, tramitag@o e apreciagio desses procedimentos compunha-se de um conjunto de
tarefas de back office, ¢ a escassez de recursos humanos disponiveis era responsdvel pelos
fenomenos de acumulagdo de pendéncias.

A implementagio da administragdo fiscal electrénica permitird que aquelas tarefas sejam
informatizadas e automatizadas, aumentando significativamente a capacidade de produgio dos
Servicos.

A dilagdo temporal entre a apresentagdo das petigbes pelos sujeitos passivos, a instauragio dos
processos e a sua apreciagio e decisdo pode ser encurtada até ao ponto de ser instantdnea.

Em todos os procedimentos de apreciag8o vinculada e tramitagio tipificada na lei, a decisdo deve
ser proferida de forma imediata, mediante cruzamentos automdticos de informag¢do com os
restantes sistemas da administragdo fiscal.

A producdo de actos em front office € um instrumento essencial para a eliminagdo de pendéncias
¢ para a libertagdo de recursos humanos para fungdes de maior complexidade e de maior valor
acrescentado.

4.3. - Tornar os contribuintes o centro do sistema de administracio;

A Estratégia para a Eficacia ¢ Justiga Fiscal tem por objectivo garantir a execugio, em tempo
atil, dos créditos e direitos fiscais do Estado, e reconhecer, com qualidade, e também em tempo
atil, todos os direitos dos sujeitos passivos.

Para a prossecugdo de ambos os objectivos é essencial conferir a méxima simplicidade e
comodidade aos contribuintes para o cumprimento das suas obrigagdes fiscais, eliminando
burocracias e tempos de espera, diversificando os canais de comunicagio com a DGCL

E ainda necessdrio aumentar a comunicagio entre a DGCI e os contribuintes, informando-os das
diligéncias a efectuar, dos direitos que lhes assistem ¢ da forma mais eficiente de cumprirem as
suas obrigacdes fiscais.

O sistema deve ser rigoroso no saneamento das situagdes de incumprimento fiscal, mas deve
também ser simples e amigdvel com os sujeitos passivos que pretendam regularizar as suas
obrigacdes.

Nos servigos locais deve promover-se a qualificagdo e especializagio de um atendimento e apoio
de qualidade aos sujeitos passivos, promovendo-se uma cultura de cooperagio e miutua
colaboracdo.

T T R et e LIRS
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4.4. — Valorizar os recursos humanos

Os recursos humanos sdo o activo mais valioso da DGCI e ¢ deles que depende o éxito na
execugdo do presente Plano.

A implementagdo da administraglio fiscal electronica libertard os recursos humanos de tarefas
rotineiras e manuais, que passardo a ser efectuadas pelos sistemas informaticos, para as tarefas
complexas, de elevado teor técnico e juridico e de maior valor acrescentado.

A primeira dessas tarefas é o atendimento personalizado, amigével e de elevada qualidade aos
contribuintes. Essa qualidade tem que ser necessariamente a sequéncia da maior eficécia do
sistema.

A segunda dessas tarefas é o aumento das funcionalidades de controlo e fiscalizagio do
cumprimento das obrigagGes fiscais dos contribuintes, que sera revitalizado nos servigos de
financas, com os ganhos resultantes da maior proximidade com estes,

A terceira funcionalidade é a observacio do funcionamento dos sistemas, a manutengdo dos
cadastros permanentemente actualizados, conferindo-lhes a necessaria fiabilidade, que ¢
essencial 4 eficiéncia do sistema.

A quarta funcionalidade € a garantia de rapidez, qualidade e eficiéncia dos procedimentos de
back office, bem como dos procedimentos que eventualmente nio possam ser automatizados.

A estratégia de valorizago dos recursos humanos assentara ainda na formagao profissional como
instrumento estratégico de qualificagdo.

4.5. — Aumentar a eficdcia.
O presente Plano Estratégico e a sua implementagdo, tém por objectivo final produzir um
aumento substancial de eficiéncia da administragio fiscal.

A eficicia e produtividade do subsistema de justiga tributdria é um pressuposto essencial ao
funcionamento eficiente de todo o sistema de administragio fiscal.

As funcionalidades de coacg#o, através da eficacia no sancionamento de infracgdes fiscais, de
coergio através da cobranca em execugdo fiscal, e de justica administrativa, mediante a
resolucdo de litigios, sdo instrumentos estratégicos de indugdo ao cumprimento voluntario das
obrigagdes fiscais e de recondugdo a legalidade das condutas ilicitas.

O aumento de eficicia que o presente Plano tem em vista, projecta-se em duas vertentes.
Em primeiro lugar na execugdo efectiva e em tempo atil dos direitos fiscais do Estado.

Em segundo lugar no reconhecimento eficiente e ripido dos direitos dos contribuintes e na
apreciagdo, com qualidade e em tempo til, das suas petigSes e requerimentos.

O aumento da eficicia na efectivacio dos interesses fiscais do Estado assentard na exploragdo
das funcionalidades de coergéo e de coacgao previstas na lei, nomeadamente:

- A segmentac@o da divida executiva, seleccionando uma carteira de devedores
estratégicos de nivel nacional e regional que ser@o sujeitos a uma metodologia de
acgdo integrada da DGCI no combate 4 evasao e fraude fiscal. A segmentagio da
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divida permitird ainda estabelecer prioridades de ac¢do executiva em cada servigo
regional e local, orientadas para a eficacia da cobranga;

- O recurso massivo & penhora de bens necessirios para garantir as dividas
instauradas;

- A realizagio de vendas de bens penhorados em caso de persisténcia do
incumprimento,

- O recurso massivo a reversdo das execugdes fiscais contra os responsaveis
subsididarios, nomeadamente gerentes e administradores de sociedades em
situagdo de incumprimento;,

- (O sancionamento, efectivo € em tempo 1til, de todas as infracgdes fiscais;

- A promo¢do da instauragdo de inquénitos criminais relativamente a todas as
infracgdes fiscais tipificadas como crime, dando-se prioridade & sua répida
tramitagio.

A eficicia serd ainda promovida pela acgdo coordenada da inspecgdo tributdria, do
sancionamento de ilicitos fiscais e de cobranga coerciva, perante as situagdes de evasdo.

Em situagdes de incumprimento seleccionadas, 2 inspecgdo tributéria adoptara procedimentos de
garantia de cobranga dos impostos detectados em falta. De igual modo, a drea da justica
tributdria efectuard uma gestfo integrada de toda a situagio tributdria de devedores estratégicos,
incluindo as funcionalidades de inspecgéo e coacgdo.

A eficicia do sistema de Justica Tributdria traduz ainda uma aposta na regularizagio
administrativa das situagdes de incumprimento fiscal, evitando sempre que possivel o cardcter
litigioso do relacionamento entre a DGCI e os contribuintes e o uso de meios de defesa judicial
como instrumento dilatério do cumprimento.

No dominio do contencioso administrativo pendente no tribunais administrativos e fiscais é
necessario adoptar medidas urgentes de racionalizagfo, tanto na simplificagio dos processos,
como na celenidade na sua tramitagdo.

O principio da tutela jurisdicional efectiva dos direitos dos contribuintes ndo pode ser
desvirtuado ¢ transformado em instrumento de protecgdo do incumprimento das obrigagbes
fiscais mediante o uso ilicito dessa via para protelar o pagamento de dividas.

A demora na produgio da decisdo judicial ndo pode continuar a ser usada como veiculo inibidor
da accdo da administraco fiscal.

E necessiria uma reforma urgente do contencioso tributario que permita adequar o CPPT 4
reforma do contencioso administrativo e garanta a realizagio da justiga tributiria em tempo util.
Mas essa € uma missdo exierna ao presente Plano.
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PARTE III
Programa 1

Eficacia no Sancionamento de Ilicitos Fiscais

1. — Do Procedimento de Contraordenacio

A reforma do sistema de sancionamento de infracgOes fiscais visa garantir rapidez e eficdcia a
aplicagdo e cobranga efectiva das coimas por infracges fiscais.

Essa eficacia alcangar-se-a por duas vias. Em primeiro lugar, pelo levantamento imediato do
respectivo auto de noticia logo que verificada a infracg3o.

Em segundo lugar pela desmaterializagdo e automatizagdo integral da tramitagdo do
procedimento, incluindo a emissZo dos titulos executivos em caso de ndo pagamento voluntario
das coimas, até a instauragdo do processo de execucgdo fiscal.

O sistema informatico de gestdo dos processos de contraordenacio promovera com autonomia a
tramitagdo do processo, sem necessidade de impulsos dos recursos humanos disponiveis e
efectuara as seguintes funcionalidades:

- Instaurard automaticamente o processo medianle a emissdo, também
automatizada, dos autos de noticia;

-  Emitird automaticamente as notificagSes para defesa;

- Recebera electronicamente do sistema de notificagdes a informagio relativa a
efectivacio desta;

- Decorrido o prazo para a defesa, o sistema emite o despacho de aplicagio da
coima, com recurso as especificagdes de graduagdo previamente nele inseridas;

- Emitira automaticamente a notificagdo do despacho, utilizando o sistema de
notificagoes para a sua efectivagio e confirmagdo.

- Decorndo o prazo de pagamento voluntario, sem que este se efectue, procedera
automaticamente 3 emissdo da certiddo de divida, enviando os respectivos dados
para o SEF.

- Disponibilizara, na Internet, toda a informagfo e funcionalidades de interacgio
com 0s sujeitos passivos, incluindo a recepgio de pegas processuais de exercicio
de direito de defesa e de audigdo prévia, bem como o pagamento das coimas.
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1.1. — Processos Instaurados Automaticamente

A emissdo dos autos de noticia processar-se-a sempre de forma automatizada a partir dos
sistemas de liquidagdo e gestdo fiscal, seguindo-se o modelo actual do IVA, que sera expandido
aos sistemas do IRS, [RC, Imposto do Selo e Impostos Sobre o Patriménio.

Logo que os sistemas de liquida¢dio e pagamento detectem o incumprimento das respectivas
obrigacgdes fiscais, comunicardo ao sistema de gestdo de contraordenagdes esse facto, sendo de
imediato levantado o auto de noticia e instaurado automaticamente o processo.

Existe j& em produgdo um sistema informatico de gestio de contraordenagdes. Esse sistema
corresponde, num nivel razoavel, as necessidades, pelo que serd optimizado com o objectivo da
tramitagéo integralmente automatizada do procedimento, nomeadamente:

Disponibiliza¢do na Internet das seguintes funcionalidades:
* Entrega da petigio de direito de defesa por parte dos sujeitos passivos;
= Exercicio do direito a redugio de coimas;
= Pagamento antecipado das coimas;
* Pagamento de coimas fixadas;

- Insergdo automatica no sistema, das datas de efectivagdo de todas as notificagdes
efectuadas no processo;

- Auto-tramitagio de todo o processo pelo sistema informdtico até & sua extinggo.

- Automatizagdo da aplicagio de sangdes acessorias, incluindo a publicitagio da
sang¢io aplicada, nos casos em que a lei o prevé.

1.2. — Processos Gerados na Inspecciio Tributdria

Todos os autos de noticia por infracgdes fiscais detectadas pela inspecgfo tributiria sdo ainda
¢laborados manualmente. Todos os processos de contraordenacdo resuitantes dessas infracgdes
sdo tramitados manualmente.

A complexidade deste tipo de processos, aliada 4 necessidade da sua suspensdo até a liquidagdo
do imposto apurado em falta, bem como & necessidade de uma analise do relatério da acgio de
inspec¢io, tornam este tipo de processos extraordinariamente morosos.

E esse conjunto de razdes que conduz ao elevado nimero de processos de contraordenagdo deste
tipo que prescrevem ¢ ao baixo sancionamento efectivo desse tipo de infracgdes.

E necessario informatizar também este tipo de processos, com o mesmo grau de automatizagdo
dos restantes, Para tal serdo implementadas as seguintes funcionalidades:

- Automatiza¢io da emissdo de autos de noticia a partir do sistema do DC Unico.
Para tal serdo implementadas neste sistemna as seguintes funcionalidades:

= Tipificagio e codificagdo de todos os tipos de infracges fiscais;

= Tipificagdo de todos os modelos de auto de noticia;
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= Emissdo automética de autos de noticia a partir dos tipos de correcgdes
fiscais inseridos no sistema.

- Interface entre o Sistema de Gestdo de Contraordenagdes e o sistema do DC
Unico;
- Instauragdo automatica do processo no sistema de contraordenagdes,

- Tramitagio automadtica de todas as fases do processo, incluindo a sua suspenséo e
o fim desta;

- Interface com os sistemas de liquidagio, do DC Unico e de reclamagdes
graciosas, que automatizard o reinicio da marcha do processo apos o fim da
suspensao,

2. — Dos Inquéritos Criminais Fiscais

A maioria do processos criminais instaurados pela DGCI tem origem na falta de entrega de
impostos retidos na fonte ou repercutidos a terceiros.

O recurso & criminalizagdo de infracgdes ¢, por natureza, a tltima rario do sistema sancionador, e
deve ser, por isso, de natureza subsididria. O sistema deve, porém, proceder 4 emissdo dos autos
de noticia por pratica de crime fiscal sempre que estejam reunidos os pressupostos integradores
do tipo legal de crime.

Tanto em sede de IRS/IRC retidos na fonte, como de IVA e de Imposto do Selo que seja encargo
de terceiros, pode o sistema efectuar um controlo e acompanhamento sistematicos que permitam
o levantamento do auto de noticia e a instauragio do inquérito criminal, sempre que a Lei o
determine.

A automatizagio do levantamento dos autos de noticia, que ja existe em [VA e deve ser alargada
aos restantes impostos, produzird um aumento substancial do nimero de inquéritos instaurados e
dos processos em tramitagéo.

De forma a aumentar, em correspondéncia, a capacidade de resposta dos servigos, serdo
automatizados os procedimentos do inquéritc em que tal seja possivel, nomeadamente as
notificagbes e o expediente, a tipificagio de modelos, a geragio de informagdo da situagio
tributdria que estd na base da infracgfio detectada, etc.

Existe ja4 em produgde, num Servigo Periférico Regional {Direcgio de Finangas), o Sistema de
Averiguagdes Criminais (SAVER), que serd actualizado e optimizado, o qual deverd entrar
rapidamente em produgio nos demais Servigos.

O SAVER contera um interface com o sistema do DC Unico e com o SCO.
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PARTE IV

Programa 2

Eficiéncia na Revisdo de Actos Tributarios

1. — Projecto de Emergéncia para o Saneamento de Processos de Reclamacio
Graciosa, recursos hieriarquicos e revisdes oficiosas.

Em 31 de Margo findo, estavam pendentes de apreciagio 35.060 processos de reclamacio
graciosa.

Enquanto se mantiver a situagio de pendéncia da quase totalidade destes processos, a DGCI ndo
pode proceder & cobranga dos impostos emergentes das liquidagdes nelas contestadas, bastando
para tal que exista garantia prestada.

A rapida apreciagdo e decisdo desses processos ¢ um pressuposto indispensével para a cobranga
das respectivas dividas, pelo que o saneamento dessas pendéncias tem que ser uma medida
prioritaria do presente Plano.

Se a finalidade do sistema de administragiio fiscal é a cobranga da receita prevista, todo o
investimento na apreciag@o do contencioso deve ser sempre prioritério.

Mas o saneamento das pendéncias dos processos de reclamagdo graciosa, dos recursos
hierarquicos ¢ das revisdes oficiosas €, antes de mais, umn dever de boa pratica da DGCI no seu
relacionamento com os contribuintes. Uma administragio rigorosa e eficiente do sistema fiscal
pressupde idéntico nivel de exigéncia interna na apreciagio e decisio dos pedidos dos
contribuintes quando estes lhe solicitam uma defini¢do clara dos seus direitos. Os tempos de
espera dos contribuintes e das empresas nessa definigdo, sio em si mesmos um prejuizo para a
actividade economica, que tem que ser evitado.

Por ambas as razoes, a DGCI deve desenvolver um plano de emergéneia que permita o rapido
saneamento dos saldos de pendéncia desses processos.

Por se tratar de um planc de emergéncia, deve ser executado num curto periodo de tempo e com
recurso a uma afectagdo excepcional de funcionérios qualificados.

Porque esse plano se destina a cobrar rapidamente os créditos fiscais envolvidos a que o Estado
tem direito, deve ser executado até ao final do ano corrente.

A execucdo deste plano de emergéncia iniciar-se-a de imediato em todos os servigos da DGCI
onde estejam pendentes processos deste tipo.

Serd analisada a possibilidade de afectagio temporéria 4 execugio do plano de funcionérios
da Inspecgdo Tributdria necessdrios para a sua conclusdo no prazo previsto, devendo ser
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efectuado previamente um diagnostico dos recursos necessdrios para o efeito, mediante
diagnostico dos dirigentes e chefias de todos os servigos da DGCI onde estejam pendentes esses
processos.

Os processos pendentes nos servigos centrais poderdo, se isso se revelar indispensavel, apos um
levantamento dos recursos humanos disponiveis e do estabelecimento de médias de processos a
apreciar por cada funciondrio, ser distribuidos por funcionarios dos servigos periféricos regionais
para procederem & sua apreciacgdo ¢ prestarem informagéo preparatoria da deciszo.

Serd efectuado um levantamento dos processos & decididos que aguardam ainda concretizagio
da decisdo, procedendo-se =o0s ajustamentos que se mosirem necessirios nas aplicagdes
informaticas correspondentes.

2. — Sistema de Gestao de Processos de Revisio Administrativa (SIGEPRA)

Entrara em produgdo, ainda no primeiro semestre do ano corrente, o sistema informético de
gestio de reclamagbes graciosas, o qual foi concebido e desenvolvido no ambito da
implementagdo da Reforma da Tributagdo do Patrimonio.

Este sistema parametrizard e automatizard a tramitago, informagdo, apreciacio e decisdo dos
procedimentos de reclamagdo graciosa e revisdo oficiosa, incluindo a notificagio e execugio das
respectivas decisbes.

Ate ao final do 1. semestre, serd o sistema ajustado ao registo de todos os processos de
reclamagio actualmente pendentes em todos os servigos, de forma a instituir um controlo eficaz.

Até ao final do ano, o sistema seré dotado das funcionalidades necessarias 4 tramitagdo e
apreciagdo dos procedimentos relativos aos restantes impostos.
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PARTE V
Programa 3

Eficicia na Defesa dos Interesses Fiscais do Estado nos
Tribunais Administrativos e Fiscais

O volume de dividas pendentes de cobranga coerciva que ni3o podem ser cobradas por estar o
respectivo processo suspenso a aguardar a decisio e trinsito em julgado nos tribunais
administrativos e fiscais é excessivamente elevado.

A data de 31 de Margo findo, estavam nessa situagio 1,149 milhdes de euros correspondentes a
10% do universo de dividas ao Estado, de acordo com os mapas EF1 preenchidos pelos Servigos.

Trata-se de um problema com muitos anos, que se tem vindo a agravar, que é necessario encarar
de frente, porque enquanto se mantiver ¢ um poderoso factor de ineficiéncia do sistema.

A eficicia do funcionamento do sistema de cobranga coerciva, que € um dos mais importantes
objectivos do presente Plano, serd seriamente afectada se os sujeitos passivos continuarem a usar
os meios do contencioso tributario como expediente de adiamento do pagamento das respectivas
dividas.

O efeito suspensivo da cobranca provocado pela apresentagio das petigies impugnatdrias e a
prestacdo de garantias, aliado a excessiva dilagdo temporal da decisdo desses processos €, em si
mesmo, um incentivo ao uso desses meios, muitas vezes com o mero propésito de impedir ou
adiar por longos prazos o pagamento das dividas ao Estado.

Acresce que a repeticio de planos de regularizagio de dividas fiscais com amplos beneficios que
ocorreram no passado (3 nos Gltimos dez anos, a uma média de um plano de trés em trés anos),
fomenta a expectativa da emergéncia de um novo “perdio fiscal”, dado que estio prestes a
decorrer 3 anos sobre o Gltimo.

E necessario quebrar este ciclo vicioso de incumprimento e dotar o sistema de mecanismos de
realizagdo em tempo Util da justiga contenciosa tributéria.

Para tal seria fundamentalo reforgo dos tribunais fiscais com um numero suficiente de
magistrados judiciais, por forma a assegurar a rapida decisdo de todos os processos.Trata-se, no
entanto, de uma medida que é externa 4 DGCI.

Contudo, no ambito da DGCI, ¢ possivel contribuir para uma melhoria da situagdo,
designadamente através da adop¢do de metodologias e instrumentos de gestdo que conduzam a
maior eficécia na defesa dos interesses do Estado junto dos tribunais administrativos e fiscais.

Tendo em vista a realizagio desse objectivo, serfio adoptadas as seguintes medidas:
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- Implementagio de um Sistema Informitico de Gestio da Representacio da
Fazenda Piblica junto dos Tribunais Administratives e Fiscais (SIGERFAP).
O sistema contera as seguintes funcionalidades;

Recebera todas as notificagdes efectuadas pelos tribunais administrativos e
fiscais 8 DGCI e aos Representantes da Fazenda Publica (RFP);

Efectuara a gestdo da agenda dos RFP, incluindo o controlo dos prazos de
apresentagdo de petigdes, nomeadamente contestagbes, alegagdes e
recursos, bem como de inquirigdes de testemunhas;

Receberd o texto e datas de todas as petigdes dos sujeitos passivos, actas
de inquirigdo de testemunhas, pareceres e decisdes judiciais notificados ao
RFP. Tais pegas processuais, quando notificadas em papel, serdo
digitalizadas e inseridas no sistema;

Contera a informagio sobre o estado de cada processo, bem como todos os
actos nele praticados;

Serdo nele elaboradas todas as pegas processuais pelos RFP, com mengio
da data da respectiva apresentagio em tribunal;

Disponibilizara ao RFP toda a informag@o necessaria a elaboragio das
petigies e pegas processuais necessarias, nomeadamente o acesso a
relatorios da inspecgo tributdria, aos sistemas de liquidagdo e de gestio
processual de revistes administrativas;

O SIGERFAP funcionard em rede com os restantes sistemas informéticos
de gestdo dos procedimentos impugnados.

- Instituigdo de uma metodologia de defesa dos interesses fiscais do Estado nos
tribunais fiscais administrativos e fiscais que incluira:

Uma intervengdo activa em todos os processos judiciais, com apresentagio
de contestagdes, alegagbes e intervengdo activa nas inquirigdes de
testemunhas;

As decisdes judiciais desfavordveis ao Estado serdo, conforme regras
actualmente definidas, e desde que devidamente fundamentado, objecto de
recurso, salvo decisdo do Director de Finangas em sentido contrario,
devendo, sendo caso disso ser objecto de delegagido expressa, em moldes
idénticos & competéncia para decisdo das reclamagdes graciosas;,

A decisdo de ndop apresentacdo de recurso deve ser sempre expressa,
mediante proposta do RFP, que ser4 inserida no SIGERFAP.
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PARTE VI
Programa 4

Rede Integrada de Sistemas de Cobranca Coerciva (RISCO)

O quadro legal de cobranga coerciva é composto por um complexo de fases processuais e de
procedimentos autonomos insusceptiveis de serem geridos numa tnica aplica¢do informatica.

O aumento da instauragdo de processos e o elevado saldo de pendéncias ndo tem permitido uma
capacidade de resposta adequada do actual sistema de gestdo de execugdes fiscais (SEF).

A opgdo pela automatizago da tramitagdo processual e a sua disponibilizagdo na Internet exige
rapidez e eficacia no funcionamento do sistema informatico.

Para tal serd instituida uma rede de sistemas informaticos operativos de gestio da cobranga
coerciva, passando o SEF a ser o sistema central de referéncia de toda a rede.

A rede de sistemas de cobranga coerciva seré composta dos seguintes sistemas operativos:
processos do PEF.

1. — Sistema de Gestiio de Processos de Execugfio Fiscal (SEF)
O sistema de gestio de base dos processos de execugdo fiscal continuaré a ser o SEF.

Para tal, continuard a ser desenvolvido, até & sua conclusdo, o actual projecto de migragdo de

Todas as funcionalidades operativas que actualmente estdo integradas no SEF serio
permanentemente actualizado.

autonomizadas em sistemas proprios, mas funcionando todos em rede com o SEF, de forma a
conferir maior agilidade e velocidade operacional necessaria 4 respectiva automatizagio.
Todos os sistemas operacionais de cobranga coerciva conterdo interfaces com o SEF, recebendo

dele a informagdo necessiria a sua operacionalidade e devolvendo a informagdo relativa aos
actos processuais executados, de forma a manter o sistema de gestio de base processual

O SEF conteré o cadastro de todos os processos, da fase em que se encontram e dos actos e
diligéncias processuais executados, com actualizagdo permanentemente,

informagdo, por contribuinte e por imposto, com agregagao a nivel regional e nacional.
recursos humanos.

O SEF serd ainda dotado da inteligéncia artificial que permita a promogdo automatica do
processo, a imputagdo automaitica de pagamentos e a gestiio de planos prestacionais, efectuando
autonomamente a respectiva mudanga de fase, sem necessidade de promogdo manual pelos
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O SEF procedera ainda & emissdo automatizada de cartas precatdrias e 4 apensagdo de processos,
nos termos legais.

Seré efectuada uma reengenharia do regime legal de emissio desses actos processuais, em face
dos objectivos de automatizagio do sistema.

O SEF seré disponibilizado na Internet, podendo os sujeitos passivos consultar o estado dos seus
processos, efectuar pagamentos e apresentar bens 2 penhora

2. — Cadastro de Electrénico de Activos Penhoriveis (CEAP)

A automatiza¢do das penhoras de bens e direitos dos devedores pressupde a existéncia de um
cadastro electrénico de activos penhoraveis, que deverd estar actualizado permanentemente, de
modo a que seja possivel saber em cada momento qual o patriménio penhorivel dos sujeitos
passivos com dividas fiscais ao Estado.

A fungdo titima do CEAP € a detecgiio dos suportes onde se encontra materializada a riqueza
dos sujeitos passivos devedores, resultante da evasio fiscal, e devolvé-la ao erério puiblico.

O CEAP serd o sistema que fornece a informagio necesséria para que o sistema de penhoras
electronicas, operando em interface como o SEF, proceda 4 penhora dos bens e direitos
suficientes para garantir as dividas em execugio.

O CEAP serd alimentado e mantido actualizado com a informagio proveniente da rede de
transmissdo de dados de entidades terceiras, bem como de todos os sistemas internos da DGCI.

Ao nivel dos sistemas internos, o CEAP obteréd a seguinte informagdo relativa aos bens e direitos
dos sujeitos passivos com dividas fiscais:

- Os prédios inscritos nas matrizes prediais;
- Os veiculos pesados sujeitos a Imposto de Circulagio e Camionagem;

- Os veiculos ligeiros sujeitos a Imposto Sobre Veiculos. Para tal, serd constituido o
cadastro de veiculos ligeiros e alterado o respectivo imposto, de forma a torna-lo
um Imposto sobre o Patriménio. Até l4, serd informatizada a actual guia de
pagamento do imposto, sendo inserida no CEAP;

- Os sistemas de processamento de reembolsos de todos os impostos;
- Os credito de IVA reportados;

- Da Rede de Transmissfo de Dados de entidades terceiras;

3. - Rede de Transmissio de Dados de Entidades Terceiras (REDET)
A Rede de Transmissdo de Dados de Entidades Terceiras concentrara toda a informaciio recebida
pela DGCI de entidades terceiras.

A REDET serd constituida por todas as fontes de informacio de detecgio de activos dos sujeitos
passivos, tendo por objectivo final a abrangéncia de todas as manifestacdes de riqueza e
rendimentos.
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Para tal a DGCI desenvolvera uma politica activa de expansfo da rede.

Tendo em vista tornar esta informacio actualizada, de forma a dotar a DGCI de capacidade de
penhorar bens, direitos e rendimentos com eficacia, deverd ponderar-se ajustamentos legais
necessarios para que sejam entregues mensalmente as seguintes declaragdes de terceiros:

- Actual modelo 10, identificando todos os sujeitos passivos a quem foram
efectuadas retencdes na fonte de IRS e IRCI;

- Actuais anexos O e P da declaragio anual, identificando clientes e fornecedores;2
- O balancete analitico das empresas;
- As guias de remessa de mercadorias em circulagdo impressas por tipografias;

- Sera ainda efectuado um controlo da entrega dos restantes modelos ja existentes
de envio de informagdo de entidades terceiras, disponibilizando todos os envios
via Internet.

A rede de transmissdo de dados obterd ainda a seguinte informagdo on line:

- O dossier fiscal de todas as empresas obrigadas a possui-lo, que serd
desmaterializado e depositado, via Internet, num dominio da DGCI, podendo a ele
aceder em permanéncia;

Serdo instituidos os seguintes interfaces de transmissdo de dados:

- Com as entidades depositirias de acgdes ¢ titulos de créditos, que permita ao
sistema conhecer on line todos os titulares;

Com o Instituto de Gestdo de Crédito Pablico, que permita ao sistema conhecer
todos os titulares de titulos da divida pablica;

- Com todos os subsistemas de saide (ADSE, SAMS e restantes), a fim de se
conhecerem os créditos penhoraveis de prestadores de servigos;

- Com todos os servigos do Estado, Municipios e de pessoas colectivas de direito
publico, gue contratem ou efectuem pagamentos a fornecedores de bens e
servigos, no momento da constitui¢do da relagdo contratual e antes do pagamento
efectivo.

- Com os servigos do Estado que atribuam subsidios a entidades privadas;

' Esta informagdo permitiria o pré-preenchimento de todas as declaragdes do IRS e um controlo
automatico e on line das dedugdes & colecta por retencdes na fonte declaradas na modelo 3 do
IRS. Isso implicava uma libertagdo enorme de recursos dos Servigos de Finangas e a eliminacgio
de um caudal enorme de contencioso com os contribuintes,

? Esta informagio pode permitir a automatizagdo dos reembolsos do [VA, tornando imediato o
seu pagamento e libertando mais de 100 dos melhores funciondrios da Inspecgdo tributaria
afectos a servigos meramente burocraticos de andlise de pedidos de reembolsos de [VA.
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- Com o Instituto para os Mercados de Obras Pablicas, Particulares e Mercados
Imobiliarios (IMOPPI), que permita efectuar o controlo da realizagdo de obras e
dos respectivos agentes econdmicos;

- Entidades que efectuem e guardem registo de bens moveis e direitos,
nomeadamente:

= QObras de arte
= Direitos de Autor e da propriedade industrial;
= Passes dos atletas de alta competigdo;

- Com a Associagdo Portupuesa de Bancos, que permita a penhora electrénica de
saldos bancéarios de todos os devedores ao Estado;

- Seréd optimizado o interface de transmissdo de dados com os Notirios;

- Serd ponderada a implementagdo de um sistema de transmissdo de dados entre a
UNICRE e a DGCI, que permita um controlo dos proveitos das empresas;

- Serd implementado um sistema de recolha de informagdo por iniciativa dos
servigos em duas vertentes:

* Recolhida em empresas e outras entidades que recebam formecimentos
frequentes e de agentes econdémicos de sectores problematicos, através de
solicitagdo de envio de bases de dados;

= Recolhida por funcionarios das Direcgbes e Servigos de Finangas, em
acgbes planeadas e executadas no terreno, mediante a observacio do
desenvolvimento de actividades econdmicas (obras piblicas e construgio
civil, transportes de mercadorias, et¢, bem como de sectores marginais da
actividade econémica).

4. — Sistema de Penhoras Electrionicas (SIPE)

A constituigdo de penhoras € o primeiro acto de cardcter coercivo do processo de execugdo
fiscal, sendo por isso também um acto com impacto na indugio ao cumprimento voluntério.

Por essa razio e porque o objectivoe do processo executivo ¢ a cobran¢a da divida, deve ser
executado com caracter sistematico e generalizado sempre que estejam reunidos os pressupostos
legais.

A DGCI ja contém nos seus sistemas um vasto conjunto de dados relativos 2o patriménio e aos
activos dos sujeitos passivos. Essa informago serd desde jé explorada no sentido da constituigio
de penhoras em todos os processos executivos, logo que decorrido o prazo de pagamento apos a
citagdo.

O primeiro objectivo do sistema serd tornar universal, sisteméatica e generalizada a constituigio
de penhoras em todos os processos quando estejam reunidos os pressupostos legais para tal e
sempre que os sistemas da DGCI possuam informago dos respectivos activos. Tendencialmente,
perderda importincia o modelo tradicional de penhoras casuisticas, dependentes da

B e o e n SR S S 1A mseaats TE2 e o it el UL | B

j2



- MINISTERI
——— M6CI - DIRECCHN-GERAL 20 IMPOSTHE
disponibilidade de recursos humanos e do conhecimento pessoal da existéncia de bens
penhoréveis, bem como do cardcter manual do procedimento.
Para tal, o sistema ndo serda meramente consultivo, procedendo ele proprio, de forma automatica,
4 realizagdo da penhora.
Além de alargar extraordinariamente o niamero de penhoras efectuadas e o universo de processos
abrangidos, o sistema libertara recursos humanos que passardo a concentrar a sua acgio, neste
dominio, prioritariamente na realizagio de vendas coercivas.
Tendo em vista dotar o sistema da méaxima eficacia, serdo alargadas as fontes de obtengdo de
informagéo de activos penhoraveis, como consta do projecto relativo 4 Rede de Transmissdo de
Dados de Activos Penhoraveis.
O sistema conterd as seguintes funcionalidades:
- Receberd do SEF a informagdo de todos os processos, logo que citados os
respectivos devedores, com a mengdo do valor das dividas;

Criard automaticamente uma conta corrente do devedor, contendo todas as
Cadastro Electronico de Activos Penhoriveis (CEAP);

dividas, os processos € 0s activos penhordveis, obtidos mediante interface com o

Contera uma ordenagio hierarquizada dos activos a penhorar, de acordo com o

regime de prioridade de bens a penhorar, constante do CPPT;
e acrescido;

Procedera automaticamente 4 penhora dos bens necessérios para garantir a divida

A actividade de penhora s se encerra quando toda a divida e acrescido estiver
garantida, continuando o sistema a operar enquanto isso ndo acontecer;
Comunicara ao SEF todas as penhoras efectuadas;

Comunicara ao Sistemna de Gestdo de Vendas Coercivas (SIGVEC) a informagao
das penhoras efectuadas, tendo em vista a preparagdo da venda.
A implementagdo do presente projecto integrara a primeira prioridade do Plano.

5. — Sistema de Gestao e Promogiio de Acgdes Cautelares (SIGPAC)

Ao contrario dos agentes econémicos, o Estado enquanto credor fiscal ndo pode exigir aos
sujeitos passivos a constiluigio de garantias prévias ao inicio da relagéo juridica material.

O tradicional atraso de reacg@o do Estado perante as situagdes de incumprimento do dever de
pagamento de impostos ¢ um factor determinante do insucesso da cobranga coerciva.
constituigdo da divida fiscal.

Além das medidas necessdrias a viabilizar uma reacgZo imediata perante essas situagdes de
incumprimento, ¢ necessdrio instituir um modelo de reacgio preventiva, antes mesmo da

Esse modelo permitira a constituigio de garantias através de acgdes cautelares de arresto e
arrolamento de bens, na fase anterior 4 instauragio do processo de execugdo fiscal.
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O modelo aplicar-se-a logo que sejam detectadas situagfes mais graves de incumprimento do
dever de pagamento de impostos, imediatamente apds o decurso do prazo de pagamento
voluntario, bem como perante a detecgio pela inspecgdo tributaria de outras situagdes de idéntica
gravidade, e ainda em resultado do acompanhamento da situagdo tributdria de sujeitos passivos
considerados criticos, nomeadamente empresas constituidas por sujeitos passivos revertidos em
execugdo fiscal.

O SIGPAC tera as seguintes funcionalidades:

- Detectara precocemente e antes da liquidagdo oficiosa ou do termo do prazo de pagamento
voluntario, potenciais situagbes de incumprimento do dever de pagamento. Nesta
funcionalidade o sistema detectard todas as situagdes de falta de pagamento de IVA, de [IRS e
IRC retido na fonte e de Imposto do Selo que seja encargo de terceiros;

- Instaurara processo logo que estejam decorridos mais de 3 periodos de pagamento em falta;

- Comunicara on line ao sistema do DC Unico a situagio em falta, a fim de ser aberta ordem
de servigo na Inspecgio Tributiria, que serd executada de imediato;

- Recebera as propostas de arresto a partir de acgdes correntes efectuadas pela Inspecgdo
Tributdria que conduzam a liquidagdes de imposto superiores a € 250.000. Nestes casos, os
Inspectores devem recolher para o sistema a informag@o de bens arrestaveis que acresga &
existente no CEAP e que serd obtida no decurso da acgio de inspecgdo, a partir da
contabilidade das empresas;

- Emitira carta-aviso aos sujeitos passivo deteclados em falta, alertando-os para a situagio de
incumprimento em que se encontram, € para as consequéncia da sua persisténcia.

- Recolherd toda a informacg@o de activos penhoraveis detectados na acgdo de inspecgdo, que
acresga a que consta do CEAP;

- Prepararé o requerimento do arresto que serd apresentado ao tribunal competente, com toda a
informag@o de suporte, comunicando ao sistema de gestio da Representagcdo da Fazenda
Phblica toda a informagao relevante. O representante da Fazenda Publica inserira no sistema
a decis&o e todas as fases do processo;

- Acompanhard a execugdo do arresto, a posterior conversio em penhora e a cobranga da
divida que vier a ser instaurada.

6. — Gestiio Integrada de Devedores Estratégicos (GIDE)

A eficacia do sistema de cobranga coerciva, assente na automatizagdo de todo o procedimento,
na rapidez da instauragdo e tramitagdo dos processos € na simplificagdo das obrigages dos
sujeitos passivos, serd ainda complementada por uma acgdo intensa da DGCI sobre os sujeitos
passivos considerados estratégicos.

A metodologia GIDE assenta no principio da gestdo integrada de todas as relagdes de natureza
tributdria dos sujeitos passivos a ela submetidos, mediante o acompanhamento permanente da
sua conduta fiscal e a concentragio numa s6 equipa de toda a informag3o de gestio processual
que lhe diga respeito.
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Sera seleccionada uma carteira de contribuintes estratégicos, nos quais se concentra um maior
volume de dividas fiscais, em dois niveis:

Mivel I — Devedores estratégicos de nivel nacional;
Nivel Il — Devedores estratégicos de nivel regional;

Integrardo a carteira de contribuintes estratégicos de nivel nacional os sujeitos passivos
relativamente aos quais se verifique uma das seguintes circunstancias:

I. — Tenham pendentes processos de execucdo fiscal de valor agregade superior a €
1.000.000, bem como agueles que tenham processos instaurados na drea de mais do que
uma Direcgdo de Financas de valor agregado superior a € 500.000, salvo quando exista
impugnacio ou oposi¢do pendente e a divida esteja garantida;

[£%)

— Sejam responsdveis subsididrios j& objecto de reversdo em execugao fiscal por dividas
de pessoas colectivas, constantes do par@metro anterior, ou de outras reversdes, cujo
valor agregado seja superior a € 500.000. Incluem-se neste critério as novas sociedades
que venham a ser constituidas ou administradas por aqueles revertidos.

Os devedores estratégicos seréo objecto de um acompanhamento permanente € integrado de toda
a sua situagdo tributaria, por equipas multidisciplinares, que sob uma coordenagdo Gnica da
justiga tributiria, integrem as trés vertentes do combate & evasio e a fraude fiscal:

- A fungio cobranca coerciva;
- A fungdo de aplicagdo e cobranga de coimas;
- A fungdo de inspecgo tributaria.

Serdo constituidas equipas de gestdo fiscal integrada de devedores estratégicos (equipas GIDE)
em todas as Direcgdes de Finangas, compostas por funcionarios da carreira técnica tributéria e da
Inspecgdo Tributaria.

A carteira de devedores estratégicos serd permanentemente actualizada e ajustada em face das
prioridades de cobranca.

A metodologia de trabalho das equipas GIDE serd estabelecida em documento auténomo, e
assentara nas seguintes accdes, entre outras:

A. - Levantamento permanente de todos os activos corpéreos, incorpéreos e
financeiros, bem como dos créditos ja constituidos ou em constituigdo, a partir da
contabilidade das empresas ou de terceiros;

B. - Levantamento permanente dos mesmos activos por consulta aos sistemas da
DGCL

C. - Controlo inspectivo permanente do cumprimento de todas as obrigagdes fiscais;

D. - Acompanhamento e promog¢io da tramitagdo, que terd sempre cardcter
prioritdrio, de todos os processos pendentes na DGCI, nomeadamente de
contraordenagdo, inguéritos criminais na fase administrativa, impugnacdo
administrativa, contenciosa ou revisdo oficiosa. Estes processos serdo prioritérios
em todos os Servigo e deverdo estar despachados no prazo méximo de um més;
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E. — Segmentagdo dos devedores de acordo com o seu grau de probabilidade de
cobranga, designadamente segregando entidades em processo de faléncia,
entidades inexistentes ou sem actividade actualmente, das entidades em
actividade.

A metodologia GIDE sera executada pelas equipas antes referidas que funcionardo na directa
dependéncia do Director de Finangas, devendo os inspectores tributarios que as integrarem
corresponder a pelo menos 10% dos efectivos da carreira inspectiva existentes nos servigos
regionais.

A nivel central sera efectuado um acompanhamento de gestdo dos trabalhos das equipas GIDE
regionais, com controlo permanente das acgdes programadas e dos resultados obtidos, e apoio ao
desenvolvimento das estratégias de ac¢@o necessarias a efectivagdo dos direitos fiscais do
Estado.

Integrardo a carteira de devedores estratégicos de nivel regional os seguintes sujeitos passivos:
- Com dividas acumuladas de valor superior a € 500.000;

- Com dividas de valor agregado superior a € 250.000 em processos pendentes em
mais do que um Servigo de Finangas;

- Sejam responsiveis subsidiirios com reversio efectuada, de empresas
mencionadas nos dois critérios anteriores ou de vérias outras empresas, cujo valor
agregado de dividas revertidas seja superior a € 50.000.

Os processos de execugdo fiscal de devedores GIDE regionais, serdo tramitados com caracter
prioritario nos servigos de finangas, por um subgrupo de funciondrios especificamente afectos a
essa fungdo. Esse subgrupo integrarid pelo menos um funcionirio com formagfo na é4rea da
contabilidade, sempre que o houver. Caso ndo exista nos quadros do servigos de finangas, sera
disponibilizado pela Direcgdo de Finangas um funcionério com essa habilitagdo, para realizar as
acgdes que o chefe de financas competente determinar em cada processo.

Os subgrupos dos Servigos de Finangas executardo todas as tarefas da metodologia GIDE acima
enunciadas, na directa dependéncia do Chefe de Finang¢as, com quem reunira pelo menos uma
vez por semana, & fim de efectuar o balango do trabalho efectuado e programar as acgdes a
executar durante a semana.

As Direcgdes de Financas efectuario um acompanhamento de gestio dos trabalhos das equipas
GIDE locais, com controlo permanente dos resultados obtidos, € apoio ao desenvolvimento das
estratégias de acgdo necessarias & efectivagio dos direitos fiscais do Estado. Esse
acompanhamento serd efectuado por funcionario do equipa GIDE Regional.

A unidade central GIDE efectuard um acompanhamento de gestdo dos devedores estratégicos
regionais, elaborando um relatdrio mensal de resultados e acgdes efectuadas.

Serd implementado um sistema informdtico de gestio de devedores estratégicos (SIGIDE).

O SIGIDE contera, entre outras, as seguintes especificagdes:

- O planeamento das ac¢des a desenvolver, tendo em vista a cobranga das dividas
em execucdo;
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- O registo e controlo de gestdo das acgdes realizadas;

- Toda a informagdo existente no sistema de informagdo de activos penhoraveis
relativa a cada devedor;

- Um interface de recolha externa de informagdo obtida por funcionarios
inspectores, através da copia de ficheiros da contabilidade e outra informagdo
obtida por outros meios, nomeadamente:

i. O balancete analitico;
ii. O dossier fiscal;
iii. As guias de remessa recebidas e enviadas;
iv. A informag#o recolhida em acg¢bes de controlo de bens em circulagdo;

v. Toda a situagdo fiscal da empresa, tanto em matéria de infracgdes como de
declaragdes e pagamentos efectuados;

A situagio de todos os procedimentos de contraordenagdo, inquéritos criminais,
reclamacgdo graciosa e revisdo oficiosa, impugnagdes e oposigdes, etg.

A implementagio do presente projecto integrara a primeira prioridade do Plano.

7. — Sistema Gestio de Vendas Coercivas (SIGVEC)

Um dos principais constrangimentos do actual sistema de cobranga coerciva é a excessiva
dilagdo temporal entre 0 momento em que se efectua a penhora de bens moveis e iméveis e
aquele em que se procede & sua venda coerciva. O nimero de vendas efectuadas €
excessivamente baixo quando comparado com o nimero de penhoras efectuadas.

A marcacgio e realizago de vendas coercivas € um acto decisivo para a efectivagio da cobranga.
De todos os actos do processo executivo, a marcagdo e realizagdo da venda ¢ seguramente aquele
que maior eficicia pode conferir ao sistema. E nessa fase do processo que o efeito coercivo do
procedimento de cobranga se manifesta com maior intensidade.

Por essa razio € necessario efectuar um forte investimento neste dominio, aumentando
fortemente 0 nimero de vendas,

Para a prossecucdo desse objectivo serd implementado um sistema informatico de gestio de
vendas coercivas (SIGVEC), que rotine a marcacdo e realizagio das vendas como um acto
sequencial natural da penhora de bens méveis e imdveis.

O SIGVEC desenvolvera de forma automatizada, designadamente, as seguintes funcionalidades:
- Seleccionara do SEF todos os processos, logo que efectuada a penhora;
- Procedera & execugio dos actos preparatonos da venda, nomeadamente:
- O registo da penhora, sempre que for caso disso;
- A agenda de programacéo trimestral de vendas a efectuar;
- A marcacdo da data de venda, em fungéo de programagio previamente definida;

- A notificag@o do devedor ¢ do depositério;
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- A convocagdo dos credores com garantia real e dos preferentes;
- 0 envio de anincios para 0s jornais;
- A proposta de reclamagdo de créditos;
- Procedera a efectivagdo dos pagamentos, com imputagio automatica;
O sistema contera as seguintes inovagdes:
- Informar4, via mail, potenciais interessados, do anuncio das vendas, nomeadamente:
- TOCG;
- Advogados;
- Solicitadores;
- Associados das associagdes de mediadores imobilidrios que adiram;
- Associados de outras associagdes que manifestarem interesse;

- Qutros interessados que o solicitem, desenvolvendo a DGCI contactos junto de
associagOes de empresas ou agentes econdmicos interessados em receber essa
informacdo;

- Serdo efectuados leiles, via Internet, para venda de bens penhorados, com os seguintes
objectivos:

- Aumentar o nimero de potenciais interessados na aquisicdo dos bens a alienar;

- Aumentar a transparéncia do funcionamento do sistema, eliminando-se eventuais
situagdes de concertagdo de propostas.

O sistema conterd um Interface com as Conservatérias do Registo Predial, Comercial e Civil,
idéntico ao que existe com os Notérios, que permita o registo on line de penhoras;

O sistema contera ainda um interface com o sistema de liquidagdo do Imposto do Selo sobre as
transmissoes gratuitas, que lhe permitird determinar automaticamente o valor das quotas e acgdes
penhoradas, que servird de base a determinagdo do valor de referéncia para a respectiva venda.

Serd promovida a alteragio do CPPT quanto ao regime de penhora de certos bens, simplificando-
o, bem como quanto ao regime de citagdes e notificagdes.

A implementagio do presente projecto integrara a primeira prioridade do Plano.

8. — Sistema de Gestiio de Reversdes (SIGER)
A reversdo da execugdo contra responsdveis subsididrios é um poderoso factor de coergdo e de
indugdo ao pagamento voluntario.

E necessario proceder 4 reversdo contra os responséveis subsididrios, das dividas pendentes de
cobranga em todos os processos, logo que estejam reunidos os pressupostos legais.

Para tal serd implementado um sistema informatico que executard, designadamente, as seguintes
funcionalidades:
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- Conterd um cadastro dinimico de todos os responsdveis subsididrios revertidos, com
identificagdo da respectiva empresa e dos valores das dividas respectivas;

- Instaurard processo mediante inpur dos Servigos de Finangas;

- Emitird alertas aos chefes de finangas para que estes promovam a reversdo de processos ja
citados, sem penhora, ou com penhora de valores insuficientes para garantir a divida, ha mais
de 3 meses;

- Procedera a citagio do devedor revertido e comunicari esse facto ao sistema de Promogdo e
Gestio de Acgdes Cautelares;

- Através do sistema electronico de penhoras, procede 4 penhora de bens mdveis, imdveis,
rendimentos e direitos do devedor:

- Por interface com o sistema de gestio de vendas coerciva, promoverd a venda dos bens
penhorados.

Tendo em vista conferir eficicia & reversdo da divida serdo introduzidas as seguintes alteragoes
procedimentais:

- Obrigagdo de identificagdo dos administradores ou gerentes responsaveis pelos assuntos
fiscais das empresas em todos os modelos de declaragiio de rendimentos e pagamentos
(Modelo 22 de IRC, guias de pagamento do IVA, de retengdes na fonte e Imposto do Selo,
nas declaragées do IMI e nas declaragdes de inicio de actividade);

- Inibi¢do do direito & constitui¢io de novas sociedades por sujeitos passivos com dividas ndo
garantidas ao Estado.

A implementacdo do presente projecto integrara a primeira prioridade do Plano.

9. — Sistema de Gestiio de Incidentes Processuais (SIGIP)

O SIGIP informatizara todos os incidentes processuais, nomeadamente as oposigdes a execugdo,
os embargos de terceiro € os recursos ¢ reclamagdes judiciais de actos da administrago fiscal
nos processo de execugdo fiscal.

O SIGIP funcionara em rede com o SEF, que mantera permanentemente actualizado e recebera
do Servigo de Finangas Electronico as petigdes dos sujeitos passivos e funcionara em rede com o
sisterna de gestdo da representagdo da Fazenda Pablica.

As informagdes e os actos prestados pelos servigos nos incidentes processuais serdo produzidas
no sistema, que receberd do SEF e dos restantes sistemas a informagdo necesséria 4 apreciagio
do pedido.

10. — Sistema de Controlo de Beneficios Fiscais (SICBEF)

O Sistema de Controlo de Beneficios Fiscais destina-se a conferir plena eficicia aos artigos 11.°-
A e 12.° do Estatuto dos Beneficios Fiscais, inibindo a concessio de novos beneficios fiscais ou
cancelando os ja existentes, sempre que se verifiquem os respectivos pressupostos legais.

O sistema funcionard em interface com o SEF e nele serfo inseridos e tramitados todos os
pedidos de beneficios fiscais. Receberé ainda dos restantes sistemas, toda a informagdo relativa a
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beneficios fiscais automaticos declarados pelos contribuintes, nomeadamente em sede de IRS e
[RC, antes da respectiva liquidagéo.

O sistema de liquidagio do IMT tera um interface com o SICBEF, através do qual serdo
controlados os beneficios fiscais automaticos, de modo a impedir a sua eficacia no momento da
liquidagdo, relativamente a todos os sujeitos passivos com dividas ndo garantidas.

A implementagdo do presente projecto integrara a primeira prioridade do Plano.

11. — Medidas de dissuasido do incumprimento do dever de pagamento de impostos
O primeiro instrumento de dissuasdo do incumprimento fiscal € a eficicia dos sistemas de
cobranga coerciva e do sistema sancionatério, e € essa a finalidade do presente Plano Estratégico.

Mas ¢ necessario que essa eficacia seja complementada com outras medidas complementares ¢
de contexto que aumentem o dnus do incumprimento fiscal.

Nessa medida devera ser ponderada a adopgao das seguintes acgoes:

11.1. — Em matéria de sigilo fiscal e bancério:

Ponderar a introdugdo de alteragdes legislativas visando a eliminagdo do sigilo bancério nas
seguintes situagdes:

- sujeitos passivos com processos de execugio fiscal pendentes relativos a dividas ndo
reclamadas ou garantidas;

- situagdes de incumprimento de sujeitos passivos com processos de execugdo fiscal pendentes,
nio garantidos ou reclamados.

Deverdo ainda ser publicadas as decisdes condenatorias, e as restantes sangdes acessorias
previstas na Lei em matéria de contraordenagdes, sempre que se verifiquem os respectivos
pressupostos legais.

11.2. — Em matéria de responsabilizaciio de terceiros:
Aplicacdo de coimas aos administradores ¢ gerentes de pessoas colectivas responsdveis pela
infracgdo, sempre que se verifiquem reunidos os respectivos pressupostos legais;

Efectivagdo da responsabilidade civil dos administradores e gerentes pelas coimas aplicadas a
pessoas colectivas;

Responsabilizacdo dos Técnicos Oficiais de Contas e Revisores Oficiais de Contas, nos termos
dos respectivos Estatutos, incluindo a comunicagdo as respectivas Cdmara e Ordem das situagdes
de pratica reiterada de infracgdes fiscais pelos sujeitos passivos a que prestam servigos;

Acompanhamento da actividade infractora dos sujeitos passivos em fungdo do Técnico Oficial
de Contas responsével, emitindo alertas & Inspecgéo Tributéria.
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12, — Segmentagio da divida executiva

A segmentagio da divida executiva é um instrumento que permitird reorientar a acgdo de
cobranga coerciva para os sujeitos passivos e jd nfo apenas para os processos. A eficcia da
accdo executiva de cada servigo, mede-se pela cobranga efectiva, ¢ esta depende de um
conhecimento adequado da situagdo fiscal e patrimonial dos devedores, mais que do histdrico de
cada processo.

A segmentagdo da divida serd determinada pelo perfil dos devedores, determinado pelo seu
comportamento tributario presente e pelo seu patrimdnio conhecido.

A segmentagdo assim determinada permitira desenvolver estratégias diferenciadas pelos
servigos, tendo em conta, fundamentalmente, a existéncia de bens penhoréveis conhecidos ou a
necessidade de se desenvolverem acgdes tendentes a ultrapassar os obsticulos & cobranga que
advém da falta desses bens.

Os devedores serdo distribuidos em grupos e sujeitos s metodologias que a seguir se enunciam:

12.1. - A carteira de devedores estratégicos serd sujeita 4 metodologia GIDE ja anteriormente
definida;

12.2. — Devedores com processos suspensos por contencioso pendente. Serfo objecto de controlo
permanente da persisténcia das causas de suspensdo dos processos, mediante interface entre o
SEF ¢ o Sistema de Gestio de Incidentes Processuais (SIGIP), o Sistema de Gestdo de Processos
de Revisdo Oficiosa (SIGEPRA) e o Sistema de Gestdo da Representacdo da Fazenda Publica
(SIGERFAP);

12.3. — Devedores com activos penhoraveis no Cadastro Electronico de Activos Penhordveis
(CEAP) suficientes para garantir a cobranga da divida, cuja tramitagio dos processos serd
integralmente automatizada;

12.4. — Restantes devedores, sem activos penhoraveis conhecidos, mas que exercem actividade
empresarial na 4rea de mais do que um servico de finangas, que serio objecto de
acompanhamento pelos servigos locais, mediante disponibilizagdo de informagdo integrada do
sistemna, relativamente a todas as actividades que desenvolvam em qualquer local;

12.5. — Devedores sem bens nem actividades empresariais conhecidas, que serdo objecto de
verificag2o local pelos servigos de finangas onde tenham ou tenham tido domicilio, bens ou
actividades.

13. — Acompanhamento de gestio dos Servicos de Finangas

O acompanhamento de gestdo dos Servigos de Finangas destina-se a verificar em permanéncia o
desempenho dos servigos e a apoiar os dirigentes regionais e as chefias locais na adopgdo de
metodologias voltadas para a sua eficdcia.

O acompanhamento de gestio determinard e emitird alertas relativamente ao andamento dos
processos, ao seu tempo médio de pendéncia, ao controlo da situagio dos processos sem
diligéncias em cada uma das suas fases, ao controlo da caducidade das garantias e das

prescrigdes.
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O acompanhamento de gestio destina-se ainda a apoiar os servigos na afectagdo de recursos &
drea da justica tributiria e a realizagio de auditorias que permitam identificar e corrigir
constrangimentos.
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PARTE VII
Programa 5

Administrag¢do Fiscal Electronica

1. — Servigo de Financas Electronico

A implementagio do Servigo de Finangas electronico terd como objectivo disponibilizar na
Internet todas as funcionalidades que sfo proporcionadas aos sujeitos passivos nos Servigos de
Finangas, bem como todos os servigos que ali lhe séo prestados.

Através do Servigo de Finangas Electronico poderdo ainda os sujeitos passivos consultar todos os
processos legalmente permitidos, bem como operar com os sistemas de administragdo, sempre
que isso for adequado aos objectivos de eficiéncia, simplicidade e desburocratizagdo do sistema.

O Servigo de Finangas Electrénico serd o interface relacional privilegiado entre a DGCI e os
contribuintes, em todos os procedimentos que podem ser automatizados. Mas serd também um
importante instrumento de modemizagdo do modelo de gestdo e funcionamento dos servigos
locais.

Sem prejuizo da consulta e envolvimento das dreas respectivas, Servigo de Finangas Electrénico
devera, em principio, resultar da fusdo dos dois sitios da DGCI, e o seu layour devera estar
primordialmente voltado para as necessidades dos sujeitos passivos pouco habituados ao uso das
novas tecnologias.

E necessario alargar o uso da Internet a todos os sujeitos passivos, incluindo aqueles que nio
acedem regularmente ao ciberespago.

Na implementagio do SFE serfo desenvolvidos os seguintes projectos:

1.1. - Digitaliza¢iio e desmaterializacfio do expediente
Pretende-se com o presente projecto, eliminar o papel como suporte de trabalho privilegiado dos
Servigos de Finangas, generalizando a desmaterializa¢do do expediente e da produgdo.

Todo o expediente entrado em papel, tanto via correio como entregue ao balcdo nos Servigos de
Finangas, passard a ser imediatamente digitalizado, sendo o comprovativo de entrega emitido por
print do sistema.

A apreciagdo, informagdo e despacho de todo o expediente passard a ser efectuada através do
sistema informético.
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O investimento necessério ao financiamento do presente projecto poderd ser efectuado com o
aumento das receitas proprias da DGCI resultantes da cobranga de coimas, que ocorrerd ainda no
ano corrente, bem como com fundos comunitarios.

1.2. - Digitalizagiio e desmaterializa¢fio de todas as pecas processuais

O modelo actual de entrega de declaragdes e guias de pagamento via Internet sera alargado as
petigdes e requerimentos apresentados pelos sujeitos passivos.

A entrega de todas as petigbes, requerimentos, recursos hierarquicos, meios de exercicio do
direito de audigdo prévia e outra documentagdo, passard a ser obrigatdria via Internet
relativamente aos mesmos sujeitos passivos que jd sdo obrigados 4 entrega por essa via de
declaragdes. Essa obrigatoriedade alargar-se- a todos os documentos entregues por advogados,
solicitadores e Técnicos Oficiais de Contas.

A documentagdo entregue em papel por sujeitos passivos que sejam pessoas singulares e ndo
exergam actividades empresaniais, serda imediatamente digitalizada nos servigos locais ¢
regionais.

A digitalizagZo e desmaterializagio do expedients e dos processos serd ainda um instrumento
decisivo para disponibilizar na Intemet a consulta pelos sujeitos passivos das decisdes neles
proferidas e da consulta do respectivo estado.

A digitalizagdo e desmaterializagdo de pegas processuais e a obrigatoriedade do seu envio em
suporte electronico, viabilizara ainda a massificagio das notificagdes electronicas.

2. — Sistema de Gestio dos Servicos de Financ¢as (SIGESF)

O sistema informatico de gestio dos servigos de finangas é um projecto determinante para a
desmaterializagdo, sistematizagdo, desburocratizagdo e simplificagdo do trabalho dos servigos
locais.

O SIGESF privilegiara a produgio em front office, numa filosofia de produgdo do servigo ao
balcdo, com interacgdo simultinea entre o funcionério atendedor, os contribuintes e o sistema.

O SIGESF sera o instrumento privilegiado de apoio ao trabalho qualificado dos funcionarios,
libertando-os das tarefas rotineiras e proporcionando-lhes uma navegacdo simples ¢ rapida com
todos os sistemas em interacgio.

Os comandos e écrans do sistema sero dimensionados em fungdo das necessidades de
atendimento ¢ dos pedidos dos contribuintes, disponibilizando-se no écran que esté a ser operado
pelo funciondric atendedor os sistemas de informacgio necessirios para a prestac3o das
informagdes ou a produgdo dos actos solicitados. A navegacdo pelos varios sistemas sera
facilitada pela desnecessidade de inserir passwords especificas de acesso, unificando-se na
password do SIGESF a permiss3o de acesso a todos os sistemas operativos.

Nos écrans do SIGESF existirdo botdes de acesso imediato aos restantes sisternas operativos.

A mesma filosofia serd implementada no trabalho em back office, nomeadamente na apreciagio
de reclamagdes e nos procedimentos ndo automatizados.
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Tedo o trabalho de back office sera tipificado e codificado, parametrizando-s¢ mapas ¢ modelos
de informagdo a inserir nas informagbes de apreciagio, que serdo gerados automaticamente a
partir dos sistemas operativos. Por exemplo nas reclamagies de IRS o sistema inserird
automaticamente na informagdo a prestar, o quadro da situagio tributaria do contribuinte
relativamente ao ano e a liquidagdo reclamada, o mesmo ocorrendo em todas as restantes
reclamagdes e outras petigdes. Na informagdo de recursos hierdrquicos, o sistema proporcionara
automaticamente ao funciondrio todos os elementos relativos 4 reclamagdo ou decisdo recorrida.

O SIGESF contera uma funcionalidade de distribui¢do do trabalho entrado pelos funcionarios de
cada servigo, bem como a carteira individual do servigo pendente. Ao entrar no seu dominio de
trabalho, e em fung@o da classificagdo dos documentos nele existentes, o sistema proporcionara
ao funciondrio toda a informagio relevante existente nas diversas bases de dados da DGCI,
necessaria para a apreciagdo rapida das petigGes, nomeadamente:

- A informagdo dos sistemas operativos de liquidagdo e pagamento;

- A informagdo cadastral, tanto do Cadastro Unico como das matrizes prediais ou
outros cadastros;

- A informagdo de cardcter legislativo, nomeadamente os Codigos relativos aos
factos constantes do expediente em apreciagio e respectiva legislagdo
complementar;

- A doutrina administrativa e a jurisprudéncia atinente aos factos em analise.

2.1. - Sistema de Informacio de Gestio Operacional (SIGEST)
O SIGEST Integrard o Sistema de Gestio dos Servigos de Finangas e produzird toda a
informagdo necessdria 4 boa gestdo dos servigos, contendo as seguintes funcionalidades:

- Medira a eficicia, a produtividade e a qualidade no desempenho dos servigos;

- Contera todos os dados estatisticos relevantes para medir o peso dos servigos a
nivel regional e nacional;

- Contera o inventirio permanentemente actualizado dos funciondrios de cada
servigo, distribuidos por tarefas;

- Efectuard a andlise do desempenho dos servigos e dos recursos humanos,
comparada com a média regional e nacional;

- O sistema serd permanentemente actualizado e servira ainda para a elaborago dos
planos e relatorios de actividades dos servigos.

3. — Internet
Como ja foi dito, a Intemet deverd ser o interface relacional privilegiado entre os sujeitos
passivos e a DGCI.

As actuais funcionalidades de entrega de declaragbes e de consulta de informagdo, serdo
expandidas, passando a poder efectuar-se via Intemet, a entrega de todas as declaragdes,
documentos e petigdes que actualmente os sujeitos passivos entregam nos servigos.
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Serdo ainda disponibilizadas na Internet as seguintes funcionalidades:

- As consultas ao estado de todos os tipos de requerimentos, petigdes e processos a
COITET NOS SETVigos, a que os sujeilos passivos tenham direito a aceder;

- Todos os pagamentos de impaostos e outras receitas, nomeadamente coimas, juros
e custas;

- Funcionalidades transaccionais e interactivas, como vendas de bens em execugdo
fiscal;

- Servigos integrados on line e funcionalidades self service, com interacgio directa
com os sistemas operativos da DGCI, nomeadamente liquidagdes e apreciagio de
processos (seguindo-se o modelo da liquidagdo e pagamento do IMT e da
apresentagdo de pedidos de isengdo do IMI com simulagio do despacho, que
ficardo acabam de ser disponibilizados na Internet).

- A criagdo de caixas de correio dos contribuintes, onde poderdo consultar
mensagens enviadas pelos sistemas;

- A instituigdo das notificagdes electrénicas como modalidade mais frequente de
comunicagdo aos contribuintes de actos administrativos e tributarios, bem como
de diligéncias processuais;

- Consulta de legislagio e doutrina administrativa e jurisprudéncia por temas;

- A Internet servira ainda para aumentar as vias de comunicacao entre a DGCI e os
contribuintes, numa concep¢do de administragio aberta, colaborante e
transparente, em permanente relagio de didlogo com os contribuintes.

A Internet serd a via privilegiada para libertar recursos humanos de tarefas de atendimento de
baixo valor acrescentado a fim de investir em tarefas de complexidade técnica elevada e de back
office como a apreciagdo de reclamagdes, a fiscalizagio e o acompanhamento de cobranga
coerciva de devedores estratégicos e problematicos em processo de execugdo fiscal, bem como
para a realizagdo de vendas coercivas.

O investimento no atendimento e na prestagdo de servigos via Internet serd ainda um instrumento
privilegiado de simplificacdo do cumprimento de obrigacdes fiscais e de diminuigo dos custos
de administracao fiscal.

Serdo desenvolvidas acgdes tendentes a massificar o uso da Intemmet pelos sujeitos passivos na
sua relagdo com a administragdo fiscal, devendo ainda ser disponibilizados equipamentos para
seU Us0 gratuito nos servigos de finangas.

4. — Sistema Electronico de Citag¢des e Notificagdes (SECIN)

O SECIN recebera de todos os sistemas da DGCI a informagdo necessaria para efectuar todas as
citagdes e notificagdes em todos os tipos de processos. O sistema terd duas vertentes principais:

- Nas citagdes e notificagdes postais:
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iil.

Nas citagdes e notificagdes efectuadas por via postal tradicional, o sistema
procede & respectiva impressfo, emissdo, envelopagem e expedigdo
centralizada e automatizada;

Comunicara aos CTT a base de dados de notificagdes e citagdes registadas
€ com aviso de recepgio;

Receberd dos CTT, em ficheiro informatizado, a informagio de
efectivag@o das citagdes e notificagdes com a respectiva data, bem como
as devolugdes;

Inserird nos sistemas de liquidagdo e de gestdo processual a data referida
no item anterior;

Procedera 4 emissdo das segundas notificagdes, nos casos previstos na Lei,
comunicando com os sistemas a montante a data da respectiva efectivacdo.

- Efectuard as citagbes e notificagbes electrénicas nos casos em que a Lei o

permitir, devendo desenvolver-se um projecto que viabilize a sua generalizagio a
todo o sistema.
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PARTE VIII

Programa 6

Eliminacéio dos Factores de Ineficiéncia a Montante

1. - Eficiéncia na Emissiio de Autos de Noticia por Contraordenacdes Fiscais

O funcionamento eficaz do sistema de sancionamento de infracgdes fiscais € o principal
instrumento de garantia da regularidade do cumprimento voluntario das obrigagdes fiscais dos
contribuintes.

A eficdcia dissuasora do sistema depende em primeiro lugar da méxima aproximagio entre o
momento da pratica da infracgio e o momento do seu efectivo sancionamento. Para tal é
indispensavel dotarem-se todos os sistemas de liquidagdo das funcionalidades necessérias para
que a emissdo do auto de noticia da infrac¢io ocorra de imediato.

Neste momento s o sistema de liquidagdo do IVA procede & emissdo automatica desses autos,
pelo que € necessario alargar a todos os sistemnas esse automatismo.

Ainda no ano corrente deveré alargar-se ao IRS e IRC o levantamento automatico dos autos de
noticia, nomeadamente por falta de entrega de retengbes na fonte, de pagamentos por conta e
pagamentos especiais por conta, bem como pela falta de entrega ou entrega fora de prazo de
declaragoes.

Do mesmo modo se procedera & automatizagio do levantamento de autos de noticia nos
impostos sobre o patrimonio e no Imposto do Selo.

A emissido dos autos de noticia deverd ocorrer imediatamente apds a constatagio da venficagio
do comportamento infractor.

Sera ainda estabelecido um interface com os sistemas de liquidagdo e pagamento, de modo a que
todos os actos neles praticados com relevdncia no processo de contraordenagdo sejam
imediatamente comunicados ao sistema.

A Justica Tributdria desenvolverd uma politica activa de promogdo da emissdo de autos de
noticia junto dos sistemas de liquidagfio, de modo a eliminar a dilagiio temporal entre a data da
verificagdo das infracgdes e de instauragdo dos processos respectivos.

2. — Nos llicitos Criminais Fiscais

Também a emissdo dos autos de noticia pela pratica de ilicitos ciminais fiscais deve ocorrer
imediatamente ap0s a consumacio da conduta ilicita, eliminando-se toda a dilagio temporal
entre esse momento € a instauragdo do inguérito.
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Nesta matéria serdo inseridas no sistema do DC Unico as funcionalidades necesséarias para a
geragdo automatica dos autos de noticia e de interface com o SAVER.

A implementagdo do presente projecto integrara a primeira prioridade do Plano.

3. — Nos Processos de Execugio Fiscal

O sistema de cobranca coerciva situa-se no final da cadeia do sistema de administragdo fiscal,
pelo que nele se projectam todas as ineficiéncias dos sistemas a montante, tanto do cadastro
como do sistema de gestdo declarativa, e dos sistemas de inspecgdo, de liquidago e de cobranga
voluntina.

Nio ¢ possivel assegurar um eficiente sistema de cobranga coerciva sem antes s¢ proceder ao
saneamento das ineficiéncias desses subsistemnas, pelo que esse saneamento serd naturalmente
uma das prioridades do presente Plano.

Também neste dominio a Justica Tributaria desenvolvera uma politica activa de promog¢io da
emissdo das certidoes de divida junto dos sistemas de liquidagiio e cobranga, de modo a eliminar
a dilagdo temporal entre preclusdo da data de pagamento voluntirio e de instauragio dos
processos executivos.

3.1. — Eficiéncia na Emissdo de Certiddes de Divida (IVA, Reten¢des na Fonte, Pagamentos
por Conta, Imposto do Selo; Inspecgiio Tributaria, Patrimdnio);

O potencial de cobranga das dividas fiscais diminuiu aceleradamente & medida que se afasta o
momento da sua liquidag@o. Por essa razdo, a eficicia do sistema de cobranga coerciva depende,
antes de mais, da emissdo das certidées de divida logo que precluda o prazo de pagamento
voluntario.

Os sistemas de liquidagdo e pagamento voluntério serdo ajustados ao objectivo da instauracdo
imediata das certiddes, logo no dia seguinte ao da chegada de informagdo de cobranga. Devem
também as diligéncias necessarias para que a informagdo de retomno da cobranga seja efectuada
com a maxima rapidez.

Para tal, o sistema de cobranga coerciva serd dotado de instrumentos de detecgdo imediata de
faltas de entrega de impostos retidos na fonte e de impostos repercutidos a terceiros, tanto em
sede de IRS/IRC, como de IVA, Imposto do Selo e restantes impostos.

3.2. — Saneamento dos Cadastros do IVA, IRS, IRC e Cadastro do NIF/NIPC
A desactualizagdo e ineficiéncia dos cadastros de contribuintes é um factor de instauragio
desnecessaria de processos de execugdo fiscal sem qualquer viabilidade de cobranga.

Existern muitas empresas que ndo exercem qualquer actividade, mas que, por nio terem entregue
a respectiva declaragio de cessagdo, os sistemas continuam a emitir liquidagoes oficiosas.

Esse facto produz uma desnecessaria polui¢do burocrética no sistema de cobranga coerciva que
em muito contribui para a sua ineficiéncia, pelo que € necessario ser eliminado.
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O volume de anulagdo de certiddes de divida apés a instauragdo de processos executivos atingiu
niveis demasiado elevados, revelando um alto grau de ineficiéncia dos sistemas a montante.

Tralando-se de um problema causado pela ineficiéncia dos cadastros e dos sistemas de
liquidagdo, ndo pode ser transportado para o sistema de cobranga coerciva, nem para os restantes
sistemas da Justiga Tributaria que também sdo por eles prejudicados na sua ineficiéncia.

O saneamento destas ineficiéncias deve ser promovido e executado pelas unidades orginicas
responsaveis pela sua gestdo, sem prejuizo de, nesta fase, a Justica Tributiria colaborar
activamente na eliminag8o dessas ineficiéncias, por se tratar de um pressuposto essencial &
execugdo com éxito do presente Plano.

3.3. — Liquidacio de Impostos pagos

Em todos os planos excepcionais de regulanizagdo de dividas ao Estado (DL 225/94, DL 124/96
e DL 248-A/2002) fo1 permitido aos sujeitos passivos efectuar o pagamento de dividas ainda ndo
liquidadas nem conhecidas pelo sistema.

Em alguns casos, apds esse pagamento foram realizadas acgdes de inspecgdo que conduziram a
emissdo de liquidagdes cujo imposto ji havia sido pago por auto-denincia. Como os sujeitos
passivos ndo pagaram essas liquidagdes, foi instaurado processo de execugdo fiscal.

E necessério extinguir agora esses processos, conciliando os pagamentos efectuados por auto-
deniincia com as liquidagdes emitidas.

Por outro lado existem muitos pagamentos de dividas auto-denunciadas que ndo tendo sido
liguidadas ndo podem, por isso, ser inseridos no sistema.

E necessirio promover agora essas liquidagdes, de forma a inserir nos sistemas esses
pagamentos.

3.4. — Sistemas de Restituicdes, Anulacdes e Compensacio

A anulagdo de impostos liquidados em revisdo oficiosa ou reclamagdo graciosa deveré deixar de
depender de procedimentos manuais. A inser¢gdo manual de dados no sistema tem sido até agora
um factor de geragio de erros de materializagio das decisdes proferidas nos respectivos
processos, dificilmente compreensiveis pelos contribuintes e que em muito contribuem para um
relacionamento menos amigavel.

O sistema de anulagbes e restituigdes serd automatizado e constituird um interface entre o
sistema de gestdo de processos de revisdo administrativa (SIGEPRA) e os sistemas de liguidagdo
dos respectivos impostos.

Serd ainda automatizada a compensagdo de dividas com créditos dos contribuintes,
nomeadamente com os reembolsos de todos os impostos, eliminando-se o actual sistema manual,
logo que estejam reunidas as condigdes para isso.
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3.5. — Saneamento do Cadastro de Dividas e Processos Pendentes

A automatizagdo dos procedimentos de cobranga coerciva pressupde o saneamento a fiabilidade
das bases de dados de execugdo fiscal.

Serd desenvolvido um projecto de saneamento de todas as ineficiéncias do actual sistema de
execugdes fiscais, de forma a tomé-lo integralmente fidvel, designadamente através das seguintes
acgoes:

Insercdo no SEF de todas as guias de pagamento, em especial as modelo 4, 26, 50, 51 e 82;
Conciliagiio com os sistemas de liquidagdo, dos pagamentos e anulagdes;

Controlo e inser¢o dos pagamentos efectuados no dmbito do planos excepcionais de
regularizagdo de dividas;

Conciliagdo com os sistemas de liquidagdo, de todas as dividas que ndo deram origem a
instauracdo de processo de execugdo fiscal.

Eliminagdo dos processos pendentes de cobranga de custas e juros de que os sujeitos passivos
ficaram isentos na sequéncia dos pagamentos efectuados no dmbito dos planos institucionais
de regularizagdo de dividas.

51



BAS FINANGAS

——— DGC1 - DIRECCAN-CERAL DUE IMPRETAS

PARTE IX

Programa 7

Formacéo Profissional

A implementagio dos novos sistemas informéticos e a adopgdo dos novos métodos de
administracio do sistema, exigem que se desenvolva um plano de formagio que habilite
rapidamente todos os recursos humanos a sua interacg@o com os sistemas.

Simultaneamente, o aumento da eficacia dos servigos tem que ser acompanhado de um aumento
da qualidade do servigo prestado pelos recursos humanos, nomeadamente no atendimento e
apoio aos contribuintes, na gestdo dos processos ¢ no acompanhamento e exploragdo do
funcionamento dos sistemas,

A formagdo profissional € ainda um importante instrumento de motivagdo dos recursos humanos,
de desenvolvimento de uma cultura de trabalho em equipa a nivel nacional, bem como de co-
responsabilizagdo pela prossecugdo dos resultados.

Os recursos humanos devem participar e conhecer atempadamente todos os projectos e
objectivos que serfo langados e fixados.

O Plano de formagdo profissional assentard entfo em quatro objectivos fundamentais:

- Envolvimento de todos os recursos humanos afectos a fungdes de direcgdo, chefia
¢ execugdo, na execugdo do presente Plano e na prossecugio dos objectivos
fixados;

- Aumento da qualidade no atendimento e apoio aos sujeitos passivoes, que promova
uma cultura de eficiéncia, de relacionamento amigéavel e ndo litigante com os
sujeitos passivos;

- Garantir a plena interacgdo entre os funciondrios dos servigos de finangas e os
sistemnas informéticos de administracio;

- Promover e consolidar a competéncia técnica e a qualidade na aplicagdo da lei
fiscal.

No @mbito do Plano de Formag#o Profissional serfo desenvolvidas as seguintes acgbes:

— Seminario nacional de apresentagdo do presente Plano a todos os dirigentes, chefes de finangas
& respectivos adjuntos responsaveis pela Justiga Tributéria;

1. — Semindrio para formadores, de apresentagio do presente Plano;

2. — Acgdes de formagdo destinadas a divulgar o Plano a nivel distrital, a todos os
funcionérios afectos a sua execucio;
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3. — Acgdes de formag@o para formadores, antes da entrada em produgdo de cada sistema
informatico e de cada projecto, destinadas a preparar a sua operacionalidade nos servigos;

4. — Acgoes de formag@o em matéria técnico-legislativa, com particular incidéncia em
matéria de penhoras, vendas coercivas, reversdes ¢ nos procedimentos de reclamagio
graciosa ¢ contraordenacio.

Para o desenvolvimento do Plano de Formagio, serdo constituidos dois grupos de formadores
regionais, um em matéria técnica € outro em matéria informatica, cabendo também, a este
ultimo, dar apoio aos servigos na operacionalidade dos sistemas informéticos.

Serdo ainda desenvolvido projectos de formagio em e-learning, em matéria técnica e de
interacgdo com os sistemas informaticos.
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PARTE X

AFECTACAO DE RECURSOS

14 = SU&“’EI‘E
Os sistemas informaticos constantes do Plano deverdo estar em produgdo até 30 de Abril de
2006, devendo ser acordada com a DGITA a respectiva calendarizagéo.

Até | de Setembro entrario em produgdo plena o SCO com as funcionalidades enunciadas, o
Sistema de Gestdo de Vendas Coercivas, o Sistema de Penhoras Electronicas e o SECIN.

Até 31 de Dezembro entrario em produgdo o CEAP, o REDET, o SIGPAC, o SIGIDE, o
SIGER, o SIGIP e o SIGEST.

2. — Recursos Humanos

2.1. — Nos Servigos Centrais:

O Nicleo para a Modemizagio da Justica Tributdria (NMJT), constituido por despacho do
Senhor Secretirio de Estado dos Assuntos Fiscais, terd as seguintes competéncias:

- Elaborar os Projectos Operacionais constantes do presente Plano;

- Conceber os sistemas informaticos, e elaborar as respectivas especificagdes e
funcionalidades;

- Coordenar com a DGITA o desenvolvimento dos sisternas informéticos;

- Assegurar a entrada em produgio dos sistemas informaticos, coordenando com o
Centro de Formagdo as acgoes de formagdo necessarias;

- Coordenar a nivel nacional, a execugdo de todos os projectos do Plano;

- Efectuar 0 acompanhamento de gestio dos resultados alcangados pelos servigos na
execugdo do Plano;

- Elaborar, propor & aprovagdo superior e emitir as metodologias e instrugdes de
execugio de todos os projectos pelos servigos;

- Elaborar e emitir instrumentos de anilise e avaliagdo de resultados no desempenho
dos servigos em todos os dominios processuais constantes do Plano.

O NMIJT é composto pelos ex-membros do NIRIP e por outros funcionarios da carreira técnica
ou da inspecgio tributdria e da carreira administrativa, a afectar logo que o Plano seja aprovado,
podendo posteriormente ser-lhe afectos outros funcionarios 4 medida das necessidades.
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O NMJT trabalha na directa dependéncia do Subdirector-Geral da Justica Tributaria por um
periodo de um ano, conforme foi fixado por despacho de SESEAF, colaborando, ainda, em
trabalhos relacionados com outras matérias, designadamente no ambito da securitizagdo.

2.1. — Nos Servigos Regionais:

Serdo constituidas as equipas GIDE nas Direcgdes de Finangas até 31 de Julho, apos a selecgio
da carteira de devedores estratégicos e o diagnostico dos Directores de Finangas;

2.1. — Nos Servigos Locais:

Serd efectuado um levantamento de todos os funciondrios que em cada Direcgdo e Servigo de
Finangas estdo afectos a Justiga Tributaria, devendo formar-se um cadastro permanentemente
actualizado no NMIT, a partir do qual se efectuard o controlo da afectagio percentual de recursos
a esta drea, bem como a analise de eficiéncia e eficicia dos recursos em cada Servigo.

3. — Recursos Materiais

O NMIT seri dotado dos equipamentos informaticos e do acesso as bases de dados necessérios &
execugdo do Plano, e de instalagdes adequadas no edificio Satélite.

4. — Acompanhamento de Gestio

O NMIT efectuara reunides mensais de planeamento e avaliagio de resultados com o Director-
Geral dos Impostos e da DGITA. Serfo efectuadas ainda reunides bimensais com Sua Exceléncia
o Secretdrio de Estado dos Assuntos Fiscais, e sempre que for Superiormente determinado.

5. — Alteracoes Legislativas

O presente Plano pressupde a andlise de algumas adaptagdes legislativas, nomeadamente as que
a seguir se enunciam, tendo em vista a sua triagem e possibilidade da sua aplicagio:

Adequagio da distribui¢do de competéncias processuais a disponibilizagdo do cumprimento de
obrigacgdes fiscais e pratica de actos processuais na Internet ¢ em qualquer Servigo de Finangas,
independentemente daquele onde foi instaurado o respectivo processo. Essas funcionalidades
pressupdem a eliminagio da descontinuidade territorial das competéncias, e das cartas
precatorias, mediante a atribui¢do geral da competéncia ao Director-Geral dos Impostos e a
faculdade da delegagdo de competéncias para a pritica de qualquer acto aos chefes de finangas
onde se localize o domicilio dos devedores ou sujeitos processuais, os respectivos bens
penhoréveis, ou onde estes se apresentem para cumprir obrigagdes fiscais ou actos processuais.

Ponderar a alteragdo dos Cddigos dos respectivos impostos, de forma a instituir a
obrigatoriedade de entrega da seguinte informagao:

Os anexos de fornecedores e clientes (actuais anexos O e P da declaragio anual) em conjunto
com a declaragdo periédica do VA, alargando-se a obrigatoriedade da sua entrega relativamente
a todas as operagdes, independentemente do valor das transacgdes, bem como a todos os
adquirentes de bens ou servigos, ainda que isentos de imposto, que exergam actividades
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empresariais, bem como a todas as pessoas colectivas de direito pablico, incluindo servigos
personalizados.

O anexo de titulares de rendimentos sujeitos a retengdo na fonte (actual declaragdo modelo 10),
em conjunto com as guias de pagamento do imposto retido;

Obrigatoriedade de todas as declaragdes e guias de pagamento de Ambito fiscal serem assinadas
ou autenticadas por um administrador ou gerente das pessoas colectivas, que seja responsavel
pelo cumprimento das respectivas obrigagdes fiscais;

QObrigatoriedade de todas as empresas de leasing comunicarem mensalmente os contratos
vigentes, discriminando o valor dos bens , as prestagdes ja pagas e as que estio em falta;

Obrigatoriedade de entrega mensal do balancete analitico das empresas;

O depdsito do dossier fiscal das empresas no site da DGCI, com faculdade de acesso
permanente;

Obrigatoriedade de entrega de declaragdo com a composigdo do capital accionista das sociedades
anonimas e dos titulares do capital social das restantes sociedades;

A obrigatoriedade de as entidades depositirias de acgbes e outros titulos comunicarem
mensalmente & DGCI, via Intemnet a identificagdo dos respectivos titulares;

Obrigatoriedade de as tipografias que imprimam documentos de transporte ¢ facturas
comunicarem mensalmente, via Internet, a listagem dos nimeros de documentos emitidos e o
NIF/NIPC dos respectivos sujeitos passivos;

Aumentar a periodicidade da obrigagio de as empresas comunicarem & DGCI, via electronica,
todos os documentos de transporte de mercadorias emitidos, identificando os respectivos
destinatarios;

Fixagfio do prazo méximo de um més para as empresas inscreverem na contabilidade todas as
operagdes efectuadas.

Previsdo da faculdade de publicitagio das dividas em execugdo fiscal por sujeito passivo;

Previsdo da eliminagio do sigilo bancdrio e fiscal dos sujeitos passivos com dividas, ndo
impugnadas ou garantidas, em execugdo fiscal,

Inser¢do na LGT de uma disposigdo legal que preveja o uso de meios informaticos, telematicos,
electronicos e da Internet no procedimento tributério por parte da administragdo fiscal;

Adaptagio do CPPT & tramitagio automatizada dos processos de execuglo fiscal, de
contraordenagao e de reclamag&o graciosa, incluindo a sua desmaterializagéo;

Instituigdo da obrigatoriedade de comunicagdo electronica de todos os suportes declarativos e de
actos € pegas processuais relativamente aos sujeitos passivos que exergam actividade comercial,
industrial ou agricola, possuam técnico oficial de contas, bem como a todos os advogados e
solicitadores e ainda as pessoas colectivas de direito publico e aos seus funcionarios ou agentes;

Eliminagdo da caducidade das garantias em caso de atraso na resolugdo do contencioso tributario
pendente nos Tribunais administrativos e fiscais. Esta medida é adequada ao principio da
igualdade das partes neste tipo de contencioso, consagrada na recente reforma do contencioso
administrativo, dado que ndo pode uma das partes suportar o énus do atraso do poder judicial;

T T e e e e

56



MINISTERIO BAS FINANGAS
=——— ¥6CI - DIRECCAN-CENAL DOS IMPOSTES

Alteragdo do Cédigo do Imposto Municipal Sobre Veiculos, de modo a permitir a criagéo do
cadastro de veiculos a ele sujeitos, instituindo a obrigatoriedade de comunicagdo da alienagio
pelo vendedor, e uma presungio de que o sujeito passivo do imposto € o titular constante do
cadastro;

A obrigatoriedade de todas as pessoas colectivas de direito publico, incluindo os institutos
pliblicos, empresas publicas e entidades privadas por elas criadas, verificarem a existéncia de
dividas dos respectivos credores, antes de procederem a qualquer tipo de pagamento, alterando-
se em conformidade o artigo 90.° 'do CPPT e estabelecendo-se um regime de consulta e
transmissdo electronica de informagao;

Alteragdo do regime de penhora de acgdes e outros titulos de crédito;

Obrigatoriedade de todas as entidades bancérias e financeiras comunicarem 4 DGCI, por via
electronica, todas as contas bancérias abertas, identificando o nimero da conta e o Niimero de
Identificagdo Fiscal do respectivo titular;

Aumento da periodicidade do envio da relagio de cheques e vales de correio, jé prevista no
artigo 54.° do Cddigo do Imposto do Selo, identificando o nimero da conta e o NIF do
respectivo titular;

Regulamentagio da notificagdo e citagio electronica e respectiva certificagdo;

Alargamento da previsdo dos artigos 11.°-A e 12.° do EBF a todas as dividas de natureza
tributéria, incluindo receitas aduaneiras e & Seguranga Social.
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Ministério das Financas e da Administragio Pablica
Direc¢iio-Geral dos Impostos (DGCI)

PLANO DE EMERGENCIA PARA A COBRANCA
COERCIVA EM 2005.
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Tendo em vista maximizar a eficicia da cobranga coerciva ja no ano corrente, serdo executados
0s seguintes projectos:

Projecto 1. —- Marcacdio e realizagiio de vendas coercivas de todos os prédios penhorados
em processos que ndo estdo suspensos. Existem neste momento 22.948 prédios penhorados
nessas condigdes, no valor de € 477 milhdes.

Este projecto iniciar-se-a de imediato, seguindo-se a seguinte metodologia de acgédo:
1.1. — Selecgdo de todos os processos ndo suspensos com prédios penhorados. Ja efectuada;

1.2. - Envio da base de dados antes referida aos Servigos de Finangas respectivos até 15 de
Junho;

1.3. — Registo em aplicagdo propria, pelos Servigos de Finangas, de todas as diligéncias
efectuadas com vista & realizacio da venda;

1.4. — Automatizagdo da emissio de notificagbes e antncios a publicar nos jomais;

1.5. — Acompanhamento central e regional permanente da execugiio do projecto.

Projecto 2. - Cobranga de todos os créditos, vencimentos e dinheiro ji penhorados em
processos, seguindo-se a metodologia referida em 1. Nesta data existem nessa situagio 2.221
processos com penhora de créditos, 6.788 com penhora de vencimentos e 5.720 com penhora de
dinheiro. O projecto inicia-se em Junho e estard concluido em Setembro.

Projecto 3. - Penhoras automiticas em todos os processos de cobram¢a coerciva
instaurados em 2005, sempre que os devedores ndo paguem ou garantam a divida no prazo de
citagdo. As penhoras inciar-se-do em Junho, segundo a seguinte metodologia:

3.1. — Serio efectuados cruzamentos de dados permanentes entre o Sistema de Execugdes Fiscais
(SEF) e os sistemas do cadastro predial, de veiculos automdveis, bem como da declaragdo anual;

3.2, — As penhoras autométicas incidirdo sobre os seguintes activos existentes nas bases de dados
da DGCI, dos devedores em situagio de incumprimento:

- Prédios risticos e urbanos;
- WVeiculos automoveis;
- Créditos sobre entidades terceiras;

- Rendimentos sujeitos a retencdes na fonte, nomeadamente vencimentos, rendas e
outros rendimentos periddicos;

3.3. — As penhoras serdo efectuadas logo que decorram os 30 dias apés a citag@o e os devedores
ndo efectuem o pagamento nem prestem garantia no processo;

3.4. — Antes da penhora sera enviada uma carta de informacgo aos devedores, alertando-o para a
iminéncia do acto de penhora;

3.5. — Serad enviada, via mail, uma mensagem aos sujeitos passivos com senha de acesso as
declaragbes electronicas e processos de execugdo fiscal pendentes, alertando-os para a situagio
de incumprimento e para as consequéncias dai resultantes, tanto em matéria de perda de
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beneficios fiscais, como de iminéncia de penhora, sendo caso disso. A mensagem abrangera
todos os devedores.

Projecto 4. — Antecipagdo para Setembro proximo da entrada em produciio do Sistema
Informaético de Gestdo de Vendas Coercivas (SIGVEC) previsto no Plano Estratégico para a
Justi¢a e Eficacia Fiscal. Este sistema informatizard e automatizard o procedimento de venda
coerciva de todos os bens penhorados, nomeadamente:

- O requerimento do registo da penhora as Conservatorias;

- A citagdo dos credores com garantia real e com direito de preferéncia;
- A marcagio da data da venda;

- Todas as comunicagdes;

- Disponibilizagdo na Internet dos anincios para venda;

- Divulgacdo automaética do anuncio da venda, via mail, por todas as entidades que
manifestarem interesse:

- Realizagiio de vendas em leildo na Internet.

As vendas de todos os prédios e veiculos automdveis penhorados automaticamente nos termos
do projecto 3, serdo geridas pelo SIGVEC.

Projecto 5. - Automatizacio da instauragio de processos de cobranga coerciva e da
emissiio de citagbes. Os Servigos de Finangas disporio de uma semana para promoverem a
emissdo das citagbes de forma automatica. Findo esse prazo serdo todas emitidas
automaticamente pelo sistema central, com o limite maximo de 200 por dia relativamente a cada
Servigo de Finangas, a fim de ndo se criarem situagdes de bloqueio no atendimento. Inicio em
Junho;

Projecto 6 - Automatizar imediatamente a inser¢io no SEF da data da citagfio, e de todas
as notificagles, que passara a ser efectuada centralmente;

Projecto 7. - Levantamento e controlo exaustivo dos processos de execugio fiscal
suspensos, com controlo permanente da verificagdo da manutengdo, ou ndo, das causas de
suspensdo. Inicio em Julho da verificag8o dos processos actualmente suspensos € conclusdo em
Setembro.

Projecto 8. — Saneamento dos processos de reclamagiio de créditos
O presente projecto desenvolver-se-4 em duas vertentes:

8.1. - Envio imediato para os Tribunais fiscais de todos os processos com reclamacio de
créditos, para se efectuar a respectiva graduagdo e o consequente pagamento;

8.2. — Imputagiio de todos os pagamentos com graduacio de créditos ji transitada em
julgado. Seri efectuado um levantamento de todos os processos nesse estado, a fim de os
Servigos procederem ao pagamento dos créditos graduados a favor do Estado.

Projecto 9. — Projecto de Emergéncia para o Saneamento de Processos de Reclamacio
Graciosa, recursos hierdrquicos e revisdes oficiosas.
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O presente projecto visa eliminar, até ao final do ano, todos os saldos de pendéncias de processos
de reclamagdo graciosa, revisdo oficiosa e recursos hierarquicos, dando-se prioridade aqueles em
que o processo de execugdo fiscal esteja suspenso, bem como aos que respeitam a dividas em
risco de prescrigdo.

O presente projecto, previsto no Pano Estratégico, serd implementado imediatamente.

Projecto 10. - Instauragiio imediata dos processos de execugiio fiscal do IMI de 2003,
ainda pendentes dessa diligéncia, seguindo-se o referido no ponto 3;

Projecto 11. - Instauracio, até 31/7 dos processos de execugiio fiscal do IMI da 1.°
prestacgiio de 2004, seguindo-se o referido em 3,

Projecto 12. — Suspensio ou cancclamento de todos os beneficios fiscais aos sujeitos
passivos com dividas pendentes de cobranga coerciva. Reavaliagio do nimero de sujeitos
passivos com dividas e beneficios fiscais em IRS/IRC, IMI e IMT (incluindo os adquirente de
prédios para revenda, que perderiam a isengdo), no sentido de se abranger um universo maior
(até 30 de Junho, conjuntamente com a DSIRS e a DSIRC). Envio de carta também aos sujeitos
passivos com dividas inferiores a € 500, chamando a atengdo para que a partir de 2005 ja ndo
existe esse limite minimo, pelo que perderdo os beneficios fiscais para o futuro. Este projecto jé
esta iniciado.

Projecto 13. - Entrada em produgio até 30 de Junho do sistema de fiscalizacio
automitica do IMI e do IMT, que permitir4, entre outras, as seguintes funcionalidades:

Controlo exaustivo de todas as isengbes para a habitagdo propria e permanente de
sujeitos passivos;

Controlo exaustivo de todas as isengdes de IMT e Sisa das empresas de compras de
prédios para revenda,

Projecto 14. — Impedir a alienacio de prédios por empresas ¢ contribuintes com dividas
nio garantidas. Introdug3o no sistema de liquidagdo do IMT, de uma funcionalidade gque
assinale aos Servigos de Finangas, no momento de liquidag@o do imposto, que o alienante tem
instaurado processo de cobranga coerciva, de modo a que o prédio possa ser imediatamente
alienado, assinalando-se esse facto no documento de cobranga, de modo a impedir a sua
alienagdo. Até 31 de Julho.

Projecto 15. - Implementaciio imediata da metodologia GIDE (Gestio integrada de
grandes devedores), constante do Plano Estratégico para a Justiga e Eficacia Fiscal, iniciando-se
desde ja a construc@o do sistema informatico de gestdo, para entrar em produgao até Outubro;

Projecto 16. - Automatizaciio integral de todos os processos de Contraordenaciio, com
excepgdo dos originados por acgdes de inspecgdo, de modo a que toda a tramitagdo seja
efectuada pelo sistema informaético, concluindo-se todos os processos no prazo méximo de 3
meses;

Projecto 17. - Disponibilizar na Internet das seguintes funcionalidades:
- A informagdo das dividas dos contribuintes para consulta (até 31 de Julho);
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- A informagdo de processos de contraordenagio por infracgdes fiscais (até 31 de
Julho);
- O pagamento de dividas em cobranga coerciva (até 15 de Setembro);

Projecto 18. - Implementar o pagamento de dividas em execugiio fiscal na rede multibanco
até 30 de Junho.

Projecto 19. - Saneamento de todas as contas de diversos e imputagdo de todos os
pagamentos de reembolsos retidos.

Serd desencadeado de imediato um projecto de imputagdo de pagamentos de todos os créditos
resultantes de reembolsos retidos aos sujeitos passivos que tém processos de execugdo fiscal
pendentes. No dmbito deste projecto acompanhar-se-4 em permanéncia essa imputacdo pelos
servigos, até a automatizagdo do sistema de compensagdo previsto no Plano Estratégico. Os
Servigos de Finangas nomearfio um funcionario responsavel pela execugdo do presente projecto,
que assegurara a aplicag@o dos meios financeiros aos processos no prazo maximo de duas
semanas apos a retengdo de cada reembolso.

Projecto 20. — Projecto de Emergéncia para evitar a prescrigiio de dividas.

Encontram-se em risco de prescri¢io no ano corrente um elevado volume de processos e dividas
em execugo fiscal.

Pelos dados disponiveis no SEF, no proximo ano prescreveria um volume identicamente
elevado de processos e dividas.

O presente projecto pretende desencadear de imediato todas as acgdes necessarias 4 cobranga do
maior volume possivel dessas dividas.

Adoptar-se-4 a seguinte metodologia:
1. - ldentificagdo e selecgdo de todas as dividas e processos;
2. - Citagdo automatica de todos os processos em que essa diligéncia néo foi efectuada;

3. - Detecgio automatica, por cruzamento de dados com os restantes sistemas da DGCI, de
todos os activos penhoréveis desses devedores, identificando os seguintes bens existentes no
seu patrimodnio (até 30 de Junho):

3.1. — Iméveis risticos e urbanos, por consulta ao cadastro predial informatizado;
3.2. = Veiculos automdveis sujeitos a Imposto de Circulagdo e Camionagem;

3.3. — Veiculos automdveis sujeitos a Imposto Municipal Sobre Veiculos, para o que serdo
recolhidas para uma base de dados todas as guias de pagamento;

3.4. - Creditos sobre clientes, por cruzamento com o anexo O e P da declaragdo anual de
todas as entidades:

3.3. — Vencimentos, rendas, dividendos e lucros distribuidos por sociedades, bem como todos
os rendimentos sujeitos a retengdo na fonte de IRS e IRC;

3.6. — Activos financeiros, nomeadamente acgdes e quotas em sociedades;
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10.

3.7. - Direitos sobre herangas indivisas, por cruzamento com o sistema de liquidacdc do
Imposto do Selo sobre Transmissdes Gratuitas;

3.8, — Detecgiio de outros bens através da contabilidade das sociedades com dividas de maior
valor, em acgdes de inspecgdo desencadeadas para o efeito.

— Reversio da execugio fiscal contra responsdveis subsididrios, nomeadamente
administradores e gerentes de sociedades, em todos os casos previstos na lei, e aplicago da
metodologia referida no ponto 2;

— Comunicagdo aos Servigos de Finangas competentes para a penhora, de uma base de dados
contendo a identificagdo dos processos e todos os activos detectados nos termos do ponto 2
(até 15 de Julho);

— Conferéncia pelos Servigos de Finangas, da situagdo dos processos e selecgdo dos bens a
penhorar (até 31 de Julho);

— Penhora automatica de todos os bens seleccionados, através do sistema central, com
comunicagio aos sujeitos passivos (até 31 de Agosto);

— Comunicagdo s conservatorias das penhoras para registo;
— Marcagdo e realizag@o de vendas de todos os bens que a exijam até 31 de Outubro;

— Acompanhamento permanente pelos servigos regionais e centrais de todas as acgdes
executadas pelos servigos locais;

11. — Reunides mensais de avaliagdc em todas as Direcgdes de Finangas com as respectivas

12.

chefias e nos Servigos Centrais com os Directores de Finangas.

— Prioridade absoluta nos Servigos Regionais na conclusio dos seguintes procedimentos
relativos as dividas que integram o presente projecto:

12.1. - Reclamagdes Graciosas. Concluso dos processos até 31 de Agosto;

12.2. - Contraordenagdes — aplicagdo de coimas e notificagio para pagamento,
relativamente a todos os contribuintes envolvidos no presente projecto,
independentemente do tipo de infracgdo. Concluso até 31 de Agosto;

12.3. - Inquéritos Criminais — Conclusdo das diligéncias dependentes da DGCI até 31
de Agosto;
12.4. — Processos pendentes nos tribunais administrativos e fiscais, nos tribunais de

faléncia e de instrug@o criminal — Comunicagéo por todos os servigos, da iminéncia da
prescri¢do da divida, solicitando a conclusfo urgente dos respectivos tramites. Conclusdo
até 31 de Julho.
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Ministério das Financas ¢ da Administra¢io Pablica
Direc¢io-Geral dos Impostos (DGCI)

CRONOGRAMA DE EXECUCAO DO PLANO
ESTRATEGICO PARA A JUSTICA E EFICACIA FISCAL
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Cronograma de Execugio Sintético
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Cronograma de Execugdo Analitico




MINISTERID BAS FINANGAS
——— OGCI - DIRECCAR-GERAL DOS INPRRTAR
__'L:Jl- P | By | e

= S s - s :
TR E===
= - E==5===
S : : r =
e =— SESEES
: = o = = — : =

- T —1

e e e e ————————— ¢ oo, i
Bl e f

1 e S

-l - - - Commos =~

=] — e == AR
1 - -

i = e . : =
— et T S T SRR 0 —
T EE = senia ! {
| B i rerr— o i =
- |
= et I —
- i 1
7 = T T P R T N L = e - o D
1 1
] -
ol - -
=1 - m— R TR R el SERE M M
1 -
- - - - -I-_.m-u.-+-. T
- ey
T T T T T i
FI Ll - - ———
e =
e Py
it e [
=i resragle « o - OO N T B s S e R P LS AP R e S
-
C etz
]
1
I i A
=) — 1
3 1

RS

67



MINISTERIN BAS FINANGAS

——— BECI - DIRECGAN-CERAL DO [MPRITOE

=1

Bt rm b e Corillos i Dbt (1, Wt Fon Pt Pt i 0, gt 9
e repcple Trinddee,
R wmtvnmnwwnmum.ﬂ
[ (e e -

m.wuLw
2 T g

e i i AL
e Mg ] iy 3 ey s i % 8 b £

s el e et 4 5

M‘ irguriraohs on
.u—-;-—-.nh—--— r—.-qluu‘_

L T O G S s e Somre eios

H—ﬂ—-ﬁ“ﬁhhmnmmim -

e e e—— -h-h-hﬁ-nm._—umn--.un

e

m'”—*mmm B e i iy PR
e g recmes 1 Sirorderaciko

- L T T

e S A APl e T i
e T e [ —p———————————)

e p—

i el & R Faivm
il Wi R - -
FE] = e

i B TR s [l i

— e = e & eveierhe po gl i

. L

| 1.— [] o . el

5 B [y ————— [yiyapr— -~

N nn—-—.--.—-o#

=5 - - et - el e
—fill—llll-l-_-llu Bk oy ey o by o i

I--—m—n-un“r
T G e s i P, i W i e e

.. Frl-'l-‘-mﬁ - -

. —D—rw_mﬂ_._"_. — e
i 'Il-ltlm!.i

'ln R L e T T T

e Sy,
— | =Faai Sani o avalsghe i Diacofis i Frys » Brrviges Carirgs
e Ty s Syep—"y— =

(Al i i el oo

& ﬁ s R TS
173 = = o e e AT D 8 g - arats & i
. i " g

R
133 = ingpairics Criminms — Conciadis e it e DS
134~ Pre o . ™ -

68



